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Directora 1

Inspectoria general 1
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Docentes técnicos pedagdégicos 2
Docentes administrativos 1
Docentes 14
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INFRAESTRUCTURA

Salas de clases 9

Sala de recursos 1

Biblioteca CRA 1

Sala de atencion 1
fonoaudioldgica

Sala atencién psicolégica 1

Sala de enlaces 1

Sala de atencion Conv. Escolar 1

Sala de profesores 1

Multicancha 1

Oficina de Direccioén 1

Oficina UTP 1

Oficina Ilnspectoria 1

Bafios de alumnas basica 6

Bafios de alumnos basica 5

Bafios Pre basica 4

Bafios de profesores 3

Bafio personal de servicio 2

Bafios discapacitados 1

Comedor de profesores 1

Comedor de estudiantes 1
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1. SENTIDO Y ENFOQUE DEL REGLAMENTO

FUNDAMENTO:

El presente Manual de Convivencia Escolar es un documento oficial de la Escuela Presbiteriana El
Salvador, Subvencionado Gratuito que cuenta con Reconocimiento Oficial, otorgada segun Resolucién
Exenta N.2 1678 de 1963 y que funciona en el inmueble ubicado en Calle Cardenal Raul Silva Henriquez
N.2 8283, comuna de La Granja, de la ciudad de Santiago; por lo que su obligatoriedad y cumplimiento
se extiende al personal docente y administrativo de la Escuela, apoderados y estudiantes, y a todo aquel
gue se relacione directamente con la institucién.

Basado en las normas contenidas en la Constitucion Politica de la Republica, articulo 19 N.2 10 y
11; en la Ley General de Educacion N.2 20.370; en La Ley de Jornada Escolar Completa (JEC) N.2 19.532
articulo 2 letra D, en La Ley sobre violencia escolar 20.536. 2011, en la Ley de Inclusién 20.845. 2015 y
en el reglamento de esta Ley articulo 47 letra h que obliga a los estudiantes, Padres y Apoderados y a
todos los integrantes de la comunidad educativa a dar cumplimiento a todas las disposiciones contenidas
en él. Desde la fecha de matricula, el estudiante y el apoderado no podran aducir ignorancia de él,
debiendo asumir el compromiso de respetarlo y cumplirlo.

“Las normas de convivencia que se proponen cada comunidad educativa estan descritas en el
reglamento interno y se deben basar en el proyecto educativo del establecimiento. Es deber de los
padres conocer, estudiar y aceptar estos documentos antes de matricular a su hijo/a (s) en el colegio.
No es legitimo reclamar por la aplicacion adecuada de normas que antes aceptaron voluntariamente”
(MINISTERIO DE EDUCACION).

No obstante, de acuerdo con ley de inclusién 20.845. 2015, se deja de manifiesto que en caso de
los estudiantes con necesidades educativas especiales transitorias o permanentes o con procesos de
salud mental permanentes o transitorios, debidamente informados y diagnosticados por losespecialistas
de la salud correspondientes, nuestra Escuela , a través del Equipo de Convivencia Escolar, aplicara
criterio en las medidas disciplinarias, pedagdgicas y /o compensatorias o de reparacién, velandoasi por la
formacidn y garantizar el derecho a la educacion de los miembros de la unidad educativa.

Este Reglamento Interno de Convivencia Escolar es un instrumento de gestién de caracter
formativo, que promueve el desarrollo integral, personal y social de los estudiantes, entre ellos y en la
interaccion con los demads actores de la Comunidad Educativa. Ademas, este Reglamento, forma parte
del Proyecto Educativo de nuestro Establecimiento (P.E.l.) y se basa en los principios generales antes
presentado.

2. OBIJETIVOS

Este reglamento tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de la
comunidad educativa los principios y elementos que construyan una sana Convivencia Escolar, con
especial énfasis en una formacién que favorezca la prevencién de toda clase de violencia o agresién.
Asimismo, establecer protocolos de actuacion para los casos de: maltrato y/o violencia escolar, inclusion.
discriminacion, embarazo, maternidad y paternidad, vulneracion de derechos, entre otros; los que
deberdn estimular el acercamiento y entendimiento de las partes en conflicto e implementar acciones
reparatorias para los afectados.

Impulsar acciones de prevencién tales como talleres de habilidades socio — afectivas, habilidades
para la vida, atencidn pastoral y valdrica, competencias parentales, entre otros, teniendo en cuenta
especialmente el Proyecto Educativo Institucional.
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3. CONCEPTOS:

Es importante que, tanto la coordinadora de convivencia escolar, como todos los actores de la
comunidad educativa tengan claridad sobre estos conceptos, para la implementacion de estrategias
pertinentes, abordando las problematicas, segun corresponda.

e Conflicto: Involucra a dos o mas personas que estén en oposicion o desacuerdo debido a
intereses diferentes. Como hecho social debe ser abordado y resuelto, no ignorado, utilizando
mecanismos como la mediacion, la negociacion y el arbitraje.

e Convivencia: Es la interrelacién que se produce entre las personas, sustentada en la capacidad
que tienen los seres humanos de vivir con otros en un marco de respeto mutuo y solidaridad
reciproca. En la institucidn escolar, la convivencia se expresa en la interrelacion armoniosa y sin
violencia entre los diferentes actores y estamentos de la comunidad educativa. Se entiende por
tanto la Convivencia Escolar, como un conjunto de aprendizajes que tienen como base un
enfoque formativo. Esto quiere decir que todas las personas deben aprender a desenvolverse
respetando al otro, siendo tolerantes y solidarios.

e Maltrato escolar: Se entendera por maltrato escolar cualquier accién u omisién intencional, ya
sea fisica o psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o
cibernéticos, en contra de cualquier integrante de la comunidad educativa, con independencia
del lugar en que se cometa, siempre que pueda producir el temor razonable de sufrir un
menoscabo considerable en su integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o en
otros derechos fundamentales. Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o
abusivo; o dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico,
afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico.

e Sana convivencia escolar: Es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la
comunidad educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto que
éstas se deben. Es un aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso educativo
implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que cada uno de sus
miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y cumplir sus
deberes de manera sistematica.

e Comunidad educativa: Se entiende aquella agrupacidon de personas que, inspiradas en un
propdsito comun, integran la institucién educacional, incluyendo a alumnos, alumnas, padres,
madres y apoderados, profesionales de la educacién, asistentes de la educacién, equipos
docentes directivos y sostenedores educacionales.

e Bullying: Corresponde a la situacion en que un estudiante es acosado o victimizado y se
encuentra expuesto de manera repetitiva a acciones negativas por parte de uno o mas
estudiantes.

e Ciberbullying: Denominamos el ciberbullying a una forma de acoso, denostacion, menoscabo,
burlas etc., que se produce a través de Internet, mediante el uso de los teléfonos méviles u otros
medios tecnoldgicos, como cdmaras fotograficas o de videos digitales, es decir, usandolas nuevas
tecnologias Estas practicas generan un profundo dafio en las victimas, dado que son acosos de
caracter masivo y la identificacidon de él o los agresores se hace dificil por el anonimato que
permiten las relaciones virtuales.
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Caracteristicas del maltrato entre iguales

Desequilibrio de poder: Se produce una desigualdad de poder fisico, psicolégico y social que
genera un desequilibrio de fuerzas en las relaciones interpersonales.

Intencionalidad: se expresa en una accion agresiva que se repite en el tiempo y que genera en la
victima la expectativa de ser blanco en sus ataques.

Indefension/personalizacidn: el objetivo del maltrato suele ser normalmente un solo alumno/a,
gue es colocado de esta manera en una situacién de indefensién.

Agresividad: Corresponde a un comportamiento defensivo natural, como forma de enfrentar
situaciones de riesgo, es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una amenaza que
eventualmente podria afectar su integridad. Es una condicién natural de las personas, por lo que
los impulsos agresivos no deben ser suprimidos, sino modelados, orientados y canalizados
mediante la autorregulacion, el autocontrol y la autoformacion.

Violencia: Es un comportamiento ilegitimo que implica el uso y abuso de poder, o la fuerza de
una o mas personas en contra de otra/s y/o sus bienes. La mirada formativa de la convivencia
escolar hace que la violencia sea entendida como un aprendizaje, no como un hecho o condicién
natural de las personas. La violencia debe ser erradicada mediante practicas formativas,
solidarias, pacificas, que fomenten el didlogo y la convivencia social. Entre las manifestaciones
de violencia se encuentran:

Violencia psicolégica: Incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas, rumores mal
intencionados, aislamiento, discriminacidn en base a la orientacién sexual, étnica, religiosa, etc.
También considera las agresiones psicolégicas de caracter permanente, que constituyen el acoso
escolar o bullying, ciberbulliyng, grooming, sexting o acoso sexual cibernético.

Violencia fisica: Es toda agresidon fisica que provoca dafio o malestar: patadas, empujones,
cachetadas, manotazos, mordidas, arafazos, etc., que pueden ser realizadas con el cuerpo o con
algun objeto. Considera desde las agresiones fisicas ocasionales, hasta las agresiones
sistematicas que constituyen el acoso escolar o bullying. Segun se abordara en los protocolos
correspondientes, este tipo de violencia puede llegar a ademds un delito de lesiones en sus
diversas graduaciones, con la correspondiente obligacién de denuncia.

Violencia sexual: Son las agresiones que vulneran los limites corporales de connotacién
sexualizada y transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea hombre o mujer. Incluye
tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacién sexual, abuso sexual, violacién, intento
de violacién, etc. También pueden constituir delitos y se abordara en profundidad en el
protocolo respectivo.

Violencia por razones de género: Son agresiones provocadas por los estereotipos de género,
que afecta principalmente a las mujeres, pero también puede afectar a los hombres. Esta
manifestacidon de la violencia ayuda a mantener el desequilibrio de poder entre hombres y
mujeres Incluye comentarios descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones
fisicas o psicoldgicas fundadas en la presunta superioridad de uno de los sexos por sobre el otro.

Violencia de un adulto de la Comunidad Educativa a un estudiante: La Ley de Violencia Escolar
sefala que revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida
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por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada
por quien detente una posicién de autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacién u
otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra
de un estudiante (articulo 16 D Ley de Violencia Escolar).

4. NORMAS GENERALES DE BUENA CONVIVENCIA

La Direccion nombrara a una persona como Coordinadora de Convivencia Escolar, quien debera
implementar los acuerdos, decisiones, y planes de la Direccion y/o Consejo Escolar, investigar en los
casos correspondientes e informar sobre cualquier asunto relativo a la convivencia. Trabaja en equipo y
en forma coordinada con los miembros del Departamento de Psicologia e Inspectoria Docente.

DIRECCIONAMIENTO PARA UNA BUENA GESTION:

Todo integrante de la comunidad educativa debe informar en las instancias correspondientes al
Encargado de Convivencia Escolar, cualquier situacion de violencia fisica o psicoldgica, agresién u
hostigamiento que afecte a un estudiante miembro del establecimiento o de cualquier hecho del cual
tome conocimiento que afecte la sana convivencia y atente contra los principios establecidos en el
Proyecto Educativo Institucional.

a) Los integrantes de la comunidad educativa deberdn promover y asegurar una sana convivencia
escolar y realizar sus actividades con respeto mutuo y tolerancia. En todo “caso” los miembros
del establecimiento tienen la facultad de ser escuchados en sus demandas en resguardo de sus
derechos.

b) Es responsabilidad del Apoderado/a y del estudiante tomar conocimiento del Manual de
Convivencia Escolar, junto con los protocolos utilizados en el establecimiento y el plan de gestion
en convivencia escolar.

c) Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica y psicoldgica, a un estudiante del
establecimiento, y realizada por quien detente una posicién de autoridad, sea Director, Profesor,
Asistente de la Educacidn u otro, asi como la ejercida por parte de un adulto de la comunidad
educativa en contra de un estudiante del establecimiento.

5. DEBERES Y DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

Todos los integrantes de la comunidad educativa deberdn promover y asegurar una sana
Convivencia Escolar y realizar sus actividades bajo las maximas normas de respeto mutuo y la
tolerancia. Los estudiantes de la Escuela Presbiteriana El Salvador tienen derecho a recibir una
educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral; a recibir una
atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas especiales, a no ser
discriminados arbitrariamente, a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar
su opinidn y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratosvejatorios
o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

Tienen derecho, ademas, a que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones
religiosas, ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento. De igual
modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas, a ser evaluados y promovidos de
acuerdo con un sistema objetivo, transparente, segun los lineamientos del decreto N° 67. También



Escuela Preshiteriana El Salvador

_ Creciendo para Jesus
Co Y La Granja

£/ sqjvadol

tiene derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa en el establecimiento, y a
asociarse entre ellos.

5.1 DERECHOS

a) Recibir una educacién de acuerdo con los Planes y Programas oficiales del Pais,
respetando el Proyecto Educativo Institucional.

b) Ser guiados en el proceso integrador a la sociedad en que vive y a la plena realizacidon
espiritual, fisica y emocional.

C) A un desarrollo personal pleno, potenciando la capacidad creativa, el pensamiento critico,
la libertad y el respeto.

d) Ser protegido en su integridad fisica y psicoldgica por los distintos miembros de la
comunidad educativa de tal forma que sus aprendizajes alcancen su maximo rendimiento.

e) Participar en programas de prevencion de drogas, orientacion, deportes, recreacién y vida
sana.
f) Ser escuchado y respetado en sus opiniones, manifestadas a través del conducto regular

establecido Profesor jefe, Profesor de Asignatura, Inspectora Docente, Unidad Técnico-
Pedagdgica, Direccion.

g) Conocer las calificaciones de cualquier instrumento evaluativo aplicado y recibir su
resultado en un plazo maximo de 10 dias habiles.

h) Ante una situacién de disconformidad frente a una evaluacién podra consultar al profesor
respectivo en la misma o la siguiente clase. Ante la no satisfaccion de la respuesta podra hacerlo
ante la UTP en las 24 horas posteriores.

i) Desarrollar su autoestima, confianza en si mismo, y un sentido de altas expectativas

) Participar en una convivencia armodnica, socializadora y respetuosa al interior de la sala de
clases, entre profesores y alumnos y fuera de ella, como también fuera del establecimiento.

k) Ser tratado con dignidad y respeto por todos los miembros de la Unidad Educativa.

) Tomar conocimiento de las observaciones positivas y/o negativas en el momento de ser
consignadas en el registro, debiendo ser firmada por el estudiante la de caracter grave o muy
grave.

m) Utilizar todas las dependencias del establecimiento para realizar actividades de caracter
académica y/o recreativas previa consulta al encargado de area, dentro y fuera del horario de
clases.

n) Las alumnas embarazadas tienen derecho a continuar con sus estudios como alumnas
regulares hasta terminar su educacién escolar. (ley 20.418) ver protocolo anexo.

0) Los estudiantes con VIH tienen derecho a continuar sus estudios en el establecimiento el
cual facilitara su permanencia de manera que no exista discriminacién.

p) Derecho a asociarse y/o participar en el centro de alumnos.
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5.2 DEBERES

Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a
todos los integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar
el maximo de desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia
escolar, cuidar la infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento
interno del establecimiento.

Asistir puntualmente a clases todos los dias en la jornada escolar que corresponda:

e Pre-Kinderde 13:00a 17:30 hrs.
e Kinderde 8: 15 a 12:45 hrs.
e Primero a Octavo basico desde las 8:15 a 15:45 hrs.

1. Ser puntual con el inicio de las actividades escolares durante la jornada escolar.

2. Los estudiantes atrasados(as) podrdn ingresar a la sala de clases, una vez terminado el devocional
que se realiza diariamente, en todos los cursos, al inicio de la jornada escolar. Los estudiantes
atrasados(as) seran registrados en inspectoria y en la rutina de responsabilidades de la sala
diariamente, quedando éstos reflejados en el informe académico del alumno y alumna, se
considera atrasado 10 minutos después del toque del timbre. Cada 5 atrasos en el mes se citara
al apoderado

3. Los estudiantes deben permanecer en el Establecimiento durante todo el horario de clases. En
caso de urgencia podrd ser retirado de la escuela antes del término de la jornada sdélo por su
apoderado, o por quien éste designe por escrito como apoderado reemplazante o tutor previa
autorizacion de inspectoria. El apoderado debera firmar el registro correspondiente, como lo
estipula la normativa legal de subvencion escolar del estado.

4. El o la estudiante debe portar SIEMPRE su libreta de comunicaciones, o un cuaderno especifico
para tales efectos y que sirve de nexo entre el establecimiento y el hogar y viceversa.

5. Presentarse a clases con todos sus Utiles y materiales requeridos.

6. Presentarse alas evaluaciones calendarizadas por la coordinacién pedagdgica

7. Trabajar durante las clases en forma constante y ordenada.

8. Presentar trabajos y tareas encomendadas en las fechas estipuladas.

9. Mantener cuadernosy libros al dia con letra claray comprensible. El docente esta facultado para
calificar la calidad del trabajo y desarrollo en el cuaderno, puesto que éste se constituye en un
instrumento de aprendizaje; por lo tanto, su revision podrd efectuarse en cualquier momento sin
previo aviso de acuerdo con pautas previas sefaladas en cada asignatura.

10. En caso de ausencia, el estudiante debera actualizar sus materias, poniéndose al tanto de
asignaciones y pruebas fijadas durante su ausencia; y a presentar sus deberes en las fechas
calendarizadas por los profesores.

11. Asistir diariamente con su uniforme completo. El estudiante debera asistir a la Escuela vestido

correctamente y serd responsabilidad del apoderado que ello ocurra efectiva vy
sistematicamente.
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12.Los estudiantes del establecimiento deben mantener una conducta acorde con el Reglamento
interno de la Escuela Presbiteriana El Salvador, tanto dentro como fuera de él, principalmente en
paseos, salidas educativas, talleres, campeonatos o actividades extraprogramaticas.

13.Los estudiantes del establecimiento deben mantener una conducta acorde con el Reglamento
interno de la Escuela Presbiteriana El Salvador, en sala y en la formacién no debe usar capucha o gorro.

14. El inspector 5 minutos antes de terminar cada recreo les recuerda ir al bafio, recoger sus
pertenencias, tocado el timbre ninglin estudiante ingresara al bano, excepto una situacién de
emergencia.

5.3 RESPONSABILIDAD EN LA PRESENTACION PERSONAL

En lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley General de Educacion. El uso del uniforme es de
cardacter obligatorio. La adquisicién del uniforme es de exclusiva responsabilidad de los padres y
apoderados, eligiendo en forma libre el lugar para comprarlo, ajustandose a su presupuesto
familiar. La Escuela Presbiteriana El Salvador, declara no tener proveedor especifico, se deja de
manifiesto que tampoco exigimos ninguna marca del mercado en particular. Todo estudiante debe
cumplir con una presentacion personal adecuada y debe cuidar y dignificar el uniforme oficial.
Siempre tener presente que la Escuela es un lugar en el cual debemospresentarnos de forma
respetuosa, educada y acorde a las circunstancias. Los estudiantes diariamente se deben
presentar, y retirarse con el uniforme oficial completo, como se indica a continuacion:

e Uniforme de Escuela, cuando estén las condiciones familiares para hacerlo sera:

e Varones: polera verde, chaleco o suéter color azul marino, pantaldn gris, el uso de los pantalones
es hasta la cintura, y zapatos negros.

e Damas: falda cuadrille institucional tableada a la rodilla, polera verde, chaleco o suéter color azul
marino, si usa pantaldén este debe ser a la cintura.

e El delantal o cotona, segun el nivel es obligatorio para todos los estudiantes de pre kinder a 8°
afio basico. (Pre kinder a 6° basico delantal cuadrille azul y 7° y 8° delantal blanco, los varones de
Pre kinder a 6° bdsica cotona café, 7° y 8° cotona blanca

e El delantal o cotona, segun el nivel es obligatorio para todos los estudiantes de pre kinder a 8°
afio basico. (Pre kinder a 6° basico delantal cuadrille azul y 7° y 8° delantal blanco, los varones de
Pre kinder a 8° basica cotona café)

e Losy las estudiantes de Pre-Kinder a 8° basico deben usar delantal y cotona, todos los dias.

e Los varones de pre kinder a 8° basico deben usar el pelo corto, corte parejo o escolar. Las damas
deben usar el pelo tomado de PK? a 8° Basico. Los tefiidos de pelo deben ser completos, con
colores tradicionales.

e El uso de gargantillas, pulseras, maquillaje, aros grandes, piercing, exceso de aros o aros de
colores, no forman parte del uniforme escolar. La escuela no se hace responsable por las
pérdidas.

e La alternativa en invierno es polar y parca azul marino, ademas, las estudiantes pueden usar
pantaldn escolar azul de tela, corte recto.

e Eluniforme para la clase de educacidn fisica es el buzo oficial del colegio, que se usara sélo en la
clase respectiva o cuando se solicite.

e Para los estudiantes que participen en taller deportivo: de 32 a 82 basico puede venir con buzo
desde su casa el dia en que se desarrolle dicho taller.

e Los estudiantes deben tener su equipo de educacidn fisica y los Utiles de aseo personal en todas
las clases, si no trae este equipo debe traer justificacidén escrita por él apoderado.

10
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Es obligatorio el uso del uniforme de Educacién Fisica para todos los estudiantes: buzo del colegio
(una polera blanca). No estan permitidas poleras de color o de algun equipo deportivo.
e Los estudiantes que participan de salidas pedagdgicas o/a terreno, deben presentarse con el
uniforme completo o bien con buzo completo, dependiendo de lo solicitado, por el Profesor
o Profesora a través de comunicacién
e En caso de estudiantes migrantes, no sera impedimento para asistir a clases, ni razén de
discriminacién que, durante el primer aifo de su incorporacion al sistema escolar, no cuenten con
el uniforme del Establecimiento.

5.4DEL USO DE OTROS ELEMENTOS:

e Los estudiantes no deben asistir a la escuela con joyas, MP4, MP3, IPOD, u otros dispositivos
electrénicos, que pueda causar distracciones y que atenten con el normal desarrollo de sus
aprendizajes. El establecimiento NO se hace responsable por pérdidas y/o deterioros de estos
elementos.

e El uso del celular queda condicionado por lo siguiente: debe permanecer apagado en horas de
clases y recreos. El establecimiento NO se hace responsable por pérdidas y/o deterioros de estos
equipos.

e Los estudiantes deben cuidar sus bienes personales, el de sus compafieros, del personal y de la
comunidad de la escuela. Todo dafio o atentado a la propiedad privada de su préjimo o de la
institucién debe ser pagado y/o restituido por el apoderado, ademas de aplicarse la sancion
respectiva.

e Los estudiantes deberan presentarse con sus utiles de estudio (estuche, cuadernos y libros) y con
materiales adicionales solicitados por sus profesores en todas las asignaturas, para desempefiar
sus tareas y trabajos.

En caso de Estudiantes embarazadas, las medidas seran de acuerdo con la Resolucion exenta
N° 193 del 08 de marzo del 2018, de la Superintendencia de Educacién, que aprueba Circular
Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes. Las estudiantes en
situacion de embarazo tienen derecho a adaptar su uniforme escolar, en atencién a las
condiciones especiales que requiera, segun la etapa del embarazo en que se encuentre.

Toda accién que vaya en contra de las normas establecidas por la unidad educativa serd evaluada
de acuerdo con este reglamento.

5.5 DERECHOSY DEBERES DE LOS APODERADOS.

El adulto encargado de nuestro estudiante es una persona responsable e interesada en el
crecimiento personal e integral de su estudiante, adquiriendo rol de Apoderado al momento de
matricularlo en nuestra escuela, conforme a los reglamentos y Proyecto Educativo que emanan del
Establecimiento, leyes gubernamentales y del Ministerio de Educacion. Ademds, al momento de la
matricula podra incorporar un apoderado suplente, que se consignard en los registros del
establecimiento.

5.6 DERECHOS DE LOS APODERADOS

e Recibir atencidn oportuna, cortés, respetuosa y adecuada de parte de todos los funcionarios del
establecimiento en su rol de apoderado, dentro del horario de atencidn estipulado.
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e Que se respete a su estudiante en todo momento, y por todos los miembros de la comunidad
educativa.

e Recibirinformes periddicos de rendimiento, asistencia y situaciéon conductual

e Solicitar entrevista con el profesor jefe y con cualquier profesor que realiza clases a su estudiante,
en los horarios establecidos para ello a través del cuaderno de comunicaciones, correo
electrénico o bien solicitar la entrevista en inspectoria.

e Tener reuniones de apoderados segln calendario establecido, donde reciba informacién general
académicas y conductuales del curso.

e Serorientados sobre los procedimientos que le ayuden en la solucién de problemas académicos,
personales o sociales de su estudiante.

e Ser escuchados en sus peticiones y sugerencias en bien de la escuela o su estudiante, en
condiciones apropiadas y ante quien corresponda, para lo cual podra solicitar el libro de
sugerencias en la oficina de Secretaria y/o Inspectoria.

e Participar activamente del proceso educativo, con miras afianzar la relacion familia - escuela,
participando de las actividades regulares y oficiales de su curso y del centro de padres y
apoderados, de acuerdo con su reglamento especifico

e Solicitar reunién con el jefe de UTP o directora, previa solicitud ante secretaria o inspectoria para
dar a conocer inquietudes o sugerencias.

e Apelar por escrito y con evidencias ante equipo directivo por una decisién tomada por el equipo
de gestion o un docente, presentando esta solicitud en un plazo de no mads de tres dias habiles,
desde la comunicacién de la decision.

5.7 DEBERES DE LOS APODERADOS

e Ser mayor de edad, responsable y respetuoso/a.

e Debe dejar especificado y firmado un documento donde se sefiale como maximo a una persona
gue puedan retirar al estudiante, con nombre y Rut. Esto deberd ser conocido por el profesor
jefe, inspectoria y por el personal administrativo.

e Ser modelo positivo para sus hijos y/o estudiantes, teniendo un uso de vocabulario respetuoso.

e Adquirir un compromiso formal con la mantencién y prevencidn de la buena convivencia en lo
familiar y lo escolar.

e Respetar la prohibicion de transitar por dependencias de la Escuela sin autorizacidon y/o
acompafiado de un funcionario del establecimiento

e Es responsabilidad y deber del apoderado, velar que el alumno(a) se presente correctamente
uniformado segun lo establecido en este reglamento (apartado uniforme escolar).

e Apoyar trabajos y tareas que el estudiante debe resolver en casa. Revisar diariamente los
cuadernos del estudiante o el muro de la plataforma Webclass, ademas de firmar las
comunicaciones recibidas.

e Dirigirse con respeto a cualquier miembro de la comunidad educativa: directivos, docentes,
equipo multidisciplinario, personal asistente de la educacién, otros apoderados, y estudiantes.

e El vocabulario utilizado para relacionarse con todos los miembros de la comunidad educativa
debe ser formal, cortés y respetuoso, sin groserias y/o descalificaciones.

e Esobligacion del Apoderado ser un verdadero y consecuente apoyo de la labor educativa.

e El apoderado debera estampar su firma al pie de la solicitud de matricula, su adhesion y
compromiso con el proyecto institucional. Esta firma sera reconocida y aceptada por la direccién
del establecimiento para todos los fines escolares.
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Los datos consignados en la ficha matricula deberan ser fidedignos y sera obligacién del
apoderado comunicar de inmediato, a la direccién del colegio o al profesor jefe, todo
cambio de residencia o de niumero telefénico del apoderado o del estudiante.

En los casos en que por motivos de fuerza mayor se deba cambiar de apoderado, este debera
hacer llegar su solicitud a inspectoria a través de una carta formal. Mientras esta comunicacién
formal no se reciba, el cambio de apoderado no tendrd efecto.

Ocuparse que su estudiante cuente con los materiales y todos sus utiles al momento de ser
requeridos por sus profesores.

Debe enviar al estudiante a clases todos los dias, en caso de fuerza mayor o enfermedad debe
justificar.

Responsabilizarse de la puntualidad a la escuela, tanto en la hora de entrada, y de salida.

En caso de accidente escolar, el apoderado debera presentarse en la escuela o al centro
asistencial correspondiente, el cual sera informado.

Verificar que el estudiante se presente diariamente con su libreta de comunicaciones o cuaderno
designado para eso.

De tener algun impedimento de fuerza mayor para asistir a reunion de padres y apoderados,
debe justificarse por escrito o bien presentarse en inspectoria a justificar y luego presentarse
ante la citacion del docente.

Es obligacién del apoderado postular de forma oportuna a su estudiante al SAE proceso de
matricula nacional, segun los plazos que se fijen para tales efectos. La no concurrencia del
apoderado o el incumplimiento de los plazos comunicados dejardn a la direccién en libertad para
disponer de la respectiva vacante. Los plazos de matricula serdn informados oportunamente por
la direccion, mediante comunicacion escrita o WEB Ministerial.

Responder por los dafos y perjuicios materiales que su estudiante cause alas instalaciones en la
Escuela, por actuaciones que no correspondan a su uso legitimo, todo ello sin perjuicio de las
sanciones establecidas en este reglamento de convivencia escolar.

Toda solicitud de documentos, deberd realizarse en la inspectoria con al menos 48 horas de
antelacion.

Concurrir a las citaciones y/o reuniones de padres y apoderados a modo de estar informado y
comprometido con las necesidades de su pupilo.

Las inasistencias a clases: Seran justificadas por el apoderado dentro de las 48 horas a la fecha
de emision del respectivo certificado médico, tendra que entregarse a inspectoria

La inasistencia por tres dias o mas, sin justificacion o aviso oportuno, deberan ser justificadas
personalmente por el apoderado al inspector correspondiente. El incumplimiento de esta
disposicion obligard a una cita del apoderado por parte de Inspectoria.

Informar a comienzos del aifo escolar cualquier tratamiento de salud o alguna situacién a nivel
familiar judicial, que pueda afectar al estudiante o a la familia. En caso de evaluacion diferenciada
los apoderados deberan presentar oportunamente los informes de especialista, de tal manera de
aplicar el reglamento de evaluacion vigente en el establecimiento y aprobado por las autoridades
educacionales.

Asistir a reuniones de apoderados sin el alumno.

Ser responsable en la educacién de su pupilo, tanto en el cumplimiento académico, disciplinario
dentro del establecimiento como fuera de él, en el campo social y familiar considerando que el
hogar ejerce una labor fundamental dentro del proceso educativo y formador de valores del
estudiante.

Participar en las elecciones de sus representantes, tanto de su curso como del Centro de Padres
y apoderados.
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Velar que su pupilo de cumplimiento a las normas y compromisos conocidos, declarados y
aceptados por la comunidad escolar en este Reglamento de convivencia.

El apoderado se compromete autorizar a su estudiante participar del encuentro de alumnos/as
de 72y 82 afios, organizados por la Fundacién Educacional Presbiteriana El Salvador.

Asumir el conocimiento a cabalidad de lo estipulado en el reglamento que suscribe.

Retiro anticipado de clases:

Es el apoderado quien debe comunicar por escrito o concurrir personalmente a buscar al
estudiante cuando existan razones justificadas como salud o fallecimiento de algun familiar
cercano, respetando los horarios establecidos para retiro.

No se aceptaran comunicaciones de terceros

No se aceptara el retiro por otras personas que no estén reconocidos en el establecimiento para
estos efectos.

Asi también, no se aceptaran retiros a través de llamadas telefénicas que no corresponda al
numero del apoderado.

Elincumplimiento de deberes del apoderado dard lugar a una citacion para conocer los motivos

de los hechos, y la graduacion sera la siguiente:

Comunicacion por escrito de incumplimiento de deberes, por parte del profesor jefe y/o
Inspectoria.

Citacidén por parte de Inspectoria o Direccién

Mediacidn si el afectado fuera un funcionario.

Condicionalidad a la calidad de apoderado aplicada por el profesor jefe y/o Inspectoria.

Cambio de apoderado si las medidas adoptadas con anterioridad no se respetaron.

Denuncia a las autoridades correspondientes, en caso que ameriten los hechos. Esta obligacién
se justifica porque buscamos proteger a nuestros estudiantes, si el apoderado no cumple con sus
deberes

6.0 NORMAS PARA UNA BUENA CONVIVENCIA PARA LOS ESTUDIANTES

La calidad de estudiante de la escuela Presbiteriana El Salvador se adquiere al momento de la
matricula. Es deber de los estudiantes tener buen comportamiento dentro y fuera del establecimiento,

ya que estan representando a la escuela.

Los estudiantes deben propender siempre a generar un ambiente de respeto y buen trato,
buscando siempre los caminos para una mejor resolucién ante el conflicto. La agresion fisica estd
terminantemente prohibida, lo mismo que el poner en peligro la integridad fisica de algin
miembro de la comunidad escolar.

Los estudiantes no podran realizar ninguna accién constitutiva de maltrato o bullying

El vocabulario utilizado para relacionarse con todos los miembros de la comunidad educativa
debe ser cortés y respetuoso, sin uso de groserias y/o descalificaciones.

La actitud diaria debe estar orientada hacia la fraternidad y solidaridad.

Todos los estudiantes deben internalizar el valor de la honradez, respetando y no tomando los
bienes ajenos.

Los recreos son instancias de sana convivencia, descanso y esparcimiento, que permiten a los
estudiantes recuperar y/o descargar energias y concurrir a los servicios higiénicos. Los juegos que
durante ellos se realizan deben ser moderados, cuidando la integridad fisica de todos los
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miembros. Durante el recreo estardn bajo la supervision del inspector de la escuela, apoyado por
el equipo de convivencia escolar.

e Al momento de la salida del establecimiento deben mantener una actitud de respeto y buen trato
hacia los demds companferos y compaiieras para evitar conflictos. Durante la salida estaran bajo
la supervision del Inspector, quien organizard de la mejor manera y serd apoyado por la
coordinadora de convivencia.

e Todos los estudiantes deben hacer uso adecuado de los servicios higiénicos, obligandose una
actitud de respeto entre pares y mantener su limpieza y por ningun motivo rayar las paredes. Un
asistente de la educacion cuidara de los bafos.

e La verdad, siempre debe estar presente en las respuestas y conversaciones entre pares y con
todos los miembros adultos de la comunidad educativa.

Cada estudiante debe esforzarse por hacer propio los sellos institucionales que dan identidad y sentido
de pertenencia:

e La cultura de las altas expectativas y la integraciéon de todos aquellos que componen nuestra
comunidad educativa

e Vivir adiario en la confianza del amor de Dios por cada uno de nosotros, siendo fraternos, justos,
perseverantes y pacificadores

RECONOCIMIENTO DE LAS CONDUCTAS POSITIVAS A LOS ESTUDIANTES

La Escuela Presbiteriana El Salvador dispone de un sistema de reconocimiento de méritos y
acciones positivas individuales y por curso. Estos seran de forma oral, escritos en su hoja de vida, con
diplomas, cuadros de honor, o cualquier otro tipo de incentivo que el Establecimiento otorgue en casos
especiales.

Este sistema reconoce los siguientes méritos, entre otros:

Asistencia: Los estudiantes que obtengan entre el 96 y 100% de asistencia trimestral, seran reconocidos
publicamente frente sus pares, por medio de distintas actividades motivadoras. En caso de no existir en
un curso, se reconocera el porcentaje mas alto.

Rendimiento: Los estudiantes que obtengan el promedio mas alto trimestral mas alto, serdn reconocidos
publicamente frente sus pares, por medio de distintas actividades motivadoras. En caso deno existir en
un curso, se reconocera el porcentaje mas alto.

Responsabilidad, perseverancia y esfuerzo: Los estudiantes que manifiestan estas caracteristicas de
manera sistematica seran nominados al Espiritu Presbiteriano. Seran elegidos en votaciéon democratica

durante la clase de Orientacion por sus pares, liderados por el Profesor jefe quién, previo a la votacidn,
recordara los valores y sellos de nuestra Escuela.

Los profesores jefes o de asignatura también podran realizar sus procesos de reconocimiento a
estudiantes destacados en otras areas.

Todos los reconocimientos seran informados a sus apoderados a través de entrevistas, en forma escrita
y registrados en la hoja de vida del alumno(a). Asi también, seran invitados a una ceremonia de
premiacién.

15



Escuela Preshiteriana El Salvador

| ] Creciendo para Jesus
oo La Granja

6. PROCEDIMIENTOS ANTE LAS FALTAS

La Escuela Presbiteriana El Salvador define falta como una conducta transgresora de los derechos
y de los compromisos considerados, declarados y aceptados por la comunidad escolar en el Manual de
Convivencia. La clasificacion de las faltas sera graduada en: LEVES, GRAVES y GRAVISIMAS. Antes de la
aplicacion de una medida, es necesario conocer la versidon de todos los involucrados, considerando el
contexto y las circunstancias que originaron la situacidon que da como resultado la falta. “Cuando las
sanciones son aplicadas sin considerar el contexto, se arriesga actuar con sesgo, legalismo y
arbitrariedad.”

TIPIFICACIONES:

Falta leve: Actitudes y comportamientos que alteren las normas de calidad educativa y de buena
convivencia, establecidas en el reglamento, siempre que no involucren dafio fisico, psicoldgico o social
a si mismo u otros miembros de la comunidad. La tercera reiteracién de una misma falta leve, amerita
tipificarla como falta grave.

Falta grave: actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicolégica de otro
miembro de la comunidad educativa y del bien comun, La tercera reiteracidon de una misma falta grave,
amerita tipificarla como falta gravisima.

Falta gravisima: actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicolégica de

otros miembros de la comunidad educativa; agresiones verbales, psicolégicas sostenidas en el tiempo
y conductas tipificadas como delito.

7.1 DEBIDO PROCESO:

El procedimiento debe ser riguroso y constara de verificadores de las acciones realizadas a modo de
trasparentar y lograr una toma de decisién objetiva y ajustada a la norma, respetando el Debido Proceso,
es decir, ante cualquier situacion de conflicto o falta se establece el derecho de todos los involucrados
a:

e Que sean escuchados;
e Que sus argumentos sean considerados
e Que se reconozca su derecho a apelacién ante una medida adoptada

CATALOGO DE FALTAS, PROCEDIMIENTOS Y SANCIONES DE LOS Y LAS ESTUDIANTES.

Se considerara falta todas aquellas actitudes y/o conductas transgresoras de los derechos y de
los compromisos considerados, declarados y aceptados por la comunidad escolar en este Reglamento. Y
gue por tanto vayan en contra de los principios de convivencia del establecimiento, o de las normas
éticas, valorica, legales o cualquiera de las disposiciones emanadas del Ministerio de Educacion.

a) FALTAS LEVES: Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no involucren
dafio fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

b) PROCEDIMIENTO FRENTE A LAS FALTAS LEVES: se citara al apoderado a la tercera ocurrencia. Y
debe quedar registro en libro de acta de inspectoria y de convivencia escolar.

c) ACTUACION: Ante faltas leves la actuacién del docente y/o inspector deberd en primera instancia
conversar personalmente con el estudiante, pudiendo o no requerir la asistencia del apoderado.
Todas las medidas seran resguardando el debido proceso y protocolos

d) RESPONSABLES: La atencion y adopcion de medidas ante estas faltas compete al PROFESOR
JEFE, profesor de Asignatura, Inspector.
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FALTAS LEVES

Usar vestuario que no
corresponda al uniforme de la
escuela.

Usar corte de pelo que no
corresponda al corte tradicional
de nifiosy las damas  con
tinturas o cortes no

tradicionales. Extension de ufias
y piercing

MEDIDAS PEDAGOGICA

Dialogo personal con el
estudiante y el profesor jefe
y/o Inspectoria, para indagar
respecto de los motivos de su
situacioén recordar la normativa
de presentacion personal
Activacion de reglamento
interno

Inspectoria realiza seguimientd
e informa al profesor jefe

MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Primera vez amonestacién verbal al
estudiante. Reiteracién de la falta
Amonestacidn por escrito, registro
en libro de clases.

Tercera Vez citacidn al apoderado
indagar sobre los motivos y firma
de acuerdo escolar, o autorizacion
en el caso del uniforme, en libro de
inspectoria Reiteracidn de la falta
citacién al apoderado y registro en
libro de clases y/o de actay se
firma condicionalidad.

Presentarse en el

establecimientos desaseados

Dialogo personal con el
estudiante y el profesor jefe
y/o Inspectoria, indagar
respecto de los motivos la
situacién. Recordar la
normativa de presentacion
personal

Derivacidn a convivencia
escolar, activacion de
protocolo de vulneracién de
derecho. Profesor jefe realiza
seguimiento e informa de
situacion diaria.

Primera vez amonestacion verbal al
estudiante. Reiteracidn de la falta
amonestacion por escrito, registro
en libro de clases

Tercera vez citacién al apoderado
firma de acuerdo escolar y
compromisos en libro de clases o
libro de acta y observacién de la
razon de la situacién y derivacién a
convivencia escolar. Reiteracion de
la falta citacién al apoderado y
activacion de protocolo d
vulneracion de derechos.

Inasistencia sin justificacion.

Atrasos reiterados 2 veces en
una semana

Mas de 5 atrasos al mes

Didlogo personal con el
estudiante y el profesor jefe
y/o Inspectoria, recordando la
normativa escolar, se realizan
acuerdo de mejora. Activacion
de reglamento interno
Profesor jefe realiza
seguimiento de justificativos
de inasistencia y control de
atrasos Inspectoria.
Retroalimentacién al
apoderado segun corresponda

Primera vez amonestacion verbal al
estudiante, y registro en el libro de
inspectoria.

Registrar mas de 5 atrasos en el
mes citacion de apoderado para
indagar el motivo indagar los
motivos y firma de acuerdo escolar
y compromisos en libro de
inspectoria.

La reiteracién permanente de la
falta y el no cumplimiento del
acuerdo puede llegar a la
condicionalidad

No ingresar a tiempo a clases
después de un recreo, o
permanecer fuera de la sala de
clases o bien esconderse

Didlogo personal con el
estudiante y el profesor jefe
y/o Inspectoria, recordando la
normativa escolar de la
tematica y pedir disculpas
Realizar acuerdos y
compromisos de mejora.
Profesor jefe realiza
seguimiento e informa

Primera vez amonestacién verbal al
estudiante. Reiteracién
Amonestacidén por escrito registro
en libro de clases,

Tercera Vez citacién al apoderado
firma de acuerdo escolar y
compromisos en libro de clases o
libro de acta y observacion
disciplinaria.

17




Escuela Preshiteriana El Salvador

Creciendo para Jesus
La Granja

CRECIENDO PARA JESUS

Ensuciar pasillos y salas de
clases dando vuelta jugos, leche|
agua, papeles o materiales
educativos o cualquier otro
material con intencidn.

Dialogo personal con el
estudiante y el profesor jefe
y/o Inspectoria, recordando la
normativa escolar de la
tematica y limpiar y pedir
disculpas,

Realizar compromiso de
mejora

Profesor jefe realiza
seguimiento e informa

Primera vez amonestacion verbal
Reiteracién de la falta,
amonestacion por escrito, registro
en libro de clases. Tercera vez
citacién al apoderado firma de
acuerdo escolar en libro de clases o
libro de acta

Realizar cualquier tipo de venta
no autorizada al interior del
establecimiento

Didlogo personal con el
estudiante y el profesor jefe
y/o Inspectoria, recordando la
normativa escolar de la
tematica.

Profesor jefe realiza
seguimiento e informa

Primera vez amonestacion verbal
Segunda vez Amonestacidn escrita
por escrito, registro en libro de
clases

Tercera Vez citacion al apoderado
para conocer los motivos, se firma
de acuerdo escolar y/o
compromisos en libro de clases o
libro de acta y observacién
disciplinaria

Interrumpir continuamente el
desarrollo de las clases, con
bromas o elementos
distractores o gritar, hacer
ruidos molestos, golpear mesas
o sillas.

Dialogo personal con el
estudiante y el profesor jefe
y/o Inspectoria, recordando la
normativa escolar de la
tematica, pedir disculpas,
Realizar compromiso de
mejora

Derivacién convivencia

escolar, participacién en
talleres individuales o grupales
de auto regulacidn, empatia, y
contencidn. Profesor jefe o de
asignatura realiza seguimiento
e informay retroalimentacion

a apoderado

Primera vez amonestacion verbal
Segunda vez Amonestacion por
escrito, registro en libro de clases
Tercera vez citacion al apoderado
firma de acuerdo escolar y/o
compromisos en libro de clases

Cuarta vez citacion al apoderado
firma de acuerdo escolar en libro de|
clases o libro de acta y derivacion a
convivencia escolar.

Quinta vez citacion al apoderado
registro en libro de clases y
derivacion a especialista para
Pesquizaje.

Incumplimiento en tareasy
deberes escolares

Dialogo personal con el
estudiante y el profesor jefe
y/o Inspectoria, recordando la
normativa escolar de la
tematica

Realizar compromiso de
mejora con el estudiante y
apoderado

Seguimiento. Derivacion a
UTP, profesor jefe o de
asignatura realiza en
seguimiento e informa, y
retroalimentacion a

apoderado

Primera vez amonestacion verbal
Segunda vez Amonestacion por
escrito, registro en libro de clases
Tercera Vez citacidn al apoderado,
indagar los motivos de la situacién,
se firma acuerdo escolar y/o
compromisos en libro de clases y
UTP.

Cuarta vez citacidn al apoderado
firma de acuerdo escolar en libro de|
clases o libro de acta. Quinta vez
citacion al apoderado registro en
libro de clases y derivacion a
especialista para Pesquizaje.
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No trabajar en clases negandose| Dialogo personal con el Primera vez amonestacion verbal
a escribir, tomar apuntes, estudiante y el profesor jefe |Segunda vez Amonestacion por

dibujar o cualquier tarea que  |y/o Inspectoria, recordando la |escrito, registro en libro de clases
indique el docente normativa escolar de la Tercera vez citacion al apoderado
tematica Realizar compromiso [firma de acuerdo escolar y/o

de mejorar Derivacion a UTP, |compromiso en libro de clases
conversacién con estudiante y
apoderado. Profesor jefe o de |Cuarta vez citacion al apoderado y
asignatura realiza seguimiento|realizar acuerdos y compromisos de
e informa, y retroalimentacion]|apoyo segutin evaluacion de

a apoderado especialista.
Usar cualquier aparato o Dialogo personal con el Primera vez amonestacion verbal
articulo tecnolégico no estudiante y el profesor jefe |Segunda vez Amonestacion escrita

autorizado durante el desarrollo|y/o Inspectoria, recordando la |por escrito, registro en libro de

de las clases normativa escolar de la clases

tematica. Compromiso de no |Tercera Vez citacién al apoderado
uso, salvo indicacién del firma de acuerdo escolar y/o
profesor para uso pedagdgico |compromiso en libro de clases o
libro de acta y retiro del aparato
tecnoldgico.

Profesor jefe o de asignatura |Cuarta vez: citacidn al apoderados

Activacién de protocolo.

realiza seguimiento e informa, |y registro en libro de acta o de
y retroalimentacién a clasesy se firma condicionalidad.
apoderado

FALTAS GRAVES

FALTAS GRAVES: Actitudes o comportamientos que atenten contra la integridad psicoldgica o
fisica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas.

ACTUACION: Ante faltas graves la actuacién del docente y/o inspector deberd en primera
instancia conversar personalmente con el estudiante, requiriendo la asistencia del apoderado. Y debe
qguedar registro en libro de acta de inspectoria y de convivencia escolar. Todas las medidas serdn
resguardando el debido proceso y protocolos

RESPONSABLES: La atencion y adopcidon de medidas ante estas faltas compete al PROFESOR JEFE,
Inspectoria Docente y Consejo de Profesores.
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FALTAS GRAVES MEDIDAS PEDAGOGICAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS
Desacato a la autoridad, como Dialogo personal, con el Primera vez, amonestacion por
también conductas desafiantes e  |estudiante y el profesor jefe y/o |escrito y citacion al apoderado
inadecuadas como faltar el de asignatura. Recordar la firma Acuerdo y/o compromiso
respeto. normativa escolar de la tematica, |escolar de no reincidir
Realizar compromiso de mejora |Reiteracidn de la falta: Citacion al
pedir disculpas Derivacion a apoderado derivacion a
convivencia escolarParticipar en |Convivencia escolar, entrevista
talleres de habilidades de en profundidad, registro en libro
sociales y autorregulacion. de clases y/o de acta
Participar en taller individual Tercera vez: citacion al

Profesor jefe y/o de asignatura |apoderado, y condicionalidad,
realiza seguimiento e informa, y |recreos diferidos
retroalimentacion a apoderado |Cuarta vez: citacion al
apoderado y suspensién 2 a 3dias

Tener actitud deshonesta al Copiaro|Didlogo personal con el Primera vez, amonestacion por

ayudar en pruebas estudiante y el profesor jefe y/o |verbal de 12 a 32 basico y por
de asignatura. Recordar la escrito de 42 a 82 basico,
normativa escolar de la citacion al apoderado para que

tematica, Realizar compromiso tome conocimiento se firma

de mejora de no reincidir, pedir acuerdo y/o compromiso
disculpas. escolar. Reiteracion de la falta
Derivacidn a UTP, recordando la |retiro de la prueba citacion al
normativa escolar de la tematica. apoderado, Acuerdo Escolar y
registro en libro de clases y de
Realizar compromiso de mejora |UTP

de no reincidir, pedir disculpas. [Reiteracidn de la falta: citacion
Profesor jefe y/o de asignatura |al apoderado y condicionalidad.
realiza seguimiento e informay |Reagendamiento de evaluacién
retroalimentacién a apoderado |seglin Dcr N° 67

Ocultar o destruir comunicaciones |Dialogo personal con el Primera vez, amonestacion por

o citaciones envidas por la escuela |estudiante y el profesor jefe, de |escrito y citacién al apoderado

o por apoderado. asignatura y/o jefe para indagar |para que tome conocimiento.
respecto de los motivos de su Reiteracion de la falta citacién al
conducta recordando la apoderado firma Acuerdo Escolar
normativa escolar de la tematicayly registro de este en libro de
realizar compromiso por escrito |clasesy libro de acta Tercera vez:
de no reincidir y pedir disculpas |[citacidn al apoderado y firma
condicionalidad y puede llegar a
suspension dependiendo de la
gravedad

Realizar compromiso de mejora
de no reincidir, pedir disculpas.

Profesor jefe y/o de asignatura
e inspectoria realizan
seguimiento e informany
retroalimentacidn a apoderado

20



Escuela Preshiteriana El Salvador

Creciendo para Jesus
La Granja

£/ sqjvadol

Tener actitudes ofensivas hacia
cualquier miembro de la
comunidad, ya sea vocabulario
grosero, gestos obscenos,
comportamiento agresivo.

Didlogo personal con el
estudiante y el profesor jefe y/o
Inspectoria, para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar de la tematica
y realizar compromiso por
escrito de no reincidir y pedir
disculpas

Derivacién equipo de
convivencia escolar

Participar en talleres de
habilidades de sociales y
autorregulacién, con el equipo
de convivencia escolar
Participar en taller individual,
seguimiento a compromisos de
mejora. Convivencia escolar a
junto a Profesor jefe y/o de
asignatura realizan seguimiento
e informan y retroalimentacion
a apoderado

Primera vez, amonestacion por
escrito y citacién al apoderado
para que tome conocimiento.
Reiteracion de la falta citacién al
apoderado firma de Acuerdo
Escolar y registro de este en
libro de clases vy libro de acta.
Reiteracion nueva citacién al
apoderado y registro en libro de
clases o de acta y derivacion a
Convivencia escolar Cuarta vez:
citacién al apoderado, y
condicionalidad y trabajo fuera
de aula: Calendarizacién de
trabajo pedagdgico por UTP
para dar continuidad al proceso
educativo fuera del aula con un
docente a cargo y recreos
diferidos. Quinta vez: citacién al
apoderado y suspension

Ser irrespetuoso en actos civicos,
culturales o con emblemas patrios
y en la formaciény en los
devocionales diarios

Didlogo personal con el
estudiante y el profesor jefe y/o
Inspectoria, para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar de la tematica
y realizar compromiso por
escrito de no reincidir y pedir
disculpas

Derivacién equipo de
convivencia escolar. Participar
en talleres de habilidades de
sociales y autorregulacion.
Participar en taller individual,
Inspectoria y convivencia
escolar realiza seguimiento a
compromisos de mejora, y
retroalimentacion a apoderado

Primera vez, amonestacion por
escrito y citaciéon al apoderado
para que tome conocimiento.
Reiteracion de la falta citacion al
apoderado firma de Acuerdo
Escolar y registro de este en
libro de clasesy libro de acta.
Reiteracion de la falta: nueva
citacién al apoderado y registro
el libro de clases o de acta
derivacién a Convivencia escolar
Cuarta vez: citacion al
apoderado, y condicionalidad y
no participacion de actividades.
Quinta vez: citacion al
apoderado y suspensién 2 o 3
dias

Participar en juegos bruscos y
violentos, a pesar de haber sido
amonestado verbalmente

Dialogo personal con el
estudiante y el profesor jefe y/o
Inspectoria, para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar de la
temdtica y realizar compromiso
por escrito de no reincidiry
pedir disculpas.

Derivacién Convivencia escolar
realizar compromiso de mejora.

Participar en talleres de
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Primera vez, amonestacion por
escrito y citacion al apoderado
para que tome conocimiento.
Reiteracion de la falta., citacion
al apoderado firma registro de
este en libro de clases y de acta

Tercera vez: citacion al
apoderado, registro de
atenciones en libro de acta,
derivacién convivencia escolar.
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habilidades sociales de
autorregulacién, con el equipo
de convivencia escolar.
Participa en taller individual.
Convivencia escolar a junto a
Profesor jefe y/o de asignatura
realizan seguimiento e
informan, y retroalimentacién a
apoderado

Cuarta vez: citacion al
apoderado, recreos diferidos y
condicionalidad

Quinta vez: citacion al
apoderado y suspensién 2 o 3
dias

Pololear, o tener manifestaciones
de carifio no fraterno como besos,
tocaciones, andar de la mano,
recostarse o sentarse en las
piernas de compafieros/as, y/o
abrazarse en cualquier
dependencia de la escuela.

Dialogo personal con el
estudiante y el profesor jefe y/o
Inspectoria. Recordar la
normativa escolar y realizar
compromiso por escrito de no
reincidir y pedir disculpas.

Participar en talleres de
habilidades grupal sociales de
autorregulacién, con el equipo
de convivencia escolar
Participar en taller individual,
seguimiento de compromisos y
retroalimentacion a apoderado.
Convivencia escolar a junto a
Profesor jefe y/o de asignatura
realizan seguimiento e informan
y retroalimentacién a
apoderado

Primera vez, amonestacion por
escrito y citacién al apoderado
para que tome conocimiento.
Reiteracion de la falta.
Derivacion a Conv. Escolar,
citacion al apoderado firma
Acuerdo Escolar y registro de
este en libro de clases y ficha
del estudiantes y observacion
disciplinaria. Tercera vez:
citacion al apoderado registro
de atenciones en libro de acta
y firma condicionalidad
Cuarta vez: citacién al
apoderado, registro libro de
clases o acta, recreos diferidos
Quinta vez: citacion al
apoderado y suspensién 2 o 3
dias.

Agredir fisicamente a compafieros
de la escuela a pesar de haber sido
amonestado verbalmente.

Dialogo personal con el
estudiante y el profesor jefe y/o
Inspectoria, jefe para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar de la tematica
y realizar compromiso por
escrito de no reincidir y pedir
disculpas.

Participar en talleres de
habilidades grupal sociales de
autorregulacidn, con el equipo
de convivencia escolar
Participar en taller individual,
seguimiento de compromisos y
retroalimentacion a apoderado.
Convivencia escolar a junto a
Profesor jefe y/o de asignatura
realizan seguimiento e informan
y retroalimentacién a apoderado

Primera vez, amonestacion
por escrito y citacion al
apoderado para que tome
conocimiento.

Reiteracion de la falta.
Derivacion a Conv. Escolar,
citacion al apoderado firma
Acuerdo Escolar y registro de
este en libro de clases y ficha
del estudiantes y observacion
disciplinaria. Tercera vez:
citacion al apoderado registro
de atenciones en libro de acta
y firma condicionalidad
Cuarta vez: citacion al
apoderado, registro libro de
clases o acta, recreos
diferidos Quinta vez: citacion
al apoderado y suspensién2 o
3 dias
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Promover o generar conflictos de
marera reiterada entre
companeros de curso y de otros
cursos

Dialogo personal con el
estudiante el profesor jefey o
asignatura y/o Inspectoria, para
indagar respecto de los motivos
de su conducta recordando la
normativa escolar de la tematica
y realizar compromiso por
escrito de no reincidir y pedir
disculpas

Derivacién convivencia escolar
Participar en talleres de
habilidades sociales de
autorregulacidn, con el equipo
de convivencia escolar.
seguimiento a compromisos.
Participar en taller individual,
seguimiento de compromisos y
retroalimentacion a apoderado

Primera vez, amonestacion
verbal de 1° a 4° basico
(segunda instancia por escrito).
Y por escrito de 5° a 8° basico y
citacion al apoderado para que
tome conocimiento.
Reiteracion de la falta, citacion
al apoderado firma Acuerdo
Escolar y registro de este en
libro de clases y libro de acta
Tercera vez nueva citacién al
apoderado, entrevista y
derivacion a Convivencia
escolar.

Cuarta vez: citacion al
apoderado, y firma
condicionalidad.

Quinta vez: citacion al
apoderado y suspension 2 o0 3
dias

Generar incomodidad al interior de
los bafios cuando otros
compafneros estan utilizandolos,
como tirarles agua, abrirle la
puerta del baio, burlarse, apagar

la luz etc.

Dialogo personal Derivacion a
inspectoria, para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar de la tematica
y realizar compromiso por
escrito de no reincidir y pedir
disculpas

Derivacién convivencia escolar
Participar en talleres de
habilidades sociales de
autorregulacion, con el equipo
de convivencia escolar.

Participar en taller individual,
seguimiento de compromisos y
retroalimentacion a apoderado

Primera vez, amonestacion por
escrito y citaciéon al apoderado
para que tome conocimiento.
Reiteracion de la falta.
Derivacion a Conv. Escolar,
citacion al apoderado firma
Acuerdo Escolar y registro de
este en libro de clases y de
acta. Tercera vez: citacion al
apoderado entrevista en
profundidad, registro de
atenciones en libro de acta.
Recreos diferidos. Cuarta vez:
citacion al apoderado, registro
libro de clases o acta, recreos
diferidos y condicionalidad.
Quinta vez: citacion al
apoderado y suspension 20 3
dias

Destruir intencionalmente algun
bien o dafiar la infraestructura de
la escuela y rayado o destruccion
de mobiliario, muros u otras
dependencias.

Dialogo personal inspectoria y
profesor jefe y/o Asignatura
para indagar respecto de los
motivos de su conducta
recordando la normativa escolar
de la tematica, realizar
compromiso por escrito de no
reincidir y pedir disculpas

Derivacién convivencia escolar
Participar en talleres de
habilidades sociales de
autorregulacidn, con el equipo

de convivencia escolar.

Primera vez, amonestacién por
escrito y citacion al apoderado
para que tome conocimiento.
Reiteracion de la falta, citacion
al apoderado firma Acuerdo
Escolar y registro de este en
libro de clases y libro de acta.
Tercera vez: citacion al
apoderado derivacion a
Convivencia escolar, registro de
atenciones en libro de acta.
Reponer lo dafiado

Cuarta vez: citacién al

apoderado, registro libro de
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Participar en taller individual de
autorregulacidn, afectividad y
contencidn. Seguimiento de
compromisos y
retroalimentacion a apoderado

clases o acta, recreos diferidos,
reponer lo dafiado y firma
condicionalidad. Quinta vez:
citacion al apoderado y
suspension 2 o 3 dias

Ingresar y ensefar a sus
companeros: libros, revistas,
videos, pendrive, CD u otro
elemento que no tenga relacion
con actividades del colegio y que
tengan una connotacién de
violencia extrema o acciones que
atenten con la dignidad humana o
animal.

Dialogo personal inspectoria y
profesor jefe y/o Asignatura
para indagar respecto de los
motivos de su conducta
recordando la normativa escolar
activacion de protocolo, realizar
compromiso por escrito de no
reincidir y pedir disculpas
Participar en taller individual de
autorregulacion, afectividad y
contencion. Seguimiento de
CoOmpromisos y
retroalimentacion a apoderado

Primera vez, amonestacion por
escrito y citaciéon al apoderado
para que tome conocimiento.
Reiteracion de la falta, citacion
al apoderado entrevista en
profundidad y firma Acuerdo
Escolar derivacion a
convivencia escolar

Tercera vez: citacion al
apoderado, registro libro de
clases o acta, y firma
condicionalidad y
calendarizacién de trabajo
pedagdgico fuera del aula,
recreos diferidos.

Cuarta vez: citacién al
apoderado registro en libro de
clases y/o acta, suspension 2 a
3 dias. La medida puede llegar
a cancelacion de matricula
dependiendo de la gravedad de
la falta.

Realizar acusaciones y chismes sin
base o pruebas en contra de
cualquier integrante de la
comunidad escolar,
menoscabando su honra

Dialogo personal inspectoria y
profesor jefe y/o Asignatura
para indagar respecto de los
motivos de su conducta
recordando la normativa escolar
de la tematica, realizar
compromiso por escrito de no
reincidir y pedir disculpas

Derivacién convivencia escolar
Participar en talleres de
habilidades sociales de
autorregulacion, con el equipo
de convivencia escolar.
Participar en taller individual,
seguimiento de compromisosy
retroalimentacion a apoderado

Primera vez, amonestacion por
escrito y citaciéon al apoderado
para que tome conocimiento.
Reiteracion de la falta, citacion
al apoderado firma Acuerdo
Escolar y registro de este en
libro de clases y libro de acta.
Tercera vez: citacion al
apoderado, entrevista en
profundidad derivacién a
Convivencia escolar, registro de
atenciones en libro de acta.
Cuarta vez: citacion al
apoderado, registro libro de
clases o acta, y condicionalidad
Quinta vez: citacion al
apoderado y suspension

Robo o hurto comprobado

Dialogo personal con profesor
jefe o de asignatura para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar activacién de
protocolo y realizar compromiso

Primera vez, amonestacion
verbal de 1° a 4° bésico
(segunda instancia por escrito).
Y por escrito de 5° a 8° basico y
citacion al apoderado para que
tome conocimiento.
Reiteracion de la falta, citacion
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por escrito de no reincidiry
pedir disculpas.

Derivacién a inspectoria y
derivacion convivencia escolar
Participar en taller individual de
autorregulacidn, afectividad y
contencion. Seguimiento de
compromisos y
retroalimentacion a apoderado

al apoderado firma Acuerdo
Escolar y registro de este en
libro de clases y libro de acta.
Tercera vez: citacion al
apoderado derivacion a
Convivencia escolar, registro de
atenciones en libro de acta. Y
condicionalidad y reponer lo
dafiado Cuarta vez: citacion al
apoderado, registro libro de
clases y/o acta, recreos
diferidos, reponer lo dafiado y
suspension 2 a 3 dias

Utilizar cualquier recurso
tecnoldgico para fines de acoso,
hostigamiento o grooming que
afecten la integridad
psicoldgica del cualquier miembro

moral y

de la comunidad

Dialogo personal inspectoria y
profesor jefe y/o Asignatura
para indagar respecto de los
motivos de su conducta
recordando la normativa
escolar, activacién de protocolo,
pedir disculpas. Derivacidon
convivencia escolar

Participar en talleres de
habilidades sociales de
autorregulacidn, con el equipo
de convivencia escolar, realizar
compromiso por escrito de no
reincidir, realizar seguimiento
Participar en taller individual de
autorregulacion, afectividad y
contencidn, seguimiento de
CoOmpromisos y
retroalimentacion a apoderado

Primera vez, amonestacion por
escrito y citaciéon al apoderado
para que tome conocimiento
entrevista en profundidad,
registro en libro de clases y/o
de acta. Derivacion a
convivencia escolar
Reiteracion de la falta citacion
al apoderado registro en libro
de acta. Y firma
condicionalidad.

Tercera vez nueva citacion a la
suspension 2 a 3 dias puede
llegar a no renovacion de la
matricula
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Ingresar a lugares o dependencias |Dialogo personal con el Primera vez amonestacion
no autorizadaspara estudiantes estudiante y el profesor jefe y/o \verbal Segunda vez
Inspectoria, recordando la Amonestacidn escritapor
normativa escolar de la escrito, registro en libro de
tematica. Realizar compromiso |clases.
de mejora con el estudiante. Tercera Vez citacion al

Inspectoria realiza seguimiento apoderado firma de acuerdo

e informa, yretroalimentacion a lescolar y/o compromisos en
apoderado libro de clases o libro de acta 'y
condicionalidad Cuarta vez:
citacion al apoderado firma se
informa y se aplica recreos
diferidos

FALTAS GRAVISIMAS: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y
psicolégica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo,
conductas tipificadas como delito. Todas las medidas seran resguardando el debido proceso y

protocolos.

ACTUACION: Una falta Gravisima amerita dar inmediato conocimiento al Apoderado por parte del
funcionario o docente que detecta la falta, lo que debe quedar firmado en la Hoja de Vida del
Alumno, libro de acta de inspectoria y de convivencia escolar. Todas las medidas serdn
resguardando el debido proceso y protocolos.

RESPONSABLES: La atencidn y adopcidén de medidas ante estas faltas compete a la Directora
y/o Inspector, sin embargo, quien toma las decisiones resolutivas sélo es el Directora con

informe de Inspectoria General. Actuando como dictamine la ley.

FALTAS GRAVISIMAS MEDIDAS PEDAGOGICAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS
Falsificar firmas de apoderado |Dialogo personal inspectoria Citacion al apoderado para que
y/o profesor, inspector, junto con profesor jefe para tome conocimiento por escrito.
diectora, utp o de cualquier indagar respecto de los motivos |Reiteracion de la falta,

de su conducta recordandola  |derivacidn a direccidn, citacion al
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miembro de la comunidad
educativa interna o externa.

normativa escolar de la tematica
y realizar compromiso por
escrito de no reincidir y pedir
disculpas

Dialogo con direccidn, profesor
jefe y apoderado

apoderado firma en libro de
clases, libro de acta
condicionalidad. Tercera vez:
citacién al apoderado registro en
libro de clases y de acta,
suspension de 2 a 3 dias Cuarta
vez: cancelacién de matricula

No asistir a clases, desviando su
camino hacia otro lugary
ocultando su ausencia a su
apoderado y autoridades de la
escuela cometiendo

Didlogo personal con el
estudiante y el profesor jefe y/o
Inspectoria. Para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar de la temdtica
y realizar compromiso por
escrito de no reincidir, pedir
disculpas. Atencion individual de
autorregulacidn, afectividad y
contencidn, Seguimiento de
compromisos, y citacién al
apoderado para informar.

Citacion al apoderado para que
tome conocimiento por escrito.
Reiteracion de la falta.
Derivacion a direccidn, citacion
libro de
clases, libro de acta, y se firma
condicionalidad y suspensiéon 2 a
3 dias Reiteracion de la falta:

al apoderado firma en

citacién al apoderado registro en
libro de clases y de acta,
cancelacion de matricula

Fugarse de la escuela

Didlogo personal con el
estudiante y el profesor jefe y/o
Inspectoria. Para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar activacion de
protocolo. Realizar compromiso
por escrito de no reincidir, pedir
disculpas. Derivacion a
convivencia escolar. Atencién
individual de autorregulacion,
afectividad y contencion,
Seguimiento de compromisos, y
citacién al apoderado para
informar.

Citacion al apoderado para que
tome conocimiento por escrito
por escrito. Reiteracion de la
falta. Derivacidn a direccion,
citacién al apoderado firma en
libro de clases, libro de acta, y se
firma condicionalidad y
suspension 2 a 3 dias.
Reiteracion de la falta: citacion
al apoderado registro en libro de
clases y de acta, cancelacidn de
matricula

Sustraer, fotografiar y/o difundir
un instrumento de evaluacion

Didlogo personal con el o
los estudiantes y el
profesor jefe y/o
Inspectoria Para indagar
respecto de los motivos de
su conducta recordando la
normativa escolar de la
temadtica y realizar
compromiso por escrito de
no reincidir, pedir disculpas
Derivacién direcciony a
UTP

Citacion al apoderado para que
tome conocimiento por escrito.
Reiteracion de la falta Derivacién
a UTP y direccidn, citacién al
apoderado firma en libro de
clases, libro de acta, y se firma
condicionalidad y suspension 2 a
3 dias. Reiteracidn de la falta:
citacién al apoderado registro en
libro de clases y/o acta,
calendarizacién de trabajo
pedagdgico, la medida puede
llegar a cancelacion de matricula
dependiendo de la gravedad de
la falta
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Adulteracién de informes en
registros administrativos, libro
de clases o sistema
computacional

Didlogo personal con el o los
estudiantes, el profesor jefe y/o
Inspectoria, para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar de la tematica,
activacion de protocolo, realizar
compromiso por escrito de no
reincidir, pedir disculpas
Derivacidn direcciény a UTP

Citacion al apoderado para que
tome conocimiento por escrito.
Reiteracion de la falta Derivacidn
a UTP y direccidn, citacion al
apoderado firma en libro de
clases, libro de acta, y se firma
condicionalidad y suspension 2 a
3 dias. Reiteracién de la falta:
citacién al apoderado registro en
libro de clases y de acta,
calendarizacién de trabajo
pedagdgico, fuera de aula,
recreos diferidos. La medida
puede llegar a cancelacion de
matricula dependiendo de la
gravedad de la falta,

Intimidar a compafieros o
cualquier miembro de la
comunidad educativa con
amenazas, amedrentado con
golpizas, armas, objetos con
personas externas o internas de
la escuela

Dialogo con personal con el o los
estudiantes, para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar, activacion de
protocolo, pedir disculpas y
derivacion a convivencia escolar.
Participar en taller individual de
autorregulacion, afectividad y
contencidn. Seguimiento de
compromisos, y citacién al
apoderado para informar.

Citacion al apoderado para que
tome conocimiento por escrito,
registro en libro de clases, libro
de acta, y se firma
condicionalidad y suspensiéon 2 a
3 dias

Reiteracion de la falta: citacion
al apoderado registro en libro de
clases y/o de acta, no renovacién
de matricula *La medida puede
llegar a expulsién inmediata
dependiendo del dafio

Faltas realizadas fuera del
establecimiento vistiendo
uniforme y que tengan graves
repercusiones para la comunidad
educativa (peleas en grupo,
rayados o destruccidn de bienes
publicos o privados).

Dialogo con personal con el o los
estudiantes, con inspectoria y
direccion, para indagar respecto
de los motivos de su conducta
recordando la normativa escolar,
activacidn de protocolo, pedir
disculpas y derivacion a
convivencia escolar.

Participar en taller individual o
grupal de autorregulacion,
afectividad y contencidn.
Seguimiento de compromisos, y
citacion al apoderado para
informar.

Citacion al apoderado para que
tome conocimiento por escrito,
entrevista en profundidad,
registro en libro de clases y/o de
acta, y se firma condicionalidad y
suspension 2 a 3 dias
Reiteracion de la falta: citacidn
al apoderado registro en libro de
clases y/o de acta,
calendarizacién de trabajo
pedagdgico, fuera de aula,
recreos diferidos. Reiteracidn de
la falta no renovacion de
matricula

Portar todo tipo de armas,
instrumentos, utensilios u
objetos cortantes, punzantes o
contundentes ya sean genuinos
0 con apariencia de ser reales

Didlogo personal con el o los
estudiantes, el profesor jefe, e
Inspectoria para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar y activacién
de protocolo, realizar
compromisos y pedir disculpas.
Derivacién a convivencia escolar.

Citacion al apoderado para que
tome conocimiento por escrito,
entrevista en profundidad,
registro en libro de clases y/o de
acta, y se firma condicionalidad,
suspension 2 a 3 dias
Reiteracion de la falta: citacidn
al apoderado registro en libro de
clases y/o de acta, calendario de
trabajo pedagdgico fuera de aula
con docente a cargo, recreos
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Participar en taller individual de
autorregulacién, afectividad y
contencidn. Seguimiento de
compromisos, y citacion al
apoderado para informar.

diferidos. Reiteracion de la falta:
no renovacién de matricula *La
medida puede llegar a expulsién
inmediata dependiendo del
dafio. -

Agresiones fisicas entre
companeros (peleas) dentro del
establecimiento. Con objeto
contundente o arma corto
punzante

Didlogo personal con el o los
estudiantes, el profesor jefe, e
Inspectoria para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar, activacion de
protocolo, pedir disculpas
Derivacidn convivencia escolar

Participar en taller individual de
autorregulacién, afectividad y
contencidn. Seguimiento de
compromisos, y citacion al
apoderado para informar.

Citacion de apoderado para que
tome conocimiento entrevista en
profundidad y firma de
Condicionalidad y con
suspension de clases de uno a
tres dias. Activacion de
protocolo. Derivacién a
convivencia escolar

Reiteracion de la falta No
renovacion de matriculay
calendarizacién de trabajo
pedagdgico por UTP para dar
continuidad al proceso educativo
fuera del aula, Medida apelable
a Direccion a los 5 dias siguientes
desde la fecha de la notificacion.
*La medida puede llegar a
expulsién inmediata
dependiendo del dafio.

Vender, portar o distribuir
bebidas alcohdlicas cigarrillos,
drogas o sustancias ilicitas, ya
sea al interior de la escuela o en
actividades organizadas,
coordinadas, patrocinadas o
supervisadas por éste

Didlogo personal con el o los
estudiantes, el profesor jefe, e
Inspectoria para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar activacion de
protocolo, pedir disculpas

Participar en atencidn individual
de autorregulacion, afectividad y
contencidn. Seguimiento de
compromisos, y citacion al
apoderado para informar.

Citacion de apoderado y registro
en hoja de vida con firma de
Condicionalidad y con
suspension de clases de uno a
tres dias. Activacién de
protocolo. Derivacién a
convivencia escolar

Reiteracién de la falta, no
renovacion de matriculay
calendarizacién de trabajo
pedagdgico por UTP para dar
continuidad al proceso educativo
fuera del aula con un docente a
cargo y recreos diferidos. *La
medida puede llegar a expulsién
inmediata dependiendo del
dafio.

Realizar actos o manifestaciones
sexualizadas que atenten contra
la integridad fisica, psicoldgicay
moral de alguno de sus
miembros: signos, dibujos,
caricias, besos o tocaciones en
forma directa o indirecta con o
sin consentimiento del otro.

Didlogo personal con el o los
estudiantes, el profesor jefe, e
Inspectoria para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar, activacion de
protocolo, pedir disculpas.

Derivacion a convivencia escolar,
participar en taller individual y/o
grupal de autorregulacion,

Citacion al apoderado para que
tome conocimiento por escrito,
registro en libro de clases, y/o de
acta, Reiteracion de la falta:
citacion al apoderado registro en
libro de clases y/o de acta, y se
firma condicionalidad.
Reiteracion de la falta citacién al
apoderado se firma
calendarizacién de trabajo
pedagdgico por UTP para dar
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afectividad, sexualidad y
contencidn. Seguimiento de
compromisos, y citacion al
apoderado para informar

continuidad al proceso educativo
fuera del aula con un docente a
cargo y recreos diferidos.
Reiteracion no renovacion de
matricula. *La medida puede
llegar a expulsion inmediata
dependiendo del dafio

Mantener relaciones sexuales
consensuadas

Dialogo personal con el o los
estudiantes, el profesor jefe, e
Inspectoria para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar, activacion de
protocolo, pedir disculpas.

Derivacién a convivencia
escolar,

participar en taller individual y/o
grupal de autorregulacion,
afectividad, sexualidad y
contencidn. Seguimiento de
compromisos, y citacion al
apoderado para informar.

Citacion al apoderado para que
tome conocimiento por escrito,
registro en libro de clases, y/o de
acta, y se firma condicionalidad y
suspension 2 a 3 dias

Reiteracion de la falta: citacidn
al apoderado registro en libro de
clases y/o de acta, no renovacién
de matricula y calendarizacion
de trabajo pedagédgico por UTP
para dar continuidad al proceso
educativo fuera del aula con un
docente a cargo y recreos
diferidos. *La medida puede
llegar a expulsién inmediata
dependiendo del dafio

Realizar cualquier accion
constitutiva de agresion u
hostigamiento reiterado hacia un
estudiante por otro(s)

que ostente(n) superioridad, ya
sea dentro o fuera del

establecimiento

Didlogo personal con el o los
estudiantes, el profesor jefe, e
Inspectoria para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar de la tematica,
activacidn de protocolo, pedir
disculpas.

Derivacién a convivencia
escolar, participar en taller
individual y/o grupal de
autorregulacién, afectividad y
contencidn. Seguimiento de
compromisos, y citacion al
apoderado para informar.

Citacion al apoderado para que
tome conocimiento por escrito,
entrevista en profundidad,
registro en libro de clases y/o de
acta, y se firma condicionalidad y
Reiteracion de la falta: citacidn
al apoderado registro en libro de
clases y de acta, suspensién 2 a 3
dias. Reiteracion de la falta: no
renovacion de matriculay
calendarizacién de trabajo
pedagdgico por UTP para dar
continuidad al proceso educativo
fuera del aula con un docente a
cargo y recreos diferidos. *La
medida puede llegar a expulsion
inmediata dependiendo del dafio

Realizar cualquier desafio Tik Tok
, que atenten contra su
integridad o la de sus
compaieros.

Didlogo personal con el o los
estudiantes, el profesor jefe, e
Inspectoria para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa escolar activacion de
protocolo, pedir disculpas

Derivacion a convivencia escolar,
participar en taller individual y/o
grupal de autorregulacion,
afectividad y contencion.
Seguimiento de compromisos, y

Citacion al apoderado para que
tome conocimiento por escrito,
entrevista en profundidad,
registro en libro de clases y/o de
acta, y se firma condicionalidad y
Reiteracion de la falta: citacidn
al apoderado registro en libro de
clases y de acta, suspensién 2 a 3
dias. Reiteracion de la falta: no
renovacion de matriculay
calendarizacién de trabajo
pedagogico por UTP para dar

continuidad al proceso educativo
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citaciéon al apoderado para
informar.

fuera del aula con un docente a
cargo y recreos diferidos. *La
medida puede llegar a expulsion
inmediata dependiendo del dafo

Agresion fisica a
funcionario de la escuela por

parte de un estudiante

Dialogo personal con el o los
estudiantes, el profesor jefe, e
Inspectoria para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa, activacion de
protocolo pedir disculpas
Derivacion a convivencia escolar,
participar en taller individual y/o
grupal de autorregulacion,
afectividad y contencién.
Seguimiento de compromisos, y
citaciéon al apoderado para
informar.

Citacion al apoderado para que
tome conocimiento por escrito,
entrevista en profundidad,
registro en libro de clases y/o de
acta, y se firma condicionalidad y
Reiteracion de la falta: citaciéon
al apoderado registro en libro de
clases y de acta, suspensién 2 a 3
dias. Reiteracion de la falta: no
renovacion de matriculay
calendarizacién de trabajo
pedagdgico por UTP para dar
continuidad al proceso educativo
fuera del aula con un docente a
cargo y recreos diferidos. *La
medida puede llegar a expulsion
inmediata dependiendo del dafo

Prender fuego en cualquier lugar
de las dependencias

Didlogo personal con el o los
estudiantes, el profesor jefe, e
Inspectoria para indagar
respecto de los motivos de su
conducta recordando la
normativa, activacion de
protocolo, pedir disculpas
Derivacion a convivencia escolar,
participar en taller individual y/o
grupal de autorregulacion,
afectividad y contencion.
Seguimiento de compromisos, y
citaciéon al apoderado para
informar

Citacion al apoderado para que
tome conocimiento por escrito,
registro en libro de clases, y/o de
acta, y se firma condicionalidad y
suspension 2 a 3 dias Reiteracion
de la falta: citacidn al apoderado
registro en libro de clases y/o de
acta, no renovacién de matricula
y calendarizacion de trabajo
pedagdgico por UTP para dar
continuidad al proceso educativo
fuera del aula con un docente a
cargo y recreos diferidos. *La
medida puede llegar a expulsién
inmediata dependiendo del dafio

PROTOCOLO GENERAL ANTE LAS FALTAS:

Los procedimientos ante una falta al reglamento de convivencia se graduaran partiendo por la
amonestacién verbal hasta la no renovacién de matricula. Estas medidas deberan ser acompaiadasde
medidas de apoyo pedagdgico y seguimiento, deberdn guardar estricta relaciéon con lagravedad o
reiteracion de la falta. Todo sera debidamente documentado y acompafiado de evidencias firmadas por
el estudiante involucrado y su apoderado.

Este protocolo se podra aplicar a todo miembro de la comunidad educativa que cometa cualquier
conducta que se contraponga a los principios de convivencia escolar, especialmente en los casos de
maltrato o Acoso Escolar y a las normas éticas, valdricas, legales o a cualquiera de las disposiciones
emanadas de la Escuela y/o del Ministerio de Educacion.
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PROCEDIMIENTO

e De cada actuacion y resolucion deberd quedar constancia escrita en los instrumentos propios del
establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No podran tener
acceso a dichos antecedentes terceras personas, ajenos a la investigacion, a excepcion de la
autoridad competente.

e En el procedimiento se garantizara la proteccién del afectado y de todos los involucrados, el
derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacidn de las decisiones y la posibilidades
impugnarlas.

e Las infracciones de caracter graves o gravisimas seran notificadas al apoderado por el profesor
jefe, Inspectoria, coordinadora de convivencia escolar o direccion del establecimiento, quien
informara la medida aplicable.

e Implicara condicionalidad de la matricula la acumulacién de faltas leves reiteradas estipuladas en
el reglamento, constituyéndose en falta grave,

e Sise constatare que la infraccién es ademas un hecho que reviste caracteres de delito, debera
ser denunciado a la autoridad competente.

e Asimismo, cualquier estudiante u otro miembro de la instituciéon podra denunciar una infraccién
a este reglamento a las autoridades de la escuela, teniendo derecho a que se guarde reserva de
su identidad si estd en riesgo su seguridad o integridad.

e Elinfractor sera citado y escuchado atentamente, pudiendo formular sus descargos verbalmente
o por escrito, dentro de 5 dias, contados desde su notificacion, asi como acompafiar cualquier
antecedente que apoye su versién. Tratdndose de infracciones graves o gravisimas, el estudiante
guedard suspendido mientras se sustancia el procedimiento, siempre se debera dar un trato
digno y deferente, respetando su honray privacidad.

e Durante el proceso de indagacion la coordinadora de convivencia escolar o responsable de la
investigacion podra realizar las gestiones necesarias, ajustadas al marco legal, para obtener la
informacidn que proporcionan los testigos y personas involucradas. Dejando siempre constancia
escrita en los instrumentos propios del establecimiento

e Una vez agotada la investigacion, cuando el o los hechos materia de la sancién lo ameritasen,
Inspectoria o el Consejo de Profesores, debera resolver si se cumplen los requisitos para imponer
una medida, o bien si el reclamo debe ser desestimado, dejando constancia de los fundamentos
gue justifiquen la decisién adoptada en la hoja de vida del estudiante. Dicha resolucién debe ser
notificada al apoderado del infractor.

e Enlaresolucidn, se debera especificar las medidas de apoyo y/o reparaciones adoptadas a favor
del afectado, asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento. Tales medidas
podran consistir, por ejemplo, en disculpas privadas o publicas, restablecimiento de efectos
personales, u otras que la autoridad competente determine.

e Todas las partes tendrdan la posibilidad de recurrir, con argumentos ante el superior jerarquico,
en contra de la resolucion adoptada por la autoridad competente, dentro de un plazo de 5 dias
habiles contados desde su notificacion. Para efectos disciplinarios se entendera por superior
jerarquico a los integrantes del Equipo de Gestion y la directora del Establecimiento.

e Ladireccion tendrd lafacultad de actuar por propia iniciativa ante una falta grave o gravisima. En
caso de situaciones no previstas, actuando siempre de acuerdo con la normativa vigente.

DERECHO A APELACION:

El Estudiante y/o Apoderado puede utilizar su derecho a Apelacion, el cual debe ser presentado
como Carta dirigida a la directora del Establecimiento, aduciendo los fundamentos por los cuales no
se estd de acuerdo con las medidas adoptadas o bien proponiendo una resolucién diferente a
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las antes planteadas y comprometiéndose a remediar la falta. En caso de apelacidon a sanciones
como la expulsidon y la cancelacion de matricula, dirigirse al protocolo para estos eventos.

e La carta apelacién deberd presentarse dentro de un plazo de 5 dias habiles contados desde la
notificacidn de la resolucién y/o de aplicada la sancién.

e Ladirectoratendra una semana para dar respuesta a dicha solicitud. La respuesta sera informada
por escrito previa citacién del estudiante con su apoderado.

e Transcurrido este plazo, la directora emitird la resolucién, dejando constancia escrita de los
fundamentos que justifiquen la decisién adoptada.

e Dicha resolucidon debe ser notificada Unicamente a los estudiantes y apoderados implicados,
resguardando la privacidad y confidencialidad de los datos.

e El o la estudiante cuya apelacién sea aceptada deberd firmar obligatoriamente un compromiso
en el cual se sefialard que la reiteracion de una falta disciplinaria de caracter gravisima dara lugar
a la NO RENOVACION DE MATRICULA.

DEFINICION DE SITUACIONES AGRAVANTES Y ATENUANTES ANTE UNA FALTA:

De acuerdo con la edad, el rol y la jerarquia de los involucrados, variara el nivel de responsabilidad
gue cada estudiante tiene sobre sus acciones: mientras menor edad tengan los involucrados,
disminuye su autonomia y, por ende, su responsabilidad. Por otra parte, es necesario conocer el
contexto, la motivacién y los intereses que rodean la aparicién de la falta. En tal caso, no se trata de
ignorar o justificar una falta, sino de resignificarla de acuerdo con las circunstancias, poniéndola en
contexto.

ATENUANTES:

e Irreprochable conducta anterior.

e Edad del estudiante

e Elreconocimiento espontaneo de la conducta, asi como la peticidon de excusas y la reparacién del
dafio producido ya sea fisico o moral.

e Lafaltade intencionalidad.

e Elcaracter ocasional de la conducta.

e Otras circunstancias de caracter personal que puedan incidir en su conducta. Diagnédsticos de
NEE, Psicoldgicos, Psiquidtricos, que sean debidamente conocidos y acreditados en su historia
escolar.

AGRAVANTES:

e Lapremeditacion.
e La reiteracion.
e Irreverencia ante el lamado al reconocimiento y arrepentimiento por el daino cometido.

e Laincitacidn o estimulo a la actuacién individual o colectiva que dafie los derechos de los demas
miembros de la comunidad escolar.
e Laalarma provocada en la comunidad escolar causada por las conductas.

MEDIDAS PEDAGOGICAS:

e Didlogo Personal: El Docente, Inspectoria, Coordinadora de convivencia, orientacién pastoral u

otros miembros de la unidad educativa a fin e idéneo, teniendo en cuenta el objetivo pedagdgico
y formativo, buscard comprender y abordar el comportamiento del estudiante para generar
estrategias que colaboren en la modificacién de la conducta.
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e Resolucidn de Conflicto: El establecimiento implementard instancias de negociacidn, arbitraje,

mediacién u otros mecanismos de similar naturaleza como alternativa para la solucién pacificay
constructiva de los conflictos de convivencia escolar. Este sistema incluird la intervencion de
alumnos, docentes, orientadores pastorales, otros miembros de la comunidad educativa como
también podria incluir especialistas externos.

e Asignar Trabajo Especial: reparar o reponer lo danado, dar disculpas, Trabajos de sensibilizacién

o investigacion, Trabajos Comunitarios.
e Plan de Accién Tutorial: El estudiante que firme una OBSERVACION DISCIPLINARIA debe ser
derivado por el profesor jefe a la coordinadora de convivencia escolar y en su conjunto

elaborardn un Plan de apoyo para el estudiante y su familia. Es responsabilidad del Profesor Jefe,
apoyar el Plan de Accidén, informar de las medidas de apoyo a los demds docentes y mantener
mensualmente informado al apoderado.

e Equipo Multidisciplinario: El estudiante que firme CONDICIONALIDAD debera ser derivado por
el profesor jefe al Psicéloga/o del establecimiento, quien evaluara la situacion conductual y

emocional, proporcionando estrategias de apoyo multidisciplinarias internas y/o externas,
ademas del seguimiento con los especialistas externos. El Profesor Jefe, debe velar por que se
cumpla el Plan sugerido por el Equipo Multidisciplinario dirigido hacia el estudiante, compafieros
y docentes. Ademas de mantener entrevistas con el apoderado durante el proceso.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS PROPORCIONALES A LA FALTA

Es el procedimiento que contempla la aplicacién de medidas disciplinarias gradual y escalonada
y que funcionan incorporando al alumno o alumna en un proceso de acompafiamiento y monitoreo de
su conducta. Las sanciones deben ser coherentes con la falta y tener estricta relacién con ella,
considerando el contexto y las circunstancias que rodearon la falta con el fin de evitar actuar con sesgo,
legalismo

y arbitrariedad, llevando a cabo el debido proceso:

e De serposible, se escuchara a los involucrados, mediante relato verbal y/o escrito.

e Seregistraran los antecedentes en el libro de protocolos, o en cuadernillo de mediacién escolar,
o en hoja de vida del libro de clases o en las hojas de entrevistas de convivencia escolar, para ser
considerados en el proceso y en la medida disciplinaria a tomar, si el caso asi lo amerita.

e Se realizarad una investigacién sobre el hecho, quedando un registro final en el libro de Protocolos
de actuacion.

e Los padres y/o apoderados seran citados dentro de las 24 horas via agenda escolar o
telefénicamente, para ser informados por encargada de convivencia y/o Inspectora Docente de
la situacidn, pasos dados y pasos a seguir.

e En caso de que correspondiera se informara el tiempo disponible para presentar su apelacién,
dependiendo de la falta cometida.

LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS SON LAS SIGUIENTES:

AMONESTACION VERBAL: Es el llamado de atencidn que hara el profesor, inspector o autoridad escolar
ante alguna infraccidén de caracter leve, no se registra en forma escrita.

AMONESTACION ESCRITA: Es el registro realizado por el profesor, inspector o autoridad frente a la
reiteracion de alguna falta. Sera registrada en la HOJA DE VIDA, o libro de acta debiendo ser acompafada
con una notificacion al apoderado y para las faltas muy graves, procederd la citacién al apoderado o

tutor. Es derecho del estudiante tomar conocimiento en el momento de la anotacidn lo que se
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evidenciara sélo a través de su firma, nombre y cédula de identidad a un costado de la observacién.

ENTREVISTA Y ACUERDO CON ESTUDIANTE: instancia posterior a las amonestaciones, a través de la cual
se explicitan las conductas reiteradas de falta leves o graves que el alumno(a) debe mejorar en el periodo

de un mes, en una entrevista formal entre el estudiante y el profesor(a) Jefe quedando el acuerdo
registrado en el documento denominado “Acuerdo Escolar”, dejando constancia en la hoja de vida del
libro de clases con firma del Apoderado y en registro libro de acta

OBSERVACION DISCIPLINARIA: Aplicable en la reiteracién de faltas leves o en faltas graves que alteran
las normas de calidad educativa y de buena convivencia, establecidas en este reglamento. Va

acompafada con una derivacién a la Coordinadora de Convivencia escolar que proporcionara al profesor
jefe y a la familia un Plan de Accidn Tutorial para el Estudiante. El o los compromisos que aqui se asuman
por parte del Estudiante y apoderado, pretenden mejorar los aspectos deficitarios del comportamiento,
siendo la contraparte de dicho compromiso el Profesor (a) jefe que citard al apoderado para su evaluacién
al término de cada semestre, momento en el cual se podra levantar dicha medida o avanzar a la siguiente
medida disciplinaria que es la condicionalidad.

SUSPENSION TEMPORAL: Se refiere a la separacién del alumno de toda actividad académica o
extracurricular, por un periodo que va de 1 a 5 dias. La gradualidad de la sancién estd sujeta al exhaustivo

analisis del caso por la instancia competente que corresponda. Siempre sera registrada en el libro de
observaciones con citacion y notificacion al apoderado y/o tutor del alumno.

CONDICIONALIDAD: Es aplicable sélo para reiteracion de faltas graves (aquellas que aparecen indicadas

en el catalogo para Condicionalidad) y faltas gravisimas, esta facultad es exclusiva de la Direccidn bajo
consulta al Consejo de Profesores considerando atenuantes y/o agravantes y con la debida derivacién al
equipo multidisciplinario, que entregard orientaciones al docente, estudiante y familia. El profesor(a)
jefe debe informar de avances mensuales al apoderado, quedando registro en el documento de
Entrevista al Apoderado, consignando fecha, y firma en la hoja de vida del estudiante, en esta instancia
estaran presentes el alumno(a), apoderado, profesor jefe e Inspector docente.

La Condicionalidad debe integrar el historial de faltas durante el afio escolar del estudiante, su
tipificacidon e indicar la falta que originé la condicionalidad. Sefialar que, al no haber cumplimiento de los
acuerdos firmados en el plazo estipulado, se procederd a la no renovacién de matricula para el siguiente
ano. La categoria de Condicional para un estudiante no puede extenderse por mas de un afo calendario
(marzo a diciembre). Sera el profesor(a) jefe junto la coordinadora de convivencia escolar quienes
informaran al apoderado el levantamiento de la Condicionalidad, quedando registro en hoja de vida,
antes de la matricula para el afio siguiente.

CALENDARIZACION: Procedimiento por el cual, un estudiante, por motivos conductuales, previa

aprobacion del equipo de gestion, sdlo se presenta a rendir pruebas, entregar trabajos en los plazos y
horarios preestablecidos, segln indicacién de Direccidn, Inspectoria y Unidad Técnica Pedagdgica. Esta
accién busca resguardar la integridad de los alumnos, es excepcional y aplicada por Inspectoria.

CANCELACION DE MATRICULA: La cancelacién de matricula o no renovacién de matricula, se hace
efectiva al término del afio escolar, es decir, el estudiante pierde su matricula en el establecimiento para

el afio siguiente. Esta medida disciplinaria por motivos conductuales es aplicada en casos extremos y
cuando el estudiante, una vez agotadas las instancias remediales continda incurriendo en faltas graves
o gravisimas, y solo cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica
o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar. La Directora del Establecimiento,
considerando las evidencias de las faltas cometidas de manera reiterada, podra determinar Ia
cancelacién de la matricula para el afio académico siguiente. Esta medida sera comunicada
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al apoderado personalmente y por escrito por la Direccidn, debiendo quedar constancia de la recepcién
del escrito por ambas partes.

Cabe mencionar que en los casos de cancelacion de matricula por situacidn académica se aplicara lo
establecido en el inciso sexto del articulo 11 del DFL N°2/2009, del Ministerio de Educacion, “ todo
estudiante tiene derecho a repetir de curso en un mismo establecimiento al menos una vez en la
Educacién Basica y una vez en Educacion Media, no obstante, en caso que algun estudiante repita dos
anos un mismo ciclo en nuestra escuela, serd el consejo de profesores quien evaluarad ponderando de
manera justa los motivos y circunstancias si continua en el establecimiento un siguiente afio.”

EXPULSION: La expulsiéon como medida disciplinaria es la interrupcién abrupta e inmediata del proceso
de aprendizaje donde el estudiante queda sin escolaridad (hasta que se matricule en otro
establecimiento). Esta medida se aplica en forma excepcional, ante una falta que afecte gravemente el
funcionamiento del Establecimiento y la convivencia de la Comunidad Educativa, la Directora podra
determinar la expulsion del estudiante, considerando que:

e Los hechos que la originan se encuentren tipificados como falta en el Reglamento Interno y deben
afectar gravemente la convivencia escolar.

e Sila medida a esta falta estd claramente explicitada como cancelacién o no renovacién de
matricula.

e Sise ha aplicado mediante un justo y racional procedimiento, el cual considera la posibilidad de
apelar. Bajo ninguna circunstancia, podra decretarse las medidas de cancelaciéon de matricula y/o
expulsion de un estudiante por causales que se deriven de su situacién socioecondmica o del
rendimiento académico, o vinculadas a la presencia de necesidades educativas especiales de
caracter permanente y transitorio, que se presenten durante sus estudios. Asi como tampoco se
podra decretar la medida de expulsidon o la de cancelacion de matricula de un estudiante por
motivos de caracteres politicos o ideoldgicos, respetando asi la libertad de conciencia, las
convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales de los estudiantes.

Previo al inicio del procedimiento de expulsion o cancelacién de matricula, la Direccién del
Establecimiento debe presentar a los padres o apoderados la inconveniencia de las conductas,
advirtiendo la posibilidad de aplicar estas medidas e implementando a favor del estudiante las medidas
de apoyo, las que deben ser pertinentes a la entidad y gravedad de la falta cometida, resguardando
siempre el interés superior del estudiante y de la comunidad escolar. Sin embargo, esto no sera
aplicable cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o
psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

No se podra expulsar o cancelar la matricula del estudiante en un periodo del afio escolar que
haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional, excepto cuando se
trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de
los miembros de la comunidad escolar. (Parrafo 32 del Titulo | del Decreto con fuerza de ley N92, del
Ministerio de Educacion.)

Las medidas de expulsion o cancelacion de matricula sdlo podran adoptarse mediante un debido
proceso, procedimiento previo, racional y justo, garantizando el derecho del estudiante afectado y/o
del padre, madre o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracion dela medida.

La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante es facultad de la Direccién del
Establecimiento. Esta decisidn, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante
afectado y a su padre, madre o apoderado, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida
dentro de quince dias de su notificacion, ante la misma autoridad, quien resolverd previa
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consulta al Consejo de Profesores y deberd pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista los
informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

La directora, una vez que se haya adoptado la medida de expulsién o cancelaciéon de matricula,
deberd informar de la aplicacidn a la Direccidon Regional de la Superintendencia de Educacidn, dentro del
plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento,
contemplado para este tipo de medidas.

Correspondera al Ministerio de Educacion velar por la reubicaciéon del estudiante afectado por la medida
y adoptar las medidas de apoyo necesarias.

PROTOCOLO PARA APLICACION DE EXPULSION

En los casos que la causal invocada corresponda a hechos que afecten gravemente la convivencia
escolar, estipuladas en el reglamento interno de convivencia escolar y previo al inicio del procedimiento
de expulsién o de cancelacién de matricula, la directora del establecimiento debera:

1. Presentar a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la
posible aplicacién de sanciones.

2.Haber implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que
estén expresamente establecidas en el reglamento interno. Sin embargo, lo anterior no serd aplicable
cuando la causal invocada corresponda a una conducta que atente directamente contra la integridad
fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

3. Las medidas disciplinarias de cancelacion de matricula y de expulsidn son excepcionales, y no podran
aplicarse en un periodo del afio escolar que haga imposible que el estudiante pueda ser matriculado en
otro establecimiento educacional, salvo cuando se trate de una conducta que atente directamente
contra la integralidad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

Al momento de aplicar la medida de expulsion se debera seguir el siguiente procedimiento:

1. La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por la
directora del establecimiento.

2. Esta decisidn, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado
y a su padre, madre o apoderado.

3. El estudiante afectado o su padre, madre o apoderado, podran pedir la reconsideracion de la
medida dentro de los 5 dias de su notificacién, ante la directora, quien resolvera previa consulta
al Consejo de Profesores.

4.El Consejo de Profesores deberd pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los
informes técnicos psicosociales pertinentes.

5.La Directora del establecimiento, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o cancelacién
de matricula, informara a la Direccidn Regional respectiva de la Superintendencia de Educacion,
dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta revise, el cumplimiento del procedimiento
contemplado en la ley.

Cabe seiialar que el estudiante que se encuentra en proceso de expulsion sigue en calidad de
estudiante matriculado hasta que finalice su proceso de expulsién. En la medida de lo posible
podria seguir asistiendo a clases, sin embargo en caso de que la situacion sea grave el
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estudiante podria rendir pruebas en jornada alterna o entregar trabajos en forma externa, en
caso de que lo solicitard se le enviard material de estudio al hogar

CANCELACION DE MATRICULA Y / O EXPULSION:

Respecto a estas medidas disciplinarias de cancelacion de matricula o de expulsion del
establecimiento, el apoderado, o el estudiante tiene derecho a apelar ante la sancién en un plazo
de 15 dias habiles. Enviando un documento escrito en forma digital en un sobre dirigido a la
directora del Establecimiento. Habiendo transcurrido los 15 dias desde la notificacién de la sancion,
y de no ser presentada una solicitud de apelacidn, se da por entendido que el estudiante renuncia
a este derecho.

En caso de existir una peticion formal de apelacién y no es acogida por la Directora se mantendra la
medida y se enviaran los antecedentes a la SUPEREDUC dentro de los 5 dias habiles desde que firma
el documento que no acoge la apelacion y confirma la sancién. Dentro de esos 5 dias también se
notificara por escrito al apoderado informando que se mantiene la medida y que los antecedentes
fueron enviados a la SUPEREDUC para la revisiéon

PROTOCOLO REFERIDO A LA SOLICITUD DE APELACION FALTAS GRAVISIMAS:

El estudiante que haya cometido una falta gravisima tendra la posibilidad de apelar junto a su
apoderado a la medida acordada, exponiendo claramente sus fundamentos en forma escrita en un
documento digital o a mano dirigido a la directora en un plazo de 3 dias habiles. La directora, segun
corresponda reevaluard la sancién y notificard al apoderado en un plazo de 3 dias habiles, la
ratificacion o la deposicidon de la sancidn. El o la estudiante cuya apelacion sea aceptada en conjunto
con su padre o apoderado debera firmar un compromiso en el cual se seialara que la reiteracién de
una falta disciplinaria que afecten gravemente la convivencia escolar, y solo cuando se trate de una
conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de los
miembros de la comunidad escolar, dara lugar a la CANCELACION DE MATRICULA.

ACTOS REPARATORIOS

a) Dar disculpas: privadas o publicas, en forma escrita, oral o por redes sociales dependiendo de la
falta por parte de él / la estudiante (s) responsable (s).

b) Trabajos de sensibilizacidn o investigacion: como medida de reparacién o de prevencion de la
falta cometida. Los estudiantes pueden participar de actividades, tales como, preparar un diario
mural para su curso o para la comunidad, traer una carpeta de informacién sobre el tema que
constituyo la falta, preparar un PPT o una presentacién en medios o redes sociales

c) Trabajos Comunitarios: acciones educativas para estudiantes, grupos de estudiantes de cursos
del colegio para promover la Buena Convivencia Escolar. Tales como, apoyo escolar a otros
estudiantes en areas especificas, ayudantia a profesores, en trabajo administrativo, asistencia a
cursos menores con apoyo de decoracidn u otras similares, limpiar, ordenar, hermosear o
arreglar espacios y / o dependencias del colegio. Asi como apoyar actividades o trabajos de
Biblioteca, sala de computacidn, sala taller.

d) Reembolso de gastos por reparacion o reposicion: implica que el estudiante y/o su apoderado
deben cubrir los gastos ocasionados por una conducta inapropiada que afecte bienes de otros
estudiantes, de terceros o del colegio.
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e) Eliminacidn inmediata de informacion en las redes sociales: Cualquier tipo de informacién que
afecte la dignidad u honra de cualquier miembro de la comunidad educativa.

Todos los documentos y /o notificaciones deberan ser firmados por el apoderado en
entrevista formal ya sea con Direccién, Coordinadora de Convivencia Escolar o Profesor jefe. Si
el apoderado no firma por inasistencia o por negacién, quedard debidamente indicado en el
documento y éste serdigualmente valido y se enviara a su domicilio via correo certificado.

ACCIONES QUE SERAN CONSIDERADAS COMO DESACATO A LAS APLICACION DE SANCIONES O
MEDIDAS REPARATORIAS

En caso de que un estudiante, después de realizada la investigacidn y habiéndose cursado el debido
proceso, sea sancionado y desacate la medida, se procederd como sigue:

a) Elolaestudiante y/o apoderado sera citado por cualquiera de los medios descritos como canales
de comunicacion aceptados por el establecimiento, por la coordinadora de Convivencia Escolar,
al menos en una oportunidad para los efectos de recibir su version de los hechos del desacato o
bien para aclarar o ampliar informacién que pudiera aclarar la accién.

b) A esta citacidon podrd concurrir solo o acompanado de su apoderado, segun lo prefiera el o la
estudiante. En caso de no concurrir, se entenderd que renuncia a este derecho, sin perjuicio de
poder ser citado(a) nuevamente si es necesario.

c) En caso de no concurrir el o la estudiante, se entendera que no es posible llegar a una solucién
de mutuo acuerdo.

d) En caso de existir acuerdo entre las partes se podrd reimplantar la medida, exigiendo el
cumplimiento de determinadas condiciones por un periodo de tiempo convenido. Si se cumplen
integramente las condiciones impuestas se dard por terminada la condicién de desacato.
Dejando constancia del acuerdo adoptado y su cumplimiento. En caso de incumplimiento de las
condiciones acordadas, seguird adelante una investigacion y el procedimiento de exigencia de
cumplimiento de la medida

e) La inasistencia injustificada a cualquiera de las citaciones no impedird la continuacion de la
investigacion ni la imposicion de sanciones que correspondan.

f) El o la estudiante que resulte sancionado y/o su apoderado tendran la posibilidad de pedir
reconsideracién ante la directora, dentro de los plazos de apelacidon notificados en este
reglamento.

g) Si a pesar de todas las acciones enunciadas anteriormente, el o la estudiante sigue en desacato
de la resolucion que se dicte, deberd ser comunicada y notificada a los involucrados por
cualquiera de los medios ya indicados en este procedimiento, o via carta certificada. La
resolucion y finalizacion del proceso serd dictaminada por la Direccion del establecimiento.

CONSIDERACION DE LA OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS:

Al momento de ponderar la gravedad de una falta se debe dilucidar si se esta o no frente a un
delito. Al respecto, se debe tener presente que la directora, inspectoras y profesoras/es tienen el deber
de denunciar cualquier accién u omisién que revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de
la comunidad educativa.
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La denuncia debe efectuarse ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, las Fiscalias
del Ministerio Publico o los Tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome
conocimiento del hecho, de acuerdo con lo establecido en los Articulos 1752 y 1762 del Cédigo Procesal
Penal.

Entre los actos establecidos como delito figuran las lesiones, robos, hurtos, amenazas, porte o
tenencia ilegal de armas, trafico de drogas, abuso sexual y otros, asi como las situaciones de explotaciéon
sexual, maltrato, explotacidn laboral, vulneracion de derechos y otros que afecten a los y las estudiantes.

Sin embargo, si bien la ley define quiénes estdn obligados a efectuar la denuncia en caso de
conocer la existencia de un delito, no quedan exentos de este deber moral los demds adultos, en funcién
de la responsabilidad compartida que les compete en la protecciéon de la infancia y la juventud. Son
responsables penalmente los jovenes mayores de 14 afios y menores de 18 aios, quienes se rigen por la
Ley de Responsabilidad Penal Adolescente. Los menores de 14 afios estan exentos de responsabilidad
penal, por lo que no pueden ser denunciados por la comisién de un delito. En estos casos, los tribunales
competentes para conocer la situacidon son los Tribunales de Familia, los que pueden aplicar medidas de
proteccion si es necesario.

Toda otra conducta no tipificada en este Reglamento, pero que a juicio del Equipo de Gestion o
de la directora sea considerada dafiina y muy grave para la convivencia escolar o para la institucién, serd
revisada y ajustada a la norma legal.; Al término de cada afio lectivo se procederd a la evaluacion del
presente reglamento y se introduciran las modificaciones pertinentes si asi lo determina el Equipo de
Gestidn previa consulta al Consejo Escolar. No obstante, y excepcionalmente lo anterior si se produjeren
cambios eventuales que se consideren importantes, el Equipo de Gestion de la Escuela podra incorporar.

REGLAMENTO DEL CONSEJO DE PROFESORES

El Consejo de Profesores es una instancia de participacion obligatoria de los Profesionales de la
Educacién, Profesores Jefes, de Asignatura, con el Equipo Directivo del Establecimiento, para analizar
aspectos relevantes del proceso educativo de los estudiantes. Los Docentes son convocados una vez por
semana, por la Direccion del Establecimiento, teniendo que destinar, para ello, parte de su horario de
colaboracién. En cada Consejo se tomara acta, la que debera ser leida al término de éste y firmada por
los asistentes. En caso de situaciones especiales, la Direccidn de la escuela tiene la facultad de citar a un
Consejo extraordinario. El profesor ausente a un Consejo de Profesores debera acatar los acuerdos
realizados.

Caracter del consejo de profesores

El Consejo de Profesores es consultado para que la Direccion de la Escuela pueda resolver
situaciones de tipo técnico pedagégicas, las que en todo caso deben sujetarse a la legalidad vigente
y a los reglamentos del Establecimiento. También podrd ser consultado respecto de materias
disciplinarias de los estudiantes y de tipo administrativas, segun lo que indique la reglamentacién
amerite el caso. La directora del Establecimiento deberd informar al Consejo de Profesores de su
gestidn yde la marchade la Escuela, reservandose aquello que considere no pertinente informar.

De los tipos de consejo

El Equipo Directivo, programara el tipo de Consejo de acuerdo con la necesidad:

e Consejos Técnicos Pedagdgicos: Para monitorear la cobertura curricular y los resultados de
aprendizaje.

e Consejos de Profesores jefes: Para presentar panordmica del curso (asistencia, rendimiento,
disciplina entre otros)
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e Consejos de Estados de Avances y PME: Estos se realizan, como su nombre lo indica, para
realizar un andlisis del proceso y tomar acuerdos relevantes.

e Consejos Psicosocial y pastoral: Para hacer analisis de la formacién valérica, vocacional y
conductual de los alumnos.

e Consejos Trimestrales: Se realizan al término de cada trimestre para la evaluacién y analisis de
los resultados alcanzados. Ambos consejos, calendarizados e informados en el Plan Anual.

e Consejos Extraordinarios: Seran convocados por Direccidn, cada vez que sea necesario, para
analizar situaciones puntuales de cursos o del Establecimiento

DE LOS DEBERES Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO

De la participacion del profesor

e Tener una participacién, aportando con opiniones, ideas y sugerencias.
e Llevar los informes solicitados por la Direccién, y UTP al Consejo.

e Tener la situacidon académica de las asignaturas al dia. Sera falta grave tener situaciones
inconclusas como, promedios abiertos, leccionario incompleto, faltas de firmas.

e Velar por que el Libro de Clase de su jefatura esté al dia, aun en las asignaturas impartidas por
otros Docentes.

e Tomar nota sobre aspectos relevantes del Consejo.

e Mantener el cien por ciento de atencidn a lo que se esté tratando en la sesidn, prescindiendo de
revisar cuadernos, tareas o pruebas durante este periodo.

e Evitar el uso de celular para cualquier efecto.

Del control de asistencia dada la importancia de estas instancias, se debe:

e Asistir a los Consejos de Profesores, convocados. En caso de no cumplir horario en el
establecimiento, el dia y la hora sefalados el profesor queda exento/a de su participaciéon y
debera informarse y acatar lo resuelto en el consejo, a través de la lectura del Acta.

e La asistencia, tanto al Consejo de Profesores como a las demads reuniones, serd registrada al inicio
y al término de cada sesién.

e Las ausencias a reuniones deben ser justificadas debidamente ante la Direccién del
Establecimiento, quien evaluara su pertinencia.

PROTOCOLOS DE PROCEDIMIENTOS Y SEGURIDAD ESCOLAR: SU VIGENCIA Y APLICACION
Consideraciones Generales:

Como parte de la continua preocupacién de velar por la seguridad e integridad de nuestras
estudiantes La Escuela Presbiteriana El Salvador, ha dispuesto la implementacién de diversos
protocolos de actuacion, que vienen a complementar el marco regulatorio general y leyes especiales
emanadas de la autoridad educacional, tanto a nivel Ministerial como de la Superintendencia de
Educacién Escolar y por nuestros Reglamentos Internos, los que propenden a brindar un espacio
seguro, una organizacion preventiva en el desarrollo de sus actividades escolares; y promover en
toda la comunidad escolar -la buena convivencia-, aplicando medidas preventivas y sancionatorias
ante eventuales situaciones de violencia, institucionalizando a través del Comité de Convivencia
Escolar la planificacion y ejecucion de un plan de gestion que tenga como fin la resolucién pacifica
de los conflictos.

De Su Organizacidn y Vigencia
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Cada protocolo tendrd un nombre y nimero para su identificacion. Estos protocolos deberan ser
dados a conocer a toda la comunidad escolar, debiendo en la Escuela Presbiteriana El Salvador
organizar los medios de difusién y capacitacion.

Su creacién sera preferentemente colectiva en la que participen diversos actores de la comunidad
escolar, también podrd ser propuesto de manera individual, pudiendo recibir la asesoria de
profesionales y/o técnicos de las materias de su especialidad, pero su aprobacion correspondera
siempre a la Direccidn de la Escuela Presbiteriana El Salvador.

Una vez publicado cada protocolo entrara en vigencia, hasta que sea renovado y/ o modificado por
la incorporacidn de nuevas indicaciones legales que la autoridad sefale y por la escuela segun las
situaciones que identifique como necesarias de ser protocolizadas.

Los protocolos que a la fecha se informan, son:

1. PROTOCOLO DE ACOSO Y VIOLENCIA ESCOLAR
2. PROTOCOLO DE DENUNCIAS DE ABUSOS SEXUALES

3. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CONSUMO Y/O TRAFICO DE DROGAS Y ALCOHOL.

4. PROTOCOLO DE ATENCION Y APOYO PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS Y/O MADRES
ADOLESCENTES.

5. PROTOCOLO DE PREVENCION, ATENCION DE SITUACIONES DE SALUD Y ACCIDENTES
ESCOLARES.

6. PROTOCOLO DE ENTRADA Y PERMANENCIA DE PERSONAS

7. PROTOCOLO DE FUNCIONAMIENTO DE BIBLIOTECA

8. PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

9. NORMATIVAS DE FUNCIONAMIENTO ASIGNATURA EDUCACION FiSICA
10. PROTOCOLO VULNERACION DE DERECHO

11. PROTOCOLO DE SEGURIDAD ESCOLAR EN CASO DE SISMO E INCENDIO

12. PROTOCOLO DE PISE

13. PROTOCOLO DE ENTREVISTAS Y CITACIONES Y APODERADOS
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N°1 PROTOCOLO DE ACOSO, VIOLENCIA O MALTRATO ESCOLAR

PROCEDIMIENTOS PARA ABORDAR DENUNCIAS O RECLAMOS SOBRE ACOSO ESCOLAR:

En el establecimiento se establece el siguiente protocolo ante la concurrencia de un posible
acoso y maltrato escolar o bullying, ya sea entre estudiantes y/o entre personas que detenten una
posicién de poder y un (a) estudiante (s) o un caso de agresion de un estudiante a un funcionario.
Ocurrido o conocido al interior o fuera del establecimiento educacional una situacién de acoso y
maltrato escolar o bullying, ciberbullying, ya sea en términos fisicos, psicoldgicos, cibernéticos, acoso,
bullying, matonaje, hostigamiento u otros, tal como se ha definido previamente en el Reglamento, se
debera proceder de la siguiente manera:

La denuncia de cualquier hecho deberd ser presentada en forma escrita al Encargada de Convivencia
Escolar

1. La Escuela considera de especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica, verbal y/o psicoldgica,
cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa,
realizada por quien detente una posicién de autoridad — adulto - sea docente, asistente de la
educacion u otro. En el caso de que el presunto agresor sea el profesor/a jefe y/o de asignatura, el
encargado de convivencia escolar y/o algin miembro del equipo directivo acompafiara al aludido
en las clases que imparte con el propdsito de resguardar a la presunta victima, mientras dure el
proceso de investigacidon. En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del centro
educativo, distinto a los mencionados anteriormente, éste podra ser separado de sus funciones,
destinandolo a otras funciones en el establecimiento educacional, mientras dure el proceso y de
acuerdo a la gravedad de los hechos hasta la resolucion del conflicto donde se aplicaran las medidas
reparatorias pertinentes. Se procedera a aplicar la sancién de acuerdo a lo dispuesto en el cddigo
del trabajo y/o estatuto docente.

2. En el caso de maltrato de estudiante a un funcionario de la Escuela, seran manejados bajo la
consideracion de falta menos grave, grave o gravisima segun sea el caso, abordandolos con un manejo
ajustado al debido proceso.

Paso 1: Recepcidn de la denuncia de eventual acoso escolar

Consiste en recepcionar la informacion sobre el hecho y/o tomar conocimiento de la situacion. Esto
se formaliza a partir de completar la ficha del caso.

Esta ficha completa se lleva al Encargado de Convivencia Escolar, quien firma dicha recepciény lo
comunica a su vez a la Direccidn del establecimiento.

La Encargada de Convivencia de la Escuela, llevara adelante la investigacién del caso y su resolucién
o podra designar a un profesional para ello. Para lo anterior, se podrd formar un equipo de trabajo.
Se tiene para este paso 24 hrs, desde la recepcién del caso.

Paso 2: Notificacidon de la Denuncia

La Encargada de Convivencia Escolar d cita a cada apoderado por separado y comunica la denuncia,
completando el acta de la reunidn.

En esta instancia se recogera informacidn de los posibles hechos que la familia pudiera haber visto
y/o corrobora lo que estd sucediendo con los alumnos involucrados. Es importante acoger a los
apoderados, y se busca generar una alianza de colaboracion.
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Paso 3: Indagacion del caso

Este proceso se focaliza en comprender la dinamica del caso. Para ello el profesional a cargo del
caso realizara una investigacion convocando a los actores involucrados y otros miembros de la
comunidad escolar segun corresponda:

1. Estudiantes: el proceso de indagacién con los escolares implica conocer desde los actores
directamente involucrados lo que acontecid. Para ello se pueden utilizar diferentes instrumentos
tales como: entrevistas individuales y grupales, focus group, aplicacion de cuestionarios a todo el
curso, sociograma del curso, entre otros.

Ahora bien, es importante considerar en este proceso los siguientes aspectos para investigar:
dindmicas relacionales, las situaciones de maltrato en general, desde cuando sucede esto, quiénes
son los involucrados, entre otros elementos segun factores de riesgo y protectores, y elementos
claves del acoso escolar.

Ademas, es necesario evitar culpabilizar y enjuiciar a quien ha cometido el acoso; y en la
investigacion con los observadores es importante motivarlos a que estas situaciones se puedan
modificar, pero se requiere del apoyo de todos por eso su aporte es fundamental. En la indagacién
al alumno agredido se le debe acoger y validar su relato.

2. Investigacion con los profesores y otros estamentos de la comunidad educativa. Ej. Entrevistas y/o
conversaciones a profesores que le realizan clases a los estudiantes, para identificar aspectos que
puedan aportar a la comprensién del caso.

3. Investigacidn con la familia: Entrevista a los padres o apoderados para identificar situaciones o
aspectos que aporten al caso.
Se tiene para este paso 7 dias habiles prorrogables por 5 dias mas segun el caso.

Paso 4: Resolucion del caso

Es muy importante proceder de acuerdo al Reglamento Interno de Convivencia Escolar del
establecimiento respecto de la aplicaciéon de las medidas (pedagdgicas, sancionatorias y
reparatorias). Esto lo realiza la Encargada de Convivencia Escolar.

Para resolver el caso, tendrd en cuenta el Informe de Investigacidn presentado por el profesional a
cargo.

Este Informe considera los nombres de los involucrados, una sintesis de las posibles situaciones de
acoso escolar, dadas en base a los cuatro elementos claves en el mismo previamente mencionados.
El apoderado serd informado de la resolucion en entrevista personal dejando registro de la misma.
Se tiene para este paso 5 dias habiles desde la conclusién de la investigacidn.

Paso 5: Seguimiento

Se activara plan de intervencidon y/o seguimiento, con los distintos actores involucrados.

1. Estudiantes:
Intervencion grupal: El equipo que trabaje directamente en el caso concretiza esta intervencion
a. Trabajo con las creencias y normas del grupo de pares
e |dentificar las propias creencias y normas del grupo, que subyacen a las relaciones
interpersonales abusiva y agresivas
e Proponer alternativas de relaciones que generen bienestar (trabajo de proyectos,
actividades comunitarias, normativa del curso, visibilizaciéon del acoso escolar planeando
alternativas de las relaciones.
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b. Fortalecimiento de vinculos: Es fundamental promover relaciones de colaboracidn positivas entre
companeros, este es el factor mas importante para ello se trabajara en actividades de desarrollo
de habilidades socioemocionales, resolucidn de conflicto, toma de perspectivas, etc

Estudiantes Intervencidn individual

e Trabajo con estudiantes observadores: esto puede ser a nivel individual o grupal, a quienes se
le escucha, acoge y apoya. El aporte de ellos es vital para prevenir nuevas situaciones de
maltrato e ir validando alternativas de relaciones que sean positivas

e Estudiante agredido: Activar acompafiamiento sostenido en el tiempo con un adulto (docente,
psicologa o pares de confianza, con el propdsito de desarrollar habilidades socioemocionales,
estrategias de resolucién pacifica de conflictos. También se dara la contencidén necesaria y la
confianza para que la victima pueda expresar su estado emocional. Si es necesario después de
una evaluacién por parte de la psicdloga de la Escuela se realizara derivacion del caso para
psicoterapia.
e Agresor: Se crearda un espacio de confianza y confidencialidad para brindarle apoyo,
acompafamiento sostenido el tiempo. También se dara la contencién necesaria para que
pueda expresar su estado emocional y desarrollar habilidades socioemocionales, resolucién
pacifica de conflictos. Si es necesario después de una evaluacién por parte de la psicdloga de
la Escuela se realizara derivaciéon del caso para psicoterapia.

2. Intervencién en la comunidad

a. Intervencion familiar:
Segun el caso, se generara alianza con la familia, acordando un plan de trabajo conjunto.

b. Encuentro con Profesor jefe y otros profesionales: Se informara al Consejo de Profesores sobre el
€aso y su seguimiento.

c. _Profesionales externos
En caso de que el estudiante requiera de apoyo externo a la Escuela, el profesional que lleva el
caso buscard mantener el contacto con éste. Esto permitira realizar un trabajo en conjunto,
entregando y recibiendo informacién importante para asi favorecer el proceso

Protocolo de maltrato adulto — adulto:

En el caso que los conflictos se produzcan entre apoderados; o entre funcionarios y apoderados y estos
se produzcan dentro del Colegio en el dmbito de nuestra comunidad educativa se procederd de la
siguiente manera:

1. La situacion de conflicto debera ser comunicada por cualquier miembro de la comunidad educativa al/la
Encargado/a de Convivencia Escolar, quien determinara si existe la posibilidad de llegar a una pronta
solucién a través de una instancia de mediacion, actuando de forma inmediata. En aquellos casos que
no se pueda contactar a la Coordinadora de Convivencia Escolar se debera contactar al/la Director/a.

2. Encargado/a de Convivencia Escolar, en el evento que no pueda dar una pronta solucion a la
problemadtica solicitara la intervencion de la Direccidon Regional de la Superintendencia de Educacién,
institucion que debera determinar las necesidades y la manera mas efectiva para solucionar los
conflictos.

3. En el evento que las circunstancias asi lo ameriten se llevara a efecto la medida de cambio de apoderado
a aplicar la sancion de acuerdo a lo dispuesto en el cédigo del trabajo y/o estatuto docente.
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CUADRO RESUMEN RESPONSABLES Y PLAZOS

PASOS QUIEN CUANDO PROCEDIMIENTO
Quien denuncia, debe llenar
la “Ficha del Caso” y luego
Paso 1: Cualquier miembro | Al conocer la derivar al Encargado de
Denuncia | de la comunidad ocurrencia del Convivencia, quién a su vez lo
y Educativa hecho comunica a la Direccidn del
Recepcion Colegio.
del caso El Encargado de Convivencia
llevara la investigacion del
caso y su resolucion o podra
designar a un profesional
para ello.
Paso 2: Se cita al apoderado de cada
Notificaci | Encargada de 48 horas desde alumno involucrado por
6n del Convivencia que se separado.
caso escolar recepciona el Se levanta un acta de reunién
caso.
El profesional
Paso 3: designado para 7 dias habiles, Se busca comprender la
Indagacié | seguimiento del prorrogables por | dindmica del caso. Se
n del caso | caso por el 5 dias mas dias investiga lo acontecido con
Encargado o segun el caso. los estudiantes, profesores y
Comité de familia.
Convivencia
Escolar.
Paso 4: Equipo Directivo 14 dias habiles Se procede de acuerdo al
Resolucié desde conocido Informe de Investigacion.
n el caso.
La persona
Paso 5: designada para Dentro del plazo | Segun el caso se hard
Seguimien | seguimiento del de un semestre seguimiento del mismo por
to caso y el equipo escolar un profesional designado.
conformado para
esto.

CONSIDERACION DE LA OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS O VULNERACION DE DERECHOS

Al momento de ponderar la gravedad de una falta se debe dilucidar si se estd o no frente a una vulneracién
de derechos o un delito. Al respecto, se debe tener presente que la directora, inspectoras y profesoras/es
tienen el deber de denunciar cualquier accidn u omisidn que revista caracteres de delito y que afecte a
un miembro de la comunidad educativa. Dentro de un plazo de 24 hrs. desde que se tome conocimiento
del hecho, de acuerdo con lo establecido en los Articulos 1752 y 1762 del Cédigo Procesal Penal. La
denuncia debe efectuarse ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio
Publico o los Tribunales competentes, Oficina de proteccién de los Derechos del nifio .
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SE DEJA CONSTACIAS QUE SIEMPRE SE RESPETARA EL DEBIDO PROCESO

A. Escuchar a todas las partes involucradas, dedicando el tiempo necesario a clarificar el conflicto,
haciendo todas las preguntas necesarias para deshacer los nudos y contradicciones que hayan
surgido en el relato contado por cada una de las partes, y llegando a obtener un mapa del conflicto.
Considerando sus argumentos y respetando el derecho a presuncién de inocencia. Debe quedar
todo consignado en hoja de registros, por Equipo de Convivencia Escolar.

a. Hacer reflexionar a las y los estudiantes, sobre lo ocurrido y que piensen qué pueden hacer la
préxima vez para no llegar a esta situacion.

b. El Equipo de Convivencia Escolar podrd entrevistar a otros estudiantes que no estén involucrados
en el conflicto propiamente tal y que pudieran servir de testigos, asi como recibir toda prueba
que las partes involucradas presenten.

c. Una vez reunidos todos los antecedentes, el Equipo de Convivencia Escolar informara a la
direccidén, de los resultados en la investigacién realizada.

d. Direccién, revisara todos los antecedentes y pruebas procediendo a aplicar las medidas
disciplinarias correspondientes establecidas en el manual de convivencia escolar, si
correspondiese, o en su defecto, absolver de la responsabilidad a los o las inculpados/as

e. Direccidon y Equipo de Convivencia Escolar, informaran a los Padres y/o apoderados de la o los
estudiantes que han sido o no, victima de acoso o violencia escolar y a los padres y/o apoderados
de los estudiantes que han sido acusados de acoso o violencia escolar, de los resultados y
resolucién de la Investigacién. Consignando en Hoja de entrevistas.

Las descripciones de las faltas y sus medidas pedagdgicas y disciplinarias estan contenidas en le RISE.

Una vez tomada la resolucién final del proceso, si no se procede a la sancién de expulsién o cancelaciéon
de matricula, los y las estudiantes involucrados/as participaran de una Mediacidn dirigida por Equipo de
Convivencia Escolar, donde dejaran por escrito un compromiso a no volver a repetir dichasituacién o
trabajar en el cambio de conducta o actitud que merece, para reestablecer la buena convivencia. De ser
sancionados/as con expulsién y/o cancelacion de matricula, los y las estudiantes y sus apoderados
tendran la posibilidad de presentar una apelacion, para solicitar la revisién o reconsideraciéon de la
medida disciplinaria adoptada, en un plazo de 5 dias sucesivos después de notificada formalmente la
sancién por subdireccion. Esta apelacién se presentara por escrito y estara dirigida a la directora de la
Escuela Presbiteriana El Salvador, quien debera resolver en forma definitiva en 5 dias habiles luego de
recibida la apelacion y previa consulta al consejo de profesores.

El plan de prevencion de maltrato y actividades para trabajar se encuentran incorporadas en el plan de
gestidn convivencia escolar
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PROCEDIMIENTOS PARA ABORDAR DENUNCIAS O RECLAMOS SOBRE ACTOS QUE NO SEAN
CONSIDERADOS ACOSO ESCOLAR (una agresion ocasional o bien una pelea entre compaiieros)

MEDIACION CON ESTUDIANTES.

Todo reclamo por agresiones ocasionales o peleas entre companfieras/os, debera ser presentado en
forma verbal o escrita ante el profesor Jefe de Curso, instancia que quedard consignada en la hoja de
vida, registrando de forma objetiva y fiel, el relato del respectivo reclamo o denuncia, debiendo ser
firmada en ese instante, tanto por la persona que presenta la denuncia como quien lo recibe.

El Profesor jefe realizard la Mediacidn entre estudiantes:
Procedimiento:
1. Los estudiantes entrevistados no serdn forzados a contar lo que no quieran.

2.Cada estudiante expresara todo lo que desee o necesite y respetara que las demds también lo hagan,
incluso cuando no le guste lo que escucha, pero siempre en el marco del respeto. Se dejara en claro que
la libertad de expresion es incompatible con insultos o agresiones.

3.Las y los estudiantes mediados deben aceptar escuchar y no interrumpir a su compafiero (a).

4.Se Registrard un compromiso de buen trato, al finalizar la mediacién, que quedara consignada en hoja
de vida.

5.No es obligatorio hacer publico que se esta haciendo una mediacién. Sin embargo, el Profesor Jefe
informara a los apoderados de la situacién sucedida.

6.Profesor Jefe, monitoreara el cumplimiento del compromiso de los estudiantes.

7.De no solucionarse se solicitarad derivacion a la coordinadora de Convivencia Escolar, quien citara a
apoderados y estudiantes para resolver en conjunto la problematica, registrando en Hoja de entrevistas.

Todo reclamo por acoso o violencia deberdn ser presentados en forma verbal o escrita ante la
Coordinadora de Convivencia Escolar del establecimiento, instancia que quedara consignada en un
Registro de Entrevistas, anotando de forma objetiva y fiel el relato del respectivo reclamo, o denuncia,
debiendo ser firmada en ese instante, tanto por la persona que presenta la denuncia como quien lo
recibe, resguardando la privacidad y timbrado por Convivencia Escolar. El Equipo de Convivencia
Escolar, activara el protocolo de accién.

1. Luego del reclamo de acoso y/o maltrato recibido por el Equipo de Convivencia Escolar, éste
realizard la denuncia inmediata a los canales de justicia habilitados para realizar las
investigaciones necesarias para esclarecer los hechos, como son: OPD, Carabineros, PDI,
Tribunales de Familia, entre otros.

2. Informara de este hecho a la Direccion del Establecimiento Educacional.

3. Estard disponible para entregar cualquier informacidn que los canales de justicia requieran.

El plan de prevencidn de maltrato y actividades para trabajar se encuentran incorporadas en el plan de
gestidn convivencia escolar.
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PROTOCOLO PARA EL ADECUADO MANEJO ANTE SITUACIONES DE INTENTO SUICIDA O SUICIDIO

1. Antecedentes

De acuerdo a datos epidemioldgicos de la Organizacion Mundial de la Salud el suicidio se encuentra
entre las tres primeras causas mundiales de muerte en personas de 15 a 44 afios y se espera que para
el 2020 la cantidad de suicidios “crecerd un 50% para alcanzar 1,5 millones de muertes anuales” (OPS-
OMS, 2009). Actualmente, los jévenes “son el grupo de mayor riesgo en un tercio de los paises del
mundo”. (OPS-OMS, 2009)

El Ministerio de educacién hace un llamado a la comunidad educativa para intencionar su rol en la
promocién de la salud mental de sus estudiantes ya que considera la escuela como un “espacio efectivo
y estratégico para estas acciones” (MINEDUC, programa nacional de prevencion del suicidio). La
prevencion de la conducta suicida implica la participacion de toda la comunidad educativa, estudiantes,
docentes, familia, equipo directivo, paradocentes etc. promoviendo estilos de vida saludables, asi como
también manejando activamente las conductas de riesgo.

Por esta razdon se hace necesario contar con protocolos que aborden tanto la prevencién como la
intervencion frente a situaciones que implican un riesgo para la salud.

2. Objetivos

Este protocolo es una guia sobre cdbmo abordar cualquier intento de autoagresién suicida e ideacion
suicida en el contexto escolar y educativo.

Objetivos generales:

1. ldentificar diferentes acciones educativas que constituyen factores protectores frente a la conducta
suicida y autolesivas en el contexto escolar.

2. Organizar pasos a seguir frente a conductas autodestructivas que implique un riesgo para la vida del
estudiante.

Objetivos especificos:

1. Describir procedimientos generales para la prevencidn del suicidio y conductas autolesivas.
2. Indicar responsable de activacién del Protocolo.

3. Establecer pasos a seguir frente a conductas autolesivas.

4. Determinar el modo de actuar frente a la ideacidn suicida, gesto suicida y/o intento suicida del
estudiante dentro del recinto escolar.

5. Organizar la actuacion del Colegio frente a la ideacidn suicida, gesto suicida y/o intento suicida fuera
del recinto escolar.

6. Especificar el proceder frente al suicidio consumado del estudiante dentro del recinto escolar.

7. Definir pasos a seguir frente al suicidio consumado del estudiante fuera del recinto escolar.

La activacion del protocolo serd asumida por la Psicéloga de la Escuela quien debera informar en forma
inmediata y continua a Direccién

3. Definiciones

Se conoce como suicidalidad el amplio espectro que abarca la conducta suicida y que implica la ideacion
suicida, la elaboracién de un plan para lograrlo hasta el acto consumado. Todas estas manifestaciones
de la conducta suicida tienen como factor comun “...el profundo dolor y malestar psicolégico que impide
continuar con la vida y del cual no se visualizan alternativas de salida o solucion” (OMS, 2001)

La conducta suicida se puede expresar de las siguientes formas:
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Ideacion suicida: abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir
(“me gustaria desaparecer”), deseos de morir ("ojala estuviera muerto”), pensamientos de
hacerse dafio ("a veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para
suicidarse (“me voy a tirar de un balcon™).

Planificacion suicida: es cuando la idea se va concretando con un plan y método especifico que
apunta a la intencidn de terminar con la propia vida. Como por ejemplo saber qué usar, como
acceder a eso, como hacerlo.

Intento de suicidio: implica una serie de conductas o actos con los que una persona
intencionalmente busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.
Suicidio consumado: término que una persona voluntaria o intencional, hace de su vida. La
caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

(Recomendaciones para la prevencion de la conducta suicida en establecimientos educacionales,
Programa Nacional de Prevencidn del Suicidio, Ministerio de salud, gobierno de Chile,2015)

Por otro lado, entenderemos como autoagresiones lo siguiente:

Conductas Autolesivas: realizacion socialmente inaceptable y repetitiva de cortes, golpes y otras
formas de autoagresion gue causan lesiones fisicas leves o moderadas. El comportamiento
autclesivo se encuentra tanto en poblacion general como psiguiatrica. Aungue el
comportamiento autolesivo es conceptualmente distinto del suicidio, muadltiples estudios
muestran una relacion muy estrecha entre ambos. (Suyemoto KL The functions of self-
mutilation. Clin Psychology Rev 1958; 18(5):531-54.)

Indicadores a considerar en caso de riesgo suicida:

e Sentir que anda mal consigo mismo/a Sentirse solo/a

e No ver salida a sus problemas

e Se siente sobrepasado/a, agobiado/a con sus problemas

e Se guarda sus problemas para evitar agobiar a otros

e Sentir que a nadie le importa o no le quieren lo suficiente

e Qjald le pasara algo y se muriera

e Sentir que nadie lo/a puede ayudar

e Sentir que no encaja con su grupo de amigos o en su familia

e Sentirse como una carga para sus seres queridos

e La muerte puede ser una solucidn o salida a sus problemas

e Aveces se puede enojar o alterar tanto que puede hacer cosas que después se arrepiente
e Recientemente ha tenido un quiebre con alguien importante para el/ella.
e No es capaz de encontrar soluciéon a sus problemas

e Sus seres queridos estarian mejor sin el/ella

e Cuando se siente mal no tiene a quien recurrir para apoyarse

e Siente que asi es mejor no vivir

e Ha buscado método que lo/la conduciran a la muerte

e Hasentido tanta rabia o desesperacion que se puede descontrolar Siente que su familia se podria
reponer a su pérdida

e Ha pensado en algo para quitarse la vida Tiene un familiar que se suicido

e Ha atentado contra su vida antes

50



Escuela Presbiteriana El Salvador

Creciendo para Jesus
La Granja

£/ Sajyadol

Consideraciones importantes en cualquier caso de ideacidn suicida:

e No abordar el tema en grupo.
e Estar siempre alertas, aunque sea un comentario que parezca no tener mayor relevancia.

e Tener maxima discrecion y no exponer al estudiante a otras compafieros/as que desconocen su
situacién o a otros adultos Colegio.

e Tener un comportamiento tranquilo y eficiente por parte del adulto. Eficiente o efectivo en este
caso, significa que el estudiante pueda explicar a la psicéloga/o, qué esta haciendo y los posibles
motivos de este comportamiento, para definir el tipo de apoyo y acciones se llevaran a cabo.

4. Procedimientos generales de prevencion para la conducta suicida.

La Escuela cuenta con una serie de estrategias que pueden ser consideradas como elementos
preventivos de este tipo de conductas, por ejemplo:

Desarrollo de habilidades socio- afectivas a través del Programa de Orientacidon y otras actividades
como Construccion de Comunidades de Curso, Misiones, Colonias, Encuentros Padre-Hijos, Encuentro
con Cristo, Cuarto Regalo, Sexta Ruta, Octava Aventura, Jornada de Liderazgo, Tutorias, etc.

Alianza Familia-Colegio a través de la politica con actividades, como, por ejemplo, la construccion de
Comunidades de Padres.

Capacitacion al cuerpo docente en los criterios y procedimientos de derivacion de los estudiantes (a)
al departamento de psicéloga.

Capacitacion al cuerpo docente y directivos en la deteccion de indicadores de riesgo suicida y conductas
autolesivas. (Anexo 1)

Capacitacion al cuerpo docente y directivos respecto al manejo de crisis en el contexto escolar.

5. Protocolo frente a conductas autolesivas.

Cuando se tenga informacion de conductas autoagresivas, se actuara conforme al siguiente protocolo:

A. RECEPCION DE LA INFORMACION:

Es muy importante que quien reciba esta informacion mantenga la calma, mostrando una actitud
contenedora.

Agradecer la confianza al estudiante y saber si ha hablado con alguien mas sobre el tema y si estd
siendo acompafiada por algun especialista en salud mental.

Dar a conocer al estudiante que debido a que estd en riesgo su integridad es necesario pedir ayuda
profesional y abrir la informacidn con la psicdloga de la Escuela, asi como con sus padres. Si el estudiante
pide que se resguarde el secreto, se le debe indicar que no es posible ya que para cuidarlo se requiere
pedir ayuda a otros adultos.

B. ENTREVISTA CON LA PSICOLOGA:

Psicdloga entrevistara al estudiante e informara al apoderado en el mismo dia via telefénica o a través
de entrevista. (Anexo 2)

El estudiante deberd ser evaluado por un especialista en salud mental adolescente quien entregara a
la Escuela el diagndstico y sugerencias de manejo.

Antes del reingreso del estudiante, la psicdloga organizara una mesa de trabajo con el profesor jefe y
los padres para definir, de acuerdo a la evaluacién hecha por el profesional externo, el abordaje del
estudiante al interior de la Escuela. En dicha reunién se tomaran decisiones como: reduccién de jornada,
evaluacién diferencial, cierre del afio, trabajo con el grupo-curso, entre otras.

C. SEGUIMIENTO:
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Psicdloga debera realizar seguimiento sistematico del estudiante. Psicdloga deberd emitir un informe
de proceso al finalizar cada semestre.

El profesional externo debera tener disponibilidad para informar permanentemente los estados de
avance o nuevas sugerencias.

El estudiante no podra asistir a actividades formativas o extracurriculares que se realicen fuera del
Establecimiento por no contar con el profesional que realice el seguimiento que el estudiante necesita,
a menos que el médico tratante deje por escrito que su participacion no implica un riesgo para él.

ACTIVACION DEL PROTOCOLO.
El responsable de la activacion del presente Protocolo serd la Psicdloga de la Escuela

Deberd recepcionar los antecedentes de casos que se reporten o de los cuales tome conocimiento
personalmente, sean de Riesgo, de Intento o de Consumaciéon de un acto suicida y aplicar el presente
protocolo.

En caso de ausencia o impedimento de la Psicéloga, asumird dicha responsabilidad la Encargada de
Convivencia Escolar, Inspector General, en orden sucesivo.

AMBITO DE APLICACION.

Lo dispuesto en el presente protocolo serd aplicable, asimismo, a casos de fallecimiento en el Colegio
por accidentes escolares, complementado con las disposiciones del Seguro Escolar y el Protocolo de
Accidentes Escolares, en lo que sea pertinente.

PROCEDIMIENTOS.

I.  EN CASO DE SOSPECHA DE RIESGO SUICIDA.
Acciones a ejecutar:

e Aplicacion de Guia anexa a este Protocolo.

El Profesor Jefe, ante sospecha de Riesgo Suicida, deberd evaluar el Riesgo, de acuerdo a la etapa del
desarrollo correspondiente.

e El Profesor Jefe, dentro de 24 horas, si la evaluacién de “Riesgo de Suicidio del estudiante” resulta
positiva, informara al Encargado de Convivencia Escolar, quien deberd completar pauta de recepcion de
los antecedentes.

e El Profesor Jefe, en lo posible, dentro del mismo dia, o a mas tardar al dia siguiente de recepcionada
la informacidn, citara a los apoderados, por cualquier medio que permita dejar constancia de la citacidon
para informarles la situacion de riesgo detectada. Se levantara acta de la entrevista la cual deberd ser
firmada por el apoderado.

e El acta de entrevista informativa al apoderado deberd registrar:
- Las primeras medidas tomadas por el Escuela

- La sugerencia de que el alumno (a) sea atendido por un profesional externo, del area de la salud
mental.

- Autorizacion, si el apoderado consiente en ello, para que la Escuela tome conocimiento o sea
informado de las medidas que emanaren de dicha atencién profesional, y que se pudieran implementar
para apoyar al estudiante en la Escuela.

- Autorizacion para abordar la situacién con profesionales idéneos de la Escuela.

CUADRO RESUMEN
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Evaluacion de
Riesgo

Infermar a
Solicitar "persona
Retroalimentacion encargada de
activar Protocolo

w

Sugerir atencion Citacion de
Salud Mental Apoderados

[I. EN CASO DE INTENTO DE SUICIDIO. Distincion.

Debe distinguirse si el intento de suicidio ocurrié dentro o fuera del Escuela.
1. Dentro de la Escuela.

Acciones a ejecutar:

a) Atencién y traslado inmediato del o la estudiante, serd realizado por la asistente de enfermeria
quien, si determina que la situacidn es grave, cautelara, primeramente, el derecho a la vida, e informara
al Inspector General, para su traslado inmediato a un centro asistencial para su atencién.

b) Citacién inmediata a los apoderados efectuada por el Inspector General, el mismo dia de ocurrido el
hecho, para:

- informarles junto la Encargada de la Buena Convivencia Escolar de lo ocurrido y sugerir atencién por
un profesional externo del drea de la salud mental y, si corresponde, la atencidn en salud fisica del o la
estudiante.

- solicitar informacidén y su autorizacién para tomar conocimiento de las medidas que emanaren de la
atencién profesional externa y que pudieran implementarse para apoyar al estudiante en el Colegio.

c) Intervencién en Crisis, es decir, atencidén o contencion psicolégica inmediata destinada a ayudar a la
persona en una situacién de crisis intentando re-establecer su equilibrio y a movilizar sus propios
recursos para recuperar su equilibrio emocional. Dicha accién debe realizarla un profesional de la salud
mental o en su defecto un adulto cercano a la victima, presente en la Escuela al momento de ocurrido
el hecho (orientador, profesor, asistente, educador diferencial, enfermera, psicélogo educacional,
inspector u otro).

d) Informacidon de la Asistente de enfermeria a la Encargada de Convivencia Escolar, Orientador o
Inspector General, en ese orden, quien deberd completar pauta de recepciéon de los antecedentes.

e) Abordaje, dentro del plazo de 48 horas, de la situacion, tanto con los apoderados del curso como
con los compafieros(as) del o la estudiante, de manera de evitar el “efecto contagio”.

f) Abordaje de la situacion con el resto de la Comunidad Educativa, informandola de lo ocurrido y
capacitandola para actuar ante la ocurrencia de eventuales hechos de la misma naturaleza.

g) Disponer una investigacion interna para determinar la existencia o inexistencia de factores que
pudieron incidir o desencadenar la ocurrencia del hecho.

2. Intento de suicidio fuera de la Escuela, en actividades escolares.
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Acciones a ejecutar:

La persona encargada de la actividad o cualquier miembro de la comunidad escolar que tome
conocimiento del hecho o lo haya presenciado, debe:

a) Informar de inmediato al SAMU si la situacién es calificada como grave, protegiendo la vida del
estudiante.

b) Simultdaneamente, informar de inmediato a la Directora a la Encargada de Convivencia para que
informe a los padres o familiares del estudiante.

c) Derivacioén del estudiante por psicélogo educacional de nuestra Escuela, a un profesional externo
para su atencion, informando a la Escuela las medidas que se adopten y que puedan ser implementadas
en el establecimiento.

d) Seguimientoyacompafiamiento al estudiante, luego del Intento Suicida, por un adulto de la Escuela,
responsable de la actividad en que estuviese participando, a objeto de prestarle apoyo, permitiéndole
expresar sus pensamientos y emociones, evitando enjuiciar el acto cometido y evitando emitir
comentarios que lo pudiesen hacer sentir culpable del mismo.

e) Informar a los compafieros del estudiante y a sus padres y apoderados, acerca del hecho y de las
medidas que se implementaran.

f) Encargada de Convivencia y equipo directivo adoptardan medidas de prevencién, educativas y
remediales, si fuere el caso.

CUADRO RESUMEN

Atencién y/o Derivacion
a Centro Asistencial

Informar a Encargado
Intervencidn en Crisis de Activar Protocolo /
Completar Pauta

Abordar la situacion
con Apoderados y Informar Apoderados
Estudiantes.

Solicitar Sugerir atencién Salud
Retroalimentacion Mental

IIl. EN CASO DE SUICIDIO Acciones inmediatas a ejecutar.
Dentro del Colegio.

1. Mantener el cuerpo en el lugar, si se observan signos vitales, proporcionando de inmediato la
atencién necesaria para la reanimacion, en espera de la llegada del SAMU o, si es el caso, determinar el
fallecimiento, caso en el cual, se tomaran las precauciones para no mover ni trasladar a la persona, ni
alterar las condiciones del sitio del suceso, e impidiendo que otros lo hagan.
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Responsable: Unicamente la Asistente de Enfermeria.
Plazo: De inmediato.

2. Informar a Carabineros (fono 133) y, simultdaneamente, al Servicio de Atencién Médica de Urgencias.
(SAMU) Fono 131.

Responsable: Inspector General o, en su ausencia, a la Encargada de Convivencia, o cualquier
funcionario de la Escuela.

Plazo: En forma inmediata.

3. Esperar la autorizacién de Carabineros para levantar el cuerpo, en caso de fallecimiento. El cuerpo
serd trasladado por personal del Servicio de Atencién Médica de Urgencia.(SAMU),

4. Disponer el desalojo y aislamiento del lugar, resguardar la privacidad del cuerpo y evitar alteraciones
en el sitio del suceso, hasta la llegada de Carabineros y familiares.

Responsable: Inspector General.

Plazo: De inmediato.

5. Informar ala Directoray a la Encargada de Convivencia , del Establecimiento.
Responsable: Inspector General.

Plazo: De inmediato.

6. Notificar a los padres y apoderados, familiar o adulto responsable del estudiante. Responsable:
Directora, Miembro del Equipo Directivo o a la Encargada de Convivencia

Plazo: De inmediato.

e Dentro de las primeras 24 horas se conformara un equipo escolar. Este estard compuesto por
integrantes del equipo directivo, psicéloga, convivencia escolar y docentes. Este equipo debera
definir y precisar el trabajo que se realizara con:

Apoderados del estudiante: Se deberd comunicar a los padres la informacion oficial que se entregara a
la comunidad. Si los padres no quieren que se sepa que fue un suicidio, el miembro del equipo escolar
gue sea mas cercano a la familia debera ayudarlos a comprender que, dada la informaciéon que
probablemente ya circula entre los estudiantes sobre lo ocurrido, es fundamental que se inicie un
proceso de acompafiamiento a los estudiantes para mantener al resto a salvo de posibles conductas
imitativas.

Docentes-paradocentes: se debera comunicar a los docentes del hecho y abrir espacios de
acompafiamiento mutuo normalizando la vivencia de que alguno de ellos necesite atencion profesional.

Estudiantes: se elaborara un plan de intervencién que favorezca el proceso de duelo y reduzca el riesgo
de conductas imitativas. Este plan de intervencién debera:

Identificar a los estudiantes mas vulnerables para el contacto personal y seguimiento.
Realizar intervenciones puntuales de acuerdo al diagndstico de la situacion en las salas de clases.
Trabajar con los apoderados del curso o nivel segln se defina.

Funerales y conmemoracion: dar un espacio a que se vehiculicen los deseos de la familia, en el caso que
se decida que la comunidad educativa asista al funeral, solicitar que los padres acompafien a sus hijos.
Favorecer acciones conmemorativas a largo plazo de modo de reducir los riesgos de conductas de
contagio

Seguimiento: fundamental estar alertas y dar apoyo a los estudiantes que estan afectados por la
situacidn, hacer una evaluacién continua del proceso.

Psicdloga debera emitir un informe de proceso al finalizar cada semestre. Este informe debera contener
un resumen de las intervenciones realizadas por el equipo escolar y el seguimiento de los alumnos.

De todo lo actuado debera dejarse constancia.
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Acciones posteriores.

1. Evaluacion de la situacidn para determinar la conveniencia o no, de suspender la Jornada Escolar.
Responsable: Equipo Directivo de la Escuela.
Plazo: Durante la jornada escolar.

2. Realizacién de un Consejo General para informar lo ocurrido, instancia en la cual se tomaran algunas
medidas tendientes a aminorar los efectos en la Comunidad Escolar.

Plazo: 48 horas
Responsables: Directora y Equipo Directivo, conjuntamente.

3. Disponer una investigacion interna que determine la existencia o inexistencia de factores acaecidos
en el contexto escolar y/o académico, que pudieren haber incidido o desencadenado la ocurrencia del
hecho, que consten en los antecedentes u hoja de vida del estudiante, y que no interfieran en la
investigacion que, eventualmente, pudiese llevar a cabo la institucidn pertinente. Responsable: Rector
ordena a Encargada de Convivencia Escolar instruir investigacion.

Plazo: De inmediato.
Duracion de la investigacion interna: 5 dias habiles
4. Elaboracion de un informe final de lo ocurrido, que deberd contener, a lo menos:

e Individualizacion del estudiante (Nombre completo, Cédula de Identidad, fecha de nacimiento,
edad),

e Individualizacion del o los Padres y/o Apoderados responsables (con sus datos de contacto),
e Antecedentes de lo ocurrido (agregando antecedentes previos si es que existiesen), y

e Medidas preventivas y educativas adoptadas por la Escuela, posteriormente a la ocurrencia del
hecho.

e Conclusiones.
Responsable: Encargado de Convivencia Escolar

Plazo: 2 dias habiles
5. Informar a la comunidad escolar.
Responsable: Directora y Equipo Directivo

Plazo: 7 dias habiles

En actividades escolares fuera del establecimiento.

La persona a cargo de la actividad debera:

1. Llamar a Carabineros y, simultdneamente, al Servicio de Atencién Médica de Urgencia (SAMU)
2. No mover y/o trasladar el cuerpo del lugar en que se encuentre e impedir que otros lo hagan.
3. Disponer el desalojo y aislamiento del lugar hasta la llegada de Carabineros y familiares.

4. Resguardar la privacidad del fallecido y evitar alteraciones en el sitio del suceso, hasta la llegada de
Carabineros y familiares.

5. Esperar la autorizacién de Carabineros para levantar el cuerpo.
6. Elcuerpo serd trasladado por el SAMU.

7. Informar sélo y Unicamente a Rectoria.

CUADRO RESUMEN
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Informar Enfermera

Informar Inspector

General/ Solicitar

Atencion Medica
Urgencia

Descubrimiento

InformaraRectory
Encargadao(a) de
Convivencia

Informe Final

Consejo General Notificar Apoderados

Al retomar las actividades normales de la Escuela, resultard del todo necesario generar los espacios que
posibiliten la reflexion y expresiéon de sentimientos, particularmente de los estudiantes, y muy
especialmente de los companeros(as) de curso del fallecido(a).

En lo posible, se evitara realizar evaluaciones durante la semana inmediatamente posterior al hecho
ocurrido.

e Dentro de las primeras 24 horas se conformara un equipo escolar. Este estard compuesto por
integrantes del equipo directivo, psicdloga, convivencia escolar y docentes. Este equipo deberd
definir y precisar el trabajo que se realizara con:

Apoderados del estudiante: Se debera comunicar a los padres la informacién oficial que se entregara a
la comunidad. Si los padres no quieren que se sepa que fue un suicidio, el miembro del equipo escolar
gue sea mas cercano a la familia deberd ayudarlos a comprender que, dada la informaciéon que
probablemente ya circula entre los estudiantes sobre lo ocurrido, es fundamental que se inicie un
proceso de acompafiamiento a los estudiantes para mantener al resto a salvo de posibles conductas
imitativas.

Docentes-paradocentes: se debera comunicar a los docentes del hecho y abrir espacios de
acompafiamiento mutuo normalizando la vivencia de que alguno de ellos necesite atencion profesional.

Estudiantes: se elaborara un plan de intervencién que favorezca el proceso de duelo y reduzca el riesgo
de conductas imitativas. Este plan de intervencién debera:

Identificar a los estudiantes mas vulnerables para el contacto personal y seguimiento.
Realizar intervenciones puntuales de acuerdo al diagndstico de la situacién en las salas de clases.
Trabajar con los apoderados del curso o nivel seglin se defina como necesario.

Funerales y conmemoracion: dar un espacio a que se vehiculicen los deseos de la familia, en el caso que
se decida que la comunidad educativa asista al funeral solicitar que los padres acompafien a sus hijos.
Favorecer acciones conmemorativas a largo plazo de modo de reducir los riesgos de conductas de
contagio

Seguimiento: fundamental estar alertas y dar apoyo a los estudiantes que estan afectados por la
situacion, hacer una evaluacion continua del proceso

Psicdloga debera emitir un informe de proceso al finalizar cada semestre. Este informe debera contener
un resumen de las intervenciones realizadas por el equipo escolar y el seguimiento de los alumnos
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ANEXO 1
Guia Préactica Para la Deteccion del Riesgo Suicida en la Nifiez
ITEM PUNTOS
Padres demasiado jovenes o demasiado maduros 1
Dificultades en la captacion y control prenatal 1
Enfermedad psiquiatrica de los padres 2
Nifio/a poco cooperador en la consulta 1
Nifio/a que manifiesta cambios en su comportamiento 3
Violencia en el hogar y sobre el nifio/a 3

Antecedentes familiares de conducta suicida (padres, hermanos, abuelos) 0 amigos

con dicha

2
conducta
Antecedentes personales de auto-destruccion 2
Manifestaciones desagradables de los progenitores en relacion con el nifio/a 3
Situacion conflictiva actual (hogar roto recientemente, pérdidas, fracasos escolares,
etc.) 2

Con un puntaje menor a 10 puntos, el nifio/a debe ser evaluado por equipo de salud mental. Si el puntaje
es mayor a 12 puntos, el nifio/a debe ser hospitalizado en el servicio de psiquiatria infanto- adolescente.
Si la hospitalizacion no es posible, debe ser evaluado inmediatamente por psiquiatra infanto-
adolescente

ANEXO 2
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Guia Préctica Para [a Deteccion del Riesgo Suicida en la Adolescencia

ITEM PUNTOS
Provenir de un hogar roto 1
Progenitores portadores de enfermedad mental 2
Antecedentes familiares de comportamiento suicida 3

Historia de trastornos del aprendizaje, fugas de la escuela, inadaptacion a becas o

régimen militar 2
Antecedentes personales de conducta de autodestruccion 4
Cambios evidentes en el comportamiento habitual 5
Amigos con conducta suicida 2
Presencia de ideacion suicida y sus variantes (gestos, amenazas, plan suicida) 5
Antecedentes personales de enfermedad mental 4
Conflicto actual (familiar, pareja, escuela, etc.) 2

Si la suma de la puntuacién es mayor de 12, el adolescente debe ser trasladado a un servicio de
psiquiatria infanto-juvenil para su hospitalizacion y, de no ser posible, requerird de una valoracion
inmediata por el especialista en psiquiatria del equipo de salud mental del area

Anexos 3 Factores de Riesgo Conducta Suicida en la Etapa Escolar
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FIGURA 1. FACTORES DE RIESGO CONDUCTA SUICIDA EN LA ETAPA ESCOLAR

+ Bajo apoyo social.

+ Difusion inapropiada de suicidios en los medios de comunicacion y
redes sociales.

+ Discriminacion (LGBTI, pueblos indigenas, migrantes, etc.).
+ Practicas educativas severas o arbitrarias.
+ Alta exigencia académica.

+ Leyes y normas de la comunidad favorables al uso de sustancias
ilegales, armas de fuego, etc.

+ Desorganizacion y/o conflictos comunitarios.

+ Barreras para acceder a la atencion de salud y estigma asociado a la
bisqueda de ayuda.

Ambientales

+ Trastornos mentales en la familia.

+ Antecedentes familiares de suicidio.

+ Desventajas socio-economicas.

+ Eventos estresantes en a familia.

+ Desestructuracion o cambios significativos.

+ Problemas y conflictos.

+ Trastornos de salud mental (trastornos del animo, esquizofrenia,
abuso de alcohol y otras drogas).

* Intento/s suicida/s previo/s.

+ Acontecimientos vitales estresantes (quiebres, duelos).

+ Suicidio de un par o referente significativo.

+ Desesperanza, estilo cognitivo pesimista.

+ Maltrato fisico y/o abuso sexual.

Individuales ¥ Victima de bullying.

+ Conductas autolesivas.

+ Ideacion suicida persistente.

+ Discapacidad y/o problemas de salud crénicos.

+ Dificultades y retrasos en el desarrollo.

+ Dificultades y/o estrés escolares.

Fuente: Elaboracion propia en base a Barros et al, 2017; Manatiba's Youth Suicide Prevention Strategy & Team, 2014; Ministerio de Sani-
dad, 2012; OMS, 2001; OPS & OMS, 2014,

Anexo 4: Pauta para la evaluacidon y manejo del riesgo suicida
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1) ;Has deseado estar muerto(a) o poder dormirte y no despertar?

La persona confirma que ha tenido ideas relacionadas con el deseo de estar muerta
o0 de no seguir viviendo, o el deseo de quedarse dormida y no despertar.

2) ;Has tenido realmente la idea de suicidarte?

Pensamientos generales y no especificos relativos al deseo de poner fin a su vida/
suicidarse (por ejemplo, *He pensado en suicidarme”) sin ideas sobre como quitarse
la vida (métodos relacionados, intencion o plan).

Si la respuesta es “SI”" a la pregunta 2, formule las preguntas 3, 4,5,y 6
Si la respuesta es “NO” continie a la pregunta 6

3) ;Has pensado en como llevarias esto a cabo?

El o la estudiante confirma que ha tenido ideas suicidas y ha pensado en al menos
un método. Esto se diferencia de un plan especifico con detalles elaborados de hora,
lugar o método, pues en este caso existe la idea de un método para matarse, pero sin
un plan especifico. Incluye también respuestas del tipo: “He tenido a idea de tomar
una sobredosis, pero nunca he hecho un plan especifico sobre el momento, el lugar o
como lo haria realmente..y nunca lo haria”.

4) ;Has tenido estas ideas y en cierto grado la intencion de llevarlas a cabo?

Se presentan ideas suicidas activas de quitarse a vida y el o la estudiante refiere que
ha tenido cierta intencidn de llevar a cabo tales ideas, a diferencia de ideas suicidas
sin intencion en respuestas como “Tengo los pensamientos, pero definitivamente no
haré nada al respecto”.

5) (Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre como
suicidarte? ;Tienes intenciones de llevar a cabo este plan?

Se presentan ideas de quitarse la vida con detalles del plan parcial o totalmente
elaborados, y el o a estudiante tiene cierta intencidn de llevar a cabo este plan.

Siempre realice la pregunta 6

6) ;Alguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has preparado para Alguna vezen la
hacer algo para terminar con tu vida? vida

Pregunta de conducta suicida: Ejemplos: (Has juntado medicamentos/remedios,
obtenido un arma, regalado cosas de valor, escrito un testamento o carta de
suicidio?, ¢has sacado remedios del frasco o caja, pero no as has tragado, agarrado
un arma pero has cambiado de idea de usarla o alguien te a ha quitado de tus En los dGltimos 3
manos, subido al techo pero no has saltado al vacio?; o jrealmente has tomado meses
remedios, has tratado de dispararte con una arma, te has cortado con intencion
suicida, has tratado de colgarte, etc.?.

Sila respuesta es “SI": ;Fue dentro de los Gltimos 3 meses?

1 Pauta elaborada en base a COLUMBIA-ESCALA DE SEVERIDAD SUICIDA (C-SSRS). Versién para Chile — Pesquisa con puntos
para Triage. Kelly Posner, Ph.D © 2008. Revisada para Chile por Dra. Vania Martinez 2017.

Fuente: Pauta de Chequeo extraida del documento “recomendaciones para la prevencidon de la conducta suicida en
establecimientos educacionales”, Programa Nacional de Prevencion del Suicidio, Ministerio de Salud, Gobierno de Chile,
2019, Pag:57

N° 2 PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION ANTE SITUACIONES Y DENUNCIAS DE ABUSO
SEXUAL
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é¢Qué son los delitos sexuales contra menores?

Los delitos sexuales contra menores de edad estan bdsicamente constituidos por una conducta de
contacto, abuso, transgresidn y/o agresion sexual hacia el menor, caracterizada por la falta o vicio en el
consentimiento.

Esta conducta constituye una forma de violencia sexual, en donde esta presente como elemento esencial
el uso de la fuerza o el poder, dirigido hacia fines sexuales, que la victima no ha consentido o noesta en
condiciones de consentir. Por lo tanto entendemos por violencia no solo el uso de fuerza fisica, sino que
también todo tipo de coercidn, ejercicio de presion, abuso de autoridad o confianza, engafio y,en general,
cualquier conducta que esté encaminada a determinar o doblegar la libre voluntad de la victima, ya sea
en forma directa o con el uso de la tecnologia e internet.

En el caso de los profesores o funcionarios del establecimiento educacional, el contacto sexual o
afectivo (de pareja) con un alumno(a) debiera estar totalmente prohibido, dada la relacién asimétrica
de dependencia del menor o ascendencia del adulto sobre este.

¢Como reconocer cuando un menor podria estar siendo victima de un delito sexual?

El diagndstico ante una sospecha o denuncia de delito sexual es una tarea dificil, la cual, le compete a
las instituciones y profesionales pertinentes. Estos son Brigada de delitos sexuales, Fiscalia, OPD,
carabineros, entre otros. Por lo cual la Escuela Presbiteriana El Salvador procederd ante una sospecha
y/o denuncia de delito sexual de la siguiente manera:

Acciones inmediatas frente a sospecha de abuso sexual:

e Cualquier adulto del establecimiento educacional que tome conocimiento de un delito o ante Ia
sospecha de éste, aun cuando no cuente con todos los antecedentes que le parezcan suficientes
0 necesarios, debera poner en conocimiento el hecho a la Direccidén de la Escuela, quien avisara
la Fiscalia. Se registrara el hecho en libro de acta correspondiente.

e Todo funcionario esta obligado a denunciar el hecho ante la Fiscalia antes de transcurridas 24
horas desde que toma conocimiento de la situacién que podria estar afectando al menor de edad.
De lo contrario, se expone a las penas establecidas en el Cédigo Penal. Existiendo la obligacion
de denunciar. El denunciante se encuentra amparado, ante las acciones judiciales que se puedan
derivar de la denuncia.

e La direccidon junto a la coordinadora de Convivencia Escolar pondrda en conocimiento al
apoderado u otro familiar de la situacién denunciada, salvo que se sospeche que este podria
tener participacion en los hechos.

e En caso de existir objetos (ropa u otros) vinculados a la posible comisién de un delito, evitar
manipular y guardarlos en una bolsa cerrada de papel.

Ante una revelacién espontdnea de la nifia, nifio, adolescente u otro integrante de la comunidad
educativa:

Escuchar y acoger el relato (es necesario que el relato se haga una vez y delante de una sola persona,
evitando victimizacién secundaria)

1. Conversar con él o la estudiante en un lugar privado.
2. No poner en duda el relato, crea lo que le dice y hagaselo saber.
3. No culpabilizar al o la estudiante del delito.
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4, Plantear al estudiante la necesidad de tomar medidas para que esta situacién se detenga.
5. Informar al estudiante lo importante que es no guardar el “secreto” y que necesita de otras

personas para ayudarle.
6. Brindarle proteccion y apoyo durante todo el proceso

7. Es sumamente importante resguardar la confidencialidad respecto a antecedentes personales
del estudiante que ha sido victima.

8. La direccion y coordinadora de convivencia escolar llamara al apoderado u otro familiar
inmediatamente para dar aviso de la situacién.

9. Se realizard la denuncia correspondiente.

Que NO hacer ante este tipo de casos:

Una investigacion sobre lo sucedido, que pretenda recabar antecedentes “objetivos” o que acrediten el
hecho, cuestion que corresponde de forma exclusiva al fiscal.

Un enfrentamiento (o careo) con el posible agresor, otros adultos, u otros/as nifios/as posiblemente
afectados. Poner en entredicho la credibilidad de lo develado, intentando confirmar o descartar la
informacién aportada por el nifio o niia.

e Presionar al estudiante para que contestes preguntas o aclare la informacion.
e Borrar evidencia en el supuesto caso.
e No denunciar.

NOTA: En el caso de tratarse de una violacion, el o la estudiante debe ser trasladado dentro de las 24
horas de ocurrido el hecho al servicio de salud de urgencia mds cercano, o al Servicio Médico Legal. En
estos mismos lugares se podra interponer la denuncia ante el funcionario de Carabineros o
Investigaciones destinado en el recinto asistencial.

Es importante sefialar que, quien haga la denuncia puede recibir proteccidn en su calidad de testigo, si
existe temor fundado de hostigamiento, amenazas o lesiones. Ademas, esta obligado a declarar ante el
fiscal, y podra también ser llamado a declarar en juicio. La denuncia realizada por alguno de los
obligados en este articulo eximira al resto.

Donde Denunciar:

e Ministerio Publico o Fiscalias correspondiente a su jurisdicciéon

e Carabineros de Chile, COMISARIA

e Policia de Investigaciones (PDI)

e Tribunal de Garantia o Tribunal Oral en lo Penal Teléfonos:

e 133 emergencia Carabineros

e 139 informaciones Policiales Carabineros 147 Fono nifios 149 Fono familia
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N° 3 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CONSUMO Y TRAFICO DE DROGAS

A.- Del posible consumo de drogas y alcohol en el interior de la Escuela Presbiteriana El Salvador o sus
inmediaciones

e Cualquier persona integrante de la Comunidad Educativa, avisard a Convivencia escolar y
direccion de dicha situacion, quién tomard al estudiante, en un ambiente contenedor,
resguardando su identidad y generando el levantamiento de informacion necesaria: tipo de
consumo, frecuencia, edad de inicio, etc.

e Convivencia Escolar registrara en hoja de entrevistas el paso anterior.

e Citacion al apoderado para informar y realizard registro en hoja de entrevista y se firmara de
condicionalidad. El apoderado debera retirar a la estudiante de la escuela por el resto de la
jornada, dada su condicién de riesgo.

e Derepetirla accién y previa conversacion con el apoderado, se aplicara suspension de clases por
maximo 5 dias, sin perjuicio que de manera excepcional se pueda prorrogar una vez por igual
periodo.

B. De la Deteccion y/o sospecha de porte/venta/microtrafico de Drogas:

e Cualquier persona integrante de la Comunidad Educativa, avisara a direccién quien coordinara
con Convivencia escolar el abordaje dicha situacion, quién tomara a él o los estudiantes , en un
ambiente contenedor, resguardando su identidad y generando el levantamiento de informacion
necesaria: tipo de trafico, frecuencia, etc.

e Convivencia Escolar registrara en hoja de entrevistas el paso anterior.

e Citacion al apoderado, registro en hoja de entrevista y firma de condicionalidad.

e De repetir la accién y previa conversacidn con el apoderado, se aplicard suspensién de clases por
maximo 5 dias, sin perjuicio que de manera excepcional se pueda prorrogar una vez por igual
periodo.

Diagrama de protocolos Red SENDA del Ministerio del Interior y Escuela Presbiteriana

k-

DETECCION TEMPRANA DE CONSUMO DE DROGAS Y/O ALCOHOL AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
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DETECCION DE CONSUMO DE DROGAS Y/O ALCOHOL AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
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N° 4 PROTOCOLO ATENCION Y APOYO PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS Y/O MADRES /
PADRESADOLESCENTES

INTRODUCCION

La Escuela Presbiteriana El Salvador, siendo fiel a nuestra cosmovisién Cristo céntrica es que
adquiere un compromiso por la vida y establece por principio y por mandato de la legislacion vigente un
protocolo que apoya y brinde todas las oportunidades de estudio a los adolescentes que se encuentran
en situacion de ser padres o madres.

La proteccidén a la maternidad en materia educacional encuentra su origen especificamente en el
articulo 11 de la LGE, al disponer que: “el embarazo y la maternidad en ningln caso constituiran
impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel,
debiendo estos ultimos otorgar facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento
de ambos objetivos”

Asi también indica que Los sostenedores de establecimientos educacionales reconocidos por el
Estado no podran someter a las alumnas embarazadas, madres o padres estudiantes, a tratos que
impliquen discriminacién arbitraria, sea en el ingreso al sistema educativo o en la permanencia de éste.
Al respecto, el articulo 3 del DS N2 79/2004 del MINEDUC establecié que “El embarazo o maternidad de
una alumna no podra ser causal para cambiarla de jornada de clases o a un curso paralelo, salvo que ésta
manifestare su voluntad expresa de cambio fundada en un certificado otorgado por un profesional
competente”.

Por tanto la alumna en situacidon de embarazo tiene los mismos derechos que cualquier otra
alumna de la Escuela Presbiteriana el Salvador, por tanto otorgaran las facilidades académicas y
escolares. Las medidas para facilitar la asistencia y apoyo a la alumna deberdn manejarse con la debida
discrecionalidad, y respeto por la intimidad de la alumna.

Se prohibe la adopcién de las medidas de expulsidn, cancelacién, suspensiéon u otro similar
derivada de su situacion de embarazo o maternidad.

1. Derechosy bienes juridicos involucrados Se identifican los derechos y bienes juridicos:

Derechos Bien juridico Contenido
No ser discriminado Acceso y permanencia en el | Garantizan la posibilidad de
arbitrariamente sistema educativo ingreso al sistema educativo, de

manera transparente y en
igualdad de condiciones. Una
vez incorporado, se asegura su
continuidad sin que se vea
interrumpida de manera
arbitraria o por motivos no
contemplados en la normativa.

No discriminacion El sistema educacional
propende a eliminar toda forma
de exclusiéon o segregacion
arbitraria que impida el
ejercicio de los derechos y
participacién de los miembros
de la comunidad.
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Estudiar en un ambiente de
aceptacion y respeto mutuo

Buena convivencia Escolar

Asegurar un ambiente
adecuado para el desarrollo de
las relaciones cotidianas entre
los miembros de la comunidad
educativa; siempre en un marco
de respeto, participaciéony buen
trato, que permita la
vinculacion entre ellos y con el
medio en genera

Respeto e integridad fisica,
psicolégica y moral de los
estudiantes

Salud

Seguridad

Garantiza a los miembros de la
comunidad educativa un
conjunto de condiciones
minimas de salubridad e
higiene, de manera de asegurar
los procesos de ensefianza y
aprendizaje en ambientes libres
de todo factor de riesgo.

Garantiza el cumplimiento de
las exigencias que permiten a
los estudiantes desarrollar sus
actividades en un ambiente
Optimo, y que no presenten
riesgos a la integridad de los
miembros de la comunidad
educativa.

Participar en las actividades
que se promueven en el
establecimiento educacional.

Participar en la vida cultural,
deportiva y recreativa del
establecimiento educacional.

Participacion

La ley promueve la intervencién
de los miembros de la
comunidad educativa en
distintas instancias de
planificacidn, gestidn,
promocion circulary
extracurricular y convivencia de
los establecimientos
educacionales.

Recibir educacién que les
ofrezca oportunidades para su
formacién y desarrollo
integral.

Formaciény desarrollo

El proceso educativo debe
considerar y promover la
formacién espiritual, ética,
moral , afectiva y fisica de los
estudiantes, permitiéndoles
conocer otras realidades,
valores o vivencias que
posibiliten vincularse de forma
sana con otros miembros de la
sociedad
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2. RETENCION Y APOYO A ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ESTUDIANTES EN EL
REGLAMENTO INTERNO

Fase 1: Toma de Conocimiento de La Situacion De Embarazo

v’ Cualquier funcionario de la Escuela que tome conocimiento de la situacion de embarazo de una
alumna ya sea directamente, a través de ella o a través de terceros, informara a la coordinadora
de Convivencia Escolar, quien tendra el primer contacto con la alumna a fin de indagar respecto
al estado de avance del embarazo y el conocimiento de la situacidn por parte de sus apoderados.

v" Sila alumna manifiesta que no ha comunicado a sus padres y/o apoderados su estado, la profesora
ofrecera acompafiamiento en el proceso, instando a la alumna a conversar la situaciénsefialdndole
la necesidad de citar a sus apoderados para coordinar las acciones futuras.

v’ La coordinadora de Convivencia Escolar comunicara a la Direccién y profesora Jefe la situaciéon
planteada por la alumnay citard a los apoderados a reunién de coordinacién conjunta.

Fase 2. Acciones de Apoyo durante el periodo de embarazo.

Una vez formalizada la situacidon de embarazo con la alumna y apoderado/s, se implementaran
acciones para atender y apoyar la situacién académica de la alumna y para coordinar su asistencia
a clases. Dentro de éstas se contemplan:

a- Medidas Académicas

Son acciones que apuntan a mantener a los y las estudiantes en el sistema educativo, flexibilizando los
procesos de aprendizaje o el curriculum, en consideraciéon a su condicion. Entre estas medidas se
encuentran:

e Establecer en el reglamento de evaluacién y promocién un sistema al que puedan acceder los
estudiantes que se vean impedidos de asistir regularmente a clases, sea durante periodo de
embarazo o durante periodo de maternidad o paternidad, con el propdsito de velar por la
permanencia en el sistema educativo de estos estudiantes.

e Fijar criterios de promociéon de los estudiantes en situacion de embarazo, maternidad o
paternidad, que aseguren el cumplimiento efectivo de los aprendizajes y contenidos minimos
establecidos en los programas de estudios. Para asegurar a estos estudiantes, una educacion
adecuada, oportuna e inclusiva.

e Establecer un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada, que propicie aquellos
objetivos de aprendizajes que permitan a los estudiantes continuar con sus estudios y brindarles
apoyo pedagdgico necesario.

e Instruir que la alumna madres embarazadas no podran estar en contacto con materiales nocivos
ni verse expuestas a situaciones de riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia.

Sefialar que las estudiantes embarazadas podrdn asistir a las clases de educacion fisica en forma regular,
de acuerdo a las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas en forma diferencial o
eximirse de algunas evaluaciones por razones de salud que asi lo justifiquen

b- Medidas administrativas

Se trata de acciones que resguardan los derechos de la estudiante en su condicion de embarazo,
maternidad o paternidad, asegurando la integridad fisica, psicolégica y moral.

e Establecer que todo miembro de la comunidad educativa debera siempre mostrar en su trato,
respeto por la condicién de embarazo, maternidad o paternidad del estudiante.
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e Consagrar el derecho de las estudiantes embarazadas a participar en organizaciones
estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia o actividad extraprogramatica que se realice al
interior o exterior del establecimiento educacional.

e Facilitar la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida seglin las diferentes etapas de
embarazo, maternidad y segun indicaciones médicas cuando son requeridas.

e Contemplar el derecho de la alumna que estd en periodo de lactancia de elegir el horario de
alimentacion del hijo/a. Este horario deberd ser como maximo una hora, sin considerar los
tiempos de traslado y debe ser comunicado formalmente a la directora del escuela.

e Dar facilidades para ir al bafio las veces que lo requiera.

A las alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes, no se exigira el 85% de asistencia
durante el afio escolar, cuando las inasistencias sean debidamente justificadas. Las inasistencias
causadas directamente por situaciones derivadas del embarazo, parto, postparto, control del nifio sano
o enfermedades del hijo/a menor de un afio, se considerardn justificadas cuando vayan acompafiadas
de un certificado médico, carnet de salud, tarjeta u otro documento que indique los motivos o den
cuenta de la inasistencia. En caso de tener un porcentaje de inasistencia inferior al 50%, serd la directora
en base a evidencias decidird su promocion.

- Adoptar todas las medidas para resguardar la integridad fisica y psicoldgica de la alumna,
evitando cualquier exposicion a riesgos o situaciones que puedan afectarla a ella o a su hijo/a, de acuerdo
a indicaciones médicas informadas formalmente a la escuela

Redes de apoyo

Se activaran redes de apoyo toda vez que sea necesario a fin de proteger y cautelar por los
derechos de los padres adolescentes, estas redes con Consultorio, JUNAEB, OPD, DIDECO.

IMPLEMENTACION

El equipo responsable de este protocolo, implementacién y seguimiento de las medidas consignadas son
Coordinadora de Convivencia escolar, Psicéloga, Profesora Jefe, Unidad Técnico Pedagdgica
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N° 5 PROTOCOLO DE PREVENCION Y ATENCION DE SITUACIONES DE SALUD Y ACCIDENTES
ESCOLARES

El siguiente protocolo tiene por objeto el dar a conocer los procedimientos de prevencion y
atencion de situaciones de salud en estudiantes de la Escuela Presbiteriana El Salvador. Tiene como
fuentes el Reglamento de Higiene y Seguridad, Manual de Convivencia y Proyecto Educativo
Institucional.

Incorpora normas establecidas por el Equipo Directivo y su ambito de accién involucra a toda la
comunidad escolar. Todos los miembros de la comunidad educativa estamos comprometidos en evitar
la ocurrencia de accidentes, también detectar y derivar a enfermeria posibles situaciones de salud.

Glosario

Emergencia: Situacion de salud critica que se presenta en forma repentina en donde se requiere una
asistencia especializada inmediata y puede conllevar riesgo de vida. Estos eventos son derivados al
centro de salud mds cercano (Hospital Padre Hurtado, hasta los 14 afios o al Hospital Sotero del Rio, si
supera esa edad).

Urgencia: Situacion de salud que se presenta en forma repentina y que requiere atencién especializada
en un tiempo razonable y no conlleva riesgo de vida. Estos eventos pudiesen serderivados al centro de
salud mds cercano (Hospital Padre Hurtado, hasta los 14 afos o al Hospital Sotero del Rio, si supera
esa edad), Si asi lo determina el juicio de la encargada de Primeros Auxilios oa otra institucion que el
apoderado haya informado. En este caso, el traslado corre por cuenta del apoderado o de la institucién
contratada por él.

Lesiones traumaticas menores. Ej. Lesiones menores de manos o pies que no impidan la movilidad
general, caidas a nivel por tropiezos, resbalones o choque entre companeros, heridas que requieran
curacion, etc. Estos eventos pudiesen ser derivados al (Hospital Padre Hurtado, hasta los 14 afios o al
Hospital Sotero del Rio, si supera esa edad). Como también cuadros de compromiso del estado general
de salud. Malestar general, cuadro febril, cuadros respiratorios, etc.

ACTITUD PREVENTIVA POR PARTE DE LOS FUNCIONARIOS DE LA ESCUELA PRESBITERIANA EL
SALVADOR.

Los funcionarios de la Escuela Presbiteriana El Salvador deben impedir activamente que uno o
mas estudiantes tomen riesgos innecesarios e informar de ello Inspectoria. Si un apoderado presencia
una situacién de riesgo debe informarlo al funcionario mds cercano para que este intervenga. Los
docentes e inspectores deben ser rigurosos en entregar instrucciones preventivas en sus cursos o
asignaturas y en las exigencias de uso de implementos deportivos adecuados, teniendo como foco el
cuidado hacia su persona y la de sus companeros.

e Reforzar siempre la necesidad de respeto y obediencia a las instrucciones preventivas dadas por
los profesores e inspectores.

e El profesor debe informar a los apoderados via agenda si un estudiante no cumple con las
conductas preventivas y aplicar procedimientos del Manual de Convivencia para estos casos.

APORTE Y RESPONSABILIDADES DE LAS FAMILIAS.
Completar y actualizar lainformacién de salud del estudiante en la agenda o ficha estudiantil.

e Informar de cambios en la condicidén médica del estudiante al profesor jefe via agenda 'y
adjuntando certificados o recomendaciones de los médicos tratantes.
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e Mantener teléfonos de contacto de los padres y/o apoderado

e Verificar diariamente la agenda del estudiante por si existen informaciones de lesiones menores
o recomendaciones de observacion.

e En el caso de envio de medicamentos, estos deben estar rotulados, indicar sus horarios de
administraciéon y en caso de que hermanos compartan inhalador, deben disponer de camaras
diferentes. Esto rige también para tratamientos de tipo natural (homeopatico). Los farmacos
deben ser entregados al inicio de la jornada al profesor jefe, junto a la presentacidn de la receta
médica.

e Evitar enviar a clases a los estudiantes que presenten un cuadro de compromiso general de salud
gue le impida desarrollar sus actividades escolares de forma normal o frente a sospechas de
enfermedades de tipo contagioso. Dicha ausencia debe ser avalada por un certificado médico.

e Retirar al estudiante que presente un cuadro de compromiso general de salud solo en casos en
gue haya sido evaluado e informado enfermeria.

e Aceptar las condiciones de atencién establecidas en el Manual de Convivencia y en este
protocolo especifico.

RESPONSABILIDADES DE LA ESCUELA PRESBITERIANA EL SALVADOR FRENTE A LA OCURRENCIA
DE UN ACCIDENTE O COMPROMISO MEDICO.

e Otorgar en enfermeria la primera atencién frente a situaciones médicas o accidentes ocurridos
durante la jornada de clases. Posterior a una evaluacién, la estudiante es derivada a la instancia
gue corresponda.

e Toda situacidon de salud atendida en Enfermeria se informara via telefénica a los padres y/o
apoderados de la estudiante. La informacién serd entregada por la Encargada de Primeros
Auxilios.

e Colaborar con el seguimiento de tratamientos médicos debidamente informados por los
apoderados. En enfermeria NO se diagnostica, prescriben o suministran medicamentos que no
se encuentren avalados por el médico tratante, ni informados previamente por el apoderado al
profesor jefe.

e Frente a emergencias o urgencias, informar Al centro asistencial de salud mas cercano, para su
traslado. Dependiendo del tiempo de respuesta de la ambulancia y a partir del juicio de la
encargada de Primeros Auxilios de la Escuela Presbiteriana El Salvador, se pudiese tomar la
decisién de trasladar a la estudiante acompanada de un miembro del equipo de Inspectoria
Docente, esto solo en casos de emergencia extrema.

e Aplicar con rigurosidad las disposiciones del Manual de Convivencia y de este protocolo en
particular que mencionaremos a continuacién.

PROCEDIMIENTOS FRENTE A EMERGENCIAS Y/O URGENCIAS.

El primer adulto presente en la emergencia y/o urgencia socorre al estudiante, pide ayuda a otro adulto
o estudiante para notificar a Inspectoria y para solicitar la atencidn de primeros auxilios en el lugar si es
necesario, mientras constata el estado de conciencia y respiracioén.

e Sjel estudiante puede trasladarse, acompafarlo a la enfermeria.

e En caso de que el estudiante esté impedido de desplazarse por sus propios medios, se utilizara
algln elemento para su traslado a la enfermeria, como, por ejemplo: camilla o silla de ruedas si
las condiciones del entorno estan dadas para ello.
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Una vez estabilizado el estudiante, el apoderado es informado via telefdonica por la encargada de
Primeros Auxilios. El inspector o direccién gestionara el acompafiante del estudiante al centro salud, mas
cercano e informado a los padres y apoderados.

PROCEDIMIENTOS FRENTE A LESIONES MENORES O CUADROS DE COMPROMISO DEL ESTADO
GENERAL DE SALUD.

El funcionario que sea informado o detecte a un estudiante en estos casos debe evaluar su
condicidn y si este puede desplazarse por sus propios medios sin riesgos de caidas por mareos u otro
evento. Acompafiarle personalmente y solicitar ayuda si se requiere para su traslado a enfermeria

Si el estudiante cursa los niveles de pre-bdsica debe ser acompafiado en todo momento por su
profesora o asistente en el desplazamiento y en su permanencia en enfermeria.

La encargada de Primeros Auxilios aplica el protocolo de Manual de Convivencia e informa a
inspectoria y deja registro de la atencidon en la agenda del estudiante y entrega las sugerencias de
observacion a la familia.

Después de cada recreo, el profesor debe pasar lista a sus estudiantes, e informarse si han
ocurrido casos de accidente o lesion.

EN CASO DE ACCIDENTE O CUADRO CLINICO EN LA ESCUELA PRESBITERIANA EL SALVADOR
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N° 6 PROTOCOLO DE SEGURIDAD DE ENTRADA Y PERMANENCIA DE PERSONAS

El presente documento contiene una serie de indicaciones y acciones de seguridad que deben ser
atentamente observadas por todos los miembros de nuestra comunidad escolar. El protocolo se ajusta
a la legislacién vigente, concordante con el Proyecto Educativo Institucional y Manual de Convivencia y
responde a las orientaciones de la Superintendencia de Educacién y del Ministerio de Educacién.

La necesidad de contar en la Escuela Presbiteriana El Salvador con un ambiente seguro,
requiere de la constante revisidon de nuestros procedimientos y acciones preventivas. Para ello es que
se mantiene un Comité Paritario, un Comité de Seguridad Escolar, protocolos de prevencién,
seguridad y emergencias.

INDICACIONES GENERALES

Todo el personal de nuestra Escuela Presbiteriana El Salvador ha sido autorizado por La Direccién
del Establecimiento luego de un riguroso proceso de seleccién que incluye revisién de antecedentes,
entrevistas personales, test sicolégicos de ser necesario y presentacion de documentacion que acredite
idoneidad profesional y moral exigida por el MINEDUC.

Las personas externas a la Escuela Presbiteriana El Salvador deben ser autorizadas para su
ingreso por un miembro del equipo directivo y dejar registro de su asistencia en inspectoria/
secretaria, de acuerdo a los requerimientos necesarios (identificacién, motivo de asistencia, lugar al
gue asiste, horario de ingreso y salida, etc.).

Toda persona autorizada para ingresar a la Escuela Presbiteriana El Salvador, se debe dirigir
exclusivamente al destino solicitado, no estando permitido recorrer otras dependencias del mismo.
Ninguna persona adulta, sea ésta personal de la Escuela Presbiteriana El Salvador o visita, puede usar
los servicios higiénicos destinados a las estudiantes.

Hall de entrada:
Ingreso y salida de estudiantes de 12 A 82 de Ensefianza Basica.
1.- PADRES Y APODERADOS:

Ningun apoderado debe ingresar durante la jornada escolar, exceptuando aquellos que sean
autorizados por la inspectoria (asistencia a entrevistas o charlas, actos, presentaciones en sala,
enfermeria, etc.)

e Las puertas de la escuela se abriran 7:50 antes del inicio de la jornada y estaran siempre con un
miembro del equipo de inspectoria quien es el responsable de salvaguardar el ingreso.

e Elcierresera 8:30 hrs

e Los padres o adultos encargados del traslado de sus hijos e hijas, deben dejarlos en el Hall de
entrada. Solo los apoderados de Prebasica, de ser necesario, pueden ingresar a dejar a sus hijos
en la sala correspondiente hasta las 08:15 hrs.

e Pararetirar a los estudiantes de Prebasica y Basica, en el horario de salida, el apoderado o quien
esté facultado para ello, debe retirarlo en el hall o puerta lateral de salida.

e LaEscuela no autoriza ni dispone de personal para el cuidado de estudiantes después de las 16:30
hrs. Ya que a partir de este momento se inicia horario exclusivo para el trabajo administrativo.
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En caso que el adulto responsable de retira habitualmente al estudiante no pueda asistir,
el apoderado debe enviar una comunicacién via agenda, indicando los datos de quien lo
sustituird.

Los estudiantes pueden ser retirados del establecimiento antes de la jornada escolar por su
apoderado o quien lo represente. Informando el motivo y llenando el registro de salida de
estudiantes en inspectoria.

En los dias de reunidn de apoderados y de entrevistas deben asistir sin la compaiiia de sus nifios,
ya que a la escuela, en estas instancias, no cuenta con funcionarios que estén abocados a la
atencion de nifios y nifias.

2.- VISITAS

Cualquier persona que asista a la Escuela a desempefiar alguna funcién especifica, debe ser llenar
registro de ingreso y debe ser acompafiada a su destino por algun docente o administrativo,
segun corresponda.

Todo ex alumno/a, para ingresar al establecimiento, debe presentarse en Inspectoria que
solicitara autorizacién correspondiente.
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N° 7 PROTOCOLO LA ESCUELA PRESBITERIANA EL SALVADOR DE RECURSOS DE APRENDIZAJE
CRA

Dependencia de la Biblioteca Escolar.

La Escuela Presbiteriana El Salvador mediante el presente reglamento norma el uso de la sala de
Recursos de Aprendizaje (CRA), la cual es dependiente de la Unidad Técnico-Pedagdgica quien es la
responsable de aprobar el plan de gestidn, calendario de actividades, protocolos, e inventario.

La UTP debe comunicar a la Encargada del CRA (ECRA) de los objetivos generales y especificos de
la unidad, las actividades escolares que la involucran con la comunidad y evaluar una vez al afio sus
funciones en los formatos establecidos por la direccidn.

El ECRA promovera y gestionara con direccidn los recursos materiales para el funcionamiento del
CRA, asi como de la renovacion del material bibliografico, audiovisual y digital. La direccién podra solicitar
informes regulares o extraordinarios, inventarios, planes de gestidon y calendarios de actividadesen las
fechas y formatos que determine.

El ECRA forma parte del Equipo de la Escuela Presbiteriana El Salvador en calidad de Asistente de
la Educacién y debe cumplir con las condiciones generales de tipo administrativo que rigen a todos los
funcionarios y es quien gestiona la unidad CRA y depende directamente de la UTP

RESPONSABILIDADES REGULARES DEL ECRA:

Mantener en funcionamiento el CRA en los estandares y condiciones de horario, espacios y
recursos establecidos por la UTP, e informar sobre situaciones que no permitan desarrollar dicha gestion.
Solo el ECRA, UTP y direccidon contardn con la clave de acceso al computador y con la llave de acceso al
CRA

Funciones:

Conocer y administrar correctamente los recursos con los que cuenta el CRA, manteniendo un
inventario actualizado de sus recursos, verificando que dicho material cumpla con los requisitos de
pertinencia, idoneidad temadtica, legibilidad y calidad, informando de ello a la UTP en los términos que
establece este protocolo.

Coordinar con el Equipo de docentes y UTP el presupuesto para el afio siguiente, asi como del
listado de lecturas complementarias a solicitar a las familias.

Asumir la responsabilidad de la seguridad y buen comportamiento de los estudiantes que asistan
de forma regular al CRA y utilicen sus recursos, aplicando las normas establecidas en el Manual de
Convivencia y en este protocolo. Informar por escrito a la inspectoria cualquier falta estipulada en estos
documentos con copia a la UTP e Inspectoria. Procurando en todo momento se respete el Silencio propio
para que los estudiantes desarrollen sus labores de lectura y trabajos que requierenla debida
concentracion.

Verificar mediante un registro del ingreso y salida de estudiantes que asisten de forma regular.
Informar a la inspectoria sobre la ausencia de estudiantes que por horario debiesen concurrir al CRA.
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Proveer a los estudiantes y docentes de material bibliografico impreso o digital, guias de estudio
o programas de trabajo para desarrollar actividades en los horarios autorizados por UTP. Contar con un
registro de uso de este material e informar a la UTP al término de cada mes.

Asegurar un correcto ambiente de trabajo en el CRA bajo los estandares establecidos en este
protocolo.

Informar a la enfermeria de situaciones de salud ocurridas en el CRA y solicitar ayuda del
funcionario mas cercano en caso de ser necesario.

Informar a la UTP mediante correo electronico las actividades desarrolladas durante la semana
y aquellas que se encuentran planificadas para semana siguiente, asi como situaciones extraordinarias.

Participar de las actividades que convocan a toda la comunidad y que requieren de colaboracién
de seguridad de los estudiantes.

Responsabilidades extraordinarias:

Asumir responsabilidades especiales solicitadas por la Direccion de la Escuela Presbiteriana El
Salvador manteniendo reserva de ello si le es solicitado.

Horario y condiciones de uso de la Biblioteca Escolar:

El CRA se encontrard a disposicidon de los estudiantes y docentes, diez minutos después del inicio
del horario laboral del CRA hasta diez minutos antes de su horario de salida. El ECRA debera informar su
horario de colacién y, en dicho momento el CRA cerrara sus puertas salvo que se cuente con reemplazo
para sus funciones. El ECRA podra ausentarse del CRA a solicitud o con autorizacién de la UTP quien
debera verificar los reemplazos en el cuidado de estudiantes si asi fuese necesario.

Las estudiantes tendrdn acceso al CRA solo en los horarios de recreo o cuando tienen
autorizacion escrita de un profesor donde se especifique el material a consultar y tiempo de
permanencia que, en ningun caso puede exceder 15 minutos de consulta en horario de clases.

Los estudiantes solo pueden tener acceso a los espacios de uso comun del CRA, quedando
restringido el acceso a las estanterias.

Los usuarios (adultos o estudiantes) del CRA deberan guardar respeto por los demds miembros
de la comunidad, evitando conversaciones en voz alta o cualquier actividad que atente en contra de un
correcto clima de estudio y concentracidon. No se puede consumir alimentos o bebidas al interior del
CRA.

Cuando se desarrollen actividades académicas, el Docente a cargo del curso asumird la
responsabilidad de la seguridad y la correcta aplicaciéon de las normas del Manual de Convivencia. El
docente no podra abandonar el CRA ni delegar su responsabilidad en el ECRA.

El ECRA acordara las condiciones de aseo, revisidn del estado de la infraestructura o mobiliario y
dejara registro de dichos acuerdos en correo electrénico con copia a la Direccidn

El uso de las dependencias del CRA para funciones distintas a su naturaleza debera contar con la
autorizacion de la direccion.
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El CRA solo puede cerrar sus puertas en horarios de atencidén a estudiantes con autorizacién o a
solicitud de la Direccion o UTP.

Inventario de recursos de la Biblioteca Escolar:

El CRA cuenta con un inventario actualizado de los recursos. Existe un proceso anual de inventario
gue se desarrollara a partir de la Ultima semana de diciembre y concluira con la entrega de undocumento
gue cumpla con: Aspectos formales (titulo, fecha de la versién, firma de funcionarios responsables del
inventario). Mobiliario de la biblioteca indicando cantidad y estado. Estado de la infraestructura, e
instalaciones eléctricas. Recursos bibliograficos (libros, revistas, textos de estudio, enciclopedias,
diccionarios u otro), que considere titulo, cddigo de identificacién, autor, tema, ciclo al que esta dirigido
y numero de copias. Recursos audiovisuales y digitales que consideren titulo, tema, cddigo y ciclo al que
estd dirigido. Nombre y cantidad de material concreto para estudiantes.

El documento de inventario de recursos del CRA es entregado a mas tardar el ultimo dia habil
previo al inicio de vacaciones de verano en formato impreso y digital enviado a correo electrénico. De
los docentes y asistentes que trabajan e aula.

El ECRA puede incorporar recursos al inventario (alta), siempre y cuando cumpla con los
requisitos de:

e Pertinencia: el material se clasifica de, tipo escolar util para el cumplimiento de los objetivos del
Proyecto Educativo Institucional (PEl).

e Idoneidad tematica: el material y sus temas son adecuados para los niveles escolares y cumple
con la legislacion vigente.

e Legibilidad, el material se considera comprensible por el estudiante.

e C(Calidad, el material es actualizado, su estado denota limpieza, buen cuidado y se considera
acorde a los objetivos de excelencia académica que establece el PEI.

El ECRA puede eliminar material del inventario (baja), siempre y cuando:

e El material no cumpla con los criterios de pertinencia, idoneidad tematica, legibilidad y calidad.

e El material dado de baja esté identificado en un documento y visada su baja por la UTP si el
material es bibliografico o de estudio

e Contar con la autorizacién escrita de la Direccion de a la Escuela Presbiteriana El Salvador
mediante documento escrito.

e El material dado de baja no puede ser regalado o donado a un funcionario de a la Escuela
Presbiteriana El Salvador sin la autorizacidn de la Direccidn y debera quedar registro de ello en el
Inventario.

El ECRA deberd mantener los archivos de informes e inventarios por un plazo minimo de 5 afios y el
maximo dependerda de los espacios disponibles para estos archivos evitando acumulacion
innecesaria. Toda situaciéon no contemplada en este protocolo sera resuelta por el Equipo de gestidn
y Direccion de la Escuela Presbiteriana El Salvador.
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N° 8 PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

Las salidas pedagdgicas constituyen experiencias académicas prdacticas para el desarrollo de
competencias y habilidades de las alumnas, en las distintas asignaturas, las cuales deben estar incluidas
en las planificaciones. Estas salidas podran tener una duracién de horas o jornada completa, de lunes a
viernes durante el afio escolar.

El docente a cargo llenara la Solicitud de Salidas Pedagdgicas sefialando: profesor/a encargado,
profesor(es) o asistente(es) acompafante(es), lugar de visita, curso, dia y horario de salida y llegada,
objetivos de la salida, adjuntar fotocopia de: los permisos de circulacién, seguros, permiso especial para
transporte de pasajeros, licencia de conducir profesional

Esta solicitud sera entregada a UTP con 15 dias de anticipacion, quién lo remitira a la direccidn, para su
aprobacion.

Para toda salida pedagdgica en costo de transporte y pagos adicionales serdn con Recursos SEP.

Cada salida pedagdgica debe ser avisada a los apoderados mediante una comunicacién escrita via
agenda, la que debe incluir como minimo los siguientes datos: destino del viaje — objetivo de la salida
fecha de la actividad — horario de salida y horario de regreso a la Escuela Presbiteriana El Salvador. La
autorizacion también debe contener:

e Nombre y Rut del estudiante, indicar que si el estudiante tiene algin problema de salud
e Nombre, RUT y firma del apoderado

Si el o la estudiante no presenta la autorizacién firmada por el apoderado deberd permanecer en la
Escuela desarrollando actividades relacionadas con su horario de clases, sera UTP quien se ha
responsable, y deberad retirarse segun horario de clases preestablecido.

UTP se encargara de su recoleccidn, visaje y archivo, como evidencia. Ante cualquier duda respecto a
la veracidad de la autorizacidn, el o los docentes a cargo deberan informar de forma inmediata al
Inspectoria o UTP para investigar la situacidn y corroborar, via telefénica con el apoderado, la fidelidad
del documento.

Ante la negativa del estudiante de participar en este tipo de salidas pedagdgicas, el docente sera el
encargado de informar al apoderado de los alcances de la no participacién, mas aun si la actividad es con
nota, e informar también a UTP.

Solo podran eximirse de estas actividades los estudiantes que presenten problemas de salud,
acreditando esta condicidn con certificado médico.

Serd fundamental garantizar y mantener las fechas de salidas planificadas. En el caso de que algun
docente no pudiese asistir, designard un docente reemplazante (si lo hubiera) previa conversacion con
UTP, a fin de no suspender la salida programada.

El docente sera el responsable de la salida a terreno desde su inicio hasta su término o regreso al
Establecimiento, por lo tanto, tomara todas las medidas de seguridad pertinentes, que minimice los
riesgos de accidentes para los estudiantes.

El docente responsable de la salida pedagdgica debera conocer la situacién de salud de aquellos
estudiantes que necesiten algln cuidado especial durante la salida. En este caso también es necesario
gue el alumno y apoderado informen al profesor, mediante comunicacién, de alguna situacién de salud
gue deba ser tratada con mayor cuidado.
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Todo estudiante que sufra un accidente de trayecto o durante el desarrollo de una salida a terreno, se
encuentran cubiertas por el Seguro Escolar de acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 16.744 D.S. N°313.

Sé prohibe en todo momento de la salida pedagdgica el consumo o tenencia de cualquier bebida
alcohdlica, drogas o cualquier sustancia legalmente prohibida. El o la estudiante sorprendido/a,
infringiendo esta restriccion, le serd aplicada una sancién disciplinaria de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento Interno de a la Escuela Presbiteriana El Salvador.

Los y las estudiantes usardn su uniforme o buzo segun lo indique el o la docente a cargo. En caso de
detectarse incumplimiento de esta disposicidn, Inspectoria General podra denegar la salida de uno
0 mas alumnos.

El estudiante en todo momento, durante la salida pedagdgica, debera mantener un comportamiento
adecuado a las disposiciones institucionales y del lugar visitado en terreno, sea esta una empresa,
museo, granja, predio, drea natural u otro, que por sus caracteristicas deban cumplirse normas
especificas.

De no darse cumplimiento a las disposiciones, de este Reglamento, el o la estudiante podra ser
sancionado de acuerdo a lo establecido en el manual de convivencia de la Escuela Presbiteriana El
Salvador.

En caso de que, en una o mas salidas pedagdgicas o extraprogramaticas de un determinado curso y/o
estudiante, manifieste un comportamiento que atente contra las normas de disciplina establecidas en el
Manual de Convivencia, se aplicara la sancién de prohibicién de futuras salidas.
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N° 9 Protocolo NORMATIVA SUBSECTOR EDUCACION FiSICA Y TALLERES DEPORTIVOS O
RECREACIONALES EN SITUACIONES ESPECIALES

El o la docente de Educacion Fisica de la Escuela Presbiteriana El Salvador, es un que imparten la
asignatura de Educacion Fisica, taller deportivo o recreacional y rige su quehacer bajo los siguientes
parametros en las situaciones especiales que a continuacién se detallan:

Situaciones Ambientales (Aplicable segun criterios de Realidad Espacio —Territorial)

Alerta Ambiental: Suspensién discrecional de clases de Educacion Fisica y actividades deportivas en Pre-

Basica y Basica.

Pre- Emergencia: Suspension discrecional de clases de Educacién Fisica y actividades deportivas en los

ciclos de Pre Basica y Basica.

Emergencia: Suspension discrecional de clases de Educacidn Fisica y actividades deportivas en los ciclos
de Pre Bdsica, y Bdasica. (Fuente: Comision Nacional del Medio Ambiente Region Metropolitana)
Situaciones Climaticas:

Llovizna o lluvia: Se utilizard el patio techado y la sala de clases.

Posterior a una lluvia: Se autoriza a realizar clase en los patios, previa supervision del terreno, (este debe
haber sido secado, en el caso de las canchas con baldosas, para evitar accidentes o enfermedades

derivados del contacto con la humedad excesiva).

Exceso de calor: En estos periodos estacionales el o la docente debe exigir a sus estudiantes, via una

circular enviada por a la Escuela Presbiteriana El Salvador, el uso de jockey (gorro), botella con
agua(permanente) y bloqueador solar para evitar la sobre exposicidn al sol.

Organizacion del Trabajo:

1.- Asistencia: Al inicio de la clase el o la docente debe tomar la lista de asistencia y registrarla en el
libro de clases.

2.- Materiales: El profesor debe preparar en forma previa el uso y traslado de los materiales de la
asignatura (de ser necesario solicitar la ayuda de otros adultos), quedando estrictamente prohibido
que estudiantes menores (hasta 42 basico) realicen esta actividad.

3.- Acompafiamiento y Traslado: Los alumnos de cursos de pre-basica (Pre-kinder y Kinder) deben
ser acompafados por sus profesoras o asistentes en todo el desarrollo de la clase de Educacién
fisica, correspondiéndole apoyar y trasladarlos en caso de que un alumno necesite ir al bafio
o deba concurrir a la enfermeria.

4.- Accesos Prohibidos: Queda estrictamente prohibido que las o los estudiantes ingresen a bodegas
y/o habitaciones de acceso restringido que solo es para uso de los docentes y funcionarios.

5.- Revisidn Preventiva: El docente de la especialidad debe revisar equipos y materiales en forma
preventiva, al iniciar su jornada, en especial aquellos equipos como cuerdas, barras, arcos, ulas ulas
etc.

6.- Informacion y Registro: Al término de la jornada el docente de la asignatura debe dejar
registradas en el libro de clases las actividades realizadas en la clase (planificacidn de la clase)y
consignar las observaciones que estimen relevantes
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Si han observado que alglin alumno que amerite una evaluacién médica, deberan informarlo a las
profesoras del curso y a la coordinadora de ciclo para luego notificarlo, viaagenda o personalmente,
al apoderado.

NOTA:
Los alumnos una vez finalizada la clase de Educacion Fisica pueden cambiarse la polera.

Las clases de Educacidn Fisica realizadas en sala por las situaciones referidas anteriormente, se rigen
bajo una planificacién, que aborda igualmente los objetivos pedagdgicos exigidos por el Ministerio
de Educacién en la propuesta curricular del subsector mencionado. La cooperacién voluntaria
brindada por nuestros alumnos en el traslado de implementos deportivos, es un aporte real a la
concrecion de los objetivos transversales propuestos por el Ministerio de Educacion, en los que
prevalece el fortalecimiento del trabajo en equipo, el espiritu de cooperacién, la solidaridad y el
bien comun
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10 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE VULNERACION DE DERECHOS DE
ESTUDIANTES

La Escuela Presbiteriana El Salvador, siendo fiel a nuestra cosmovisién Cristo céntrica y de
acuerdo a sus valores y principios, promueve los procesos de formacion de sus estudiantes en
un ambiente sano y protector a fin de favorecer el desarrollo pleno de su integralidad. Por ello,
y de acuerdo con lo requerido por la normativa vigente, se adopta este Protocolo de Prevencién
y Abordaje ante la deteccion de situaciones de vulneracién de derechos.

El presente protocolo de actuacién especifica el proceder del establecimiento ante situaciones
o hechos que conlleven una Vulneracién de Derechos hacia el estudiante, como descuido o trato
negligente. Se entendera como descuido o trato negligente aquellas conductas establecidas en
el art. 19 de la Convencién de Derechos del Nifio. En particular, se entendera que el descuido o
trato negligente se da en las siguientes circunstancias:

» Cuando no se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacidon, vestuario o
vivienda.

Cuando no se proporciona atenciéon médica basica.
Cuando no se brinda proteccidn y/o se expone al nifio o nifia ante situaciones de peligro.
Cuando no se atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales.

Cuando existe abandono, y/o cuando se le expone a hechos de violencia o de uso de drogas.

YV V V VY V

Cuando no se resguarda o se impide el derecho a la educacion.

Es fundamental que todos los actores de la comunidad educativa estén atentos a las sefiales que
den cuenta de una posible vulneracion de derechos.

A continuacion, se detallaran las acciones y procedimientos que involucran a los padres o
adultos responsables, y en caso de ser necesario, las acciones que permitan activar la atencién
y/o derivacion a las instituciones de la red (Tribunales de Familia u Oficina de Proteccién de
Derechos OPD) al momento en que el establecimiento detecte la existencia de una situacién que
atente contra alguno de los/las estudiantes.

1. Al momento de detectar una situacién o hecho que dé cuenta de algun tipo de Vulneracion
de Derechos hacia algiun estudiante de la comunidad educativa, la persona que toma
conocimiento del hecho deberd informar inmediatamente a la Directora y a la Encargada
Convivencia Escolar, afin de activar el protocolo a la brevedad

2. El Equipo Psicosocial recabara los antecedentes, a fin de cerciorarse de que el hecho
pesquisado se basa en elementos concretos y no supuestos. Para ello, se llevard a cabo una
investigacidon que contemple como maximo 10 dias habiles. En ese periodo, el Equipo Psicosocial
debera:

2.1. Entrevistar al alumno o alumna afectado/a, resguardando en todo momento la intimidad e
identidad del/la estudiante, sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad
educativa, ni interrogando o indagando de manera inoportuna sobre los hechos.
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2.2. Citar a los padres o adultos responsables del/la menor afectado/a, informandoles de la
recepcion de los antecedentes y el tipo de vulneracién observada, e indagar en el contexto del
estudiante. En caso de evidenciarse una situacién de vulneracidn irreversible o sin posibilidad
de mejora, la escuela debera cumplir con la obligacidn de realizar la denuncia correspondiente,
de acuerdo se detalla en el numeral 9 del presente protocolo.

3. En entrevista con los padres o adultos responsables, se tomardn acuerdos concretos, los
cuales tendran la finalidad de mejorar la situacién o hecho evidenciado, dando para ello un plazo
acorde a la necesidad que debe ser suplida con urgencia (maximo 20 dias, en los cuales el
establecimiento pueda evidenciar que la situacién de vulneracion sea revertida).

4. Se dejara registro en el libro de actas de las entrevistas con los padres o adultos responsables,
y con los estudiantes afectados. Asi también, se dejara registro de los acuerdos tomados y los
plazos requeridos para ello, dejando como constancia la firma del apoderado.

5. El equipo de Psicosocial realizard un seguimiento a través de observacion, reporte de los
profesores de los alumnos/as afectados y entrevistas con los mismos estudiantes, a fin de
cerciorarse del cumplimiento de los acuerdos pactados con los padres o adultos responsables.

6. Cumpliéndose los plazos establecidos, el Equipo Psicosocial se reunird con Direccién a fin de
evaluar la situacién del estudiante. En caso del no cumplimiento de los acuerdos pactados o no
evidenciar mejoras en la situacién del/la estudiante, se procederd a denunciar los hechos a las
entidades respectivas, es decir, la Oficina de Proteccién de Derechos (OPD) o Tribunales de
Familia.

7. Por su parte, el establecimiento brindara a los estudiantes afectados medidas de resguardo,
gue incluyan apoyo pedagdgico y psicosocial. Estas medidas seran evaluadas, de acuerdo a las
necesidades y requerimientos del estudiante vulnerado/a, teniendo en consideracion la edad,
el grado de madurez, de desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los estudiantes,
resguardando siempre el interés superior del Estudiante y el principio de proporcionalidad.

8. La escuela solicitara siempre a todas las entidades a las que se derive el o la estudiante, el
correspondiente informe, con el objeto de poder hacer seguimiento del caso de vulneracién.
Toda la informacién que se reciba desde las entidades se afiadira al expediente que
corresponda.

9. La directora, o la encargada de Convivencia Escolar, deberad realizar las siguientes acciones en
los casos que a continuacién se detallan:

a. En el caso de que los hechos revistan el caracter de delito, se debera poner una denuncia ante
la autoridad correspondiente (Carabineros, PDI, Fiscalia) dentro de las 24 horas siguientes desde
gue se tomd conocimiento del hecho.

b. Si los hechos de los que tuvo conocimiento revisten el caracter de violencia intrafamiliar, la
Escuela estard obligado a presentar la denuncia ante los tribunales de familia, de acuerdo sefiala
el art. 84 de la ley N2 19.968.

c. En el caso de que la vulneracion de derechos del nifio y nifia sea de tal entidad que requiera
la tutela de los tribunales de familia, se deberda presentar una denuncia ante los tribunales de
familia, con el objeto de que se dicten las medidas de proteccidn pertinentes para resguardar
los Derechos de los Nifios.
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Esta denuncia se presentara a mas tardar dentro de las 48 horas siguientes, contadas desde que
se tomd conocimiento de los hechos que revisten en cardcter de delito, siempre y cuando la
familia no pueda garantizar la proteccion y cuidado del/a menor.
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N°11 PROTOCOLO DE SEGURIDAD ESCOLAR EN CASO DE SISMO E INCENDIO

|.- Zona de seguridad del aula
1.1.- En la sala de clases:

Ante una situacidén de emergencia cualquiera, el profesor se hace cargo del curso, manteniendo la
calma del grupo y dando las instrucciones de cdmo proceder:

Primer paso: agacharse Segundo paso: cubrirse Tercer paso: afirmarse 1.2.- Los nifios(as):

Se agrupan en la zona de seguridad dentro de la sala de clases (alejados de ventanales, estantes o
closets etc.), al centro de la sala.

Los niflos(as) de Pr- Kinder y Kinder deben permanecer bajo las mesas en caso de sismo o terremoto,
en caso de incendio deben evacuar a la zona de seguridad.

Los estudiantes de 1° a 8° basico deben permanecer bajo sus bancos en caso de sismo o terremoto,
en caso de incendio deben evacuar a la zona de seguridad.

En caso de las Sala de Enlace, sala CRA, casino y sala de profesores el procedimiento es el mismo
que el de las salas de clases de uso regular

1.4.- El profesor(a) ordena:

A un alumno(a) abrir la puerta y designa monitores de fila que le ayudaran a evacuar en orden si
fuera necesario.

1.5.-La seiial de evacuacion:
De las salas es el toque reiterado de la campana. 1.6.- Se retorna:

A la normalidad a través del toque breve de un timbre o campana

Il. EVACUACION A ZONA DE SEGURIDAD COMUN (PATIO CENTRAL) PROCEDIMIENTO

El toque de la campana de manera reiterada anuncia la evacuacion desde la zona de seguridad de
la sala, a las zonas de seguridad asignadas para cada sala de clases dentro del recinto del colegio
(ver plano zonas de seguridad).

El profesor conduce a su curso con calma, orden y sin correr hacia la zona designada. En cada sala
hay sefialética que especifica cudl es la zona de seguridad a la cual deben dirigirse.

Los alumnos(as) no deben llevar objetos en sus manos, ni portar mochilas u otros utensilios.

El profesor es el ultimo(a) en salir de la sala de clases, verificando que no queden alumnos(as) en su
interior y retira el libro de clases.

Una vez en la zona de seguridad el profesor ayuda a mantener la calma de su curso, realiza un
conteo de sus alumnos(as) y permanece junto a ellos a la espera de instrucciones.

El encargado del plan de seguridad revisa que todas las dependencias hayan sido evacuadas y que
todas las personas se encuentren en las Zonas de Seguridad.

Se retorna a la normalidad a través del toque breve de un timbre o campana.
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Il. EVACUACION DEL COLEGIO:

Solo si es estrictamente necesario la directora, o los Inspectores determinaran la evacuacion de los
alumnos(as) desde las zonas de seguridad hacia la calle.

En caso de evacuacion, el criterio es en primer lugar los alumnos(as) y posteriormente los
funcionarios La evacuacidon del colegio se comunicara al alumnado y profesorado a través de los
inspectores.

La evacuacién del colegio se realizard en forma ordenada, velando en todo momento por la
tranquilidad y seguridad de los alumnos(as).

Los alumnos deben evacuar sin ningun objeto en sus manos (cuadernos, lapices, mochilas, etc..).
Estos objetos deben ser retirados al otro dia de ocurrido el evento.

En caso de un evento de emergencia como terremoto, los apoderados (o bien una persona
autorizada) deben acudir al establecimiento a retirar a sus Hijos los cuales seran entregados
solamente pasados diez minutos de terminado el evento de emergencia, en caso de incendio
los alumnos seran entregados a sus apoderados.

IV RETIRO DE LOS ALUMNOS
La entrega de los nifos a los padres o apoderados se realizara por tres puertas distintas, las cuales se

dan a conocer ahora:
El Kinder, Pre-Kinder, por la puerta del Kinder afio
1 ° a 4° Hall Central

5° a 8° Portdn Estacionamiento

EN CASO DE INCENDIO

RECOMENDACIONES GENERALES
e Mantenga siempre los extintores y la Red Himeda en buen estado y libres de obstaculos.

e Los equipos de control y combate de incendios deben estar debidamente sefalizados.

e Simanipula sustancias inflamables manténgalos en recipientes cerrados, en lugares donde no
representen peligro y alejados de fuentes de calor.

e Realice revisiones periddicas de las instalaciones eléctricas y de gas o informe a su superior
de cualquier situacién anémala.

e Al producirse un amago de incendio se debe informar inmediatamente a la direccion o a quien
se designe en su ausencia para estos efectos y proceder a su control con rapidez utilizando los
extintores.

e Junto con la alarma interna de evacuacién el personal asignado procedera a llamar a los
Bomberos y Carabineros.

e Ellider de evacuacidn designara al personal que se encuentre disponible para ayudar a alumnos
con dificultades de desplazamiento y/o apoderados que se encuentren en las dependencias.
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Il. DURANTE EL AMAGO DE INCENDIO:

Suspenda inmediatamente cualquier actividad que esté realizando en las salas de clases, sala de
computacién, oficinas o cualquier dependencia.

Manténgase en silencio y atento a la alarma u orden del lider para comenzar la evacuacion.

En el caso de que el fuego se produzca en donde usted se encuentra o aledaio debe evacuar el
lugar de inmediato, rapidamente y sin correr.
e No genere aglomeraciones.

No se detenga, manténgase en silencio y calmado.

No se devuelva a su sala por alglin objeto olvidado.

Cada profesor debera asegurarse de que todos los alumnos evacuen la sala siendo éste el Ultimo
en salir verificara que se encuentren todos los alumnos del curso a su cargo y aguardara
instrucciones.

Si se encuentra en un lugar con humo salga agachado cubriéndose nariz y boca con alguna tela
(de preferencia humeda si dispusiere de agua a su alcance)

Ubiguese en la Zona de Seguridad designada, interna o externa y espere a que se normalice la
situacion.

En el caso que no se encuentre en su sala debe dirigirse a la Zona de Seguridad asignada.

Si su ropa se incendia no corra, arréjese al suelo y dé vueltas o pida ayuda.

Il. DESPUES DEL AMAGO DE INCENDIO

e Procure tranquilizar a los alumnos que se encuentren muy asustados.

e No relate historias de desastres ocurridos ya que puede asustar mas a las personas.

e Cada docente debe verificar que se encuentre la totalidad de los alumnos del curso a su cargo.

e No obstruya lalabor de los Bomberos y organismos de socorro.

e Unavez apagado el incendio, asegurese a través de personal experto, que la estructura no haya
sufrido debilitamiento.

PERSONAL DEL COLEGIO A CARGO DE UNA EMERGENCIA

Cargoenla Cargo Actual Nombre Teléfono
Emergencia
1° Coordinador Inspector Claudio Toro 974613401
2° coordinador 939523528
Asistente Mariella Medina

Encargado de la

alarma Inspectoria Claudio Toro 974613401
Encargado de 1° Ana Riveros;
cortar luz, agua ygag
2, 88U3 V8 Asistentes aux. 2°: ClaudiaM 984921912
Encargado de Asistente Aux 1°Mariella Medina 2°
. i
PrIMEros atxifios  pocente Luz M. Amigo 971715573
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Presentacion

IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO

Z;‘:;’l::iﬁilemo ESCUELA BASICA PRESBITERIANA EL SALVADOR
RBD 9653

Region Metropolitana de Santiago

Comuna La Granja

Director(a) SUSANA HILDA NAVARRO ROJAS

g;’;’;di“ador(a) del SUSANA VIOLETA ESPINOZA ARIAS

Presentacion del Plan

Una sana convivencia escolar es importante para el desarrollo integral de los distintos
miembros de una comunidad educativa, colaborando directamente en el logro de un ambiente
que propicie los diversos aprendizajes. Desde alli es necesaria una gestion planificada y
fundamentada en las dimensiones de la convivencia escolar y en los sellos educativos, ya que
el comportamiento, actitud y formas de convivir no violentas, respetuosas y colaborativas se
aprenden, por esto deben ser ensefiadas y fortalecidas transversalmente en el proceso
educativo. En razon de lo anterior, se ha disefiado una planificacién que contempla una serie
de acciones en materia de convivencia escolar, las cuales seran coordinadas por el equipo
multidisciplinar del establecimiento educacional, relevando las dimensiones de formacion y
convivencia escolar. Finalmente es relevante senalar que, si bien esta planificaciéon define
responsabilidad directa los (as) profesionales Equipo de Convivencia Escolar, compromete a
toda la comunidad educativa, quienes, desde sus diversos roles aportaran a las distintas

iniciativas de dicho abordaje.
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Conceptos Clave

En el contexto del abordaje profesional, la gestién de la convivencia escolar sugiere la labor

de

distinguir técnicamente ciertas definiciones y conceptos, los cuales se relacionan

directamente tanto con la gestion amplia como con el abordaje especifico, enmarcando y

fundamentando tedricamente las diversas acciones que constituyen la ejecucion. A

continuacion, se expresan estas terminologias asumidas como conceptos claves (Mineduc

2017)

Conceptos relativos a situaciones de ambiente escolar especifico

» Convivencia Escolar Conjunto de interacciones y relaciones que se producen entre todos
los actores de la comunidad, abarcando no solo aquellos individuos, sino también las que
se producen entre los cursos, grupos, equipos y organizaciones internas que forman parte
de la institucion. Se incluye la relacion entre la comunidad escolar y el entorno.

o Clima de Convivencia Escolar Conjunto de percepciones y actitudes que tienen los
distintos integrantes de la comunidad escolar, con respecto a la presencia de un ambiente
de respeto, seguro y organizado del establecimiento educacional.

o Agresividad Corresponde a un comportamiento defensivo natural, como una forma de
enfrentar situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrentada a
una amenaza que eventualmente podria afectar su integridad.

o Conflicto Escolar Desencuentro eventual entre estudiantes u otros integrantes de la
comunidad (discuten o pelean), antagonismo que se produce de manera abierta, no
existiendo un desequilibrio de poder entre las partes enfrentadas.

« Violencia Se refiere al uso de poder y de la fuerza en una accién intencional, ya sea fisica,
psicoldgica, sexual, de género o a través de medios tecnoldgicos, en contra de cualquier
integrante de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa.

« Violencia psicolégica Incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas, rumores mal
intencionados, aislamiento, discriminacion en base a la orientacién sexual, étnica,
religiosa, etc. También considera las agresiones psicoldgicas de caracter permanente,

que constituyen el acoso escolar o bullying, ciberbullying, grooming, sexing o acoso
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o Violencia fisica Es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar: patadas,
empujones, cachetadas, manotazos, mordidas, arafazos, etc.; que pueden ser
realizadas con el cuerpo o con algun objeto. Considera desde las agresiones fisicas
ocasionales, hasta las agresiones sistematicas que constituyen el acoso escolar o
bullying.

o Violencia sexual Son las agresiones que vulneran los limites corporales con
connotacién sexualizada y transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea
hombre o mujer. Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios de connotacién sexual,
abuso sexual, violacidn, intento de violacion etc.

« Violencia por razones de género Son agresiones provocadas por los estereotipos de
género. Esta manifestacién de la violencia ayuda a mantener el desequilibrio de poder
entre hombres y mujeres, incluye comentarios descalificatorios, humillaciones, trato
degradante, agresiones fisicas o psicolégicas fundadas en la presenta superioridad de
uno de los sexos por sobre el otro.

» Violencia a través de medios tecnoldgicos (ciberacoso) Manifestacion reiterada
de agresiones mediante plataformas tecnoldgicas o herramientas cibernéticas como
paginas web, chats, redes sociales, mensajeria, correos electrénicos, servidores que
almacenan fotografias u otros medios similares.

o Bullying o acoso escolar Toda accién u omisidn, constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que,
en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello
de una situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque
en este ultimo, maltrato, humillaciéon o fundado temor de verse expuesto a un mal de
caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta

su edad y condicion. (Art 16 B Ley 20.536).
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Equipo
Encargado de convivencia escolar
Nombre Profesion Cargo
Susana Violeta Espinoza Arias Docente Encargado de Convivencia Escolar

Equipo de convivencia escolar

Nombre Profesion Cargo
Karina Lorena Flores Fuentes Psicéloga Psicéloga
Sandra del Pilar Portilla
Docente Pastoral
Jeraldo
Susana Hilda Navarro Rojas Docente Directora
Objetivos

Objetivo General

Promover estrategias formativas de la convivencia escolar, con énfasis en el respeto, buen
trato y colaboracién para propiciar procesos de desarrollo cognitivo, afectivo y social en la
comunidad educativa.

Objetivos Especificos
1. Promover espacios de formacidn integral que potencien el desarrollo personal y social
de los distintos integrantes de la comunidad educativa.

2. Generar instancias de apoyo psicosocial y abordaje protocolar para promover una sana
convivencia escolar.

3. Propiciar espacios de participaciéon que refuercen el sentido de pertenencia en los
distintos actores de la comunidad educativa.

Estrategias

Dimensién Formacion
® Gestion de IDPS

Promocién del desarrollo socioemocional
Promocioén del desarrollo interpersonal
« Autocuidado y Prevencién de Conductas de Riesgo
Desarrollo y Orientacién Vocacional
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Dimensién Convivencia
® Conocimiento de Reglamento Interno y Protocolos

de Actuacién Apoyo Profesional

Dimensién Participacién
® Celebracién/Conmemoracién Efemérides relacionadas a Convivencia Escolar.

Actividades de participacién masiva.

Actividades de participacién que convocan a la familia.

« Actividades de participacién que convocan a la comunidad educativa.

Talleres Extraprogramaticos

Acciones

Dimension Formacion

Objetivo especifico: Politicas, procedimientos y practicas que implementa el establecimiento
educativo para promover la formacidn afectiva, social, ética, fisica y espiritual de los estudiantes.

Estrategia: Gestion de IDPS

Accién Medicion de Indicadores de Desarrollo Personal y Social.
Tipo Encuestas abiertas
. ., Realizar encuestas, cuestionarios y actividades, informes de resultado, para la
Descripcion .. .
toma decisiones oportunas y efectivas
[ ]
® Encargado(a) de Convivencia Escolar
Responsables L, § (2)
e Psicdlogo(a)
Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico,
e 70
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
) . ® Apoderados (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico,
Destinatarios o 70
Basico, 8¢ Basico, Pre-Kinder, Kinder)
Equipo Docente
Asistentes de la Educacion
® Registro de asistencia
Medios de ® Bitacora de proceso
Verificaciéon ® Registro en libro de Acta
Calendarizaciéon
Fechas abril, mayo
Accién Fortalecimiento de Indicadores de Desarrollo Personal y Social.




Escuela Preshiteriana El Salvador

Creciendo para Jesus

’J LaGranja
Tipo Jornada
. s Realizar jornada con los docentes y asistentes de la educacién para la
Descripcion W i
planificacién de plan anual de actividades

® Equipo Convivencia Escolar

Responsables . quip
Docente

® Equipo Docente
Destinatarios

® Asistentes de la Educacién
Medios de ® Registro fotografico
Verificacion ® Registro en libro de Acta
Fechas mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre

Estrategia: Promocion del desarrollo socioemocional

Accion Diagnoéstico del Estado Socioemocional.
Tipo Encuestas abiertas
Realizar un diagndstico Socioemocional en cada curso, partiendo con una charla o
Descripcion intervencion artistica en cada curso para sensibilizar e inducir a los estudiantes en
el diagnoéstico
® Encargado(a) de Convivencia Escolar
Responsables ® Psicélogo(a)
® Docente
Destinatarios o Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 7°
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
® Registro fotografico
Medios de ® Registro de asistencia
Verificacion ¢ Planificacion de la actividad
® (Calendarizacién
Fechas mayo, junio, octubre, noviembre
Accion Fortalecimiento de Habilidades Socioemocionales.
Tipo Taller
De acuerdos a los resultados obtenidos calendarizar intervenciones en los cursos o
Descripcion bien de manera individual con los estudiantes que presenten niveles bajos de

habilidades socioemocionales

Responsables

e Psicélogo(a)




Escuela Preshiteriana El Salvador

Creciendo para Jesus

La Granja
. . e Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Destinatarios 2s 21 ; p
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
Medios de ® Registro fotografico
Verificacion ® C(Calendarizacién
Fechas abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre

Estrategia: Promocion del desarrollo interpersonal

Promocién del Buen Trato con todos los estamentos de la Comunidad

Accién .
Educativa
Tipo Jornada diaria
El buen trato estara presente en todas las rutinas de entrada y salida, a través
. i del uso de palabras claves como gracias, permiso, por favor etc. Y en las
Descripcion . . . . o :
actividades de formacién valérica que diariamente se realizan. Y en los cultos y
consejerias
® Encargado(a) de Convivencia Escolar
® Equipo Convivencia Escolar
Responsables . qup
Docente
® Pastoral

Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 4° Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)

Destinatarios ® Apoderados (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 7°
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)

Equipo Docente

Medios de ® Bitacora de proceso

Verificacion ® Planificaciéon de la actividad

Fechas marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre
Accién Formacion en Estrategias de Resolucion de Conflictos en los miembros de

la comunidad educativa que lo necesiten

Tipo Taller

Realizar ciclo de talleres para cualquier miembro de la comunidad educativa que

Descripcién . . . .
p necesite apoyo la regular su impulsividad y falta de autocontrol en los conflictos

Responsables e Psicélogo(a)
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Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)

Destinatarios ® Apoderados (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
¢ Equipo Docente
® Planificacion de la actividad
Medios de ® Ficha derivacién de caso
Verificacion ¢ Material formativo
® Registro en libro de Acta
Fechas mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre
Accién Fortalecimiento de Habilidades Sociales
Tipo Taller
. s Realizar ciclo de talleres para cualquier estudiante que presente conductas des
Descripcion .
adaptativas
Responsables e Psicologo(a)
Destinatarios o Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 6° Basico, 72
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
® Registro de entrevistas
Medios de ® Ficha derivacién de caso
Verificacion ® Material formativo
® Registro en libro de Acta
Fechas abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre
Accién Prevencion de Violencia Escolar
Tipo Atencién Multidisciplinaria
. .. Establecer un plan de supervisiéon n permanente en el patio y las dependencias de la
Descripcion . . .
escuela para prevenir acciones violentas o de maltrato
® Encargado(a) de Convivencia Escolar
Responsables ®* Docente
® Pastoral
®* Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
. . ® Apoderados (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Destinatarios

Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
¢ Equipo Docente
® Asistentes de la Educacion
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Registro fotografico
Medios de ® Bitacora de proceso
Verificacion ® (Calendarizacion
Registro libro de Clases

Fechas marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre

Estrategia: Autocuidado y Prevencion de Conductas de Riesgo

Accién Prevencion de Consumo de Drogas y Alcohol.

Tipo Charla

Junto con el programa Continuo preventivo de SENDA se realizara el plan

Descripcion ..
p anual de actividades propuestas.
® Encargado(a) de Convivencia Escolar
Responsables ® Pastoral
® Directora
® Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62
Basico, 7°
® Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
. . Apoderados (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62
Destinatarios

® Bésico, 7°

® Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
Equipo Docente

Asistentes de la Educaciéon

Registro fotografico
Material formativo
Medios de ® Calendarizacién

Verificacion ® Registro libro de Clases
® Registro libro de Clases
® Registro enlibro de Acta
Fechas abril, mayo, junio, octubre
Accion Cuidado del cuerpo y resguardo de intimidad.
Tipo Taller

Descripcion Equipo de conv. escolar entregara el material y calendarizacion
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Encargado(a) de Convivencia Escolar

Responsables ® Docente
* UTP
Destinatarios o Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
® Registro fotografico
¢ Planificacion de la actividad
Medios de . .
. .. ® Material formativo
Verificacion . .,
¢ Calendarizaciéon
® Registro libro de Clases
Fechas mayo, junio, agosto
Accién Prevencion de ETS y Embarazo Adolescente
Tipo Taller
Profesor jefe de 5° a 8° realiza actividad de prevencion en clase de Orientacion, en un
Descripciéon ciclo de charlas y/o Talleres. Equipo de conv. escolar entregara el material y
calendarizacién
® Encargado(a) de Convivencia Escolar
Responsables ® Docente
* UTP
Destinatarios o Estudiantes ( 52 Basico, 62 Basico, 72 Basico, 82 Basico )
® Registro fotografico
Medios de g” L . . .
. L. ® Planificacion de la actividad
Verificacion . .
® Registro libro de Clases
Fechas agosto, septiembre
Accion Uso responsable de Internet y Redes Sociales.
Tipo Charla
Profesor jefe de 4° a 8° realiza actividad de prevencién en clase de Orientacién, en un
Descripcion ciclo de charlas y/o Talleres. Equipo de conv. escolar entregara el material y
calendarizacién
® Encargado(a) de Convivencia Escolar
® Docente
Responsables e UTP
¢ Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
) . Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
Destinatarios

® Apoderados (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
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Registro fotografico
Medios de ® Registro de asistencia
Verificacion ® Registro libro de Clases
Registro en libro de Acta

Fechas junio, agosto
Accién Prevencion Contagio COVID-19
Tipo Charla

Profesor jefe presenta protocolo de MINSAL de prevenciéon del COVID. Equipo de
Descripciéon conv.
escolar entregara el material y calendarizacion

® Encargado(a) de Convivencia Escolar

Responsables
® Docente
® Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Destinatarios Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
® Apoderados (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 7°
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
® Registro fotografico
Medios de ® Material formativo
Verificacion ® Registro libro de Clases
® Registro en libro de Acta
Fechas mayo, agosto

Estrategia: Desarrollo y Orientacion Vocacional

Accion Disefio de Proyecto de Vida.
Tipo Taller
e s Realizar talleres de habilidades para la vida y vocacional en los cursos de 7° y 8°
Descripcion Y .
basico
Responsables e Psicélogo(a)

Destinatarios e Estudiantes ( 72 Basico, 82 Basico )
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® Registro fotografico Bitacora de
® proceso

Medios de . 5 . .

. .. Material formativo
Verificacion . L
Calendarizacion

® Registro libro de Clases

Fechas septiembre, octubre, noviembre

Dimensién Convivencia

Objetivo especifico: Politicas, procedimientos y practicas que implementa el establecimiento para
asegurar un ambiente adecuado, de respeto, valoracién, organizado y seguro, que permita dar logro a
los objetivos educativos.

Estrategia: Conocimiento de Reglamento Interno y Protocolos de Actuacion

Accién Socializacién de Reglamento Interno y/o Protocolos de Actuacién
Tipo Jornada
Presentar reglamento y protocolos a la comunidad educativa con el propoésito que se
Descripcion conozcan las reglas y normas que rigen y ordenan nuestra participacién en
comunidad
Responsables e Encargado(a) de Convivencia Escolar

® Estudiantes (12 Bésico, 22 Bésico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72

Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)

Destinatarios . L. .. L. L. L. L.
Apoderados (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
O . .
. Calendarizacion
Medios de . . .
. . Registro libro de Clases
Verificacion . . .
Registro en libro de Acta
Fechas abril, mayo, junio, noviembre

Estrategia: Apoyo Profesional

Accién Apoyo psicolégico

Tipo Atencién Psicolégica

Brindar contencidn, y apoyo psicolégico a los miembros de la comunidad

Descripcion . . . .
p educativa, de acuerdo a sus necesidades y a los cupos disponibles

Responsables e Psicélogo(a)
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Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62
Basico, 7°¢
® Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)

Apoderados (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62

Destinatarios L.
® Basico, 7°
® Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
Equipo Docente
Asistentes de la Educacion
® Registro de entrevistas
® Bitacora de proceso
Medios de ® Planificacién de la actividad
e R ® Ficha derivacion de caso
® Material formativo
Fechas abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre
Accion Apoyo Social
Tipo Atencioén Social
. s Segtn las necesidades de los miembros de nuestra comunidad educativa apoyar
Descripcion g S 2ns — 2,515
segun nuestras posibilidades en utiles escolares, canasta familiares, apoyo médico.
Responsables e Docente
® Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Bésico,
79
® Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
. . Apoderados (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico,
Destinatarios o 70
® Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
Equipo Docente
Asistentes de la Educacién
Medios de . :
. . e Registro en libro de Acta
Verificacion
Fechas abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre
Accién Apoyo Espiritual y Pastoral
Tipo Atencién Multidisciplinaria
. s Brindar contencién, y apoyo espiritual a los miembros de la comunidad educativa,
Descripcion

de acuerdo a sus necesidades y a los cupos disponibles

Responsables

e Pastoral
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Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico,
79
® Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
) ) Apoderados (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico,
Destinatarios o 70
® Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
Equipo Docente
Asistentes de la Educacion
. ® Registro de entrevistas
Medios de . g
. L, ® Bitacora de proceso
Verificacion . .
® Registro en libro de Acta
Fechas marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre
Accién Apoyo Multidisciplinario
Tipo Atencién Multidisciplinaria
En casos que lo requieran brindar apoyo multidisciplinario a los estudiantes y
Descripcion familias que presenten situaciones de alta complejidad. Y realizar las derivaciones
a las redes externas
Responsables « Encargado(a) de Convivencia Escolar
Destinatarios o Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
. Registro de entrevistas
Medios de ) g
. . Bitacora de proceso
Verificacion . . .
Registro en libro de Acta
Fechas marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre

Dimensién Participacién

Objetivo especifico: Politicas, procedimientos y practicas que implementa el establecimiento
educacional para construir una identidad positiva y fortalecer el sentido de pertenencia y compromiso
que conduzca a la participaciéon de todos sus miembros.

Estrategia: Celebracion/Conmemoraciéon Efemérides relacionadas a Convivencia Escolar.

Accion Dia Nacional de la Paz y la no violencia
Tipo Efemérides
Se inicia la jornada con oracién y reflexiéon por nuestro planeta por la paz y no
Descripcion violencia. Los cursos recibiran un personaje sorpresa precursores de la paz y no
violencia.
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® Encargado(a) de Convivencia Escolar

Responsables ® Docente
® UTP
Destinatarios o Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Basico, 8¢ Basico, Pre-Kinder, Kinder )
® Registro fotografico
Medios de ® Planificacién de la actividad
Verificaciéon ® Calendarizacién
® Registro libro de Clases
Fechas agosto
Accién Dia Internacional de la prevencién del consumo de drogas
Tipo Efemérides
. ., Intervencion en el patio con diferentes stand de informaciéon de la prevencion del
Descripcion . . . :
consumo de drogas, junto con el equipo continuo preventivo senda.
L] B 5 a
Equipo Convivencia Escolar
Responsables y Equipo continuo preventivo senda
Destinatarios ¢ Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 7°
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
L J
« Registro fotografico
Medios de o Planificacién de la actividad
Verificacion o Calendarizacién
Registro en libro de Acta
Fechas junio
Accién Dia de la Convivencia Escolar
Tipo Efemérides
. s Celebrar y compartir la Convivencia Escolar a través de una metodologia ludica,
Descripcion . . . .
juegos, convivencias, campeonatos y regalitos sorpresas.
® Encargado(a) de Convivencia Escolar
® Equipo Convivencia Escolar
® Docente
Responsables .
UTP
® Pastoral
® Directora
. . e Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Destinatarios

Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
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Registro fotografico

Medios de ® Planificacion de la actividad
Verificacion ® Registro libro de Clases
® Registro en libro de Acta
Fechas abril
Accion Semana de la Seguridad Escolar
Tipo Efemérides
Abrir un espacio en la jornada escolar para Realizar charlas con videos educativos
Descripcion que fomenten prevencion de accidentes escolares en todos los niveles. ejecutar
actividades pedagoégicas en las diferentes asignaturas
® Equipo Convivencia Escolar
Responsables . e
Docente
Destinatarios e Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
Medios de ® Registro fotografico
Verificacion ® Planificacién de la actividad
® Calendarizacion
® Registro libro de Clases
Fechas mayo
Accién Dia sobre la Convencidon de los de los Derechos del niiio y nifia
Tipo Efemérides
. s Generar un espacio dentro de la jornada escolar para la recreacién y esparcimiento
Descripcion . ,
de nuestros estudiantes a Través de una obra de teatro.
® Equipo Convivencia Escolar
[ ]
Docente
Responsables
B * UTP
® Directora
. . e Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Destinatarios L. . ; ;
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
® Registro fotografico
Medios de ® Planificacion de la actividad
Verificacion ® Calendarizacién
® Registro libro de Clases
Fechas noviembre
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Accién Dia contra el Ciberacoso
Tipo Efemérides
Las actividades seran presentadas a cada curso segiin su etapa de desarrollo. Veran
Descripcion un video para luego reflexionar a través de preguntas y respuestas , que estaran en
un set de tarjetas.
® Encargado(a) de Convivencia Escolar
. 1l
Psicologo(a
Responsables . go(a)
Docente
®* UTP
Destinatarios o Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
® Registro fotografico
Medios de ® Planificacion de la actividad
Verificacion ® Calendarizacién
® Registro libro de Clases
Fechas marzo
Accién Dia del alumno y alumna
Tipo
Se realiza actividad de batuca al ingresar los estudiantes a la escuela, se participa
Descripciéon en un desayuno masivo con todos los estudiantes. Participan en juegos y reciben
todos y todas regalo sorpresa
® Encargado(a) de Convivencia Escolar
Responsables ® Equipo Convivencia Escolar
¢* UTP
Destinatarios o Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 6° Basico, 72
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
® Registro fotografico
Medios de ® Planificacion de la actividad
Verificacion ® Registro libro de Clases
® Registro en libro de Acta
Fechas mayo
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Estrategia: Actividades de participacion masiva.

Accion Celebraciéon Dia de 1a Mujer
Tipo Evento especial
Relevar y valorar a la mujer en todas sus etapas. Realizar Acto conmemorativo y que
L., honra la memoria de grades mujeres. Se entregaran flores, reconocimientos y
Descripcion . . . ,
compartir dulces. Con las docentes y asistentes se realizara un desayuno o almuerzo
fraternal con premios y regalitos
Encargado(a) de Convivencia Escolar
Responsables . g ( ) .
® Equipo Convivencia Escolar
® Apoderados (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
) . Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
Destinatarios .
¢ Equipo Docente
® Asistentes de la Educacién
® Planificacién de la actividad
Medios de ® Registro en libro de Acta
Verificacion ® Registro en libro de Acta
® (Calendarizacién
Fechas marzo
Accion Celebracion Fiestas Patrias
Tipo Evento especial
. .. Conmemorar el aniversario Patrio con un acto masivo, con presentaciones artistica
Descripcion : - .
en danzas, payas y juegos tipicos. Premios
® Equipo Convivencia Escolar
® Docente
Responsables
p e UTP
¢ Directora
®* Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
. . ® Apoderados (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Destinatarios L. , . , ,
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder)
¢ Equipo Docente
® Asistentes de la Educacién
® Registro fotografico
Medios de g” ., s .
. ., ® Planificacion de la actividad
Verificacion . .
® Registro libro de Clases
Fechas septiembre




CRECIENDO PARA JESUS

Escuela Preshiteriana El Salvador

Creciendo para Jesus
La Granja

Estrategia: Actividades de participacion que convocan a la familia.

Accién Celebracion del dia de Madre
Tipo Jornada
Celebrar en un acto divido por ciclo a las madres y abuelitas de nuestros
Descripcion estudiantes con una muestra de talentos y mensaje biblico, para luego terminar
con un agape
Encargado(a) de Convivencia Escolar
Responsables ) & ( ) .
® Equipo Convivencia Escolar
. . e Apoderados (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Destinatarios L. L. J )
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
Medios de ® Registro fotografico
Verificacion ® Planificaciéon de la actividad
Fechas mayo
Accién Celebracion del dia del adulto mayor
Tipo Jornada
. s Celebrar a los adultos mayores en una actividad de entretencién con juegos, bingo
Descripcion . .. , .
premios y musica. Ademas de una rica once
® Encargado(a) de Convivencia Escolar
® Equipo Convivencia Escolar
Responsables quip
¢ Docente
¢ Pastoral
. . e Apoderados (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 62 Basico, 72
Destinatarios L. . , )
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
Medios de ® Registro fotografico
Verificacion ® Planificacién de la actividad

Fechas

octubre




CRECIENDO PARA JESUS

Escuela Preshiteriana El Salvador

Creciendo para Jesus
La Granja

Estrategia: Actividades de participacion que convocan a la comunidad educativa.

Accion Celebracion dia del Profesor y profesora
Tipo Jornada
Descripcion Celebrar a los docentes en su dia con un acto, para luego salir a almorzar
Equipo Convivencia Escolar
Responsables q p
® Directora
¢ Equipo Docente
Destinatarios . .
® Asistentes de la Educaciéon
. ® Registro fotografico
Medios de g” ., E ..
. . ® Planificacion de la actividad
Verificacion i .
® Registro en libro de Acta
Fechas octubre
Accion Encuentro 7° y 8° basico
Tipo Jornada
Realizar el " 3° encuentro con Jesus". Asisten los estudiantes de 7°y 8° basico, se
Descripcion presenta a Jesus de una forma mas intima, se dan testimonio de invitados,
entregan recuerdos, y se comparte un agape
¢ Equipo Convivencia Escolar
Responsables ® Pastoral
® Directora
Destinatarios e Estudiantes ( 72 Basico, 82 Basico )
. ® Registro fotografico
Medios de g. g. .
Verificacién Registro de asistencia
® Planificacion de la actividad
Fechas noviembre
Accién Ceremonia Primeros Lectores
Tipo Evento especial
. .. Festejar con los estudiantes de 1° basico y sus familias que Han aprendido a leer.
Descripcion . . . z
En una ceremonia se premia a todos ellos y ellas y se realiza un agape
® Docente
Responsables

¢ UTP




Escuela Preshiteriana El Salvador

Creciendo para Jesus
La Granja

® Estudiantes (12 Basico)

Destinatarios
® Apoderados ( 12 Basico )
® Registro fotografico
Medios de ® Registro en libro de Acta
Verificaciéon ® Calendarizacién
® Registro libro de Clases
Fechas noviembre
Accién Actividades de auto cuidado para los docentes y asistentes.
Tipo Evento especial
Actividades de auto cuidado para los docentes y asistentes: celebracién de
Descripciéon cumpleafios, momentos de Kimona, paseos, desayunos y almuerzos fraternales y
cualquier oportunidad o motivo que se tenga para fortalecer nuestros lazos
® Encargado(a) de Convivencia Escolar
Responsables ® Equipo Convivencia Escolar
® Directora
¢ Equipo Docente
Destinatarios
® Asistentes de la Educacién
® Registro fotografico
Medios de a < . g .
Verificacién Calendarizacién Registro
® enlibro de Acta
Fechas abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre

Estrategia: Talleres Extraprogramaticos.

Accién Taller de folclor
Tipo Taller
Conocer y valorar las raices musicales y de danza de nuestra América. Estudiantes
Descripcion de distintos cursos son invitados a participar en el taller el cual se realiza 2 veces por
semana
Responsables e Docente
. . o Estudiantes (12 Basico, 22 Basico, 32 Basico, 42 Basico, 52 Basico, 6° Basico, 72
Destinatarios L. L. ; ,
Basico, 82 Basico, Pre-Kinder, Kinder )
Medios de ® Registro fotografico
Verificaciéon ® Registro en libro de Acta
Fechas mayo, junio, agosto, septiembre, octubre, noviembre




Escuela Preshiteriana El Salvador

: Creciendo para Jesus
& La Granja

Cronograma
Dimensién Formacion

Estrategia: Promocion del desarrollo socioemocional

Accidn Mar| Abr| May| Jun| Jul Sep| Oct | Nov| Dic

Diagnostico del Estado Socioemocional.

Fortalecimiento de Habilidades
Socioemocionales.

Estrategia: Promocion del desarrollo interpersonal

Accion Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

Promocion del Buen Trato con todos los
estamentos de la Comunidad Educativa

Formacion en Estrategias de Resolucién de
Conflictos en los miembros de la comunidad
educativa que lo necesiten

Fortalecimiento de Habilidades Sociales

Prevencion de Violencia Escolar

Estrategia: Autocuidado y Prevencion de Conductas de Riesgo

Accion Mar| Abr| May| Jun| Jul | Ago| Sep| Oct| Nov| Dic

Prevencion de Consumo de Drogas y
Alcohol.

Cuidado del cuerpo y resguardo de
intimidad.

Prevencion de ETS y Embarazo
Adolescente

Uso responsable de Internet y Redes
Sociales.

Prevencion Contagio COVID-19




Escuela Preshiteriana El Salvador
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Estrategia: Desarrollo y Orientacién Vocacional

Accion Mar| Abr | May| Jun | Jul | Ago| Sep| Oct | Nov| Dic

Disefio de Proyecto de Vida.

Dimensién Convivencia

Estrategia: Conocimiento de Reglamento Interno y Protocolos de Actuacion

Accién Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

Socializacién de Reglamento Interno y/d
Protocolos de Actuacion

Estrategia: Celebracion/Conmemoracion Efemérides relacionadas a Convivencia Escolar.

Accion Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic

Estrategia: Apoyo Profesional

Accién

Apoyo psicoldgico

Apoyo Social

Apoyo Espiritual y Pastoral

Apoyo Multidisciplinario




Escuela Preshiteriana El Salvador
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Dimensién Participacién

Dia Nacional de la Paz y la no violencia .

Dia Internacional de la prevencion del
consumo de drogas

Dia de la Convivencia Escolar

Semana de la Seguridad Escolar

Dia sobre la Convencion de los de los
Derechos del niiio y nifia

Dia contra el Ciberacoso .

Dia del alumno y alumna

Estrategia: Actividades de participacion masiva.

Accidon Mar | Abr | Mav| Jun | Jul | Ago| Sep | Oct | Nov| Dic

Celebracion Dia de la Mujer -
Celebracion Fiestas Patrias .

Estrategia: Actividades de participacion que convocan a la familia.

Accion Mar | Abr | May| Jun | Jul | Ago| Sep| Oct | Nov| Dic

Celebracion del dia de Madre

Celebracién del dia del adulto mayor .




Escuela Presbiteriana El Salvador

Creciendo para Jesus
La Granja
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Estrategia: Actividades de participacion que convocan a la comunidad educativa.

Accion Mar | Abr | May | Jun | Jul

Celebracion dia del Profesor y profesora

Encuentro 7° y 8° basico

Ceremonia Primeros Lectores

Actividades de auto cuidado para los
docentes y asistentes.

Estrategia: Talleres Extraprogramaticos.

Accidon Mar | Abr

Taller de folclor
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