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TITULO PRIMERO

ANTECEDENTES Y CONTEXTO EDUCACIONAL

PARRAFO I

OBJETIVO Y SENTIDO DEL REGLAMENTO INTERNO

ARTICULO 1°. El presente Reglamento es elaborado por la Fundacion Educacional Virgen de la Candelaria-
Rahue, Fundacion civil sin fines de lucro, sostenedora de la ESCUELA PARTICULAR N°127 *VIRGEN DE
CANDELARIA* RBD 7412-8, establecimiento educacional Confesional Catolico.

ARTICULO 2°. La Escuela Virgen de Candelaria se enmarca en la linea de no ser Unicamente Escuela
Maestra, sino también y a la vez Servidora de todos aquellos nifios y jovenes estudiantes cuyas posibilidades
de una educacién bésica integral e inclusiva se ven seriamente limitadas por condiciones sociales, culturales o
pedagdgicas.

ARTICULO 3°. La institucién educacional fomenta el desarrollo integral de los y las estudiantes, a través de
un proceso educativo de calidad, con equidad y participacion. De este modo, fortalecemos y potenciamos sus
competencias cognitivas, funcionales y sociales, la adquisicién de normas de convivencia y un desarrollo
espiritual fundamentado en la ética y los valores cristianos; que nos permite generar condiciones favorables
para el buen entendimiento, el dialogo y la superacion pacifica de los conflictos.

ARTICULO 4°. Nuestra escuela propicia la proteccién y el desarrollo arménico de los nifios y adolescentes
que nos han sido confiados, para hacer realidad el suefio de formar buenos cristianos y honestos ciudadanos,
promoviendo en todo momento su dignidad y cuidando su integridad fisica, psiquica y espiritual.

ARTICULO 5° EI cumplimiento de la normativa educacional nos exige un conjunto de normas, medidas y
procedimientos que estén en coherencia con el Proyecto Educativo Institucional, los sellos y los principios
institucionales. Estas medidas tienen el caracter de formativas, respetuosas y promotoras de los derechos de
todos los actores de la comunidad educativa.



PARRAFO II
SENTIDOS Y DEFINICIONES DEL PROYECTO EDUCATIVO

ARTICULO 6° VISION. ““Ser una institucion educacional a ejemplo de Maria; Madre, Maestra y Servidora
gue nos invita a vivenciar un proceso educativo y formativo enraizado en el Misterio Pascual, optando
preferentemente por los nifios y jovenes mas necesitados; propiciando un desarrollo integral centrado en la
dignidad de la persona, en los valores del Evangelio y en la responsabilidad colectiva de amor a la Tierra”.

ARTICULO 7°. MISION. ““Somos una institucién educacional catolica preocupada de educar y'servir a todos,
especialmente a nifios y jovenes en situacion de vulnerabilidad sociocultural y con necesidades educativas
especiales; descubriendo y potenciando en cada uno de ellos las competencias cognitivas, funcionales y sociales, y
a su vez profundizando los valores cristianos y ambientales que vivencia la comunidad”

ARTICULO 8° PRINCIPIOS INSPIRADORES DEL PROYECTO EDUCATIVO

Identitarios

Promover una educacion de calidad, desde la diversidad cultural, social, geografica y de las necesidades
educativas especiales de nuestros nifios y jovenes, como signo de la presencia de Dios entre nosotros, a través de
los principios cristianos.

Actualizar el legado espiritual y apostélico de los fundadores, Padre Teodosio y Madre Bernarda

Vivenciar un proceso educativo y formativo evangelizador, a través de un corazén abierto y dispuesto que Maria
ofrece para acompafiar y animar esta dificil pero hermosa tarea de educar.

Espirituales

Reconocer el Misterio salvador de la Cruz en el sufrimiento de la humanidad, en la redencién y en laCelebracion
Eucaristica.

Propiciar la Comunion con la Iglesia, a través del testimonio de Cristo en la vida personal y ennuestras
comunidades educativas.

Acompafar el crecimiento humano y espiritual de las personas, partiendo de su vivencia yencaminandola
hacia el amor cristiano.

Pedagdgicos

Generar vinculos entre Fey formacién académica, social y moral de la persona, a través del curriculum
evangelizador.

Promover el perfeccionamiento y actualizacion constante de los colaboradores de la institucion a finde adquirir
las competencias.necesarias para lograr procesos educativos efectivos.

Gestion

Liderar procesos educativos y formativos desde la vision y mision institucional orientada a coordinar los
esfuerzos de todos hacia la consecucion de un mejoramiento continuo permanente.

Generar vinculos de comunicacion con la comunidad y su entorno, conformando redes de apoyoefectivas.
Evaluar y acompanfar el desempefio profesional y de convivencia de los colaboradores de lainstitucion.



Relacionales

Favorecer un ambiente de respeto, cordialidad, confianza y compromiso entre todos los miembros de la
comunidad escolar.

Promover una convivencia armonica permanente, a través de un didlogo de respeto y tolerancia.

1. Relacionales

a) Favorecer un ambiente de respeto, cordialidad, confianza y compromiso entre todos los miembros de la
comunidad escolar.

b) Promover una convivencia armonica permanente, a través de un didlogo de respeto y tolerancia.

2. Conciencia Ecologica

a) Promover la responsabilidad ambiental, a fin de alentar diversos comportamientos que tienen una

incidencia directa e importante en el cuidado del ambiente.

b) Fomentar la critica de los "mitos" de la modernidad basados en la razén instrumental (individualismo,
progreso indefinido, competencia, consumismo, mercado sin regla).

C) Recuperar los distintos niveles del "equilibrio ecolégico™: el interno con uno mismo, el solidario con los
demas, el natural con todos los seres vivos y el espiritual con Dios.

ARTICULO 9°. VALORES DE LA INSTITUCION EDUCACIONAL

Amor a Dios Respuesta tierna y agradecida del corazén humano al acto creador de Dios,reflejado en el préjimo
y especialmente en el méas necesitado.

Justicia Conocer, respetar y hacer valer los derechos de las personas, respondiendo a susnecesidades.

Misericordia Expresion del amor de Dios en su Hijo Jesucristo que acoge y perdona. Corazon abierto y
dispuesto hacia las necesidades humanas.

AlegriaEs gozo del espiritu. Es el sentimiento que tiende a compartirse, a ser expresada,a ser vivida con los otros.

Confianza Disposicién del corazén a abandonarse totalmente en Dios en los momentos de prueba y de
dolor.

Servicio A ejemplo de Maria estar dispuesto a acoger, servir y colaborar en el plansalvifico de Dios con la
humanidad.
Dignidad El ser humano tiene la dignidad de persona desde su concepcién hasta su muerte,dotado de razon,

de libertad y capacidad creadora. Creado para servir, amar y redimido por Dios.

Respeto por el Medio Ambiente  Apreciar y valorar la biodiversidad, los ecosistemas y la importancia de la
naturaleza.



TITULO SEGUNDO
ORGANIZACION ESCOLAR
PARRAFO Il

ORGANIZACION ESTATICA

ARTICULO 10° ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

La Escuela Particular N° 127 “Virgen de Candelaria” presenta la siguiente organizacion en cuanto a
responsabilidad, autoridad y funciones de sus componentes:

Fundacién Sostenedora
Representante Legal
Direccién

Consejo Escolar

Equipo Directivo

Equipo de Gestidn
Convivencia Escolar
Unidad Técnica Pedagdgica
Inspectoria General
Pastoral Organica
Profesores Jefes

Profesor de Asignaturas
Educadoras de Parvulo
Educadoras Diferenciales
Psicblogos

Asistente Social
Fonoaudiéloga
Terapeuta Ocupacional
Psicopedagogas
Asistentes de Aula
Inspectores de Patio
Asistentes Servicios Menores
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PARRAFO IV
GESTION ADMINISTRATIVA
ARTICULO 11° DISENO ADMINISTRATIVO DE LA INSTITUCION

La Institucion Educacional define administrativamente su gestion como participativa y siempre en una busqueda
constante de la eficacia y eficiencia organizacional.

Considerando el funcionamiento organizacional es necesario crear empowerment, de esta manera la organizacion
permite a sus colaboradores que tomen las decisiones que afecten a ellos y al grupo que forma parte, de manera
que estos se sientan motivados e impulsados a colaborar con ideas innovadoras tendientes a lograr el éxito de los
resultados de la organizacion. Por cierto, adquirir el compromiso y ser responsable del éxito, pero también y al a
vez de los fracasos.

Es fundamental realizar el proceso organizadamente de manera que se institucionalicen espacios de planificacion
conjunta entre directivos, coordinadores y docentes. El trabajo en equipo es la mejor garantia de articulacién entre
niveles de integracion interdisciplinaria, pero tiene el beneficio adicional de la Sinergia, es decir, que el resultado
del trabajo conjunto es mayor que la sumatoria de los esfuerzos individuales. Asi mismo es esencial el
seguimiento y control periodico de lo planificado, con la necesaria flexibilidad que permita repensar acciones
concretas frente a las contingencias que se pueden presentar.

El gerenciamiento educativo de nuestra institucién corresponde al proceso de conduccién de la organizacién por
medio del ejercicio de un conjunto de habilidades directivas orientadas a planificar, organizar, coordinar y evaluar
la gestion estratégica de aquellas actividades necesarias para alcanzar eficacia pedagdgica, eficiencia
administrativa, efectividad comunitaria y traseendencia cultural.

De esta manera nuestra institucién educativa podra encontrar nuevas respuestas para Su mejor accionar,
conservando la premisa de ensefiar para formar hombres de bien, estimular la motivacién para aprender y
preservar desde su ideario los valores humanos, que son pilares para construir mejor educacién, pensando enun
futuro mejor para nuestros parvulos y estudiantes desde la perspectiva cristiana catélica.



PARRAFO V

ARTICULO 12°. MANUAL DE FUNCIONES DEL CENTRO EDUCATIVO

DESCRIPCION DEL CARGO: REPRESENTANTE LEGAL

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Representante Legal
Nivel de Ensefianza : Pre Basica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:
El Representante Legal del establecimiento Escuela Particular N° 127 “Virgen de Candelaria”, vela por los
principios, directrices del Proyecto Educativo Institucional, el cumplimiento de los objetivos de la educacion y la
administracion de los recursos

FUNCIONES DEL CARGO:

Informar a la Fundacién Sostenedora de los resultados y logros académicos anuales.

Informar a la Fundacion Sostenedora sobre balance anual

Entregar Cuenta de la Gestion Administrativa

Responsable de designar el Director del establecimiento por el periodo que estime necesario
Mantener planta docente, administrativa, auxiliar y de servicio completa.

Responsable de contratar y despedir a funcionarios.

Otorgar los recursos materiales y financieros necesarios para cumplir con las diversas actividades enlos
diferentes Proyectos y/o Programas del establecimiento.

Gestionar y presentar proyectos a la Fundacion Sostenedora

Gestionar las instancias necesarias de Perfeccionamiento Docente

Gestionar las instancias correspondientes para la capacitacion de los asistentes de la educacion
Generara mecanismos y estrategias de autocuidado del personal de la institucion

ANENENENENE NN
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DESCRIPCION DEL CARGO: DIRECTOR

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Director
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Bésica

DEFINICION DEL CARGO:

Es el responsable de la Direccion, administracion y funcionamiento del plantel educacional. Su deber es dirigir el
establecimiento de acuerdo con los principios administrativos educacionales, teniendo presente que la principal
funcion es educar en la linea del Proyecto Educativo.

FUNCIONES DEL CARGO:
v Coordinar y supervisar las tareas que le son de responsabilidad del personal su cargo.
v" Proponer las estructuras organizativas Técnico-Pedagdgicas.
v" Propiciar un ambiente de convivencia en la Comunidad Educativa e incentivar el sentido positivo de la
existencia.
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Presidir los diversos Consejos: Administrativos y Técnicos, delegando funciones cuando corresponda.
Decidir sobre normas disciplinarias de alumnos por faltasgraves.

Cumplir las normas de autoridad educacional competente, remitiendo oportunamente los documentosque
le sean solicitados.

Proporcionar facilidades a la labor supervisora de los equipos pertinentes.

Preocuparse, facilitar y procurar cuando sea necesario, el perfeccionamiento y capacitacion del personal
perteneciente a la Unidad Educativa.

Representar oficialmente a la Unidad Educativa en los diversos niveles del Ministerio de Educacidn,en la
comunidad organizada y frente a las autoridades civiles y eclesiésticas.

Administrar los bienes del establecimiento, velando por su uso y conservacion de acuerdo con las normas
establecidas para ello.

El Director podra delegar el ejercicio de sus facultades, cuando las circunstancias asi lo requieran.

DESCRIPCION DEL CARGO: COORDINADOR/A DE CONVIVENCIA
EDUCATIVA

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Coordinador/a de Convivencia Escolar
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:
Gestionar un clima de trabajo adecuado y un estilo de relaciones que facilite el desarrollo de las personas, a
través de la implementacion del manual de convivencia escolar y del reglamento interno.

FUNCIONES DEL CARGO:

v

v

Incentivar en su quehacer cotidiano la difusion de los Principios Institucionales, el PEI, el Manual de
Convivencia y el Reglamento Interno.

Conoce e interpreta a cabalidad los documentos orientadores relacionados con el area de laConvivencia
Escolar.

Organiza, junto con los profesores jefes, la profundizacion del PEI, los Principios Educativos y el
Manual de Convivencia en medio de los alumnos.

Socializa constantemente los Principios Institucionales y el Manual de Convivencia a los Padres y
Apoderados.

Entrega y profundiza el Reglamento Interno con el personal contratado

Vela por la integracion de los distintos documentos orientadores en la agenda escolar.

Coordinar la elaboracion, actualizacidn y evaluacién del Manual de Convivencia, respetando lanormativa
vigente y convocando a los distintos miembros de la comunidad educativa.

Conoce la ley de responsabilidad adolescente y la normativa de la SECREDUC en relacion con la
Convivencia Escolar.

Elabora, en trabajo cooperativo con los demas procesos de gestion, el diagndstico de necesidades de la
comunidad educativa para la generacion de un ambiente escolar adecuado del acuerdo a las exigenciasdel
PELI.

Redacta el Manual de Convivencia en coherencia con los Principios Institucionales, el PEI y las Normas
emanadas por la SECREDUC.

Desglosa de una manera pormenorizada los diversos ambitos que deben estar presentes en el Manualde
Convivencia.
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Secuencia todos los procedimientos a considerar a la hora de tomar decisiones complejas frente a los
alumnos.

Explicita con detencién los incentivos y los refuerzos positivos en relacion con el crecimiento y los
avances que los estudiantes desarrollan en su personalidad.

Redacta las sanciones que los estudiantes reciben con mesura y espiritu cristiano.

Elaborar, junto con el equipo multidisciplinario, el PAO su area, acogiendo los procesos evaluativostanto
del Equipo de Directivo como del Consejo de Profesores.

Involucra a los miembros del consejo coordinador del proceso, en un trabajo de planificacioncooperativo
con los demas procesos de gestion del Liceo.

Define los objetivos para el proceso disciplinar anual, de acuerdo al Plan de Desarrollo de lainstitucion y
en coherencia con los Principios Institucionales y el PEI

Alinea los objetivos de la planificacion con el Manual de Convivencia y los objetivos establecidos enel
PEPS.

Establece claramente las responsabilidades de la ejecucién de las actividades y se asegura de la
comprension de las tareas, plazos y metas.

Determina un proceso evaluativo continuo para el PAO

Liderar la implementacion de todos los procesos convivencia escolar, cuidando el seguimiento de los
procesos del Manual de Convivencia y proponiendo con prontitud acciones pertinentes cuando no estén
establecidas.

Promover en los distintos miembros de la Comunidad Educativa el cumplimiento de las normas de
convivencia escolar.

Monitorea el avance de la planificacion, retroalimentando el proceso permanentemente.

Formular planes de accién para resolver problemas emergentes del proceso.

Asesorar a los profesores en la implementacion de las politicas y normas de convivencia,promoviendo
la generacion de ambientes educativos de acuerdo con los valores planteados en el PEI.

Sugiere estrategias de resolucion de conflictos al profesor cuando surgen dificultades con estudiantey/o
apoderados.

EvalGa de acuerdo con su planificacion tanto el Manual de Convivencia como el PAO del Area.
Retroalimenta de manera oportuna al Equipo Directivo sobre las situaciones de convivencia escolarque
sean complejas y tengan relevancia para la toma de decisiones

Trabaja con el Comité de Higiene y Seguridad para crear una cultura de seguridad en la institucion.

Presidir el equipo multidisciplinario, asegurando a través de éste el acompafiamiento de los alumnos que
estan con situaciones disciplinarias complejas.

Conforma, en didlogo, con el Equipo Directivo, el equipo multidisciplinario que tiene a su cargo el
acompafamiento de los alumnos con situaciones complejas.

Elabora, en conjunto el equipo multidisciplinario, los procesos de acompafiamiento con sus procedimientos
para los alumnos con problemas de integracion en su personalidad, especialmente de aquellos que tienen
sanciones disciplinarias

Monitorea la informacion que los profesores jefes y los docentes deben consignar sobre los alumnosen
sus hojas de vida.

Otorga informacion completa a los profesores jefes de los alumnos que se incorporan a sus cursos.
Monitorea el cumplimiento de los acuerdos de seguimiento que el equipo interdisciplinario ha disefiado
para los estudiantes con problemas.

Promueve en conjunto con los demas procesos de gestion la atencién de alumnos con-necesidades
educativas especiales.

Incentivar el cumplimiento de las tareas administrativas de los docentes, en conjunto con la
administracion y de acuerdo a las normas del Reglamento Interno.

Analiza con los docentes cada semestre el Reglamento Interno en lo concerniente a‘1as tareascurriculares
no lectivas que cada docente tiene como obligacion contractual.
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Supervisa la puntualidad en el quehacer docente.

Monitorea constantemente el proceso de convivencia y de ambiente pedagogico.

Registra fortalezas y debilidades docentes en relacion con el cumplimiento de sus tareas

Notifica por escrito las situaciones complejas repetitivas que se vayan dando en el cumplimiento de las
labores docentes.

Coordinar los procesos evaluativos de los alumnos, asegurando la buena informacién y las decisionesde
acuerdo con el seguimiento de éstos.

Vincula los procesos evaluativos de los alumnos con el proceso de acompafiamiento que tiene a su
cargo el equipo multidisciplinario

Monitorea el cumplimiento de los procesos evaluativos de los alumnos, desde las observaciones en suhoja
de vida hasta las entrevistas personales de los diversos responsables.

Prepara la informacion necesaria para los consejos de profesores relacionados con las decisiones
disciplinarias de los alumnos y elabora el acta con las determinaciones.

Supervisa la comunicacion de las decisiones por parte de los profesores jefes a los apoderados.

Sugiere acciones pertinentes y oportunas para situaciones emergentes.

Gestionar los procesos de convivencia y uso de recursos para el buen desempefio de las actividades
pedagogicas y pastorales

Incentiva a la corresponsabilidad en la Convivencia Escolar

Supervisar el plan anual del &rea.

Define el plan de reuniones de trabajo del proceso disciplinar.

Atiende alumnos y apoderados, incentivando la responsabilidad y la autodisciplina

Apoya, junto a los demas procesos de gestion, a los alumnos con dificultades de convivencia, rendimiento
y/u otra necesidad educativa especial.

Colabora con el adecuado uso de salas, laboratorios, talleres y espacios educativos en general, segunlo
establece el Manual de Procedimientos para uso de espacios escolares

Colaborar en la planificacion y control de los servicios relacionados con la convivencia, seguridad y el
bienestar de los y las estudiantes.

Informa a la administracion sobre eventuales deterioros y requerimientos de mantencion que se den enlas
dependencias del colegio.

Participar en el Equipo directivo, involucrandose en la proyeccion estratégica, en la supervision de la
gestion, en los procesos evaluativos y aportando a la reflexion con su experiencia en la convivencia
escolar.

Participar activamente en la formulacion, evaluacion y reformulacion de los proyectos educativos,
curriculares y de desarrollo que se emprendan en la Comunidad educativa.

Verifica que la planificacion correspondiente al proceso de formacion disciplinar esté coordinada con la
planificacién de los demas procesos del Liceo.

Colabora con la UTP en la elaboracion del Horario del Colegio

Coordina el proceso de supervision que realiza SECREDUC o la Direccién Provincial

Colabora, en trabajo colaborativo con las demas coordinaciones, las diferentes etapas del proceso de
seleccidn e induccion de las y los estudiantes.

Coordina, en conjunto con todas las areas, las diversas actividades externas.que realizan los alumnos del
Colegio.

Evaluar al personal a su cargo y el PAO de su area, involucrando al equipo multidisciplinario.

Conoce y utiliza los procedimientos e instrumentos de evaluacion que la institucion tiene estipuladopara
la gestion educativa

Elabora los procedimientos e instrumentos evaluativos pertinentes.

Detecta las dificultades de los profesores en la aplicacion de-estrategias pedagogicas de convivencia y
manejo de variables ambientales, a través de observaciones estructuradas de su desempefio.

Integra el resultado de las observaciones de desempefio, a la retroalimentacion del profesor
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Evalua el personal a su cargo, segun los procedimientos institucionales, entregandole un informe
escrito para explicitar las exigencias y los logros.

Evalda, con su equipo, el PAO del area y retroalimenta semestralmente su organizacion de acuerdo con
los procesos evaluativos

DESCRIPCION DEL CARGO: INSPECTOR

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Inspector
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Bésica

DEFINICION DEL CARGO:

Cuidar la integridad fisica, emocional y espiritual de los alumnos del establecimiento educacional, incorporando el
desarrollo de valores y héabitos, desarrollando funciones que ayuden a complementar la labor educativa, dirigida a
apoyar el proceso de ensefianza y aprendizaje, segun lo estipulado en el Reglamento Interno, Manual de
Convivencia Escolar y en todas las acciones de la vida escolar.

FUNCIONES DEL CARGO:

v
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Velar por el orden y disciplina, de manera permanente, en situaciones tales como; la entrada y salida al
recinto educacional, recreos, almuerzo, actos, entre otros.

Resguardar que el alumnado se encuentre dentro del aula en las horas que corresponden, a larealizacion de
las clases.

Resguardar la disciplina de los cursos en los que se encuentre ausente el profesor.

Controlar la llegada y salida de los alumnos en los buses de transporte escolar.

Asistir en el transporte escolar con la disciplina y bajada de los alumnos.

Participar de las actividades religiosas, académicas, culturales deportivas y sociales que sean
planificadas por la unidad educativa

Supervisar a los alumnos en todos los espacios del establecimiento, tales como; servicio higiénico,
espacios apartados, entre otros, segun lo establecido por la direccion del establecimiento.

Derivar los casos disciplinarios a la inspectoria general o a quien corresponda para que.esta administrelas
sanciones del caso.

Inculcar a los alumnos habitos, tales como la limpieza, el orden, la responsabilidad, el respeto, entre
otros.

Controlar que se cumpla con los habitos de higiene personal y ornato necesarios segun los estandares
definidos por el establecimiento educacional.

Participar de la Oracion al inicio de la actividad escolar.

Prevenir que los alumnos no porten elementos que atenten en contra de su propia seguridad y la de
otros.

Mediar en las situaciones de conflicto de los alumnos que se produzcan dentro del establecimiento
educacional.

Identificar y controlar a los alumnos que son victima, de acoso escolar, entregando sanciones que
competan a su autoridad.

Resguardar la integridad de los alumnos mas pequefios dentro de los patios, al relacionarse con los
alumnos de cursos mas avanzados.

Resguardar la entrada y salida de los alumnos en-cada jornada de clases.

Aplicar las normas de seguridad ante las situaciones de emergencia, resguardando la integridad de los
alumnos.

Encargarse que el retiro de los alumnos enhorarios excepcionales sea realizado por un tutorreconocido
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por el establecimiento educacional.

Otorgar pase a los alumnos para entrar al recinto y a las respectivas salas de clases, cuando se
encuentran en situacion de atrasos.

Inspeccionar que las salas clases cuenten con las condiciones necesarias para impartir las actividades
docentes.

Verificar la asistencia de los alumnos a clases de forma regular al recinto educacional, de lo contrario
informar a quienes corresponda para tomar las acciones correspondientes.

Prestar apoyo a situaciones de indole conductual, entre alumnos y hacia los profesores, que se den
dentro de la sala de clases.

Informar sobre el deterioro de los materiales que son necesarios para el proceso educativo dentro del
establecimiento y que no se encuentren en las condiciones.

Mantener el registro de los atrasos de los alumnos al recinto educacional.

DESCRIPCION DEL CARGO: UNIDAD TECNICO-PEDAGOGICA

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Unidad Técnico-Pedagdgica
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Bésica

DEFINICION DEL CARGO:

Es el Equipo Técnico Pedagogico responsable de articular la organizacién curricular, la gestion curricular y las
practicas pedagdgica de los docentes, en funcion de las demandas de la Reforma, el Proyecto Pedagdgico
Institucional y las necesidades locales.

FUNCIONES DEL CARGO:

v
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Promover y fortalecer espacios de reflexion — accién colaborativa entre pares sobre la ensefianza ylogros
en los aprendizajes de los y las estudiantes

Constituir equipos de trabajo en los niveles y ciclos de trabajo

Establecer criterios institucionales de planificacion de aula

Establecer metas y logros institucionales en indicadores de-eficiencia: repitencias, promociones, simce,
otros

Realizar analisis, seguimiento y evaluacion de las planificaciones y de los Planes de Mejoramiento
Curricular

Organizar y programar las actividades anuales de evaluacion de los aprendizajes

Establecer con el cuerpo docente el Reglamento de Evaluacion de la escuela

Asesorar y supervisar las distintas estrategias-de evaluacion utilizadas por los docentes

Participar en encuentros de Jefes Técnicos y.compartir experiencias, instancia de crecimientoprofesional
Generar instancias y mecanismos de supervision de aula.

Generar estrategias especificas de apoyo para resolver problemas de aprendizajes de los y las estudiantes
Mantener contacto con redes de apoyo,.de acuerdo con necesidades y requerimientos institucionales

Dar oportunidades para dialogar acerca de la ensefianza y el aprendizaje

Promover un clima de creatividad, de indagacion y evaluacion, para desarrollar procesos y resultadosde
calidad

Poner a disposicion de los docentes una variedad de medios y soportes didactico.
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DESCRIPCION DEL CARGO: “EQUIPO DE GESTION”

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Equipo de Gestion
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:

Es una funcion que coordina y articula las distintas acciones planificadas por un equipo de trabajo que busca hacer
de la escuela una organizacion que posibilita la consecucion de la intencionalidad pedagogica a través de un
proceso de participacion efectiva de toda la comunidad escolar.

FUNCIONES DEL CARGO:
v" Debe articular y coordinar un gran nimero de acciones dentro y fuera de la organizacion.
v' Comprometerse con la diversidad y heterogeneidad de las acciones, las cuales deben ser ordenadas y

priorizadas.

v' Conformar un equipo de trabajo, cuyo objetivo principal es apoyar en la toma dedecisiones a la
Direccion.

v Trabajar en torno a metas establecidas.

v’ Establecer efectivamente métodos y procedimientos de accion para generar cambios

v' Generar redes de apoyo, de recursos y evaluar periddicamente en forma rigurosa y sistematica las
acciones planteadas.

v Posibilitar la consecucién de la intencionalidad pedagogica.

v' Brindar espacios de participacion para los distintos actores de la comunidad.y el entorno.

DESCRIPCION DEL CARGO: ORIENTADOR

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Coordinador Orientacion Escolar
Nivel de Ensefianza : Pre Basica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:

Es el responsable de coordinar las acciones tendientes a implementar los OFT y asumir liderazgo para
planificar, dirigir, llevar a la practica y finalizar programas de formacion y otros en la UE

FUNCIONES DEL CARGO:

v’ Ser parte activa del Equipo de Gestion

v’ Ser participe de la formulacién y ejecucion del PEI de la Unidad Educativa

v’ Ser lider y agente motivador en la UE

v/ Ser una instancia..de acogida entre los diversos actores comprometidos e involucrados en la tarea
educacional:*Alumnos, docentes y familia

v’ Ser consejero, coordinador, mediador, guia, informador y formador

v Con lafamilia ser una articulacién que une a los Padres, Madres y Apoderados con el establecimiento,dar
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una asistencia educativa hacia y a la familia.

DESCRIPCION DEL CARGO: COORDINADOR PIE

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Coordinador Proyecto de Integracién Escolar
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Bésica

DEFINICION DEL CARGO:

Profesional que tiene la responsabilidad de la vision de conjunto del Programa de Integracion escolar, tanto al
interno del establecimiento como con las diferentes instituciones relacionadas, en coordinacion. con el equipo
multidisciplinario y en coherencia con las orientaciones del PEI.

FUNCIONES DEL CARGO:

A NENENAN
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Colaborar y coordinar acciones de gestion para el desarrollo del PIE

Conoce y respeta los Principios Identitarios y el PEI del establecimiento.

Participa en el equipo de gestion del establecimiento, en las materias pertinentes y cuando searequerido.
Presenta el plan de trabajo anual correspondiente a su cargo,..incorporando a su plan de accion
sugerencias emanadas de los otros profesionales, relacionados con.el proceso, ensefianza- aprendizaje.
Colabora con la Direccidn en la orientacion y supervision de-las actividades diarias a nivel de consejos
(Generales — de niveles — de cursos o grupos).

Promueve y mantiene en orden y accesible, toda la documentacién referida al Proyecto PIE.

Favorece y asesora las acciones de extension en relacién con otros organismos a fines del servicio y dela
comunidad.

Coordina las actividades del equipo multidisciplinario y presenta semestralmente las actividades
relacionadas con el equipo.

Propicia una relacion de colaboracién con. el ,Departamento Provincial de Educacion y se mantiene
informado.

Presenta de manera semestral el informe evaluativo de las actividades correspondientes a su cargo.
Coordinar al Equipo Multidisciplinario  en relacion con las diversas
intervencionesprofesionales.

Propone la conformacion de los equipos técnicos y establece las funciones y las responsabilidades decada
uno de los integrantes del PIE.

Coordina y participa en la planificacion, desarrollo y evaluacion de los objetivos propuestos a nivel de
asesoria técnica:

Al personal docente.

A los y las estudiantes.

Al grupo familiar.

A los asistentes-de la educacion.

A la.comunidad en general

Coordina y participa en estudio de casos y cautela el cumplimiento de las acciones y orientaciones quese
determinan.

Propicia, favorece y organiza el desarrollo de las funciones de andlisis, estudio e investigacion de
aspectos especificos con el fin de optimizar la calidad técnico - pedagogica de la unidad educativa.
Coordina las acciones referidas a evaluaciones y seguimientos de los estudiantes con NEE.

Coordina las acciones de reevaluacion que los profesionales no docentes aplican cuando el caso lo
requiere.

Coordina y presenta los informes semestrales del estado del programa de integracion escolar.
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Supervisar y coordinar las intervenciones profesionales en relacién con los estudiantes.

Asegura la inscripcion de los profesionales en el “Registro Nacional de Profesionales de la Educacion

Especial para la Evaluacion y Diagndstico”, de acuerdo con las orientaciones del Mineduc y la normativa

vigente.

v Pesquisa a los estudiantes matriculados en el establecimiento, recabando antecedentes y documentos
técnicos y de salud necesarios, segun el déficit, a fin de conformar y mantener actualizado el expediente
individual.

v’ Participa sistematicamente, cuando el caso lo requiera en la actualizacion del diagndstico y reevaluacién de
caracter psicopedagogico de los estudiantes, emitiendo un informe individual y considerando las
orientaciones respectivas.

v Asegura que el Plan de Apoyo Individual del estudiante considere los resultados de la evaluacion

diagnostica registrada en el Formulario Unico.

AN

v Monitorea permanentemente los aprendizajes de los estudiantes con NEE.

v Asesorar y capacitar a los docentes en el Proyecto de Integracion Escolar.

v' Asesora y supervisa el desarrollo de las acciones técnicas relativas a planificacion, evolucion del
tratamiento, metodologias y material didactico, a fin de cautelar el cumplimiento de la normativa vigente.

v Promueve y organiza jornadas de perfeccionamiento a nivel intra y extrainstitucional.

v Asesora a los docentes del establecimiento en la busqueda de solucién de los problemas que puedan surgir

en el desarrollo del proyecto de integracién Escolar.

v’ Cautela el cumplimiento del nimero de horas profesionales que exige la normativa, asegurando las 3 horas

cronoldgicas destinadas al trabajo colaborativo para los profesores de educacion regular que se

desempefian en cursos con estudiantes en PIE.

Vela por la confidencialidad y buen uso de la informacion de los estudiantes y sus familias

Participa en los equipos de observacién de clases y realiza las retroalimentaciones pertinentes.

Fomenta la creacion de contenidos educativos para el profesorado del establecimiento y su difusién a toda

la comunidad educativa.

Coordinar las relaciones y la informacion con los Padres y Apoderados.

Conoce la realidad socio cultural actualizada de las familias.

Informa y orienta a Padres, a Profesionales de otras instituciones (publicas y privadas) de acuerdo con las

instrucciones de la direccion, a alumnos en practica, etc., acerca de las caracteristicas de la unidad

Educativa y del o los déficits atendidos.

v' Coordina y canaliza la atencion y el diagndstico de los profesionales no docentes solicitados por la
comunidad educativa.

v Dispone de sistemas de comunicacion con las familias, para que éstas cuenten con informacion
oportuna sobre el establecimiento, implementando respuestas educativas de calidad a las NEE que
presenten los estudiantes a su cargo.

AN

AN

DESCRIPCION DEL CARGO: PSICOLOGO

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Psicdlogo
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:
Favorecer el proceso de enseflanza y aprendizaje de las y los estudiantes que presenten necesidadeseducativas
especiales.
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Promover estrategias e instancias de formacion de las y los estudiantes que manifiesten necesidades eintereses
propios de la etapa de desarrollo.

FUNCIONES DEL CARGO:

v
v
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Involucra a los miembros del area en un trabajo de planificacion cooperativo con otras areas.

Promueve la planificacion de todas las actividades, el monitoreo y su evaluacion, como una préactica
habitual del establecimiento.

Define los objetivos de su area de acuerdo con los de la Planificacion Institucional y los lineamientos del
Proyecto Educativo.

Alinea los objetivos de la planificacion con los objetivos estratégicos de su area y los institucionales.
Monitorea el avance de la planificacion retroalimentando el proceso permanentemente.

Evalua los resultados y productos e informa oportunamente a la Direccion.

Propone e implementa soluciones a los problemas que se presentan en el area.

Capacidad para asesorar a los profesores en la aplicacion de estrategias de manejo grupal que permitan
desarrollar clases efectivas.

Es asertivo para retroalimentar a los docentes. Se comunica en forma abierta y clara.

Apoya y ayuda a los profesores a encontrar la mejor solucion a los conflictos en los que se ven
involucrados.

Detecta las dificultades de los profesores en el manejo grupal a través de diversas estrategias de
diagnostico.

Disefia planes de intervencion individual y grupal.

Monitorea constantemente el proceso y el avance.

Informa e involucra a los apoderados en el proceso educativo.

Sugiere estrategias de resolucion de conflictos al profesor cuando surgen dificultades con estudiantesy/o
apoderados.

Desarrolla en los profesores una actitud sensible frente a la diversidad de los estudiantes.

Capacita al Profesor de Asignatura y Profesor Jefe para detectar alumnos que necesiten apoyo y
seguimiento especial.

Realiza talleres para apoyar los Programas de Prevencion de la Institucion.

Deriva a especialistas externos cuando corresponde. Mantiene contacto con ellos, evalGa en conjuntolos
progresos y readecua las estrategias si es necesario.

Mantiene comunicacion fluida con el area de convivencia escolar.

Establece canales de informacion con la coordinacion PIE y profesionales del area (educadoradiferencial,
psicopedagoga, fonoaudidloga, orientador, otros).

DESCRIPCION DEL CARGO: TRABAJADOR SOCIAL

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Trabajador Social
Nivel de Ensefianza : Pre Basica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:

Promover el desarrollo social de los estudiantes y sus familias, identificando las carencias y necesidades sociales
que inciden en el proceso educacional e identificando las redes familiares y sociales para promover la utilizacién
de los recursos disponibles, en vista del crecimiento integral de los estudiantes de la institucion, dentro del marco
de la Misidn y vision de las Hermanas de la Santa Cruz.
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FUNCIONES DEL CARGO:

v

v
v

Elaborar un Plan de accién de su area, en coherencia con el PEIl y las orientaciones del Equipo
Multidisciplinario

Mantener vinculacion con las entidades que imparten beneficios sociales

Monitorear los procesos sociales del establecimiento, integrando informes constantes y proponiendo
iniciativas de crecimiento

Dirigir las actividades en relacion con la postulacion, revision de antecedentes y adjudicacion de becas
orientadas a las familias.

DESCRIPCION DEL CARGO: FONOAUDIOLOGO

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Fonoaudidloga
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:
Forma parte del proyecto de integracion escolar y estd enfocada a potenciar, segin sea el caso, habilidades
comunicativo-linglisticas de las y los estudiantes del nivel de prebésica y bésica.

FUNCIONES DEL CARGO:

v

v

Disefiar y conducir, con los miembros del Equipo de Orientacion Escolar proyectos de Orientacién
Fonoaudioldgica en base a las necesidades particulares de la comunidad educativa.

Desarrollar en los alumnos competencias linguisticas y comunicativas facilitadoras del proceso de
alfabetizacion.

Propiciar situaciones comunicativas desde los cuatro pilares de la lengua: hablar, escuchar, leer y
escribir, en variados contextos, con distintos interlocutores y con propositos diversos.

Ampliar el Iéxico familiar para utilizar vocabularios vinculados a la ciencia, el arte, la tecnologia y la
literatura.

Mejorar la inteligibilidad del lenguaje oral.

Identificar las dificultades de comunicacion que puedan incidir en el aprendizaje, disefiando
intervenciones puntuales en casos que asi lo requieran.

Derivar a centros de salud a los nifios que por dificultades especificas no puedan ser totalmente
abordados mediante las intervenciones que se realizan en la institucion educativa.

Orientar a docentes en la busqueda y seleccion de propuestas pedagdgico-didacticas que favorezcan el
desarrollo de competencias linglisticas y comunicativas de complejidad creciente.

Analizar la variedad linguistica del contexto sociocultural, valorizando su funcién comunicativa.

Construir espacios para brindar orientaciones a docentes.

Pautar reuniones de Equipo Escolar Béasico, con los otros miembros del Equipo de OrientaciénEscolar,
Equipo PIE, Coordinador y Equipo Directivo.

Orientar a la familia sobre los modos de participacion en el fortalecimiento y estimulacion decapacidades
comunicativas y linguisticas en el hogar.

Revalorizar el rol de la familia como principal agente de estimulacion del desarrollo de competencias
linglisticas y comunicativas.

Valorar los enunciados de origen de la comunidad educativa en general respetando las variaciones
linglisticas y culturales, reconociendo la riqueza particular de cada una.

Organizar charlas brindadas por especialistas sobre diversos temas vinculados a la salud.
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IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Educacion Diferencial
Nivel de Ensefianza : Pre Basica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:
El proposito fundamental del educador diferencial es atender a alumnos las y los estudiantes con necesidades
educativasespeciales NEE, no asociada a una discapacidad que presenten problemas de Aprendizajes.

FUNCIONES DEL CARGO:

v

<
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Contribuir a la optimizacion de la calidad del aprendizaje de todos los y las estudiantes quepresenten
necesidades educativas especiales — NEE.

Apoyar el aprendizaje de los y las estudiantes a través de un trabajo colaborativo con profesores de los
subsectores de cada nivel de aprendizaje.

Informar a los profesores Jefes de cada curso el nivel que presenta cada alumno y alumna enparticular.
Diagnosticar cada grupo de alumno cuando se requiera y segn necesidades pedagogicas.

Otorgar apoyo psicopedagdgico.

Desarrollar y aplicar métodos y estrategias innovadoras segun necesidades del establecimiento.

Establecer vinculos con redes de apoyo asociadas al area especifica de trabajo.

Participar de la Unidad Técnica Pedagdgica y de Gestion cuando las circunstancias asi lo ameriten.

Llevar Registro de observaciones para todos y cada uno de los involucrados en el proceso diferencial.
Informar en forma permanente a la UTP y direccién acerca de los avances, logros y desafios del
proceso diferencial.

DESCRIPCION DEL CARGO: COORDINADOR CENTRO DE RECURSOS DEL
APRENDIZAJE

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Coordinador CRA
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:
El cargo es asumido por un docente que tiene la responsabilidad de administrar los recursos, apoyar la labor
pedagdgica y gestionar el rubro econémico del area.

FUNCIONES DEL CARGO:
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Mantener y actualizar los recursos.

Definir e implementar los modos de atencion a los usuarios.

Disefiar un plan de seguimiento administrativo.

Integrar el CRA con el curriculo escolar.

Difundir e informar a la comunidad los recursos disponibles en el CRA.
Mantener, actualizar y dar un uso pedagdgico a los recursos.

Promover el uso adecuado y permanente del CRA y sus instalaciones.
Disefiar un presupuesto de funcionamiento del CRA.

Definir fuentes de financiamiento para el CRA.

Disefiar un plan de seguimiento econémico.
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DESCRIPCION DEL CARGO: EDUCADORA DE PARVULOS

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Educadora de Parvulos
Nivel de Ensefianza : Pre Basica

DEFINICION DEL CARGO:

Profesional de la educacion que busca favorecer aprendizajes de calidad en los primeros afios de vida,
desarrollando aspectos claves como los vinculos afectivos, la confianza bésica, la identidad, el lenguaje, la
sensomotricidad, el pensamiento concreto y la representacion simbdlica.

FUNCIONES DEL CARGO:

Planificar la clase y las metodologias de aprendizaje.

Organizar un ambiente estructurado y estimulador del aprendizaje en Educacion Parvularia.

Involucrar colaborativamente a los nifios de Educacion Parvularia en las actividades delestablecimiento.
Evaluar los aprendizajes de los nifios de prebasica.

Involucrar colaborativamente a los apoderados de Educacién Parvularia en el proceso educativo.
Implementar planes de accién preventivos y de desarrollo de los estudiantes de Educacion Parvularia ysus
familias.

AN N NN
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DESCRIPCION DEL CARGO: PROFESOR JEFE

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Profesor Jefe
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:

Es responsable de la buena marcha educativa de su curso, como asimismo de la organizacién, animacion y
orientacion de cada uno de sus estudiantes de su respectivo curso.

Se compromete planificar, gestionar y evaluar las diferentes actividades de formacion personal del grupo curso.

FUNCIONES DEL CARGO:

Conocer la situacion real de cada alumno, asi como su entorno familiar y social.

Orientar la organizacion y las actividades del Consejo de Curso.

Informar, orientar y guiar a sus alumnos sobre actividades y eventos que se organicen.

Informar a los Padres y Apoderados sobre la situacion de sus pupilos e intercambiar informacion conlos

profesores que trabajan en su curso.

Mantener relacion personal con Estudiantes, Padres y Apoderados a través de entrevistas,comunicaciones

y/o reuniones periddicas

v' Dirigir reuniones con la Directiva del Centro de Padres y proporcionar la informacion impartida por el

establecimiento.

Manejar documentacion pertinente a su curso.

Responsabilizarse del orden, aseo, ornato, conservacion de implementos y del inventario de la sala de

clases.

v Horario de atencion a apoderados y alumnos en los momentos y lugares adecuados, respetandosiempre el
horario de clases.

v' Las reuniones se realizaran en forma tal que no perturben el funcionamiento normal del
establecimiento.

v' Fomentar la convivencia armonica y el espiritu cristiano que emana del Proyecto Educativo

AN NI NN
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DESCRIPCION DEL CARGO: PROFESOR DE ASIGNATURA

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Profesor de Asignatura
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Béasica

DEFINICION DEL CARGO:

Es el docente que tiene a cargo la conduccion directa del proceso Educativo y el fomento de los valores cristianos.
El profesor de asignatura debe manifestar siempre el respeto a las diferencias individuales de las y los estudiantes,
alcanzando correctamente lo disimil de sus motivaciones, inquietudes, potencialidades capacidades y
competencias; procurando en todo momento el logro de los objetivos.
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FUNCIONES DEL CARGO:

v
v
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Planificar, desarrollar y evaluar las actividades docentes, conforme a los Planes y Programas vigentes.
Fomentar en el nifio, valores, habitos y actitudes de convivencia armdnica, desarrollando disciplinas a
través del ejemplo personal.

Orientar a los alumnos en las técnicas de trabajo y de estudios especificos de su materia, analizar y
comentar con ellos los procedimientos evaluativos que adopte.

Desarrollar las actividades de colaboracion para las que fue designado.

Colaborar en mantener el orden y la disciplina.

Ser un modelo de vida cristiana practica y ejemplar en su compromiso con la comunidad circundante.
Abstenerse en su labor educativa y docente de toda manifestacion de propaganda politica sindical y
proselitismo extrafos al Proyecto Educativo.

Actualizar su perfeccionamiento profesional, ya sea con participacion, modalidad presencial 0
distancia.

Realizar responsablemente en forma diligente, la labor convenida en el contrato de trabajo.

Cumplir honestamente el horario de clases, para el que fue contratado, asi como las fechas de entregade
calificaciones y otros requisitos exigidos.

Cumplir las disposiciones técnicas impartidas por la Direccion Provincial de Educacion y transmitidaspor
el Director del centro educativo.

Contribuir al correcto funcionamiento del establecimiento, participando en las actividades programadas
por la Direccion

Guardar lealtad y respeto a las autoridades del establecimiento: Representante Legal, Equipo Directivo y
Director.

Cuidar de la conservacion, buen estado, aseo y uso adecuado de las instalaciones y materiales, evitando
pérdidas, deterioros o gastos innecesarios.

Confeccionar y firmar un inventario, por el cual cada uno se hace responsable de las dependencias y
bienes que le confian.

Mantener al dia los libros de clases digitales, de firmas y demas documentacion oficial.

Participar en los Consejos Técnicos y Administrativos, y cumplir con los objetivos de Planes y
Programas.

Proporcionar informacion de los alumnos a su cargo cuando asi se le solicite

Mantener buenas relaciones de convivencia con los Directivos, compafieros de trabajo, Padres y/o
Apoderados.

DESCRIPCION DEL CARGO: SECRETARIA

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Secretaria
Nivel de Ensefianza : Pre Basica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:

Velar por el cumplimiento oportuno de los diferentes aspectos administrativos para apoyar la gestion escolar
desarrollada en la institucion y junto a ello promover canales de comunicacion fluida con los diferentes actoresde
la comunidad educativa
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FUNCIONES DEL CARGO:

v
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v
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Ser relacionadora publica de la Direccion y debiendo guardar sigilo profesional en su tarea.

Desarrollar su trabajo en estrecha y leal colaboracion con la Direccién y toda la Comunidad Educativa,
manteniendo la reserva debida y necesaria sobre el contenido de asuntos de indole privado

Asistir a los actos litargicos y reuniones de formacion pastoral que se imparten en la escuela.

Ejecutar el cargo con la mayor acuciosidad y puntualidad, cumpliendo las tareas que le asigne la
Direccion de la Escuela.

Atender al publico con cortesia y correccion, evitando largas conversaciones sobre asuntos ajenos a su
quehacer.

Responder todos los oficios y correspondencias desde la Escuela y los diferentes organismaoseducativos
y autoridades.

Confeccionar circulares, planillas, certificados y anotar en los registros pertinentes del.caso.

Es la Gnica encargada del computador de secretaria.

No podrad hacer trabajos particulares a los docentes si no es autorizada, como tampoco a otros entes
educativos, solo a lo que se haya establecido con la Direccion.

Recibird llamado telefénico para los docentes, dejando en claro que.no se los puede interrumpir en
horario de clases.

Recibir correspondencia y distribuirla oportunamente.

Debera presentarse en horarios diferidos segin la necesidad del colegio y sus tareas respectivas en
ocasiones particulares.

Relacionar e informar de las funciones de la escuela asistiendoen lo posible a los actos importantes de la
escuela.

Mantener al dia el sistema de evaluacién de la escuela, registrando las notas de los alumnos en sistema
computacional.

Confeccionar los informes semestrales, certificados anuales y las actas finales, en estrecha coordinacion
conU.T.P.

Recibir correspondencia fisica (cartas, revistas, catalogos, etc.) y/o virtual (correo electrénico u otro),
registrando fecha de recepcion, destinatario'y remitente, notificando a este ultimo si fuera requerido, de
acuerdo con procedimientos del establecimiento.

Programar entrevistas y reuniones de-directivos y docentes, registrando dia, hora, espacio, participantes,
teléfono o email de contacto y tema a tratar, de acuerdo con horarios y lugares de atencién establecidos, a
solicitudes de apoderados.

Distribuir correspondencia, llevandola oportunamente al lugar de trabajo de los destinatarios, reenviando
correos electronicos, solicitando firma o confirmacion de recepcion, asegurando su confidencialidad, de
acuerdo con procedimientos del establecimiento.

Enviar correspondencia desde el establecimiento, remitiendo correos electronicos, etiquetando sobresy
encomiendas, llevandolos al correo, archivando colillas u otra evidencia de envio, registrando emisor,
destinatario,.direccion y fecha de envio, de acuerdo con procedimientos.

Crea-estrategias para la atencion de usuarios, despacho y recepcion de correspondencia y coordinacionde
reuniones; de acuerdo con las necesidades que observa.

Trata en forma cordial a estudiantes, docentes, apoderados, directivos y asistentes de la educacion.

Entrega informacion confiable y actualizada.

Confeccionar oficios, decretos, certificados, actas y otros documentos cuando asi lo requieran.

Gestionar proceso de postulacién y renovacion de becas para alumnos con los programas
correspondientes Coordinar la atencion médica de estudiantes con profesionales de la salud, en conjunto
con Junaeb y coordinadores de salud del establecimiento educacional.

Apoyar la gestion administrativa, de Convivencia Escolar, Pastoral Educativa, Unidad Técnico-
Pedagogica e Inspectoria General
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DESCRIPCION DEL CARGO: SECRETARIA

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Secretaria
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Bésica

DEFINICION DEL CARGO:

Realizar en forma eficiente y oportuna las tareas administrativas inherentes al trabajo.

Colaborar y apoyar la labor pedagdgica del docente y estudiantado en beneficio de la consecucion de los
objetivoseducacionales e institucionales.

FUNCIONES DEL CARGO:

Llevar al dia los libros de control de asistencia del personal, accidentes escolares y otros

Atender a las personas e instituciones que soliciten informacion y/o servicios.

Velar por la buena mantencion de los recursos de impresion y fotocopiado.

Mantener Registro Escolar completo y al dia.

Mantener archivos de correspondencia, Proyectos, Programas, comunicados al dia.

Colaborar en diversas actividades administrativas de caracter técnico: Boletines, material estadistico,
solicitudes.

Mantener inventario al dia del recurso material que se le confiere.
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DESCRIPCION DEL CARGO: SALUD ESCOLAR

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Coordinador de Salud
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:
Es responsable de organizar, desarrollar y evaluar el Programa de Salud escolar.

FUNCIONES DEL CARGO:
v" Mantener inventario del material que se le confiere para el normal cumplimiento de su labor.
v Informar a la Direccién y docentes del avance y resultado del proceso de salud escolar.
v Otorgar los comunicados respectivos a estudiantes y apoderados acerca del beneficio de salud escolarde
cada uno de los alumnos involucrados.
Reunidn periddica con Padres, Apoderados y alumnos beneficiarios del Programa.
Promover en todos los alumnos la importancia de una alimentacién sana y saludable.
Se coordinara directamente con instituciones pertinentes, JUNAEB — Hospital Base — Consultorio.

AN

DESCRIPCION DEL CARGO: COORDINADOR PASTORAL

IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del Cargo  : Coordinador de Pastoral
Nivel de Ensefianza : Basica

DEFINICION DEL CARGO:
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Es responsable del desarrollo eficaz y eficiente de las actividades de pastoral evangelizadora y de lasinstancias
que favorecen el crecimiento de la fe que se ofrecen a los alumnos para su formacién integral.

FUNCIONES DEL CARGO:

v

v

v

Es el animador y coordinador de la accion evangélica de toda la Comunidad Educativa, a fin de lograruna
educacion progresiva de la fe y la integracion de FE y CULTURA.

Debe asesorar y orientar a los profesores de Religion y Catequistas para un mejor desempefio de su
actividad docente pastoral.

Mantener la relacion habitual con los responsables de la accion pastoral de la Didcesis y Vicaria parala
Educacion.

Organizar cursos, charlas, retiros, jornadas de formacion para todos los estamentos de la Comunidad
Educativa, a partir de su realidad cristiana.

Hacer llegar oportunamente a toda la Comunidad Educativa las Orientaciones Pastorales y
documentos de la Iglesia Catdlica y promover su estudio y reflexion.

Mantener inventario del material que se le confiere para el normal desarrollo de su labor.

DESCRIPCION DEL CARGO: INFORMATICA EDUCATIVA

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Coordinador de Informética Educativa
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:
Es responsable de generar las condiciones necesarias para favorecer un uso eficaz y eficiente de los recursos
informaticos con el fin de apoyar el proceso escolar desde el enfoque tecnolégico.

FUNCIONES DEL CARGO:

AN NANEN

Es designado por la Direccién del establecimiento por el periodo que estime conveniente.

Se compromete a controlar el correcto uso y manejo de los equipos y periféricos.

Responsable de los equipos y programas educativos e insumos.

Mantener un Plan de Trabajo, estipulando horarios y fechas de trabajo para cada docente.

Procurar que la sala de informética esté al alcance de la Comunidad Educativay se mantengaoperativo.

DESCRIPCION DEL CARGO: COORDINADOR JUNAEB

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Coordinador Junaeb
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Bésica

DEFINICION DEL CARGO:
Es responsable de controlar y evaluar el programa de asistencialidad (alimentacion, utiles escolares) de la
JUNAEB, con el prop6sito de otorgar una atencion eficiente a todos los beneficiarios de éste.

FUNCIONES DEL CARGO:

v

Se coordinara directamente con las instituciones pertinentes: JUNAEB — Empresa Concesionaria.
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Se compromete a elaborar mensualmente el Boletin de Alimentacion Escolar.

Contacto permanente con el concesionario de alimentos: Supervisor Empresa.

Informar regularmente a la Direccidn acerca del proceso del programa de asistencialidad.

Apoyar el trabajo de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, a través de la informacion
necesaria y pertinente.

Acompanar visitas inspectoras de supervisores de JUNAEB y Empresa.

Mantener canales de comunicacion fluida con redes de apoyo.

AN
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DESCRIPCION DEL CARGO: ASESOR DEL CENTRO DE PADRES Y
APODERADOS

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Asesor Centro Padres y Apoderados
Nivel de ensefianza : Pre Bésica - Bésica

DEFINICION DEL CARGO:
Es responsable de asesorar el trabajo del Centro de Padres y Apoderados, en cuanto al trabajo anual,reglamento y
proposito del Centro Educativo, todo ello enmarcado en el ambito de la planificacion y gestion.

FUNCIONES DEL CARGO:

Revision y reenfoque del Reglamento del Centro de Padres y Apoderados.

Apoyar en la elaboracion del Plan Anual de Trabajo del Centro de Padres y Apoderados.

Otorgar los propdsitos y lineamentos del centro educativo para favorecer una comunicacion eficaz.
Asumir el rol de animador del proceso.

Informar permanentemente a la Direccion sobre procesos y resultados del Plan de trabajo.
Participar de las reuniones de la Directiva del Centro de Padres y Apoderados.

Colaborar en el Balance Anual del Centro de Padres y Apoderados.

Promover el conocimiento y cumplimiento del Proyecto Educativo Institucional.

Se compromete a asesorar a la Directiva del Centro de Padres y Apoderados del establecimiento.
Se compromete a planificar, gestionar y evaluar anualmente Programas de Trabajo del Centro dePadres y
Apoderados.
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DESCRIPCION DEL CARGO: PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Coordinador Pise
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Bésica

DEFINICION DEL CARGO:
Es responsable de planificar, ejecutar y evaluar el Programa de Seguridad del establecimiento, coordinandose
directamente con las redes de apoyo necesarias para desarrollar una labor eficaz y eficiente.

FUNCIONES DEL CARGO:
v’ Asistir a Jornadas, encuentros y talleres relacionados con la labor desempefiada.
v’ Elaborar en conjunto con la Direccién y equipo de gestion programa de seguridad escolar.
v’ Realizar operativos mensuales de seguridad escolar.

v Formar Brigadas de Seguridad Escolar.
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Asesorara a docentes en el &ambito de la seguridad escolar: sismo, tsunamis, incendio.
Procurar un manejo adecuado de extintores y su buen funcionamiento.

Distribuir sefialética de seguridad escolar.

Elaborar Plano de Seguridad Escolar.

Mantener inventario del material que se le confiere para el normal desarrollo de su funcion.
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DESCRIPCION DEL CARGO: ASESOR CENTRO DE ESTUDIANTES

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Asesor Centro de Estudiantes
Nivel de Ensefianza : Pre Basica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:

Es responsable de asesorar el trabajo del Centro de Estudiantes, en cuanto al reglamento mismo y Plan Anual de
trabajo, con el fin de asegurar un proceso y resultado 6ptimo y acorde con las expectativas.

Es de menester indicar normas, propositos y objetivos del Centro Educativo, para enmarcarlo en un trabajo de
conjunto.

FUNCIONES DEL CARGO:

Asesorar Reglamento del Centro de Alumnos.

Apoyar y coordinar Plan Anual de Trabajo.

Informar a la Direccion sobre procesos y resultados de su labor.

Velar por el cumplimiento del Plan Anual de Trabajo.

Promover el conocimiento y cumplimiento del Proyecto Educativo Institucional.

AN NANEN

DESCRIPCION DEL CARGO: “EQUIPO DE GESTION”

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Encargado de Talleres
Nivel de Ensefianza : Pre Basica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:

Es el encargado de coordinar y proporcionar a los y las estudiantes Talleres y Actividades en_los cuales ejerciten
destrezas y habilidades diferentes a las del curriculo programatico regular y que la ayuden-en su formacion
integral.

FUNCIONES DEL CARGO:

v' Ampliar la variedad de actividades y/o profundizar contenidos..correspondientes al curriculo
programatico regular.

v Atender las diferencias individuales de las alumnas y los alumnos_ofreciéndoles actividades que son
elegidas por ellas(os), de acuerdo con sus propios intereses.

v’ Utilizar el tiempo libre de las alumnas y alumnos en la realizacién de actividades que la(o) formen
integralmente.

v' Fomentar las actividades de libre expresion, como encuentros deportivos, sociales, culturales,artisticos,
entre otros
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v’ Presentar proyectos para la obtencion de recursos

DESCRIPCION DEL CARGO: MONITOR DE TALLER

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Monitor de Taller
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:
Planificar y gestionar las acciones del taller con los y las estudiantes a cargo, desarrollando las actividades
extracurriculares conforme al plan de trabajo y Proyecto Educativo del establecimiento.

FUNCIONES DEL CARGO:
v Planifica y organiza la dinamica de funcionamiento del taller.
v Elabora y organiza un plan de trabajo con el objetivo y las actividades necesarias para el desarrolla delas
mismas.

v' Cuidar la integridad fisica, emocional y espiritual de los alumnos del establecimiento educacional.

v Incorporar el desarrollo de valores y habitos, desarrollando funciones que ayuden a complementar la
labor educativa

v’ Establece y da a conocer las normas basicas para el cumplimiento del taller (conducta — rendimiento —
asistencia).

v Realiza el seguimiento y lleva el control del desarrollo del proyecto.

v' Gestiona los recursos materiales.

v Garantiza la disponibilidad de material para la ejecucion del proyecto.

v Gestiona y controla el presupuesto asignado.

v’ Dirige las actividades formativas que se llevan a cabo.

v’ Establece relaciones con el equipo docente y planifica las actividades formativas.

v’ Supervisa la evaluacion individual de los y las estudiantes.

v’ Representa al establecimiento en las diversas actividades que se ejecutan.

v’ Establece contactos con instituciones educacionales.

v" Programa acciones Inter escolares.

v Coordina los recursos humanos.

v’ Establece criterios para la seleccién de los y las estudiantes.

v Presenta plan de trabajo de taller.

PERFIL DE COMPETENCIAS ASISTENTE DE LA EDUCACION: PARADOCENTE

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Paradocente
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Bésica

DEFINICION DEL CARGO:

Asumir actividades de nivel técnico y administrativo complementarias a la labor educativa del profesordirigida a
apoyar y colaborar con el proceso educativo y funcionamiento de los diversos departamentos de los
establecimientos de acuerdo con instrucciones entregadas por el jefe directo. Los Paradocentes cuentan con
licencia de educacion media o titulo de técnico y/o administrativo.
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FUNCIONES DEL CARGO:

v
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Realizar tareas administrativas de atencion al publico, organizacion de documentacion, elaboracién de
documentacion, registros varios, etc.

Asistir al docente en el desarrollo de clases, actividades de aprendizaje en terreno, comedor escolar,
patios escolares, etc.

Colaborar en eventos, ceremonias, levantamientos de escenografias, exposiciones, etc.

Cumplir con turnos de atencién a los alumnos en comedor escolar, patios, porteria, otros

Apoyar en la elaboracion y construccion de materiales didacticos u otras herramientas de apoyo a la
gestion educativa.

Administrar los recursos materiales y equipamientos que le sean asignados, salas de apoyopedagogico,
fotocopias u otros.

Asesorar a los docentes en los aspectos técnicos de computacion, biblioteca u otras especialidades.

Asumir tareas de control y monitoreo que le sean asignadas: atrasos, asistencias, etc.

Apoyar en trabajo en sala de clases en ausencia de profesores, orientados y guiados por el Jefe de UTPy/o
Inspector General.

Realizar tareas que le asigne el jefe directo fuera del establecimiento.

Informar a sus superiores situaciones irregulares que afecten el desempefio de su funcién, de su &mbitode
trabajo y/o al establecimiento para la busqueda de soluciones.

DESCRIPCION DEL CARGO: ASISTENTE DE SERVICIO

IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Asistente de Servicio
Nivel de Enseflanza : Pre Basica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:

Realizar las acciones necesarias para que las instalaciones del area o plantel educativo de su responsabilidad se
conserven en condiciones optimas de higiene y seguridad, asi como también el control y vigilancia del transporte
escolar.

FUNCIONES DEL CARGO:
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Cumplir con el horario de trabajo de acuerdo con las horas laborales que se le‘hayan asignado.

Resguardar el equipo y materiales que le sean asignados para el desempefio de su labor.

Mantener su area de trabajo en condiciones higiénicas y buen estado.

Realizar la limpieza e higiene de las areas fisicas que le sean asignadas por su autoridad inmediata
superior.

Realizar actividades de reparacion y mantenimiento que tiendan a'la conservacion de las instalacionesy del
equipo del lugar.

Informar a la autoridad inmediata superior, sobre los desperfectos e irregularidades que observe en las
instalaciones, equipamiento y mobiliario.

Mantenimiento de Pozo profundo, lavado de estanque.y cloracion del agua.

Control del recinto del pozo profundo y limpieza

Contacto con empresa para la mantencion del-pozo profundo

Control de Garita Escolar; mafiana y tarde

Ubicacion de conos y cuidado de ellos.
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IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Chofer
Nivel de Ensefianza : Pre Bésica - Bésica

DEFINICION DEL CARGO:
Conducir y mantener en Optimas condiciones de funcionamiento el o los vehiculos de la Institucion Educacional
“Virgen de Candelaria”; como también mantener en Optimas condiciones de limpieza y aseo los buses de
transporte escolar a su cargo.

FUNCIONES DEL CARGO:

v
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Conducir el o los vehiculos de la Institucién Educacional, para el traslado de alumnos y personal delas
distintas areas del establecimiento, en actividades lectivas y no lectivas y de gestion institucional.

Realizar los diversos recorridos de transporte escolar, de acuerdo con los horarios establecidos en el
establecimiento educacional.

Efectuar la oportuna renovacion de la revision técnica del o los vehiculos a su cargo.

Solicitar a la Jefatura correspondiente la oportuna adquisicion de repuestos, reparaciones Yy
mantenciones del o los vehiculos a su cargo.

Mantener en éptimas condiciones de funcionamiento el o los vehiculos a su cargo.

Efectuar lavado y aseo interior y exterior periédico del o los vehiculos a su cargo, esto es al menos unavez
a la semana.

Trasladar oportunamente la correspondencia, materiales de oficina, materiales de aseo, insumos
computacionales, mobiliarios, méaquinas, equipos y otros.

Entregar y/o retirar la correspondencia correspondiente al establecimiento educacional.

Informar inmediatamente a la jefatura correspondiente de cualquier acto o hecho que afecte la integridad
fisica del o los pasajeros como de cualquier problema mecéanico o de otra indole que afecte el normal
funcionamiento del o los vehiculos a su cargo.

Realizar los tramites correspondientes ante un eventual siniestro del o los vehiculos a su cargo, para hacer
efectivo el seguro contratado por la Institucién Educacional.

Llevar en forma sistematica la bitacora del o los vehiculos a su cargo (registro de recorrido, consumo de
combustible y Mantencion).

Guardar y/o estacionar el o los vehiculos a su cargo en el o los recintos que se disponga para dichos
efectos.

El o los vehiculos a su cargo deben permanecer en la institucion educacional el viernes 18:30 hrs.y ser
retirado el lunes 6:30 hrs.

Trasladar al personal de la institucion a cursos de capacitacion y/o perfeccionamiento dentro y fuerade la
comuna, provincia y region cuando asi sea solicitado.

Trasladar a los estudiantes en sabados a participar en eventos de caracter social, cultural, deportivo y
religiosos cuando asi sea solicitado.

Colaborar en otras actividades de similar nivel a las descritas con el proposito del cumplimiento del
objetivo de su cargo (mantencion de terreno, limpieza, retiro de basuras y encargado de caldera y lefiera).

DESCRIPCION DEL CARGO: ASISTENTE DE BUS ESCOLAR
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IDENTIFICACION DEL CARGO:
Nombre del Cargo  : Asistente Bus Escolar
Nivel de Ensefianza : Pre Basica - Basica

DEFINICION DEL CARGO:
Mantener el orden, disciplina y cuidado de los estudiantes que utilizan los medios de transporte escolar.

FUNCIONES DEL CARGO:

v
v

v
v

Formar a los alumnos para la subida al bus escolar por sector de traslado.

Mantener orden y disciplina de los estudiantes, subidas, trayecto y bajada del Bus de Transporte
escolar.

Llevar un registro diario de la asistencia de los alumnos del uso del medio de Transporte escolar.

Velar por el cuidado e ingreso de todos los alumnos al recinto de su respectivo establecimiento
educacional.

Informar oportunamente a su Jefe Directo de cualquier evento que se produzca a la subida, en el trayecto o
la bajada de los estudiantes del Bus de transporte escolar y que afecte 0 ponga en riesgo la integridad fisica
y moral de los mismos.

Colaborar en otras actividades de similar nivel a las descritas, dispuestas por su jefatura directa, con el
proposito del cumplimiento del objetivo de su cargo.

TITULO TERCERO
DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

PARRAFO VI

DERECHOS, OBLIGACIONES, PROHIBICIONES, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y
PROCEDIMIENTOS DEL PERSONAL DE LA ORGANIZACION EDUCATIVA

ARTICULO 13°. Responsabilidades del Establecimiento Educacional
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Definir la identidad, estilo y fundamentos doctrinales de la institucion.

Otorgar un servicio educativo de calidad, con equidad y participacion.

Mantener una planta Directiva, Docentes, Administrativa, Auxiliar y de Servicio completa.

Proveer los recursos de infraestructura, materiales tecnolégicos y financieros necesarios para cumplircon
las diversas actividades del establecimiento.

Propiciar un ambiente de convivencia arménica en la Comunidad educativa.

Mantener contacto permanente con redes de apoyo.

Delegar funciones, asesorias y coordinaciones entre sus miembros.

Elaborar Proyectos para ser presentados en instituciones con el fin de adquirir los recursos necesariospara
el establecimiento.

Establecer procesos de mejoramiento continuo y de reingenieria.

Generar un proceso escolar eficaz y eficiente.

Propender a la formacién de una Comunidad escolar solidaria que cree condiciones favorables para el
desarrollo humano.

ARTICULO 14°. La Escuela ademas de respetar y de cumplir las normas contractuales y laborales, debera:

v
v

Respetar la dignidad de las y los trabajadores y su calidad profesional.
Asignar al trabajador las labores convenidas en el contrato.
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Promover e incentivar el perfeccionamiento profesional de las y los docentes y asistentes de la educacion,
en la medida que asi lo permitan los recursos disponibles en el establecimiento educacional.

Mantener constantes y expeditas comunicaciones con el personal de la Escuela, atendiendo sus
inquietudes y problemas en la medida posible.

Dar a conocer los beneficios que las Instituciones de Seguridad Social o Previsional otorga a las y los
afiliados.

Esforzarse por dar un clima favorable al trabajador y mantener la identidad propia del establecimiento y
sus miembros.

Escuchar al personal cuando éste solicite ser recibido, pero dentro del horario sefialado por la Direccién
del establecimiento.

ARTICULO 15° Normas y obligaciones de carécter general. Seran obligaciones de las y los colaboradores en
general, cumplir el contrato de trabajo y las normas siguientes:

v
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Realizar profesionalmente el trabajo convenido.

Mantener un clima cordial y de respeto con las autoridades, docentes, asistentes de la educacion,
estudiantes, padres, madres, apoderados y publico en general, brindandoles una atencién deferente y cortés,
a fin de facilitar el cumplimiento de los fines de la educacién y de la Escuela.

Desempefiar en forma personal e indelegable sus labores, con diligencia, con eficiencia, honestidad y
puntualidad.

Guardar la debida lealtad para con la institucion, sus autoridades y compafieros respecto de reuniones
sostenidas, informacion y documentos institucionales.

Mantener la sobriedad y compostura que corresponden a toda y todo colaborador Santa Cruz v,
especialmente, respetar dentro del establecimiento la opcién catdlica del mismo.

Mantener una presentacion personal formal.

Cuidar los bienes de la institucién, dando aviso de inmediato al superior directo en caso de deterioro o
pérdida para evitar gastos innecesarios.

Respetar el horario de trabajo y el sistema de control de asistencia adoptado.

Poner en conocimiento del jefe inmediato o de la Direccion de la Escuela las irregularidades que se
adviertan o los reclamos que se formulen.

Guardar secreto en los asuntos cuya naturaleza lo requiera y/o sobre los cuales se haya dado instrucciones
en cuanto a su caracter de reservados.

Estar dispuesto a la colaboracion, auxilio y ayuda en caso de siniestros o emergencias en el
Establecimiento.

No fumar dentro del Establecimiento.

No ingerir bebidas alcoholicas.

No portar, distribuir y/o consumir drogas.

Firmar personalmente el registro de asistencia diaria, no pudiendo delegar esta funcién en ninguna
persona.

Cautelar el uso del celular, a fin de que no interfiera con las actividades que realiza.

No fotografiar a estudiantes sin autorizacidn expresa de la Direccion del establecimiento.

No mantener contacto con estudiantes, a través de las redes sociales.

Cumplir con todas las normas establecidas en el presente Reglamento.

ARTICULO 16°. Derechos, normas y obligaciones de caracter particular.

Representante Legal. Funcion estratégica de representacion legal e institucional, judicial y extrajudicial de la
entidad sostenedora en el establecimiento educacional, y por ella, el representante legal ejercera la voceria de la
fundacion sostenedora.

Derechos:

v

Establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo a
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la autonomia que le garantice esta ley.

v’ Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.

v' Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion vigente.

v" Contar con el respaldo del equipo directivo.

v Contar con un equipo de trabajo con el que pueda discutir y en quien delegar tareas.

v" Contar con horas especificas para cumplir con el rol.

Deberes:

v’ Ejercer la representacion institucional del establecimiento educacional, sin perjuicio de la personeria para
representar a la Fundacion sostenedora.

v Sancionar en nombre de la Fundacién sostenedora el proyecto educativo, procurar su actualizacion,
ejecucion y difusion.

v' Supervisar el funcionamiento y cumplimiento del sistema de admisién escolar.

v' Contratar y mantener planta docente, administrativa, auxiliar y de servicio completa.

v’ Pagar remuneraciones, cotizaciones previsionales, de salud y cesantia.

v' Conceder o denegar permisos al personal docente y no docente de la escuela, en caso de no estar el
Director.

v Delegar funciones al personal de la escuela, entregandoles expresamente y por.escrito las facultades
necesarias para el cumplimiento de la delegacion.

v Poner término a los contratos de trabajo por las causales legales.

v' Percibir y administrar la subvencion educacional entregada a la escuela por el.Fisco de Chile.

v' Atender lo gastos ordinarios necesarios para la mantenciéon y funcionamiento de la escuela, en su
infraestructura, servicios y mobiliario.

v Rendir cuenta de su gestion a la Fundacion mandante.

v Resguardar a la institucion ante denuncias, reclamos, demandas 'y demas requerimientos administrativos

y/o judiciales de que sea objeto.

Direccién de la Escuela. Méaxima autoridad académica que le carresponde impulsar la marcha general de la
escuela, de acuerdo con los objetivos y orientaciones ‘del Proyecto Educativo con la colaboracion de los
estamentos, siendo la entidad responsable y animadora de toda‘la Comunidad Educativa.

Derechos:
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Dirigir y liderar el proyecto educativo institucional.

Conducir los procesos que incidan en-la convivencia escolar.

Modificar o adaptar el medio escolar alas-caracteristicas propias de sus estudiantes.

Contar con los recursos humanos, técnicos, materiales y financieros necesarios para gestionar de manera
eficaz y eficiente la institucion educacional.

v Contar con el respaldo de la.institucion.

v' Contar con horas especificas para cumplir con el rol.

v Recibir informacion de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.

v"Recibir un buen trato de todos los integrantes de la comunidad escolar.

v’ Ser respetado en suintegridad fisica y moral.

Deberes:

v Velarpor el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias que rijan la educacion nacional,
compatibilizandolas con las finalidades del proyecto educativo de la escuela.

v’ Cautelar que se cumplan los derechos y deberes de todos.

v' Asumir responsabilidades y afrontar los acontecimientos que afecten la buena convivencia de la
comunidad escolar.

v' Ejercer la fiscalizacion superior del cumplimiento de los cometidos previstos por la entidad sostenedora y
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su representante legal, respecto del personal docente y no docente del establecimiento educacional.

Velar por el prestigio y la imagen que proyecte la escuela en la comunidad.

Proponer a la entidad sostenedora y a su representante legal en la escuela los Reglamentos y Normas
internas aplicables a los y las estudiantes.

Participar, a solicitud del representante legal, en la confeccion de los presupuestos, comportamientos,
balances y cualquier otro informe financiero que emane del establecimiento educacional.

Apoyar permanentemente y entre sus profesores la labor de la Pastoral, en atencion a la calidad de
confesional catolico del establecimiento educacional.

Velar por el cumplimiento del Proyecto Educativo y de los planes y programas que aplique el
establecimiento educacional.

Velar que el profesorado de los cursos, niveles, planes y areas de estudio realicen sus actividades en
forma coordinada, procurando su méxima integracion.

Proponer a la representante legal de la escuela los turnos y demas obligaciones del personal docente y
asistentes de la educacion, de acuerdo con las necesidades de la escuela.

Coordinar y llevar registro de las actividades curriculares y extracurriculares que demanden salidas del
establecimiento por parte de las y los estudiantes, asi como obtener las autorizaciones correspondientes de
los padres y apoderados.

A solicitud del representante legal, fijar reemplazos y demas obligaciones del personal docente deacuerdo
con las necesidades del establecimiento, controlando su cumplimiento.

Proponer al representante legal el perfeccionamiento del personal docente de la Escuela.

Mantener permanentemente informado al personal respecto a las circulares, instrucciones, normas y sobre
las actividades que se planifiquen, de su desarrollo y de sus resultados.

Supervision, el sistema de admision escolar y matricula de las y los estudiantes, por mandato de la
representante legal.

Recibir, distribuir y despachar la correspondencia oficial emanada desde y hacia el Mineduc, previa
consulta a la representante legal.

Supervisar el desarrollo de las actividades de la Biblioteca y Centro de Recursos para el Aprendizaje,
Actividades Extra — Curriculares y otros.

Mantenerse permanentemente actualizado en la formacion teoldgica y profesional.

Escuchar, validar, respetar y acoger a toda la comunidad educativa.

Convivencia Escolar. El Articulo 15 de la Ley sobre Violencia Escolar, sefiala que todos los establecimientos
educacionales deben contar con un Encargado de Convivencia Escolar. Le corresponde gestionar un clima de
trabajo adecuado y un estilo de relaciones que facilite el desarrollo de las personas,a través de la implementacion
del manual de convivencia escolar y del reglamento interno

Derechos:

v
v
v
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Contar con el respaldo del equipo directivo.

Contar con un equipo de trabajo con el que pueda discutir y en quien delegar tareas.

Contar con horas especificas para cumplir con el rol, ademas posee experiencia y/o formacion en el ambito
pedagdgico, en el area de convivencia escolar y resolucion pacifica de conflictos, y/o con experiencia en
mediacion escolar.

Contar con los recursos necesarios para cumplir con su funcion.

Contar con el respaldo de la institucion.

Contar con horas especificas para cumplir con el rol.

Ser considerado como parte fundamental del proceso educativo.
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Recibir informacion de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.

v Recibir un buen trato de todos los integrantes de la comunidad escolar.
v’ Ser respetado en su integridad fisica y moral.
Deberes:

v' Disefiar, elaborar e implementar el Plan de Gestién de Convivencia

v Disefiar en conjunto con la direccion del establecimiento, la conformacién de equipos de trabajo (por
niveles, por cursos, etc.) y la estrategia de implementacion del Plan de Gestion.

v’ Elaborar y llevar a cabo una estrategia de seguimiento y monitoreo del Plan de Gestion

v"Informar al equipo directivo y al Consejo Escolar de los avances o dificultades en la implementacion del
Plan de Gestion y a la Comunidad Educativa, los avances en la promocién de la convivencia escolar y de la
prevencion de la violencia.

v Conocer y comprender el enfoque formativo de la convivencia escolar planteado en la Politica Nacional de
Convivencia Escolar

v Conocer la normativa que define la Convivencia Escolar y regula, y los instrumentos administrativos y de
gestion que permiten su implementacion.

v Orientar las direcciones de grupo con profesores, estudiantes, padres, apoderados y asistentes de la
educacidn con el fin de propiciar un ambiente 6ptimo de convivencia.

v' Participar en la elaboracién del organigrama y cronograma de actividades del colegio.

v Hacer el seguimiento del comportamiento de los estudiantes a su cargo.

v’ Participar activamente en los comités académicos, de convivencia y comisiones de evaluacion y
promocion.

v Convocar y presidir las reuniones del comité de convivencia.

v Informar, orientar y asesorar a los padres de familia en el proceso de disciplina o0 comportamiento de sus
hijos.

v Velar por el cumplimiento de las normas del manual de convivencia.

v' Participar en las actividades académicas y de convivencia que se realicen en el establecimiento.

v’ Estar en permanente comunicacion con el director e informar sobre los casos que imposibilitan la sana
convivencia de las y los estudiantes, docentes y asistentes de la educacion.

v’ Establecer canales y mecanismos de comunicacion con los demas estamentos de la comunidad educativa.

v' Junto con la Coordinadora Académica valorar los alcances y obtencion de logros, competencias y
conocimientos por parte de los educandos y adelanta acciones para mejorar la retencion escolar.

v' Crear conciencia en los docentes para sumir el acompafiamiento de los estudiantes en todas las
actividades: eventos sociales, religiosos, culturales y deportivos.

v’ Presentar al Consejo Directivo los casos especiales de convivencia de estudiantes, después de agotar todas

las instancias del conducto regular.

Inspectoria General. Responsable de todas las actividades extracurriculares de la Escuela, de maneraque se
desarrollen en un ambito de orden, disciplina, armonia, convivencia fraterna, respeto a la libertad yal bienestar.

Derechos:

v
v

Contar con el respaldo del equipo directivo.
Contar con un equipo de trabajo con el que pueda discutir y en quien delegar tareas.
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Contar con horas especificas para cumplir con el rol, ademas posee experiencia y/o formacion en el ambito
pedagdgico, en el area de convivencia escolar y resolucion pacifica de conflictos, y/o con experiencia en
mediacion escolar.

Contar con los recursos necesarios para cumplir con su funcion.

Contar con el respaldo de la institucion.

Contar con horas especificas para cumplir con el rol.

Ser considerado como parte fundamental del proceso educativo.

Recibir informacion de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.

Recibir un buen trato de todos los integrantes de la comunidad escolar.

Ser respetado en su integridad fisica y moral.

Deberes:

v
v

v
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v

Controlar la disciplina de las y los estudiantes.

Promover en conjunto con los profesionales de la educacion, el respeto y-la‘conservacion de la buena
convivencia.

Cumplir y hacer cumplir los horarios de clases por parte de los profesionales de la educacion, asi como
sus horas de colaboracion y complementacion, y en general, toda actividad prevista en el horario general de
la escuela.

Llevar al dia los libros y registros de clases, carpetas de antecedentes de los y las estudiantes, y demas
libros de novedades a su cargo.

Velando porque los profesionales de la educacién cumplan sus ebligaciones administrativas.

Autorizar las salidas extraordinarias de los y las estudiantes de la Escuela, o retiro hacia sus hogares,
antes del término de la jornada.

Llevar registro de autorizaciones de ingreso y salidas los y las estudiantes.

Llevar registro de accidentes escolares de los y las-estudiantes.

Llevar registro del transporte escolar de losy. las estudiantes de 2° a 8° afio basico.

Llevar registro del transporte escolar de los nifios de NT1, NT2 y 1° basico.

Controlar la realizacion de los talleres-extraescolares.

Administrar y controlar el cumplimiento de la carga horaria entregada desde la Direccion a los
profesionales de la educacion.

Llevar el registro mensual de asistencia del personal docente y asistentes de la educacién, entregando los
informes respectivos a la Direccion.

Supervisar el aseo y buena presentacién de la escuela.

Jefatura de la Unidad Técnico — Pedagdgica. Area confiada a uno o mas profesionales de la educacion,
nombrados por la Direccién con acuerdo de la representante legal en la Escuela, y que se encarga del
asesoramiento y apoyo de-las actividades curriculares, asi como de programar, organizar, supervisar y evaluar su
desarrollo.

Derechos:

v
v
v

Contar con el respaldo del equipo directivo.

Contar con un equipo de trabajo con el que pueda discutir y en quien delegar tareas.

Contar con horas especificas para cumplir con el rol, ademas posee experiencia y/o formacién en el ambito
pedagdgico, en el area de convivencia escolar y resolucion pacifica de conflictos, y/o con experiencia en
mediacion escolar.

Contar con los recursos necesarios para cumplir con su funcion.
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Contar con el respaldo de la institucion.

Contar con horas especificas para cumplir con el rol.

Ser considerado como parte fundamental del proceso educativo.

Recibir informacion de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.
Recibir un buen trato de todos los integrantes de la comunidad escolar.

Ser respetado en su integridad fisica y moral.

Deberes:

v

v
v
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Dirigir la organizacion, programacion y desarrollo de las actividades de evaluacion. del proceso de
ensefianza aprendizaje.

Actualizar, difundir y socializar el Reglamento de Evaluacién y Promocion escolar

Promover la aplicacion de metodologias y practicas pedagogicas que aseguren,-con efectividad el
aprendizaje de los educandos.

Coordinar las adecuaciones curriculares de los y las estudiantes con necesidades educativas especiales.
Organizar talleres de apoyo pedagdgico con estudiantes del nivel inicial en las asignaturas de Lenguaje y
Matematica.

Supervisa que las actividades lectivas del establecimiento tengan un-sentido formativo par los y las
estudiantes.

Motivar y ejecutar proyectos innovadores que integren los aprendizajes.

Calendarizar observaciones de clases.

Reportar informe de observaciones de clases realizadas a.la'Direccion.

Controlar y exigir oportunamente las planificaciones.de clases.

Controlar y exigir oportunamente las calificaciones parciales, semestrales, anuales y finales.

Entregar informe mensual de los procesos de-control técnico pedagdgico de los docentes a la direccion
(planificacion, calificacion, evaluacion)

Supervisar el desarrollo de los contenidos: programéaticos adecuandolos con criterio de flexibilidad
curricular.

Coordinacién Pastoral Organica. Animar 'y coordinar la accion evangelizadora de toda la comunidad
educativa, en aras de lograr la educacién.progresiva de la Fe y la integracion con la cultura.

Derechos:

v
v
v
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Contar con el respaldo del equipo directivo.

Contar con un equipo de trabajo con el que pueda discutir y en quien delegar tareas.

Contar con horas especificas para cumplir con el rol, ademas posee experiencia y/o formacién en el ambito
pedagdgico, en el area de convivencia escolar y resolucion pacifica de conflictos, y/o con experiencia en
mediacion escolar.

Contar con los recursos necesarios para cumplir con su funcion.

Contar con el respaldo de la institucion.

Contar con horas especificas para cumplir con el rol.

Ser considerado como parte fundamental del proceso educativo.

Recibir informacion de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.

Recibir un buen trato de todos los integrantes de la comunidad escolar.

Ser respetado en su integridad fisica y moral.

Deberes:

v

v

Animar y apoyar los distintos niveles y estamentos a la luz del Evangelio, de las orientaciones de la

Iglesia y del carisma de la Congregacion Santa Cruz.

Coordinar al interior de la comunidad educativa los aspectos generales de las actividades de formacion
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religiosa y apoyo pastoral.

Organizar y establecer la programacién general de la pastoral organica.

Coordinar y organizar las actividades pastorales del establecimiento en la educacion de la Fe en conjunto
con la Direccion de la Escuela, la Convivencia Escolar, la Unidad Técnico — Pedagdgica y la Inspectoria
General.

Planificar encuentros de formacion pastoral con los estamentos del establecimiento.

Participar en encuentros propios de la Vicaria de la Educacion.

Cautelar los principios formativos y los lineamientos que emana del Proyecto Educativo Institucional de
la Escuela.

Orientacion. Es la funcion escolar encargada de planificar, coordinar, supervisar.y evaluar las actividades de
orientacion educacional, vocacional, y de programas especiales del establecimiento.

Derechos:

v
v
v
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Contar con el respaldo del equipo directivo.

Contar con un equipo de trabajo con el que pueda discutir y en quien delegar tareas.

Contar con horas especificas para cumplir con el rol, ademéas posee experiencia y/o formacion en el ambito
pedagdgico, en el area de convivencia escolar y resolucion pacifica de conflictos, y/o con experiencia en
mediacion escolar.

Contar con los recursos necesarios para cumplir con su funcion.

Contar con el respaldo de la institucion.

Contar con horas especificas para cumplir cen el rol.

Ser considerado como parte fundamental del proceso educativo.

Recibir informacion de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.

Recibir un buen trato de todos los integrantes de la comunidad escolar.

Ser respetado en su integridad fisica'y moral.

Deberes:
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Apoyar la calidad educativa, fomentado actividades que contribuyan al conocimiento, seguimiento y
orientacion del educando, desde la dimension psicopedagdgica.

Ayudar a los profesores en el tratamiento y orientacion de los y las estudiantes.

Orientar la atencion a estudiantes con necesidades educativas especiales.

Derivar a los y las-estudiantes a especialistas cuando sea necesario.

Colaboraren.el proceso ensefianza y aprendizaje.

Liderar proyectos y redes, como VIF, CONACE, Educacion de la sexualidad, etc.

Asesorar alos profesores jefes en su funcion de guia a través de la jefatura del consejo de curso.
Participar de encuentros o reuniones con el equipo directivo.

Archivar y cautelar que los documentos de seguimiento de los y las estudiantes estén al dia.
Resguardar la informacién confidencial adquirida.

Asistir y presidir consejos técnicos de su competencia.

Proporcionar material de apoyo referido a acompafiamiento y orientacion.

Entregar periodicamente informes de los y las estudiantes que atiende a la Direccion de la Escuela.

Docentes. Profesional de la educacién competente e idoneo, titulado o autorizado legalmente para el ejercicio de
la docencia, que tiene a su cargo la conduccion directa del proceso de ensefianza y aprendizaje, el fomento de
valores y actitudes conforme al Proyecto Educativo Santa Cruz.

Derechos

v

Autonomia en el ejercicio de la funcion docente:
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Planeamiento del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Evaluacion de los procesos educativo.

Actualizacion permanente de sus conocimientos.

Ser respetados, escuchados y recibir un buen trato.

Tener oportunidades de perfeccionamiento y actualizacion.

Recibir informacion oportuna sobre las orientaciones y normativas que regulen la convivencia escolar y la
formacion de las y los estudiantes.

v Desempefiar libremente la funcién docente, de acuerdo con el perfil de competencias profesionales.

v' Ser considerada su opinion en la toma de decisiones y participar en procesos formativos de autocuidado.

v Disponer de los recursos pedagégicos, didacticos e instalaciones del establecimiento, para los fines
educativos, respetando las normas de su uso.

v Ejercer libremente su accién evaluadora, de acuerdo con el reglamento de evaluacion y promocion
establecido por el centro educacional.

v’ Presentar peticiones y/o recursos formulados razonadamente y por escrito con firmas ante el 6rgano que
en cada caso corresponda.

v Gozar del respeto y consideracion a su persona y a la funcién profesional que desempefia.

Deberes

v' Preparar el proceso de Ensefianza conforme a los Planes y Programas vigentes.

v' Preparar y entregar clases bien planificadas, con metodologias que les permitan desarrollar habilidades
para convivir con otros.

v’ Ser autocritico y proactivo.

v Trabajar en equipo con sus pares Yy estudiantes.

v Crear un ambiente propicio para el aprendizaje de todos los y las estudiantes.

v' Fomentar en los y las estudiantes, valores, habitos y actitudes de convivencia armonica, desarrollando
disciplinas a través del ejemplo personal.

v Desarrollar las actividades de colaboracion para las que fue designado por la Direccion.

v Mantener el orden y la disciplina en el aula.

v Ser un modelo de vida cristiana practica y ejemplar en su compromiso con la comunidad.

v Abstenerse en su labor educativa y docente de toda manifestacion de propaganda politica, sindical y
proselitista extrafios al Proyecto Educativo o al Carisma Cruciano.

v' Realizar responsablemente y en forma diligente la labor convenida en el Contrato de Trabajo.

v' Cumplir honestamente el horario de clases para el que fue contratado, asi como las fechas de entrega de
calificaciones y otros requisitos exigidos.

v' Cumplir con las disposiciones técnicas impartidas por el Equipo Técnico Pedagdgico.

v’ Contribuir al correcto funcionamiento del establecimiento, participando en las actividades programadas
por la Direccion.

v Guardar lealtad y respeto al Proyecto Educativo Institucional.

v Cuidar de la conservacion, aseo y uso adecuado de las instalaciones.
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Confeccionar y firmar inventario de los recursos que se le asigna.

Mantener al dia los libros de clases, de firmas y deméas documentos oficiales a su cargo.

Participar en los Consejos de Profesores.

Mantener relaciones de convivencia armonica con todos los miembros de la comunidad educativa.
Proporcionar informacién de los y las estudiantes a su cargo cuando sea pertinente o asi se le solicite.
Mantener un trato afectivo con los y las estudiantes, dentro del marcos de respeto y cordialidad.

En la construccion del conocimiento se debe integrar Fe y Razon, donde Dios no sea excluido de su
disciplina.

Promover e incentivar en los y las estudiantes valores, actitudes y hébitos positivos, a través-del ejemplo
personal y del desarrollo de la disciplina, como medio para adquirir una autodisciplina constructiva.
Cumplir con las actividades de colaboracién y complementacion estipulada en su contrato, con el mismo
celo, eficienciay puntualidad que las exigidas y cumplidas en sus actividades de aula.

Establecer comunicacion permanente con los padres, madres y/o apoderados.

Realizar acompafiamiento a las y los estudiantes, en relacién con el proceso educativo y formativo
orientandolos hacia su realizacion personal.

Asistentes de la Educacién: Grupo heterogéneo de personas que trabajan en el establecimiento educacional y
forman parte de la comunidad educativa, abarcan desde servicios auxiliares menores hasta profesionales, sus
principales roles y funciones son de colaboracion con la funcién educativa (curricular ypedagdgica) y contribucion
al desarrollo del Proyecto Educativo Institucional.

Profesionales. Cuentan con un titulo profesional y cumplen roles:y funciones de apoyo a la funcién educativa que
realiza el docente con los y las estudiantes y sus familias. Los profesionales corresponden a las areas de salud,
social u otras.

Derechos:
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Contar con el respaldo de la institucion.

Ser considerados como parte fundamental del proceso educativo.

Recibir informacion de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.
Recibir un buen trato de todos los integrantes de la comunidad escolar.

Contar con los recursos necesarios para cumplir con su funcion.

Contar con horas especificas.para cumplir con el rol.

Ser respetado en su integridad fisica y moral.

Deberes:

v
v

v

AN NN

AN

Ser leal con losprineipios y valores de la comunidad educativa.
Guardar confidencialidad de los hechos o situaciones personales de las y los estudiantes y familias
atendidas.
Realizar. diagnosticos a estudiantes con necesidades educativas, a grupos de estudiantes y a las familias de
acuerdo.con necesidades y normativa.
Apoyar la gestion pedagogica y de convivencia de la escuela.
Aplicar instrumentos de evaluacion de acuerdo con su especialidad, a las necesidades y requerimientos
deatencién y normas vigentes.
Elaborar informes de resultados de evaluaciones de acuerdo con especialidad y formatos que correspondan.
Aportar sugerencias especificas al establecimiento, a los docentes y familias de acuerdo con resultados
deldiagnostico.
Realizar las reevaluaciones cuando corresponda de acuerdo con necesidades y normas establecidas.
Incorporar en los planes de trabajo, acciones bajo el enfoque de prevencion de problemas, dificultades
para aprender y areas a mejorar.
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Decidir y planificar las acciones de apoyo al establecimiento, a los y las estudiantes y sus familias.
Planificar el trabajo a realizar y coordinar la organizacion de apoyos con docentes técnicos y
administrativos del establecimiento.

Realizar tratamientos de habilitacion y rehabilitacion en forma integral a través de planes y programas de
apoyo individuales y grupales.

Desarrollar planes curriculares para favorecer la integracion de los y las estudiantes

Integrar a las familias y profesores en los trabajos con los y las estudiantes.

Participar en reuniones con docentes, padres y apoderados asesorandolos en temas técnicos y de apoyo a
los estudiantes.

Participar en talleres de perfeccionamiento docente, aportando estrategias para mejorar la situacionescolar
de los y las estudiantes en condiciones de apoyo.

Realizar reuniones multidisciplinarias en funcién del mejoramiento y desarrollo de los estudiantes.

Realizar acciones de seguimiento de los y las estudiantes en el aula.

Evaluar la evolucion de apoyos en trabajos de equipo con docentes de aula, técnicos y directivos del
establecimiento.

Elaborar informes de evolucion de apoyos especializados.

Participar con equipos multidisciplinarios en la construccion de Informes de sintesis sobre la evoluciondel
desarrollo de los estudiantes.

Incorporar en las Reuniones de Evaluacion, elementos que afecten el desarrollo de su funcion, con el
proposito de mejorarlas.

Paradocencia. Los paradocentes son las personas que asumen actividades de nivel técnico y administrativo
complementarias a la labor educativa del profesor dirigida a apoyar y colaborar con el proceso educativo y
funcionamiento de los diversos departamentos de los establecimientos de acuerdo con instrucciones entregadas por
el jefe directo. Los Paradocentes cuentan con licencia de educacion media o titulo de técnico y/o administrativo.

Derechos:

AN NN N NN

Contar con el respaldo de la institucion.

Contar con los recursos necesarios para cumplir con su funcion.

Ser considerados como parte fundamental del proceso educativo.

Recibir informacion de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.
Recibir un buen trato de todos los integrantes de la comunidad escolar.

Contar con horas especificas para cumplir con el rol.

Ser respetado en su integridad fisica y moral.

Deberes:

v

AN

AN

Realizar tareas administrativas de atencidon al publico, organizacion de documentacion, elaboracién de

documentacion, registros varios, etc.

Asistir al docente en el desarrollo de clases, actividades de aprendizaje en terreno, comedor escolar,

patios escolares, etc.

Colaborar en eventos, ceremonias, levantamientos de escenografias, exposiciones, etc.

Cumplir con turnos de atencion a los alumnos en comedor escolar, patios, porteria, otros.

Apoyar en la elaboracion y construccion de materiales didacticos u otras herramientas de apoyo a la

gestion educativa.

Administrar los recursos materiales y equipamientos que le sean asignados, salas de apoyo pedagdgico,

fotocopias u otros.

Asesorar a los docentes en los aspectos técnicos de computacion, biblioteca u otras especialidades.

Asumir tareas de control y monitoreo que le sean asignadas: atrasos, asistencias, etc.

Apoyar en trabajo en sala de clases en ausencia de profesores, orientados y guiados por el Jefe de UTP
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y/o Inspector General.

Realizar tareas que le asigne el jefe directo fuera del establecimiento.

Informar a sus superiores situaciones irregulares que afecten el desempefio de su funcién, de su ambito de
trabajo y/o al establecimiento para la basqueda de solucione.

Servicios de Auxiliares Menores. Son los funcionarios que desarrollan labores de cuidado, mantencion ylimpieza
de los bienes e instalaciones de la infraestructura de los establecimientos ademas de.otras tareas de servicios
menores que le son encomendadas. Cuentan con licencia de educacion media.

Derechos:

AN NN N NN

Contar con el respaldo de la institucion.

Contar con los recursos necesarios para cumplir con su funcion.

Contar con horas especificas para cumplir con el rol.

Ser considerados como parte fundamental del proceso educativo.

Recibir informacion de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.
Recibir un buen trato de todos los integrantes de la comunidad escolar.

Ser respetado en su integridad fisica y moral.

Deberes:

v
v

SR NENAN

AN N NN

Ser leal con los principios y valores de la comunidad educativa.

Guardar confidencialidad de los hechos o.situaciones personales de las y los estudiantes y familias de la
escuela.

Mantener el aseo y orden en la totalidad de dependencias del local escolar

Mantener en orden y limpieza los bienes materiales y equipamiento del establecimiento.

Controlar entrada y salida'de _personas al local escolar, segun horarios e instrucciones dadas por sus jefes
superiores.

Entregar y retirar documentacion u otros recursos en dependencias al exterior del establecimiento de
acuerdo con indicacién de jefes superiores.

Responsabilizarse de la mantencidn, cuidado, almacenamiento y uso de los recursos asignados.

Realizar tareas y labores cotidianas y extraordinarias asignadas por sus jefes directos.

Integrar y participar en los Consejos Administrativos de Asistentes de la Educacion.

Mantener registros escritos de las tareas que le son asignadas.

Informar y comunicar a su jefe directo, irregularidades que observe en el ambito de sus funciones para su
mejoramiento.

ARTICULO 17°. Padres, Madres y/o Apoderados.
El Centro Educativo considera como familia a cadaconvivencia humana que se adhiere al Proyecto Educativo
Institucional.

Derechos

v

AN NN

<

Organizarse en el Centro de Padres y Apoderados de la escuela, organismo que comparte y colabora con
los propositos educativos y sociales inspirados en el Proyecto Educativo del colegio.
Ser atendidos y escuchados oportunamente.
No ser discriminados
Ser informados y consultados por las decisiones relevantes que impactan en la formacién de sus hijos.
Desempefiar funciones, cargos y participar en sus respectivos cursos.
Solicitar al estamento correspondiente y en los horarios dispuestos para ello, la atencién e informacion del
desempefio academico, disciplinario, formativo u otro que realice su pupilo.
Solicitar y recibir apoyo psicosocial y espiritual para sus hijos.
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v

<

AN
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< AR

AN NI NN

<

AN

Los padres, madres y apoderados se organizaran en el Centro General de Padres y Apoderados de la

Escuela Particular N°127 “Virgen de Candelaria” RBD 7412-8, organismo que asume, comparte ycolabora

con los propositos educativos, sociales y pastorales; inspirados en la espiritualidad de la Congregacion

Hermanas Maestras de la Santa Cruz.

Los padres, madres y apoderados trabajan y ejerce roles y procedimientos en concordancia con elProyecto

Educativo Institucional, Reglamento Interno y Manual de Convivencia de la escuela, respetandonormas y

asumiendo derechos y deberes que les compete, el cual declara conocer y aceptar en todos sus actos.

Acompaiiar a sus hijos en el logro académico y desarrollo espiritual.

Responsabilizarse del tratamiento farmacoldgico de parvulos y/o estudiantes.

Asistir obligatoriamente a las reuniones convocadas por la Direccion del establecimiento.

Padres, madres y apoderados asistiran a reuniones de curso sin los hijos y/o menores de edad, de persistir la

actitud, el centro educativo no asume responsabilidad alguna ante eventuales accidentes o conflictos que

ocurran con los menores.

Justificar por escrito o personalmente la inasistencia a reunion.

Asistir obligatoriamente a las citaciones convocadas por los estamentos del establecimiento.

Inasistencias diarias del estudiante deben ser justificadas por escrito.

Inasistencias reiteradas y prolongadas del estudiante deben ser justificadas personalmente por el

Apoderado con certificados o documentos formales que correspondan.

Responsabilizarse en el vestuario, higiene personal y Utiles escolares del estudiante.

Retirar personalmente al estudiante del colegio cuando la oportunidad asi lo requiera (no se aceptan

comunicados por escrito, llamados telefonicos o personas autorizadas).

Esperar en el hogar el Minibus y Bus escolar para el traslado y recibimiento oportuno de los nifios de

NT1, NT2 y 1* afio (salida y regreso). De no encontrarse el adulto responsable, el menor regresara al

establecimiento y el apoderado deberd retirarlo personalmente.

Emplear un vocabulario correcto y buen trato entre apoderados, con estudiantes, directivos, docentes y

demés miembros del establecimiento.

Evitar toda manifestacion de violencia verbal, psicoldgica o fisica con sus pares, estudiantes, directivos,

docentes y demas miembros del establecimiento.

Propiciar y mantener un clima de convivencia arménico y de respeto con sus pares.

Usar con correccion dependencias del colegio.

El apoderado o apoderada no debe ingresar a la sala de clases, salvo autorizacion previa.

El apoderado o apoderada no debe exigir ser atendido por el docente al inicio o durante la jornada de

clases.

Los padres o apoderados que no asistan a reuniones o citaciones de profesores u otro estamento en forma

reiterada, se entendera como falta grave y abandono al rol de apoderado, se hara la denuncia al tribunal de

familia.

Evitar enviar a la clase a las y los estudiantes que presenten sintomas de enfermedad (diarreas, vomitos,

fiebre u otros).

No realizar negociaciones o actos de comercio dentro del establecimiento educacional, sin autorizacion de

la Direccion.

El apoderado o apoderada debera informar cualquier situacion emergente entre las o los estudiantes.

Ningun apoderado o apoderado debera reprender a un estudiante en el establecimiento o fuera de él.

Ningun apoderado o apoderado debera reprender a otro en el establecimiento o fuera de €l. Del mismo,

usar las redes sociales para insultar u ofender a estudiantes o apoderados.

Fomentar en sus hijos el sentido de generosidad colaborando en la medida de sus posibilidades en las
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camparias de solidaridad.

Velar por el prestigio de la escuela.

Apoyaran organizadamente las labores educativas del establecimiento

Participar en las actividades educativas, sociales, deportivas, culturales y pastorales de la comunidad
educativa.

ARTICULO 18°. Estudiantes.
Nifios y nifias de Educacion Parvularia y Educacion Bésica

Derechos:

A VAN N N N NN N YN NN

Ser informado de los principios y orientaciones del Proyecto Educativo Institucional.
Recibir una formacion que asegure el pleno desarrollo de su personalidad.

Conocer planes, programas, proyectos y/o reglamentos que rigen la vida escolar.
Recibir una educacion de calidad, con equidad y participacion.

Ser respetado en su integridad fisica, emocional, psiquica y espiritual.

Ser escuchado en sus planteamientos.

Que su rendimiento escolar sea valorado con objetividad.

Recibir un trato digno y no discriminatorio durante todo el proceso escolar.

Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Participar en la vida cultural, social, deportiva y recreativa del establecimiento.

Que la actividad académica se desarrolle en las debidas condiciones de seguridad e higiene.
Participar en las elecciones de directivas de cursos y centro de estudiantes.

Deberes:

AN N N N N NN

AN

Respetar el Proyecto Educativo y el Reglamento interno del establecimiento.

Asistencia y puntualidad a todas las actividades programadas por el establecimiento.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

Cumplir responsablemente tareas y actividades asignadas por el establecimiento.

Conocer y respetar los limites del colegio.

Usar en forma correcta dependencias, mobiliario y material didactico del colegio.

Evitar toda manifestacion de violencia verbal, psicolégica y/o fisica con sus pares, profesores y personal
de la escuela, cuidando entre toda la convivencia escolar.

Respetar el ejercicio del derecho al estudio de todos sus comparieros

No discriminar a ningin miembro de la comunidad educativa por rendimiento, raza, sexo o por cualquier
otra circunstancia personal o social.

Mantener Disciplina en el trayecto de ida y regreso en el bus escolar.
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TITULO CUARTO
REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS Y ADMINISTRATIVAS
PARRAFO VII
ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL
ARTICULO 19°. Normas de Funcionamiento de la Escuela y Responsabilidades.
Niveles de Educacion:
Educacion Parvularia:

Nivel de Transicion 1
Nivel de Transicion 2

- Lunes a Jueves :9:00 a 16:25 horas

- Viernes :9:00 a 14:45 horas
Educacion Baésica: 1° a 8° afio Basico

- Lunes a Jueves : 8:00 a 15:30 horas

- Viernes : 8:00 a 13:45 horas
Jornada Escolar: - Completa

Horario de funcionamiento de la escuela
- Lunes aJueves :08:00 a 18:00 horas
- Viernes : 08:00 a 17:00 horas

Horario de Docentes:
- Jornada Manana : 08:00 a 13:00 horas
- Jornada Tarde : 14:00 a 18:00 horas

Horario Asistentes de la Educacion
- Jornada : 08:00 a 18:00 horas

Horario de atencion de Apoderados
- Lunes : 16:00 a 17:00 horas

Suspension de actividades y/o clases.
- Dias interferiados.
- Asumir dias interferiados y recuperar al término del afio escolar.

Vacaciones Escolares de Invierno
- Asumir tres semanas de vacaciones y-recuperar al término del afio escolar.

Mecanismos de Comunicacion con los Padres, Madres y Apoderados
- Péagina web
- Plataforma Digital = Kimche
- Teléfono
- Citaciones



Murales
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TITULO QUINTO
SISTEMA DE ADMISION ESCOLAR
PARRAFO VIII
NORMAS GENERALES DE ADMISION

ARTICULO 20°. Sistema de Admision Escolar permite a los padres, madres, apoderados y apoderadas postular a

sus hijos e hijas a todos los establecimientos educativos municipales y particular subvencionados que deseen

(desde prekinder hasta cuarto medio), a través del sitio web del Sistema de Admision Escolar (SAE) a cargo del

Ministerio de Educacién (Mineduc). Es:

No Discriminatorio: El establecimiento no selecciona a sus estudiantes mediante. pruebas, entrevistas, o

cualquier otro tipo de requerimiento que signifique una discriminacion arbitraria.

Transparente y Justo: Los y las estudiantes deben realizar el mismo procesoy. bajo las mismas reglas, yporque

todas las etapas del proceso al igual que los resultados son publicos.

Inclusivo: Se debe garantizar que todas y todos los estudiantes accedan a.una educacion de calidad.

Ademas, garantiza:

La libertad de eleccion: Las y los apoderados eligen con libertad el establecimiento y el proyectoeducativo.

La igualdad de oportunidades: Todos realizan el mismo proceso y tienen las mismas oportunidades deacceder a

una educacion de calidad.

Equipo Directivo analizan nimero de vacantes disponibles para el afio lectivo respectivo.

El coordinador SAE, sube informacion relevante del establecimiento al sistema de admisidn escolar: Proyecto

Educativo Institucional, Reglamento Interno, Protocolos de actuacién y prevencion, Reglamento de evaluacion

entre otros.

El sostenedor entrega informacion sobre el ‘establecimiento, con anterioridad al procedimiento general de

admision.

El reporte de esta informacion se realizarda través del SIGE, y corresponde a lo siguiente:

Reporte de Informacion General del Establecimiento establecida en el SIGE.

Reporte de informacion sobre cupos disponibles.

Reserva de cupos PIE.

Reporte de informacion sobre trabajadores de la comunidad educativa.

Si hay cupos en el establecimiento, todas y todos los postulantes seran admitidos.

Si existen mas postulantes que cupos en el establecimiento, tendran prioridad:

En primer lugar, los.hermanos o hermanas que tengan un/a estudiante ya matriculado en elestablecimiento.

En segundo lugar, los/as postulantes caracterizados como prioritarios/as hasta completar un 15% delos cupos

totales.

En tercer lugar, los hijos e hijas de funcionarios/as del establecimiento.

En cuarto lugar, ex — estudiantes del establecimiento, que no hayan sido expulsados.

Luego, todas y todos los demas postulantes, presentaran las mismas oportunidades.

Equipo de Gestidn entrega a profesores jefes calendarizacion de actividades de matricula.

Secretaria multicopia y entrega a docentes jefes documentacion necesaria para el proceso de matricula: Proyecto

educativo, reglamento interno, reglamento evaluacion, autorizacion de cambio de mudas al nivel parvulario,

autorizacion de fotografias o videos de parvulos y estudiantes, autorizacién para impartir clases de religion

catdlica, lista de Utiles escolares por curso, ficha de matricula.

Equipo de Gestidn hace entrega de nGminas de cursos a docentes jefes.

Profesores matriculan a las y los estudiantes entregando documentacion correspondiente via recursodigital

y/o fisica.

Docentes entregan a Secretaria Ficha de Matricula completa y con los antecedentes personales necesariospara su
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inscripcion al Libro de Registro Escolar.
TITULO SEXTO

UNIFORME ESCOLAR
PARRAFO IX

USO DE UNIFORME ESCOLAR

ARTICULO 21°. Procedimientos

Todos y todas las estudiantes usaran el uniforme escolar institucional contemplado en el Reglamentolnterno
El Director por razones debidamente justificadas por el apoderado, autorizard por un tiempo determinadoel no uso
del uniforme escolar.
El Director gestionard becas de uniforme escolar para estudiantes que por motivos socioecondmicos nopuedan
adquirirlos.
El uniforme escolar institucional de Educacion Pre Bésica
v Buzo institucional
v’ Zapatillas de gimnasia
v Delantal institucional
v’ Parka institucional
v El uniforme escolar institucional de Educacién Basica
De las estudiantes:
Delantal cuadrillé azul
Parka, poler6n y polera institucional.
Falda cuadrillé institucional
Jeans gris, zapato escolar negro.
Zapatillas de gimnasia y zapatillas de casa.
Calcetas y/o pantys color gris.
Buzo institucional.
De los estudiantes:
v Parka, poler6n y polera institucional.
v’ Jeans o pantalon gris, zapato escolar negro
v’ Zapatillas de gimnasia y zapatilla de casa.
v Buzo institucional.
Estudiantes embarazadas:
Las estudiantes en situacion de embarazo podran adaptar el uniforme escolar segun las etapas deembarazo en
que se encuentre.
Estudiantes Transgéneros:
Los nifios o nifias tendran el derecho a usar el uniforme escolar y ropa deportiva que considere masadecuado a
su identidad de género, independiente a la situacion legal en que se encuentre.
Estudiantes Migrantes
El Director gestionara becas de uniforme escolar para estudiantes migrantes en caso de ser necesario.

ANENENENENE NN
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TITULO SEPTIMO
SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS
PARRAFO X

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

ARTICULO 22°. El presente Manual denominado “Plan Integral de Seguridad Escolar” P.IS.E, ha sido
elaborado conforme a lo establecido en la Resolucion Exenta N°51 de 2001. MINEDUC vy sintetiza los
lineamientos centrales de nuestro programa de seguridad institucional, que abarca todos los estamentos y comparte
responsabilidades en la seguridad escolar, el autocuidado y la prevencion de riesgos en caso de emergencias tales
como incendios y Sismos.

ARTICULO 23°. El plan de seguridad escolar considera por una parte la normativa vigente y por otra las
condiciones y caracteristicas propias de la Escuela Particular N° 127 "Virgen de Candelaria"; como ubicacion
geografica, entorno e infraestructura.

ARTICULO 24°. Este plan consta de dos metodologias: AIDEP (analisis histdrico - investigacion en terreno

- discusion y analisis - elaboracién del mapa - plan), que nos permite diagnosticar las distintas variables de riesgo
que estan expuestas en nuestra comunidad educativa y ACCEDER (alerta y alarma - comunicacién e informacion -
coordinacion - evaluacion primaria - decisiones - evaluacion secundaria - readecuacion del plan), con la cual se
procede a elaborar los planes operativos y protocolos de actuacion como respuestas a las emergencias. ademas,
contempla objetivos generales de la Politica de Seguridad Escolar, principales acciones de los responsables,
coordinadores, brigadas y partidas de emergencia, como asi también sus roles y objetivos claramente definidos
dentro del ambito de la prevencion.

COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

MISION DEL COMITE
Coordinar a toda la comunidad escolar del Establecimiento con sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando
una activa y masiva participacion en un proceso que los compromete a todos, puesto que apunta a su mayor
seguridad y por ende a su mejor calidad de vida.
OBJETIVO
v Revisar, analizar y reenfocar los modelos de proteccion y seguridad institucionalizados a lo menos una vez
al afo.
OBJETIVO GENERAL
v/ Aportar sustantivamente a la formacién de una cultura preventiva, mediante el desarrollo proactivo de
actitudes y conductas de seguridad escolar, de autocuidado y la prevencion de riesgos.
OBJETIVOS ESPECIFICOS
v Promover en la comunidad escolar una actitud de Autocuidado y responsabilidad colectiva.
v Proporcionar a las y los estudiantes un efectivo ambiente de Seguridad Integral.
v/ Otorgar instancias de participacion en eventos de emergencias para favorecer aprendizajesindividuales y
colectivos en seguridad escolar.
v' Conocer normas y procedimientos de seguridad escolar a fin de uniformar criterios de actuacion en
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diversas situaciones de la etapa escolar y ciudadana

PARRAFO XI
ORGANIZACION

ARTICULO 25°. La OPERACION DEYSE (De Evacuacion y Seguridad Escolar), incluye en nuestro
establecimiento educacional la Emergencia de Incendios, Emergencia de Sismos, Emergencia de Tsunamis y
Prevencion de Riesgos Escolares. En consecuencia, se cuenta con la siguiente estructura de funcionamiento, el
cual contempla Partidas o Grupos.

Partidas de Alarmas

Conformada por el Director del establecimiento, Profesor Asesor y Coordinador, quienes daran alarma interna
correspondiente para cada caso y en la eventualidad alarma externa cuando corresponda (Bomberos, Carabineros,
Hospital)

Partidas de Zapadores

Conformada por las y los estudiantes de cursos superiores (séptimo y octavo afio) y asesorados por el Profesor
responsable del Plan Deyse. El equipo cumple las siguientes funciones y responsabilidades: encargados de Puertas
Principales, Cortes del Sistema Eléctrico, Manipulacion de Extintores, Accesos Expeditos y Vias de Escape.
Partida de Corte de Energia y Artefactos

Conformada por Auxiliar de Servicio y en caso de inasistencia de éste se cuenta con dos alumnos de 8° afio
orientados para la funcién correspondiente. El rol de la Partida responsable consiste en cortar la Energia Eléctrica
del Tablero principal, Corte del suministro de Gas, Corte de Energia en la Calefaccién Central (Caldera), Corte
Equipos Computacionales, todo ello en paralelo con la alarma.

Partida de Ataque al Fuego

Formada por responsables de diferentes servicios y dependencias, quienes asumen la mision junto a las y los
estudiantes de cursos superiores en cuanto a colaborar en la Partida.

Partida Primeros Auxilios

Formada por el Profesor Coordinador de Salud, secretaria e Inspectora de Patio cuyas funciones son atender y
determinar la urgencia de cada caso en particular y establecer prioridades, como también el procedimientopara
el traslado del alumno o alumna al centro asistencial mas préximo.

Procedimiento en Accidente Escolar:

Completar Formulario del Seguro de Accidentes Escolares, Registrar Accidentes, Contactar con Apoderado,
Concurrir al Domicilio del Accidentado o Centro Asistencial de Salud y dejar en manos de los Padres y/o
Apoderados la atencion correspondiente con el seguro respectivo.

Partidas de evacuacion

Dada la Alarma Interna, se procedera a evacuar rapidamente los cursos y cada profesor debera actuar de inmediato
alertando a las y los estudiantes en el procedimiento, manteniendo control absoluto de la situacion y del grupo
Curso.

Cada Profesor sera apoyado por las Partidas de Evacuacion, formada por 8 estudiantes de cursos superiores,
quienes estan capacitados respecto de las Vias de Escape y Zonas de Seguridad para cada nivel o grupo de
estudiantes.
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PARRAFO XII

EJECUCION:PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIA

ARTICULO 26°. Emergencia de Incendio. En este caso el Alarma Interna estara habilitada por el sonido del
TIMBRE.

ARTICULO 27°. Al producirse en el establecimiento un Principio de Incendio, se procedera de inmediato a dar la
alarma interna y se activaran las Partidas que correspondan segun la emergencia, evacuando répida y
oportunamente la parte comprometida por el fuego, actuar con serenidad y orden, evitando el panico

ARTICULO 28°. Paralelo a la Alarma Interna se debe ejecutar la Alarma Externa, empleando las vias que
correspondan (teléfonos de emergencia). La alarma se dirigird al Cuerpo de Bomberos, Carabineros, Centro de
Salud cercano si fuera necesario.

v
v
v

Verificar que la energia eléctrica haya sido interrumpida.

Hacer uso de los extintores en focos de incendio en circuitos y tableros.

Al escuchar la alarma, estudiantes deben pararse al costado de sus puestos de trabajo y abandonar toda
actividad planificada. Una vez abiertas las puertas salir caminando hacia el exterior, en filas y sin detenerse
en el trayecto.

Al salir hacia el exterior las y los estudiantes deben ubicarse en las respectivas zonas de seguridad,
alejados de los cables de alta tension.

En caso de que una de las vias de escape, se encuentre cerrada, el primer alumno de la fila guiara al grupo
hasta la salida mas proxima, sin correr y en completo orden.

Los y las estudiantes no deben separarse del grupo, en este momento el profesor responsable pasara lista
para verificar que el 100% del estudiantado se encuentra presente, sin problemas y determinar el
procedimiento a seguir.

ARTICULO 29°. Emergencia de Sismo. En este caso el Alarma Interna estara habilitada por el sonido del
SILBATO.

ANTES DE UN SISMO

AN NN N N NN

Revisar estructura del local escolar e internado, para verificar su solidez
Controlar los sistemas de fijacion, estabilizacion y adosamiento de vidrios
Revisar muebles altos, adornos pesados y colgantes

Verificar las zonas de mayor seguridad al interior y exterior del edificio escolar
Conocer la ubicacion y formas de cierre de las llaves de paso de Gas y Agua
Conocer la ubicacion del interruptor del medidor de energia eléctrica

Verificar listado actualizado de teléfonos de emergencia

Mantener botiquin de Primeros Auxilios, Radio, Luces de Emergencia, Linterna

AL PRODUCIRSE UN SISMO DE MEDIANA A MAYOR INTENSIDAD

v

v

Los profesores de cada curso deberdn actuar de acuerdo con el procedimiento, evacuando al alumnado

através de las vias de escape consignada para ello y ubicandose en las respectivas zonas de seguridad.

Controlar las diversas fuentes de energia, realizando cortes de seguridad por las respectivas Partidas y
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Brigadas de colaboradores: Corte de Energia Eléctrica, Corte de Caldera, Corte Suministro de Gas.

Alejarse de las ventanas y abrir las puertas.

Los refugios méas adecuados son bajo los marcos de puertas, bajo muebles solidos.

No encender fosforos, encendedores y velas ante eventuales fugas de gas.

Evite salir del local escolar si la estructura en la que se encuentra es solida.

Si debe evacuar, salir hacia zonas de seguridad predeterminadas como seguras.

Al finalizar el movimiento sismico y cuando el profesor lo indique se evacuara la sala de clases en orden,

por filas, sin correr y alejado de los ventanales, infraestructura y cables de electricidad.

Las y los estudiantes no se moveran de su ubicacion, sino hasta que el profesor le indique los pasos a

sequir.

v’ El profesor se ubicara bajo el marco de la Puerta y dara las instrucciones necesarias para la proteccion
adecuada de los y las estudiantes.

v" Agquellos grupos de estudiantes que se encuentren en otras dependencias o sectores procederan deacuerdo
lo indique el profesor y se ubicaran en las respectivas de zonas de seguridad.

v Cada profesor dirigird la accion respecto de la magnitud del hecho, indicando la instruccion necesaria
para resguardas la integridad fisica de cada de los alumnos, alumnas y personal del establecimiento.

ANANE N NN
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DESPUES DE UN SISMO DE MEDIANA A MAYOR INTENSIDAD

En el caso de no haber luz natural, s6lo usar linterna.

Revise el local escolar para determinar dafios que pudieran provocar peligro en el caso de réplicas.
Verificar posibles cortes de cables eléctricos y estado de medidores de energia.

Verificar suministros basicos de gas, agua y llaves de paso.

Constatar estado de caldera.

SNENENENEN

ARTICULON®30. DISPOSICIONES GENERALES

Existencia de Plano de Evacuacion, segln cursos y dependencias.

Existencia de Vias de Escape.

Existencia de Zonas de Seguridad.

Existencia de destacados y visibles.

Puertas de Acceso y Salida expeditas, sin llaves y facilidad de apertura hacia el exterior.

Existencia de Llavero General, con duplicados de cada uno de las dependencias y areas de trabajo.

Aplicar procedimientos en operativos segin emergencias y necesidades.

Vigilancia de recreos a través de sistemas de turnos por parte de inspectores.

Periodicos simulacros de incendio y sismo realizados por el encargado de la operacion Deyse.

Cantidad suficiente, (segin las normas vigentes), de extintores de incendio y demas elementos utiles para

combatirlos.

Uno o mas botiquines, equipados con medicamentos y demas Utiles necesarios para los primeros auxilios.

Si se trata de estudiantes, debe notificarse a la persona encargada de atenderlos, quién decidira su-trasladoa la

enfermeria o consultorio mas cercano, o al hospital San José. Se debera completar un formulario de Seguridad

escolar, los que estan a disposicion inmediata. Luego se avisa al apoderado. En caso de un impacto grave, el

inspector general pedird una ambulancia. Un funcionario del Colegio acompafara al alumno accidentado al centro

asistencial, hasta que lleguen los padres.

Con el fin de salvaguardar la integridad fisica de nuestros parvulos, estudiantes y funcionarios, elestablecimiento

ha tomado las siguientes normas y/o medidas.

Contrato de Servicios con Asociacion Chilena de Seguridad. Todos los funcionarios de la Institucion Educacional

“Virgen de Candelaria”, estan inscritos en la A.CH.S, la que cubre las siguientes contingencias:

Accidentes del Trabajo. Es toda lesion que sufra una persona a causa 0 con ocasion del trabajo y que le produzca

incapacidad o muerte.

Accidentes de trayecto Son los ocurridos en el trayecto directo entre la habitacion y el lugar de trabajo o viceversa.
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Tambiéen se considera accidente de trabajo: El experimentado por el trabajador enviado al extranjero en casos de
sismos o catéstrofes; y el experimentado por el trabajador enviado a cursos de capacitacion ocupacional.
Enfermedad Profesional Es la causada de una manera directa por el ejercicio de la profesion o el trabajo que
realice una persona y que le produzca incapacidad o muerte. Las enfermedades que se consideran como
profesionales son enumeradas en el decreto N° 109 reglamento de la ley 16.744.

Enfermeria para primeros auxilios.

Existe un recinto con camillas y material de primeros auxilios y una persona encargada de atender a los y las
estudiantes

PARRAFO XIlII
ANTECEDENTES GENERALES DE SISMOS

ARTICULO N° 31. Chile es el pais mas sismico del mundo y se encuentra dentro del cinturén de Fuego del
Pacifico.Se denomina asi a toda la zona costera del Pacifico.

¢Como se mide un Sismo?

Para medir un Sismo en Chile se utilizan dos escalas: Richter y Mercalli

RICHTER : MIDE LA MAGNITUD : CAUSA
MERCALLI : MIDE LAS INTENSIDAD : EFECTO

RICHTER: MAGNITUD - CAUSA

CARACTERISTICAS

La Escala de Richter mide la magnitud de un Sismo

Es la medida cuantitativa del tamafio de un sismo en su fuente o foco

Esta relacionada con la energia sismica liberada durante el proceso de ruptura de rocas

Se calcula mediante una expresiobn matematica, cuyos datos se obtienen del anéalisis de los registros
instrumentales

El sismo més grande, registrado instrumentalmente en el mundo, alcanzé una Magnitud de 9,5Richter el 22 de
mayo de 1960 en Chile

MERCALLI: INTENSIDA - EFECTO

CARACTERISTICAS

La Escala de Mercalli mide la intensidad de un Sismo

Es percibido por un observador entrenado para establecer los efectos de un movimientoteldrico en un punto
determinado de la superficie de la tierra.

La Escala de Mercalli va desde el grado | hasta el XII

A un mismo sismo, con Unico grado Richter, se le pueden otorgar distintos grados en la escalade Mercalli
dependiendo del lugar en que nos encontremos

ARTICULO 32°.  GRADOS DE INTENSIDAD
INTENSIDAD I : Lo advierten muy pocas personas
INTENSIDAD I1 : Lo advierten solo algunas personas en reposo Yy ubicadas en pisos superioresde edificios
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INTENSIDAD 11 : Se percibe en el interior de casas y edificios

INTENSIDAD IV : Los objetos colgantes oscilan visiblemente. Es sentido por todos los que habitan al
interior de las viviendas. En el exterior la percepcion no es general

INTENSIDAD V : Sentido por casi todos, aun en el exterior. Los objetos inestables se mueven ose vuelcan.

INTENSIDAD VI : Lo perciben todas las personas. Se rompen vidrios de ventanas, vajillas yobjetos fragiles.
Los muebles se desplazan y se vuelcan

INTENSIDAD VII : Dificultad para mantenerse de pie. Causa dafio en estructuras de albafileria mal
construidas. Caen trozos de estucos, ladrillos, cornisas y diversos elementos.
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INTENSIDAD VIII: Dificil e inseguro el manejo de vehiculos. Dafios de consideracion y derrumbe parcial en
estructuras de albafileria bien construidas. Caen chimeneas, monumentos, columnas, torres y estanques. Las
casas de madera se desplazan y salen totalmente de sus bases.

INTENSIDAD IX: Las estructuras corrientes de albaiiileria bien construidas se dafian.

INTENSIDAD X: Se destruyen gran parte de las estructuras de toda especie, incluso puentes. Seproducen
grandes darfios en represas, diques y malecones. Los rieles de ferrocarril se deforman levemente

INTENSIDAD XI: Muy pocas estructuras de albafileria quedan en pie. Los rieles del ferrocarril quedan
fuertemente deformados. Las cafierias quedan totalmente fuera de servicio

INTENSIDAD XII: El dafio es casi total. Se desplazan grandes masas de rocas. Los objetos saltan al
aire. Los niveles y perfiles de las construcciones quedan distorsionados.

TITULO OCTAVO

GESTION PEDAGOGICAY
PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

PARRAFO XIV
REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS

ARTICULO 33°. Orientacion Educacional.

Las y los estudiantes participan de jornadas Yy talleres durante el afio lectivo con el fin de conocer, orientar y
promover la conciencia critica y reflexiva acerca del contexto educacional, sus expectativas y proyeccion
personal.

Redes Sociales

Habilidades Sociales

Prevencién de Drogas y Alcohol

Bullying

Embarazo Adolescente

ASANENENEN

ARTICULO 34°. Valores sociales y evangélicos emanados del Proyecto Educativo Institucional:
Serén desarrollados mensualmente en las horas de Orientacion con las y los estudiantes.

v" Amor a Dios - Marzo

v Alegria - Abril

v Misericordia - Mayo

v" Confianza - Junio

v Justicia - Julio

v Solidaridad - Agosto
v Responsabilidad - Septiembre
v' Servicio - Octubre
v' Amor a Maria - Noviembre
v Dignidad - Diciembre
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ARTICULO 35°. Supervision Pedagogica.

Las y los docentes reciben asesoria pedagdgica desde la Unidad Técnica y areas afines:
v" Reuniones por ciclo.
v Apoyo PIE para las y los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales.
v' Talleres de formacion con Psicélogos del establecimiento.
v Visitas al aula.

ARTICULO 36°. Planificacion Curricular.

Las y los docentes planifican el proceso lectivo de las y los estudiantes en relacion con los criterios de:
v" Planificacion por unidad
v" Adecuaciones curriculares
v Evaluacion

ARTICULO 37°. Evaluacion del Aprendizaje.
Las y los docentes evaltan el aprendizaje de las y los estudiantes durante el proceso:
v En relacién con el momento:
v’ Evaluacion Diagnéstica
v Evaluacién Formativa
v Evaluacion Acumulativa
En relacion con la estrategia para evaluar los aprendizajes:
v Autoevaluacion
v Coevaluacion
v Heteroevaluacion

ARTICULO 38°. Perfeccionamiento Docente.
Las y los docentes desarrollan el Perfeccionamiento de acuerdo con las necesidades y/o requerimientos
personales oinstitucionales, a través de:

v’ Autoperfeccionamiento

v Centro de perfeccionamiento, experimentacion e investigaciones pedagogicas - CPEIP

v Asesorias técnicas pedagdgicas - ATE

v’ Instituciones de educacion superior

ARTICULO 39°. Consejo de Profesores
El consejo de Profesores es un organismo asesor que participara en el proceso educativo y asumira el caracter
de resolutivoen materias de:

v" Planificacion curricular

v’ Evaluacion, calificacion y promocion

v" Perfeccionamiento docente.

ARTICULO 40°. Apoyo para estudiantes embarazadas.

Nuestra escuela consciente de que en el pais se encuentra garantizado el derecho a la educacion de las
estudiantes que son madres y aquellas que se encuentran embarazadas otorgamos las facilidades académicas y
administrativas que permitan completar su trayectoria educativa. Dado que nuestra Institucion educacional se
enmarca bajo el lema: “Maria, Madre, Maestra y servidora”, asumimos por lo tanto la realidad de nuestras
estudiantes acogiéndolas con fe y esperanza buscando el camino de superacion, con realismo, humildad y
paciencia. Orientando y educando a nuestros estudiantes para que aprendan a vivir su sexualidad basada en el
amor Yy el respeto asumiendo una maternidad y paternidad responsable
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ARTICULO 41°.  Procedimiento:
Cualquier persona (apoderado, profesores, asistente de la educacidn, etc.) que se entere de que una estudiante
estd embarazada debe informar de inmediato al area de Convivencia Escolar.

v

AN

Si la estudiante informa de su condicion de embarazo y no se lo ha comunicado a sus padres el equipo
de Convivencia Escolar debe orientar su proceso y acompariar a la joven para comunicar a sus padres
el embarazo, sirviendo de mediador entre ellos si fuese necesario.

La coordinadora del area de Convivencia Escolar informaré al director.

Los padres deberan hacer entrega de un certificado médico emitido por el ginecélogo indicando la
cantidad de semanas del embarazo de su hija.

El director informara a jefatura UTP para hacer efectivo el decreto Supremo de Educacién N°79 de
2004 que regula el estatuto de las estudiantes en situacion de embarazo y maternidad.

El director designara la tutoria a la Psicdloga del area de Convivencia Escolar quien tendra que realizar
el acompafiamiento y seguimiento durante el periodo de embarazo.

El area de Convivencia Escolar informard a los padres y a la estudiante sobre sus derechos y
obligaciones durante el proceso del embarazo.

Se firmara un compromiso de acompafiamiento a la adolescente que sefiale el consentimiento para que
la estudiante asista a sus controles, exadmenes médicos y atencion de salud.

Los padres deben notificar al establecimiento de situaciones como cambio de domicilio o quien
quedaré responsable de la estudiante.

ARTICULO N° 42. Criterios de evaluacion y promocion:

ASANENENEN
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Las estudiantes tienen derecho a ser evaluadas de la misma forma que sus comparieros.

Contar con un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada.

Brindar el apoyo pedagogico necesario mediante un sistema de tutorias.

Nombrar un docente como responsable para que supervise el proceso académico.

Se generara una alternativa de evaluacion, en tanto la situacion de embarazo o de
maternidad/paternidad le impida asistir regularmente a la escuela.

He de asegurar que aquellas estudiantes que se encuentran en situacion y/o condicion especial (NEE),
comprendan su condicién de embarazada por lo que se propone enriquecer el curriculo con objetivos y
contenidos relacionados con esta situacion y con los cuidados necesarios del bebé

Una estudiante puede ser promovida con una asistencia menor al 85%, que se exige, siempre que sus
inasistencias hayan sido debidamente justificadas por los profesionales de la salud tratantes.

Las inasistencias que tengan como causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto,
control de nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio, se consideran validas al presentar
certificado médico, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las razones
médicas de la inasistencia.

El director puede resolver la promocion de las estudiantes con una asistencia menor al 50%.

Las estudiantes que tengan controles médicos o problemas de salud pre y post parto; tendran las
condiciones necesarias para completar y desarrollar actividades de clase o rendir pruebas en horarios
alternativos.

Las estudiantes deben asistir a clases de educacion fisica, debiendo ser evaluadas por el médico
tratante y eximidas en caso de que sea necesario.

ARTICULO N° 43. Periodo de embarazo:

v
v

Las estudiantes madres y/o embarazadas se encuentran cubiertas por el Seguro Escolar.
Las jovenes tienen derecho a asistir a todos sus controles de embarazo, postparto y control del nifio
sano.
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Todos los permisos deben ser comunicados al departamento de convivencia.

Las estudiantes deben presentar certificados médicos o carneé ya sea de salud o control de madre
embarazada.

Cabe destacar que, si uno de nuestros estudiantes varones fuera el padre del hijo de la estudiante
embarazada, debe acompafar a los controles previo consentimiento de los padres de este. De esta
forma estaremos comprometidos con la paternidad responsable de nuestros estudiantes.

Las estudiantes podran adaptar su uniforme escolar a su condicién de embarazo.

Las estudiantes tendran derecho para asistir al bafio cuantas veces lo requieran. Previniendo el riesgo
de producir una infeccion urinaria (primera causa de sintoma de aborto).

Facilitar durante los recreos que las estudiantes embarazadas puedan utilizar las dependencias de la
biblioteca u otros espacios del establecimiento, para evitar estrés o posibles accidentes.

El periodo prenatal y post natal para las estudiantes madres y embarazadas depende exclusivamente de
las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la madre y del hijo.

ARTICULO N° 44. Periodo de maternidad:

v
v
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La madre adolescente determinara el periodo de alimentacion de su hijo.

Este periodo debe ser comunicado formalmente a través de una carta a la Direccion del
establecimiento educacional.

El apoderado firmaréd una carta compromiso en la cual se detallaré el apoyo que le brindaré a su hija
con respecto a sus deberes académicos, asi como a su traslado para el amamantamiento del lactante.

El apoderado debe comunicar al colegio cualquier situacion o determinacion que tome respecto de su
hija.

Cuando el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera de su cuidado especifico,
segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento dara, tanto a la madre
como al padre adolescente, las facilidades pertinentes.

La estudiante contara con las siguientes redes de apoyo:

JUNAEB: “Programa de apoyo a la retencion escolar para embarazadas, madres y padres
adolescentes.”

JUNJI: “Acceso preferencial en su red de jardines y salas cunas a las madres y padres que estan en el
sistema escolar.”

TITULO NOVENO
REGLAMENTO DE EVALUACION, CALIFICACION Y PROMOCION ESCOLAR
DECRETO N° 67/2018

“REGLAMENTO DE EVALUACION, CALIFICACION Y PROMOCION ESCOLAR
EDUCACION BASICA”

FUNDAMENTACION

La Escuela Particular N.° 127 “Virgen de Candelaria”, es un colegio de iglesia, que pertenece a la
Congregacion Hermanas Maestras de la Santa Cruz de Cunco.

Ofrecemos a las y los estudiantes una educacion gratuita y de calidad en coherencia con las concepciones
filosoficas, antropologicas, psicoldgicas y sociales de la persona humana, orientadas a partir de los ultimos
documentos de la Iglesia Latinoamericana, de la Iglesia Chilena, de los principios y orientaciones emanadas
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de la Congregacion Hermanas Maestras de La Santa Cruz.

El presente Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion Escolar se ha elaborado de acuerdo con las
Orientaciones Ministeriales dispuestas en el Reglamento Decreto N°67/2018, al contexto social, cultural y
pedagogico de las y los estudiantes y en la transversalidad de los valores del reino que se proyectan e
internalizan en cada accion pedagdgica.

Queremos forjar el desarrollo integral de las y los estudiantes de nuestra comunidad, en todas sus
potencialidades, en su plenitud, abierto a todas sus dimensiones: fisioldgica, social, intelectual, sicoldgica,
afectiva, espiritual, religiosa y ética — valorica.

Para profundizar y secuenciar la propuesta que ofrecemos a todos los miembros de nuestra comunidad en
comunion con las directrices de la Congregacion, ordenamos el itinerario formativo en cuatro dimensiones:

Humana: Respetamos y valoramos a la persona en su individualidad, en su dignidad y derechos; potenciando
las relaciones sociales y socioemocionales, fortaleciendo la autoestima, desarrollando la confianza en si
misma y en los demas; con la finalidad de generar reflexién y metacognicion de sus propios procesos de vida.

Intelectual: Potenciamos en las y los estudiantes las habilidades y competencias del S. XXI que permitan una
adecuada adquisicion del conocimiento, valorando los talentos, despertando la creatividad con el propdsito de
generar una formacion integral positiva.

Espiritual: Creamos espacios de oracion, reflexion y contemplacion para fortalecer el crecimiento espiritual de
la persona.

Misionera: Cultivamos la solidaridad, como una forma de comprometernos con la sociedad, con el proposito
de hacer conciencia y sensibilizar a las y los estudiantes con el compromiso misionero y los desafios sociales
actuales.

Este reglamento de evaluacion, calificacion y promocion escolar considera las nuevas habilidades y
competencias del S.XXI como parte esencial y fundamental para llevar a cabo el proceso educativo de las y
los estudiantes; para ello se requiere docentes con nuevas capacidades profesionales, criticos e ingeniosos con
un nuevo enfoque didactico, donde sean facilitadores del aprendizaje.

La sociedad del conocimiento nos plantea y exige implementar estrategias que motiven a las y los estudiantes
a pensar por si mismos, asumir responsabilidades respecto de su aprendizaje, construir su propio conocimiento
y desarrollar habilidades y competencias que les permitan enfrentar con éxito un mundo globalizado y en
constante cambio.

En consecuencia, este Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion Escolar otorgara diversas
herramientas para un mejor accionar institucional, promoviendo valores humanos; que son pilares
fundamentales para construir una educacion de calidad, con equidad, participativa e inclusiva; conservando la
premisa de ensefiar para formar estudiantes motivados por aprender y que sean presencia transformadora en la
sociedad.
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VISION
“Ser una institucion educacional a ejemplo de Maria; Madre, Maestra y Servidora que nos invita a vivenciar

un proceso educativo y formativo enraizado en el Misterio Pascual, optando preferentemente por los nifios y
jovenes més necesitados; propiciando un desarrollo integral centrado en la dignidad de la persona, en los
valores del Evangelio y en la responsabilidad colectiva de amor a la Tierra”.

MISION

“Somos una institucion educacional catdlica preocupada de acoger y servir a todos y a todas, especialmente a
nifios, nifias y jovenes en situacion de vulnerabilidad sociocultural y con necesidades educativas especiales;
descubriendo y potenciando en cada uno de ellos las competencias cognitivas, funcionales y sociales, y a su
vez profundizando los valores cristianos y ambientales que vivencia la comunidad”.

SELLOS EDUCATIVOS

N°1 “Escuela Maestra y Servidora *

Educacion para todos y todas.

Educacién Integral.

Educacion de Calidad.

Educacidn centrada en el Saber, Ser, Hacer y Convivir.

Servicio de los mé&s necesitados.

Compromiso con el otro: &mbito emocional, espiritual y cognitivo.
Acoger a todos, sin distincion.

N° 2 “Escuela Catolica Cruciana"

Enraizada en el Misterio Pascual.

Fundamento Cristo Resucitado.

Vivir la Espiritualidad de la Santa Cruz.

Maria nos invita a acompariar, animar y ser parte del Proyecto Pastoral.
Ser una Comunidad solidaria, creativa, fraterna, de esfuerzo y alegre.
Escuela con esperanza.

N° 3 “Escuela Intercultural”

Contexto de convivencia armonica que permite un lugar de encuentro de visiones de mundo, saberes y
conocimientos.

Espacio de dialogo respetuoso con su entorno sociocultural, espiritual y natural.

Lugar para vivenciar y experimentar aprendizajes significativos, aprovechando la riqueza de la diversidad
cultural.

N° 4 “Escuela Ambiental con Conciencia Ecologica"

Promover la responsabilidad ambiental, a fin de alentar diversos comportamientos que tienen una incidencia
directa e importante en el cuidado del ambiente.

Acreditacion como Escuela Ambiental.

Cuidado y respeto por la Naturaleza y los seres vivos.
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Recuperar el "equilibrio ecoldgico™: el interno con uno mismo, el solidario con los demas, el natural con todos
los seres vivos, el espiritual con Dios.

PRESENTACION

La evaluacion, como parte inherente de la ensefianza, cumple un rol esencial en la practica pedagdgica de los
docentes, pues permite ir recolectando valiosa informacion respecto de como progresan los estudiantes en su
aprendizaje.

La evaluacion en el aula se refiere a una variedad de acciones liberadas por los y las docentes para que tanto
ellos, como las y los estudiantes, puedan obtener evidencias sobre el aprendizaje, interpretarlas y
posteriormente tomar decisiones que permitan promover el progreso del mismo y mejorar los procesos de
ensefianza.

Es importante precisar que la evaluacion no se restringe a ningun tipo de situacion, metodologia, estrategia,
técnica o instrumento, y comprende desde acciones planificadas previamente, hasta otras que se generen en el
momento de la interaccidn pedagogica cotidiana de las y los estudiantes,

Para la elaboracion de este reglamento se consideraron los instrumentos de gestion institucional junto a las
orientaciones y normativas ministeriales vigentes, tales como: Proyecto Educativo Institucional, Reglamento
Interno de Convivencia Escolar, Planes exigidos por normativa y las orientaciones del Programa de
Integracion Escolar.

Se hace hincapié ademas en leyes que regulan el proceso educativo y resguardan las normas de convivencia,
tales como la Ley de Jornada Escolar Completa Diurna N°19.532/1997, Ley de Subvencion Escolar
Preferencial N°20.248/2008, Ley General de Educacion N°20.370/2009, Ley contra la Discriminacion
N°20.609/2012, Ley de Inclusién Escolar N°20.845/2015, Ley del Sistema de Desarrollo Profesional Docente
N°20.903/2016, Ley del Plan de Formacion Ciudadana N°20.911/2016 y Ley de Igualdad de Oportunidades de
Inclusion Social N°20.422/2016. Asimismo, el Decreto N° 67 del 20-02-2018 que aprueba normas minimas
nacionales sobre evaluacion, calificacion y promocion.

PARRAFO I
ANTECEDENTES O NORMAS GENERALES

ARTICULO 1°

El presente Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion Escolar, es el instrumento mediante el cual
el Establecimiento Escuela Particular N°127 “Virgen de Candelaria”, declara los procedimientos para la
evaluacion periddica de los logros y aprendizajes de las y los estudiantes.

Este Reglamento se activa en funcion de movilizar el PEI del Establecimiento, y reforzar la trayectoria
educativa de las y los estudiantes para que concluyan de manera exitosa los niveles educativos que imparte
nuestra unidad educativa.

Las disposiciones del presente Reglamento son extensivas a todos los estudiantes, en la forma que aqui se
determina. Es responsabilidad de cada persona que acepta vincularse con el Establecimiento leerlo, analizarlo,
respetarlo y hacerlo cumplir.

Al acusar recibo del presente Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion Escolar, a través de
pagina web o entregada a la hora de matricular la persona se declara conocedora de sus disposiciones. Las
sugerencias sobre lo dispuesto en el presente documento podran ser expresadas a través de los canales de
participacion dispuestos por el Establecimiento (consejo escolar, reuniones de apoderados, consejo profesores,
otros.). Bajo este principio, no se podra acusar desconocimiento o desinformacion.

60



ARTICULO 2°
En relacion con la evaluaciéon y promocion escolar nuestro establecimiento se rige por los siguientes Decretos
del Ministerio de Educacion:

LEY GENERAL DE EDUCACION N°20.370

Decreto Planes y Programas de Estudio Decreto de
Evaluacion

481/2018 Bases Curriculares de la Educacion Parvularia.
1°a4° Decreto N.° 625/2003 Ajuste Curricular.
504 8° Decreto N.° 1363/2011 Ajuste Curricular. Decreto 67/2018
1°a6° Decreto 2960/2012 Planes y Programas de Estudio de Educacion

Basica en cursos y asignaturas
7°y8° Decreto 169/2014
1°a 8° Decreto N.° 280/2009 Sector Lengua Indigena.
5°a8° Decreto N° 879/2016 Sector Lengua Indigena

Decreto 170/09 Orientaciones Técnicas de Educacién Especial. Decreto 67/2018
Educacion Decreto N°83/2015 Criterios y orientaciones de adecuacion
Diferencial curricular para estudiantes con necesidades educativas especiales de

educacion Parvularia y educacion Basica.

ARTICULO 3°

Las disposiciones del presente Reglamento se encuentran disponibles en la plataforma del Sistema de
Informacion General de Estudiantes “SIGE”, del Ministerio de Educacion, en la plataforma del Sistema de
Admisién Escolar al Establecimiento, en el sitio web https://www.escvirgencandelaria.cl. De la misma forma
sera socializado en el consejo de profesores y en la primera reunién de Padres y Apoderados.

ARTICULO 4°

Se entendera por Reglamento de Evaluacion y Promocién: al documento técnico que guarda estrecha
coherencia con el Proyecto Educativo Institucional y Reglamento Interno del establecimiento y que establece
los procedimientos de caracter objetivo y transparente para la evaluacion periodica de los logros y
aprendizajes de las y los estudiantes, basados en las normas minimas nacionales sobre evaluacién, calificacion
y promocion.

Evaluacion: Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacién para que tanto ellos como
las y los alumnos puedan obtener e interpretar la informacion sobre el aprendizaje, con el objeto de adoptar
decisiones que permitan promover el progreso del aprendizaje y retroalimentar los procesos de ensefianza.
Evaluacion formativa: la evidencia del desempefio de los estudiantes se obtiene, interpreta y es usada por
docentes y estudiantes, para tomar decisiones pedagdgicas acerca de los siguientes pasos en el Proceso
Ensefianza Aprendizaje.

Calificacion: Representacion del logro en el aprendizaje a través de un proceso de evaluacion, que permite
transmitir un significado compartido respecto a dicho aprendizaje mediante un nimero, simbolo o concepto.
Curso: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacién general comin o diferenciada y
especialidad si corresponde, del proceso de ensefianza y aprendizaje que se desarrolla durante una jornada en
un afio escolar determinado, mediante los Planes y Programas previamente aprobados por el Ministerio de
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Educacion.

Promocion: Accion mediante la cual él o la estudiante culmina favorablemente un curso, transitando al curso
inmediatamente superior o egresando del nivel de educacion media.

Criterios de Logro: corresponden a aspectos del objetivo de aprendizaje que permiten mirar y valorar el
trabajo de cada estudiante. Estos suelen tomar la forma de dimensiones de una rabrica o, en ocasiones, de
indicadores de evaluacion, segun como se decida evaluar ese aprendizaje.

Semestre: es el periodo calendario en el que se desarrollan las actividades académicas y los programas de
estudio, de cada asignatura, impartidas por el establecimiento.

Tareas: Se refiere a las actividades de ensefianza y aprendizaje realizadas al interior del aula o que producto
del tiempo, pueden ser terminadas en el hogar.

ARTICULO 5°

El Establecimiento educacional trabaja con un periodo escolar de régimen semestral, de acuerdo con lo
establecido en el Calendario Escolar Regional de cada afio, emanado desde la Secretaria Regional Ministerial
de Educacion, con un total de 38 semanas en régimen con Jornada Escolar Completa desde Transicion | hasta
Transicién Il en Educacion Parvulario y 1° A 8° afio en Educacién Basica.

PARRAFO II
DERECHOS Y DEBERES DE LAS Y LOS ESTUDIANTES

ARTICULO 6°. DERECHOS DE LAS Y LOS ESTUDIANTES

v' Conocer, comprender y ser evaluados formativa y sumativa segin los objetivos de aprendizaje
adscritos en los Planes y Programas de estudio y transmitidos por el docente en cada unidad.

v' Conocer y comprender las rdbricas, instrumentos u otro sistema de evaluaciones previo a su
aplicacion.

v' Conocer el resultado de sus evaluaciones sumativas, antes de rendir la siguiente de igual categoria o en
la misma asignatura. Esta calificacion debe ser consignada en el libro de clases digital y posterior
proceso de retroalimentacion.

v Ser informado de los resultados y correccion de todas las evaluaciones sumativas en un plazo que no
podré exceder los 5 dias habiles contados desde el dia en que el instrumento de evaluacion fue
aplicado.

v' Contar con al menos una actividad de retroalimentacion pertinente y oportuna respecto de su
desempefio. En el caso de las evaluaciones sumativas, esta retroalimentacién debe realizarse al
momento de la entrega de los resultados de calificaciones.

v" En la situacién de tener dudas o interrogantes a su calificacion podra solicitar la correccion de su
evaluacion sumativa a Unidad Técnica durante las 24 horas desde la entrega de los resultados, y tener
respuesta formal del docente a esta solicitud, en un plazo no superior a 5 dias habiles.

v Recibir y quedarse con el instrumento aplicado, respondido o corregido.

v En ausencia debidamente justificada de acuerdo con este reglamento, recalendarizar sus evaluaciones a
través del profesor jefe y/o de asignatura, previo acuerdo con Unidad Técnico-Pedagdgica.

ARTICULO 7°. DEBERES DE LAS Y LOS ESTUDIANTES
v Comprometerse con cada instancia de evaluacion para mejorar su aprendizaje.
v Asistir a las evaluaciones sumativas en la fecha y hora prevista.
v"Actuar con honestidad en las instancias evaluativas.
v Entregar en el plazo sefialado por el docente, los trabajos individuales o grupales y otros similares.
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v" Actuar con responsabilidad en los trabajos de grupo y talleres, de manera tal de aportar adecuadamente
en el logro de la actividad pedagdgica.

v" Mantenerse informado sobre contenidos, actividades y evaluaciones propias de su nivel, incluso
aunque se haya ausentado.

v" Respetar, cuidar y traer al establecimiento el material pedagdgico entregado o solicitado por el docente
y/0 por su equipo de trabajo.

PARRAFO IIlI.
DE LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

La Escuela N°127 “Virgen de Candelaria” considera la evaluacion como una herramienta central en el logro
de los objetivos; permite al docente y a las y los estudiantes evidenciar el avance en la trayectoria del
aprendizaje, reflexionar sobre ella y ajustar los procesos pedagdgicos, segun la informacion obtenida; permite
conocer la diversidad en el aula de manera méas precisa y obtener la informacién necesaria para tomar
decisiones pedagogicas pertinentes frente a las necesidades que surgen durante el desarrollo del proceso de
aprendizaje.

La normativa de evaluacion se respalda en:

v' Un criterio de seguimiento y acompafiamiento del proceso de aprendizaje de todas las y los
estudiantes, que se refleja en las evaluaciones aplicadas y en los resultados obtenidos en éstas, a partir
de la interpretacion de acuerdo con las técnicas e instrumentos de evaluacion a considerar en este
reglamento.

v Un criterio de autonomia y responsabilidad, en que las y los estudiantes logren visualizar sus logros en
forma concreta y obtener mayor claridad con respecto a su propio trabajo.

Los procedimientos generales son consecuentes con el Proyecto Educativo Institucional.

En este proceso, participan de forma activa, director, Unidad Técnica Pedagodgica, Convivencia Escolar,
docentes, estudiantes, madres, padres, apoderados y sus familias en general, definiendo para cada uno de ellos
los siguientes roles:

v" Rol del director: Docente superior responsable de velar por la existencia y el cumplimiento del
Reglamento de Evaluacion y todas sus disposiciones dentro del establecimiento educacional.

v" Rol del UTP: Docente superior responsable de asesorar a la direccién en la elaboracion del Plan de
actividades del Establecimiento. Coordinacion, programacion, organizacion, supervision,
retroalimentacion y evaluacion del desarrollo de las actividades curriculares programadas en dicho
reglamento.

v Rol del docente(a): El profesor tiene la responsabilidad del disefio, aplicacion y retroalimentacion del
proceso de evaluacion, como una forma maés, de favorecer el proceso de aprendizaje, realizando una
planificacion y ejecucion de sus practicas pedagdgicas en armonia entre los programas de estudio y los
objetivos fundamentales transversales, promoviendo una cultura de convivencia escolar, desarrollando
habilidades, actitudes y competencias, considerando siempre la individualidad y ritmos de aprendizaje
de los estudiantes.

v" Rol del estudiante: Ser protagonista de su proceso de aprendizaje y evaluacion, no s6lo de los
contenidos curriculares, sino que también de valores y actitudes como la participacion, la
responsabilidad, la autonomia, la disciplina y el respeto, con el fin de desarrollar y crear
conocimientos, aptitudes y habilidades.

v" Rol de madres, padres y apoderados: Acompafiar y guiar a sus hijos(as) en los procesos de habitos de
estudio, responsabilidad y autonomia, para el logro de aprendizajes, cuyos resultados se veran
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reflejados en los distintos tipos y momentos de la evaluacion.
Los apoderados tienen la obligacién de seguir las recomendaciones y sugerencias que profesores y/o Unidad
Técnica Pedagogica les sefialen para que sus hijos logren los aprendizajes esperados. Asimismo, es su
responsabilidad informar de las necesidades educativas especiales que posean las y los estudiantes.
El director del establecimiento a propuesta de Unidad Técnica Pedagdgica y del Consejo de profesores,
establecera el siguiente proceso de evaluacion:

ARTICULO 8. TIPOS DE EVALUACION

La evaluacion formativa respecto de los propoésitos evaluativos que emanan del decreto 67, serd usada para
monitorear, acompafiar y promover el aprendizaje, la reflexion y autonomia de las y los estudiantes.

La evaluacion diagnostica se entenderd como un tipo de evaluacion formativa, pues permite identificar el
lugar en el que se encuentra cada estudiante y de esta forma tomar decisiones para ajustar la planificacion, las
estrategias o actividades y la retroalimentacion del proceso educativo.

Por lo tanto, la evaluacion formativa no se refiere solo a instrumentos, sino a un conjunto de herramientas y
estrategias que son utilizadas por los docentes durante el proceso de ensefianza y aprendizaje para identificar:

Metas de aprendizaje de las y los estudiantes ¢Hacia dénde vamos?;
Estado actual de aprendizaje en relacion con esas metas ¢Dénde estamos?;
Pasos necesarios para cerrar la brecha ¢ Como seguimos avanzando?

La evaluacion Diagnostica serd aplicada en todas las asignaturas la segunda semana después de iniciado el afio
escolar, los resultados seran entregados a las y los estudiantes y posteriormente consignados en el libro de
clases con los siguientes conceptos: Adecuado (A), Elemental (E) e insuficiente (1).
Niveles de logros para evaluacion formativa, diagnostica y de monitoreo

Nivel de logro Descripcion

El estudiante es capaz de recordar y comprender contenidos, asi como realizar tareas
Insuficiente 0%- | directas y sencillas, siguiendo instrucciones claras y precisas, empleando algoritmos

49% bésicos, formulas, revisiones basadas en una consigna directamente entregada.
Elemental 50%- | El estudiante es capaz de aplicar contenidos en tareas simples, asi como realizar
69% inferencias, interpretaciones y razonamientos basicos. Ademas, elabora opiniones con

fundamentos simples a partir de su propia experiencia.

El estudiante es capaz de utilizar y aplicar eficazmente modelos, técnicas o teorias a
Adecuado 70%- | situaciones reales y complejas. Es capaz de investigar, analizar, seleccionar, comparar
100% y evaluar puntos de vista o estrategias y decidir con argumentos sustanciales.
Asimismo, es capaz de reflexionar sobre su trabajo y proceso, pudiendo formular y
comunicar sus interpretaciones y razonamientos, apoyando el aprendizaje de otros
compafieros.

El principal proposito de la evaluacion formativa es la retroalimentacion como una forma de proveer
informacién a cada estudiante para que pueda progresar hacia o incluso mas alld de los objetivos de
aprendizaje. La evaluacion formativa se realizara al inicio y durante el proceso de aprendizaje. La escuela
potenciara la evaluacién formativa a través de las siguientes disposiciones:

a) Autoevaluacion: Realizada por las y los estudiantes, a través del autoanalisis y cuestionamiento de sus
competencias y capacidades, como ademas del esfuerzo y superacion demostrada en la consecucién de los
objetivos propuestos.
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b) Coevaluacion: Realizada por las y los estudiantes, a traves de la observacion directa de sus pares, como de
la participacion e integracion realizada en diversas tareas y actividades dadas.

c) Heteroevaluacién: Realizada por el docente a través de:

Presentacion escrita: Pruebas, elaboracion y resolucion de guias, trabajos de investigacion, redaccion de
escritos, tareas y actividades diversas.

Presentacion oral: Disertaciones, foros, debates, recitaciones, cantos, lecturas.

Representaciones: Recreacion de hechos o situaciones, esquemas, Obras de teatro, presentacion de cuadros
folcléricos.

Observaciones: Registro de observaciones, listas de cotejos o rubricas.

ARTICULO 9°

La Evaluacion sumativa, certificard los aprendizajes logrados, mediante una calificacion. La evaluacion
sumativa se aplicara luego de un conjunto de aprendizajes, correspondientes a una unidad o al término de ella,
considerando los contenidos tratados durante el proceso. El docente aplicara distintos instrumentos de
evaluacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Este tipo de evaluacion podra ser calificada con previa o
posterior retroalimentacion.

El establecimiento asume que existen diferentes formas de evaluar, entre las que se cuentan pruebas escritas,
observacion de desempefios, entrevistas, trabajos practicos, elaboracion de mapas conceptuales, portafolios,
bitacoras, revision de cuadernos, participacion en clases, otros.

Se hace hincapié que las y los docentes procurardn implementar actividades de evaluacion en las que
promuevan el desarrollo de habilidades por sobre la memorizacién de contenidos

ARTICULO 10°

El Establecimiento considera la retroalimentaciéon como una estrategia de evaluacion formativa, de manera
efectiva, especifica y oportuna. Es decir, que permita que los estudiantes ajusten y reelaboren su aprendizaje,
por lo tanto, debiera desarrollarse antes y/o con posterioridad de la calificacion o certificacion. Por otra parte,
que él o la docente profundice la reflexion respecto de como su practica pedagogica influye sobre el progreso
de los y las estudiantes y la ajuste en funcién de esa reflexion.

La retroalimentacion debe ser una practica pedagdgica constante y oportuna para asegurar el aprendizaje de
los estudiantes; por lo tanto, se debe priorizar:

Describir lo que se ha logrado y como se puede mejorar

Focalizarse en el trabajo o actividad

Promover que las y los estudiantes corrijan los errores de manera autbnoma

Usar varias formas de retroalimentacion escrita, oral, individual o grupal.

Las estrategias y procedimientos de retroalimentacion que el Establecimiento considerara son:
Socializacién de instrumentos de evaluacién

Identificacion de conocimientos previos

Entrenar estrategias y habilidades

Reuniones de ciclo

Talleres de reflexion

Apoyos dirigidos; entre otros.

ARTICULO 11°
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Los docentes en el disefio de planificacién de unidad completaran un apartado que desglose las formas de
evaluacion que considerara en base a las unidades de estudio en las diferentes asignaturas. Para tal efecto se
considerara el siguiente esquema:

PLANIFICACION DE EVALUACION DE UNIDAD
DOCENTE: CURSO:

1° Presentar la referencia curricular de cada unidad con sus respectivos Objetivos de Aprendizaje Basales,
0 sea, los aprendizajes que se busca conseguir en cada unidad;

2° Propuesta de evaluacion diagnostica para conocer las ideas, conocimientos, habilidades y valores con
que ya se enfrentan los estudiantes a estos aprendizajes;

3° Propuestas de evaluaciones formativas, que permiten monitorear y retroalimentar el desarrollo de los
aprendizajes;

4° Propuestas de evaluaciones sumativas (tanto de avance como finales), que permiten evaluar la
aplicacion e integracion de estos aprendizajes, con sus respectivas fundamentaciones.

5° Finalmente, resumen de las ponderaciones sugeridas para las evaluaciones sumativas en cada unidad.

ARTICULO 12°
Las técnicas para desarrollar evaluacion formativa o sumativa seran:

Autoanalisis de practicas docentes Desarrollo de técnicas de estudio
Ensayos libres Trabajo de investigacion
Encuestas Implementacion de programas de
Observacion directa refuerzo
Revision de cuadernos Entrevistas a estudiantes;
Correccidn de actividades Elaboracion de proyectos
Mapa Conceptual Mapa Semantico
Mapa de Palabras Evaluacion Kinestésica
Rubricas Diana de Evaluacion
Entre Otros.

ARTICULO 13°
Los instrumentos para el desarrollo de las técnicas de evaluacion formativa o sumativa seran: (acordes a las
técnicas escogidas)

Escalas de apreciacion Organizadores graficos: Esquemas

Escala de observacion Mapas

Listas de cotejo Producciones orales, plasticas o musicales
Pruebas Actividades de aplicacion

Guias de laboratorio Pautas de valoracion, entre otros
Cuestionarios Disertaciones

Rdbricas Foros o debates

Resolucién de guias, Recitaciones, cantos o lecturas.
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Trabajos de investigacion, Recreacién de hechos o situaciones
Redaccion de escritos Otros

ARTICULO 14°
Para la evaluacion formativa y sumativa seran considerados, ademas, los Objetivos Fundamentales
Transversales, los sellos institucionales o los lineamientos orientados por Convivencia Escolar.

ARTICULO 15°

Las y los estudiantes tienen derecho a ser informados de los criterios, técnicas e instrumentos de evaluacion, a
ser evaluados y a ser promovidos de acuerdo con un sistema objetivo y transparente. Asimismo, a informar a
las y los profesionales pertinentes si este derecho se ha vulnerado y a respetar los canales institucionales para
ejercerlo.

ARTICULO 16°
Los estudiantes podran tener la cantidad maxima de 2 evaluaciones diarias, considerando un nivel de

exigencia para aprobacion de un 60 %, realizando previamente las adecuaciones que regula el Decreto Exento
N°83 del 2015.

ARTICULO 17°

Como una forma de resguardar el cumplimiento del plan de estudio, en consideracion a los lineamientos del
Proyecto Educativo Institucional, los acuerdos generales del Consejo de Profesores y teniendo siempre como
foco experiencias de aprendizaje que potencien la motivacion y los intereses de las y los estudiantes: Unidad
Técnico Pedagdgica y los docentes discutiran y acordaran criterios de evaluacion y tipos de evidencias
centrales en cada asignatura ademas se acordara anticipadamente calendarios y procedimientos de evaluacion.

ARTICULO 18°

Las y los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna Asignatura del Plan de Estudio, debiendo ser
evaluados en todos los cursos y en todas las Asignaturas que dicho plan contempla. En caso de presentar
certificados médicos u otro documento que solicita cambios en evaluaciones, se procederd a definir nuevas
estrategias en relacion con las caracteristicas del o la estudiante.

ARTICULO 19°

Las situaciones evaluativas se implementaran preferentemente dentro del horario regular de la Asignatura. Si
una evaluacién requiere de mas tiempo del estipulado originalmente, se procurara que no represente una carga
excesiva de trabajo para él estudiante o un grupo. La escuela particular N°127 “Virgen de Candelaria”
promovera evitar el trabajo fuera del periodo contemplado en el Plan de Estudios, lo anterior como una
manera de respetar y resguardar los espacios de vida personal, social y familiar de las y los estudiantes.

ARTICULO 20°
Se comunicara, reflexionara y tomara decisiones con foco en el proceso, el progreso y los logros de
aprendizaje de las y los estudiantes a través de las siguientes instancias:
Anadlisis de equipos multidisciplinarios,
v" Consejo Técnicos,
v’ Entrevista con apoderados,
v Entrevista con el(a) estudiante,
v’ Entrevista con redes de apoyo externas, entre otros.
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ARTICULO 21°

Los docentes del establecimiento podran utilizar distintas formas de evaluacion, segin los momentos u
objetivos de esta. Estas formas permitiran conocer los aprendizajes, habilidades y actitudes logradas por los y
las estudiantes.

PARRAFO IV
RESPECTO AL INSTRUMENTO DE EVALUACION

ARTICULO 22°

v' Todas las evaluaciones deben ser concordantes con los objetivos e indicadores del Curriculum
nacional vigente (Priorizacion Curricular 2023/2025).

v Todos los instrumentos evaluativos deben regirse por el formato tipo de evaluacion entregada al inicio
de cada afio escolar.

v' Unidad Técnico-Pedagdgica revisard la confiabilidad y pertinencia de las evaluaciones,
contrastandolas con el curriculum nacional vigente (Priorizacion Curricular 2023/2025) vy
posteriormente hara envio de estas al Equipo de Integracion Escolar para realizar las adecuaciones
curriculares pertinentes.

v' Solo el 50% del total de calificaciones en las asignaturas podran ser pruebas escritas, incluyendo la

prueba semestral si la hubiere.

Todas las pruebas escritas deben tener tabla de especificacion segin formato institucional.

Todas las evaluaciones de desempefios deben tener rubrica holistica, analitica, escala de apreciacion
y/o lista de cotejo.

v La escala de notas se calculara al 60% de logro con calificacién minimal.0.

<]

PARRAFO V
DE LA CALENDARIZACION DE LA EVALUACION

ARTICULO 23°

Calendarizar con Unidad Técnico-Pedagogica las evaluaciones sumativas al inicio de cada objetivo de
aprendizaje; de sufrir modificaciones por eventualidades deberan ser informadas oportunamente a UTP.

Las evaluaciones programadas seran confirmadas en UTP a lo menos con 7 dias habiles de anticipacion
mediante la entrega del instrumento de evaluacion (pruebas, trabajo, u otros) y de las herramientas que
permitan su revision objetiva (tabla de especificaciones, u otros).

Unidad Técnica Pedagdgica revisa, corrige y realiza observaciones para mejorar el instrumento, en un plazo
no superior a 4 dias habiles, informando al docente para su posterior envio al programa de integracién escolar.
El docente informa, en un plazo no menor a dos semanas a los estudiantes de la aplicacion de la evaluacion
sumativa y socializara el instrumento, quedando la fecha consignada en el cuaderno de la asignatura o
comunicado. Adicionalmente, el docente debe informar via mail al encargado con copia a Unidad Técnica, de
actualizar las redes sociales del establecimiento, las fechas de evaluaciones para que sean publicadas.

En cada sala de clases existira un calendario de evaluaciones mensuales, creado y disefiado por los propios
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estudiantes con orientacion de su profesor jefe en el cual se registraran todas las evaluaciones (pruebas,
trabajos, informes, revision de cuadernos, interrogacion u otras). Es deber del profesor de la asignatura en la
cual se realizara la evaluacion, registrar o verificar su registro de la fecha, asignatura y tipo de evaluacion a
realizar.

Una vez revisado el instrumento de evaluacion, Unidad Técnica Pedagdgica autoriza las fotocopias para su
posterior aplicacion.

Docente aplica instrumento de evaluacién u otro docente designado por Unidad Técnica Pedagdgica cuando
sea necesario. El docente que lleva a cabo la evaluacion debe motivar, animar y estar atento al avance de
todos(as) los estudiantes.

En la siguiente clase el docente realiza retroalimentacion de la evaluacion, esto como una medida de revision
e identificar los errores por parte de las(os) estudiantes y que se convierta en oportunidad de mejora de los
aprendizajes.

En un plazo no superior de una semana docente entrega calificacion a los estudiantes y las registra en libro de
clases electronico.

No se permite realizar dos evaluaciones escritas de contenidos o de unidad el mismo dia en las asignaturas de
Lenguaje, Historia, Ciencias Naturales y Matematica. Sin embargo, se puede realizar una actividad practica y
prueba de contenido el mismo dia.

PARRAFO VI

DE LA DIVERSIFICACION DE LA ENSENANZA
ARTICULO 24°
La diversificacion de la ensefianza se entiende como un ajuste gradual a la intervencion educativa respecto a
las diferencias individuales, valores (detallados en PEI), capacidades y ritmos de aprendizaje de los
estudiantes, para derribar las barreras al aprendizaje y la participacién como un proceso de toma de decisiones
colaborativo en torno a las necesidades de apoyo (pedagoégicas y de gestion) que demandan las y los
estudiantes.

Evaluacion Diferenciada:

Es la aplicacién de procedimientos de evaluacion adecuados para atender caso a caso la diversidad de las y los
estudiantes existentes en cualquier grupo curso.

El concepto de evaluacidon diferenciada es pertinente y adecuado para todo grupo de estudiantes, pero se hace
mas necesario para aquellos con necesidades educativas transitorias o permanentes, que tienen dificultades
para desarrollar el proceso de ensefianza y aprendizaje.

La evaluacion diferenciada permite conocer y respetar los estilos y ritmos de aprendizaje de las y los
estudiantes, también conocer estrategias pedagdgicas que les resultan mas favorables en donde puedan
aprovechar sus potencialidades.

ARTICULO 25°

En el proceso de diversificacion, se aplicara el procedimiento pedagdgico de Evaluacién Diferenciada, el cual
permite al docente identificar los niveles de logro de aprendizajes curriculares, que alcanzan aquellos
estudiantes que por diferentes necesidades educativas estan en una situacion temporal o permanente, distinta
de la mayoria.

Este procedimiento de evaluacion se diferencia de los aplicados a la mayoria de los estudiantes, segun el
criterio pedagogico, permite dar reales oportunidades educativas a los alumnos con Necesidades Educativas
Especiales (NEE, en adelante).

El proceso de evaluacion diferenciada tendra vigencia maxima hasta el mes de diciembre del afio escolar.
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La evaluacion diferenciada debera tener como base las caracteristicas del trastorno, dificultad, diferencia o
impedimento que presenta el estudiante en relacion con la asignatura o actividad de aprendizaje a desarrollar.

ARTICULO 26°

Cuando las necesidades de apoyo de los estudiantes requieren disponer de recursos y apoyos adicionales para
acceder y progresar en el Curriculum correspondiente al nivel, hablamos de una necesidad educativa especial
(NEE) y tiene derecho a participar de un proceso de evaluacion psicoeducativa, establecido en el Decreto
170/2010, asi poder ingresar a Programa de Integracion Escolar(PIE).Considerando el analisis del equipo de
aula para la asignacion de cupos formales PIE y la aplicacién del Decreto exento 83/2015 segun corresponda.

ARTICULO 27°

La Escuela Particular N°127 “Virgen de Candelaria” asume la diversidad como riqueza, por lo que entiende
que posee estudiantes que presentan Necesidades Educativas Especiales. Las personas que las presentan
requieren ayudas Yy recursos especificos de distinta naturaleza para contribuir a procesos de desarrollo lo méas
enriquecedores posible.

Las Necesidades Educativas Especiales pueden ser:

v Transitorias, corresponden abarreras para el aprendizaje y la participacién experimentadas en algun
momento de la trayectoria escolar y que son diagnosticadas por profesionales idoneos. Se presentan
asociadas a dificultades de aprendizaje, Trastornos Especificos del Lenguaje (TEL), déficit atencional
y Coeficiente Intelectual Limitrofe.

v' Permanentes, en las cuales las barreras para el aprendizaje y la participacion son diagnosticadas por
profesionales idoneos, donde una o un estudiante presenta durante toda la trayectoria escolar. Se
presentan asociadas a alguna capacidad diferente visual, auditiva, disfasia, trastorno del espectro
autista, intelectual o multiple.

ARTICULO 28°

Los estudiantes con NEE transitorias 0 permanentes, con diagnostico previo y/o evaluacion de los
especialistas correspondientes, podran formar parte del Programa de Integracion Escolar (PIE). De acuerdo
con lo sefialado en Dcto170/2010 y siempre y cuando lo cupos de admision aun contemplen vacantes.

Como sefiala el Decreto 83 en su documento técnico, las Adecuaciones Curriculares (AC) se traducen en
ajustes en la programacion del trabajo en el aula. Consideran las diferencias individuales de los estudiantes
gue manifiestan necesidades educativas especiales, con el fin de asegurar su participacion, permanencia y
progreso en el sistema escolar.

Las AC (Adecuaciones Curriculares), pueden ser de acceso para las NEET (Necesidades educativas
transitorias) o en los objetivos de aprendizaje para las NEEP (Necesidades educativas permanentes). Las
técnicas y procedimientos considerados para los estudiantes con NEE transitorias y permanentes; seran
analizadas por el equipo de aula y comunicada al apoderado a través de una entrevista personal y posterior
firma.

ARTICULO 29°

Desde la perspectiva de los principios que guian la toma de decisiones de Adecuaciones Curriculares (AC), la
evaluacion, calificacion y promocién de los estudiantes que presentan NEE permanente se determinara en
funcién de los logros obtenidos en relacion con los Objetivos de Aprendizajes (OA) establecidos en el Plan de
Adecuacion Curricular Individual (PACI).
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ARTICULO 30°

Los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales Permanentes y Transitorias rendiran sus evaluaciones
de las diferentes asignaturas en el aula comdn, sin embargo, en forma excepcional y de mutuo acuerdo entre
profesor de asignatura y docente especialista, los estudiantes con NEE podran rendir las evaluaciones en aula
de recursos.

ARTICULO 31°
Las adecuaciones curriculares relacionadas con la evaluacion y calificacion de las y los estudiantes, debe
asegurar que puedan permanecer y transitar en los distintos niveles educativos. Para ello se estiman las
medidas pedagdgicas que a continuacion se detallan:
v" En relacion con tareas y actividades: Se modifican las existentes o crean otro acorde a la necesidad de
las y los estudiantes.
v" En relacién con los contenidos: Estos se simplifican o modifican dependiendo de la magnitud del
problema.
v En relacién con los objetivos: Estos permaneceran en el tiempo, considerando la dificultad.
v En relacién con los métodos: Estos se asumiran en relacion con las formas y modalidades necesarias
para abordar las tareas. Se aplicard un procedimiento de evaluacion y calificacion pertinente a las
necesidades e intereses de las y los estudiantes.

ARTICULO 32°

Protocolo para estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA)

Se entiende por Trastorno del espectro autista (TEA), a un trastorno del desarrollo que se caracteriza por una
triada de alteraciones cualitativas de la interaccion social, comunicacion y flexibilidad. Es un conjunto de
sintomas que se define por la conducta. No es una “enfermedad”.

La politica de Educacion Especial consiste en hacer efectivo el derecho a la educacién, a la igualdad de
oportunidades, a la participacion y a la no discriminacion de los nifios, nifias y jovenes que presentan
necesidades educativas especiales, garantizando su pleno acceso, integracion y progreso en el sistema
educativo.

Es por ello por lo que este Reglamento de Evaluacion, calificacion y promocion escolar orienta un apartado
especial para las y los estudiantes que presentan esta condicion.

Es deber de toda la comunidad escolar otorgar entornos educativos inclusivos y desafiantes que garanticen a
“todas y todos” los estudiantes aprender, participar, sentirse respetados y que sus necesidades especificas sean
satisfechas.

Es deber de la Unidad Educativa contar con docentes y los equipos responsables del disefio, implementacion y
evaluacion de los procesos educativos, que cuenten con los conocimientos y las herramientas técnico-
pedagdgicas necesarias para que las NEE que presenten sus estudiantes, sean atendidas en el marco del
curriculo comdn con los apoyos y adecuaciones necesarias.

ARTICULO 33°
Grados o cuadros mas frecuentes asociados a TEA

v' Trastorno Autista: Trastorno del desarrollo caracterizado por retraso en la aparicion del lenguaje,
movimientos estereotipados, conductas auto estimulatorias, alteraciones en la relacion, comunicacion y
flexibilidad.

v’ Trastorno de Rett: Trastorno neurolégico complejo, se da en nifias e implica una rapida y devastadora
regresion de la motricidad y la conducta (con estereotipias caracteristicas como la de “lavado de
manos”) Se asocia con discapacidad intelectual severa, microcefalia y numerosos trastornos organicos.

v" Trastorno de Asperger: Trastorno del desarrollo caracterizado por un buen nivel de funcionamiento
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cognitivo, desarrollo normal del lenguaje, pero con problemas pragmaticos, con importantes
dificultades en las relaciones y habilidades sociales. Presenta ademas problemas de adaptacion escolar,
intereses obsesivos e inflexibilidad.

ARTICULO 34°

Regulacion y desregulacion emocional

La regulacion Emocional: es aquella capacidad que nos permite gestionar nuestro propio estado emocional de
forma adecuada. Supone tomar conciencia de la relacion entre emocidn, cognicion y comportamiento; tener
buenas estrategias de afrontamiento; capacidad para autogenerarse emociones positivas, entre otros. Es decir,
implica entender codmo nos sentimos, entender por qué nos sentimos asi, poner en marcha herramientas que
nos permitan expresar y gestionar lo que sentimos de forma adaptativa y orientada a nuestros objetivos
personales. Estar bien regulado emocionalmente es un indicador de buen prondstico, ademas de ser protector
de una serie de alteraciones. La regulacion emocional predispone a la persona a aprender, esforzarse y a
participar.

v La desregulacion Emocional y Conductual (DEC): La reacciéon motora y emocional a uno o varios
estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifia, adolescente o joven (NNA), por la
intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones o
sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades mas alla de lo esperado para su edad o
etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no
desaparecen después de uno 0 mas intentos de intervencion docente, utilizados con éxito en otros
casos, percibiendo externamente por mas de un observador como una situacion de “descontrol”.

ARTICULO 35°

A fin de poder atender y acompafar las situaciones de desregulacion conductual y/o emocional en los
estudiantes con Condicion de Espectro Autista existira un protocolo individual para las y los estudiantes que
entrega las orientaciones sobre cdmo abordar las situaciones de desregulacion en el contexto escolar. Esta
sera una guia individual ya que cada caso es Unico y debe ser atendido en su particularidad.

Todas las situaciones de desregulacién conductual y/o emocional seran consideradas y abordadas con los
pasos que se presentan a continuacion:

Caracteristicas del /la Estudiante.

Sefiales previas que identifican posible desregulacién.

Elementos del entorno que lo afectan.

Metodologia de trabajo en el aula.

Refuerzos.

Estrategias de autorregulacion.

Acciones de contencion.

Acciones concretas que se realizan en caso de presentar desregulacion.

Apoderado debe conocer y tomar conocimiento del protocolo con la firma de consentimiento.

Una vez recopilados estos antecedentes se llevardn a un documento simplificado denominado “Ficha de
Ajuste Razonable” que estara en manos de las coordinaciones y profesores que atienden al estudiante.

ASANENENENENENEN

PARRAFO VII
DE LA COMUNICACION SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS EVALUATIVOS

ARTICULO 36°
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Se comunicara a los estudiantes las formas (situacion evaluativa) y criterios de evaluacion (capacidades que se
desea evaluar en un area especifica) a inicios de comenzada la unidad de aprendizaje correspondiente al
primer y segundo semestre, por parte del docente y equipo de aula o en su defecto, el jefe de UTP. Indicando
cuando, qué y como se evaluara, lo que se materializa a través de las siguientes disposiciones:

ARTICULO 37°

Las familias ser&n informadas sobre las formas y criterios de evaluacion de las y los estudiantes a través de los
siguientes procedimientos:

Envio de calendario de evaluaciones, a través de los medios formales de comunicacion.

En reuniones de apoderados.

En las redes sociales del establecimiento.

ARTICULO 38°
Se evaluara a las y los estudiantes con: calificaciones parciales, calificaciones semestrales, calificaciones
anuales y la calificacion final.

ARTICULO 39°

La comunicacion de los progresos y resultados de las situaciones evaluativas sera informada a la comunidad a
través de:

Informe parcial y semestral de calificaciones

Entrevista de apoderados

Reunién de apoderados.

ARTICULO 40°

Para efectos de informar a las familias sobre el estado de avance de la trayectoria de una o un estudiante, la o
el profesional responsable registrara las calificaciones en el libro de clases digital.

La o el profesional diferenciara en el registro de calificaciones del libro de clases a qué situacion evaluativa
corresponde cada nota y la fecha correspondiente a la evaluacion realizada.

PARRAFO VIII
DE LA CALIFICACION Y EL PLAN SEMESTRAL DE EVALUACIONES

ARTICULO 41°

La calificacion es entendida por el establecimiento como “la representacion del logro en el aprendizaje a
través de un proceso de evaluacion, que permite transmitir un significado compartido respecto a dicho
aprendizaje mediante un niimero, simbolo o concepto”.

Los docentes del establecimiento, previa coordinacién con Unidad Técnico-Pedagdgica, tendran la facultad de
calificar de la manera mas pertinente a la realidad de las y los estudiantes que atienden.

Las y los estudiantes obtendran calificaciones finales en todas las Asignaturas del Plan de Estudios que
inciden en la promocién, a través de una escala numerica que comienza en la nota 1.0 y finaliza en el 7.0,
hasta con un decimal.

La calificacion final minima de aprobacion sera la nota 4.0.

ARTICULO 42°
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Las calificaciones tendran siempre una justificacion pedagdgica, coherente con los Objetivos de Aprendizaje y
lo estipulado en el disefio de la ensefianza. Estas deben reflejar fielmente el desempefio de una o un estudiante
respecto de lo esperado en el Curriculum Nacional y la actual Priorizacion Curricular (2023/2025)

Las y los docentes informaran, a través de los procedimientos establecidos en el presente Reglamento, las
ponderaciones que tendra cada calificacion y que derivarén en la calificacion final anual de cada Asignatura,
atendiendo a las siguientes consideraciones:

Ninguna calificacion tendra un peso ponderado mayor al 30%

La exigencia minima de referencia de una situacion evaluativa sera del 60%

En el caso de Asignaturas que superen las cuatro situaciones evaluativas calificadas se propendera a que no
todas tengan el mismo peso ponderado, sino que se estructuren en funcién del tiempo trabajado y los
aprendizajes involucrados en las experiencias implementadas.

ARTICULO 43°
El establecimiento estructurara anualmente un plan semestral de evaluacion.
En cada Asignatura se incorporara un maximo de calificaciones por semestre. La cantidad de calificaciones y
las ponderaciones que se utilicen para calcular la calificacion final de cada curso deberé ser coherente con la
planificacién de cada asignatura y seran acordadas entre los docentes y Unidad Teécnico-Pedagdgica,
basandose en argumentos pedagdgicos.
El plan semestral de evaluacién tendra las siguientes consideraciones:
Criterios para el sentido de las calificaciones:

v" Deberan ser reflejos precisos del logro del estudiante.

v Deberan tener significado (comunicar informacion (til).

v Deberan apoyar el aprendizaje.

Criterios para la ponderacién y calificacion final anual.

Relevancia: Mayor ponderacion a evidencia de aprendizajes mas relevantes.

Integralidad: Mayor ponderacion a evidencia de diferentes fuentes de evaluacién o integral por sobre parcial o
especifica.

Temporalidad: Cuando el aprendizaje evaluado tenga caracter progresivo, mayor ponderacion a las Gltimas
evaluaciones.

HORAS SEMANALES | CALIFICACIONES INFORME PARCIAL
ASIGNATURA SEMESTRALES

8 5 3

6 4 2

4 3 2

3 3 2

2 2 1

1 2 1

ARTICULO 44°

Si una evaluacion registra méas de un 30% de calificaciones menores a 4.0 en un mismo curso, la o el docente
postergara su registro. En conjunto con la Unidad Técnico-Pedagdgica se evaluaran las acciones a seguir, en
un plazo no superior a diez dias.
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ARTICULO 45°

Tras aplicar un instrumento de evaluacion, la informacion sobre la calificacion no podré pasar de los diez dias,
tanto del resultado como de la correccion del instrumento. Es responsabilidad de la y el docente del
establecimiento entregar esta informacion, y de las y los estudiantes exigirla y custodiar los documentos tras
su entrega.

En el momento de la entrega de la informacion, serd exigible que la o el docente que aplica la evaluacion
ensefie a las y los estudiantes a revisar su resultado y a analizar los logros y errores. Si esto no ocurre,
cualquier estudiante del curso respectivo puede informar de esta situacion de manera verbal a la Profesora o al
Profesor jefe, quien comunicara la situacion a Unidad Técnico-Pedagogica.

No se podra aplicar una nueva evaluacion calificada sin conocer el resultado de la anterior, a partir de la
segunda calificacion.

ARTICULO 46°

Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura, debiendo ser evaluados en todos los cursos y
en todas las asignaturas que dicho plan contempla. La Escuela implementara las diversificaciones pertinentes
para las actividades de aprendizaje y los procesos de evaluacion de las asignaturas en caso de los alumnos que
asi lo requieran. Igualmente, realizar las adecuaciones curriculares necesarias, segin lo dispuesto en los
decretos exentos N° 83 de 2015 y 170 de 2010 del MINEDUC.

ARTICULO 47°
Se certificaran las calificaciones anuales de cada estudiante y cuando proceda, el término de los estudios de
Educacion Basica.

ARTICULO 48°

Las calificaciones de las asignaturas de Religion y Orientacion no incidiran en el promedio final anual ni en la
promocion escolar de los estudiantes. Sin embargo, no podra ningun estudiante eximirse de ésta.

La calificacion parcial de las y los estudiantes en la asignatura de Religion y Orientacion se registrara en
forma cuantitativa, es decir, a través de la escala numérica de 1,0 a 7,0. Sin embargo, el promedio semestral y
anual sera traspasado a conceptos.

6,0a7,0 MB Muy Bueno
50a5,9 B Bueno
40a4)9 S Suficiente
10a3,9 | Insuficiente

Se entiende por concepto:
v" Muy Bueno: la tarea puede ser lograda de manera satisfactoria.
v Bueno: puede lograr la tarea satisfactoriamente.
v' Suficiente: puede lograr la tarea, pero requiere ayuda y supervision.
v Insuficiente: no logra la tarea.

ARTICULO 49°
La calificacion final anual de cada asignatura se expresara en una escala numérica de 1,0 a 7,0, hasta con un
decimal, siendo la calificacién minima de aprobacion un 4,0 en una escala de exigencia del 60%.
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ARTICULO 50°

La cantidad de calificaciones y las ponderaciones que se utilicen para calcular la calificacion final del periodo
escolar adoptado y de final de afio de una asignatura de cada curso, serd coherente con la planificacion que
cada docente entregue a inicios de cada semestre lectivo.

ARTICULO 51°
Las y los estudiantes obtendran las siguientes calificaciones durante su afio escolar:

v' Parciales: correspondientes a cada una de las calificaciones obtenidas durante el semestre en cada
asignatura del Plan de Estudios, independiente de si son pruebas o talleres o del procedimiento
efectuado para determinar la calificacion.

v Semestrales: correspondiente al promedio aritmético semestral de todas las Asignaturas que inciden en
la promocion obtenido durante el semestre, expresado con un decimal y sin aproximacion.

v Final Anual: correspondiente al promedio aritmético de las calificaciones semestrales expresadas en
una escala numérica de 1.0 hasta 7.0, hasta con un decimal, siendo la calificacion minima de
aprobacién un 4.0.

En consecuencia, se aproximaran a la décima o entero superior las centésimas de 0.05 a 0.09 del promedio
semestral y del promedio final anual. De existir alguna situacion que deba considerarse, la decision sera
tomada por la o el docente responsable, Unidad Técnico-Pedagdgica y Direccion del establecimiento.

ARTICULO 52°

El establecimiento no administrara procedimientos de evaluacion final ya que, en plena concordancia con los
alcances de su Proyecto Educativo, centrara su preocupacion en la evaluacién del proceso desarrollado por
cada estudiante durante el afo lectivo.

ARTICULO 53°
Seréd obligacién del apoderado concurrir al establecimiento en las ocasiones que se le cite para recibir
informacion acerca del proceso, progreso y logros de aprendizaje de la o el estudiante. A su vez recibira
sugerencias o documentos relacionados con calificaciones, evaluaciones, certificados o informe de desarrollo
personal y social.

ARTICULO 54°

En el caso de un estudiante proveniente de otro establecimiento con un sistema de calificacion diferente al
vigente del establecimiento, sera Unidad Técnico-Pedagogica en colaboracion con el profesor jefe del curso
y/o de asignatura, quien es realizaran la correspondiente conversion de las calificaciones que presente el
informe del nuevo estudiante.

PARRAFO IX
DE LA AUSENCIA O INASISTENCIA A LAS EVALUACIONES.
ARTICULO 55°
La asistencia a las evaluaciones es de caracter obligatoria, por lo que la inasistencia a estas implicara que el

estudiante justifique por medio de certificado médico o judicial, en caso contrario es el apoderado quien debe
justificar personalmente la inasistencia de su hijo el dia en que se ha reintegrado a clases.
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ARTICULO 56°

El estudiante que se ausenta a una evaluacion debe rendirla en la fecha y hora que le sefiale el profesor de la
asignatura correspondiente. Esta evaluacion recuperativa debe contener los mismos objetivos de aprendizajes
que la evaluacion original y el mismo nivel de exigencia, aungue se puede modificar el tipo de evaluacion.

En caso de que el estudiante se ausente a esta instancia recuperativa, el docente podré realizar una evaluacion
del tipo interrogacion oral, siempre y cuando esta cumpla con los criterios de aprendizaje de la evaluacion
original, esta evaluacion se realizara el dia en que el estudiante tenga clases con el docente de la asignatura
con calificacion pendiente.

Si el estudiante se ausenta y no presenta justificacion médica o del apoderado, el docente tiene la facultad de
aplicar inmediatamente la evaluacion pendiente ya sea a través de prueba escrita o interrogacion, siempre y
cuando estas mantengan las mismas caracteristicas y objetivos de aprendizaje que la evaluacion original.

ARTICULO 57°

En el caso de existir una asistencia inferior al 70% de la matricula del curso donde se ha programado una
evaluacion sumativa, no se podré realizar dicha evaluacién fijada, como tampoco se avanzara en contenidos
trascendentales. Si se podra realizar reforzamiento de los contenidos ya vistos y/ o0 una evaluacion formativa
de los contenidos tratados en clases. En situaciones como la descrita en el presente articulo, se procedera con
los estudiantes ausentes, lo contemplado en el articulo 52° del presente reglamento.

ARTICULO 58°

El logro de los Objetivos Fundamentales Transversales se registrard en el Informe de Desarrollo Personal y
Social del alumno, el cual sera entregado junto con el Informe de Calificaciones. Estos informes se haran
llegar en forma semestral a los Padres y Apoderados en reunién de curso.

PARRAFO X
PROCEDIMIENTOS COMPLEMENTARIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION

ARTICULO5%.  Puntos Acumulativos

Otorgar la posibilidad a las y los estudiantes de mejorar sus calificaciones obteniendo Décimas, a través del
desarrollo de guias, tareas, trabajo en el libro del estudiante y participacién en la clase en todas las asignaturas
del plan de estudio. Esto como una forma de estimular la motivacion, superacion e interés de las y los
estudiantes.

Las décimas obtenidas varian entre 1 y 5 como méaximo, las cuales se suman a una posterior calificacién
obtenida por el alumno en los respectivos subsectores:

Ejemplo

Décimas 0,3
Calificacion 54
Calificacion final | 5,7

Evaluaciones Periodicas
El docente determinara variados instrumentos evaluativos breves: controles escritos, elaboracién de informes,
trabajo en el libro del estudiante, participacion en clases, desarrollo de guias calificando de manera sumativa.
Se obtendran 3 calificaciones como maximo y el promedio resultante se consignara en el libro de clases en
todas las asignaturas.

Ejemplo
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1° calificacion 3,6
2° calificacion 4,7
3° calificacion 5,5
Promedio 4,6

El procedimiento empleado se realizard una vez por semestre con el  fin de apoyar el estudio y la
responsabilidad escolar.

Evaluacion de la Ortografia
Los docentes en todas las asignaturas adoptaran las medidas de descontar décimas por concepto de faltas
ortograficas. Esto se realizara desde los cursos 4° a 8° afio, ya sea en trabajos y evaluaciones escritas.

La medida consistira en descontar a la calificacion obtenida por el alumno entre 1 y 3 décimas como maximo.

Procedimiento

-1 a 15 faltas : 1 décima

- 16 a 30 faltas . 2 décimas

-310mas : 3 décimas

Ejemplo
Calificacion 5,6
- Décimas 0,5
Calificacion Final 51

Evaluacion de la Lectura Oral

Las y los estudiantes seran evaluados y calificados en actividades que contemplen la lectura Oral obteniendo
un promedio de todas aquellas calificaciones y registrandolo en la asignatura de Lenguaje y Comunicacién o
Lengua y Literatura segin corresponda. Esta evaluacion se realizara una vez por semestre.

Evaluacion de la Escritura

Las y los estudiantes seran evaluados en actividades especificas de Legibilidad de la Escritura considerando la
ortografia literal, acentual y puntual. Se obtendra un promedio de todas aquellas calificaciones, la cual se
registrara en la asignatura de Lenguaje y Comunicacion o Lengua y Literatura. Esta evaluacion se realizara
una vez por semestre.

PARRAFO XI
DEL ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO

ARTICULO 60°

Se entendera por acompafiamiento pedagdgico a todas las acciones pedagdgicas que como institucion
educativa se definan, disefien e implementen con el propdsito de que los estudiantes que se encuentran con
una brecha en sus aprendizajes en relacion con sus pares aprendan los contenidos necesarios para el nivel que
se encuentran cursando.

ARTICULO 61°
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Los padres y apoderados de aquellos estudiantes que repitan curso o finalicen el afio escolar con retraso
pedagdgico, deberan asistir a Unidad Tecnica Pedagogica para firmar un acta compromiso en el que se hagan
participes del proceso pedagogico del nuevo afio escolar.

Unidad Técnico-Pedagdgica junto a un grupo de profesionales debera elaborar un plan de trabajo, monitoreo y
evaluacion de los avances del o la estudiante.

Los padres de los estudiantes que han repetido algin curso deberan asistir obligatoriamente a entrevista
personal con profesor jefe o profesores de asignatura, a lo menos una vez al mes, con el fin de entregar
herramientas que puedan utilizar con sus hijos en su estudio diario.

Unidad Técnica acomparfiado de otras coordinaciones y docentes elaboraran un informe final donde evallen la
pertinencia del Plan de Acompafiamiento llevado a cabo.

Como una forma de resguardar el aprendizaje de las y los estudiantes que incurran en faltas leves al
reglamento interno, dentro o fuera del aula; se otorgara acompafiamiento a sus actividades pedagdgicas;
siendo trasladados y acompafiados por un adulto a: CRA (Centro de Recursos para el Aprendizaje,
Laboratorio de Computacién o Sala Multi taller) en esos lugares realizaran las actividades planificadas por los
docentes segun horario.

Aquellos estudiantes que incurran en faltas graves o gravisimas al reglamento interno, mientras esperan la
Ilegada de su apoderado, seran retirados de sus aulas por Inspectoria General para recibir atencion de parte de
Unidad Técnico-Pedagogica, en los espacios de: sala CRA (Centro de Recursos para el Aprendizaje,
Laboratorio de Computacion o Sala Multi taller) se asegurara su resguardo por un adulto y desarrollaran
activades planificadas por los docentes segun horario. Esta medida regira hasta que el apoderado se presente
en el establecimiento.

ARTICULO 62°
Los estudiantes que se encuentran con calificaciones inferiores a 4,0 en una 0 mas asignaturas podran asistir a
talleres de reforzamiento que defina el establecimiento. La asistencia a estos seré obligatoria.

ARTICULO 63°
Los estudiantes que cuenten con 2 0 mas asignaturas reprobadas al momento de la primera entrega de notas
parciales se les citara el apoderado, el cual firmara compromiso en Unidad Técnica, Convivencia Escolar o
Programa de Convivencia Escolar, si asi lo amerita, para ayudar a su hijo (a) a revertir sus calificaciones
(matricula de condicionalidad) y podra ser derivado a especialista, psicélogo escolar, psicélogo externo,
neurdlogo u otro.

ARTICULO 64°

El establecimiento asume que la repitencia se produce cuando un estudiante no supera satisfactoriamente un
curso escolar y debido a ello se ve obligado a repetir curso nuevamente. En este escenario, la escuela proveera
medidas de acompafiamiento pedagogico a aquellos estudiantes que no cumplan con los requisitos de
promocion o que presentan una calificacion que pone en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso o
nivel siguiente, para que, de manera fundada, se tome la decision de promocion o repitencia de acuerdo con
las disposiciones emanadas en el Art.68

ARTICULO 65°

El plan de reforzamiento pedagdgico debera elaborarse antes del 30 de marzo de cada afio y, en funcion de las
decisiones de promocién y repitencia y los resultados del plan del afio anterior, podra contener iniciativas para
estudiantes especificos o grupos de estudiantes. Este plan de reforzamiento podra modificarse con la
aprobacion de la Unidad Técnico-Pedagdgica, cada vez que sea necesario, con la evaluacidn diagnéstica y
antecedentes recopilados durante el proceso de ensefianza aprendizaje del estudiante como respaldo a esta
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modificacion.

El plan de reforzamiento pedagogico contemplara a lo menos los siguientes aspectos:
Fundamentacion

Evaluacién Diagnostica

Objetivos de Aprendizaje

Tiempos

Apoyos recibidos durante el afio en curso

Situacion con que se presenta ante la comision

Medidas y/o acciones de acompafiamiento pedagogico especificas, socioemocional y otros.

NN N NN

ARTICULO 66°

Durante el afio escolar, con el fin de cautelar los aprendizajes y asegurar la promocion de los estudiantes, se
llevaran a cabo reuniones ampliadas, bimensuales, con la participacion de Unidad Técnico-Pedagdgica,
Inspectoria, Equipo de Convivencia y docentes donde se recabara informacion integral sobre la situacion de
los distintos cursos, pesquisando a aquellos estudiantes con mayores dificultades y acordando acciones de
trabajo para ellos que quedaran respaldadas en un acta que contempla participantes, observaciones, medidas y
acuerdos. Después de estas instancias, se citard a los apoderados para informarles de la situacion del
estudiante, las medidas que se adoptaran y los compromisos que deben asumir en conjunto.

ARTICULO 67°

El rendimiento escolar del estudiante no serad obstaculo para la renovacién de la matricula y tendré derecho a
repetir curso en al menos una oportunidad, sin que por esta causal le sea cancelada o no renovada la matricula.
Sin embargo, si un estudiante repite mas de una vez un mismo curso en el establecimiento, serd motivo de no
renovacion de matricula.

PARRAFO XlI
DE LA PROMOCION Y REPITENCIA

Asignaturas que inciden en la promocion de los estudiantes:

1°a4° Aino 5°y 6° Afo 7°y 8° Afo

Lenguaje y Comunicacion
Lengua y Cultura Indigena
Matematica

Ciencias Naturales
Historia,
Ciencias Sociales

Artes Visuales

Musica

Tecnologia

Educacion Fisica y Salud

Geografia 'y

Lenguaje y Comunicacion
Idioma Extranjero: inglés
Lengua Indigena: Mapudungun
Matematica

Ciencias Naturales

Historia, Geografia y Ciencias
Sociales

Artes Visuales

Mdsica

Tecnologia

Educacion Fisica y Salud

Lengua y Literatura

Idioma Extranjero: inglés
Lengua Indigena: Mapudungun
Matematica

Ciencias Naturales

Historia, Geografia y Ciencias
Sociales.

Artes Visuales

Tecnologia

Educacién Fisica y Salud

Jornada Escolar Completa: Asignaturas no calificadas

| 1° a 4° Afo

| 5° y 6° Afio

| 7° y 8° Afio
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Taller de Oralidad Taller de Formacion | Taller de Formacion

Taller de Matematica Activa | Ciudadana Ciudadana

Taller de Estrategias vy | Taller de Matematica Activa Taller de Matemaética Activa

Habilidades Taller de Estrategias y | Taller de Estrategias Yy

Taller de Inglés Habilidades Habilidades

Taller de Lenguaje Activo Taller de lectoescritura Taller de lectoescritura

Taller de Apoyo | Taller de Lenguaje Activo Taller de Lenguaje Activo

Socioemocional Taller de Apoyo | Taller de Apoyo
Socioemocional Socioemocional

ARTICULO 68°

Seran promovidos los estudiantes que cumplan con el logro de los Objetivos de Aprendizaje (OA) y asistencia
a clases, ambos conjuntamente. Se consideraran también los PACI para aquellos estudiantes que pertenecen al
Plan de Integracion Escolar.

ARTICULO 69°

En relacién con el logro de los objetivos, serdn promovidos los estudiantes que:

Hubieren aprobado todas las asignaturas de sus respectivos planes de estudio.

Habiendo reprobado una asignatura, su promedio final anual sea como igual o superior a 4.5, incluyendo la
asignatura no aprobada.

Habiendo reprobado dos asignaturas, su promedio final anual sea igual o superior a 5.0, incluidas las
asignaturas no aprobadas.

Aquellos estudiantes que obtengan un promedio anual limitrofe 4,4 y que incida en su promocion anual, se les
aplicara un procedimiento evaluativo especial, siendo la calificacion de aprobacion maxima 4,5 en caso de
haber aprobado la evaluacion.

Las y los estudiantes que obtengan un promedio anual limitrofe 4,9 y que incida en su promocion anual, se les
aplicara un procedimiento evaluativo especial, siendo la calificacién de aprobacion maxima 5,0 en caso de
haber aprobado la evaluacion.

ARTICULO 70°

Para aquellos estudiantes de 1° a 8° afo, que resulten con un promedio denominado nota limitrofe, (3,9) se
estipulara una evaluacién complementaria.

En el caso de que algun alumno obtuviese como promedio final anual 3,9 (tres, nueve décimas) en alguna
asignatura, el profesor aplicara una evaluacion especial, solo en el caso que las y los estudiantes tengan
comprometida su promocion a causa de este promedio.

Esta prueba tendra un nivel de exigencia del 60 % para la aprobacion con nota 4,0 (cuatro, cero décimas).

Las y los estudiantes tendran derecho a rendir sélo una prueba en el caso que se presente la situacion antes
sefialada.

ARTICULO 71°

En relacion con la asistencia a clases seran promovidos los estudiantes que:

Tengan un porcentaje de asistencia regular igual o superior a 85% de aquellas establecidas en el calendario
escolar anual.

Se considerard como asistencia regular la participacion de los estudiantes en eventos previamente autorizados
por el establecimiento, sean nacionales o internacionales, en el area del deporte, la cultura, la literatura las
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ciencias y las artes.

El director/a del establecimiento, en conjunto con Unidad Técnica Pedagdgica y consultando al Consejo de
Profesores, podré autorizar la promocién de alumnos con porcentajes menores a la asistencia requerida. Esta
aprobacion se realizara previa entrevista al apoderado por parte de Convivencia Escolar, con la justificacion
correspondiente a los dias de ausencia.

El Establecimiento tendra en consideracion los siguientes antecedentes para la promocién de estudiantes con
menos de 85% de asistencia:

Licencias médicas.

Certificados Judiciales.

Comunicados Escritos, visados y firmados por el profesor jefe que justifiquen ausencias como fallecimientos,
viajes especiales, entre otros.

Las estudiantes embarazadas tienen el derecho a facilidades académicas que permitan el resguardo de su
derecho a la educacién, como asi también aquellas estudiantes que se encuentren en periodo puerperio de
hasta 6 semanas posteriores a la fecha de parto.

Situaciones de indole familiar, social o afectivo que afecten la normal asistencia del alumno y que sea tratada
en convivencia escolar y comunicada al consejo de profesores oportunamente.

Estos antecedentes seran analizados antes de la finalizacion del afio escolar por un comité compuesto por
director/a, Unidad Técnica, Convivencia Escolar, Profesor jefe, Profesor de Asignatura y comunicados a la o
el estudiante y su apoderado titular de manera oportuna. En caso de requerir justificacién por caso especial, se
solicitara la intervencion de la Trabajadora Social para elaborar informe que justifique o avale las ausencias.

ARTICULO 72°

En el caso de un estudiante que tenga una asignatura con nota roja y un promedio inferior a 4,5 o dos
asignaturas con nota roja y un promedio inferior a 5,0 no repetira de forma inmediata, sino que su caso sera
analizado por el director/a y Unidad Técnica Pedagdgica en consulta al Consejo de Profesores del
Establecimiento, quienes evaluaran de forma colectiva e integral, si el estudiante debe ser promovido o si por
el contrario debe repetir curso basandose en las siguientes evidencias:

El anélisis debera ser de caracter deliberativo, apoyados en informacidn obtenida en distintos momentos y de
diversas fuentes, considerando la visién del estudiante, su padre, madre o apoderado.

La decisién debera sustentarse por medio de un informe pedagdgico elaborado por el Unidad Técnico-
Pedagogica en colaboracion con el Profesor jefe, Profesores del curso y otros Profesionales que hayan
participado en el proceso.

El contenido del Informe deberd considerar, a lo menos, los siguientes criterios pedagdgicos Yy
socioemocionales:

El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afio;

La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumno y los logros de su grupo curso, y las
consecuencias gque ello pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes en el curso superior.
Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del alumno y que ayuden a
identificar cual de los dos cursos seria mas adecuado para su bienestar y desarrollo integral.

Este Informe sera consignado en la hoja de vida del estudiante.

ARTICULO 73°

La situacion final de promocion o repitencia de los estudiantes debera quedar resuelta antes del término de
cada afio escolar, debiendo el establecimiento entregar un Certificado Anual de estudios que indique las
asignaturas con las calificaciones obtenidas y la situacién final de acuerdo a los lineamientos del Ministerio de
Educacion.
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ARTICULO 74°

Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocién Escolar consignaran en cada curso: la némina completa
de los estudiantes, matriculados y retirados durante el afio, sefialando el nimero de cédula de identidad o el
namero del identificador provisorio escolar, las calificaciones finales de las asignaturas o0 modulos del Plan de
Estudio y el promedio final anual, el porcentaje de asistencia de cada estudiante y la situaciéon final
correspondiente.

Las actas deberan ser generadas por medio del sistema de informacion del Ministerio de Educacion disponible
para  su efecto, y  firmadas  solamente por el director  del establecimiento.

En casos excepcionales, en los que no sea factible generar el Acta a través de SIGE, seran generadas por el
establecimiento en forma manual, las que deberan ser visadas por el Departamento Provincial de Educacién y
luego enviadas a la Unidad de Registro Curricular, debiéndose guardar copia de éstas.

Aquellas situaciones de caracter excepcional derivadas del caso fortuito o fuerza mayor que impidan al
establecimiento dar continuidad al proceso educativo o terminarlo adecuadamente, perjudicando seriamente a
los estudiantes, seran arbitradas, conforme a sus competencias, por el jefe del Departamento Provincial de
Educacién, con el objetivo de dar un buen término al afio escolar.

La evaluacion, calificacion y promocion de los estudiantes con necesidades educativas especiales se
determinaré en funcién de los logros obtenidos con relacion a los objetivos de aprendizaje establecidos en el
Plan de Adecuacién Curricular Individual (PACI)

PARRAFO XIII
DE LAS SITUACIONES ESPECIALES DE EVALUACION Y PROMOCION.

ARTICULO 75°

A partir de los lineamientos que se encuentran incorporados en nuestro Proyecto Educativo Institucional, de
manera gradual y progresiva las y los docentes incorporaran estrategias y actividades destinadas a las y los
estudiantes aventajados respecto del curso al que pertenecen.

ARTICULO 76°

El establecimiento asume que existen situaciones especiales de evaluacion tales como ingreso tardio a clases,
ausencias y/o suspensiones a clases por periodos prolongados, finalizacion anticipada del afio escolar,
participacién en certamenes nacionales o internacionales en las areas del deporte, la literatura, las ciencias y
las artes y obtencion de becas. En este marco, se procedera de la manera mas pertinente de acuerdo con las
siguientes medidas de referencia:

Comunicarse con la Unidad Técnica del Establecimiento

Solicitar a esa Unidad las estrategias para evaluar los aprendizajes, formas de calificar, procedimientos que
aplicard el establecimiento para determinar la situacion final y/o las disposiciones de evaluacion diferenciada,
segun corresponda.

Las medidas seran propuestas por las y los docentes directamente responsables en colaboracion con la Unidad
responsable, quien autorizara su implementacion.

En casos de finalizacion anticipada del afio escolar, el o la estudiante debera al menos haber rendido un
semestre del afio lectivo con un promedio sin riesgo de repitencia por calificaciones. Para el cierre anticipado
ya sea el apoderado o el consejo de profesores y/o profesionales debera presentar al Director una solicitud
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exponiendo las causales 0 motivos adjuntando la documentacion pertinente, examenes, protocolos, entre otros.
El director expondra la situaciéon al equipo directivo y en un maximo de siete dias habiles entregard su
veredicto.

ARTICULO 77°. Estudiantes en situacion de embarazo

Se acoge a los dictdmenes sefialados en la ley N° 18.962, en relacion con que las alumnas embarazadas tienen
el derecho a facilidades académicas que permitan el resguardo de su derecho a la educacion.

En este sentido no se exigira el 85% de asistencia minima obligatoria que exige el decreto N° 67 de evaluacién
y promocion, siempre y cuando, las inasistencias tengan como causa directa enfermedades producidas por el
embarazado, el parto, el post parto, enfermedades del hijo menor de un afio, asistencia a control de embarazo
o del postparto, control de nifio sano, pediatrico u otras similares que determine el médico tratante. Para estos
casos solo sera valida la certificacion médica oportuna o en su defecto un informe social emanado por una
institucion afin.

Tendran derecho a una calendarizacion especial de evaluacion otorgada por el establecimiento y deberan
asistir de manera normal, si se produjeren casos justificados como los explicitados en el parrafo anterior
podran asistir a recoger material al menos 2 veces al mes y rendir una evaluacion mensual como minimo. En
el caso de alumnas que no justifiquen sus inasistencias se seguira el proceso de manera normal aplicando el
porcentaje de asistencia que exige el decreto N° 67/2018.

ARTICULO 78°.  Traslado de estudiantes

Seré facultad del director la aceptacion de estudiantes que provengan de otros establecimientos, se exigira
como requisito de trasladado y para hacer efectiva la matricula la presentacion de un certificado que acredite
matricula y asistencia, un informe con las calificaciones parciales obtenidas hasta ese momento. Las
calificaciones deberan agregarse al libro de clases digital de las asignaturas que correspondan por parte de
Unidad Técnica Pedag6gica. De no haber cursado las mismas asignaturas que el plan regular del nuestro
establecimiento, se repetira las calificaciones obtenidas desde que llego.

ARTICULO 79. Estudiantes con constantes inasistencias sin justificacién

En este caso para efectos de promocién se aplica el porcentaje minimo de asistencia del 85%, si él o la
estudiante matriculado no presenta justificacion y su ausencia abarca un minimo de 2 meses consecutivos, el
Director tendré la facultad de dar de baja del sistema al alumno para dar cupo a otro estudiante que requiera
matricula, en caso contrario si este alumno asiste de manera irregular e intermitente se aplicara un calendario
especial de evaluacion con un 70% de exigencia para aprobar las evaluaciones y si son acumulativas el
porcentaje seria el mismo.

ARTICULO 80°. Estudiantes con constante inasistencia con Justificacion
En este caso alumnos cuya inasistencia es justificada obedecera a los siguientes casos:

v' Estudiantes que tengan residencia fuera de la ciudad y presenten problemas de traslado.

v’ Estudiantes con enfermedades crénicas

v’ Estudiantes con problemas judiciales que estén recluidos en las distintas modalidades del sistema

penitenciario.

v’ Otros casos debidamente justificados.
En estos casos tendran derecho a un calendario de evaluacion especial, a la entrega de material y a ser
calificados de igual manera que los alumnos regulares, eso si deberan justificar su condicion con
documentacion afin y tener al menos un porcentaje de asistencia a clases del 50%. Los documentos validos
para presentar son:

v Certificado Médico.

84



v" Documento Judicial.

ARTICULO 81°.  Estudiantes con Incorporacion tardia

El director del establecimiento, la Unidad Técnico-Pedagdgica y el Profesor jefe resolveran situaciones
especiales de evaluacion, calificacién y promocion de 1° a 8° afio de Educacién Baésica.

Si las y los estudiantes ingresan en forma tardia al sistema escolar; serd responsabilidad del director del
establecimiento educacional autorizar la respectiva matricula. Sin embargo, se exigird una declaracién escrita
simple al padre, madre y/o apoderado, donde declare que las y los estudiantes no ha asistido a clases en otro
colegio o escuela en el periodo comprendido entre el primer dia del afio escolar y la fecha en que se solicita la
matricula.

El ingreso tardio a clases no debe exceder el 15% del total de los dias de clases del afio escolar y de esta
manera no afectar las normas minimas de Evaluacién y Promocion Escolar

Cuando la matricula se realice en una fecha posterior al inicio del afio escolar, cada profesor de asignatura
administrara una evaluacion donde el estudiante debera recibir material para su nivelacion, esto debera
hacerse en un tiempo determinado por el profesor de asignatura. En el caso que el estudiante llegue durante el
primer semestre, esta evaluacion sera al final de éste.

En el caso que llegue el segundo semestre se dara un tiempo prudente para entregar material y nivelarlo y
debera rendir la evaluaciéon acumulativa del primer y segundo semestre si correspondiera. Las fechas de las
evaluaciones que entreguen los profesores deberan ser respetadas y registradas en la hoja de vida del
alumno(a) del libro de clases con la firma de este ultimo. En caso de inasistencia esta debera ser debidamente
justificada por las razones ya mencionada anteriormente, en caso contrario se aplicara el procedimiento como
si fuera un alumno sin asistencia y sin justificacion.

Toda situacion no resuelta por la unidad educativa serd derivada al Departamento Provincial de Educacién
COMO 0rganismo asesor.

ARTICULO 82°. Estudiantes que llegan atrasados o no asisten a evaluaciones calendarizadas y/o
avisadas

Deberan realizar la evaluacién en el tiempo que reste de la clase, 0 en caso contrario, el profesor determinara
una nueva fecha. Tanto en el caso de atraso o cuando no asista a la evaluacion sin justificacion posterior, el
estudiante debera rendir la evaluacion en la fecha que le indique el profesor con un méaximo de 70% de
exigencia.

ARTICULO 83°.  Casos de plagio

Las medidas pedagdgicas que el establecimiento considera para obtener evidencia fidedigna sobre los
aprendizajes en casos de plagio o copia son los siguientes:

La primera medida pedagdgica es: aplicar el mismo instrumento evaluativo con un porcentaje de exigencia de
70%.

La segunda medida pedagdgica es: aplicar un instrumento evaluativo diferente al original, pudiendo ser, por
ejemplo:

una disertacion (con su debida rabrica de evaluacion)

interrogacion oral de los contenidos y habilidades de la evaluacion original.

Otros medios.

Tercera medida pedagogica es: revisar los items que alcanzo a desarrollar antes de haber sido sorprendido(a)
la accion de copia, por ejemplo: durante una prueba.

El docente deberéa aplicar los criterios que subyacen la labor educativa y tomar la decision de optar por uno de
los tres procedimientos.

Todos los procedimientos antes mencionados deben quedar registrados en la hoja de vida digital del
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estudiante.

Se considerara copia al acto de usar cuadernos, “torpedos”, o apuntes varios durante una evaluacion escrita,
asi como también el conversar, utilizar sefias u otras estrategias con el fin de traspasar respuestas entre
comparfieros. Del mismo modo utilizar celular, mensajes de texto, transferencia de datos a través de
bluethooth, internet o redes sociales. La copia o plagio de un trabajo a un comparfiero o fuente bibliogréfica sin
su respectiva cita y su referencia.

El plagio es considerado como la copia en lo sustancial de obras ajenas dandolas como propia. El docente
podra utilizar diversas herramientas disponibles en la web para detectarlo por ejemplo
http://plagiarisma.net/es/ en el caso de archivos de tipo texto.

La copia, durante una evaluacion o prueba escrita o la sospecha de esta, implicara que el instrumento de
evaluacion sea retirado inmediatamente y se registre la anotacion negativa en la hoja de vida del estudiante y
se cita al apoderado, puesto que, la copia es considerada una falta grave y se aplicaran las medidas
contempladas en el manual de convivencia para este tipo de faltas.

El estudiante sorprendido copiando en una prueba escrita, sera considerado como un alumno ausente y se le
aplicara lo contemplado en el articulo 25°.

La copia o plagio en trabajos escritos deberan consideran en la rabrica o pauta de evaluacion un item que
tenga un puntaje asignado equivalente al 40% del puntaje total.

ARTICULO 84°
Si un instrumento de evaluacion es filtrado y se tiene evidencia de aquello, se anulara el instrumento y se
creard otro que mida los Objetivos de aprendizajes estimados.

ARTICULO 85°
Las y los estudiantes que provengan de otros Establecimientos Educacionales y que registren calificaciones
previas, seran ajustadas al Plan de Estudios del establecimiento de acuerdo con el curso de ingreso.

ARTICULO 86°

Las situaciones especiales no contempladas en el presente Reglamento debidamente justificadas que pudiesen
presentarse durante el afio escolar, previo informe de la Unidad Técnico- Pedagdgica, seran resueltas por el
director del establecimiento, considerando las opiniones de las y los docentes y profesionales involucrados, en
primera instancia, y por la jefa o el Jefe del Departamento Provincial de Educacion si ello fuera procedente.
En contra de esta Gltima resolucion, el director del establecimiento podra presentar recurso de reposicion y
jerarquico en subsidio.

Lo contemplado en este articulo se certificara mediante una resolucion interna firmada por la directora o el
director del establecimiento.

PARRAFO XIV

DE LA ACTUALIZACION Y CAMBIO DEL REGLAMENTO DE EVALUACION, CALIFICACION
Y PROMOCION ESCOLAR

ARTICULO 87°

Anualmente, el Consejo Escolar tendra la responsabilidad de organizar un proceso de consulta al presente

Reglamento para recabar las observaciones e inquietudes de la Comunidad Educativa.

Este proceso sera siempre participativo y vinculante, liderado por el Equipo Directivo y Técnico Pedagdgico

representado por la jefa o el jefe de la Unidad Técnico-Pedagdgica, quien presentard las observaciones al

Consejo Escolar para que resuelva las modificaciones pertinentes en sesién ordinaria.

El Consejo Escolar tendra facultad consultiva sobre el proceso de consulta.
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ARTICULO 88°

El Reglamento de Evaluacion, Calificacién y Promocion, sera consultado anualmente para su actualizacion de
manera obligatoria al Consejo Escolar en sesion ordinaria de acuerdo con el procedimiento contemplado en el
articulo siguiente, en caso de:

Cualquier ajuste importante del ideario del Proyecto Educativo Institucional.

Existir una disposicion legal o normativa que incida directamente en el presente Reglamento Interno.

El Consejo Escolar deliberara sobre la necesidad de convocar a un proceso de consulta en el caso que sean
solo ajustes menores.

Para el procedimiento de consulta podran considerarse actividades como grupos focales o plebiscito, en el
caso de las y los estudiantes, y de reuniones del Consejo de Profesores en el caso de las y los docentes.

ARTICULO 89°

Tres afios después de la vigencia del presente Reglamento, antes de su tercera sesion ordinaria, el Consejo
Escolar deliberara si es pertinente elaborar un nuevo Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion
Escolar.

Si no es pertinente elaborar un nuevo Reglamento, el Consejo Escolar dejard registro en el acta
correspondiente con sus respectivos fundamentos y sélo procedera la consulta anual. De todos modos, se
realizara un balance sobre la implementacion del Reglamento considerando a lo menos los procesos de
consulta anteriores. Si no existen, se tendran a disposicion los antecedentes que existan para realizar el
balance.

Si se aprueba la necesidad de elaborar un nuevo Reglamento, se convocara a un Consejo Escolar ampliado
donde participara la jefa o el jefe de la Unidad Técnico-Pedagdgica. En la primera sesion destinada para el
efecto, se realizard un balance sobre fortalezas y debilidades de Reglamento con el fin de determinar las
materias de consulta. También informara sobre la normativa vigente que puede incidir en la actualizacion.
Seré responsabilidad de la directora o el director informar al Departamento Provincial de Educacion de los
cambios de actividades necesarios, y de la Jefa o el Jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica disefiar la estrategia
de consulta. En este proceso se podran considerar instrumentos como entrevistas, encuestas y grupos focales.
La estrategia sera consultada al Consejo y aprobada exclusivamente por la directora o el director.

Al finalizar el proceso de consulta, Unidad Técnico-Pedagogica lideraran la elaboracién de un anteproyecto de
Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocién, con el apoyo de un comité de revision integrado por
guienes estime conveniente.

Este documento se presentara al Consejo Escolar para su estudio, con al menos tres dias de anticipacion. Cada
vez que sea rechazado, el nuevo anteproyecto contendra las observaciones que el Consejo sefiale hasta obtener
la aprobacion definitiva. Entre un rechazo y otro no podra haber un espacio superior a diez dias.

En caso de ser rechazadas algunas materias, el Consejo Escolar tendra facultad resolutiva sobre ellas, hasta su
total aprobacion.

Las modificaciones y actualizaciones al Reglamento seran informadas en la reunion con las familias siguiente
al término de estas, mediante comunicacion escrita o por su publicacion en el sitio web del establecimiento, y
en la plataforma del SIGE, del Ministerio de Educacidn, o aquel que dicha institucién disponga al efecto.

Tras la finalizacion del proceso, se convocard a un acto publico y solemne donde seran convocados, a lo
menos, representantes de todos los estamentos con participacién en el Consejo Escolar para la firma del nuevo
Reglamento Interno de Evaluacion, Calificacion y Promocion.
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PARRAFO XV
DE LAS DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 90°

El director del Establecimiento resolvera las situaciones especiales, de evaluacion y promocion, dentro del
periodo escolar correspondiente. Como asi mismo toda situacion no prevista en el presente reglamento.

El director del Colegio podrd someter a consulta el presente Reglamento durante el primer semestre del afio
escolar, cuando estimen que los cambios en el sistema educacional o la definicion de nuevas metas justifiquen
su revision y modificaciones especificas. Las disposiciones y las modificaciones a este Reglamento deberan
ser informadas y aprobadas por mayoria de los Profesores convocados a un Consejo General.

REGLAMENTO DE EVALUACION Y PROMOCION ESCOLAR
EDUCACION PRE BASICA

INTRODUCCION:

El presente Reglamento, tiene como objetivo establecer normas, procedimientos de evaluacion y promocion
escolar en el Nivel Parvulario de acuerdo con lo establecido por el Ministerio de Educacion, en el Decreto
481/2018, que establece las nuevas Bases Curriculares de la Educacién Parvularia.

Por lo anteriormente expuesto se establecen las siguientes disposiciones:

PARRAFO |
De Las Disposiciones Generales.

Se entendera la evaluacién como el proceso permanente, sistematico e integral mediante el cual se obtiene y
analiza informacién relevante sobre todo el proceso ensefianza y aprendizaje, para formular un juicio
valorativo el cual permite comparar, mejorar y favorecer el trabajo académico y a su vez tomar decisiones
adecuadas que retroalimenten y mejoren el proceso educativo en sus diferentes ambitos y nucleos.

ARTICULO 1. Principios de la Evaluacion Preescolar

Dicha evaluacién debe favorecer las potencialidades individuales de cada nifio, respondiendo al sentido de
integralidad e individualidad, que permita comunicar con claridad y objetividad sus logros, avances, fortalezas
y debilidades, considerando que en esta edad los cambios no siempre son lineales ni secuénciales.

El nifio debe ser protagonista de su proceso de aprendizaje, por lo tanto, la evaluacion debe considerar este
aspecto.

Debera realizarse de manera constante a través de diferentes instrumentos evaluativos y estratégicos.

Toda evaluacion debe estar fundamentada en lo previamente planificado.

Los indicadores de evaluacion deben estar claramente definidos.

ARTICULO 2. Las disposiciones del presente Reglamento se aplicaran en el nivel transicion I (NT1) y
nivel transicion 11 (NT2) de Educacién Parvularia.

ARTICULO 3. Los nifios de Educacién Parvularia seran evaluados teniendo como referente una serie

de indicadores que den cuenta de los aprendizajes esperados segun los Planes y Programas, las Bases
Curriculares de la Educacion Parvularia y el Proyecto Educativo Institucional.
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ARTICULO 4. Los parvulos serén evaluados en ambos semestres en los &mbitos de:
Desarrollo Personal y Social.

Comunicacion Integral.

Interaccion y Comprension del Entorno.

ARTICULO 5. Este procedimiento, presente durante todo el desarrollo curricular, se materializard a
través de la evaluacion diagnostica, formativa y sumativa.

ARTICULO 6. Al inicio del afio escolar respectivo, se aplicard una evaluacion diagndstica en el area de
lenguaje y matematica y los resultados de estas, se registraran el Libro Digital, al mismo tiempo seran
informados a los Apoderados en la primera reunion a traves de una presentacion general; destacando los
aprendizajes con mayor porcentaje de logro y a su vez los que han obtenido logros insuficientes.

ARTICULO 7. Las evaluaciones de proceso se aplicaran al finalizar las unidades correspondientes y
los resultados se registraran en el Libro Digital.

ARTICULO 8. En el caso que las y los parvulos, presenten alguna dificultad o aprendizaje insuficiente;
se citard a una entrevista personal con su apoderado para explicar personalmente la situacién del nifio(a)
donde al final de la reunidn se registrara en el libro de clases digital, acuerdos y compromisos de ayuda mutua
y refuerzo. Todo lo anterior debe quedar registrado con la firma de los participantes en el cuaderno de
atencion de Apoderados.

ARTICULO 9. Si las estrategias anteriores no fuesen suficientes; la educadora solicitara que el parvulo
sea evaluado por un especialista del Plan de Integracion Escolar.

PARRAFO II
De la Evaluacion.
EVALUACION INICIAL O DIAGNOSTICA

ARTICULO 10. Se realizara durante el mes de Marzo considerando los Planes y Programas de estudio
que se desprenden de las Bases Curriculares.

ARTICULO 11. Se mediran las conductas de entrada de los estudiantes de NT1 y NT2 en los &mbitos de
Comunicacion Integral y en Interaccion y Comprensién del Entorno.

ARTICULO 12. Los resultados de la evaluacion diagndstica seran registrados en una Escala de
Apreciacion que contemple los siguientes niveles de logro:

Niveles de Logro Criterio
Cuando laconducta evaluadael parvulo la desarrolla de manera auténoma y
MB (Muy Bien) respondiendo correctamente a lo solicitado, sin apoyo del adulto demostrando tener
internalizado el contenido.
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B(Bien)

Logra realizar las actividades con apoyo del adulto, demostrando que aun no tiene
internalizado completamente el contenido.

S (Suficiente)

Realiza la actividad con apoyo de un adulto, demuestra gran dificultad y desconoce el
contenido evaluado.

IS (Insuficiente)

No realiza la actividad aun con el apoyo del adulto y no tiene internalizado el
contenido.

ARTICULO 13.

A partir del analisis de los resultados se planificara el proceso de ensefianza y

aprendizaje, considerando la situacion real de los parvulos del nivel.

EVALUACION FORMATIVA

ARTICULO 14.

La observacion serd el medio fundamental y se realizard a traveés de un registro

descriptivo, aplicacion de escalas de apreciacion, listas de cotejos o pautas de evaluacion que contemplen los
indicadores segun los aprendizajes esperados.

ARTICULO 15.

Se realizard durante todo el proceso de ensefianza y aprendizaje y considerara de

manera gradual todos los aprendizajes esperados por ambitos y ndcleos de cada nivel.

ARTICULO 16.

Aquellos aprendizajes que el parvulo no logré en su totalidad durante el primer

semestre se retomaran individualmente durante el segundo semestre, con el objetivo de alcanzar su logro.

ARTICULO 17.

Los resultados de la evaluacién formativa seran registrados en una escala de

apreciacion que contemple los siguientes niveles de logro:

Niveles de Logro

Criterio

MB (Muy Bien)

Cuando la conducta evaluadael parvulo la desarrolla de manera auténoma vy
respondiendo correctamente a lo solicitado, sin apoyo del adulto demostrando tener
internalizado el contenido.

B(Bien)

Logra realizar las actividades con apoyo del adulto, demostrando que ain no tiene
internalizado completamente el contenido.

S (Suficiente)

Realiza la actividad con apoyo de un adulto, demuestra gran dificultad y desconoce el
contenido evaluado.

IS (Insuficiente)

No realiza la actividad aun con el apoyo del adulto y no tiene internalizado el

contenido.

EVALUACION SUMATIVA

ARTICULO 18.

Se realizard al finalizar cada semestre y contemplara la evaluacién de aquellos

aprendizajes esperados que se han seleccionado para trabajar durante este periodo.

ARTICULO 19.

Los resultados de la evaluacion sumativa seran registrados en una escala de apreciacion

gue contemple los siguientes niveles de logro:
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Niveles de Logro Criterio

Cuando laconducta evaluadael parvulo la desarrolla de manera auténoma vy
MB (Muy Bien) respondiendo correctamente a lo solicitado, sin apoyo del adulto demostrando tener
internalizado el contenido.

B(Bien) Logra realizar las actividades con apoyo del adulto, demostrando que aun no tiene
internalizado completamente el contenido.

S (Suficiente) Realiza la actividad con apoyo de un adulto, demuestra gran dificultad y desconoce el
contenido evaluado.

No realiza la actividad aun con el apoyo del adulto y no tiene internalizado el
contenido.

IS (Insuficiente)

PARRAFO IlI
Otras formas de evaluacion
AUTO EVALUACION
ARTICULO 20. Se promovera la autoevaluacion en actividades relevantes realizadas durante el
semestre en cada nivel, como, por ejemplo, instancias de disertacion, actividades de observacion en terreno,

trabajos grupales.

ARTICULO 21. Para dicha autoevaluacion, se disefiara previamente la pauta correspondiente, la cual se
dara a conocer previamente al parvulo y a su apoderado si fuese necesario.

PARRAFO IV

Del Informe de Evaluacion

ARTICULO 22. Se  deberédn considerar  los  siguientes  criterios en su  elaboracion:
 Claridad: Utilizacion de un lenguaje préximo a los padres.
* Relevancia: Consignar aspectos relevantes del desarrollo del nifo.

» Veracidad y exactitud: Respaldo y registro de cada evaluacion realizada.
» Destacar aspectos individuales: A través de las observaciones generales del parvulo en cada semestre.
» Objetividad versus juicios u opiniones: Se deberd considerar en el registro individual.
« Porcentaje de asistencia: Como una forma de cuidar la permanencia escolar y cuidar el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

PARRAFO V
De La Promocién

ARTICULO 24. La promocion de los parvulos en el establecimiento esta condicionada al cumplimiento
del 80% de los indicadores de evaluacion.
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ARTICULO 25. El Consejo de Educadoras del Nivel Parvulario junto a Unidad Técnica pedagogica,
determinaré la promocion del parvulo o la necesidad de repitencia en caso de no haber cumplido el 80% de los
indicadores de logros.

ARTICULO 26. El Consejo de Educadoras del Nivel Parvulario junto a Unidad Técnica Pedagdgica y
Equipo de Integracion Escolar determinarén la promocion del parvulo o la necesidad de repitencia de aquellos
nifios(as) pertenecientes al Plan de Integracion Escolar.

ARTICULO 27. Al existir informes emitidos por especialistas, que recomienden la permanencia del nifio
o nifia en el nivel NT1 y NT2 y a pesar de esto el apoderado no acepte la recomendacion del profesional
competente, se matriculard al nifio (a) en primer afio basico, debiendo el apoderado asumir por escrito los
riesgos de fracaso o bajo nivel de éxito de su pupilo en la Educacion Bésica.

PARRAFO VI
Casos Especiales

Parvulos con necesidades Educativas Especiales. Se establece la siguiente secuencia:
ARTICULO 29. En el caso que un parvulo necesite atencion especializada, la educadora de aula
realizard la derivacion del nifio(a) a la Coordinadora(or) del Plan de Integracion Escolar.

ARTICULO 30. El Equipo de Apoyo, realizara la evaluacion y en el caso que sea necesario, se integrara
al programa PIE en donde la educadora y sus padres recibiran el resultado con las sugerencias pertinentes para
el apoyo pedagdgico.

ARTICULO 31. Si un parvulo presenta dificultades de adaptacion al grupo de pares, la educadora
informara a Convivencia Escolar, quién lo entrevistard a él y a sus padres o apoderados. En caso de ser
necesario se realizard la derivacion al especialista (Psic6logo).

PARRAFO VII
Disposiciones Finales

ARTICULO 32. En caso de ausencias reiteradas en periodo de evaluacion ya sea formativa y/o
sumativa, el apoderado tendra la obligacion de presentar documentacion que avale dichas ausencias.

ARTICULO 33. Si un parvulo se ausenta de manera reiterada a las evaluaciones formativas y sumativas
sin justificacion de su apoderado; sera evaluado con indicador no evaluado de acuerdo a los criterios de
evaluacion.

ARTICULO 34. El reglamento de evaluacion del nivel Preescolar debera ser presentado a los padres y
apoderados, para su conocimiento.

ARTICULO 35. El Director del Establecimiento, resolvera las situaciones especiales, de evaluacion y
promocion, dentro del periodo escolar correspondiente. Como asi mismo toda situacién no prevista en el
presente reglamento de evaluacion.
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ARTICULO 36. Este Reglamento tiene vigencia durante el presente afio escolar, revisandose
obligatoriamente al  término de éste y pudiendo ser modificado completamente o en parte, para el afio
siguiente.

ARTICULO 37. El Director del Establecimiento podra someter a consulta el presente Reglamento
durante el primer semestre del afio escolar, cuando estimen que los cambios en el sistema educacional o la
definicion de nuevas metas justifiquen su revision y modificaciones especificas.

ARTICULO 38. Las disposiciones y modificaciones a este Reglamento deberan ser informadas y
socializadas por las Educadoras de Parvulos en una reunion técnica.

ARTICULO 39. Todas las disposiciones y modificaciones deberdn ser informadas oportunamente a
DEPROVEDUC.
TITULO DECIMO
NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS
PARRAFO I
NORMAS DE FUNCIONAMIENTO
ARTICULO 1°. RESPONSABILIDADES Y NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DE LA ESCUELA

El horario de funcionamiento de la escuela

Lunes a jueves : 8:00 a 17:45 horas
Viernes : 8:00 a 16:45 horas
El horario de atencién de Apoderados

Pre béasica : 16:30 a 17:30 horas
Basica : 16:00 a 17:00 horas

Horario de Clases

Nivel/Ciclos Hora Ingreso | Almuerzo Hora Salida Hora
Lunes-martes- miércoles -|Salida
jueves viernes

Pre Bésica 09:00 hrs. 12:15 hrs. 16:30 hrs. 14:30 hrs.

Primer Ciclo 08:00 hrs. 11:30 hrs. 15:30 hrs. 13:45hrs.

Segundo Ciclo 08:00 hrs. 13:00 hrs. 15:30 hrs. 13:45hrs.

Inasistencias, atrasos y retiros.
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La inasistencia del o la estudiante debe ser justificada por el apoderado o la apoderada en forma escrita
ante la Inspectoria.

Inasistencias reiteradas del o la estudiante deben ser justificadas por el apoderado o la apoderada en
forma personal.

Inasistencias prolongadas deben ser justificadas mediante certificado médico u otro documento legal.
En caso de inasistencias prolongadas y sin justificacion por parte del apoderado o la apoderada, se
determinara el retiro del o la estudiante cuando la inasistencia exceda el 15% de los dias trabajados.
Los y las estudiantes que lleguen al establecimiento hasta 10 minutos después de la hora de ingreso a
clases, deberan registrar su atraso en la Inspectoria.

La asistencia de los y las estudiantes que se registra en la segunda hora de clases en el control de
asignatura es la que debe ser consignada en el control de subvenciones, a mas tardar al término de la
jornada escolar respectiva.

En casos especiales, cuando él o la estudiante ingrese al establecimiento con posterioridad a la segunda
hora de clases, podréa ser registrado o registrada como presente en el control de subvenciones, siempre
que exista un documento que acredite la ausencia en las horas anteriores, como un certificado médico.
En caso de atrasos reiterados del o la estudiante, se procedera de la siguiente manera:

El profesor o la profesora jefe conversara con €l o la estudiante para abordar la situacion.

Inspectoria registrara la conducta manifestada por el o la estudiante.

Inspectoria notificara por escrito al apoderado o la apoderada, solicitando corregir la puntualidad del o
la estudiante.

Inspectoria citara al apoderado o la apoderada para analizar la situacién del o la estudiante y tomar las
medidas necesarias.

Si €l o la estudiante es retirado o retirada por el apoderado o la apoderada antes del horario de término
de clases, debe ser registrado o registrada en el Libro de Salida previa autorizacion de la Inspectoria o
Direccion.

La Unica forma en que el o la estudiante pueda salir del establecimiento durante la jornada escolar es
mediante el retiro directo por el apoderado o la apoderada titular o suplente, debidamente inscrito o
inscrita en el registro de apoderado suplente.

Los y las estudiantes que por motivos académicos, culturales, deportivos, sociales o pastorales deban
ausentarse del establecimiento, deben contar con las autorizaciones respectivas del apoderado o la
apoderada.

De la presentacion personal
De las estudiantes:

AN N NN

El dnico accesorio permitido dentro de la escuela son aros cortos en el 16bulo de las orejas.

Pelo largo tomado, no se aceptan cabellos tefiidos, extensiones o cortados de forma irregular.

Deben usar las ufias cortas, sin pintar y sin maquillaje.

Sin accesorios llamativos en cuellos, cejas, nariz 0 mufiecas (pulseras, colgajos, joyas, persing, u otros)
El largo minimo de la Falda de las estudiantes es de 3 dedos sobre la rodilla.

De los estudiantes:

v

v
v
v

Pelo corto no debe tocar el cuello de la camisa.

No se aceptan cabellos tefiidos o cortados de forma irregular.

Sin accesorios Ilamativos en cuellos, cejas, nariz 0 mufiecas (pulseras, colgajos, joyas, persing, u otros)
Deben usar las ufias cortas, sin pintar y sin maquillaje.

Del uso del uniforme escolar
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Educacion Pre Basica
Buzo institucional
Zapatillas de gimnasia
Delantal institucional
Parka institucional

ANENENENAN

Educacion Basica

De las estudiantes:

Delantal cuadrillé azul

Parka, poleron y polera institucional.
Falda cuadrillé institucional

Jeans gris, zapato escolar negro.

Zapatillas de gimnasia y zapatillas de casa.
Calcetas y/o pantys color gris.

Buzo institucional.

NANENENENENAN

De los estudiantes:
v’ Parka, polerén y polera institucional.
v’ Jeans o pantal6n gris, zapato escolar negro
v’ Zapatillas de gimnasia y zapatilla de casa.
v" Buzo institucional.

PARRAFO Il
INTERRELACION ENTRE LOS Y LAS ESTUDIANTES Y LA COMUNIDAD EDUCATIVA

ARTICULO 2°. NORMAS QUE EXPLICITAN EL COMPORTAMIENTO DE LOS Y LAS
ESTUDIANTES

Reconocer y respetar los derechos de todos los miembros de la comunidad educativa, promoviendo un
ambiente de convivencia armonica y respetuosa.

Participar activamente y con compromiso en las actividades pastorales, deportivas, culturales, sociales y
académicas organizadas por el establecimiento, demostrando entusiasmo y responsabilidad en cada una de
ellas.

Cumplir de manera rigurosa con las normas establecidas en el presente Reglamento de Convivencia Escolar,
contribuyendo asi al mantenimiento de un ambiente escolar seguro y ordenado.

Mantener un comportamiento adecuado y ejemplar tanto dentro como fuera del establecimiento, en
concordancia con los valores y principios Crucianos que guian la formacion impartida.

Entregar de forma oportuna a sus padres, madres o0 apoderados, la informacién y comunicados enviados por el
establecimiento educacional, asegurando una comunicacion efectiva y transparente.

Resolver cualquier diferencia con sus pares o con el personal del establecimiento a través del dialogo
respetuoso y constructivo, promoviendo la paz y la resolucion pacifica de conflictos.

Informar de manera inmediata y adecuada cualquier hecho o situacion que vulnere los derechos de la
comunidad educativa o propios, especialmente en contextos como el uso del transporte escolar, las salas de
clases, patios, casino, laboratorio de informatica, CRA y otros espacios del establecimiento.

Valorar y respetar el trabajo desempefiado por todo el personal de la institucion, reconociendo su contribucion
esencial al funcionamiento y bienestar de la comunidad educativa.

Respetar y valorar las diferencias sociales, econdmicas, religiosas y culturales presentes en la comunidad
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educativa, fomentando un ambiente de inclusion, diversidad y respeto mutuo.

Respetar y apoyar la diversidad de necesidades educativas especiales, contribuyendo a crear un entorno
inclusivo y accesible para todos los estudiantes.

Practicar y fomentar valores fundamentales como la solidaridad, honestidad, veracidad y responsabilidad,
integrando estos principios en su conducta diaria.

Rechazar de manera contundente cualquier manifestacion de menoscabo psicoldgico, tales como amenazas,
apodos, burlas, descalificaciones, abuso de poder u otros, asegurando que todos los miembros de la
comunidad se sientan valorados y respetados.

Abstenerse de cualquier acto de violencia, ya sea fisica, verbal o psicoldgica, en contra de cualquier trabajador
o trabajadora de la fundacion.

ARTICULO 3°. EXISTENCIA DE NORMAS DE FUNCIONAMIENTO

Requerimientos Escolares Especificos:

El Centro Educativo solicitara los materiales respectivos de trabajo académico a lo menos con una semana de
anticipacion.

El o la estudiante que no cumplan con los materiales de trabajo solicitadas deberan asumir actividades
paralelas de trabajo.

En caso de reincidir en la conducta de no presentar materiales de trabajo para las clases, se solicitara la
concurrencia del apoderado, dejando constancia escrita del hecho en el libro de registro.

Si esta actitud del o la estudiante persiste y no presenta los trabajos solicitados, se calificara con nota
insuficiente.

Los y las estudiantes deben presentar las tareas, informes y trabajos de investigacion en las fechas definidas
para ello.

El docente asumira el criterio pedagogico en casos debidamente justificados de no presentacion de trabajos,
informes y tareas solicitadas.

En situaciones reiteradas de no presentacion de tareas, trabajos e informes por parte del o la estudiante, el
docente citara a los apoderados para informar del hecho registrandolo en el libro de clases.

Si persiste la conducta del o la estudiante de no presentar las actividades requeridas por el profesor, se
calificara con nota insuficiente.

Textos Escolares:

v La Escuela Virgen de Candelaria optara por los textos escolares otorgados por el Mineduc.

v Los Padres y Apoderados asumen el compromiso de uso de los textos escolares por parte de los y las
estudiantes.

v Los Padres y Apoderados firman recepcion de textos escolares.

v Los Padres y Apoderados asumen la responsabilidad de cancelar los textos extraviados y/o destruidos
por los y las estudiantes.

v" Los textos escolares seran devueltos al finalizar el afio escolar respectivo, dependiendo del nivel basico
que corresponda.

Cuota Centro de Padres y Apoderados.
v La cuota anual de incorporacion al Centro General de Padres y Apoderados de la Escuela es de
caracter voluntario y se establece durante la reunion de la Asamblea General, en la cual participan los
padres y apoderados de la comunidad educativa.

Disposicién de Horas de Religion.
v" La escuela “Virgen de candelaria” por ser institucion de Iglesia catdlica y Confesional, imparte la
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religion catolica.
v" Las clases de religion catélica se imparte en el Nivel de Transicién 1y Transicién 2 y en los curos de
1° a 8° afio bésico.
Las Clases de Religidn Catdlica se imparten para el 100% de los parvulos y estudiantes de cada curso.
Los docentes que dictan las clases de Religion catolicas son Profesores catélicos.
Los docentes de religion catolica reciben certificado de Idoneidad, desde el Obispado de la Didcesis de
Osorno.

ANENEN

Difusion de beneficios de estudiantes prioritarios y preferentes
La escuela “Virgen de Candelaria”, informara por escrito a los padres y apoderados de la condicion y
beneficios de aquellos estudiantes clasificados como prioritarios y preferentes:
v Reconocimiento e incentivos de las y los estudiantes
v Reconocer y valorar el esfuerzo y compromiso de nuestros estudiantes en el plano del conocimiento y
el desarrollo personal.
La premiacion se realizara de acuerdo con los siguientes criterios 0 &mbitos:
Rendimiento
Mejor Comparfiero
Esfuerzo
Asistencia
Disciplina

SANENANENRY

ARTICULO 4°. NORMAS QUE RESGUARDAN LA INTEGRIDAD PSICOLOGICA DE LOS
DISTINTOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Realizar jornadas por curso enfocadas en fortalecer valores esenciales para la formacion integral de las
personas, tales como el respeto, la tolerancia, la libertad y la dignidad. Estas actividades promoveran la
reflexion y el compromiso de los y las estudiantes con una convivencia basada en principios éticos solidos.
Organizar jornadas especificas dedicadas a la paz y la no violencia, que involucren a todos los miembros de la
comunidad educativa. Estas actividades buscaran crear conciencia sobre la importancia de resolver conflictos
de manera pacifica y de prevenir cualquier forma de violencia entre todos los miembros de la comunidad
educativa.

Implementar programas de orientacion escolar que ofrezcan apoyo psicolégico y emocional a los y las
estudiantes, padres, apoderados y personal del establecimiento. Estos programas estaran disefiados para
identificar y abordar situaciones de acoso, violencia o cualquier conducta que pueda afectar el bienestar
psicoldgico de los miembros de la comunidad.

Facilitar entrevistas personales con alumnos, alumnas, padres, apoderados y personal del establecimiento,
como un medio para detectar, prevenir y abordar problemas que puedan comprometer la integridad
psicologica de cualquier miembro de la comunidad educativa. Estas entrevistas también serviran para brindar
el acompafiamiento necesario en casos de acoso o violencia, en linea con la Ley Karin.

Promover actividades que fomenten la convivencia y el sentido de comunidad, tales como compartir
momentos de integracién que fortalezcan los lazos entre los miembros de la comunidad educativa. Estas
actividades deberan ser inclusivas y respetar la diversidad, asegurando un entorno de apoyo y colaboracion.
Establecer y emplear canales de comunicacién participativa y fluida entre los distintos miembros de la
comunidad educativa. Estos canales deberdn ser accesibles y efectivos, permitiendo la denuncia y el
tratamiento adecuado de cualquier situacién que vulnere los derechos o la integridad psicoldgica de los
estudiantes, padres, apoderados o personal, en cumplimiento con las obligaciones establecidas por las leyes
vigentes.

Garantizar la implementacion de protocolos de prevencidn, deteccion y respuesta ante situaciones de acoso
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laboral, acoso sexual o violencia en el &mbito educativo. Estos protocolos deberdn ser conocidos por toda la
comunidad y aplicarse de manera estricta, conforme a las directrices de la Ley Karin, asegurando un entorno
educativo seguro y respetuoso para todos.

ARTICULO 5°. NORMAS QUE RESGUARDAN LA INTEGRIDAD FiSICA DE LOS DISTINTOS
MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

v

Prohibir y prevenir el uso, manipulacion y transporte de objetos y elementos que puedan ser
perjudiciales o peligrosos para la salud y seguridad de los miembros de la comunidad educativa. Se
debera realizar una vigilancia activa y concienciaciéon constante sobre los riesgos asociados a estos
elementos.

Implementar y supervisar de manera rigurosa el Programa de Integracién Escolar (PISE), asegurando
que se adapten las instalaciones, actividades y recursos para garantizar la seguridad y bienestar de los
estudiantes con necesidades educativas especiales, en un entorno que promueva la inclusion y
proteccion de su integridad fisica.

Gestionar eficientemente el Programa de Salud Escolar, en colaboracion con entidades de salud
locales, para asegurar que todos los estudiantes y personal del establecimiento tengan acceso a
revisiones médicas preventivas, vacunaciones y campafias de educacion sanitaria, promoviendo una
cultura de salud y prevencion dentro del entorno escolar.

Delegar de manera clara y efectiva la responsabilidad de resguardar la seguridad escolar a un equipo
especializado o comité de seguridad, compuesto por personal capacitado en la prevencion y gestion de
riesgos. Este equipo debe estar familiarizado con los protocolos de emergencia y tener un plan de
accion para situaciones de crisis que puedan comprometer la integridad fisica de los miembros de la
comunidad.

Asegurar que todos los estudiantes estén cubiertos por un Seguro de Accidentes Escolares, que cubra
los costos médicos y de rehabilitacion en caso de accidentes ocurridos dentro o fuera del
establecimiento durante actividades escolares. Este seguro debe ser activado de inmediato en caso de
cualquier incidente, garantizando una atencién oportuna y adecuada.

Mantener y actualizar el convenio con la Asociacion Chilena de Seguridad (ACHS) para la
implementacién de programas de seguridad y salud en el trabajo, que incluyan capacitaciones
periddicas para el personal docente y administrativo en prevencion de riesgos y primeros auxilios, asi
como la realizacion de auditorias y simulacros de emergencia.

Cumplir con las disposiciones establecidas por las leyes para la prevencion, deteccion y manejo de
situaciones de acoso laboral, acoso sexual o violencia en el trabajo, asegurando que se tomen medidas
preventivas adecuadas para proteger la integridad fisica de todos los trabajadores de la comunidad
educativa. Esto incluye la implementacion de protocolos claros y conocidos por toda la comunidad, asi
como la capacitacion continua en estas materias.

ARTICULO 6°. PROCEDIMIENTOS DISCIPLINARIOS DE LOS ESTUDIANTES.De acuerdo con la
conducta manifestada por el o la estudiante, se aplicaran las siguientes acciones disciplinarias, garantizando
siempre el respeto a sus derechos y la equidad en el tratamiento:

v

v

Amonestacion verbal: Se realizard una advertencia verbal al o la estudiante sobre la conducta
inapropiada, con el objetivo de corregirla en el momento y prevenir futuras infracciones.

Citacion del apoderado o apoderada al establecimiento: Si la conducta inapropiada persiste o es de
mayor gravedad, se solicitard la concurrencia del apoderado o apoderada al establecimiento para
informarle detalladamente sobre la situacion conductual de su pupilo o pupila y acordar medidas
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correctivas.

v Suspension del o la estudiante: En caso de infracciones persistentes o de mayor gravedad, se
procederd a la suspension del o la estudiante del establecimiento, previa notificacion al apoderado o
apoderada. Esta medida sera adoptada por la Unidad Educativa y se dejard constancia escrita del
hecho, firmada por el apoderado o apoderada, asegurando un registro claro y formal.

v" Condicionalidad de la matricula: Si la conducta negativa se reitera, se informara al o la estudiante y
al apoderado o apoderada sobre la condicionalidad de la matricula, estableciendo claramente los
comportamientos que deben corregirse para evitar sanciones mas severas.

v Cancelacion de matricula o expulsion: En caso de que la conducta negativa no sea enmendada, y
tratandose de faltas gravisimas comprobadas, se procedera a la cancelacion de la matricula o expulsién
del o la estudiante del establecimiento. Esta decision sera tomada con la méxima seriedad, evaluando
el impacto de las acciones y garantizando que se hayan agotado todas las medidas correctivas previas.

v' Aplicacion de sanciones: La secuencia y aplicacion de las sanciones podra ser modificada
dependiendo de la magnitud de la falta, es decir, se procedera a tomar las medidas necesarias y
proporcionales a la gravedad de los hechos. En todo momento, se priorizara el bienestar de la
comunidad educativa y la correccidn constructiva del comportamiento del o la estudiante.

v Autoridad disciplinaria: La suspension de clases, la condicionalidad de la matricula, la expulsion y la
cancelacion de la matricula son competencias del Director y del Consejo de Profesores, quienes
actuardn como organismos asesores en la toma de decisiones disciplinarias. Todas las medidas seran
adoptadas siguiendo un proceso justo, transparente y conforme a las normativas legales vigentes,
incluyendo las disposiciones de la Ley Karin cuando corresponda.

ARTICULO 7°. PROCEDIMIENTOS DISCIPLINARIOS DE LOS PADRES, MADRES Y/O
APODERADOS. EI establecimiento educacional se compromete a tomar las medidas necesarias para
garantizar una organizacion y convivencia interna que se ajuste al Proyecto Educativo. El incumplimiento de
las obligaciones establecidas para los padres, madres y apoderados sera sancionado a través de las siguientes
acciones:

v/ Citacion para resolucion de conflictos: En caso de conflictos que afecten la convivencia o el
cumplimiento de las obligaciones, se solicitara la concurrencia de los padres, madres y/o apoderados
involucrados ante la Direccion del establecimiento. Durante esta reunion, se buscard una solucion
constructiva y respetuosa, alineada con los valores y principios del Proyecto Educativo.

v Reuvision del rol de apoderado titular y participacion en el Centro de Padres y Apoderados: Si
persisten los incumplimientos o si estos afectan significativamente la convivencia escolar, el
establecimiento podréa solicitar cambios en el rol de apoderado titular, o evaluar la continuidad de su
pertenencia al Centro de Padres y Apoderados del establecimiento. Esta medida sera adoptada tras una
evaluacion cuidadosa de la situacion, siempre buscando el mejor interés del o la estudiante y la
comunidad educativa.

v Aplicacion de sanciones proporcionales: La secuencia y aplicacion de las sanciones dependera de la
gravedad de la falta y su impacto en la convivencia escolar. En todo momento, se actuara con equidad
y transparencia, garantizando que las decisiones sean proporcionales a los hechos y conformes a las
normativas vigentes.

v" Compromiso con la convivencia escolar: Se recordard a los padres, madres y apoderados su
responsabilidad de contribuir al ambiente de respeto, colaboracion y paz dentro del establecimiento. La
participacion y positiva en la vida escolar es esencial para el éxito del Proyecto Educativo y el
bienestar de toda la comunidad educativa.
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ARTICULO 8°. PROCEDIMIENTOS DISCIPLINARIOS DE LAS Y LOS PROFESORES.

Se sancionara cualquier conducta de los profesores que contravenga los deberes estipulados en el presente
Reglamento de Convivencia Escolar, asi como en el Manual de Orden, Higiene y Seguridad del
establecimiento. También seran objeto de sancion los incumplimientos graves de las obligaciones impuestas
por el Contrato de Trabajo, en conformidad con lo establecido en el articulo 156 del Cédigo del Trabajo y
demas normativas laborales aplicables.

Las sanciones se aplicardn de manera proporcional a la gravedad de la infraccion cometida, asegurando que el
proceso disciplinario sea justo, transparente y conforme a los derechos laborales y a las normativas internas
del establecimiento.

El proceso disciplinario se llevara a cabo respetando el debido proceso, incluyendo la notificacion adecuada al
profesor o profesora involucrada, la posibilidad de presentar descargos y pruebas en su defensa, y la
resolucion fundada por parte de la autoridad competente.

La Direccion, en conjunto con la Unidad de Recursos Humanos y el Consejo de Profesores, evaluard cada
caso en particular, asegurando que las decisiones se tomen en concordancia con los valores institucionales, las
politicas de convivencia escolar y las disposiciones legales vigentes.

Las sanciones podran incluir desde amonestaciones verbales o escritas, hasta medidas mas severas como la
suspension temporal, la condicionalidad del contrato, 0 en casos extremos, la terminacion del contrato de
trabajo por causas justificadas, conforme a la legislacién laboral aplicable.

En todo momento, el establecimiento garantizard que los procedimientos disciplinarios respeten los derechos
fundamentales del profesorado, fomentando un ambiente de trabajo justo, seguro y respetuoso, en linea con el
Proyecto Educativo y las normativas de seguridad laboral, incluyendo aquellas dispuestas por la Ley Karin
para la prevencion del acoso laboral y la violencia en el trabajo.

PARRAFO I11
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 9°. EL ESTABLECIMIENTO ADOPTARA LAS SIGUIENTES DISPOSICIONES

GENERALES.

Medidas necesarias en el caso de embarazo de una estudiante:

Clases periodicas normales

Asistencia a clases en forma especial, de acuerdo con Certificado Médico

Desarrollar un Programa de Trabajo con guias para el hogar

Aplicar un procedimiento de Evaluacion Diferenciada.

El establecimiento no se hace responsable de la perdida, destruccion, hurto y/o robo de objetos

electronicos u otras especies que él o la estudiante ingrese a la escuela sin previa autorizacion del

profesor o direccion.

Disposicion de Minibus y Bus Escolar exclusivamente para parvulos y estudiantes de Osorno: NT1,

NT2 y 1% afos basicos.

v Los padres y apoderados de 2° a 8° afio basico se haran responsables del traslado de sus hijos e hijas
desde su hogar hacia el establecimiento, o viceversa. De la misma manera asumen toda
responsabilidad por hechos o accidentes producidos en este trayecto.

v Para estimular a las y los estudiantes que se esfuerzan y/o se destacan en las diferentes actividades

internas o externas del centro educativo, se considerara lo siguiente:

Reconocimiento Verbal; todas las veces que sea necesario por parte del profesor

Reconocimiento Escrito; constancia en registro de observaciones e informes de comportamiento

Diploma Especial; por asistencia semestral, rendimiento y participacion destacada.
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v" Redes de Apoyo
El establecimiento contara con Redes de Apoyo que colaboren en el proceso escolar:
Departamento Provincial de Educacion, Servicio de Salud, Junaeb, Previene, Policia de Carabineros,
Universidad de Los Lagos, Universidad Santo Tomas, Obispado de Osorno, Vicaria para la Educacion,
Santuario Candelaria, HPV.
El Reglamento de Convivencia Escolar sera difundido de la siguiente manera:
Padres y Apoderados: Medios electrénicos (Pendrive, Pagina Web, Correos)
Estudiantes: Lectura por parte de los profesores Jefes en reunion de Curso
Personal Directivo, Administrativo, Docente, Asistentes de la educacién: Entrega a cada estamento de las
normas de funcionamiento, funcién, derechos, deberes y sanciones

PARRAFO IV
FALTAS, SANCIONES Y PROCEDIMIENTOS
EVALUACION Y GRADUALIDAD DE LA FALTA

ARTICULO 10°. DEFINICION DE FALTA. La Escuela "Virgen Candelaria” define una falta como una
"conducta que transgrede los derechos y deberes establecidos, declarados y aceptados por la comunidad
escolar” en el presente Manual de Convivencia. El analisis e interpretacion de cualquier falta se llevara a cabo
desde la perspectiva del Proyecto Educativo Institucional Santa Cruz, asegurando que las acciones
disciplinarias estén en concordancia con los valores y principios que guian a la comunidad educativa.

ARTICULO 11°. PRINCIPIO DE PRESUNCION DE INOCENCIA. La Escuela "Virgen de Candelaria”
adopta y garantiza el Principio de Presuncién de Inocencia para todos los parvulos y estudiantes. Este
principio asegura que ningun estudiante serd considerado responsable de una falta hasta que no se demuestre
lo contrario mediante un debido proceso, como lo establece el Reglamento de Convivencia Escolar. La
escuela se compromete a que cualquier accion disciplinaria sea precedida por una investigacion justa e
imparcial.

ARTICULO 12°. GARANTIAS DEL DEBIDO PROCESO. La Escuela "Virgen de Candelaria" entiende el
Debido Proceso como el conjunto de garantias que protegen a los parvulos y estudiantes al momento de
aplicarse cualquier medida disciplinaria. Estas garantias incluyen:

Conocer los hechos, motivos y fundamentos que sustentan la medida disciplinaria adoptada, asegurando
transparencia y claridad en todo el proceso.

Ser escuchado y tener la oportunidad de efectuar descargos, permitiendo que el estudiante exprese su version
de los hechos en un ambiente respetuoso y justo.

Presentar evidencias que puedan revertir o modificar la medida adoptada, garantizando que todas las pruebas
relevantes sean consideradas antes de tomar una decision final.

Solicitar la revision o reconsideracion de la medida disciplinaria adoptada, mediante los canales establecidos,
para asegurar que cualquier sancion aplicada sea revisada y, si es necesario, ajustada conforme a los principios
de justicia y equidad.

ARTICULO 13°. ACTIVACION DEL PROCESO DE EVALUACION DE LA FALTA. El proceso de
evaluacion de la falta podra ser activado por:

v' Asistentes de la Educacion

v" Docentes
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Consejo de Profesores
Encargado de Convivencia Escolar
Direccion

PARRAFO V

GRADUACION DE LAS FALTAS Y SUS SANCIONES

ARTICULO 14°. GRADUACION DE LAS FALTAS. La Escuela "Virgen de Candelaria” graduara las faltas
en: leves, graves o gravisimas, de acuerdo con la naturaleza y la gravedad de la conducta.

ARTICULO 15°. FALTA LEVE. Se consideran faltas leves aquellas actitudes y comportamientos que
alteran la convivencia escolar, pero que no involucran dafio fisico o psicolégico a otros miembros de la
comunidad educativa. Estas faltas seran anotadas en el libro de clases y/o registradas en la inspectoria general.
Ejemplos de faltas leves incluyen:

NN N NN
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Ingresar tardiamente a clases, especialmente después de los recreos.

Presentarse con una apariencia personal inadecuada.

Ingerir alimentos en la sala de clases.

No cumplir con las normas de aseo en los ambientes educativos de la escuela.

Interrumpir de manera constante las clases.

No presentar justificativos, comunicaciones o respuestas debidamente firmadas.

Nombrar con apodos 0 sobrenombres a sus pares.

Usar elementos electronicos o cualquier otro que altere el normal desarrollo de las actividades
curriculares (celular, ordenador, tablet, entre otros).

Incumplir con trabajos, tareas, investigaciones y demas obligaciones académicas.

No devolver los libros de la biblioteca en el plazo establecido.

Permanecer en lugares no autorizados durante los recreos.

Salir de los limites establecidos de la escuela sin autorizacion.

Participar o promover juegos indebidos o no permitidos, especialmente aquellos que involucren
violencia fisica.

ARTICULO 16°. SANCIONES POR FALTAS LEVES.
La Escuela "Virgen de Candelaria" adoptara las siguientes sanciones en relacion con las faltas leves:

A SANENENENENENEN

Amonestacion verbal por parte del profesor.

Derivar a Inspectoria.

Registro de la observacion con firma del estudiante.

Concurrencia ante coordinadora de Convivencia Escolar.

Asistir con orientadora.

Asistir con Psicéloga.

Solicitud de concurrencia del apoderado y registro en el libro de observaciones.
Compromiso por escrito de la o el estudiante del cambio de conducta.
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ARTICULO 17°. FALTA GRAVE. Se consideran faltas graves aquellas actitudes y comportamientos que
atentan contra la integridad psicolégica de otro miembro de la comunidad educativa o que afectan el bien
comun, asi como acciones deshonestas que perjudican la convivencia. Ejemplos de faltas graves incluyen:

NN N N N N N N N N NN

ASANENENENENEN

NN

Agredir a otro miembro de la comunidad educativa.

Ofender o intimidar a un docente o asistente de la educacion.

Expresarse con garabatos o gestos ofensivos hacia sus pares y/o personal de la comunidad educativa.
Apropiarse de los materiales pertenecientes a sus pares o al establecimiento educacional.
Interrupciones intencionadas y reiteradas de la clase.

Salir de clases sin el permiso del educador.

No asistir a clases o actividades programadas estando en la escuela.

Causar dafio serio o irreparable a los bienes del establecimiento educacional.

Organizar ventas, rifas o recibir dinero sin la autorizacion del docente, inspectoria o direccion.
Inasistencias reiteradas a evaluaciones calendarizadas, sin justificacion.

Adulterar o falsear calificaciones.

Mantener una actitud que interfiera o afecte los momentos de oracion o celebraciones litdrgicas.
Negarse a realizar actividades pedagdgicas.

Portar accesorios decorativos no permitidos, tales como joyas, tatuajes, piercings, extensiones,
maquillajes, aros colgantes.

Recurrir a la copia o al fraude durante las evaluaciones.

Entregar pruebas en blanco sin justificacién razonable.

Escribir mensajes en redes sociales que lesionen la integridad moral de sus pares.

Ofender o intimidar al personal del establecimiento educacional.

Faltar intencionalmente a clases sin conocimiento del apoderado.

Fumar dentro del recinto de la escuela.

Introducir textos, revistas u otro material que vaya en contra de la moral y la filosofia educativa de la
escuela.

Burlarse o participar en mofas dirigidas a compafieros, educadores y apoderados.

Acoso verbal o psicoldégico hacia un miembro del personal docente, asistente de la educacién o
cualquier otro trabajador del establecimiento, Este tipo de comportamiento puede incluir insultos,
amenazas, intimidacién, o cualquier tipo de violencia verbal, fisica o psicoldgica dirigida hacia un
trabajador del establecimiento, y es considerada una falta grave, conforme a las disposiciones de la
Ley Karin. Esto incluye el acoso o violencia ejercida por un estudiante, apoderado u otro miembro de
la comunidad escolar hacia el personal del establecimiento.

ARTICULO 18°. SANCIONES POR FALTAS GRAVES. La Escuela "Virgen de Candelaria” adoptara las
siguientes sanciones en relacion con las Faltas Graves.

AN N NN

Suspension de la o el estudiante.

Condicionalidad de Matricula

Suspensidn Indefinida.

Reduccion de Jornada Escolar.

Suspension asistencia a ceremonia de graduacion.

ARTICULO 19°. FALTA GRAVISIMA.Se consideran faltas gravisimas aquellas actitudes vy
comportamientos que atenten gravemente contra la integridad fisica y psicoldgica de otros miembros de la
comunidad educativa, asi como agresiones sostenidas en el tiempo y conductas tipificadas como delito.
Ejemplos de faltas gravisimas incluyen:

v

Usar sin autorizacion de la Direccion el nombre del establecimiento para fines particulares.
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Faltar el respeto y/o destruir imagenes religiosas y simbolos patrios.

Abandonar la escuela sin permiso, eludiendo el compromiso con los horarios de clases.

Robar o hurtar dinero, equipos electronicos, computacionales u otros bienes del establecimiento.
Realizar actos que atenten contra una sexualidad sana, incluyendo acoso sexual en sus diferentes
grados, insinuaciones deshonestas, y presion psicoldgica.

Ser sorprendido portando, distribuyendo o vendiendo drogas y/o alcohol.

Llegar bajo la influencia de drogas y/o alcohol al establecimiento.

Atentar verbal, fisica y/o psicolégicamente contra sus pares o contra el personal de la escuela.

Portar armas blancas o de cualquier otra naturaleza, que pongan en riesgo la seguridad de sus pares y
del personal.

Promover y participar dentro y fuera del colegio en escandalos, peleas, hurtos o robos.

Deteriorar 0 dafiar voluntariamente las instalaciones del establecimiento o dependencias externas
utilizadas dentro de la actividad pedagogica.

Sustraer documentos privados del establecimiento y usarlos con la intencion de adulterar informacion,
tales como registros escolares, libros de clases, ordenadores, archivadores.

Utilizar recursos tecnoldgicos para facilitar la copia y/o distribucion no autorizada de materiales
durante el desarrollo de las evaluaciones.

Usar cualquier dispositivo electronico para capturar imagenes de personas sin su consentimiento y
subirlas a las redes sociales.

Acoso sexual 0 acoso laboral hacia un trabajador o trabajadora del establecimiento, esto incluye
cualquier conducta de naturaleza sexual o comportamiento de acoso en el lugar de trabajo que sea
indeseada por el receptor y que ocurra repetidamente, creando un ambiente hostil, intimidante o
degradante para la persona afectada.

Violencia fisica o psicoldgica severa hacia el personal del establecimiento, cualquier accién que
implique la agresion fisica o psicolégica grave hacia un docente, asistente de la educacion, u otro
miembro del personal, como golpes, amenazas de dafio fisico, humillacion publica, o cualquier otro
comportamiento que afecte gravemente la salud y seguridad del trabajador.

ARTICULO 20°. SANCIONES POR FALTAS GRAVISIMAS. La Escuela "Virgen de Candelaria" adoptara
las siguientes sanciones en relacidn con las Faltas Gravisimas.

ANENENENAN

Suspensién Indefinida.
Reduccién de Jornada Escolar.
Condicionalidad de la Matricula.
Cancelacion de la matricula.
Expulsion.

ARTICULO 21°. CRITERIOS ESPECIFICOS APLICADOS A LA FALTA.

INSTANCIAS DE APELACION. Dependiendo de la naturaleza y gravedad del conflicto, los estudiantes y
sus apoderados tendran derecho a apelar a las instancias correspondientes, tanto internas como externas, para
revisar la sancion impuesta:

v

v

Instancias Internas: Incluyen la posibilidad de apelar ante el profesor de asignatura, el profesor jefe,
la Inspectoria, el equipo de Convivencia Escolar, la Direccion, y el Consejo de Profesores. Estas
instancias se enfocan en una revision interna dentro del marco educativo del establecimiento.
Instancias Externas: En situaciones donde se considere que la resolucion interna no fue justa o
adecuada, se puede apelar ante organismos externos como el Departamento Provincial de Educacion o
la Superintendencia de Educacion, quienes supervisan y garantizan el cumplimiento de las normativas
educacionales.
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PARRAFO VI

RESOLUCION Y GESTION DE CONFLICTOS

ARTICULO 22°. PROCEDIMIENTOS PARA EVALUAR LA GRAVEDAD DE LA FALTA.

v

Verificacion de la falta: Confirmar la ocurrencia de la falta mediante la recoleccion de informacion
de todas las partes involucradas, asegurando la precision de los hechos, por medio de investigaciones
destinadas al efecto y dependiendo del hecho o accion ocurrida.

Escuchar a las partes involucradas: Proporcionar a todas las partes la oportunidad de ser
escuchadas, permitiendo comprender el contexto, las motivaciones y las circunstancias que rodean la
falta.

Definicion de responsabilidades: Analizar las circunstancias, personas, tiempos Yy lugares
involucrados para establecer claramente las responsabilidades de cada parte en el incidente.
Determinacion de la gravedad de la falta: Evaluar la severidad de la falta considerando todos los
factores relevantes, como el impacto en la comunidad educativa, la intencionalidad y las consecuencias
de la accion.

Establecimiento de la sancion: Determinar la sancion correspondiente, asegurando que sea
proporcional a la gravedad de la falta y conforme a las normativas del establecimiento.

Aplicacion de la sancion: La sancion sera aplicada bajo el conocimiento y la autorizaciéon de la
Direccién del Centro Educativo, garantizando que se cumplan los procedimientos y normativas
establecidos.

ARTICULO 23°. TECNICAS DE RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS: La Escuela "Virgen de
Candelaria™ adoptar técnicas de resolucion pacifica de conflictos, tales como la negociacion, el arbitraje y la
mediacion, con el objetivo de gestionar positivamente los conflictos que puedan surgir entre los diferentes
miembros de la comunidad educativa, promoviendo un ambiente de respeto, dialogo y comprension mutua.

v

Negociacion: Este proceso se lleva a cabo entre las partes involucradas en un conflicto, sin la
intervencion de terceros, con el fin de que los implicados establezcan una comunicacion directa y
busquen una solucion mutuamente aceptable a sus diferencias. El resultado de la negociacion se
formaliza en un compromiso que ambas partes se comprometen a respetar. Esta técnica también puede
aplicarse entre personas que ocupan diferentes niveles jerarquicos, siempre que no exista un uso
ilegitimo de poder por una de las partes.

Arbitraje: En este procedimiento, un adulto designado por la institucion escolar, que goce de la
confianza y legitimidad de la comunidad educativa, guiara el proceso de resolucién del conflicto. El
arbitro escuchara atentamente las posiciones e intereses de ambas partes y, a través del didlogo y la
reflexion, buscara una solucion que sea justa y formativa, promoviendo el aprendizaje y el crecimiento
personal de los involucrados.

Mediacion: Este procedimiento implica la designacion de una o dos personas imparciales por parte de
la escuela, quienes, ajenas al conflicto, ayudaran a las partes involucradas a alcanzar un acuerdo o
resolucion del problema. La mediacion se enfoca en la restauracion de las relaciones y la reparacion
del dafo, sin imponer sanciones ni sefialar culpables, sino facilitando un entendimiento mutuo y una
solucion que fortalezca la convivencia.

PARRAFO VII
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MEDIDAS REPARATORIAS Y RESTITUCION

ARTICULO 24°. INSTANCIAS REPARATORIAS. La Escuela "Virgen de Candelaria” adoptara las
siguientes acciones reparatorias en funcién del tipo de conflicto y las caracteristicas de los involucrados, con
el objetivo de reparar o restituir el dafio causado dentro de la comunidad educativa.

Acciones para reparar o restituir el dafio causado: El proceso se inicia con el reconocimiento del dafio
ocasionado a un tercero, lo que incluye una instancia de didlogo facilitada por el encargado o encargada de
convivencia escolar. La accién reparatoria sera absolutamente voluntaria y el acto de restitucion serad
proporcional al dafio causado.

Servicios en beneficio de la comunidad: Esta medida implica la prestacién de un servicio que beneficie a la
comunidad afectada, relacionado directamente con el dafio causado. Ejemplos de estas acciones incluyen:
Limpiar algun espacio del establecimiento.

Realizar el aseo de la sala de clase.

Ordenar material en la biblioteca.

Servicio Pedagogico: Este tipo de medida contempla una accion a realizar durante el tiempo libre del
estudiante, bajo la supervision de un docente, con el fin de contribuir positivamente al entorno escolar.
Ejemplos de estas acciones incluyen:

Recolectar o elaborar material educativo para estudiantes de cursos inferiores.

Actuar como ayudante de un profesor en actividades académicas.

Apoyar a estudiantes menores en sus tareas escolares.

ANANENEN

SNANEN

PARRAFO VIII
NORMAS Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS

ARTICULO 25°. MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS DE REVISION. Las normas y
medidas disciplinarias en la Escuela "Virgen de Candelaria” deben ser entendidas como una oportunidad para
la reflexion y el aprendizaje dentro de la comunidad escolar, promoviendo la construccion de espacios cada
vez mas inclusivos. Estas medidas son de caracter formativo, conocidas por todos, y proporcionales a la falta
cometida.

Regulacion de las Medidas Disciplinarias

v Devolucién de estudiantes al hogar: No se permitira la devolucién de parvulos o estudiantes al hogar
como medida disciplinaria, respetando su derecho a la educacion.

v’ Suspension de Clases: Esta medida se aplicara de manera excepcional, con una duracion de 1 a 5 dias,
dependiendo de la gravedad de la falta y su reiteracién. Se utilizara como Gltimo recurso y siempre se
buscaran alternativas educativas.

v Suspension Indefinida y Reduccién de Jornada Escolar: Implica que el estudiante asista al
establecimiento Unicamente para rendir evaluaciones. Esta medida se aplicara en casos de faltas graves
reiteradas y faltas gravisimas, siempre buscando alternativas para su reintegracion.

v’ Suspension de asistencia a la ceremonia de Licenciatura: En casos de faltas graves reiteradas o muy
graves, se podrd impedir la asistencia del estudiante a la ceremonia de licenciatura como medida
disciplinaria.

v’ Fotografia en el Cuadro de Licenciatura: Si el estudiante no cumple con las normas basicas de
presentacion personal, higiene y uniforme escolar, se le excluird del Recuerdo de Licenciatura, con
previo aviso y oportunidad para corregir la situacion.
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Condicionalidad de la Matricula

v

v

Esta medida se aplicara en casos de faltas graves o muy graves, como una advertencia para la
correccion de conductas inapropiadas.

La condicionalidad se formalizard mediante un documento escrito, firmado en Inspectoria General por
el estudiante, madre, padre o apoderado, comprometiéndose a mejorar su conducta.

La medida sera revisada al final de cada semestre para evaluar si el estudiante ha cumplido con los
compromisos asumidos.

La conducta del estudiante se levantara y la matricula se normalizara si la evaluacion es positiva.

Cancelacion de Matricula

v' Esta medida se aplicara en situaciones que afecten gravemente la convivencia escolar y sera
considerada como Gltimo recurso.

v La cancelacion de matricula se aplicara para el afio escolar siguiente, produciendo sus efectos al
término del afio escolar en curso.

v Antes de iniciar el procedimiento, se informara a los padres, madres o apoderados sobre las conductas
inapropiadas y se les advertira sobre las posibles sanciones.

v' Se ofrecera la posibilidad de implementar medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial, establecidas en
el reglamento interno, para intentar corregir la conducta del estudiante.

v’ Se garantizara el derecho al debido proceso para el estudiante y su familia.

v' La decision de cancelar la matricula sera tomada por el Director del establecimiento, previa consulta al
Consejo de Profesores.

v’ Ladecision sera notificada por escrito al estudiante y a sus padres o apoderados.

v Los padres, madres o apoderados tendran un plazo de quince dias desde la notificacion para solicitar la
reconsideracion de la medida.

v El Director resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, quienes se pronunciaran por escrito en
base a los documentos tenidos a la vista.

v El Director, una vez aplicada la medida informara a la Direccién Regional de la Superintendencia de
Educacion dentro del plazo de cinco dias habiles.

Expulsion

v La medida disciplinaria se aplicara en situaciones que afecte gravemente la convivencia escolar.

v Previo al inicio del procedimiento, se planteara a las madres, padres o apoderados la inconveniencia de
las conductas de las y los estudiantes.

v Advertir a los padres o apoderados la posible aplicacién de sanciones e implementacién de medidas de
apoyo pedagogico o psicosocial establecidas en el reglamento interno.

v Garantizar al estudiante, padre, madre o apoderado el derecho al debido proceso.

v Ladecision de la medida sera adoptada por el Director del establecimiento.

v Ladecision de la medida sera notificada por escrito al estudiante, a los padres o apoderado.

v Dentro de los quince dias de la notificacién la o el estudiante, la madre, padre o apoderado podran
pedir la reconsideracion de la medida.

v El Director resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, quienes se pronunciaran por escrito en
base a los documentos tenidos a la vista.

v El Director, una vez aplicada la medida informara a la Direccién Regional de la Superintendencia de
Educacidn dentro del plazo de cinco dias habiles.

v' Se procedera a la entrega de la carpeta con los antecedentes personales de la o el estudiante

transcurridos dos dias de la decision final que se adoptara.
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ARTICULO 26°. Conductas esperadas de las y los estudiantes

NN N NN

<\

SNANEN

Asistencia y puntualidad a todas las actividades programadas por el establecimiento.

Inasistencias diarias deben ser justificadas por escrito y firmadas por el apoderado.

Inasistencias prolongadas y reiteradas debe asistir junto al apoderado.

Cumplir responsablemente tareas y actividades asignadas por el establecimiento.

Adecuada presentacion personal (vestimenta e higiene).

Usar con correccion dependencias, mobiliario y material didactico del colegio.

Emplear un vocabulario correcto y buenos modales en el trato con profesores, compafieros y demés
miembros delestablecimiento.

Evitar toda manifestacion de violencia verbal y/o fisica con sus pares, profesores y personal del
establecimiento.

Evitar toda manifestacion de Pololeo o relaciones sentimentales entre estudiantes.

Conocer y respetar los limites del colegio.

No asistir al establecimiento con dinero u objetos de valor, si fuera el caso, el estudiante se
responsabiliza de lapérdida o dafios producidos.

Participar de las actividades académicas, artisticas, culturales, deportivas, sociales y pastorales
planificadas por elestablecimiento.

Participar de las actividades de talleres extraprogramaticos o eventos Inter escolares implica:
rendimiento académico Optimo, conducta adecuada y cumplir con la normativa de deberes estipulados
en el reglamento de la escuela.

ARTICULO 26°. Presentacion personal
De las estudiantes:

ANANENEN

ASENENENENEN

AN

El Unico accesorio permitido dentro de la escuela son aros cortos en el 16bulo de las orejas.

Pelo largo tomado, no se aceptan cabellos tefiidos, extensiones o cortados de forma irregular.

Deben usar las ufias cortas, sin pintar y sin maquillaje.

Sin accesorios llamativos en cuellos, cejas, nariz o mufiecas (pulseras, colgajos, joyas, persing, u
otros).

Uso del uniforme escolar.

El largo minimo de la Falda de las estudiantes es de 3 dedos sobre la rodilla.

De los estudiantes:

Pelo corto, no debe tocar el cuello de la camisa.

No se aceptan cabellos tefiidos o cortados de forma irregular.

Sin accesorios llamativos en cuellos, cejas, nariz o mufiecas (pulseras, colgajos, joyas, persing, u
otros).

Uso del uniforme escolar.

Deben usar las ufias cortas, sin pintar y sin maquillaje.

ARTICULO 27°. Acciones u omisiones consideradas faltas de menor a mayor gravedad. La Escuela "Virgen
de Candelaria™ graduara las faltas en: leve, grave y gravisima.

ARTICULO 28°. La Escuela "Virgen Candelaria” define falta como: "una conducta transgresora de los
derechos y de los deberes considerados, declarados y aceptados por la comunidad escolar” en este Reglamento
Interno. En este sentido, se asumird el analisis e interpretacion de una falta desde el Proyecto Educativo
Institucional Santa Cruz.
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ARTICULO 29°. Falta Leve: actitudes y comportamientos que alteran la convivencia, pero que no involucran
dafo fisicoo psicoldgico a otros miembros de la comunidad. Estas seran anotadas en el libro de clases y/o
registros especificos para este fin.

AN N N N NS

ANANENENEN

Ingresar tardiamente a clases, especialmente después de los recreos.

Presentacion personal inadecuada.

Ingerir alimentos en la sala de clases.

No cumplir con las normas de aseo en los ambientes educativos de la escuela.

Interrumpir las clases.

No presentar justificativos, comunicaciones o respuestas debidamente firmadas.

Nombrar con apodos o sobrenombres a sus pares.

Usar elementos electronicos o cualquier otro que altere el normal desarrollo de las actividades
curriculares (celular,ordenador, tablet u otros.)

Incumplir con trabajos, tareas, investigaciones y demas obligaciones académicas.

No devolver los libros de la Biblioteca Cra o de curso en el plazo establecido.

Permanecer en lugares no autorizados durante los recreos.

Participar o promover juegos indebidos o no permitidos.

Portar accesorios decorativos no permitidos, tales como: joyas, percing, extensiones, maquillajes, aros
colgantes.

ARTICULO 30°. Falta Grave: actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad fisica y/o
psicoldgica deotro miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas que
afecten la convivencia.

v
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Agredir verbal o fisicamente a sus pares en dependencia escolar o durante el trayecto hacia o desde la
escuela.

Amenazar en forma verbal a un docente o asistente de la educacion.

Trasladarse hacia o desde el establecimiento en bicicleta o caminando sin la compafiia de un adulto
responsable.

Expresarse con garabatos o gestos ofensivos hacia sus pares y/o personal de la comunidad educativa.
Apropiarse de los materiales pertenecientes a sus pares o al establecimiento educacional.
Interrupciones intencionadas y reiteradas de la clase.

Salir de clases sin el permiso del educador.

No asistir a clases o actividades programadas estando en la escuela.

Dafio del mobiliario escolar, material didactico y recursos de aprendizaje del establecimiento
educacional.

Uso indebido de equipo celular que atente contra las normas del Reglamento Interno como, por
ejemplo: tomarfotografias o videos de sus pares o personal del establecimiento.

Uso indebido del equipo de computacion que atente contra las normas del Reglamento Interno
como, por ejemplo:tomar fotografias a sus pares o docentes, navegar en sitios o paginas no permitidas.
Uso del sistema computacional como recurso personal de comunicacion social (redes sociales), sin
autorizacion.

Organizar ventas, rifas o recibir dinero sin la autorizacion del docente, inspectoria o direccion.
Inasistencias reiteradas a evaluaciones calendarizadas, sin justificacion.

Adulterar o falsear calificaciones.

Mantener una actitud que interfiera o afecte los momentos de oracidn o celebraciones litdrgicas.
Negarse a realizar actividades pedagogicas.

Recurrir a la copia o al fraude durante las evaluaciones.

Entregar pruebas en blanco sin justificacion razonable.
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Escribir mensajes en redes sociales que lesionen la integridad moral de sus pares, docentes y/o
personal de lainstitucion educacional.

Faltar intencionalmente a clases, sin conocimiento del apoderado.

Fumar dentro del recinto de la escuela en tiempo de actividades lectivas o no lectivas.

Ingerir alcohol en el recinto de la Escuela, ya sea en tiempo de actividades lectivas o no lectivas.
Introducir textos, revistas u otro material que vaya en contra de la moral y la filosofia educativa de la
escuela.

Burlarse o tomar parte de la mofa a compafieros, educadores y apoderados.

Salir de los limites establecidos de la Escuela, sin autorizacion.

ARTICULO 31°. Falta Gravisima: actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y/o
psicoldgicade sus pares u otros miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo y
conductas tipificadas como delito.

ANANENENEN

ASENENENENEN
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Usar sin autorizacion de la Direccion, el nombre del establecimiento para fines particulares.

Faltar el respeto y/o destruir imagenes religiosas y simbolos patrios.

Abandono de la escuela sin permiso, eludiendo el compromiso de los horarios de clases.

Robo o hurto de dinero, equipos electrénicos, computacionales u otros del establecimiento.

Realizar actos que atentan contra una sexualidad sana. (acoso sexual en los diferentes grados,
insinuacionesdeshonestas, presion sicoldgica, entre otros).

Ser sorprendido portando, distribuyendo, vendiendo o consumiendo drogas y/o alcohol.

Llegar bajo la influencia de drogas y/o alcohol.

Atentar fisicamente con premeditacion en contra de sus pares,

Atentar fisicamente en contra de directivos, docentes, apoderados y del personal de la escuela.

Portar arma blanca o de otra naturaleza, que pongan en riesgo la seguridad de sus pares y del personal.
Promover y participar dentro, durante el traslado y fuera del colegio en escandalos, peleas, hurtos o
robos.

Deterioro o0 dafio causado voluntariamente a las instalaciones del establecimiento o dependencias
externas utilizadasdentro de la actividad pedagdgica.

Sustraer documentos privados del establecimiento y wusar con la intenciébn de adulterar
informacién, tales como:registro escolar, libro de clases, ordenadores, celulares, archivadores.
Utilizar recursos tecnoldgicos que faciliten la copia y/o distribucion no autorizada de materiales
durante el desarrollode las evaluaciones.

Usar cualquier dispositivo electronico para capturar imagenes de personas sin su consentimiento y
subirlas a las redessociales.

ARTICULO 32°. MEDIDAS DISCIPLINARIAS
Descripcion de las medidas disciplinarias que se aplicaran a las faltas establecidas.
Faltas Leves:

A SANENENENENENEN

Amonestacion verbal por parte del profesor.

Derivar a Inspectoria.

Registro de la observacion con firma del estudiante.

Concurrencia hasta el rea de Convivencia Escolar.

Asistir con orientadora.

Asistir con Psicdloga.

Solicitud de concurrencia del apoderado y registro en el libro de observaciones con firmas respectivas.
Compromiso por escrito de la o el estudiante del cambio de conducta.

Faltas Graves:
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Suspensidn de la o el estudiante.

Suspensiéon Indefinida.

Reduccidn de Jornada Escolar.

Suspensidn asistencia a ceremonia de graduacion.

Faltas Gravisimas:

NNANENENRN

Suspensién Indefinida.
Reduccion de Jornada Escolar.
Condicionalidad de la Matricula.
Cancelacion de la matricula.
Expulsion.

ARTICULO 33°. PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO. Seran obligaciones de las y los
colaboradores, en general,cumplir el contrato de trabajo y las normas siguientes:

v
v
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Realizar profesionalmente el trabajo convenido.

Mantener un clima cordial y de respeto entre todo el personal, con los y las estudiantes, apoderados y
publico en general, brindandoles una atencion deferente y cortés, a fin de facilitar el cumplimiento de
los fines de la educacién y de la Escuela.

Desemperiar en forma personal e indelegable sus labores, con diligencia, con eficiencia, honestidad y
puntualidad.

Guardar la debida lealtad para con la institucion, sus autoridades y compafieros.

Mantener la sobriedad y compostura que corresponden a todo educador y, especialmente, respetar
dentro delestablecimiento la opcion catélica del mismo.

Mantener vestuario personal formal

Damas: Delantal institucional

Varones: Delantal institucional

No utilizar: persing, cabellos tefiidos o de corte irregular que descuiden su presentacion formal

Cuidar los bienes de la institucion, dando aviso de inmediato al superior directo en caso de
deterioro o pérdida paraevitar gastos innecesarios.

Respetar el horario de trabajo y el sistema de control de asistencia adoptado.

Poner en conocimiento del jefe inmediato o de la Direccion de la Escuela las irregularidades
que seadviertan o los reclamos que se formulen.

Guardar secreto en los asuntos cuya naturaleza lo requiera y/o sobre los cuales se haya dado
instrucciones en cuanto asu caracter de reservados.

Estar dispuesto a la colaboracion, auxilio y ayuda en caso de siniestros o emergencias en el
Establecimiento.

Abstenerse de fumar dentro del Establecimiento.

Firmar personalmente el registro de asistencia diaria, no pudiendo delegar esta funcion en ninguna
persona.

Cautelar el uso del celular, a fin de que no interfiera con las actividades que realiza.

Cumplir con todas las normas establecidas en el presente Reglamento.

ARTICULO 34°. Constituyen faltas graves para todos los y las colaboradoras de la Escuela:

v

v

No concurrir al trabajo sin causa justificada dos dias seguidos, dos lunes en el mes o un total de tres
dias en el mes; asimismo la falta injustificada o sin aviso previo por parte del trabajador que
desemperie actividades esenciales para el normal funcionamiento de la Escuela.

Cometer actos ilicitos, inmorales o prohibidos por las leyes, debidamente comprobados y que tengan
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repercusion anteel publico, personal y/o estudiantes.

Efectuar actividades que hubieren sido prohibidas por escrito en el Contrato de Trabajo por el
empleador.

Abandonar el trabajo por parte del trabajador, ya sea salida intempestiva e injustificada del trabajo
durante la jornada. Para estos efectos se considerara en el caso de los docentes, como negativa
injustificada, el negarse a realizar las clases no obstante mantenerse dentro de la Escuela.

Concurrir a la jornada de trabajo en estado de intemperancia, bajo la influencia de drogas o
estupefacientes y/o introducir al Establecimiento y/o ingerir en el lugar de trabajo bebidas alcohdlicas,
estimulantes o tranquilizantes, sin perjuicio de los medicamentos de consumo estrictamente personal
ordenado por receta médica. En tal caso la persona debe cuidar que tales medicamentos no pasen a
terceros.

Cometer actos ilicitos que impidan a los trabajadores concurrir al trabajo o cumplir con sus
obligaciones.

Atentar contra los bienes e infraestructura del Establecimiento, destruyendo, inutilizando o causando
deterioro.

Realizar, participar o promover actividades politicas, sociales y repartir propaganda politica de
cualquier especie.

Promover interrupcién y/o paralizacion ilegal de actividades.

Mostrar dentro del establecimiento conductas impropias con los valores éticos y morales que sustenta
la Escuela.

Firmar el libro de asistencia por un compafero de trabajo, registrar en el reloj control asistencia y
jornada por un compafiero de trabajo, y firmar controles de asistencia fuera de las horas de entrada y
salida sin el permiso correspondiente.

Hacer clases particulares y remuneradas a estudiantes de la Escuela, dentro del establecimiento.

Citar o efectuar reuniones no programadas o no autorizadas por la Direccion de la Escuela, y/o
utilizar dependenciasdel Establecimiento para actividades particulares o ajenas a su funcién a menos
que exista autorizacion previa.

Efectuar con los y las estudiantes, apoderados o ambos, actividades fuera del Establecimiento tomando
el nombre de la Escuela, a menos que se trate de actividades previamente autorizadas.

Tomar la representacion de la Escuela para ejecutar actos o contratos que excedieren sus atribuciones
propias o que comprometan el patrimonio del Establecimiento, salvo que una orden de éste le hubiere
facultado para tal objeto. Las obligaciones que nazcan de los actos y contratos realizados por el
trabajador con infraccion de estas normas seran desu exclusiva responsabilidad y si fuesen varios los
gue hubieren intervenido, la responsabilidad sera solidaria.

Solicitar o hacer prometer donativos o ventajas en favor propio o para terceros.

Sacar del recinto educacional maquinas, herramientas, elementos de trabajo, materiales o cualquier
efecto nuevo ousado, de propiedad del Establecimiento, sin autorizacion expresa y por escrito del
responsable de dichos elementos.

Falsificar, adulterar o enmendar licencias medicas u otros documentos legales propios o ajenos.
Destruir o deteriorar el material de propaganda visual o de otro tipo destinado a la promocion de
la prevencion deriesgos.

Hacer circular listas y organizar colectas, rifas o bingos sin autorizacién escrita de la Direccién del
Establecimiento.

Atrasarse en forma reiterada y sin justificacion.

En general, se prohibe al personal cualquier conducta que infrinja su contrato de trabajo, el presente
reglamento y lasdemas disposiciones reglamentarias y legales vigentes.
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ARTICULO 35°. Constituyen faltas menos graves las que siguen:
v Mostrar negligencia en cumplir compromisos con la Escuela, estudiantes y demas comparieros.
v Manifestar disgusto u opciones contrarias sobre la condicion, marcha o sobre el régimen interno de
la Escuela, sindarlos a conocer previamente a la Direccion.
v Enviar a los y las estudiantes a diligencias o0 mandatos fuera del lugar fisico de la Escuela, sea por
asuntos de éste, curso o particulares.
v" Disponer del personal auxiliar para tramites o asuntos particulares que se deban efectuar fuera del
Establecimiento amenos que hayan sido autorizados, por escrito, por Inspectoria o Direccion
Botar basura dentro del Establecimiento o atentar contra cualquier norma de higiene que se imparta.
Usar artefactos, maquinarias, elementos o material del Establecimiento en asuntos personales.
Leer libros, revistas, periodicos o cualquier otro material impreso, durante las horas de trabajo
contratadas, salvomanuales o folletos de instruccion relativos al trabajo o sean propios de la funcién
docente.
v Efectuar u organizar rifas, juegos de azar, listas, colectas, vender, sin autorizacién expresa de
Inspectoria General o Direccion
v Usar los teléfonos del Establecimiento para asuntos personales, sin autorizacion. En caso justificado
se podran hacer llamados de larga distancia previo compromiso del pago de la llamada cuando se
determine su valor.

ANANRN

ARTICULO 36°. Procedimientos Sancionatorios. El trabajador que infrinja sus obligaciones o contravenga
las infracciones y faltas establecidas precedentemente, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal que
pudiere afectarle, podréa ser sancionado con alguna de las siguientes medidas:

v' Amonestacion verbal: consiste en un llamado de atencién privado que se hace personalmente al
trabajador afectado.

v' Amonestacion escrita: consiste en una amonestacion formal hecha por escrito al trabajador afectado,
dejando constanciaen el libro de registro de desempefio funcionario, bajo firma del trabajador.

v/ Multa y descuento: consiste en la privacion de parte de la remuneracién, cuando el trabajador ha
incumplido con su compromiso contractual, faltando o llegando atrasado al lugar donde debe cumplir
sus funciones, sin la debida autorizacion, dejandose constancia de ello en Registro de desempefio
funcionario. La multa no podra exceder la cuarta parte de la remuneracion diaria del trabajador.

Término del contrato de trabajo.

Las sanciones de las letras b y ¢ anteriores se aplicaran por la representante legal, directamente o a solicitud de
la Direccién de la Escuela, después de una investigacion sumarisima que la representante legal ordenara. La
representante legal podra delegar estas funciones en el colaborador de su confianza que estime.

En la investigacion sera tramite absolutamente necesario, que el trabajador en infraccion haya sido notificado
personalmente y por escrito de los cargos definitivos que se formulan en su contra, dandosele un plazo de 24
horas para que los responda por escrito. Asimismo, sera tramite indispensable la notificacion personal de la
decision que se adopte.

El interesado podra dentro de los 5 dias siguientes a la aplicacion de la amonestacion escrita o de la multa,
pedir reconsideracion de la medida a la Direccion de la Escuela, que la presentara fundadamente a la
representante legal. De la resolucion que aplique un descuento de sus remuneraciones a titulo de multa, podra
el interesado ademas reclamar dentro de los cinco dias siguientes a su notificacion, a la respectiva Inspeccion
del Trabajo.

La sancién de término al contrato de trabajo se adoptara por el representante legal después de un
procedimiento similar al descrito en el presente articulo, a menos que se trate de una infraccion de gravedad
extraordinaria, en cuyo caso la representante legal podra poner término al contrato de inmediato.
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ARTICULO 37°. NORMAS PADRES, MADRES Y APODERADOS

v Responsabilizarse del tratamiento farmacoldgico de parvulos y/o estudiantes.

v"Asistir obligatoriamente a las reuniones convocadas por la Direccion del establecimiento.

v" Asistir obligatoriamente a las citaciones convocadas por los estamentos del establecimiento.

v Responsabilizarse en el vestuario, higiene personal y Utiles escolares del estudiante.

v" Emplear un vocabulario correcto y buen trato entre apoderados, con estudiantes, directivos, docentes
y demasmiembros del establecimiento.

v Evitar toda manifestacion de violencia verbal, psicologica o fisica con sus pares, estudiantes,

directivos, docentes ydemas miembros del establecimiento.

v" No realizar negociaciones o0 actos de comercio dentro del establecimiento educacional, sin
autorizacion de laDireccion.

v" Participar en las actividades educativas, sociales, deportivas, culturales y pastorales de la comunidad

ARTICULO 38°. Procedimientos Sancionatorios. El establecimiento educacional ha de tomar las medidas
necesarias para garantizar una organizacion y convivencia interna acorde con el Proyecto Educativo. Se
sancionaran el no cumplimiento de las obligaciones citadas, a través de las siguientes acciones:
v Solicitud de concurrencia del o los afectados ante la Direccion y/o Convivencia Escolar del
establecimiento para la solucion del conflicto.
v Solicitud de cambios en cuanto a continuar con el rol de apoderado y pertenecer a Centro de Padres y
Apoderados del establecimiento.
v La difamacion, calumnia, agresion verbal y/o fisica con pares, personal y/o autoridad de la institucién
llevan directamente a la pérdida del rol como apoderado(a), y en consecuencia como delegado ante la
Directiva del centro General de Padres.

PARRAFO IX

PROCEDIMIENTOS PARA DETERMINAR LA APLICACION DE MEDIDAS
Y LAS INSTANCIAS DE REVISION

ARTICULO 39°. La Escuela "Virgen de Candelaria" asume el Principio de Presuncion de Inocencia de todos
los parvulosy estudiantes, como asi mismo un debido proceso ante hechos o eventos que se evidencien en el
Reglamento Interno.

ARTICULO 40°. La Escuela "Virgen de Candelaria" asume el Debido Proceso.como: conjunto de
garantias que tienenparvulos y estudiantes afectados, al momento de aplicarse una medida disciplinaria:
Conocer los hechos, motivos y fundamentos de la medida disciplinaria adoptada.

Ser escuchado y poder efectuar los descargos.

Presentar evidencias para revertir la medida adoptada.

Solicitar la revision o reconsideracion de la medida disciplinaria adoptada.

ARTICULO 41°. El proceso de evaluacion de la falta podra ser activado por:
Asistentes de la Educacion

Docentes

Consejo de Profesores

Inspectoria

Encargado de Convivencia Escolar

Direccion

ASANENENENEN
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ARTICULO 42°. Evaluacion y gradualidad de la falta.

Criterios Especificos Aplicados a la Falta: Existe una serie de circunstancias que influyen en la cuantificacion
de la pena lascuales van a aumentar o disminuir la misma. Dichas circunstancias son denominadas agravantes
y atenuantes.

Agravantes: aquellas circunstancias que van a modificar la pena de tal manera que la van a incrementar
(alevosia,engafio, abuso de fuerza, abuso de confianza, reincidencia).

Atenuantes: aquellas circunstancias que van a atenuar la pena.

ARTICULO 43°. Instancias de Apelacion: De acuerdo con el conflicto producido y a la gravedad de
este, se procederd aderivar a las instancias internas y externas pertinentes de apelacion.

Internas: Profesor Asignatura, Profesor jefe, Inspectoria, Convivencia Escolar, Direccion, Consejo de
Profesores.

Externas: Departamento Provincial de Educacion, Superintendencia de Educacion.

ARTICULO 44°. Procedimientos para Evaluar la Gravedad de la Falta.

Verificar la falta con los involucrados.

Escuchar a las partes, conocer el contexto y las motivaciones.

Definir responsabilidades conforme a las circunstancias, personas, tiempos y lugares involucrados.
Determinar la gravedad de la falta.

Establecer la sancion.

La sancidn sera aplicada bajo el conocimiento de la direccion del Centro Educativo.

ASANENENENEN

ARTICULO 45°. Normas y medidas disciplinarias. Las normas y medidas disciplinarias deben entenderse
como una oportunidad para la reflexion y el aprendizaje de la comunidad escolar, a fin de avanzar hacia la
construccién de espacios cada vez mas inclusivos, son de caracter formativos y conocidos por todos y
proporcionales a la falta cometida.

Regulacion de las Medidas Disciplinarias

Devolucion de estudiantes al hogar: Parvulos o estudiantes no seran devueltos al hogar como medida
disciplinaria.

Suspension de Clases:

Se aplicara esta medida de caracter excepcional que va de 1 a 5 dias, la cual dependera de la gravedad de la
falta como de la reiteracion de ésta.

Suspensién Indefinida y Reduccion de Jornada Escolar: Comprende la asistencia al establecimiento sélo a
rendir evaluaciones. Se aplicara en situaciones de faltas graves reiteradas y faltas gravisimas.

Suspensién asistencia a ceremonia de Licenciatura: Comprende la no asistencia a la ceremonia de licenciatura,
en caso de faltas graves reiteradas y faltas gravisimas, en el ultimo periodo del afio escolar.

Fotografia Cuadro de Licenciatura: En caso del no cumplimiento de las normas basicas que regulan la
presentacion personal, los habitos de higiene y uniforme escolar, la o el estudiante no participaran de la
Fotografia Institucional de Licenciatura.

Condicionalidad de la Matricula:

Se aplicara esta medida en causales de faltas graves y faltas gravisimas.

En tal efecto esta medida se expresa en un documento escrito que firman en Inspectoria General la o el
estudiante, madre, padre o apoderado en el que se condiciona su permanencia en el establecimiento, debiendo
superar su conducta.

La medida sera revisada al final de cada semestre.

La conducta de la o el estudiante sera levantada siempre y cuando la evaluacién sea positiva.
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De persistir la conducta negativa del estudiante, se procederd a la Cancelacion de la Matricula o No
Renovacidnpara el siguiente afio académico.

Cancelacion de Matricula:

La medida disciplinaria se aplicara en situaciones que afecte gravemente la convivencia escolar.

La cancelacion de matricula se adoptard para el afio escolar siguiente y los efectos de tal medida se
producen altérmino del afio escolar.

Previo al inicio del procedimiento, se planteard a las madres, padres o apoderados la inconveniencia de las
conductas de las y los estudiantes.

Advertir a las madres, padres o apoderados la posible aplicacion de sanciones e implementacion de
medidas deapoyo pedagogico o psicosocial establecidas en el reglamento interno.

Garantizar al estudiante, padre, madre o apoderado el derecho al debido proceso.

La decision de la medida sera adoptada por el Director del establecimiento.

La decision de la medida sera notificada por escrito al estudiante afectado y a la madre, padre o apoderado.
Dentro de los quince dias de la notificacion la o el estudiante, la madre, padre o apoderado podran
pedir lareconsideracién de la medida.

El Director resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, quienes se pronunciaran por escrito en base
a losdocumentos tenidos a la vista.

El Director, una vez aplicada la medida informara a la Direccion Regional de la Superintendencia de
Educaciondentro del plazo de 5 dias héabiles.

Expulsion:

La medida disciplinaria se aplicara en situaciones que afecte gravemente la convivencia escolar.

Previo al inicio del procedimiento, se planteara a las madres, padres o apoderados la inconveniencia de las
conductas de las y los estudiantes.

Advertir a los padres o apoderados la posible aplicacion de sanciones e implementacion de medidas de
apoyopedag6gico o psicosocial establecidas en el reglamento interno.

Garantizar al estudiante, padre, madre o apoderado el derecho al debido proceso.

La decision de la medida seré adoptada por el Director del establecimiento.

La decision de la medida sera notificada por escrito al estudiante, a los padres o apoderado.

Dentro de los 15 dias de la notificacion la o el estudiante, la madre, padre o apoderado.podran pedir la
reconsideracion de la medida.

El Director resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, quienes se pronunciaran por escrito en base
a losdocumentos tenidos a la vista.

El Director, una vez aplicada la medida informara a la Direccion Regional de la Superintendencia de
Educaciéndentro del plazo de 5 dias habiles.

Se procedera a la entrega de la carpeta con los antecedentes personales.de la o el estudiante transcurridos 2
dias dela decision final que se adoptara.

PARRAFO X
ACCIONES DESTACADAS Y RECONOCIMIENTOS A LASY LOS ESTUDIANTES

ARTICULO 46°. Premiacion Estudiantes Destacados. La escuela "Virgen de Candelaria" reconoce y valora
el esfuerzo y compromiso de las y los estudiantes en el plano del conocimiento y desarrollo personal. La
premiacion se realizara al término de cada semestre y de acuerdo con los siguientes criterios:

v" Rendimiento

v Mejor compafiero

v Esfuerzo “Padre Jaime”
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v' Espiritu Cruciano “Madre Bernarda”

ARTICULO 47°. Premiacion al Desarrollo Personal y Social del Estudiantes. La escuela "Virgen de
Candelaria” valora y reconoce el esfuerzo personal y social de las y los estudiantes que han demostrado
actitudes y conductas disciplinarias y psicosociales de adaptacion al proceso escolar, superando sus
limitaciones, a través de compromisos y cambios profundosen la convivencia con sus pares y otros miembros
de la comunidad escolar. El reconocimiento consiste en:

v" Felicitacion Personal y Familiar.

v' Participar en eventos recreativos y culturales.

ARTICULO 48°. Premiacion Estudiantes Licenciados. la escuela "Virgen de Candelaria" reconoce y
valora el procesoeducativo de las y los estudiantes de 8° afio que finalizan la Educacién Basica, considerando
los siguientes criterios:

v Rendimiento

v' Mejor compafiero

v’ Esfuerzo “Padre Jaime”

v' Espiritu Cruciano “Madre Bernarda”

TITULO DECIMO PRIMERO
CONVIVENCIA EDUCATIVA

PARRAFO I
NORMATIVA, REGULACIONES Y PROCEDIMIENTOS

ARTICULO 1°. Los principios y orientaciones emanados del Proyecto Educativo Institucional Cruciano han
permitido promover y fortalecer una cultura educativa de respeto y tolerancia por las diferencias, la no
discriminacion y la aceptacion de todos y de todas, pilares fundamentales para una coexistencia armonica de
los actores de la comunidad educativa.

ARTICULO 2°. Los cambios sociales, culturales y tecnoldgicos nos exigen replantearnos la concepcion de
Convivencia Escolar. Esta nueva concepcion, ha experimentado transformaciones significativas en su manera
de pensar, de sentir y de actuar, conforme a la experiencia de aprendizaje que tengan los y las estudiantes.

ARTICULO 3° Esta serie de cambios —y otros— hacen imprescindible que los adultos de nuestra
comunidad educativaasuman la responsabilidad que les corresponde en la prevencion de situaciones de riesgo
y en la proteccion de losestudiantes, enfrentando las dificultades y anticipandose a los hechos. Para ello, hay
que identificar las diversas situaciones de violencia escolar mas recurrentes, gestionar las acciones para
subsanarlas y que lleven al logro de los objetivos y las metas propuestas en torno a la convivencia escolar.

PARRAFO II
COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR

ARTICULO 4°. Segun los articulos 7°, 8°y 9° de la ley 19.979 se establece la constituciony existencia del
Consejo Escolar en la Escuela Particular N°127 “Virgen de Candelaria” RBD 7412-8
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ARTICULO 5°. Funciones y atribuciones del consejo:
El Consejo Escolar sera informado, respecto de las siguientes materias:
v Logros de aprendizaje de las y los estudiantes.
v"Informes de visitas de fiscalizacion del Ministerio de Educacion.
v Gastos de operacion e inversion en la Unidad Educativa.
El Consejo Escolar sera consultado, respecto de las siguientes materias:
v" Proyecto Educativo Institucional.
v" Programacion anual y actividades curriculares.
v Las metas del establecimiento y proyectos de mejoramiento.
v"Informe de Gestion Anual.
v' Elaboracion y modificaciones del Reglamento Interno.
El Consejo Escolar sera propositivo, respecto de las siguientes materias:
v Proponer acciones tendientes a mejorar la Convivencia Escolar, la Seguridad Escolar y la
Prevencion en el consumo de Drogas.
v" Sugerir medidas de Orientacidn, a través de un programa de trabajo institucional.
El Consejo Escolar sera resolutivo, siempre y cuando sea delegado por el Sostenedor.

ARTICULO 6°. Acuerdos de Participacion
Proyecto Educativo Institucional
Convivencia Escolar

Programa Integral de Seguridad Escolar
Salud Escolar

Cuenta Publica

Fiscalizaciones

Proyectos de Infraestructura y equipamiento.
Programa de Mejoramiento Educativo
Convenio de Igualdad de Oportunidades
Logro de Aprendizajes

Procesos de Reclutamiento

Informe de Estados Financieros

Metas de Gestidn

Calendario Anual de Actividades
Reglamento Interno

N O O N N N N N N N

ARTICULO 7°. Funcionamiento y periodicidad del consejo escolar. El consejo escolar se constituira dentro
de los tres primeros meses del afio escolar y llevara un registro de las sesiones que realice.

ARTICULO 8. El presente Consejo Escolar se compromete a cumplir la normativa vigente, asumir y regular
su funcionamiento.

ARTICULO 9°. El-consejo ha determinado sesionar en dependencias de la escuela, como minimo cuatro
reuniones durante el.afio escolar y la participacion del 100% de los estamentos involucrados.

ARTICULO' 10°, Acta de Constitucion del Consejo Escolar. En cumplimiento a lo dispuesto en los
articulos. 79,.8° y9° de la ley 19.979 que establece la existencia de Consejos Escolares en cada uno de los
establecimientos de Educacion basica y media subvencionados del pais, se procede a constituir en la Escuela
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Particular N° 127 “Virgen de Candelaria” RBD 7412-8 Mision Rahue km 5 — Osorno el Consejo Escolar,
quedando este integrado por los siguientes miembros:

ROL NOMBRE COMPLETO
Representante Legal Emelina del Carmen Montero Rubilar
Director Establecimiento Sergio Rolando Angulo Manriquez
Convivencia Escolar Ingrid Fajardo Aguila
Unidad Técnica Pedagbgica Maria Cecilia Pérez Pérez
Inspectoria General Gerardo Vargas Delgado
Representante Docentes Soledad Mills Rebolledo
Representante Apoderados Ruperto Armando Garcia Mellado
Representante Asistentes Gloria Leonor Cardenas Aguilar
Pastoral Organica Luz Barria Albornoz
Coordinacion Prebésica Consuelo Medina Alvarado
Coordinacion PIE Consuelo Medina Alvarado
PARRAFO IlI

ENCARGADA DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

ARTICULO 11°. El establecimiento educacional entiende la convivencia escolar como “la coexistencia
pacifica de los miembros de la comunidad educativa, que se fundamenta en relaciones interpersonales basadas
en el respeto mutuo, la inclusion y la equidad. Este enfoque promueve un entorno seguro y saludable que
facilita el desarrollo integral de las y los estudiantes y garantiza un clima propicio para el aprendizaje y la
convivencia armonica”.

En consonancia con la Ley Karin (Ley N° 21.643), la convivencia escolar también implica un compromiso
activo con la prevencion, investigacion y sancion de cualquier forma de acoso, violencia o discriminacion
dentro del establecimiento. Esta normativa establece que todas las relaciones laborales y educativas deben
desarrollarse en un ambiente libre de violencia y compatible con la dignidad de las personas, incorporando
una perspectiva de género y asegurando la igualdad de trato para todos los integrantes de la comunidad
educativa.
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Desde este afio 2024 hasta el afio 2030 se implementa la nueva Politica Nacional de Convivencia Educativa la
cual es un marco orientador para todos los niveles, modalidades y contextos educativos, que busca promover
la reflexion y el didlogo sobre las maneras de relacionarse cotidianamente entre quienes forman parte de una
comunidad educativa. La PNCE comprende estas relaciones como dindmicas, pues la convivencia se
construye y modifica a partir de los contextos en que se desenvuelve, el territorio en que se sitda, y los
procesos socioculturales de los cuales forma parte.

En los actuales desafios, esta Politica de Estado se convierte también en el marco para la implementacion de
las estrategias programadas en el Eje Convivencia y Salud Mental del Plan de Reactivacién Educativa, las
cuales se estan desplegando en todo el territorio nacional, apostando a que los establecimientos educacionales
sean espacios de cuidado, proteccion y bienestar socioemocional para sus integrantes.

ARTICULO 12°. Definicion de Convivencia Escolar. El establecimiento educacional entiende la buena
convivencia escolar como “/a coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad educativa, que supone
una interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un
clima que propicia el desarrollointegral de las y los estudiantes”.

ARTICULO 13°. Roles y funciones del encargado de Convivencia Escolar.

v Conocer, comprender y hacerse cargo de los enfoques para abordar la convivencia planteados en la
Politica Nacionalde Convivencia Escolar, asi como la normativa que la define y regula, en conjunto
con los instrumentos administrativos y de gestion que permiten su implementacion.

v Coordinar el equipo de Convivencia Escolar y liderar el disefio e implementacion de las actividades y
estrategias que ayuden a mejorar la convivencia y a fortalecer el aprendizaje de modos de convivencia
pacifico, la gestion de un buen clima de convivencia institucional y la formacién de equipos de trabajo
colaborativo en el establecimiento.

v' Responder a las necesidades detectadas y priorizadas, hechas por medio de un diagndstico
comprehensivo y efectuado en colaboracién con los actores de la comunidad educativa a partir de los
focos que tensionan la convivencia en las dimensiones de gestion y areas propuestas en su proceso de
mejoramiento educativo.

v Tener capacidad de gestion, liderazgo y experiencia en convocar y generar la participacion de distintos
actores de la comunidad educativa.

v" Tener una mirada proyectiva sobre como prever y atender situaciones de violencia escolar suscitadas
al interior del establecimiento educacional.

v’ Participar de las reuniones de trabajo del equipo directivo con el fin de garantizar que el plan de
convivencia tenga una mirada articulada e integrada con el resto de la gestion institucional.

v Desarrollar las mejores estrategias para formar a grupos de estudiantes que puedan hacerse cargo del
manejo de conflictos.

v' Encargarse de la organizacion de los recursos materiales de que dispone el establecimiento
educacional paraimplementar las actividades de las estrategias disefiadas para mejorar la convivencia.

v Coordinar con el equipo directivo con éste a través del inspector general (que también es parte del

equipo deconvivencia) e informe de las actividades del Plan de Gestién de la Convivencia al Consejo

Escolar.

Planear, reflexionar y llevar a cabo las actividades del plan de convivencia, y delegar tareas.

Mantener flujos de comunicacion constantes con el Consejo Escolar con el fin de informar de

los avances y/odificultades en la implementacion del plan de convivencia.

v’ Participar de las reuniones que convoque el encargado comunal de Convivencia Escolar, con el
objetivo de articular ycomplementar el trabajo de la escuela con el nivel comunal.
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PARRAFO IV
DISPOSICIONES SOBRE LAS FORMAS DE CONVIVIR

ARTICULO 14°. La Ley sobre Violencia Escolar (en adelante LSVE) define la convivencia escolar como “la
coexistenciaarmonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre
ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes” (Art.

16 a). Esta “coexistencia armonica” implica reconocer y valorar las diversas experiencias, expresiones
culturales, motivaciones, expectativas y formas de relacionarse que trae consigo la diversidad de sujetos que la
componen: estudiantes, docentes, asistentes de la educacion, sostenedores, familias y directivos.

ARTICULO 15°. La convivencia escolar tiene en su base al estudiante como sujeto de derechos, y la escuela
como garante de éstos. (Politica Nacional de Convivencia Escolar 2015/2018 Mineduc).

ARTICULO 16°. La convivencia escolar es un proceso de construccion dindmico de toda la comunidad
educativa. Para ello debemos promover la participacion de todos los miembros como una forma de contribuir
al proceso de ensefianza. De acuerdo con la Ley General de Educacion, el establecimiento cuenta con:

v" Consejo Escolar

v" Plan de Gestion de Convivencia Escolar

v Reglamento Interno de Convivencia

v Encargado de Convivencia

v" Protocolos de Actuacion

PARRAFO V
MARCO DE VALORES SOBRE CONVIVENCIA

ARTICULO 17°. Objetivos de la Institucion Educacional

v" Acoger y servir a las y los estudiantes en situacion de marginalidad social, geografica, cultural y
pedagbgica.

v Otorgar un servicio educativo de calidad con equidad y participacion.

v' Generar el ambiente, el espacio y las condiciones necesarias para prevalecer la adquisicién de
normas de convivenciaarmonica.

v' Favorecer la formacion de actitudes civicas y sociales estables |y solidas, necesarias para
desarrollarse en dignidad,derechos y deberes.

v' Propiciar el desarrollo de la persona humana fundamentado en la ética y los valores cristianos que
vivencia la comunidad.

ARTICULO 18°. Fundamentos Doctrinales de la Institucion Educacional

v' El Centro Educativo reconoce que todo nifio tiene derecho a que se le entregue una educacion de

calidad y equidad paradesarrollarse en dignidad y justicia.

v El Centro Educativo ve a la educacién como agente que ayuda a humanizar y personalizar al hombre y
lo orienta a su finaltimo, al sumo bien, Dios.
El estudiante es agente de superacion en su propio medio familiar, social y cultural.
El Centro Educativo considera al hombre como un ser racional con inteligencia, con talentos y
valores, redimido,llamado a ser co-creador en el Plan de Dios y capaz de hacer su propia historia junto
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a sus semejantes en armonia.

Todo hombre tiene el derecho inalienable a vivir dignamente y ser respetado en todo su ser.

La Escuela Particular N°127 “Virgen de Candelaria”, se caracteriza por ser una Comunidad

Educativa dindmica enconstante crecimiento y desarrollo.

v' La Escuela Particular N°127 “Virgen de Candelaria esta abierta a todos los que pueden acceder a ella
y pone énfasis enla tarea de educar desde la perspectiva Cristiana Catolica.

v El Centro Educativo sostiene que la educacion es tarea de todos, por lo tanto debe ser compartida
en su entrega porprofesores, estudiantes, familia y comunidad.

v El Centro Educativo considera el aprendizaje de los y las estudiantes como un proceso dindmico
permanente, apoyadosistematicamente en la escuela y centrado en la persona.

v' El proposito fundamental del aprender es el de entregar a los y las estudiantes, no sélo los
contenidos, sino también las herramientas, estrategias, metodologias y procesos para ser gestores de
sus propios aprendizajes.

v El educador es una persona de metodologia inquieta e innovadora que se perfecciona cada vez mas,
estimulando a susalumnos a obtener un pensamiento critico, creativo y reflexivo y siempre abierto al
dialogo.

v El educador tiene conciencia de la misién comdn que tiene con los padres, apoderados, profesores y
demas integrantesde la comunidad educativa.

v' El educador es considerado como persona de la iglesia que evangeliza, catequiza y educa
cristianamente.

v El educador es conocedor del proceso educativo de la escuela, capaz de comprender la problematica
actual (local, nacional e internacional), abierto al cambio y formador de personas capaces de ser
agentes de cambio.

v El Centro Educativo considera como familia a cada convivencia humana que, junto al ejemplo de vida,
en la medida de sus posibilidades se preocupa por el desarrollo integral del educando con miras a su
futuro feliz, pudiendo en sus condiciones, con la ayuda y gracia de Dios, obedecer el Plan del Creador
y Redentor y al llamado del Evangelio a participar en la mision de la familia cristiana del custodiar,
revelar y comunicar el amor y la vida a los hombres del mafiana.
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PARRAFO VI

FUNDAMENTOS LEGALES Y NORMATIVAS CONSIDERADOS ENEL
REGLAMENTO DE CONVIVENCIA

ARTICULO 19°. La institucion Educacional "Virgen de Candelaria” incorpora en el proceso de elaboracion
del Reglamento de Convivencia los fundamentos legales y normativos que emanan de la Politica Nacional de
Convivencia Escolar, sustentada en los derechos humanos y en las garantias que brinda el sistema escolar para
una educacion integral de todos los y las estudiantes.

“Ley 21.128 Aula Segura”, la que entrega atribuciones a los Establecimientos Educacionales. “Siempre se
entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la
comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre
otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de
los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los
establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso,
porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la
infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento”.

Declaracion universal de los derechos humanos. La Constitucion Politica de la Republica de Chile reconoce y
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ratifica en su Articulo 5° esta declaracion, estableciendo que “el ejercicio de la soberania reconoce como
limitacion el respeto a los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana. Es deber de los 6rganos
del Estado respetar y promover tales derechos, garantizados por esta Constitucion, asi como por los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes”.

Declaracion de los derechos del nifio y la nifia. La Declaracion de los Derechos del Nifio y la Nifia fue
redactada por Naciones Unidas en 1959, constituyéndose en un manifiesto ético y en un reconocimiento de
ellos como sujetosde derecho. Chile ratifico la Declaracion de los Derechos del Nifio y la Nifia en 1990, la que
se rige por cuatro principios fundamentales; la no discriminacion, el interés superior del nifio, su
supervivencia, desarrollo y proteccion, y su participacion en las decisiones que los afecten.

Ley n° 20.370 General de Educacion y sus modificaciones, contenidas en la Ley n° 20.536 sobre violencia
escolar. Tiene por objetivo abordar la convivencia en los establecimientos educacionales del pais, mediante el
disefio de estrategias de promocién de la buena Convivencia Escolar y de prevencion de la violencia escolar,
estableciendo un Plan de Gestién y Protocolos de Actuacion ante situaciones de violencia. También crea la
figura del encargado de convivencia y entrega nuevas tareas a los Consejos Escolares.

Ley n° 20.609 contra la discriminacion. La Ley N° 20.609 contra la discriminacion fue promulgada el afio
2012 ybusca resguardar el derecho de las personas a no sufrir ningun tipo de exclusion.

Ley n° 19.284 de integracion social de personas con discapacidad. La Ley n°® 19.284 fue promulgada el afio
2005 y establece indicaciones sobre la integracion de personas con discapacidad.

Ley n° 20.845 de inclusion escolar. La ley de inclusion escolar regula la admision de los y las estudiantes,
elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en los establecimientos educacionales que reciben
aporte del Estado: prohibe toda forma de discriminacion arbitraria, permite sanciones disciplinarias solo si
estan contenidas enel reglamento interno, establece un plan de apoyo a la inclusion para fomentar la buena
convivencia, obliga a reconocer el derecho a asociarse libremente.

Decreto n° 79 reglamento de estudiantes embarazadas y madres. La Ley General de Educacién, en su Articulo
11°, sefiala que el embarazo y la maternidad de una estudiante no pueden ser argumentados como
condicionantes 0 excusas que limiten su respectivo derecho a la educacion, mas aun, la legislacion establece
que son los establecimientos educacionales los encargados de realizar las adecuaciones necesarias para que
dichas estudiantes continten con sus estudios de manera regular.

Decreto n°® 50 reglamento de centros de alumnos. La organizacion de estudiantes posee reconocimiento en la
normativa legal vigente, asi como en las politicas publicas educativas. Dicha instancia esta regulada por el
Decreto n° 50 del Ministerio de Educacion, promulgado el afio 2006.

Decreto n° 565 reglamento de centros general de apoderadas/os. La organizacién de apoderadas/os posee
reconocimiento en la normativa legal vigente, asi como en las politicas publicas educativas. Dicha instancia
esta regulada por el Decreto n° 565 del Ministerio de Educacion, promulgado el afio 1990 y por los Estatutos
Tipo publicados en el Decreto n° 732 también del Ministerio de Educacion en el afio 1997.

Decreto n° 24 reglamento de consejos escolares. EI Decreto n° 24 del Ministerio de Educacién, promulgado
el afio 2005, reglamenta los consejos escolares como “organismo integrado por representantes de los distintos
estamentos de la comunidad educativa, quienes seran informados, consultados y propondran acciones que
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conllevenal mejoramiento de la calidad de sus propios resultados en la tarea escolar”.

Estandares indicativos de desempefio para establecimientos educacionales y sostenedores. Decreto n°
73/2014. Los Estandares indicativos de desempefio para establecimientos educacionales y sostenedores,
fueron elaborados por el Ministerio de Educacion y aprobados por el Consejo Nacional de Educacion.
Constituyen un marco orientador para la evaluacion de los procesos de gestion educacional de los
establecimientos y sus sostenedores, constituyéndose en la base de la evaluacion indicativa de desempefio
conducida por la Agencia de la Calidad de la Educacién. Todo lo anterior se inscribe en el Sistema Nacional
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.

Otros indicadores de calidad. Ministerio de Educacion establece “Otros Indicadores de Calidad”. “Los Otros
Indicadores Decreto N° 381 de 2013, el de Calidad son un conjunto de indices que entregan informacion
relacionada con el desarrollo personal y social de los estudiantes de un establecimiento de manera
complementaria a los resultados en la prueba SIMCE vy al logro de los Estandares de Aprendizaje. Estos
indicadores amplian el concepto de calidad de la educacion al incluir aspectos que van mas alla del dominio
del conocimiento académico.

PARRAFO VII
PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA EDUCATIVA

ARTICULO 20°. El presente Plan de Convivencia Escolar, es una planificacion donde se gestionan
determinadas acciones, para cumplir con los objetivos y tareas necesarias que promuevan la buena
convivencia y prevengan la violencia escolar. En él se establecen responsables, prioridades, plazos, recursos y
formas de evaluacion, con el fin de alcanzar el o los objetivos que el Consejo Escolar y el Equipo de Gestién
escolar han definido comorelevantes.

ARTICULO 21°. El plan ha sido elaborado en coherencia y relacion directa con las normas de convivencia
establecidas enel Reglamento interno, Manual de Convivencia y con los principios y valores consagrados en
el Proyecto Educativo Institucional Cruciano. Este se ha generado atendiendo a las necesidades y debilidades
detectadas en el Area de la Convivencia Escolar, luego de llevar a cabo una autoevaluacion de las practicas
que dan lugar a las tres dimensiones de dicha area: Formacion, Convivencia y Participacion.

ARTICULO 22°. La implementacion, ejecucion, monitoreo y evaluacion de este plan nos permite construir
una comunidad escolar mas democratica; fortalecer el mejoramiento de la calidad de los aprendizajes y
formacion ciudadana de las y los estudiantes; fortalecer las confianzas mutuas; y aprender a vivir mejor con
otros respetando todas nuestras diferencias.

PARRAFO VIII

FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR,
MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

ARTICULO 23°.  LEY AULA SEGURA. La Escuela Virgen de Candelaria asume la normativa
Ministerial de Educacidny se regira en todos sus actos conforme a la Ley de Aula Segura.
“Ley 21.128 Aula Segura”, la que entrega las siguientes atribuciones a los Establecimientos Educacionales:

124



“Siempre se entenderd que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier
miembro dela comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de
cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias
de los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones,
uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten
contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento”.
“El director deberd iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algun miembro de la
comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en los
reglamentos internos de cada establecimiento, o que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo
dispuesto en esta ley.

El director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento
sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que en un establecimiento educacional
hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en los reglamentos
internos de cada establecimiento, y que conlleven como sancién en los mismos, la expulsion o cancelacion de
la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

El director debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito al
estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun corresponda. En los procedimientos
sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspension, habra un plazo maximo de diez
dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacion de la medida cautelar.

En dichos procedimientos se deberan respetar los principios del debido proceso, tales como-la presuncion de
inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros.

Contra la resoluciéon que imponga el procedimiento establecido en los parrafos anteriores se podra
pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva notificacion,
ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera
pronunciarse por escrito.

La interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno hasta
culminarsu tramitacion.

La imposicion de la medida cautelar de suspension no podra ser considerada como sancién cuando resuelto
el procedimiento se imponga una sancién mas gravosa a la misma, como son la expulsion o la cancelacion de
la matricula’.

“El Ministerio de Educacion, a través de la Secretaria Regional Ministerial respectiva, velara por la
reubicacion del estudiante sancionado, en establecimientos:que cuenten con profesionales que presten apoyo
psicosocial, y adoptara las medidas para su adecuada-insercion en la comunidad escolar. Ademas, informara
de cada procedimiento sancionatorio que derive en una expulsion, a la Defensoria de los Derechos de la
Nifiez, cuando se trate de menores de edad. ”

ARTICULO 24°. PREVENCION DE FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA

Promover la difusion e incorporacion-de normas y procedimientos de restriccion o regulacion de conductas
negativas.

Promover Acciones de Sensibilizacion que permitan la toma de conciencia respecto de los factores que
arriesgan la buena convivencia, los efectos nocivos que se derivan de ello y la necesidad de aprender a
relacionarse en forma armoénica con los demas. -

Acciones de supervision y control referida a la implementacion de diversas medidas que buscan evitar o
regular la aparicion de conductas constitutivas que atentan a la buena convivencia. Lo anterior, a través de la
aplicacion de instrumentos, protocolos o acciones de diversa naturaleza disefiadas para el fin descrito en este
punto. -
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Acciones de auto-regulacion pretende que los y las estudiantes adquieran las habilidades que le permitan ser
autonomos y capaces de auto regular su conducta ante situaciones conflictivas.

En los casos que se hayan dispuesto procedimientos de arbitraje 0 mediacion, asi como en la adopcion de
medidas formativas, reparadoras y/o sanciones, el Coordinador de Convivencia designara a un miembro del
Equipo de Apoyo correspondiente al ciclo, para que realice el acompafiamiento que permita determinar el
cumplimiento satisfactorio de lo resuelto o, en su defecto, informar posibles incumplimientos que requieran
una nueva intervencion del Colegio.

PARRAFO IX
PROCEDIMIENTOS COLABORATIVOS DE CONFLICTOS

ARTICULO 25°. MEDIDAS DISCIPLINARIAS. Instancias Reparatorias La Escuela "Virgen de
Candelaria” adoptara las siguientes acciones reparatorias dependiendo del tipo de conflicto y de las
caracteristicas de los involucrados.
Acciones para reparar o restituir el dafio causado: el punto de partida es el reconocimiento de haber provocado
dafio a un tercero, lo que implica una instancia de diadlogo, mediada por el o la encargada de convivencia
escolar de la comunidad educativa. La accion reparatoria sera absolutamente voluntaria y el acto de restitucion
seré proporcional con el dafio causado.
Servicios en beneficio de la comunidad: implica la prestacion de un servicio en favor de la comunidad que ha
sido dafada, e igualmente debe estar relacionado con el dafio causado:
a) Hermosear o arreglar dependencias del establecimiento.
b) Limpiar algin espacio del establecimiento
c) Aseo de la sala de clase
d) Ordenar material en la biblioteca
e) Servicio Pedagogico: contempla una accién en tiempo libre del o la estudiante que debe ser asesorado
por un docente
f) Recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores.
g) Ser ayudantes de un profesor
h) Apoyar a estudiantes menores en sus tareas
Compromiso de Conducta: tiene como objetivo que el estudiante se comprometa por escrito a asumir
cambios deconductas que atentan a la sana convivencia entre los miembros del centro educativo:
a) El compromiso se registra en Inspectoria General o Convivencia Escolar
b) EI compromiso lo asumira en primera instancia el o la estudiante afectada
c) De persistir la actud o falta, el o la estudiante lo firmara junto a su apoderado.
d) EIl Equipo de Convivencia acompaiia el proceso del o la estudiante
e) El compromiso sera revisado y evaluado por el equipo de convivencia informando al apoderado
acerca de ladisposicion o voluntad de cambio del o la estudiante.
f) De persistir la conducta transgresora, se sancionara al estudiante de acuerdo a lo manifestado en el
presente Reglamento de Convivencia.

ARTICULO 26°. PROCEDIMIENTOS. Técnicas de resolucion pacifica de conflictos: La Escuela "Virgen

de Candelaria™ adoptard las técnicas de negociacion, arbitraje y mediacion con el fin de afrontar
positivamente los conflictosde los diferentes miembros de la comunidad educativa.

a) Negociacion; se realiza entre las partes involucradas en un conflicto, sin intervencion de terceros, para

que los implicados entablen una comunicacién en busca de una solucidn aceptable a sus diferencias, la

que se explicita en un compromiso. Puede ser aplicada, también, entre personas que se encuentran en
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b)

asimetria jerarquica, siempre y cuando no exista uso ilegitimo de poder por una de las partes.

Arbitraje; procedimiento que serd guiado por un adulto que proporcione garantias de legitimidad ante
la comunidad educativa, con atribuciones en la institucion escolar quien, a través del didlogo, la
escucha atenta y reflexiva de las posiciones e intereses de los involucrados, indaga sobre una solucién
justa y formativa para ambas partes.

Mediacion; procedimiento en el que la escuela designarad una o dos personas, ajenas al conflicto, con
el fin de ayudar a los involucrados a llegar a un acuerdo y/o resolucion del problema, sin establecer
sanciones ni culpables, sino buscando el acuerdo para restablecer la relacion y la reparacion cuando
sea necesaria.

ARTICULO 27°. Instancias de Apelacion: De acuerdo con el conflicto producido y a la gravedad de
este, se procedera aderivar a las instancias internas y externas pertinentes de apelacion.
Internas:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Profesor Asignatura
Profesor Jefe
Inspectoria
Convivencia Escolar
Equipo psicosocial
Direccidn

Consejo de Profesores.

Externas:

a)
b)

Departamento Provincial de Educacion
Superintendencia de Educacion.

PARRAFO X
ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA

DETECCION DESITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE LAS Y LOS
ESTUDIANTES

ARTICULO 28°. Sistema preventivo
Asistencia y Dedicacion.

v

v

ANANRN

La “Asistencia” es uno de los elementos caracteristicos de nuestra escuela, implica estar
constantemente presentes en medio de los nifios.

La presencia constante del educador en medio de los nifios constituye un elemento de cercania y
de estimulo para sucrecimiento y hace posible prevenir y evitar situaciones de abuso. Por lo tanto,
debe ser una presencia activa y responsable. Elementos que deben tenerse en cuenta en el trato con los
nifios y adolescentes:

Todos los y las estudiantes merecen ser tratados con igual.respeto: hay que evitar todo
favoritismo.

El profesor debe saber ubicarse en lugares estratégicos que.le permitan tener una vision amplia de lo
que sucede.

Los castigos fisicos son inadmisibles en toda circunstancia.

El Bullying verbal, sicologico o fisico debe ser totalmente excluido.

Para el logro de los objetivos educativos es.-siempre mejor incentivar mostrando lo positivo que
los y las estudiantes poseen.
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AN

Hay que apelar siempre a motivos razonables; explicar el porqué de las normas o de las
exigencias; cuidar que lasordenes puedan realmente ser cumplidas.

El educador no se debe dirigir a los menores con sobrenombres que humillan o ridiculizan

La religion y la fe son parte de nuestro sistema educativo: hay que aprovechar las motivaciones de fe,
pues pueden serde gran ayuda para el educador.

Hay que tratar los temas de sexualidad con naturalidad y respeto, evitando todo lo que pueda ser
grosero.

Las actividades con estudiantes tienen que desarrollarse siempre en lugares publicos y visibles e
incluso lasconversaciones privadas tienen que hacerse en lugares publicos.

En situaciones de coloquios individuales o de acompafiamiento personal, hay que asegurarse que las
oficinas tenganpuertas o ventanas que permitan plena visibilidad desde el exterior.

Es aconsejable no pasar un tiempo desproporcionado, en relacion con las exigencias concretas, con
cualquier estudiante ogrupo particular de menores.

Ningin miembro de nuestra comunidad educativa, por motivo alguno, debe proporcionar alcohol,
cigarrillo odrogas a menores.

Ningin miembro del colegio puede permitirse el uso de alcohol, cigarrillo o drogas mientras ejerce su
trabajo.

ARTICULO 29°. Muestras de afecto. Pilares del Sistema Preventivo son la amabilidad y el afecto con los
que el educador trata a los menores. “Amor y Dedicacion”. Las muestras de afecto son un gran estimulo para
los menores, en la medida que respeten la dignidad personal y no sean ambiguas.

Presentamos algunas formas inapropiadas de expresar la cercania y el afecto, que el educador debe evitar:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Cualquier expresion de afecto que el menor no acepta y rechaza.
Abrazos demasiado apretados

Dar palmadas en los gluteos, tocar el area de los genitales o el pecho.
Recostarse o dormir junto a menores.

Dar masajes.

Luchar o realizar juegos que implican tocarse de manera inapropiada.
Abrazar por la espalda.

ARTICULO 30°. Cuidados necesarios para educar con libertad y resguardo. Las personas que trabajan en
contacto directo con menores deben actuar con serenidad y prudencia, debiendo tomar todos los cuidados
necesarios para educar conlibertad, resguardando su accion.

Conductas que pueden ser mal interpretadas y que por lo tanto hay que evitar:

a)
b)

Estar a solas con los y las estudiantes en lugares aislados o en ambientes donde no haya vision desde
el exterior.

Regalar dinero u otros objetos de valor a algin alumno en particular, a menos que se haga con el
conocimiento yconsentimiento de sus padres.

Mantener con algin menor contacto frecuente por teléfono o email.

Establecer con algiin menor relaciones “posesivas” 0 de tipo secreto.

Mantener con algun menor una relacion emocional afectiva propia de adultos.

Transportar en vehiculo a un menor, sin la presencia de otro adulto, o al menos de otros jovenes.
Violar la privacidad, mirando o sacando fotos mientras los menores estan se visten o se duchan.

Usar lenguaje inapropiado y vulgar.

Desarrollar actividades con los menores no acordes a su edad. También el material mediatico
(internet, videos, etc.)que se usa con ellos debe ser conforme a su edad.

Cualquier material sexualmente explicito o pornografico es absolutamente inadmisible.
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ARTICULO 31°. Responsabilidad compartida. La proteccion de los menores es parte fundamental de la tarea
formadora de toda Comunidad Educativa, por lo tanto, todo el personal (asistentes y profesionales), deben
asumir esta responsabilidad. Tutelar y promover el bienestar de los y las estudiantes, y en particular
protegerlos de todo dafio sera fruto de la coordinacion de todos los estamentos y de los profesionales que
intervienen en la accion educativa, segun sus diversos roles y competencias. De aqui la necesidad de
colaboracién, comunicacion y ayuda mutua en esta delicada tarea.

PARRAFO XI
NORMAS PARA FAVORECER AMBIENTES SANOS Y SEGUROS

ARTICULO 32°. La seguridad de los y las estudiantes exige procedimientos seguros en la seleccion del
personal. Es importante entonces que se den los pasos necesarios para asegurarnos de que asi sea. Junto con
asegurar la seleccion de las personas mas adecuadas, un procedimiento riguroso hara desistir a quienes no
sean aptas.

Las normas que siguen se aplican integramente a toda persona, sin importar si su trabajo serd de tiempo
completo, parcial, temporal, pagado o voluntario, e independiente de los requisitos profesionales que debe
cumplir para acceder al cargo.

ARTICULO 33°. Seleccion del personal de la Escuela Virgen de Candelaria. Para seleccionar el personal
idoneo para las Comunidad Educativa, téngase presente se debe realizar de acuerdo con los perfiles que
emanan del “Manual de Perfiles y Competencias “en el cuentan las siguientes indicaciones:

A cargo de los procesos de seleccion del personal, integrada por la direccion y el equipo directivo. En el
equipo al menos uno de sus miembros debe tener la competencia para entrevistar y seleccionar personal para
cargos que tengan que ver con la atencion directa con nifios, nifias y jovenes.

Realizar entrevistas que abarquen diversos aspectos de la vida profesional y personal del postulante.

Hacer un andlisis pormenorizado del curriculum de los postulantes seleccionados.

Someter a los postulantes preseleccionados a evaluacién psicométricas y entrevista con un psicélogo de
confianza de la Direccion.

En la evaluacion psicométrica ademas de medir los rasgos propios de la personalidad del postulante que
favorecen el desempefio profesional, se aplicaran las pruebas que sean necesarios para detecta cualquier
rasgo anormal de la personalidad del postulante, poniendo especial énfasis en la deteccion de desordenes o
patologias de tipo psicosexual o de otro tipo que impliquen una amenaza para los nifios.

El Psicologo emitira un informe acerca del perfil psicoldgico del postulante.

Solicitar al Postulante, junto con el curriculum, al menos dos referencias escritas, que no provengan de
familiares, que testifiquen sobre los rasgos generales del caracter, de su aptitud para trabajar con nifios y
jovenes y su habilidad para cumplir con las tareas asociadas al cargo.

Todas las referencias deberan ser chequeadas personalmente o por teléfono.

Solicitar, entre otros documentos, el certificado de antecedentes al dia de los postulantes.

En el caso de los establecimientos educacionales, se debe consultar, en la Secretaria Regional Ministerial de
Educacion respectiva, el registro de autores de delitos sexuales inhabilitados para desempefiarse en ambitos
educacionales.

El equipo directivo seleccionara a los postulantes, teniendo en cuenta el informe psicolégico, la verificacion
de todos los antecedentes y las entrevistas a que hayan sido sometidos.

Todo funcionario nuevo sera contratado por un periodo de tiempo limitado, considerado de prueba.
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La institucion procurara acompafiar al nuevo funcionario en su proceso de induccion en el cargo y
desarrollara un plan de seguimiento y retroalimentacion del nuevo incorporado, fijando los periodos de
evaluacion.

Especial preocupacion se tendra con las personas que son seleccionadas para realizar su Préactica
Profesional en la escuela.

La comunidad educativa debera establecer un convenio con las instituciones de educacion superior,
estipulandoexplicitamente que los alumnos en practica asumen todas las normativas internas del colegio.

Una vez seleccionado, el postulante debera firmar una declaracion indicando que no tiene impedimento,
ético, moral ojudicial para trabajar en la Esc. Virgen de Candelaria.

PARRAFO XII
NORMAS DE PRUDENCIA

ARTICULO 34°. Sin perjuicio de lo expuesto arriba respecto de las Orientaciones Preventivas, es necesario
que se sigan las siguientes normas de prudencia:

a) En actividades extraordinarias consideradas en el curriculum, como retiros, jornadas, viajes, talleres,
etc. un grupo de estudiantes debera ser acompafiado, a lo menos, por dos adultos en forma permanente.

b) En actividades donde se pasa la noche, se separaran hombres de mujeres y nunca dormira un adulto
solo con uno o un grupo de estudiantes.

c) Los lugares de atencion de los y las estudiantes deberén siempre permitir que desde fuera se vea lo que
sucede en el interior del lugar.

d) Eluso de los bafios y camarines de los y las estudiantes estara prohibido para personas externas del
colegio y tampoco podran ser utilizados por adultos, en los dias en que se desempefian
actividades propias o extraordinarias del establecimiento educacional.

e) Los educadores deben evitar ingresar a los camarines de los y las estudiantes, cuando se estén
duchando. La asistencia se hara desde un lugar que evite el contacto visual con nifios o jovenes.

f) La persona que tenga conocimiento de la ocurrencia de algun hecho que sea contrario a las presentes
normas de prudencia, debera informarlo, inmediatamente, al Director del establecimiento.

g) En el evento que el implicado sea el Director del establecimiento, el hecho debera ser informado al
Directorio de la Fundacién, quien adopta las medidas que estime pertinente.

PARRAFO XIII
ILICITOS CONTRA MENORES

ARTICULO 35°. PROCEDIMIENTO FRENTE A ILICITOS CONTRA MENORES. Las siguientes
normas son de aplicacion general frente a todas las situaciones de abuso y/o maltrato que involucren a nifias,
nifios y adolescentes educados en la Escuela "Virgen de Candelaria”. Estos procedimientos se aplicaran sin
distincion a hechos que hayan ocurrido tanto dentro del establecimiento como fuera de él, e involucran a
religiosas, docentes, asistentes de la educacion, personal contratado, personal en practica y cualquier otro
miembro de la comunidad educativa.

Este protocolo también incluye un capitulo especial para abordar el abuso sexual en el ambito laboral. Por lo
tanto, cualquier hecho que ocurra dentro del establecimiento educacional cae bajo el &mbito de este protocolo.
Asimismo, las siguientes personas quedan sujetas a los procedimientos descritos en este documento:
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a)
b)

c)

€)
f)
9)
h)
i)
)
K)

Directivos

Docentes

Religiosas

Administrativos

Personal auxiliar

Manipuladoras de alimentos

Personal a contrata

Profesionales (psicologo, educadora diferencial)
Monitores

Padres y apoderados

Estudiantes y en general a todas las personas de la comunidad educativa.

PARRAFO XIV

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRECIONES SEXUALES
Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL.

ARTICULO36°. PROTOCOLO ANTE AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL. El abuso sexual infantil es una de las violaciones mas graves que se pueden
cometer en la sociedad, con efectos profundos y duraderos en las victimas, afectando multiples aspectos de su
desarrollo a lo largo de su vida. Por esta razon, la Escuela "Virgen de Candelaria" ha creado el presente
protocolo, cuyas normas se detallan a continuacion, y que son de aplicacion general frente a todas las
situaciones de agresiones sexuales y hechos de connotacidn sexual que involucren a nuestras nifias, nifios y
adolescentes, ya sea dentro del establecimiento o fuera de él.

ARTICULO 37°.  DEFINICIONES

a)

b)

c)

d)

Agresion sexual: Incluye ataques como la violacién o intentos de violacion, asi como cualquier
contacto sexual no deseado. Un ataque sexual ocurre cuando alguien toca cualquier parte del cuerpo de
otra persona sin su consentimiento, con fines sexuales, incluso si el contacto es a través de la ropa.
Ejemplos de agresion sexual incluyen la violacion, el intento de violacién, la sodomia, el abuso sexual
infantil, el incesto y tocar a alguien en contra de su voluntad.

Actos de significacion sexual: Un conjunto de actos de significacion sexual distintos del acceso
carnal (violacion o estupro). Este es el concepto adoptado por las legislaciones de Alemania, Francia y
Chile.

Delitos sexuales segun el Ministerio Puablico: Son todos aquellos actos que atentan contra la libertad
sexual y la indemnidad sexual de las personas, independientemente de su edad, estrato social, raza,
etnia, sexo o nacionalidad. Estos delitos a menudo implican el uso de la fuerza fisica, presion o
engafio; no existe el consentimiento de la victima; y generalmente ocurren a través de un proceso
gradual y no en un evento Unico.

Hecho de connotacion sexual: Cualquier transgresion en la esfera de la sexualidad de nifias, nifios y
adolescentes, incluyendo agresiones sexuales (delitos sexuales), abuso, estupro, violacion, y
exposicion a hechos de connotacion sexual, ya sea voluntaria o por negligencia.

ARTICULO 38. PROCEDIMIENTO LEGAL. Al tomarse conocimiento por cualquier medio de un hecho
que pudiera tener el caracter de un ilicito (delito de lesiones, violencia intrafamiliar, abuso sexual, acoso u
otro), se deben seguir los siguientes pasos, registrando el dia y la hora en que ocurrio:

v

La persona que tomé conocimiento del hecho, sin perjuicio de tratar de verificar la verosimilitud de los
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hechos, debe informar de inmediato a la Coordinadora de Convivencia Escolar.

v La Coordinadora de Convivencia Escolar solicitara al psicélogo o psicologa del area que indague con
él o la menor afectada respecto a los hechos ocurridos, registrando todo en el acta de Convivencia
Escolar.

v La Coordinadora de Convivencia Escolar informara en paralelo al Director o Directora de lo ocurrido,
para proceder a la denuncia dentro de las 24 horas siguientes.

v" Si el relato del o la menor sugiere que la agresion fue perpetrada por un familiar o adulto cercano a la
familia, se debera propiciar una proteccion adecuada al menor e informar de manera inmediata a la
madre, padre o apoderado.

v"Si él o la estudiante presenta quejas de dolor, el Director o Directora designara a la persona encargada
de trasladar al o la menor al recinto asistencial para una revision médica, informando en paralelo a la
madre, padre o apoderado.

v El Director o Directora debera resguardar la intimidad e identidad del o la menor involucrado y
asegurarse de que esté siempre acompariado por el psicologo o psicologa del colegio o por sus padres,
evitando su revictimizacion.

ARTICULO 39°. SITUACION PARTICULAR DE JUEGOS SEXUALIZADOS ENTRE PARES.
Desde la infancia hasta la preadolescencia, nifias, nifios y adolescentes pueden mostrar una amplia gama de
comportamientos sexuales. Mientras evolucionan a través de las distintas etapas de su desarrollo, pueden
participar en diferentes formas de juegos exploratorios, algunos de los cuales pueden ser de naturaleza sexual.
Descubrir que un nifio o nifia participa en comportamientos sexuales con otro menor o menores puede ser
dificil de manejar para los adultos.

Las reacciones iniciales pueden incluir asombro, negativa o enfado. Sin embargo, mostrar esos sentimientos o
una reaccion exagerada puede causar que el o la menor esconda su comportamiento, lo que podria resultar
mas dafiino que el comportamiento sexual mismo. Por otra parte, una respuesta calmada y saludable puede
tener un efecto positivo a largo plazo, fomentando la autoestima del nifio o nifia, guiando su desarrollo sexual
futuro y eliminando los comportamientos sexuales problematicos.

Protocolo de respuesta:

a) Responder de manera calmada e imparcial con los nifios y nifias involucradas.

b) Sentarse y hablar tranquilamente con los nifios y nifias, permitiéndoles expresar sus sentimientos y
pensamientos.

c) Preguntar de manera no forzada y franca sobre su comportamiento, buscando entender el contexto.

d) Hacer preguntas para determinar si los y las menores estuvieron de acuerdo en participar en el
comportamiento.

e) Considerar en qué etapa de desarrollo se encuentran los nifios y nifias para abordar la situacion de
manera adecuada.

f) Orientar a las nifias, nifios y adolescentes sobre los comportamientos apropiados e inapropiados, el
respeto por su propio cuerpo y el de los demas, y la prevencion del abuso sexual.

g) Comunicar a las madres, padres o apoderados la situacion, entregandoles la informacion necesaria para
que sigan orientando a sus hijos e hijas de la mejor manera posible.}Derivar al psicélogo o psicologa
si las madres, padres o apoderados estan de acuerdo y si es necesario para el bienestar del menor.

ARTICULO 40°. HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL POR PARTE DE UN FUNCIONARIO O
FUNCIONARIA DEL ESTABLECIMIENTO

Todos los colaboradores que reciban el relato o evidencias de algin hecho de connotacién sexual u otra
vulneracién deberan informar de manera inmediata al Director o Directora del establecimiento para que se
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active este protocolo.

En caso de que un adulto del establecimiento esté involucrado en hechos de connotacidn sexual contra un o
una menor, se realizara un sumario interno junto con la denuncia respectiva ante los organismos pertinentes,
informando oportunamente a la familia del o la menor.

Se debe tener presente que toda persona acusada goza de la presuncion de inocencia hasta que se pruebe lo
contrario, lo que no impide la adopcion de medidas preventivas que limiten la accion y el ejercicio de su
funcidn hasta que exista una clarificacion de los hechos.

El acusado o acusada tiene derecho a ser informado de las acusaciones y a responder a las mismas.
Conjuntamente, el Director o Directora informard al Directorio de la Fundacion sobre los hechos y las
medidas cautelares que se adoptardn para evitar contacto entre los presuntos implicados y prevenir la
repeticion de los hechos.

Una vez efectuadas las indagaciones, el Director o Directora del establecimiento debera comunicar a las
madres, padres o apoderados, o a las personas a cargo del menor, informandoles de la situacion y
explicandoles que, conforme a la ley, procedera a denunciar los hechos ante el Ministerio Publico,
Carabineros de Chile o la Policia de Investigaciones.

Si las madres, padres o apoderados ya han presentado una denuncia o querella por los supuestos abusos, esto
no libera al Director o Directora de su obligacion legal de denunciar los mismos hechos ante las autoridades
competentes dentro del plazo establecido.

Si se tienen indicios de que los hechos denunciados son verosimiles, la Escuela ofrecerd a las victimas todo su
apoyo, incluyendo asistencia psicoldgica, médica y espiritual.

ARTICULO41°.  GUIA DE ACCION Y ORIENTACION EN CASO DE DEVELACION DE ABUSO.
Cuando una o un estudiante revele un abuso, es fundamental seguir una serie de pasos que aseguren Su
bienestar emocional y fisico, asi como la correcta gestion de la situacion:
a) Conversacion en un lugar privado y tranquilo: Asegurarse de que la conversacion tenga lugar en un
ambiente donde él o la estudiante se sienta seguro/a y comodo/a.
b) Confidencialidad: Informar al o la estudiante que la conversacion serd privada y personal, y que solo
se compartird con las personas necesarias para brindarle ayuda.
c) Tiempo necesario: Darle al o la estudiante todo el tiempo que necesite para expresarse, sin
apresurarlo/a ni interrumpirlo/a.
d) Empatia y comprension: Demostrarle que se le comprende y que se le toma en serio, validando sus
sentimientos y preocupaciones.
e) Evitar preguntas inapropiadas: No hacer preguntas directas como ";Han abusado de ti?" 0 ";Te han
violado?". En su lugar, permitir que él o la estudiante comparta lo que desee, sin presiones.
f) No presionar para obtener respuestas: No forzar al o la estudiante a responder preguntas o dudas que
pueda tener el adulto.
g) Evitar criticas y juicios: No criticar, juzgar ni mostrar desaprobacion ante lo que el o la estudiante
revele.
h) No sugerir respuestas: Evitar poner palabras en la boca del o la estudiante o sugerirle como deberia
sentirse o responder.
i) No obligar a mostrar lesiones: No pedirle al o la estudiante que muestre sus lesiones ni que se quite la
ropa para examinarlas.
J) Mantener la calma: Actuar con serenidad es fundamental; el objetivo principal es contener
emocionalmente al o la estudiante.
k) Evitar detalles excesivos: No solicitar detalles innecesarios sobre el abuso; centrarse en apoyar y
contener al o la estudiante.
I) Reafirmar la inocencia: Asegurarle al o la estudiante que no es culpable de lo que ocurridé y que no

133



debe sentirse responsable.

m) Ofrecer colaboracion: Garantizar al o la estudiante que se le ayudara y que se tomaran las medidas

necesarias para protegerlo/a.

ARTICULO 42°.  TRABAJO PREVENTIVO. El trabajo preventivo es esencial para asegurar un entorno
educativo seguro y saludable para nifias, nifios y adolescentes. La Escuela "Virgen de Candelaria”
implementara las siguientes medidas:

a)
b)

c)
d)

f)

9)
h)

)
K)

Implementacion de Educacion en Sexualidad, Género y Socioafectividad: Este programa, que se
extiende desde Pre-Kinder hasta Octavo afio, se centra en la valoracion de la persona y el autocuidado.
Formacion preventiva permanente: Dirigida a estudiantes, apoderados/as y docentes, esta formacion
aborda temas como autocuidado, sexualidad, bullying, valores, entre otros, para aumentar el grado de
conocimiento y prevenir situaciones de riesgo.

Infraestructura segura: Las salas de clases estan equipadas con puertas con vidrio transparente para
asegurar la supervision adecuada de los espacios donde estan los nifios, nifias y adolescentes.

Bafos diferenciados: La escuela cuenta con bafios separados para estudiantes, docentes y personal
administrativo. Los bafios de estudiantes estan organizados por ciclos, y en el caso de preescolares, se
asegura que los nifios y nifias estén siempre acompafiados por educadoras.

Control de acceso: Las entradas a la escuela estan vigiladas para controlar el ingreso de personas
ajenas a la comunidad educativa.

Supervision en preescolar: Los y las estudiantes de preescolar estan bajo la supervision constante de
las educadoras y técnicos de parvulos, quienes los cuidan y observan continuamente, especialmente
durante los recreos.

Supervision en bésica: Inspectores de Patio supervisan las areas asignadas a cada ciclo, y durante los
recreos y el almuerzo, los estudiantes deben permanecer en los patios, no en las salas de clases.
Autorizacion para cambio de ropa: Los apoderados de preescolar deben autorizar al inicio del afio
escolar el cambio de ropa del nifio o nifia si es necesario. Cualquier cambio de ropa sera realizado en
presencia de dos educadoras.

Supervision durante actividades deportivas: Durante las clases de educacion fisica, los estudiantes
estan bajo la responsabilidad de los profesores de la asignatura. En el caso de preescolares, siempre
estan acompafados por un técnico en parvulos.

Acceso restringido: Los estudiantes no tienen permitido el acceso a salas de profesores, oficinas
administrativas, bodegas, o areas no destinadas a ellos.

Redes de apoyo y derivacion: La comunidad escolar cuenta con redes de apoyo y protocolos para
enfrentar situaciones de vulneracion de derechos.

Profesionales autorizados para retiro de estudiantes: Solo educadores diferenciales, psicologos/as,
asistentes  sociales,  psicopedagogos/as, fonoaudiélogos/as, terapeutas ocupacionales 'y
coordinadores/as de area estan autorizados para retirar a un o una estudiante de la sala de clases.

m) Uso de redes sociales: Docentes y funcionarios del colegio no deben mantener relaciones de amistad

n)

0)

p)

con estudiantes a través de redes sociales como Facebook, Instagram, X (antiguamente Twitter),
Telegram, WhatsApp por medio de sus comunidades, entre otras.

Actividades fuera del establecimiento: Los encuentros con estudiantes fuera del establecimiento deben
estar exclusivamente enmarcados en actividades pedagdgicas previamente informadas a la escuela y al
apoderado/a.

Lenguaje y trato adecuado: Todo docente, paradocente, administrativo y auxiliar del establecimiento
debe mantener un lenguaje formal y un trato respetuoso hacia los estudiantes, reflejando
responsabilidad formativa y profesionalidad sin sobrepasar el &mbito educativo.

Vestuario adecuado: Todo el personal debe llevar un vestuario acorde con su rol y la responsabilidad
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que este implica.

ARTICULO 43°. RELACION CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION. Frente a situaciones que
involucren a la comunidad educativa, la relacion con los medios de comunicacion debe gestionarse con
cuidado y profesionalismo:

a)

b)

c)
d)

e)
f)

9)

Vocero unico: Designar un vocero o vocera Unica, normalmente el Director o Directora, que se
encargue de informar a los diferentes estamentos de la comunidad educativa, como la comunidad
religiosa, profesores/as, estudiantes y apoderados/as.

Gestion de comunicaciones: El Director o Directora, asesorado/a por especialistas en comunicacion
social, se encargara de las comunicaciones con los medios y el pablico en general.

Proteccion de la identidad: En casos que involucren a menores, se debe mantener la reserva sobre los
hechos y proteger la identidad de todas las personas involucradas.

Declaracién publica: Cuando las circunstancias lo ameriten, se podra emitir una declaraciéon publica
por escrito, redactada en conjunto con un abogado, el Consejo Directivo, y revisada por el Director o
Directora, el equipo directivo y la Fundacion.

Firma de comunicados: ElI comunicado oficial debe ser firmado por el Director o Directora o por el
presidente de la Fundacion.

Documentacion de antecedentes: Se debe formar una carpeta con todos los antecedentes
relacionados con los hechos, incluyendo denuncias, documentos entregados a la Fiscalia,
comunicaciones, entrevistas, publicaciones en medios, grabaciones radiales y televisivas, correos
electronicos, entre otros.

Colaboracion con autoridades: En cualquier declaracion publica, se debe manifestar la disposicion
de la institucién para colaborar con las autoridades competentes en el esclarecimiento de los hechos.

PROTOCOLO DE MANEJO Y USO DE IMPLEMENTACION DEPORTIVA

ARTICULO 44°. PROCEDIMIENTO. EIl presente protocolo tiene como finalidad regular, orientar y
definir los procedimientos administrativos y de seguridad respecto a la utilizacion, solicitud y resguardo en
bodega de la implementacion deportiva, asi como las funciones y responsabilidades en el manejo de esta por
parte de los funcionarios correspondientes, ya sean docentes o administrativos.

a)

b)

d)

Responsabilidad general y autocuidado: Es responsabilidad de todos los funcionarios del
establecimiento, especialmente de los profesores de Educacion Fisica, promover el autocuidado
personal de los y las estudiantes. Esto incluye realizar todas las actividades con responsabilidad,
evitando riesgos innecesarios y siempre resguardando la integridad fisica de los estudiantes.

Revision y estado de la implementacion: El profesor de Educacion Fisica es responsable de revisar
continuamente el estado de la implementacion e infraestructura deportiva del establecimiento.

Informe de anomalias: En caso de detectar alguna anomalia o desperfecto en la infraestructura o el
material deportivo, el profesor debe enviar inmediatamente un informe escrito a la Direccion (segun
una pauta preestablecida), detallando la situacion y retirando el material que se considere inseguro.
Responsabilidad durante las clases: Durante las clases de Educacion Fisica, el profesor es
responsable de promover un ambiente seguro, cuidando y velando por el desenvolvimiento seguro y
responsable de los y las estudiantes.

ARTICULO 45°. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ANOMALIAS O ACCIDENTES. En caso de
detectar anomalias en la infraestructura o materiales durante la clase, el docente debe tomar medidas
inmediatas y notificar la situacion a la Direccion. En caso de un accidente escolar durante la clase, se deben
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seguir los siguientes pasos:

a)
b)
c)
d)
€)

Primeros auxilios: Proporcionar primeros auxilios en el lugar del accidente.

Informar a la Direccion: Notificar a la Direccion sobre el incidente.

Contacto con apoderados/as: Informar telefonicamente al apoderado o apoderada sobre lo ocurrido.
Certificado de accidente escolar: Emitir un certificado de accidente escolar.

Traslado a urgencias: Si es necesario, realizar el traslado del o la estudiante al servicio de urgencia
local mas cercano.

ARTICULO 46°. OTRAS CONSIDERACIONES

a)
b)

c)
d)
e)
f)

9)

Encargados de primeros auxilios: Segin el Plan Integral de Seguridad del establecimiento,
Inspectoria General es el encargado de primeros auxilios a nivel institucional.

Manejo de la implementacion deportiva: El docente de Educacion Fisica es el Unico responsable del
manejo de la implementacion deportiva utilizada en las clases. El o ella es quien debe sacar, retirar,
trasladar y guardar dicha implementacion desde las bodegas.

Acceso a las bodegas: Se prohibe permanentemente el acceso de los y las estudiantes a las bodegas de
implementacién deportiva.

Cierre de bodegas: Las bodegas de implementacién deportiva deben quedar debidamente cerradas
con llave cada vez que un profesor saque, retire o guarde material deportivo.

Estabilidad de los arcos moviles: Los arcos moviles de la multicancha deben estar anclados al piso
para garantizar la seguridad de los y las estudiantes.

Uso de camarines y duchas: El uso de camarines y duchas requiere del acompafiamiento docente,
asegurando el cumplimiento de las normas basicas del establecimiento y manteniendo un clima de
normalidad. Se establecera un tiempo acordado de permanencia en los camarines y duchas, y el
docente sera responsable de que no queden estudiantes rezagados o solos en estas dependencias.
Informacién de accidentes: Es responsabilidad del o la estudiante informar a su profesor o profesora
sobre cualquier situacion anormal o accidente que ocurra durante la clase.

ARTICULO 47°. NORMAS DE SALUD E INTEGRIDAD FISICA. El establecimiento, para resguardar
la salud e integridad fisica de los y las estudiantes, ha establecido la siguiente exigencia:

a)

b)

Certificado médico: Todos los y las estudiantes deben presentar un certificado médico que establezca
sus condiciones de salud para la realizacion de clases de Educacion Fisica y/o actividades deportivas y
recreativas.

Responsabilidad del apoderado/a: Es responsabilidad del apoderado o apoderada garantizar la
atencion médica del estudiante y presentar el certificado de salud mencionado en el tiempo oportuno.

PROTOCOLO SALIDAS PEDAGOGICAS

ARTICULO 48°. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

a)

b)

c)

Autorizacion de Salida: El o la estudiante que deba salir del establecimiento por razones académicas
0 extraprogramaticas debera entregar al docente respectivo la autorizacion firmada por su apoderado
titular.

Archivado de Autorizaciones: El o la docente responsable debera entregar las autorizaciones a la
Secretaria para su debido archivo.

Vestimenta: Los y las estudiantes deben usar el uniforme completo en todas las actividades fuera del
establecimiento. En caso de que la actividad lo amerite, podran vestir la indumentaria deportiva del
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colegio.

d) Ropa de Color: Los y las estudiantes podran asistir con ropa de color siempre que cuenten con la
autorizacion previa de la Direccién del establecimiento.

e) Cobertura de Accidentes: En caso de que se produzca algun accidente durante el trayecto y/o en la
actividad programada, este seré cubierto por el Seguro Escolar, conforme a la normativa vigente.

f) Formato de Autorizaciones: El formato de autorizaciones puede variar, siempre y cuando se cumpla
con los requisitos minimos: nombre y firma del apoderado titular y teléfono de contacto.

g) Prohibicion de Salida Sin Autorizacion: El o la estudiante que no presente la autorizacion firmada
por su apoderado no podrd participar en la actividad programada, debiendo permanecer en el
establecimiento bajo la supervision de un adulto.

h) Comunicacion con el Departamento Provincial de Educacion: La Direccion del establecimiento
enviara un oficio conductor al Departamento Provincial de Educacion con al menos 10 dias habiles de
anticipacion al evento educativo programado

PROTOCOLO DE ATRASOS

ARTICULO 49°. DEFINICION Y CLASIFICACION DE FALTAS. Se consideraran faltas las siguientes
situaciones:
a) Llegada Tardia: Llegar atrasado al inicio de la jornada escolar, segun los horarios establecidos por la
unidad educativa.
b) Omision del Pase de Atraso: No solicitar el pase de atraso en la Secretaria habiendo llegado tarde al
inicio de la jornada escolar.
c) Ingreso Inadecuado a la Sala: Ingresar a la sala de clases de manera ruidosa, sin previa autorizacion
del o la docente a cargo, o mostrando falta de respeto hacia el profesor o profesora y sus compafieros y
compafieras.

ARTICULO 50°. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

a) Registro de Atrasos: Todos los atrasos seran registrados en la Secretaria en un Cuaderno General de
Atrasos, sefialando la fecha y la hora.

b) Justificacion de Atrasos Reiterados: Por cada tres atrasos registrados, el apoderado o apoderada
debera presentarse en la Secretaria del establecimiento para justificar la situacién de su hijo o hija. En
caso de no hacerlo, sera citado por la Inspectoria General del establecimiento.

c) Atrasos Autorizados: Se otorgaran solo a aquellos estudiantes que vivan a gran distancia de la escuela
y cuyo apoderado o apoderada haya realizado la solicitud por escrito a la Direccion.

d) Atrasos por Atenciones Medicas: Cuando una o un estudiante llegue atrasado al establecimiento
debido a una atencién médica o dental, debera presentar el certificado correspondiente que acredite
dicha atencion. Esto evitara que se contabilice como atraso y no afectara su asistencia diaria, siempre y
cuando el apoderado o apoderada haya informado previamente sobre la citacion a un servicio de salud
publico o privado. El certificado debera ser entregado en la Secretaria para ser archivado debidamente.

PROTOCOLO DE INASISTENCIA

ARTICULO 51. DEFINICION Y CLASIFICACION DE FALTAS. Se consideraran faltas las siguientes
situaciones.
a) No Presentar Pase de Inasistencia: Que él o la estudiante no presente al profesor o profesora el pase
correspondiente por inasistencia.
b) Omision de Licencia o Certificado Médico: No presentar licencia o certificado médico en caso de
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inasistencia a evaluaciones.

Falta de Justificacion por Parte del Apoderado: Que el apoderado o apoderada no justifique
personalmente ni presente la licencia o certificado médico en caso de inasistencia del o la estudiante
por mas de 3 dias debido a enfermedad.

Omision en Casos de Fuerza Mayor: Que el apoderado o apoderada no justifique la inasistencia en
caso de una situacion de fuerza mayor.

Inasistencia a Citacion: Que él o la estudiante no se presente con su apoderado o apoderada cuando
es citado.

ARTICULO 52°. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

3)
b)

c)

d)

e)

Justificacion de Inasistencias a Clases: El apoderado o apoderada deberd justificar la inasistencia del
o la estudiante a clases, presentando el pase correspondiente.

Solicitud de Pase: El docente solicitara el pase emitido por la Secretaria para registrar la justificacion
de la inasistencia.

Justificacion de Inasistencia a Evaluaciones: El o la estudiante que falte a una evaluacién debe
presentar al profesor o profesora correspondiente el certificado médico que justifica su inasistencia, o
bien, una comunicacion escrita por parte del apoderado o apoderada. En este ultimo caso, el apoderado
0 apoderada debera acercarse posteriormente al establecimiento para justificar la inasistencia.
Archivado de Certificados Médicos: Los certificados médicos deberan ser guardados en un
archivador en la Inspectoria General.

Reprogramacion de Evaluaciones: El docente de la asignatura fijara la fecha y horario para aplicar la
prueba pendiente al o la estudiante

ARTICULO 53°. JUSTIFICACION DE INASISTENCIAS POR ENFERMEDAD.

a)
b)

c)

d)

Presentacion de Certificado Médico: El apoderado o apoderada deberd presentar un certificado
médico cuando la inasistencia por enfermedad exceda los 3 dias.

Entrega del Certificado: El apoderado o apoderada entregara el certificado médico en la Secretaria o
al profesor o profesora correspondiente al momento de reintegrarse el o la estudiante a clases.
Comunicacion al Profesor Jefe: La secretaria que reciba la justificacion informara verbalmente al
profesor jefe o al docente de la asignatura correspondiente sobre las causas de la inasistencia del o la
estudiante.

Derivacién por Inasistencia Injustificada: En caso de inasistencia injustificada por 5 dias, el
profesor jefe derivara la situacion a la Inspectoria, la cual citara al apoderado o apoderada para
constatar el caso y monitorear la situacion del o la estudiante.

ARTICULO 54°. JUSTIFICACION DE INASISTENCIAS POR OTROS MOTIVOS.

a)
b)

c)

Justificacion Personal: El apoderado o apoderada del estudiante debera justificar personalmente la
inasistencia en la Secretaria del colegio.

Manejo de Inasistencias Reiteradas: En caso de inasistencias reiteradas, intermitentes y/o de larga
data con riesgo de desercion escolar, el profesor jefe derivara la situacién a Convivencia Escolar. Esta
instancia realizard una visita domiciliaria y disefiard un plan de intervencién en conjunto con el
profesor jefe, con el fin de regularizar la asistencia del o la estudiante al establecimiento.

Acciones en Caso de Intervencion Fallida: De no obtener resultados positivos con la intervencién
efectuada, la Direccion del establecimiento enviard una carta certificada al domicilio; si no se obtiene
respuesta, se procedera a realizar las acciones judiciales correspondientes.

PROTOCOLO DE ACCIDENTE ESCOLAR
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ARTICULO 55°. DEFINICION DE ACCIDENTE ESCOLAR. Segin lo dispuesto en el Decreto
Supremo N° 313, se considera accidente escolar a toda lesion que un o una estudiante pueda sufrir a causa o
con ocasion del desarrollo de actividades escolares, que, por su gravedad, pueda traer como consecuencia
incapacidad temporal, permanente o dafio. Dentro de esta categoria también se incluyen los accidentes que los

o las estudiantes puedan sufrir en el trayecto desde y hacia sus establecimientos educacionales.

En caso de accidente escolar, todos los nifios y nifias desde el nivel de Transicion 1 (prekinder) hasta octavo
afio basico estardn cubiertos por el Seguro Escolar desde el momento en que son matriculados por su
apoderado o apoderada. Este seguro les protege durante toda su permanencia en el establecimiento y en las
actividades relacionadas con el mismo.

ARTICULO 56°. CATEGORIAS DE ACCIDENTES ESCOLARES

a) Accidentes leves: Se consideran accidentes leves aquellos que requieren Unicamente atencion primaria,

es decir, que no implican riesgo significativo para la salud del o la estudiante y que pueden ser
atendidos en el mismo establecimiento sin necesidad de traslado a un centro de salud. Estos incluyen:

b) Menos

menos
que

meédica,
golpes

Accidente leve

Lesién

Rasmilladuras: Pequefias abrasiones en la piel que
no requieren sutura.

Cortes Leves: Heridas superficiales que no
comprometen capas profundas de la piel.
Contusiones Simples: Golpes que no presentan
consecuencias graves, excepto aquellos que afecten
la cabeza, cuello o columna, los cuales deberan ser
evaluados con mayor cuidado.

Picaduras de Insectos: Siempre que no presenten
inflamaciones severas o urticarias que requieran
atencion médica especializada.

Cuerpos Extrafos en los Ojos: Cuando se trata de
objetos observables y removibles sin dificultad.

otras partes del cuerpo. Ejemplos incluyen:

Accidente menos grave

Quemaduras Leves: Por liquidos o soélidos.
Introduccion o Ingesta de Elementos Extrafios:
Ingestién de objetos o insectos.

Contusiones: Que no afecten la cabeza, cuello o
columna.

Golpes en la Cabeza: Que provoquen dolor, pero

Graves:

Se

consideran
accidentes
graves aquellos
requieren
atencion

como heridas o
en la cabeza u

Lesion no pérdida de conciencia, mareos, vomitos o
sangrado.
Golpes en el Cuello o Columna: Que provoquen
dolor, pero no inmovilidad.
Picaduras de Insectos: Que presenten
inflamaciones o urticarias.
c) Graves: Se consideran accidentes graves aquellos que requieren atencion inmediata, como
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caidas de altura, golpes fuertes en la cabeza, fracturas expuestas, heridas cortantes profundas,
guemaduras, atragantamiento, y pérdida de conciencia. Ejemplos incluyen:

Accidente grave

Cortes Profundos: Con sangrado que requiera
sutura.

Quemaduras de 2° y 3° Grado: Que afectan
capas profundas de la piel.

Obstruccion de Vias Respiratorias: Por
atragantamiento o ingesta de tdxicos.

Caidas de Altura: Que provoquen fracturas o
heridas graves.

Mordeduras de Animales: Que puedan causar
dafio significativo.

Fracturas: Que requieran inmovilizacion
inmediata.

Golpes en la Cabeza: Que provoquen pérdida
de conciencia, mareos, vomitos o sangrado.
Golpes en el Cuello y Columna: Que
provoquen inmovilizacién o dolor agudo.

Lesién

ARTICULO 57°. PROCEDIMIENTO PARA ACCIDENTES LEVE.

a)

b)

Accidente en la Sala de Clase: Si el accidente ocurre dentro de la sala de clase, el o la estudiante
deberd ser asistido por la Técnico en Enfermeria de Nivel Superior (TENS). Es responsabilidad del
profesor o profesora de asignatura o del asistente de aula que se encuentre en la sala en ese momento
solicitar la presencia y apoyo de la TENS.

Accidente en Areas Comunes: Si el accidente ocurre en lugares comunes como patios, casino, patio
cubierto, bafios o pasillos, el funcionario o funcionaria mas cercano al estudiante accidentado debera
dar aviso inmediato a la TENS. Esta procedera a asistir al o la estudiante, informara de lo ocurrido al
profesor jefe, evaluara la situacion, y, si es necesario, informara al apoderado o apoderada por escrito o
via telefonica.

ARTICULO 58°. PROCEDIMIENTO PARA ACCIDENTES MENOS GRAVES.

a)

b)
c)

d)

Accidente en la Sala de Clase: El profesor o profesora deberd comunicar de inmediato el accidente a
la Inspectoria General. En caso de ausencia, se informara a cualquier directivo del colegio y a la
TENS, quien coordinara el traslado del o la estudiante al Servicio de Urgencia del Hospital Base San
José de Osorno. Si el apoderado lo solicita, el estudiante podra ser derivado a un centro asistencial
privado segun el seguro correspondiente.
Atencion Inicial: La TENS atendera al estudiante y brindara los primeros auxilios necesarios.
Activacion del Seguro Escolar: La secretaria del establecimiento procedera de inmediato al llenado
del formulario para hacer efectivo el Seguro Escolar.
Comunicacion con el Apoderado: La secretaria del establecimiento tomara contacto telefonico
inmediatamente con el apoderado para informarle de lo sucedido.
Acompafiamiento: El apoderado deberd concurrir al Servicio de Urgencia para acompafiar a su
pupilo. Si esto no es posible, la TENS debera permanecer con el estudiante hasta que sea atendido por
el médico y llegue el adulto responsable.
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f)

Traslado del Estudiante: La TENS deberd acompafar al estudiante accidentado al Servicio de
Urgencia y permanecer con €l o ella hasta la llegada del padre, madre o apoderado

ARTICULO 59°. PROCEDIMIENTO PARA ACCIDENTES GRAVES.

a)

b)
c)
d)
e)
f)

9)

Accion Inmediata: El funcionario o funcionaria mas cercano al lugar del accidente debera informar de
inmediato a la TENS. Esta procedera a aislar al o la estudiante de sus comparieros y le brindara la
primera asistencia conforme a sus competencias y la gravedad del accidente.

Coordinacion del Traslado: La secretaria del establecimiento coordinara el inmediato traslado del o
la estudiante en ambulancia al Servicio de Urgencia del Hospital Base San José de Osorno.
Comunicacion con el Apoderado: La secretaria del establecimiento tomard contacto telefonico
inmediatamente con el apoderado o apoderada para informarle de lo sucedido.

Activacion del Seguro Escolar: La secretaria del establecimiento procedera de inmediato al llenado
del formulario para hacer efectivo el Seguro Escolar.

Acompafiamiento en el Proceso: El o la estudiante sera acompafiado en todo momento por la TENS,
quien permanecera con el estudiante y sus padres hasta que se reciba el diagnéstico médico.
Comunicacion con la Direccion: La TENS debera comunicar todos los pormenores del accidente a la
Direccién del colegio.

Seguimiento del Caso: La TENS debera realizar el seguimiento del caso en los dias siguientes e
informar a la Direccion sobre la evolucion del o la estudiante.

ARTICULO60°. CONSIDERACIONES ADICIONALES: Para que estos procedimientos se lleven a
cabo de la mejor manera, se recomienda que:

a)

b)

c)

Resguardo de la Zona del Accidente: Se mantenga la zona donde se encuentra el o la estudiante
accidentado(a) libre de personas que no estén participando en el procedimiento, ya sean otros
estudiantes o adultos.

Manejo de la Situacién: Las personas involucradas en el procedimiento deberan mantener la calma en
todo momento, independiente de la gravedad de la situacién, para transmitir serenidad y seguridad al
estudiante accidentado.

Comodidad y Proteccién: Se debe brindar comodidad y proteccion al estudiante durante la espera del
personal que lo trasladara al centro asistencial correspondiente.

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS CON

DROGAS YALCOHOL.

ARTICULO 61°. DEFINICIONES Y ORIENTACIONES.

a)

b)

Adiccion: Se define como el uso habitual de una sustancia con el objetivo de modificar el estado de
animo, la percepcion o la conducta, con fines no terapéuticos. La adiccidn puede generar dependencia
fisica y psicoldgica, afectando el bienestar integral del o la estudiante.

Drogadiccién: La drogadiccion es reconocida como una enfermedad cronica, progresiva y
potencialmente mortal, de origen multifactorial, incluyendo influencias sociales, familiares y
bioldgicas. Esta condicion tiene consecuencias graves a nivel individual, familiar y social. En este
contexto, uno de los principales objetivos de nuestra comunidad educativa es establecer y fortalecer
factores protectores en los y las estudiantes y sus familias, para reducir conductas de riesgo y prevenir
el consumo de sustancias. Nuestro colegio se compromete a ser un agente preventivo y promotor de
estilos de vida saludables para todos los estudiantes.
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MARCO DEL PROGRAMA DE PREVENCION. El programa de prevencion del consumo de drogas y
alcohol en nuestra comunidad escolar se enmarca en las siguientes acciones:

a) Implementacion de Programas Preventivos SENDA: Se llevara a cabo la implementacion efectiva de
los programas preventivos entregados por el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA). Estos programas estdn disefiados para abordar las
necesidades especificas de prevencion en el entorno escolar.

Talleres Preventivos: Se desarrollaran talleres preventivos organizados por el equipo de Convivencia
Escolar, encabezado por la dupla psicosocial, y/o en colaboracién con redes externas especializadas.
Estos talleres estaran dirigidos a estudiantes, padres y apoderados de la comunidad escolar, con el
objetivo de sensibilizar y educar sobre los riesgos asociados al consumo de sustancias.

Incorporacion de las Familias como Agentes Preventivos: Las familias seran involucradas activamente
como los primeros y mas importantes agentes preventivos. Se promovera su participacién en
actividades y talleres que les permitan adquirir herramientas para fortalecer los factores protectores en

b)

el hogar y prevenir el consumo de sustancias en sus hijos e hijas.

CLASIFICACION ALGUNAS DROGAS.

Drogas Licitas: Son aquellas cuyo uso, venta
y produccion estdn permitidos por la ley.
Estas sustancias pueden ser reguladas por el
Estado, y su consumo es legal bajo ciertas
condiciones.

Drogas llicitas: Son aquellas cuya produccién,
distribucion y consumo estan prohibidos por la
ley. Estas sustancias estan fuera del marco legal
y Su posesion, venta o consumo pueden
conllevar sanciones penales.

Alcohol

Cocaina

Cigarrillo/Nicotina

Estimulantes (Sin prescripcion medica)

Cafeina

Pasta base

Morfina (cuando es utilizada con prescripcion
médica).

Marihuana

Codeina (opiaceo que se encuentra en los
jarabes para la tos, en ocasiones es utilizable
para conseguir un efecto “dopante”)

Anfetaminas (sin prescripcion médica)

Ritalin (Utilizado principalmente para nifios
con TDA con prescripcion médica)

TUSI

Hongos alucindgenos

Heroina
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Burundanga

ARTICULO 62°. PROCEDIMIENTO Y ACTUACION ANTE SITUACIONES RELACIONADAS
CON DROGAS Y ALCOHOL. Cualquier integrante de la comunidad educativa que sorprenda a un o una
estudiante portando, vendiendo o consumiendo cualquier tipo de droga, alcohol o sustancia ilegal dentro de las
dependencias del establecimiento debera seguir el siguiente procedimiento:

a)
b)

c)
d)

f)

9)

Entrevista Inicial: Se debera entrevistar al o la estudiante de manera acogedora, asegurando un
enfoque respetuoso y sin prejuicios para comprender la situacion.

Comunicacion Inmediata: Informar a la Direccion y a la Inspectoria General sobre la situacion
detectada de manera inmediata.

Involucrar al Departamento de Convivencia Escolar: Informar al Departamento de Convivencia
Escolar para gue este pueda realizar las intervenciones pertinentes segun el protocolo establecido.
Resguardo del Interés Superior del Nifio, Nifia o Adolescente (NNA): Se garantizara la
confidencialidad de la informacién, resguardando la intimidad e identidad del o los estudiantes
involucrados. De ser necesario, el o la estudiante podra estar acompafiado de sus padres o un adulto
responsable durante el proceso.

Evaluacion Psicologica: Derivar al o la estudiante al psicologo del colegio para evaluar el tipo de
consumo Y la situacion especifica del estudiante.

Notificacion a los Padres o Apoderados: El Departamento de Convivencia Escolar debera dar aviso
inmediato al padre, madre y/o apoderado del estudiante mediante una llamada telefdnica, informando
sobre lo ocurrido. El apoderado debera asistir de manera presencial al establecimiento para registrar lo
sucedido por escrito en el libro de acta de Convivencia Escolar.

Resguardo del Estudiante: El o la estudiante involucrado deberd permanecer en el colegio, separado
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del resto de los estudiantes, bajo la supervision constante de un adulto, hasta que sea retirado
personalmente por su apoderado. El apoderado debera presentarse al establecimiento a la brevedad
posible para garantizar la proteccion del estudiante y de la comunidad escolar.

h) Entrega de Informacion a los Padres: Se deberad proporcionar toda la informacién recabada a los
padres o apoderados de los y las estudiantes involucrados en el incidente.

i) Busqueda de Soluciones: Se trabajard en conjunto con los padres o apoderados para buscar posibles
soluciones y estrategias de intervencion adecuadas.

J) Plazo para Resolucion: El plazo maximo para la resolucion y pronunciamiento sobre los hechos
ocurridos sera de una semana, durante la cual se llevard a cabo la investigacion correspondiente. En
caso de ser necesario, se realizaran las derivaciones a redes externas pertinentes. Sin embargo, si se
detecta que el estudiante se encuentra bajo los efectos de consumo, se citard e informara al adulto
responsable de manera inmediata.

k) Derivacion a CESFAM: En caso de que la situacion lo amerite, se realizaré la derivacion del caso al
CESFAM del sector, donde se entregara la ayuda y el tratamiento correspondiente.

I) Adherencia al Tratamiento: Si el estudiante no asiste voluntariamente a la derivacion indicada, el
Director o la Inspectora del colegio debera contactarse con el CESFAM para coordinar un trabajo
conjunto que promueva la adherencia al tratamiento.

m) Situacion de Ebriedad o Intoxicacion: Si el o la estudiante se presenta en estado de ebriedad o bajo
el efecto de drogas, se citard al apoderado para informarle de la situacion y se adoptaran las medidas
disciplinarias correspondientes, que en este caso incluiran la suspension de clases.

AF}TI’CULO 63°. PROCEDIMIENTOS QUE SEGUIR ANTE CONSUMO Y PORTE DE DROGAS
ILICITA.

a) Denuncia a las Autoridades Competentes: En caso de que un o una estudiante sea sorprendido
consumiendo o portando drogas ilicitas, se debera realizar una denuncia inmediata a las autoridades
competentes, conforme a lo establecido en el articulo N°50 de la Ley 20.000. Las autoridades
competentes incluyen la Policia de Investigaciones (PDI) y el Tribunal de Familia.

b) Comunicacion al Adulto Responsable: Esta situacion debe ser comunicada al adulto responsable del
o la estudiante, explicandole las acciones que el colegio ha debido realizar en cumplimiento de la
normativa vigente.

ARTICULO 64°. PROCEDIMIENTOS PARA SEGUIR ANTE MICROTRAFICO DE DROGAS EN EL
COLEGIO. Es responsabilidad de todos los integrantes de la comunidad educativa de la Escuela Virgen de
Candelaria informar de manera oportuna al Director del establecimiento sobre cualquier indicio o situacion
relacionada con el microtrafico de drogas en el interior del colegio. El Director, como responsable legal del
establecimiento, debera realizar la denuncia correspondiente ante la Policia de Investigaciones (PDI) o
Carabineros de Chile, dado que cuenta con la responsabilidad penal especifica en su rol de persona a cargo de
la comunidad educativa.

ARTICULO 65°.  PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR UNA DENUNCIA.
CONTENIDO DE LA DENUNCIA. La denuncia debe contener la siguiente informacion esencial:

a) ldentificacion del Denunciante: Debe incluir los datos de identificacion del denunciante, su
domicilio, una narracion detallada de los hechos, la identificacion de la persona que presuntamente
cometid el acto, y la identificacion de las personas que lo hubiesen presenciado.

b) Menores de Edad e Inimputabilidad: En el caso de que los hechos hayan sido cometidos por un o
una estudiante menor de 14 afios, quien cuenta con la calidad de inimputable segun la ley, se deberd
solicitar una medida de proteccion ante el Tribunal de Familia para salvaguardar los derechos del
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c)

menor.
Comunicacion a los Padres o Apoderados: Los hechos deben ser comunicados de forma inmediata a
los padres o apoderados de los y las estudiantes involucrados, asegurando que estén informados sobre
la situacion y las acciones tomadas.

PROTOCOLO DE ACTUACION DE APOYO PARA ESTUDIANTES EMBARAZADAS

ARTICULO 66°. COMPROMISO EDUCATIVO Y APOYO A ESTUDIANTES EMBARAZADAS.
Nuestra escuela, consciente de que el derecho a la educacion de las estudiantes madres y aquellas que se
encuentran embarazadas esta garantizado en el pais, se compromete a otorgar todas las facilidades académicas
y administrativas necesarias para que estas estudiantes puedan completar su trayectoria educativa. Bajo
nuestro lema "Maria, Madre, Maestra y Servidora”, asumimos la realidad de nuestras estudiantes,
acogiéndolas con fe y esperanza. Nos comprometemos a orientar y educar a nuestros estudiantes para que
vivan su sexualidad con amor y respeto, asumiendo una maternidad y paternidad responsables.

ARTICULO 67°. PROCEDIMIENTO.

a)

b)

c)
d)

e)

f)
9)
h)

Notificacion Inicial: Cualquier persona de la comunidad educativa (apoderado, profesor, asistente de
la educacidn, etc.) que tenga conocimiento de que una estudiante esta embarazada debera informar de
inmediato al Area de Convivencia Escolar.

Orientacion y Acompafiamiento: Si la estudiante informa de su embarazo y ain no ha comunicado la
situacion a sus padres, el equipo de Convivencia Escolar debera orientar y acompafiar a la joven en el
proceso de informar a sus padres, actuando como mediador si fuera necesario.

Comunicacion con Direccion: La coordinadora del Area de Convivencia Escolar informara de la
situacion al Director del establecimiento.

Certificado Médico: Los padres de la estudiante deberan presentar un certificado médico emitido por
el ginecologo que indique la cantidad de semanas de embarazo.

Aplicacion del Decreto Supremo N°79: El Director informara a la Jefatura UTP para hacer efectivo
el Decreto Supremo de Educacion N°79 de 2004, que regula el estatuto de las estudiantes en situacion
de embarazo y maternidad.

Asignacion de Tutoria: El Director designara a la psicéloga del Area de Convivencia Escolar para
que realice el acompafiamiento y seguimiento de la estudiante durante todo el periodo de embarazo.
Informacion de Derechos y Obligaciones: El Area de Convivencia Escolar informara a la estudiante
y a sus padres sobre sus derechos y obligaciones durante el proceso de embarazo.

Compromiso de Acompafiamiento: Se firmard un compromiso de acompafiamiento entre la
estudiante, sus padres y la institucion, que sefialara el consentimiento para que la estudiante asista a
sus controles, examenes médicos y atencion de salud.

Actualizacion de Informacion: Los padres deberan notificar al establecimiento sobre cualquier
cambio de domicilio o sobre quién sera el responsable de la estudiante.

ARTICULO 68°. CRITERIOS DE EVALUACION Y PROMOCION.

a)
b)

c)

Derecho a Evaluacion lgualitaria: Las estudiantes embarazadas o madres tienen derecho a ser
evaluadas de la misma forma que sus comparieros.

Flexibilidad Académica: Se implementara un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada
a las necesidades de la estudiante.

Apoyo Pedagogico: Se brindard el apoyo pedagdgico necesario mediante un sistema de tutorias,
designando a un docente responsable para supervisar el proceso academico.
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d)

f)

9)

h)

)

Alternativas de Evaluacion: Se generaran alternativas de evaluacion en caso de que el embarazo o la
maternidad/paternidad impidan la asistencia regular a la escuela.

Inclusion de Estudiantes con NEE: Se enriquecerd el curriculo para las estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales (NEE) relacionadas con el embarazo, incluyendo objetivos y contenidos
especificos sobre el cuidado del bebé.

Promocion con Inasistencias Justificadas: Una estudiante podra ser promovida con una asistencia
menor al 85%, siempre que las inasistencias estén debidamente justificadas por los profesionales de la
salud tratantes.

Validacion de Inasistencias: Las inasistencias derivadas del embarazo, parto, postparto, control de
nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio seran validas al presentar el certificado médico,
carné de salud, tarjeta de control u otro documento justificativo.

Promocion con Asistencia Menor al 50%: EI Director puede resolver la promocién de estudiantes
con una asistencia menor al 50%, considerando las circunstancias médicas y académicas.

Condiciones Flexibles para la Evaluacion: Las estudiantes con controles médicos o problemas de
salud pre y postparto tendran las condiciones necesarias para completar actividades de clase o rendir
pruebas en horarios alternativos.

Eximicién de Educacion Fisica: Las estudiantes embarazadas deben asistir a clases de educacion
fisica, pero podran ser evaluadas por su médico tratante y eximidas si es necesario.

ARTICULO 69°. PERIODO DE EMBARAZO

f)
9)
h)

Cobertura del Seguro Escolar: Las estudiantes madres y/o embarazadas estardn cubiertas por el
Seguro Escolar.

Derecho a Asistir a Controles Médicos: Las jovenes tienen derecho a asistir a todos sus controles de
embarazo, postparto y control del nifio sano.

Notificacion de Permisos: Todos los permisos para asistir a controles médicos deben ser comunicados
al Departamento de Convivencia Escolar.

Presentacion de Certificados: Las estudiantes deben presentar certificados médicos o carnés de salud
o0 de control de madre embarazada.

Paternidad Responsable: Si uno de nuestros estudiantes varones es el padre del hijo de una
estudiante embarazada, debera acompafarla a los controles médicos con previo consentimiento de sus
padres, fomentando la paternidad responsable.

Adaptacion del Uniforme Escolar: Las estudiantes podran adaptar su uniforme escolar a su
condicion de embarazo.

Acceso a Bafios: Las estudiantes embarazadas tendrén derecho a asistir al bafio cuantas veces lo
requieran, previniendo infecciones urinarias.

Espacios de Descanso: Durante los recreos, se facilitara el uso de la biblioteca u otros espacios del
establecimiento para las estudiantes embarazadas, evitando estrés o posibles accidentes.

Periodo Prenatal y Postnatal: El periodo prenatal y postnatal de las estudiantes depende
exclusivamente de las indicaciones médicas, orientadas a proteger la salud de la madre y del hijo

ARTICULO 70°. PERIODO DE MATERNIDAD

a)

b)

c)

Determinacion del Periodo de Alimentacion: La madre adolescente determinara el periodo de
alimentacion de su hijo, el cual debe ser comunicado formalmente a la Direccion del establecimiento
mediante una carta.

Carta Compromiso: El apoderado firmara una carta compromiso detallando el apoyo que brindara a su
hija en relacion con sus deberes académicos y su traslado para el amamantamiento del lactante.
Comunicacion de Cambios: El apoderado debe informar al colegio sobre cualquier situacion o decision
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gue tome respecto a su hija.

d) Facilidades para el Cuidado del Hijo: Cuando el hijo menor de un afio presente alguna enfermedad que
requiera cuidado especifico, segun certificado médico, el establecimiento brindara las facilidades
pertinentes tanto a la madre como al padre adolescente.

e) Redes de Apoyo: La estudiante contara con apoyo de redes como:

f) JUNAEB: "Programa de apoyo a la retencién escolar para embarazadas, madres y padres
adolescentes."

g) JUNJI: "Acceso preferencial a jardines y salas cuna para madres y padres que estan en el sistema
escolar."”

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA
ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

ARTICULO 71°. INTRODUCCION. Como comunidad educativa, reconocemos que nuestros nifios y
jévenes estan constantemente expuestos a la violencia a través de diversos medios, como la television,
videojuegos, conflictos globales y, en algunos casos, en sus propios hogares o comunidades. Nuestro centro
educativo considera a cada estudiante como un ser racional, con inteligencia, talentos y valores, capaz de co-
crear su propia historia en armonia con sus semejantes. Es fundamental para nosotros inculcar en nuestros
estudiantes los valores cristianos, permitiéndoles crecer como personas integrales y aprender a vivir en
sociedad, respetando las diferencias, valorando la diversidad y resolviendo pacificamente los conflictos para
promover una sana convivencia.

ARTICULO 72°. MALTRATO O VIOLENCIA ESCOLAR. El maltrato o violencia escolar se define
como cualquier tipo de violencia fisica o psicologica, ejercida a través de cualquier medio, incluso
tecnoldgicos, por cualquier miembro de la comunidad educativa en contra de un o una estudiante u otro
integrante de la comunidad educativa, ya sea de forma reiterada o no.

Se consideran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las siguientes conductas:

a) Insultos y Amenazas: Proferir insultos, hacer gestos groseros o amenazantes, y ofender reiteradamente
a cualquier miembro de la comunidad educativa.

b) Agresion Fisica: Golpear o ejercer violencia fisica en contra de sus pares.

c) Acoso y Hostigamiento: Amedrentar, intimidar, chantajear, acosar o burlarse de un compafiero o
compafiera de estudios, ya sea mediante sobrenombres hirientes, mofas de caracteristicas fisicas, entre
otros.

d) Discriminacién: Discriminar a otros por su condicion social, situacion econémica, religién, etnia,
nombre, nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad o cualquier otra circunstancia.

e) Ciberacoso: Amenazar, injuriar o desprestigiar a un o una estudiante mediante chats, mensajes de
texto, correos electronicos, sitios web, telefonos u otros medios tecnolégicos.

f) Difusion de Contenidos: Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de
maltrato escolar.

g) Acoso Sexual: Realizar acosos o ataques de connotacion sexual.

ARTICULO 73°. PROCEDIMIENTO CONTRA MALTRATO O VIOLENCIA ESCOLAR.
a) Intervencion Inmediata: Si el hecho es observado directamente por un adulto (docente,
administrativo o inspector), debe detener el proceso de violencia de inmediato.
b) Identificacion de los Involucrados: Identificar a los implicados, incluyendo a la persona que cometio
la agresion, la victima y los testigos.
¢) Notificacion a Inspectoria: Informar de la situacién a Inspectoria General.
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d)
€)
f)
9)
h)

i)
)

k)

Informe por Terceros: Si la situacion es informada por un estudiante o su familia, el docente o
inspector debera derivar el caso al encargado de Convivencia Escolar.

Evaluacion y Derivacion: Inspectoria evaluaré la situacion y, dependiendo de la gravedad, derivaré el
caso inmediatamente a Convivencia Escolar.

Registro de los Hechos: Convivencia Escolar indagara y tomara registro de los hechos con la firma de
los involucrados.

Citacion a Apoderados: Se citara a los apoderados de los estudiantes involucrados para comunicar los
hechos, quedando registrado en el acta de Convivencia Escolar con las respectivas firmas.

Asistencia Médica: En casos de agresion fisica, y dependiendo de la gravedad, se llevara al o los
afectados a un centro asistencial cercano para constatar lesiones y/o realizar curaciones.

Denuncia: Realizar denuncia del hecho si la gravedad lo amerita.

Acompafiamiento al Centro Asistencial: El apoderado debe acompariar a su hijo/a al centro
asistencial.

Medidas Disciplinarias: Se tomaran las medidas disciplinarias, formativas y reparatorias
correspondientes, las cuales serdn comunicadas a los involucrados y sus apoderados, en funcion de la
gravedad del hecho y los antecedentes recopilados.

Apoyo Psicoldgico: La psicologa del Area de Convivencia Escolar brindara apoyo psicoldgico a los
estudiantes involucrados, realizando un seguimiento del caso y dejando registro en la ficha de cada
estudiante.

ARTICULO 74°. DEFINICION Y CARACTERISTICAS DEL ACOSO ESCOLAR O BULLYING. El
acoso escolar, a diferencia del maltrato escolar, es un comportamiento reiterado realizado por estudiantes en
contra de otros estudiantes. Se define legalmente como “toda accién u omision constitutiva de agresion u
hostigamiento reiterado, realizada dentro o fuera del establecimiento educacional por estudiantes que,
individual o colectivamente, atentan contra otro estudiante, aprovechandose de una situacion de superioridad o
indefension del estudiante afectado, provocando maltrato, humillacién o temor fundado de verse expuesto a
un dafio grave”. Esto incluye conductas de acoso escolar realizadas a través de medios tecnoldgicos, como
ciberbullying, grooming, phishing, sexting, happy-slapping, entre otros.

ARTICULO 75°. REQUISITOS DEL ACOSO ESCOLAR O BULLYING. Para que un comportamiento se
considere acoso escolar, deben cumplirse los siguientes requisitos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Desequilibrio de Poder: Existir un desequilibrio de poder entre la victima y el agresor.
Frecuencia y Duracion: EI maltrato debe ocurrir al menos una vez por semana.

Intencionalidad: La agresion debe tener la intencién de obtener un beneficio material o personal.
Pretension de Daiio: La agresion debe tener como objetivo causar dafio.

Falta de Provocacién: La agresidn debe ocurrir sin provocacion por parte de la victima.

Dafio Emocional: La agresion debe causar dafio emocional.

ARTICULO 76°. PROCEDIMIENTO CONTRA ACOSO ESCOLAR O BULLYING.

a)
b)
c)
d)

Intervencién Inmediata: Si el hecho es observado directamente por un adulto, debe detener el
proceso de violencia e informar de inmediato a Convivencia Escolar.

Identificacién de los Involucrados: Identificar a los implicados, incluyendo al agresor, la victima y
los testigos.

Acogida de la Victima: Acoger al estudiante agredido con empatia, registrando su relato en el acta de
Convivencia Escolar.

Entrevista al Agresor y Testigos: Entrevistar al estudiante agresor y a los testigos por separado,
registrando sus relatos en el acta de Convivencia Escolar.
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f)
9)
h)

)
k)

Citacién a Apoderados: Citar a los apoderados de ambos estudiantes para informarles de lo sucedido
y, en el caso del agresor, comunicar las medidas correctivas.

Compromiso del Agresor: El agresor, en presencia de su apoderado, debera redactar un compromiso
de no incurrir nuevamente en la falta.

Firma del Compromiso: EI compromiso debe ser firmado por el estudiante y su apoderado, y
timbrado por Convivencia Escolar.

Suspensién Temporal: Aplicar suspension temporal, si es necesario, segun la gravedad de la falta.
Apoyo Psicoldgico: Derivar tanto a la victima como al agresor a la psicéloga del Area de Convivencia
Escolar, quien brindara apoyo y realizara seguimiento del caso.

Sancion: Dependiendo de la gravedad de la falta, se aplicaran las sanciones correspondientes de
acuerdo con el Reglamento Interno.

Constatacion de Lesiones: En caso de agresion fisica, se debera constatar lesiones en un centro
asistencial.

Denuncia a Autoridades: Si es necesario realizar una denuncia ante las autoridades competentes, esto
se hara previo conocimiento de los padres.

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA CASOS DE CIBERBULLYING

ARTICULO 77°. DEFINICION Y TIPOS DE CIBERBULLYING. En la actualidad, el uso de internet y las
tecnologias de la informacidn se ha generalizado en la sociedad, ofreciendo humerosas ventajas en areas como
la educacidn, el trabajo y las relaciones personales. Sin embargo, este entorno también ha propiciado la
aparicion de nuevas formas de violencia, entre ellas el ciberbullying, una manifestacion del acoso escolar que
se caracteriza por su ejercicio a través de medios digitales y plataformas en linea.

El ciberbullying es una forma de violencia que no es fisica, pero que puede ser igualmente devastadora,
afectando la salud emocional y psicoldgica de la victima. A continuacion, se detallan los diferentes tipos de
ciberbullying que pueden ocurrir en el contexto escolar:

a)

b)

d)

Ciberbullying: Este término se refiere especificamente al acoso escolar que ocurre a traves de
plataformas tecnolégicas, como chats, redes sociales, mensajes de texto, correos electrénicos,
aplicaciones de mensajeria instantanea, foros en linea, videojuegos en red, servidores que almacenan
videos o fotografias, y otros medios digitales. El ciberbullying incluye actos como la difusion de
rumores, insultos, amenazas, la exclusion social a traves de medios digitales, y la manipulacion de
imagenes o videos para humillar o denigrar a la victima.

Happy-slapping: Esta practica consiste en grabar, filmar o registrar agresiones fisicas o actos de
violencia mediante el uso de dispositivos maviles, como teléfonos celulares, camaras web, o cualquier
otra tecnologia capaz de capturar imagenes y videos. Posteriormente, estos registros se difunden en
internet, ya sea en redes sociales, sitios de videos o cualquier otra plataforma digital, con el propdsito
de humillar y exponer a la victima al escarnio publico.

Cyber-defamation: También conocida como "denigracion cibernética”, esta forma de ciberbullying
implica la creacion o el uso de sitios web, perfiles falsos, blogs, o cualquier otra plataforma digital con
el objetivo deliberado de insultar, difamar, denostar o atacar la reputacion de una persona. Este tipo de
agresion busca dafar la imagen pablica de la victima, desprestigiarla o divulgar informacion personal,
intima o vergonzosa, exponiéndola a la humillacion y al rechazo social.

Grooming: El grooming se refiere al ciberacoso sexual dirigido contra menores de edad. En esta
practica, un adulto, valiéndose del anonimato y la manipulacion, se comunica con nifios o jovenes a
través de internet, utilizando recursos como chats, redes sociales o aplicaciones de mensajeria, con la
intencion de ganarse su confianza para obtener imagenes, videos, 0 conversaciones de connotacion
sexual. Esta conducta es altamente peligrosa, ya que puede conducir al abuso sexual, la explotacion
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f)

infantil o el trafico de menores.

Sexting no consentido: Aunque el sexting en si mismo implica el envio de mensajes, fotos o videos de
contenido sexual entre adultos consensuados, en el contexto del ciberbullying, se refiere al uso no
consentido de este material para humillar, chantajear o acosar a la victima. El contenido compartido
inicialmente en un contexto privado puede ser distribuido sin permiso, con la intencion de dafar la
reputacion de la persona involucrada, exponiéndola a la vergiienza y al dafio emocional.

Phishing y suplantacion de identidad: Aunque mas cominmente asociado con fraudes financieros, en
el contexto del ciberbullying, el phishing puede incluir la obtenciéon fraudulenta de informacién
personal con el fin de utilizarla para acosar o intimidar a la victima. La suplantacion de identidad, por
su parte, implica crear perfiles falsos en redes sociales o utilizar las credenciales de la victima para
enviar mensajes dafiinos o embarazosos en su nombre.

Caracteristicas del Ciberbullying:

a)
b)
c)
d)

Anonimato del Agresor: Muchas veces, el ciberbullying se realiza de manera anénima, lo que dificulta
la identificacion del agresor y puede aumentar la sensacién de impotencia de la victima.

Difusion Rapida y Amplia: El contenido ofensivo o agresivo puede difundirse rapidamente y alcanzar
a un gran namero de personas en poco tiempo, lo que amplifica el impacto del acoso.

Permanencia del Contenido: Una vez que el contenido es publicado en linea, puede ser dificil
eliminarlo por completo, lo que prolonga el sufrimiento de la victima.

Acceso Constantemente: A diferencia del acoso tradicional, el ciberbullying no se limita a un espacio
fisico y puede seguir a la victima a cualquier lugar y en cualquier momento, siempre que tenga acceso
a un dispositivo conectado a internet.

ARTICULO 78°. PROCEDIMIENTO CONTRA CIBERBULLYING:

a)

b)

d)

Recepcidn de la Denuncia: Cualquier funcionario del colegio que reciba una denuncia relacionada
con ciberbullying debera registrar minuciosamente los antecedentes entregados, incluyendo la
identificacion de los posibles involucrados (agresor, victima, testigos) y la naturaleza de los incidentes
reportados. Es fundamental que el funcionario actle de manera imparcial, sin emitir juicios de valor,
asegurando que la informacidn recopilada sea objetiva y precisa.

Canales de Denuncia: La denuncia puede ser presentada por cualquier miembro de la comunidad
educativa, incluyendo apoderados, estudiantes o personal del colegio. Estos, si tienen conocimiento o
sospecha de una posible situacion de ciberbullying a través de medios tecnolédgicos, deben informar de
inmediato al Area de Convivencia Escolar para activar los protocolos correspondientes.

Medidas de Proteccion Inmediata: Una vez que el Area de Convivencia Escolar toma conocimiento
del caso, se implementaran medidas inmediatas para proteger a los presuntos involucrados. Estas
medidas pueden incluir la restriccion temporal del acceso a dispositivos electronicos en el colegio, la
supervision adicional del entorno del estudiante afectado, y la orientacion sobre el uso seguro y
responsable de las tecnologias. Estas acciones buscan reducir el riesgo de que el acoso continle o
escale mientras se lleva a cabo la investigacion.

Coordinacion y Derivacion: Dependiendo de la gravedad del incidente reportado, la Encargada de
Convivencia Escolar y su equipo psicosocial deberan coordinar acciones conjuntas con la familia del
estudiante afectado, asegurando que los padres estén informados y puedan participar activamente en la
proteccién y apoyo a su hijo o hija. En situaciones graves o cuando la investigacion lo amerite, se
procedera a la derivacion del caso a organismos publicos competentes, como la Policia de
Investigaciones (PDI), para que tomen las acciones legales correspondientes.

Denuncias Andnimas: En casos donde los mensajes o la informacion difundida a través de
plataformas sociales provengan de fuentes andnimas, el colegio, a través del Area de Convivencia
Escolar, procederd a realizar una denuncia formal ante la Policia de Investigaciones (PDI). La
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denuncia incluira todos los detalles recopilados durante la investigacién preliminar, solicitando la
intervencion de la PDI para rastrear y identificar al responsable detras de los actos de ciberbullying.

ARTICULO 79°. RECOLECCION DE INFORMACION. En caso de que no existan antecedentes suficientes
para determinar si los hechos denunciados constituyen una situacion de ciberbullying o para identificar a los
involucrados, la Encargada de Convivencia Escolar debera solicitar al equipo psicosocial el inicio de un
proceso de investigacion exhaustivo. Este proceso incluird las siguientes etapas:

a)

b)

f)

9)

h)

Designacion de un responsable del Caso: Se asignard a un miembro del equipo de Convivencia
Escolar como responsable del caso. Este serd el encargado de llevar a cabo la investigacion,
comunicarse con todos los sujetos implicados (victima, agresor, testigos, apoderados), recabar toda la
informacion relevante, y elaborar un informe detallado. El periodo para completar esta investigacion
sera de 5 dias habiles, con posibilidad de prorroga en funcion de la complejidad del caso.

Entrevista al Estudiante Presuntamente Acosado: La entrevista con la presunta victima debera
realizarse en un entorno seguro y de confianza, garantizando en todo momento la confidencialidad. Es
crucial que la victima se sienta apoyada y comprendida, y que pueda expresar libremente los detalles
del acoso sufrido.

Entrevista al Estudiante Presuntamente Acosador: Se realizard una entrevista con el presunto
agresor para indagar sobre la motivacion detras del comportamiento agresivo, el contexto en el que
ocurrié (incluyendo factores socioemocionales o familiares), y la sistematicidad de la conducta (si se
trata de un comportamiento recurrente o aislado). Esta entrevista también se realizard de manera
confidencial y sin prejuicios, buscando entender el contexto completo.

Entrevistas a Testigos y Otros Estudiantes Claves: Se entrevistara individualmente a los testigos del
incidente 0 a otros estudiantes clave que puedan aportar informacion relevante. Estas entrevistas
permitiran obtener una perspectiva mas amplia de los hechos y confirmar detalles clave del caso.
Entrevistas a los Padres y/o Apoderados: Se entrevistara por separado a los padres o apoderados de
los estudiantes involucrados. Es fundamental obtener su perspectiva, asi como informarles del proceso
de investigacion y de sus derechos y responsabilidades en el marco de la misma.

Registro de Evidencia y Documentacion: Toda la evidencia recopilada durante la investigacion
debera ser registrada meticulosamente en el libro de registro de Convivencia Escolar. Esta
documentacién servira de base para cualquier decision disciplinaria y como respaldo en caso de
futuras revisiones del caso.

Determinacion de Sanciones y Medidas Reparatorias: Si, tras la investigacion, el equipo de
Convivencia Escolar ratifica la existencia de un caso de acoso escolar, se procedera a determinar las
sanciones y medidas reparatorias adecuadas segun la gravedad del caso. Estas decisiones seran
informadas al equipo directivo, incluyendo un relato detallado de los hechos y los principales
elementos considerados en la decisién adoptada.

Citacion y Comunicacion de la Resolucion: La Encargada de Convivencia Escolar, junto con el
equipo psicosocial, citara por separado a los involucrados y a sus padres o apoderados para
comunicarles la resolucion del Comité de Convivencia Escolar, conforme al Reglamento. Se
explicaran las sanciones o medidas reparatorias adoptadas y se discutira el seguimiento necesario.
Archivo y Registro en el Libro de Clases: Todos los antecedentes del caso, incluyendo las
resoluciones adoptadas, se archivaran cuidadosamente. Ademas, se registrara la informacion necesaria
en el libro de clases para mantener un historial claro de los hechos y las medidas tomadas.

ARTICULO 80°. ADOPCION DE MEDIDAS EN CASO DE CIBERBULLYING.
Medidas en relacién con el Estudiante Acosado:

a)

Proteccién y Apoyo: Las medidas de proteccion para el estudiante acosado seran personalizadas
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b)

d)

segun la naturaleza y gravedad del caso. Estas medidas pueden incluir, pero no se limitan a, la
restriccion del uso de dispositivos electronicos en ciertas areas del colegio, la supervision adicional
durante los recreos, y la implementacion de estrategias para asegurar el bienestar emocional del
estudiante.

Derivacion a Tratamiento Psicolégico: El estudiante sera derivado a la psicologa del establecimiento
para recibir apoyo psicologico. En casos donde se considere necesario, se podra derivar a un psicologo
externo especializado. Los padres o apoderados deberdn proporcionar informes periddicos del
profesional externo al colegio dentro de los plazos establecidos por la Encargada de Convivencia
Escolar y la Direccion.

Cambio de Curso: En situaciones de especial gravedad, y cuando se considere que la medida
beneficiara al estudiante, se podrd determinar el cambio de curso de alguno de los involucrados,
priorizando siempre la proteccion de la victima y su derecho a un ambiente escolar seguro.

Grupo de Apoyo: El profesor jefe fomentard la formacion de un grupo de apoyo conformado por
compafieros/as de confianza del estudiante acosado. Este grupo tendrd la responsabilidad de
acompariar al estudiante durante el tiempo que se considere necesario, comunicando cualquier
incidente al profesor jefe para asegurar una intervencion oportuna.

ARTICULO 81°. MEDIDAS EN RELACION CON EL ACOSADOR. En cuanto al o los acosadores, se
podréan adoptar las siguientes medidas. En caso de que se cometa la falta por primera vez:

a)

b)

f)

Primera Fase: Comunicacion y Compromiso: En caso de que el estudiante cometa la falta por
primera vez, se realizara una entrevista con el profesor jefe y el equipo multidisciplinario de
Convivencia Escolar. Durante esta reunion, se informara a la familia sobre los hechos y se solicitara un
compromiso formal para prevenir la reincidencia de esta situacion.

Disculpas: El estudiante agresor debera ofrecer disculpas a la victima de manera publica o privada,
segun lo determine Convivencia Escolar, en presencia del equipo de Convivencia Escolar, el profesor
jefe y los apoderados. Este acto busca promover la responsabilidad y el arrepentimiento del agresor.
Campafa de Convivencia Escolar: El estudiante agresor deberd participar en la creacion y
presentacion de una campafia de convivencia escolar. Esta campafia sera presentada a un curso
inferior, designado por la Encargada de Convivencia Escolar, y debera ser coordinada con el profesor
jefe. Los padres seran informados previamente sobre esta actividad.

Medidas en Caso de Reincidencia: Si el estudiante reincide en su conducta, se llevara a cabo una
nueva entrevista con el estudiante y sus padres o apoderados. Dependiendo de la gravedad de la
reincidencia, se podra aplicar una medida de suspension temporal.

Derivacion a Terapia: En caso de reincidencia, se derivara al estudiante a terapia con un psicélogo
externo, tras un diagndstico inicial realizado por la psicéloga del establecimiento. El objetivo
terapéutico estard centrado en la modificacion de la conducta agresiva. Los padres deberan entregar
informes periddicos del profesional externo al colegio, en los plazos establecidos por Convivencia
Escolar y la Direccion.

Compromiso de Condicionalidad: En casos de reincidencia grave, se establecera un compromiso de
condicionalidad, que implicara sanciones mas severas y podria incluir la expulsion del colegio si el
comportamiento agresivo persiste.

ARTICULO 82°. MEDIDAS EN RELACION CON EL CURSO. Una vez tomadas las medidas con los
estudiantes directamente involucrados, el profesor jefe y el equipo de convivencia escolar:

a)

Refuerzo de la Convivencia Escolar: El profesor jefe y el equipo de Convivencia Escolar reforzaran
el concepto de convivencia escolar en el curso, enfatizando la importancia de denunciar el acoso y
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b)

d)

sensibilizando a los estudiantes sobre el rol de los observadores en estos casos. Se buscard fomentar
una cultura de apoyo y solidaridad entre los estudiantes.

Reorganizacion del Aula: Si se considera necesario, se realizaran cambios en la organizacion del aula
0 en los grupos de trabajo del estudiante afectado, con el objetivo de proteger a la victima y promover
un ambiente de aprendizaje seguro. El profesor jefe informara a los docentes de otras asignaturas sobre
estos cambios para coordinar las acciones a seguir.

Supervisiéon en la Sala de Computacion: Se solicitara la supervision constante de profesores de
asignatura o del encargado de informatica durante las actividades en la sala de computacion, para
prevenir posibles incidentes de ciberbullying.

Trabajo en Resolucion de Conflictos: Se organizaran sesiones en el aula centradas en la resolucion
de conflictos y la tolerancia, con el apoyo de la Encargada de Convivencia Escolar, la psicologa o la
asistente social del area de Convivencia. Estas actividades tendrdn como objetivo fortalecer las
habilidades de los estudiantes para manejar conflictos de manera constructiva y respetuosa.

ARTICULO 83°. SEGUIMIENTO. Monitoreo y Evaluacion Posterior.

a)

b)

Reunion de Seguimiento: Treinta dias después de la implementacion de las medidas de proteccion y
reparacion, el Encargado de Convivencia Escolar, junto con el profesor jefe, se reuniran
individualmente con los implicados y sus padres para evaluar la efectividad de las medidas adoptadas.
Si se observa que la situacion de acoso escolar persiste, se informaré a la Direccion para determinar
nuevas medidas de intervencion.

Cierre y Reconocimiento de Logros: En caso de resolucion exitosa del conflicto, el profesor jefe
destacara los logros obtenidos por los estudiantes y el grupo curso. Cada seguimiento y cierre del caso
sera brevemente registrado en la hoja de vida de los estudiantes involucrados y en la carpeta de Casos
de Convivencia Escolar, para mantener un registro formal de la intervencién.

ARTICULO 84°. MEDIDAS PREVENTIVAS Y EDUCACION CONTINUA. Prevencion y Educacion
Continua.

a)

b)

f)

Normas Claras de Convivencia: Se instauraran normas claras y consistentes de Convivencia Escolar,
rechazando todo tipo de violencia por parte de cualquier miembro de la comunidad educativa. Las
faltas seran sancionadas de acuerdo con el Reglamento de Convivencia Escolar, promoviendo un
ambiente de respeto mutuo.

Relacion de Cercania con Adultos: Se fomentara una relacién de cercania y compromiso entre los
adultos del colegio (docentes, funcionarios) y los estudiantes, para que estos ultimos se sientan
cémodos pidiendo ayuda para si mismos o para algin comparfiero que lo necesite.

Fomento de la Empatia y Tolerancia: Se generaran espacios dentro de la convivencia diaria donde
los estudiantes puedan interactuar, conocerse y aceptar sus diferencias, fortaleciendo la empatia y la
tolerancia.

Regulacion del Uso de Teléfonos Celulares: Se prohibira el uso de teléfonos celulares sin la
autorizacion de Inspectoria, para evitar distracciones y prevenir situaciones de ciberbullying durante
las horas de clase.

Educacion sobre el Uso de Internet: Se educard a los estudiantes sobre los peligros de compartir
informacién personal y contenidos ofensivos en internet, enfatizando la importancia de utilizar las
plataformas digitales de manera segura y responsable.

Comunicacion Fluida con Padres y Apoderados: Se mantendra una comunicacion fluida y constante
con los padres y apoderados, para asegurar que estén informados sobre las actividades de prevencion y
puedan colaborar en la promocién de un ambiente seguro y saludable para todos los estudiantes.
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PROTOCOLO DE CONTENCION

ARTICULO 85°. PROCEDIMIENTO

a)

b)

f)
9)

h)

Intervencién Inicial: Ante una situacion de descompensacion de un o una estudiante, cualquier
miembro de la unidad educativa debera interrumpir su labor para ofrecer contencion inmediata. Si la
descompensacion es de caracter emocional, se intentara calmar al estudiante a través de una
conversacion empdtica. En caso de que el estudiante esté violento o agresivo, se podra utilizar
contencion fisica, sujeta a principios de proporcionalidad y respeto, para evitar que el estudiante se
autolesione, agreda a sus comparfieros o cause dafios a cualquier integrante de la comunidad educativa.
Solicitud de Asistencia: Si la situacion no puede resolverse y la descompensacion interrumpe el
ambiente normal del aula o patio—manifestandose en improperios, gritos, golpes o llanto—el profesor
deberd solicitar inmediatamente la intervencion de un profesional, como la psicéloga, el encargado de
Convivencia Escolar, o un directivo del colegio.

Retiro del Estudiante: El estudiante debera ser retirado del lugar y llevado a un espacio adecuado,
como la oficina de Inspectoria o un lugar designado, por un periodo de 20 a 30 minutos. Este espacio
permitira que el estudiante se calme en un entorno controlado.

Intervencién Minima: La intervencion durante el traslado del estudiante debe ser realizada por un
méaximo de dos profesionales, asegurando un manejo adecuado y respetuoso de la situacion.
Reincorporacién: Si el estudiante logra superar el estado de descompensacion, podra reincorporarse a
sus actividades normales bajo la supervisién de un adulto.

Medidas Adicionales: Si la descompensacion persiste, se debera informar de inmediato al apoderado
y considerar la posibilidad de trasladar al estudiante a un centro asistencial si es necesario.
Comunicacion con el Apoderado: El encargado de Convivencia Escolar o un miembro de la unidad
educativa debera informar inmediatamente lo sucedido al apoderado titular via telefonica.
Posteriormente, se citard a una entrevista para registrar en bitacora todo el proceder protocolar y
discutir las medidas a seguir.

Plan de Contingencia en Caso de Reincidencia: Si la descompensacién del o la estudiante se repite
mas de dos veces durante un semestre, el encargado de Convivencia Escolar, junto con el equipo
psicosocial y la Direccion, intervendran mediante un plan de contingencia en colaboracion con el
apoderado, exigiendo monitoreo y apoyo a nivel médico y familiar.

Aplicacion del Reglamento de Convivencia: Convivencia Escolar aplicara el Reglamento de
Convivencia Escolar, considerando el historial conductual del o la estudiante, para asegurar una
respuesta adecuada y proporcional a la situacion.

PROTOCOLO DE BULLYING

ARTICULO 86°. DEFINICION DE BULLYING. Segun los expertos, el bullying se define como la
intimidacién y maltrato entre escolares, realizado de manera repetida, generalmente lejos de la supervision de
adultos. Este comportamiento busca humillar y someter abusivamente a un menor indefenso por parte de uno
0 varios victimarios a través de agresiones fisicas, verbales y/o sociales, resultando en victimizacion
psicoldgica y rechazo grupal.

ARTICULO 87°. CONTEXTO DE VIOLENCIA. Como comunidad educativa, reconocemos que nuestros
nifios y jovenes estan constantemente expuestos a la violencia, ya sea a través de medios de comunicacion,
videojuegos, conflictos globales, o en su entorno cercano. Es nuestra responsabilidad crear un ambiente que
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contrarreste estas influencias negativas y promueva el respeto y la convivencia pacifica.

ARTICULO 88°. VALORES Y PRINCIPIOS EDUCATIVOS PARA UNA CONVIVENCIA ARMONICA.
Nuestro centro educativo se fundamenta en la conviccion de que cada estudiante es un ser racional, dotado de
inteligencia, talentos y valores Unicos. Consideramos que todos los educandos son personas redimidas y
Ilamadas a ser co-creadores en el Plan de Dios, capaces de construir su propia historia en armonia con sus
semejantes. Este compromiso nos lleva a asumir la responsabilidad de educar y formar a nuestros estudiantes
no solo en el ambito académico, sino también en su desarrollo personal, moral y espiritual.

a)

b)

d)

f)

9)

Formacion Integral del Estudiante: En nuestro colegio, promovemos una educacion integral que
abarca tanto el desarrollo académico como el crecimiento emocional, social y espiritual de los
estudiantes. Creemos que es esencial que cada estudiante se desarrolle en un entorno que respete su
dignidad y potencial, permitiéndole alcanzar sus metas individuales mientras aprende a contribuir
positivamente a la sociedad.

Valores Cristianos Fundamentales: Como institucion educativa, uno de nuestros pilares es la
ensefianza y vivencia de los valores cristianos. Estos valores, como el amor, la justicia, la empatia, la
solidaridad, la honestidad y el respeto por la vida y la dignidad humana son fundamentales para formar
personas capaces de vivir en sociedad de manera responsable y comprometida. Nuestra mision es
inculcar estos valores en nuestros estudiantes para que puedan actuar con ética y responsabilidad en
todas las facetas de su vida.

Respeto por la Diversidad y la Dignidad Humana: En nuestro colegio, valoramos y respetamos la
diversidad en todas sus formas, ya sea cultural, étnica, religiosa, socioeconémica o de género. Creemos
firmemente que la convivencia en la diversidad es una oportunidad para el enriquecimiento mutuo.
Fomentamos en nuestros estudiantes el respeto por las ideas y creencias diferentes, y la aceptacion de
las diferencias como una parte natural y valiosa de la vida en comunidad.

Resolucion Pacifica de Conflictos: Ensefiamos a nuestros estudiantes a resolver conflictos de manera
pacifica y constructiva. Promovemos el didlogo, la mediacién y la comprension mutua como
herramientas fundamentales para la convivencia armonica. Les ensefiamos a reconocer y manejar sus
emociones de manera saludable, evitando la violencia en todas sus formas. Nuestro objetivo es que los
estudiantes desarrollen habilidades para la resolucion de conflictos que les permitan enfrentar los
desafios de la vida con madurez y serenidad.

Promocion de un Entorno Seguro y Respetuoso: Es una prioridad para nuestro colegio garantizar un
entorno seguro, libre de violencia y discriminacion, donde cada estudiante pueda desarrollarse
plenamente. La seguridad y el bienestar de nuestros estudiantes son fundamentales, y por ello,
implementamos politicas y protocolos estrictos para prevenir y abordar cualquier forma de acoso,
bullying o violencia dentro de nuestra comunidad educativa.

Desarrollo de la Autonomia y la Responsabilidad: Fomentamos en nuestros estudiantes la
autonomia y la responsabilidad personal. Les ensefiamos a tomar decisiones informadas, a asumir las
consecuencias de sus acciones y a ser responsables no solo de su propio bienestar, sino también del de
los demés. La autonomia responsable es un valor que impulsa a los estudiantes a ser proactivos en su
aprendizaje y en su vida personal, desarrollando una ética del trabajo y un compromiso con sus
deberes y derechos.

Preparacion para una Ciudadania Activa y Comprometida: Consideramos que parte esencial de la
formacion de nuestros estudiantes es prepararlos para ser ciudadanos activos y comprometidos con su
comunidad y el mundo. Les inculcamos la importancia de participar en la vida civica, de contribuir al
bien comun y de ser agentes de cambio positivo en la sociedad. A través de diversas actividades y
proyectos, los estudiantes aprenden a ejercer su ciudadania de manera ética y responsable, respetando
las normas y promoviendo la justicia social.

155



h)

)

K)

Fomento de la Cooperacién y el Trabajo en Equipo: Valoramos el trabajo en equipo como una
habilidad esencial para la vida. En nuestro colegio, promovemos la cooperacion entre los estudiantes,
ensefiandoles a trabajar juntos hacia objetivos comunes, a respetar las opiniones de los demés y a
compartir responsabilidades. Este enfoque colaborativo fomenta un sentido de comunidad y
pertenencia, y ayuda a los estudiantes a desarrollar habilidades interpersonales que serén cruciales en
su vida futura.

Educacion para la Vida: Nuestra mision es preparar a los estudiantes no solo para el éxito
académico, sino para la vida en general. Les proporcionamos las herramientas necesarias para
enfrentar los desafios de la vida con resiliencia, creatividad y determinacion. Esto incluye ensefiarles a
manejar el estrés, a tomar decisiones éticas, a valorar el trabajo bien hecho, y a cultivar relaciones
positivas con los demas.

Acompafiamiento Personalizado: Reconocemos que cada estudiante es Unico y tiene necesidades
individuales. Por ello, ofrecemos un acompafiamiento personalizado que considera las particularidades
de cada estudiante, brindandole el apoyo necesario para superar sus dificultades y potenciar sus
habilidades. Este acompafiamiento se realiza en colaboracion con las familias, quienes son nuestros
aliados fundamentales en el proceso educativo.

Compromiso con el Bienestar Comunitario: Nuestro colegio promueve el bienestar de toda la
comunidad educativa. Entendemos que una comunidad unida, que trabaja junta por el bien comun,
crea un ambiente propicio para el aprendizaje y el desarrollo personal. Por ello, nos esforzamos por
construir una comunidad educativa solidaria, donde todos los miembros se sientan valorados y
apoyados.

Integracion de las Familias en el Proceso Educativo: Reconocemos que las familias son el primer y
mas importante agente educativo en la vida de los estudiantes. Por lo tanto, trabajamos en estrecha
colaboracion con las familias, fomentando una comunicacion abierta y constante, y promoviendo su
participacién en la vida escolar. Creemos que la alianza entre la escuela y la familia es clave para el
éxito académico y personal de nuestros estudiantes.

ARTICULO 89°. CRITERIOS PARA IDENTIFICAR BULLYING. Para que una conducta sea considerada
bullying, deben cumplirse los siguientes criterios:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Desequilibrio de Poder: Existencia de un desequilibrio de poder entre la victima y el agresor.
Frecuencia y Duracion: El maltrato debe ser recurrente, ocurriendo al menos una vez por semana.
Intencionalidad: La agresion debe tener la intencion de obtener un beneficio material o personal.
Pretension de Dafio: El agresor busca causar dafio deliberadamente.

Falta de Provocacion: La agresion debe ocurrir sin provocacion por parte de la victima.

Daflo Emocional: La conducta debe causar dafio emocional significativo a la victima.

ARTICULO 90°. PROCEDIMIENTO

a)
b)
c)
d)

€)

Acogida de la Victima: El nifio o nifia agredido/a debera ser acogido con carifio y empatia por parte
del personal educativo.

Entrevista al Agresor: Se llevard a cabo una entrevista con el estudiante agresor para entender la
motivacion y circunstancias de su conducta.}

Instancias de Dialogo: Se generaran instancias de didlogo entre el agresor y la victima, bajo la
supervision de un profesional, para fomentar la resolucion del conflicto.

Notificacion al Apoderado del Agresor: Se citard al apoderado del alumno agresor para informarle
sobre los hechos y establecer las medidas correctivas necesarias.

Compromiso del Agresor: El agresor, en presencia de su apoderado, debera redactar un compromiso
de no reincidir en la conducta. Este compromiso serd firmado por el estudiante y su apoderado, y
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timbrado por Inspectoria.

f) Suspension Temporal: Dependiendo de la gravedad de la falta, se aplicara una suspension temporal al
estudiante agresor.

g) Derivacién a Orientador o Psicologo: En caso de reincidencia o agresion grave, el estudiante sera
derivado a un orientador o psicélogo, segun corresponda, para recibir el apoyo necesario.

ARTICULO 91°. MEDIDAS EN CASO DE REINCIDENCIA. En caso de reincidencia del bullying, se
procedera de la siguiente manera:

Condicionalidad de Matricula: Se aplicara una condicionalidad en la matricula del estudiante agresor.

Pérdida de Matricula para el Proximo Afio Escolar: En caso de reincidencia continuada, el estudiante perdera
el derecho a matricula para el siguiente afio escolar.

Expulsion del Establecimiento: En situaciones graves y debidamente fundamentadas, se aplicara la medida de
expulsion del establecimiento.

PROTOCOLO DETECCION DE RIESGO, INTENTO Y CONSUMACION DE SUICIDIO

ARTICULO 92°. INTRODUCCION. EIl presente protocolo tiene como propoésito guiar a la comunidad
educativa en la deteccion, intervencion y seguimiento de situaciones de riesgo, intento y consumacion de
suicidio entre los estudiantes. Reconocemos que cada caso es Unico y requiere un abordaje individualizado,
adaptado a las circunstancias particulares de cada estudiante y su entorno.

En nuestra comunidad educativa, cualquier expresién o manifestacion que sugiera la intencion de atentar
contra la propia vida sera considerada de extrema gravedad. Estos casos seran tratados con la maxima seriedad
y urgencia, siguiendo los pasos establecidos en este protocolo. Es esencial actuar de manera proactiva y
empaética, proporcionando un entorno de apoyo que facilite la intervencion oportuna y efectiva.

El comportamiento suicida es un fendmeno complejo, con multiples causas interrelacionadas. La enfermedad
mental es uno de los factores de riesgo mas significativos, aunque no el Unico. Otros factores de riesgo
incluyen antecedentes familiares de suicidio, tentativas previas, contextos socioecondémicos desfavorables,
problemas de salud fisica y eventos estresantes como pérdidas significativas, rupturas de relaciones,
estigmatizacion, humillacion y vergienza.

En Chile, el suicidio representa el 60% del total de muertes en adolescentes, subrayando la importancia de la
prevencion desde la primera infancia. Este protocolo pretende ser una herramienta clave para la prevencion y
la intervencion temprana, contribuyendo a reducir la incidencia de suicidios en nuestra comunidad educativa.

ARTICULO 93°. CONCEPTOS CLAVE. Para comprender mejor el fenémeno del suicidio y las acciones
necesarias para prevenirlo e intervenir adecuadamente, es importante tener claridad sobre los siguientes
conceptos:

a) Suicidio: Shneidman (1985) define el suicidio como "el acto consciente de autoaniquilacion, percibido
por el individuo como la mejor solucién a un malestar pluridimensional”. Actualmente, se considera
que el suicida no necesariamente desea acabar con su vida, sino mas bien con el dolor psicologico que
le resulta insoportable (Martinez, 2008). Esta perspectiva nos ayuda a entender la importancia de
intervenir para aliviar ese dolor, brindando alternativas y apoyo emocional.

b) Comportamiento Suicida: Se manifiesta en tres formas principales: ideacion suicida, planificacion
del suicidio e intento de suicidio. Cada una de estas conductas implica diferentes niveles de riesgo y
requiere intervenciones especificas.
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ARTICULO 94°. MANIFESTACIONES DEL COMPORTAMIENTO SUICIDA. ElI comportamiento
suicida puede presentarse de diversas formas, cada una asociada a un nivel distinto de riesgo. Es crucial que
todos los miembros de la comunidad educativ a estén capacitados para identificar estas sefiales y actuar
de acuerdo con los procedimientos establecidos:

a)

b)

Ideacion Suicida: La ideacion suicida se refiere a los pensamientos recurrentes sobre atentar contra la
propia integridad. Estos pueden manifestarse como un sentimiento de cansancio extremo ante la vida,
la creencia de que no vale la pena vivir o el deseo de no despertar. La deteccion temprana de
ideaciones suicidas es vital, ya que permite intervenir antes de que estos pensamientos evolucionen
hacia etapas méas avanzadas del comportamiento suicida.

Planificacion del Suicidio: En esta etapa, el individuo comienza a concretar sus pensamientos
suicidas mediante la elaboracion de un plan especifico. Esto incluye la seleccion de un método, la
planificacion de como acceder a los medios necesarios y la determinacion de cuando y donde llevar a
cabo el acto. La planificacion del suicidio indica un aumento significativo del riesgo, y requiere una
intervencion inmediata para prevenir la consumacion del acto.

Intento de Suicidio: Se refiere a cualquier conducta o acto que el individuo realiza con la intencion de
causarse dafio a si mismo hasta alcanzar la muerte, aunque no logre consumarla. El intento de suicidio
es una sefial clara de peligro inminente, y la respuesta debe ser inmediata, involucrando tanto a
servicios de emergencia como a profesionales de salud mental especializados.

ARTICULO 95°. FACTORES DE RIESGO SUICIDA EN NINOS Y NINAS. El riesgo suicida en nifios y
nifias puede estar influenciado por diversos factores que deben ser cuidadosamente observados por la
comunidad educativa y las familias. Los principales factores de riesgo en este grupo incluyen:

a)

b)

f)

9)

h)

)

Clima Emocional Cadtico en la Familia: Un entorno familiar caracterizado por conflictos constantes,
falta de comunicacion y un ambiente emocionalmente inestable puede aumentar significativamente el
riesgo de comportamientos suicidas en los nifios.

Presencia de Enfermedad Mental en los Padres: La existencia de trastornos mentales en los
progenitores, como depresion, trastorno bipolar o esquizofrenia, puede predisponer a los nifios a
desarrollar conductas suicidas.

Conducta Suicida en los Progenitores: Antecedentes de intentos de suicidio o suicidio consumado en
la familia son factores de riesgo directos que pueden influir en la aparicion de pensamientos suicidas
en los nifos.

Maltrato Infantil y Abuso Sexual: EI maltrato fisico, emocional o sexual por parte de los padres o
cuidadores es un factor de riesgo grave para el desarrollo de conductas suicidas en los nifios.
Trastornos del Control de Impulsos: Nifios que presentan dificultades para controlar sus impulsos,
que reaccionan de manera explosiva o tienen problemas de conducta pueden estar en mayor riesgo de
desarrollar pensamientos suicidas.

Baja Tolerancia a la Frustracidon: Nifios con dificultad para manejar la frustracion o el rechazo
pueden sentirse abrumados, lo que incrementa el riesgo de conductas autodestructivas.
Comportamientos Manipuladores y Celosos: Nifios que asumen el papel de victima, que manipulan
emocionalmente o que son excesivamente celosos pueden desarrollar comportamientos suicidas como
una forma de llamar la atencion o expresar su desesperacion.

Rigidez y Perfeccionismo: Nifios que son excesivamente rigidos, meticulosos o perfeccionistas
pueden sentirse incapaces de manejar la presion, lo que podria llevarlos a pensamientos suicidas.
Timidez Extrema y Baja Autoestima: Nifios extremadamente timidos o con una autoimagen pobre
pueden sentirse aislados o sin valor, lo que aumenta el riesgo de suicidio.

Influencia de Amigos con Conductas Suicidas: La existencia de amigos que han intentado suicidarse
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puede influir negativamente en los nifios, especialmente si se identifican con ellos o sienten que
comparten circunstancias similares.

ARTICULO 96°. FACTORES DE RIESGO SUICIDA EN LA ADOLESCENCIA. La adolescencia es una
etapa critica en la que el riesgo de suicidio puede incrementarse debido a una variedad de factores especificos.
Entre los factores de riesgo a considerar en esta etapa se incluyen:

a)

f)
9)
h)

)

Intentos de Suicidio Previos: Los adolescentes que han intentado suicidarse anteriormente tienen un
riesgo significativamente mayor de repetir el acto.

Identificacién con Suicidios de Otros: La identificacion con familiares o figuras publicas que han
cometido suicidio puede aumentar el riesgo en adolescentes, al ver el suicidio como una salida posible
a sus propios problemas.

Alteraciones en el Comportamiento Sexual: Comportamientos como la promiscuidad, embarazos no
deseados, abortos, o haber sido victima de abuso sexual o violacion son factores que pueden
incrementar el riesgo suicida en adolescentes.

Problemas en el Rendimiento Escolar: Deterioro en el rendimiento académico, fugas, desercion
escolar, dificultades en las relaciones con docentes, y experiencias de bullying son sefiales de alerta
importantes.

Influencia de Comparieros con Conductas Suicidas: La influencia de compafieros que han intentado
suicidarse puede ser un factor de riesgo significativo para los adolescentes.

Dificultades Socioecondémicas: La presion asociada a problemas econdmicos en el hogar puede
contribuir a un sentimiento de desesperanza en los adolescentes.

Permisividad en el Hogar: Un entorno familiar permisivo ante conductas antisociales puede
contribuir a la falta de limites y al desarrollo de comportamientos suicidas.

Falta de Apoyo Social: La ausencia de una red de apoyo, incluyendo amigos y familia, puede
aumentar el riesgo de suicidio en adolescentes.

Acceso a Drogas y Armas de Fuego: La disponibilidad de drogas y armas de fuego es un factor de
riesgo critico que puede facilitar la consumacién de un suicidio.

Aparicién de Enfermedad Mental: La aparicién de trastornos mentales, especialmente trastornos del
humor como la depresidn, o esquizofrenia, es un factor de riesgo grave en adolescentes.

ARTICULO 97°. INDICADORES DE ALERTA DIRECTA O INDIRECTA. Es esencial que la comunidad
educativa esté atenta a una serie de indicadores que pueden sefialar un riesgo inminente de suicidio. Estos
indicadores pueden ser directos o indirectos y requieren una intervencion inmediata:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

Expresiones Verbales o Escritas de Deseo de Morir: Hablar o escribir sobre el deseo de morir,
herirse o matarse, asi como amenazas directas de autolesion, son sefiales claras de peligro.
Desesperanza y Falta de Razones para Vivir: Sentimientos persistentes de desesperanza o la
creencia de que no hay razones para seguir viviendo son indicadores criticos de riesgo suicida.
Sensacion de Estar Atrapado: Sentirse atrapado en una situacion insostenible o experimentar un
dolor psicoldgico insoportable pueden llevar al individuo a considerar el suicidio como una salida.
Sentimientos de Ser una Carga: Creer que uno es una carga para los demas o que es el responsable
de todo lo malo que sucede es un pensamiento suicida significativo.

Intentos de Acceder a Medios Letales: Buscar armas de fuego, pastillas u otros medios letales, o
investigar metodos de suicidio, es una sefial de riesgo inmediato.

Planificacion del Suicidio: Preparar un plan especifico para el suicidio, como elegir el lugar, el medio
o el momento, indica una inminente amenaza de autoaniquilacion.

Mensajes de Despedida: Enviar cartas 0 mensajes de despedida, ya sea en persona o a través de redes
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sociales, es un claro indicio de intencion suicida.

h) Alejamiento Social: Retirarse de la familia, amigos y redes sociales, y el aislamiento progresivo, son
sefiales de que el individuo puede estar considerando el suicidio.

i) Deterioro Académico y Social: Una notable disminucion en el rendimiento académico y en la
habilidad para interactuar con los demas puede ser una sefial de alerta.

J)  Aumento en el Consumo de Alcohol o Drogas: Un incremento en el uso de sustancias puede ser una
forma de intentar manejar el dolor emocional, pero también un precursor del suicidio.

k) Cambios de Caracter y Conducta: Cambios repentinos en el caracter, animo o conducta, incluyendo
la inestabilidad emocional o el nerviosismo extremo, deben ser monitoreados de cerca.

I) Deterioro de la Autoimagen: Una baja significativa en la autoestima, el descuido personal o el
abandono de la autoimagen son sefiales preocupantes.

m) Cambios en los Habitos de Suefio y Alimentacion: Alteraciones en los patrones de suefio o
alimentacion pueden reflejar un estado emocional perturbado.

n) Muestras de Ira o Angustia Incontrolada: Expresiones de ira, angustia intensa, o deseos de
venganza son signos de una crisis emocional que podria conducir al suicidio.

PROTOCOLO DE ACTUACION
PARA ABORDAR CASOS DE IDENTIDAD DE GENERO EN NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

ARTICULO 98°. INTRODUCCION. La mision de nuestra institucion educativa, la Escuela Particular N°127
Virgen de Candelaria, es educar y servir a nifios y jévenes en situacion de vulnerabilidad social, cultural y con
necesidades educativas especiales, garantizando calidad, equidad e inclusion. Buscamos que nuestros
estudiantes se desarrollen integralmente como personas de bien, con un sentido de vida cristiana y respeto por
la diversidad, incluyendo el reconocimiento de la identidad de género.

ARTICULO 99°. CONCEPTOS GENERALES

El presente protocolo nace en respuesta al Ordinario N° 768 de la Superintendencia de Educacion, emitido el
27 de abril de 2017, que establece la proteccion de los derechos de nifias, nifios y estudiantes trans en el
ambito educativo, y mandata a los sostenedores a tomar las medidas necesarias para protegerlos de toda forma
de acoso discriminatorio.

Este protocolo tiene como objetivo asegurar el derecho a la educacién de nifios, nifias y estudiantes trans,
mediante la implementacion de medidas que apoyen su proceso de reconocimiento de identidad de genero en
la comunidad escolar, garantizando su integridad moral, fisica y psicolégica, ademas del respeto a todos sus
derechos.

ARTICULO 100°. DEFINICIONES
Las definiciones utilizadas en este protocolo son aquellas adoptadas oficialmente por el Ministerio de
Educacion de Chile.

a) Género: Roles, comportamientos, actividades y atributos social y culturalmente construidos en torno
al sexo bioldgico, reconocidos por una comunidad basada en diferencias biologicas.

b) Identidad de género: La vivencia interna e individual del género tal como cada persona lo siente
profundamente, la cual puede o no corresponder con el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia
personal del cuerpo.

c) Expresion de género: La manifestacion externa de la identidad de genero, expresada a traves del
nombre, vestimenta, roles sociales y conductas.

d) Trans: Término general que se refiere a personas cuya identidad y/o expresion de género no se
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corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al
nacer.

ARTICULO 101°. MARCO LEGAL. En virtud de la Ley 20.370, Articulo 2, nuestra comunidad educativa
tiene la obligacién de evitar cualquier forma de discriminacion hacia nifios, nifias y estudiantes LGBTI. La
omision de estas responsabilidades constituye una vulneracion de derechos, lo que compromete a toda la
comunidad educativa.
Derechos:
a) Derecho a acceder a la Escuela a través de mecanismos de admision transparentes y conforme a la
normativa vigente.
b) Derecho a permanecer en la Escuela, ser evaluados y promovidos mediante procedimientos objetivos y
sin discriminaciones arbitrarias.
c) Derecho a recibir una educacion integral que ofrezca oportunidades para su desarrollo, atendiendo sus
necesidades particulares.
d) Derecho a expresar su opinidn y ser escuchados en todos los asuntos que les afecten, especialmente en
decisiones relacionadas con su identidad de género.
e) Derecho a una atencidn educativa inclusiva y adecuada en caso de tener necesidades educativas
especiales.
f) Derecho a no ser discriminados arbitrariamente en ningdn nivel ni &mbito de la trayectoria educativa.
g) Derecho a la integridad fisica, psicologica y moral, sin ser sujetos de tratos vejatorios o degradantes.
h) Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario.
i) Derecho a expresar su identidad de género y orientacion sexual.
j) Deberes:
k) Cumplir con sus evaluaciones y participar activamente en clases.
I) Expresar su opinién de manera respetuosa hacia sus pares y la comunidad.
m) Ser responsables de su bienestar, solicitando apoyo cuando sea necesario.
n) Respetar la integridad fisica, psicolégica y moral propia y de los demas.
0) Respetar los acuerdos tomados entre sus padres o apoderados y la Escuela.
p) Conocer y respetar el reglamento interno del establecimiento.

ARTICULO 102°. PROCEDIMIENTO. Los padres, madres o apoderados podran solicitar a la Escuela el
reconocimiento de la identidad de género de su hijo/a o estudiante y las medidas de apoyo necesarias. El
procedimiento para seguir es el siguiente:

Solicitar una entrevista con el Director del establecimiento y presentar una carta formal explicando la
solicitud.

El Director fijara una reunién en un plazo no superior a cinco dias habiles para concretar la entrevista.

A la entrevista asistiran los padres, madres, tutores legales y el/la estudiante, junto con la documentacion de
respaldo emitida por profesionales de la salud que hayan acompafado el proceso de reconocimiento de
identidad de género del estudiante.

La solicitud de reconocimiento de identidad de género se formalizara mediante un acta firmada, y se
coordinara una reunion con las autoridades, docentes, profesor jefe y el equipo de Convivencia Escolar.

Se constituira una Comision para el Reconocimiento de Identidad de Género, compuesta por el Director, el
encargado de convivencia escolar, la psicéloga y el profesor jefe, entre otros. Esta comision evaluara las
circunstancias y emitird recomendaciones en un plazo de 10 dias.

El Director convocarad a una reunion con la familia para discutir las recomendaciones y establecer acuerdos
sobre las medidas de apoyo y acompafiamiento.

Los acuerdos se consignaran en un acta firmada por todas las partes.
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Las medidas de apoyo incluirén, entre otras: apoyo a la familia, orientacién a la comunidad educativa, uso del
nombre social en espacios educativos, presentacion personal y utilizacion de servicios higiénicos.

ARTICULO 103°. MEDIDAS DE APOYO PARA ESTUDIANTES TRANS

a) Apoyo a la familia: La Escuela mantendra un dialogo constante con la familia para coordinar acciones
de acompariamiento y ajustes razonables.

b) Orientacion a la comunidad educativa: Se promoverdn espacios de reflexion, capacitacion y apoyo
para garantizar los derechos de estudiantes trans.

c) Uso del nombre social: Aungue se mantenga el nombre legal en documentos oficiales, se podra utilizar
el nombre social en los espacios educativos, segun lo solicite la familia o el/la estudiante mayor de
edad.

d) Presentacion personal: El/la estudiante podra utilizar el uniforme y ropa acorde a su identidad de
género, respetando su proceso Yy privacidad.

e) Utilizacion de servicios higiénicos: Se proporcionaran facilidades para el uso de bafios y duchas que
respeten la identidad de género del estudiante. Podra habilitarse un "bafio comunitario estudiantil”
accesible para todos los estudiantes.

f) Resolucion de diferencias: En caso de desacuerdos entre la familia, el estudiante y la Escuela, se
solicitara apoyo de la Superintendencia de Educacion.

g) Cumplimiento de obligaciones: Todos los miembros de la comunidad educativa deberéan respetar los
derechos de las y los estudiantes trans, tomando decisiones que consideren la complejidad y
particularidades de cada caso.

PROTOCOLO DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

ARTICULO 104°. INTRODUCCION. La vulneracion de derechos en nifios, nifias y adolescentes es una
problematica persistente en nuestra sociedad, afectando a jovenes de todas las edades, géneros y condiciones
sociales. La prevencion y la respuesta oportuna ante cualquier vulneracién de derechos son fundamentales
para visibilizar estas situaciones y permitir una intervencion eficaz y efectiva.

El presente protocolo tiene como objetivo garantizar la proteccion y el ejercicio efectivo de los derechos de
los estudiantes, reconociéndolos como sujetos plenos de derechos. En especial, se enfoca en la proteccion de
los derechos humanos consagrados en la Constitucion Politica de la Republica, la Convencién sobre los
Derechos del Nifio, y la Ley N° 21.430, que crea el Sistema de Garantias y Proteccion Integral de los
Derechos de la Nifiez y Adolescencia.

Este protocolo busca no solo prevenir y actuar ante situaciones que pudieran poner en riesgo la integridad
fisica y/o psicoldgica de los estudiantes, sino también promover un entorno escolar seguro, activando los
mecanismos internos de la Escuela Virgen de Candelaria y colaborando con instituciones externas para
asegurar una intervencion adecuada y oportuna.

ARTICULO 105°. MARCO LEGAL Y PRINCIPIOS ORIENTADORES. El presente protocolo se
fundamenta en la legislacion nacional e internacional que reconoce y protege los derechos de la nifiez y
adolescencia, asegurando su bienestar integral. Los principios que orientan este protocolo incluyen:

a) Interés Superior del Nifio: Todas las acciones y decisiones adoptadas en virtud de este protocolo deben
priorizar el bienestar y el desarrollo integral del nifio, nifia o adolescente, segin lo establece la
Convencion sobre los Derechos del Nifio.

b) No Discriminacion: Se garantizara la proteccién de los derechos de todos los estudiantes sin distincion
alguna por motivos de raza, sexo, geénero, orientacion sexual, religion, condicién economica o
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cualquier otra condicion.
c) Participacion: Se reconoce Yy respeta el derecho de los estudiantes a participar y ser escuchados en
todos los asuntos que los afectan, incluyendo las decisiones relacionadas con su proteccion y bienestar.
d) Confidencialidad: Las situaciones de vulneracion de derechos seran manejadas con la mas estricta
confidencialidad, protegiendo la privacidad y dignidad de los estudiantes involucrados.

ARTICULO 106°. DEFINICION DE VULNERACION DE DERECHOSDE UN O UNAESTUDIANTE.
Para los efectos de este protocolo, se entiende por vulneracion de derechos cualquier acto, omision o situacion
que atente contra la dignidad, integridad fisica, emocional, psicolégica o moral de un estudiante, afectando su
desarrollo integral y violando los derechos reconocidos en la legislacion vigente. Estas vulneraciones pueden
incluir, pero no se limitan a:
a) Abuso fisico o psicoldgico: Incluye maltrato fisico, emocional o psicoldgico ejercido por cualquier
persona dentro o fuera del entorno escolar.
b) Negligencia o abandono: Situaciones en que los adultos responsables de un estudiante no cumplen con
sus deberes de cuidado y proteccidn, afectando su bienestar.
c) Abuso sexual: Todo acto de naturaleza sexual realizado sin el consentimiento del estudiante,
aprovechandose de su vulnerabilidad.
d) Discriminacién: Cualquier trato diferenciado y perjudicial basado en caracteristicas personales del
estudiante, como raza, género, orientacion sexual, religion, entre otros.
e) Explotacion: Cualquier forma de explotacion econémica, laboral o de otro tipo que perjudique el
desarrollo y bienestar del estudiante.

ARTICULO 107°. CONCEPTOS GENERALES PARA CONSIDERAR EN EL PROTOCOLO
MALTRATO INFANTIL. La Convencion sobre los Derechos del Nifio, adoptada por UNICEF en su articulo
19, define el maltrato infantil como: "Toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato
negligente, malos tratos o explotacidn, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la tutela de
sus padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo™ (UNICEF, 1990).
Este concepto abarca una amplia gama de situaciones en las que los derechos fundamentales de los nifios,
nifias y adolescentes, que se encuentran bajo la proteccién del Estado y de sus cuidadores, son vulnerados.

UNICEF considera como victimas de maltrato y abandono a aquellos nifios, nifias y adolescentes de hasta 18
afios que sufren actos de violencia fisica, psicologica o sexual, ya sea en el entorno familiar o en otros
contextos. Estos actos constituyen una vulneracion grave de sus derechos, reconocidos tanto a nivel
internacional como nacional. En Chile, estos derechos estan consagrados como ley desde 1990, con la
ratificacion de la Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio, lo que implica una obligacion para el
Estado y la sociedad de proteger a la infancia de toda forma de maltrato.

Tipos de maltrato:

a) Maltrato fisico: Se refiere a cualquier accién no accidental realizada por los padres, madres o
cuidadores que cause dafio fisico al nifio(a), ya sea de manera directa o indirecta, o que lo ponga en
riesgo grave de padecerlo. Este tipo de maltrato puede manifestarse a través de lesiones visibles como
moretones, cortes 0 quemaduras, que no pueden ser explicadas adecuadamente por el estudiante. Los
patrones caracteristicos incluyen marcas por sujecion violenta, mordeduras humanas, quemaduras de
cigarrillos o heridas causadas por objetos especificos. Ademas, es comun que los nifios(as) maltratados
presenten temor de regresar a casa 0 miedo a sus padres, asi como ansiedad ante la posibilidad de que
la situacion sea reportada en el colegio.

b) Maltrato emocional o psicoldgico: Este tipo de maltrato se manifiesta a través del hostigamiento verbal
continuo, como insultos, criticas destructivas, menosprecio, ridiculizacién, o indiferencia por parte de
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c)

d)

los cuidadores. También incluye el rechazo explicito o implicito hacia el nifio(a) o adolescente. Las
consecuencias pueden observarse en conductas del estudiante, como comportamientos destructivos,
agresivos o profundamente pasivos. Asimismo, pueden presentar una inestabilidad emocional notable,
con reacciones desproporcionadas ante estimulos menores del entorno.

Abandono y negligencia: Se refiere a la omision de cuidado y proteccién por parte de los padres,
madres o cuidadores, quienes, estando en condiciones de hacerlo, no proporcionan lo necesario para el
desarrollo fisico, emocional y social del nifio(a). El abandono y la negligencia se manifiestan en signos
como malnutricion, apatia, fatiga constante, robo o suplica de comida, falta de cuidado personal (mala
higiene, ropa en mal estado), y ausencia de atencion medica necesaria. También incluye la falta de
supervision adecuada, ausencias o tardanzas escolares frecuentes, lo que puede afectar gravemente el
bienestar y desarrollo del nifio(a).

Abuso sexual: El abuso sexual infantil ocurre cuando un adulto, o alguien mayor que el nifio(a), utiliza
su poder, relacion de apego o autoridad para involucrar al menor en actividades sexuales. Estas
actividades son incomprensibles para el nifio(a) y son realizadas sin su capacidad para consentir. El
abuso sexual es una forma extrema de vulneracion de derechos, con consecuencias devastadoras para
la victima, afectando su desarrollo emocional, psicoldgico y fisico a largo plazo.

ARTICULO 108°. PROCEDIMIENTO. Los pasos que seguir seran los siguientes:

a)

b)

d)

f)

9)

Deteccion: Toma de conocimiento. Si algin miembro de la comunidad educativa de la Escuela Virgen
de Candelaria toma conocimiento, ya sea directa o indirectamente, de que un estudiante podria ser
victima de una posible vulneracion de derechos, ya sea en el entorno escolar o en su vida personal, es
fundamental seguir los pasos que se detallan a continuacion para asegurar una intervencién
responsable y oportuna

Comunicacion inicial: La persona que reciba la informacion deberd comunicarse, dentro del mismo
dia, con el Profesor(a) Jefe del estudiante afectado, quien sera responsable de informar de inmediato al
area de Convivencia Escolar. Es crucial que esta comunicacion se realice con la mayor prontitud para
activar los protocolos correspondientes.

Atencion al relato del estudiante: Si el estudiante se acerca directamente a un profesor o adulto de la
comunidad escolar para relatar una situacion de vulneracion de derechos, ya sea reciente o de tiempo
atras, el adulto debera escuchar con empatia y sin cuestionar la veracidad del relato. Es importante que
el estudiante se sienta escuchado y apoyado desde el primer momento.

Intervencion del equipo psicosocial: El equipo psicosocial de la escuela, compuesto por profesionales
como psicologos y asistentes sociales, deberd proporcionar una primera contencion emocional al
estudiante afectado. Esta intervencién inicial es crucial para estabilizar al estudiante y asegurar que se
sienta protegido y acompariado.

Garantia de confidencialidad y accion: Se debera asegurar al estudiante que la informacion compartida
sera manejada con la méxima confidencialidad y respeto. Al mismo tiempo, se le explicara que, para
su proteccion, es necesario tomar acciones especificas que podrian involucrar a otros profesionales
(como la Asistente Social, Psicologa o Encargada de Convivencia Escolar). Se reforzara la importancia
de pedir ayuda y la disponibilidad de la escuela para brindar el apoyo necesario.

Registro del relato: En cualquier circunstancia, el relato del estudiante debera ser registrado por escrito
de manera objetiva, detallando los hechos de la forma mas fiel posible y sin emitir juicios de valor.
Este registro servira como base documental para cualquier intervencion futura y sera tratado con la
debida confidencialidad.

Evaluacién del comportamiento y antecedentes: Se solicitard al Profesor(a) Jefe que evalle y reporte
de inmediato cualquier cambio de comportamiento observado en el estudiante en los Gltimos tiempos.
Ademas, se debe informar sobre la naturaleza de la comunicacion del estudiante con su familia y
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cualquier otro antecedente relevante que pueda ayudar en la comprension del contexto de la situacion.

ARTICULO 109°. INTERVENCION: ACTIVACION DEL PROTOCOLO POR MALTRATO FISICO. Los
Pasos que seguir seran los siguientes:

a)

b)

d)

f)

9)

Solicitud de apoyo inmediato: La persona que reciba la informacién sobre una posible situacion de
maltrato fisico debera solicitar, de inmediato, el apoyo de la Encargada de Convivencia Escolar. La
primera accion sera brindar apoyo emocional y contencion al estudiante, asegurando un monitoreo
constante tanto en el aula como en otras areas del establecimiento educativo. Es fundamental
garantizar la seguridad y bienestar del estudiante desde el primer momento.

Entrevista con la Psicologa del area de Convivencia Escolar: La Psicéloga realizard una entrevista
confidencial con el estudiante afectado. Durante esta entrevista, se tomara un registro escrito detallado
del relato espontaneo del estudiante, asegurando la transcripcion exacta de sus palabras y las
circunstancias en que se realiza el relato. Este registro debe ser objetivo, libre de interpretaciones
personales, y debera resguardarse de forma confidencial para proteger la privacidad del estudiante.
Registro y documentacion de la informacion: Ademas del relato del estudiante, se deberd registrar
cualquier dato adicional que sea relevante para la comprension del caso, incluyendo detalles sobre el
contexto familiar y escolar, patrones de comportamiento observados, y cualquier otro antecedente que
pueda contribuir a una evaluacion integral de la situacion. Toda la informacion debe ser documentada
de manera rigurosa y objetiva.

Comunicacion de resultados y medidas a tomar: La Encargada de Convivencia Escolar informara al
Director del establecimiento sobre los resultados de la indagacion. EI Director deberd tomar las
medidas necesarias para la constatacion de lesiones (si las hubiere) y proceder a la denuncia
correspondiente ante las autoridades competentes dentro de las 24 horas siguientes a la recepcion de la
informacion.

Comunicacion con el apoderado: La Encargada de Convivencia Escolar citard al apoderado del
estudiante para comunicarle los hechos denunciados. Esta entrevista debera ser registrada, incluyendo
los nombres y firmas de todos los involucrados, para asegurar la transparencia y responsabilidad en el
manejo de la situacion.

Apoyo psicolégico y seguimiento: El centro educativo Virgen de Candelaria se compromete a
proporcionar el apoyo psicolégico necesario al estudiante, previa autorizacion y acuerdo con el
apoderado. Se garantizara un seguimiento continuo del caso, asegurando que el estudiante reciba el
soporte emocional necesario a lo largo del proceso.

Coordinacion con redes de apoyo externo: La Psicologa se mantendra en coordinacion con las redes de
derivacion externa que puedan ofrecer apoyo adicional al estudiante, asegurando un enfoque integral
que considere todas las necesidades del menor.

ARTICULO 110°. INTERVENCI(’)N. ACTIVACION DEL PROTOCOLO POR MALTRATO
EMOCIONAL O PSICOLOGICO. Los Pasos por seguir seran los siguientes:

a)

b)

Solicitud de apoyo inmediato: La persona que reciba informacion sobre un posible caso de maltrato
emocional o psicologico debera solicitar de inmediato el apoyo de la Encargada de Convivencia
Escolar. La primera accion sera proporcionar apoyo y contencién emocional al estudiante, asegurando
su bienestar en el aula y en otras areas del establecimiento. Es crucial que el estudiante se sienta seguro
y apoyado en todo momento.

Entrevista con la Psicéloga del area de Convivencia Escolar: La Psicéloga del area de Convivencia
Escolar entrevistara al estudiante en un ambiente de confianza, garantizando que el relato se registre de
manera escrita y confidencial. Es esencial que el registro del relato sea fiel a las palabras del
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d)

f)

9)
h)

)

k)

estudiante, especificando las circunstancias bajo las cuales se realiza, y asegurando que se documente
de manera objetiva, sin juicios de valor.

Registro y documentacion de la informacion: Al igual que en los casos de maltrato fisico, se debera
registrar cualquier informacion adicional que sea relevante para comprender plenamente la situacion
del estudiante, como antecedentes familiares, comportamiento reciente, y cualquier otro detalle que
pueda ser til en la intervencion. Este registro debe mantenerse bajo estricta confidencialidad.
Comunicacion de resultados y medidas a tomar: La Encargada de Convivencia Escolar comunicara los
resultados de la investigacion al Director del establecimiento. Segun la gravedad del caso, se adoptaran
las medidas necesarias para proteger al estudiante, las cuales podrian incluir la denuncia ante el
Juzgado de Familia si se considera necesario.

Comunicacion con el apoderado: El apoderado del estudiante sera citado para ser informado de los
hechos denunciados. Esta entrevista debera ser registrada, con los nombres y firmas de los
participantes, para asegurar que se mantenga un registro claro y transparente de la situacion.

Medidas adicionales segln la gravedad: Dependiendo de la gravedad de los hechos descritos, se
adoptaran las siguientes medidas:

Citacion del apoderado para discusion y planificacion de acciones.

Solicitud al apoderado para que el estudiante reciba atencion de un especialista externo, si es
necesario.

Denuncia ante el Juzgado de Familia si el apoderado no cumple con las recomendaciones de atencion
profesional externa.

Apoyo psicoldgico y seguimiento: El centro educativo Virgen de Candelaria proporcionaré el apoyo
psicolégico necesario al estudiante, en coordinaciéon con el apoderado, y garantizara un seguimiento
continuo del caso para asegurar que el estudiante reciba el soporte necesario.

Coordinacion con redes de apoyo externo: La Psicologa se mantendra en contacto con las redes de
apoyo externas que puedan brindar asistencia adicional al estudiante, garantizando una intervencion
integral y continua.

ARTICULO 111°. ACTIVACION DE PROTOCOLO POR ABANDONO O NEGLIGENCIA. Los Pasos
por seguir seran los siguientes:

a)

b)

d)

Solicitud de apoyo y primera respuesta: La persona que reciba informacion sobre un posible caso de
abandono o negligencia debera notificar de inmediato a la Encargada de Convivencia Escolar. La
primera accién serd brindar apoyo emocional y contencion al estudiante, asegurando que este sea
monitoreado de cerca tanto en el aula como en otras areas del establecimiento educativo. Es
fundamental garantizar que el estudiante se sienta protegido y acompafado desde el primer momento.
Entrevista con el Asistente Social: El Asistente Social llevara a cabo una entrevista confidencial con el
estudiante, con el objetivo de comprender mejor su situacién. Durante esta entrevista, se tomara un
registro escrito detallado del relato del estudiante, asegurando que se transcriban sus palabras de
manera textual. Es crucial que este registro se realice de manera objetiva, sin juicios de valor, y que se
documente cualquier informacion relevante que pueda ayudar a evaluar la gravedad del caso.
Documentacion y analisis de la informacion: El Asistente Social debera registrar no solo el relato del
estudiante, sino también cualquier otro dato que sea pertinente para una evaluacion integral del caso,
como antecedentes familiares, comportamiento observado en la escuela, y otros factores contextuales.
Este registro debe mantenerse en estricta confidencialidad para proteger la privacidad del estudiante.
Comunicacion de resultados al Director: La Encargada de Convivencia Escolar informara al Director
del establecimiento sobre los resultados de la indagacion realizada por el Asistente Social. El Director
evaluara los siguientes pasos a seguir, que podrian incluir la activacion de otros protocolos si fuera
necesario.
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f)

9)

h)

Seguimiento de ausencias y atrasos: En casos donde se detecten ausencias injustificadas o atrasos
reiterados que afecten el progreso escolar del estudiante, el Profesor Jefe deberd proporcionar un
informe detallado, indicando las fechas y el nimero de inasistencias o atrasos. Esta informacion sera
clave para determinar si existe un patron de negligencia.

Citacion y comunicacion con el apoderado: El Asistente Social citara al apoderado para informarle
sobre los hechos reportados y discutidos en la entrevista. La reunion sera documentada, incluyendo los
nombres y firmas de los participantes, asi como los acuerdos alcanzados para abordar la situacién del
estudiante.

Seguimiento y verificacion de los acuerdos: El Asistente Social mantendrd un contacto permanente
con el apoderado para verificar que los acuerdos tomados durante la reunion se cumplan
efectivamente. Este seguimiento es crucial para garantizar que el estudiante reciba el apoyo necesario.
Denuncia al Juzgado de Familia: Si el apoderado no cumple con los acuerdos establecidos con el area
de Convivencia Escolar, la situacion serd denunciada al Juzgado de Familia. Esta medida se tomara
para proteger los derechos del estudiante y garantizar que se tomen las acciones necesarias para su
bienestar.

Aplicacion del protocolo ante cualquier indicio de abandono o negligencia: Este protocolo se aplicara
de manera rigurosa ante cualquier situacién que sugiera una posible vulneracion de derechos por
abandono o negligencia. La prioridad sera siempre el bienestar y la proteccion del estudiante.

Consideraciones adicionales:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

Casos de maltrato infantil por otros estudiantes, funcionarios o apoderados:

Si se detecta maltrato infantil perpetrado por otro estudiante, funcionario o apoderado del
establecimiento, se activaréa el protocolo correspondiente de maltrato fisico o emocional y psicolégico.
Vulneracion por parte de un funcionario del establecimiento:

Si la vulneracion proviene de un funcionario del establecimiento, este sera separado de sus funciones
de manera inmediata mientras se realiza la indagacién de los hechos. Si se confirma que el hecho es
constitutivo de delito, se procedera a la denuncia correspondiente ante las autoridades competentes.
Recopilacion de antecedentes en caso de hechos ocurridos dentro del establecimiento:

Si el incidente ocurrié dentro del establecimiento, se debera recopilar informacién general para
establecer como ocurrieron los hechos, en qué lugar, en qué momento y quién estaba a cargo. Todos
los entrevistados deberan ser informados sobre la obligacion de mantener la confidencialidad respecto
a la informacion entregada.

ARTICULO 112°. NORMAS PARA EL USO Y SUPERVISION DE LOS ESPACIOS DENTRO DEL
COLEGIO.

a)

b)

Visibilidad y seguridad en las salas de clases y oficinas: Todas las salas de clases y oficinas dentro del
establecimiento estan equipadas con ventanas que permiten una adecuada visibilidad desde el exterior.
Esto garantiza no solo la transparencia en las actividades que se desarrollan en estos espacios, sino
también la seguridad de estudiantes y personal, asegurando un entorno donde las interacciones puedan
ser supervisadas de manera efectiva y en tiempo real.

Control de acceso de personas ajenas al colegio: Toda persona ajena al colegio que necesite ingresar al
establecimiento debera registrarse en la porteria. Para ello, serd necesario presentar su cédula de
identidad u otro documento oficial que acredite su identidad. Este procedimiento es fundamental para
mantener un control estricto sobre las personas que acceden a las instalaciones, protegiendo asi a los
estudiantes y al personal del colegio.

Procedimientos para reuniones con apoderados y visitantes: Los apoderados y otros visitantes que
tengan reuniones o entrevistas programadas en el colegio seran recibidos por un asistente en la entrada
del establecimiento. La secretaria sera la encargada de anunciar su llegada, y los visitantes deberan
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esperar en el Hall designado hasta ser atendidos por la persona correspondiente. Es estrictamente
prohibido que los apoderados o visitantes ingresen a las areas de trabajo escolar o salas de clase
durante las horas de jornada, a fin de no interrumpir las actividades educativas ni comprometer la
seguridad y el bienestar de los estudiantes.

d) Supervision y control en areas comunes: Se deberd mantener una vigilancia constante en las &reas
comunes del colegio, como pasillos, patios y comedores, para asegurar que se cumplan las normas de
convivencia y seguridad. Los docentes y asistentes de la educacion estardn atentos a cualquier
situacion irregular y tomaran las medidas necesarias para resolverla de inmediato.

e) Uso de los espacios por estudiantes: Los estudiantes deberan hacer uso de los espacios designados para
ellos de manera respetuosa y ordenada, siguiendo las instrucciones del personal del colegio en todo
momento. Cualquier comportamiento que ponga en riesgo la seguridad de los estudiantes o del
personal serd abordado de acuerdo con el reglamento de convivencia escolar.

f) Procedimientos en caso de emergencia: En situaciones de emergencia, todo el personal y los
estudiantes deberan seguir el protocolo de evacuacion y seguridad establecido por el colegio. Las rutas
de evacuacion y los puntos de encuentro estaran claramente sefializados y deberan ser conocidos por
toda la comunidad escolar.

Director del establecimiento | Responsable de velar por la aplicacion y cumplimiento del presente
educacional protocolo.

Area de Convivencia Escolar Responsable de garantizar la aplicacion y cumplimiento del protocolo.
Ademas, debe socializar el protocolo entre todos los colaboradores del
colegio Virgen de Candelaria.

Psicélogo/a Responsable de realizar primera entrevista en caso de pesquisa de algun
caso de violencia intrafamiliar con alguno de los estudiantes.

Responsable de realizar seguimiento con su par profesional en caso de que
se inicie tratamiento psicoldgico al NNA.

Trabajador/a social Responsable de realizar el seguimiento del sistema familiar y coordinar con
las redes de apoyo externas, como el Juzgado de Familia y centros de salud.

Inspector/a general Responsable de realizar seguimiento de desempefio conductual de él o la
estudiante.

Profesor/a jefe Responsable de realizar seguimiento del rendimiento académico de él o la
estudiante en cuestion y del desempefio socioafectivo al interior del contexto
educativo.

Funcionarios de la escuela | Responsables de conocer y aplicar los contenidos tedricos y practicos del
Virgen De Candelaria protocolo, actuando conforme a las directrices establecidas al identificar o
sospechar de un caso de violencia intrafamiliar

168




PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR (VIF)

ARTICULO 113°. INTRODUCCION. El presente protocolo responde a la necesidad de abordar una
problematica biopsicosocial que afecta gravemente a nuestra sociedad a nivel local, nacional e internacional:
la violencia intrafamiliar (VIF). Este fendmeno multidimensional no solo impacta directamente a las victimas,
sino que también tiene repercusiones en el entorno comunitario y en los contextos educativos en los que se
desenvuelven los afectados.

Dada la gravedad y complejidad de la violencia intrafamiliar, es imperativo que el personal del colegio Virgen
de Candelaria esté capacitado para identificar y actuar ante posibles casos, garantizando una respuesta rapida
y efectiva. Este protocolo establece un marco de accidn institucional que orienta al personal en la
identificacion, intervencion y seguimiento de situaciones de violencia intrafamiliar, con el objetivo de
proteger y apoyar a los estudiantes afectados.

ARTICULO 114°. ALCANCE DEL PROTOCOLO

Ambito de aplicacion: Este protocolo se aplica a cualquier miembro del personal docente, asistente de la
educacion o colaborador del colegio Virgen de Candelaria que identifique o sospeche de un caso de violencia
intrafamiliar. Desde el momento de la identificacion o sospecha, debe activarse el conducto regular
establecido en este documento.

Poblacién de aplicacion: Este protocolo es aplicable a cualquier nifio, nifia o adolescente (NNA) que asista al
colegio Virgen de Candelaria y que, en su contexto familiar, esté expuesto a situaciones de violencia
intrafamiliar.

ARTICULO 115°. INDICADORES DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR. En situaciones donde exista una
relacién abusiva en el contexto de violencia, es crucial identificar diversos indicadores que pueden
manifestarse en el desempefio cotidiano de nuestros estudiantes. Reconocer estos signos a tiempo es
fundamental para iniciar una evaluacion exhaustiva que permita determinar si se trata de violencia
intrafamiliar, y en tal caso, activar los protocolos correspondientes que se detallard&n mas adelante. Los
principales indicadores por considerar son los siguientes:

a) Indicadores Fisicos: Estos son generalmente los mas visibles y se presentan en forma de lesiones
multiples, como hematomas, arafiazos, marcas o cicatrices. En casos mas graves, pueden incluir
luxaciones, fracturas, pérdida de movilidad o piezas dentales. Es ampliamente reconocido que estas
manifestaciones son mas evidentes en nifios y adolescentes que en adultos, por lo que resulta esencial
prestar atencion a cualquier sefial de este tipo en nuestros estudiantes para evaluar la posible existencia
de una situacion de violencia intrafamiliar.

b) Indicadores Emocionales: Estos son menos tangibles y mas dificiles de evaluar, pero son igualmente
importantes. Pueden manifestarse como llanto frecuente, angustia, sentimientos de culpa o vergiienza,
baja autoestima, conductas autolesivas, o incluso ideacion y planificacion suicida. Los nifios, nifias y
adolescentes a menudo expresan estos sintomas en el entorno escolar, lo que subraya la importancia de
nuestro rol en la deteccidn temprana y en la activacion de los protocolos adecuados para asegurar la
proteccién integral de las victimas.

¢) Indicadores Conductuales: Pueden incluir hiperactividad o una marcada tendencia al aislamiento, que
no pueden ser explicadas por un diagndstico clinico previo. También es relevante observar conductas
oposicionistas 0 agresivas hacia otros, especialmente si no hay antecedentes que justifiquen tales
comportamientos.

d) Indicadores Cognitivos: Estos se manifiestan como una disminucién repentina y significativa en el
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rendimiento académico, inatencion, olvidos, confusion, y dificultad para concentrarse, lo que afecta el
desempefio cognitivo general del estudiante. Estos cambios suelen ser notados tanto por apoderados
como por docentes y asistentes de la educacion.

Es importante destacar que ningun indicador por si solo es suficiente para confirmar la existencia de
violencia intrafamiliar. Los signos mencionados pueden surgir debido a multiples factores o
situaciones estresantes que no necesariamente estan vinculados a la violencia. Por lo tanto, es esencial
realizar una evaluacion completa y cuidadosa antes de concluir que un estudiante esta inmerso en una
dinamica de violencia intrafamiliar.

ARTICULO 116°. PROCEDIMIENTO

a)

b)

f)
9)

h)

Deteccion y Sospecha: Al identificar uno o més indicadores de violencia intrafamiliar, el funcionario
correspondiente debera informar de inmediato al Area de Convivencia Escolar. Esta area, a su vez,
notificara al Director del colegio.

Entrevista y Evaluacion: El psicdlogo del colegio realizara una entrevista con el estudiante para
brindar contencién emocional y evaluar la situacién. Todo lo discutido en la entrevista debera ser
registrado por escrito en el acta de Convivencia Escolar.

Opciones de Accion:

Confirmacion de Violencia Intrafamiliar: Si se confirma un caso de violencia intrafamiliar, se debera
informar al Juzgado de Familia dentro de un plazo de 24 horas, quien se encargara de las acciones
legales correspondientes.

Descarte de Violencia Intrafamiliar: Si se descarta la violencia intrafamiliar, se derivara al estudiante
al Centro de Salud Familiar correspondiente 0 a un especialista externo para un diagndstico mas
detallado.

Seguimiento del Caso:

Coordinacion con Redes Externas: El trabajador social se mantendra en contacto con las redes externas
designadas por el Juzgado de Familia, asegurando un seguimiento adecuado del caso.

Informes y Coordinacion Interna: Se socializara el caso con el profesor jefe y la inspectoria general
para coordinar el seguimiento del rendimiento académico y conductual del estudiante. Se prepararan
informes para ser enviados al Juzgado de Familia si asi lo solicitan.

Seguimiento Psicologico: El psicologo del colegio realizara un seguimiento continuo del estado
emocional del estudiante, atendiendo cualquier fluctuacion en su bienestar emocional, cognitivo o
conductual. Asimismo, se mantendra una coordinacion estrecha con la familia y las redes de apoyo
externas.

PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)

ARTICULO 117°.  INTRODUCCION. La mision de nuestro establecimiento educacional,
Escuela Particular N°127 “Virgen de Candelaria,” es ser una institucion educacional catdlica comprometida
con la educacion y el servicio a nifios y jovenes en situacion de vulnerabilidad social, cultural y con
necesidades educativas especiales, promoviendo en cada uno de ellos el desarrollo de competencias
cognitivas, funcionales y sociales, y profundizando en los valores cristianos vividos por la comunidad.

El presente documento tiene por objetivo entregar orientaciones respecto a la incorporacién en el Reglamento
Interno de un Protocolo para responder a posibles situaciones de Desregulacion Emocional y Conductual
(DEC) en nuestros estudiantes. Este protocolo aborda tanto la prevencion como la intervencion directa en
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situaciones donde no se observa una respuesta favorable a los manejos habituales que los adultos realizan con
los estudiantes, evaluando la intensidad de la DEC para evitar que cause dafio emocional y/o fisico al propio
estudiante o a otros miembros de la comunidad educativa.

Estas orientaciones se enmarcan en la Ley General de Educacion (2009), la Ley de Inclusion Escolar (2015),
la Declaracion Universal de Derechos Humanos (ONU, 1948), la Declaracion de los Derechos del Nifio
(ONU, 1959, ratificada por Chile en 1990), la Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (ONU, 2006; ratificada por Chile en 2008), la Ley N° 20.422 de 2010, que establece
Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de Personas con Discapacidad, asi como las
orientaciones nacionales del Ministerio de Educacion (MINEDUC) y la Nueva Politica de Convivencia
Escolar (2019).

ARTICULO 118°. CONSIDERACIONES GENERALES

DEFINICIONES: En el marco de este documento, se entenderad por Desregulacion Emocional y Conductual
(DEC) la reaccién motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el
nifio, nifia, adolescente o joven (NNAJ) no comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones
de una manera adaptativa, presentando dificultades para autorregularse y volver a un estado de calma. La
desregulacién emocional puede aparecer en distintos grados y se relaciona con comportamientos disruptivos y
menor control de los impulsos, sin ser un diagnéstico en si mismo.

Por su parte, la regulacién emocional es la capacidad de gestionar el estado emocional de forma adecuada,
tomando conciencia de la relacién entre emocion, cognicién y comportamiento, utilizando estrategias de
enfrentamiento, y autogenerandose emociones positivas. La regulacién emocional predispone a la persona a
aprender, esforzarse y participar activamente.

En el afrontamiento y prevencion de la DEC, se deben considerar tanto los factores desencadenantes
asociados a la condicion particular del estudiante, como los estresores del entorno fisico y social.

ARTICULO 119°. ACTITUDES PARA REALIZAR UNA CONTENCION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL. En el contexto escolar, cualquier estudiante puede enfrentar situaciones de crisis que
requieran apoyo emocional y conductual para integrar de manera funcional estos eventos en su vida. Es
fundamental que el establecimiento educacional cuente con personas capacitadas para brindar este tipo de
apoyo cuando sea necesario. Después de manejar la situacién de crisis inicial, se debe evaluar la necesidad de
derivar al estudiante a una intervencion especializada de segunda instancia, con profesionales del area de la
salud, como psicologos, psicoterapeutas o psiquiatras, entre otros.

Para cumplir esta tarea de manera efectiva, los adultos responsables deben estar preparados y poseer las
competencias necesarias para abordar el apoyo a estudiantes en situacion de crisis. Esto incluye

Mantener la Calma: Es esencial que la persona encargada mantenga una actitud serena, transmitiendo
tranquilidad al estudiante.

Comunicacion Clara y Precisa: El lenguaje utilizado debe ser claro, preciso y conciso, evitando largos
discursos. Es importante hablar con una voz tranquila, sin amenazas, para no generar mas ansiedad en el
estudiante.

Comunicacion No Verbal Serenidad: Los gestos y el lenguaje corporal deben transmitir serenidad. Es
crucial evitar cualquier sefial que pueda causar miedo o incomodidad, ya que esto podria agravar la situacion o
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tener consecuencias negativas para el estudiante y su entorno.

Facilitar la Expresion del Estudiante: En momentos de desregulacion emocional, los estudiantes pueden
tener dificultades para expresarse. Es importante ayudarlos a articular sus pensamientos y emociones, sin
juzgar ni asumir mala intencion. Se pueden utilizar preguntas como: “;Hay algo que te estd molestando? ;Hay
algo que quieras hacer ahora? Si me lo cuentas, podemos buscar juntos una solucion que te haga sentir mejor”.
Estas preguntas deben ser adaptadas a la edad y situacion del estudiante, y formuladas de manera que no lo
presionen.

ARTICULO 120°. PREVENCION.

CONOCER A LOS ESTUDIANTES.

Identificar a los estudiantes que, por sus caracteristicas personales o circunstancias, pueden ser mas
vulnerables a presentar episodios de DEC, como aquellos con condicién del Espectro Autista, Trastorno de
Déficit Atencional con Hiperactividad (TDAH), antecedentes de maltrato severo, entre otros.

Reconocer sefiales previas de desregulacion y actuar preventivamente, evitando cambios repentinos en el
entorno escolar, anticipando situaciones potencialmente estresantes y favoreciendo un ambiente de calma y
seguridad.

Informar a todo el personal involucrado, incluyendo asistentes del transporte escolar, sobre la situacion de los
estudiantes vulnerables, para coordinar acciones preventivas y de contencion en todos los contextos en que se
desenvuelvan.

Establecer tiempos de descanso y estrategias de autorregulacion para aquellos estudiantes que lo requieran,
acordados previamente con la familia y adaptados a las necesidades individuales de cada estudiante.

ARTICULO 121°. INTERVENCION. Para un correcto y efectivo disefio y aplicacion de un plan de
intervencion, es necesario describir las conductas de desregulacion emocional y conductual, identificando
estimulos internos o externos que puedan desencadenar, aumentar o disminuir la DEC. Se deben considerar
tres etapas de intervencidn, segun el grado de intensidad de la desregulacion y la complejidad de los apoyos
requeridos.

ARTICULO 122°. ETAPA INICIAL (1). ACTUACION ANTE DESREGULACION EMOCIONAL EN EL
AULA. Previo a la intervencion descrita, se deberd haber intentado un manejo general sin resultados
positivos, y se debe asegurar que no exista riesgo inmediato para el propio estudiante o para terceros.

a) Intervencion en el Aula: Si un/a estudiante se desregula emocionalmente dentro de la sala de clases y
las estrategias iniciales del docente no resultan efectivas, el profesor, educador diferencial o asistente
de aula debera informar al equipo de Convivencia Escolar. En este caso, la psic6loga o psicélogo
asignado podra retirar al estudiante del aula para brindarle contencién en un espacio seguro y
tranquilo.

b) En caso de que el docente o educador esté solo en el aula, puede solicitar a un estudiante que no esté
desregulado que lleve el mensaje a Convivencia Escolar, Unicamente si es absolutamente necesario.

c) Adaptacion de Actividades: Es recomendable modificar la actividad, los materiales o el enfoque
utilizado, o disminuir el nivel de exigencia para proporcionar al estudiante una sensacion de logro y
satisfaccion en el cumplimiento de las tareas.

d) Guia hacia un Espacio Seguro: Al identificar los primeros signos de desregulacion, se debera guiar al
estudiante a un lugar cercano que le brinde comodidad y seguridad, como la Oficina de Convivencia
Escolar o la oficina de la psicéloga/o. Un adulto acompafiara al estudiante hasta que logre regular su
estado animico.

e) Facilitacion de Objetos y Conversacion: Si es necesario, se pueden facilitar objetos que ayuden en la
autorregulacion del estudiante. Ademas, se recomienda conversar sobre sus intereses, hobbies o
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gustos, con el objetivo de orientarlo hacia un estado de regulacion emocional. El adulto acompafiante
sera responsable de brindar la contencion necesaria.

f) Reubicacion para Manejo de Ansiedad: Si se considera necesario, se puede reubicar al estudiante para
facilitar el manejo de la ansiedad y ayudarlo a alcanzar un estado de regulacién emocional y
conductual. Esta medida puede ser acordada previamente con estudiantes que se sepa 0 sospeche que
pueden experimentar episodios de desregulacién emocional.

g) Ejercicios de Regulacion: Se pueden practicar ejercicios acordes a las necesidades del estudiante,
como ejercicios de respiracion guiada, mindfulness u otros métodos que maneje el profesional
encargado.

h) Intervencion Fuera del Aula: Si un/a estudiante presenta una desregulacion emocional fuera del aula
(por ejemplo, en el comedor, pasillos o gimnasio), el adulto més cercano deber4d acomparfiar al
estudiante mientras solicita ayuda a otro adulto (asistente de la educacion) para informar al area de
Convivencia Escolar. Es importante que quien avise proporcione los datos basicos del estudiante
(nombre, curso) para facilitar la intervencion.

ARTICULO 123°. ETAPA DE AUMENTO DE LA DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL, CON AUSENCIA DE AUTOCONTROLES INHIBITORIOS COGNITIVOS Y RIESGO
PARA Si MISMO/A O TERCEROS.

Cuando un estudiante se encuentra en una fase avanzada de desregulacion emocional y conductual,
caracterizada por la ausencia de autocontroles inhibitorios y un riesgo potencial para si mismo/a o terceros, es
esencial proceder con cautela y seguir un protocolo adecuado para minimizar el riesgo y brindar el apoyo
necesario.

A. Procedimientos Generales:

No Responde a Estimulos Verbales o Visuales: Si el estudiante no responde a la comunicacion verbal, al
contacto visual o a las intervenciones de terceros, y muestra un aumento en la agitacion motora sin poder
conectar adecuadamente con su entorno, es crucial acompanfar sin interferir de manera invasiva. Evite ofrecer
soluciones inmediatas o solicitarle que realice ejercicios, ya que en esta etapa el estudiante no esta en
condiciones de procesar estas intervenciones de manera esperable.

Intervenciones Adaptadas:

a) Sintomas Fisicos: Si la desregulacion viene acompafiada de sintomas fisicos como mareos, vomitos,
temblores o desmayos, el estudiante debe ser trasladado a la sala de enfermeria para ser atendido por el
Técnico en Enfermeria (TENS) en compaiiia del psicologo/a, con el fin de descartar o confirmar la
presencia de un problema médico mas grave.

b) Lugar de Calma: Permitir al estudiante ir a un lugar que le ofrezca calma y regulacién sensorial, como
una sala previamente acordada (por ejemplo, Oficina de la Psicologa, Oficina de Convivencia Escolar)
equipada con implementos que faciliten la autorregulacion.

c) Expresion de Sentimientos: A medida que la intensidad de la desregulacion disminuya, facilitar la
expresion de lo que siente a través de conversacion, dibujos u otra actividad que le resulte comoda, en
un espacio seguro y alejado del aula comdn.

d) Tiempo de Descanso: Proporcionar un tiempo de descanso una vez que la desregulacion haya cedido,
y facilitar cualquier necesidad béasica que el estudiante exprese (como lapices, colores, plastilina, un
vaso de agua, etc.).

B. Requisitos del Entorno Durante la Desregulacion:

Lugar Seguro y Resguardado:
El estudiante debe ser llevado a un espacio seguro, idealmente en un primer piso, como una sala de recursos,
sala sensorial, sala acondicionada o la oficina de la psicologa.
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Se deben evitar espacios con ventanales en techos o ventanas sin cortinas, asi como lugares con estimulos que
puedan haber desencadenado la crisis o con alto flujo de personas.
Retiro de Objetos Peligrosos:
Retirar del alcance del estudiante cualquier objeto que pueda representar un peligro, como tijeras, cuchillos
cartoneros, piedras o palos.

C. Roles del Personal Durante la Desregulacion:
Encargado/a (Psicélogo/a del Establecimiento):
Esta persona, idealmente con un vinculo de confianza previo con el estudiante, es responsable de mediar y
acompariar al estudiante durante todo el proceso. Debe mantener un tono de voz tranquilo, pausado y
afectuoso, evitando demostrar enojo, ansiedad o miedo. Si la persona a cargo no puede manejar la situacion de
manera efectiva, es recomendable hacer un cambio temporal o definitivo en la asignacion del encargado/a.
Acompafiante Interno (Técnico en Enfermeria del Establecimiento):
Este adulto permanece en el interior del recinto junto al encargado y el estudiante, pero a una distancia
prudente, sin intervenir directamente. Su funcion es estar alerta y preparado para colaborar segun lo solicitado,
manteniendo una actitud de resguardo y comprension.
Acompafiante Externo (Coordinador/a de Convivencia Escolar):
Este adulto se ubica fuera del recinto donde se realiza la contencion, coordinando la informacion y dando
aviso al resto del personal segun sea necesario (contactar por teléfono, informar a apoderados, etc.).
D. Registro y Seguimiento: Al finalizar la intervencion, es fundamental dejar un registro detallado del
desarrollo en la ficha de atencion de casos. Este registro permitira evaluar la evoluciéon del comportamiento
del estudiante a lo largo del tiempo y mejorar las capacidades y competencias de la comunidad escolar para
abordar situaciones similares en el futuro.
E. Comunicacion con la Familia y/o Apoderado/a:
El acompafiante externo es responsable de informar a la familia y/o apoderado/a sobre la situacion. Si el
apoderado/a puede presentarse en el lugar, el acompafiante interno se retirard, dejando a cargo al apoderado/a
y al encargado/a.
Cuando las desregulaciones estan asociadas a un diagnéstico o condicion especifica (como Trastorno de
Déficit Atencional, Trastorno de Ansiedad, Trastorno del Espectro Autista, Depresion, etc.), es esencial contar
con pautas claras acordadas previamente entre el apoderado/a y el establecimiento. Estas pautas incluiran un
compromiso de estar siempre disponible o designar a una persona de confianza que pueda presentarse en el
colegio para evaluar la situacion y, si es necesario, trasladar al estudiante a un lugar mas adecuado.

ARTICULO 124°. CUANDO EL DESCONTROL Y LOS RIESGOS PARA Si O TERCEROS
IMPLICAN LA NECESIDAD DE CONTENER FiSICAMENTE AL ESTUDIANTE. La contencién fisica
tiene como objetivo inmovilizar al nifio, nifia, adolescente o joven (NNAJ) para evitar que se cause dafio a si
mismo o a terceros. Esta medida debe ser considerada solo en situaciones de extremo riesgo, donde la
integridad del estudiante o de otras personas de la comunidad educativa esté comprometida. La contencion
debe ser realizada exclusivamente por un/a profesional capacitado/a, preferentemente el/la psicélogo/a de
Convivencia Escolar, quien debera emplear técnicas apropiadas, tales como la "accion de mecedora™ o el
"abrazo profundo™.

Es fundamental que exista una autorizacion escrita por parte de la familia del estudiante para llevar a cabo este
tipo de intervencién. La contencién fisica solo debe aplicarse cuando el estudiante muestre indicios de
aceptacion de esta, ya que su uso inapropiado puede generar repercusiones negativas tanto inmediatas como a
largo plazo en el bienestar emocional del estudiante.

En caso de que la contencidn fisica no logre estabilizar al estudiante y los sintomas fisicos, como ataques de
panico o intentos de autolesion, se intensifiquen o persistan, el Técnico en Enfermeria (TENS) del
establecimiento debera evaluar de inmediato la necesidad de trasladar al estudiante al Hospital Base San José
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de Osorno para recibir atencion médica especializada.

La Coordinadora de Convivencia Escolar o el/la Técnico en Enfermeria deberan informar de manera
inmediata a los apoderados sobre la situacién y las medidas adoptadas. Se requerira la presencia de los
apoderados en el centro asistencial para acompafiar al estudiante durante el proceso de atencion, asegurando
que esté rodeado de un entorno de apoyo y contencion emocional adecuado.

Este protocolo subraya la importancia de actuar con extrema cautela y profesionalismo al manejar situaciones
de descontrol emocional en el entorno escolar, priorizando siempre la seguridad y el bienestar integral del
estudiante y la comunidad educativa.

ARTICULO 125°: ASPECTOS RELEVANTES

Prioridad en la Atencion: Los estudiantes que presenten una desregulacién emocional y conductual tendrén
prioridad en la atencion de los psicélogos de Convivencia Escolar y/o PIE, terapeuta ocupacional o
fonoaudidloga, incluso si estos profesionales estan atendiendo a otros estudiantes.

Apoyo de Educadores Diferenciales: En caso de que los especialistas encargados de la regulacion de los
estudiantes no se encuentren disponibles, los educadores diferenciales podran brindar apoyo durante los
episodios de desregulacién emocional y conductual.

Apoyo de Otros funcionarios: Si un funcionario tiene un mejor vinculo con el estudiante en crisis y cuenta con
las competencias necesarias, se puede solicitar su apoyo para intervenir en la situacion de desregulacion.
Manejo de Mdltiples Desregulaciones: Si varios estudiantes se desregulan al mismo tiempo, se solicitara
apoyo adicional de otros funcionarios del establecimiento, como psicologos PIE, educadores diferenciales,
fonoaudiodlogos y terapeutas ocupacionales.

Seguimiento Continuo por Psicdlogos de Convivencia Escolar: Los psic6logos de Convivencia Escolar deben
realizar un seguimiento constante de los estudiantes que presenten problemas de salud mental, registrando
todas las atenciones en la ficha psicoldgica correspondiente. Ademas, en casos de estudiantes que reciben
apoyo de especialistas externos (psicologos, psiquiatras, entre otros), se deberd asegurar la continuidad de
estas sesiones mediante Ilamadas telefonicas, citaciones a apoderados y coordinaciones con los profesionales
externos. Todo esto debe quedar registrado en el acta de atencion de apoderados.

Intervencion en Desregulaciones Mdltiples en un Mismo Curso: En el caso de que mas de un estudiante se
desregule en el mismo curso y los psicologos de PIE o Convivencia Escolar estén atendiendo otras
desregulaciones, se solicitard apoyo a educadores diferenciales, fonoaudiologos y/o terapeutas ocupacionales.

ARTICULO 126°. PROTOCOLO DE RESPUESTA Y ATENCION A SITUACIONES DE
DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL CON PARVULOS Y ESTUDIANTES EN EL
ESPECTRO AUTISTA.

ACCIONES

Cualquier persona que presencie una desregulacion emocional y conductual de un parvulo o estudiante, ya
sea al interior de la sala de clases, casino escolar, patios, biblio CRA u otro, debe informar inmediatamente
al equipo de apoyo PIE.

ARTICULO 127°.
ETAPA INICIAL: Se observan cambios conductuales, pero no existe riesgo para si mismo ni para
terceros, estando en diferentes contextos escolares (salas de clases, casino, patios u otros).
El docente o adulto responsable de la actividad debe considerar el proceso de acompafiamiento, a través de
las siguientes acciones:

a) Cambiar la actividad, la forma o los materiales con los que se esté trabajando.

b) Utilizar material sensorial: bolitas de gel, algodon, plastilina, arcilla, otros...
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)

Permitir salir un tiempo corto y determinado a un lugar acordado con el parvulo o estudiante (CRA,
Laboratorio de Computacion, Sala sensorial, Sala Psicologo, Sala Especialistas PIE, Parque,
otros...)

Considerar la compafiia de un adulto en todo momento.

Contencion verbal: Intentar mediar verbalmente en un tono tranquilo, haciéndole saber al parvulo o
estudiante que esta ahi para ayudarle y que puede relatar lo que le sucede. (dibujar, mantenerse en
silencio, practicar algun ejercicio u otro).

Usar rincones de juego donde pueda ser atendido y monitoreado por un adulto.

Permitir usar objetos de apego.

Conectar o hablar de sus intereses, cosas favoritas, hobbies etc.

Utilizar técnicas de relajacion, “respirar profundo por la nariz y botar por la boca”, “contar
del 1 al 20 mentalmente descansando y repetirlo varias veces”, “Poner musica pertinente, conforme
edad o preferencias personales”.

Evaluar, retroalimentar y reenfocar la etapa del proceso estratégico del Protocolo de Accion.

ARTICULO 128°.
ETAPA DE AUMENTO: El estudiante o parvulo no responde a la contencion verbal, aumenta la
agitacion motora sin conectar con su entorno de manera adecuada.

El docente o el adulto que se encuentra al momento de comenzar la desregulacion emocional y conductual
de los NNJ debe acompafiar y avisar de inmediato a Coordinadora del Programa PIE y encargado/a quien

pasaré desde ese momento a hacerse cargo del proceso de “Desregulacion”.

2

En esta etapa se debe contar con tres adultos: encargado, acompafante interno y acompafante externo.

a)

b)

Encargado/a: Persona a cargo de la situacion, con rol mediador y acompafante directo durante todo
el proceso: Psicdlogo/a, terapeuta ocupacional, educador/a diferencial, fonoaudiéloga u otro
designado por la Coordinacion PIE.

Acompafante interno: Adulto que permanecerd en el interior del recinto junto al péarvulo o
estudiante y encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir directamente en la situacion.
Permanecerd mayormente en silencio, siempre alerta y de frente con una actitud de resguardo y
comprension: Profesor/a o asistente de la educacion que tenga cercania y aceptacién del parvulo o
estudiante.

Acompafante externo: Adulto que permanecerd fuera de la sala o recinto en donde ocurra la
situacion de contencion; quien deberd coordinar la informacion y dar aviso segin corresponda:
Asistente de la educacion

ARTICULO 129°. Procedimiento del Encargado/a:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
9)

h)

Evitar aglomeraciones de personas que observan.

Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del parvulo o estudiante, como: tijeras, lapices u
otros.

Reducir estimulos que provoguen inquietud: luz, musica, ruidos u otros.

Evitar trasladarlo a lugares con ventanales.

Resguardar, llevar o mantener al parvulo o estudiante en un ambiente seguro.

Ofrecer un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido.

Si no es posible mantener en sala, el docente o adulto a cargo del grupo curso debera trasladar a los
demas parvulos o estudiantes a otro espacio fisico.

Cuando baje la intensidad, el docente o adulto a cargo “acompafia” sin interferir en su proceso de
forma invasiva mas bien desarrolla acciones como ofrecer soluciones o pidiéndole que efectue
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algun ejercicio simple.

i) Permitir ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacion sensorial.

j) Al finalizar la intervencién, el encargado o encargada deberd describir toda la informacion
acontecida durante el proceso de DEC en el REGISTRO ANECDOTICO PARA ESTUDIANTES
TEA.

K) Realizar un seguimiento, monitoreo y evaluacion de la conducta del parvulo o estudiante de
acuerdo con los antecedentes registrados.

I) Evaluar, retroalimentar y reenfocar la etapa del proceso estratégico del Protocolo de Accion.

ARTICULO 130°.

ETAPA DE DESCONTROL.: Esta contencion tiene el objetivo de inmovilizar al NNJ para evitar que se
produzca dafio a si mismo o a terceros, por lo que se recomienda realizarla solo en caso de extremo riesgo
para un péarvulo, estudiante u otras personas de la comunidad educativa. Para efectuar este tipo de
contencion debe existir autorizacion escrita por parte de la familia.

El Psicologo o profesional capacitado del establecimiento sera el encargado de inmovilizar al NNAJ para
evitar conductas autolesivas y/o heterolesivas.

El profesional debera manejar técnicas apropiadas tales como: accion de mecedora, abrazo profundo, entre
otras.

Ante la desregulacién emocional y conductual de un menor, este sera trasladado por el profesional
encargado a la sala de contencion.

Si la desregulacién se produce en un ambiente cerrado, como la sala de clases, comedor u otros, y el menor
se niega a salir, el profesor o adulto responsable de la actividad debera retirar a los demas parvulos o
estudiantes trasladandolos a un lugar seguro, realizando la contencién necesaria con ellos.

En casos extremos que requieran atencién médica, debido a conductas autolesivas, dirigidas a si mismo o
heterolesivas hacia otras personas, se gestionara su traslado al Hospital Base de Osorno haciendo uso del
seguro accidentes escolares.

ARTICULO 131°.

Informacion a la madre, padre o tutor legal (etapa 2 y 3):

La Coordinadora del Programa de Integracion Escolar se comunicard con la familia del parvulo o
estudiante que se encuentra viviendo la situacion de emergencia.

La comunicacién debera realizarse por la via mas expedita, debiendo el establecimiento dejar registro de la
hora del contacto y con quién se realizo.

La familia podra indicar a qué adulto responsable debera avisarse con preferencia, en consideracion a su
contexto familiar, precisando cudl es la forma de comunicacion que considera mas oportuna y eficaz.

De no poder entablar comunicacion con aquél, el establecimiento debera contactarse con las personas que
hayan sido alternativamente registrados para este tipo de emergencias.

La comunicacién con uno de los adultos responsables se entendera suficiente aviso.

En caso de que el adulto responsable del menor pueda hacerse presente en el lugar, se efectda la salida del
acompariante interno, quedando el encargado y el apoderado/a en la tarea de “acompafiar” al parvulo o
estudiante.

Si el parvulo o estudiante logra una contencion efectiva podra permanecer en el establecimiento, o de lo
contrario podra ser retirado por decision del apoderado y con la firma correspondiente.

El Director del Centro Educativo o Coordinadora PIE entregard un certificado al padre, madre o tutor
legal, respecto de su concurrencia al establecimiento por la situacion de emergencia, incluyendo fecha y
hora en que se solicita su concurrencia y su posterior retiro del establecimiento, con el objeto de ser
presentado ante su empleador.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO
PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)

Yo RUT:

Apoderado del parvulo/estudiante: nivel/curso:
RUT:

Declaro conocer y compartir las acciones y procedimientos descritos en el Protocolo de Desregulacion

Emocional y Conductual (DEC) con nifios y nifias en el Trastorno del Espectro Autista (TEA) de la Escuela

N°127 “Virgen de Candelaria” RBD 7412, segln la ley N°21.545 y circular 586 del Mineduc.

Firma Apoderado/a Firma Coordinadora PIE

Direccion

Mision Rahue, Fecha...... de oo de 2025.

PROTOCOLO DE HIGIENE Y SALUD ESCOLAR

ARTICULO 132°. ACCIONES
El Representante Legal del establecimiento gestionard las medidas de orden y aseo para garantizar la higiene
en las diferentes areas pedagdgicas.
Contratar empresa para el control de vectores y plagas mensualmente:
a) Desinsectacion.
b) Desratizacion.
€) Sanitizacion.
El Director gestionara el control de malezas en el entorno del establecimiento.
Instalar contenedores en el pabellon de Educacién Parvulario y Educacion Basica para la clasificacion de
basuras: organicos e inorganicos.
Instalar contenedores en el casino escolar para la eliminacion de restos de comidas producidas por la Empresa
externa de Alimentacion.
Gestionar con la Municipalidad el retiro de Basuras.
El aseo general del establecimiento se realiza con los detergentes y ceras producidas en el mercado.

ARTICULO 133°. CONTROL DE PLAGAS Y SANITIZACION
a) Implementar un plan de control de plagas y sanitizacién que incluya:
b) La identificacion de los riesgos de plagas
c) Laimplementacion de medidas preventivas y correctivas.
d) La evaluacion periodica del programa para determinar su eficacia.
e) Coordinacién con una empresa especializada en control de plagas y sanitizacion, que debe estar
debidamente registrada y autorizada por la autoridad sanitaria correspondiente.
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Etapas del Control de Plagas y Sanitizacion:

a)
b)

c)
d)

e)

Diagnostico:

Se buscan los lugares de transito y presencia de Plagas y Vectores, revision de lugares donde se
almacenan alimentos, bafios y bodegas, se determina el tratamiento mas adecuado para su eliminacion.
Aplicacion:

Eliminamos la plaga aplicando un tratamiento adecuado, utilizando protocolo de trabajo seguro para
personas, mascotas y Amigable con el Medio Ambiente.

Evaluacion:

Reportes, Evaluacion y Control del Tratamiento. Se Indican medidas de Saneamiento Ambiental para
Evitar Reinfestacion de la Plaga.

Productos empleados en el control de Roedores

a)

b)

c)

Caja cebadora plastica reutilizable: Es duradera y esta especialmente disefiada para proteger cebos
raticidas. Permite instalar todo tipo de cebos raticidas en lugares donde la conservacion de éstos se ve
dificultada por inclemencias del tiempo opor motivos de seguridad.

Trampas pegajosas: Las trampas adhesivas para ratones 72 MB son altamente eficaces para el control
y monitoreo de ratones o lauchas en ambientes en donde no se pueda o0 no se quiera emplear productos
quimicos para el control. Permiten la captura y eliminacion de ratones en un minimo de tiempo, en
forma limpia y segura, ya que son desechables. Ademas, controla los ectoparasitos presentes en su
cuerpo (pulgas, garrapatas).

Raticidas: Rodex. Es un efectivo raticida que controla ratas y ratones.

Tipos de raticidas:

a)
b)

Bloque parafinado: Para exteriores o lugares con condiciones ambientales exigentes, principalmente
humedad
Pellet: Para control en interiores: casas, tejados, bodegas, lefieras, otros.

Desinfectantes: BT QUAT - BT QUAT PLUS. Efectivo desinfectante en base a Amonio Cuaternario de
quinta generacion y cobre, permitiendo un 6ptimo control de todo tipo de bacterias, virus, hongos vy
coronavirus humano.

Insecticidas: CYPERKILL 25 EC. Uso efectivo para Insectos voladores y rastreros con elevada eficacia, alto
rendimiento y largo efecto residual

Plagas comunes en el Sur:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
K)
1)

Roedores:

Guaren o Rata de Alcantarilla: RattusNorvegicus
Rata de Tejado: RattusRattus
Raton o Laucha: Mus musculus
Termitas

Murciélagos

Avispa Chaqueta Amarilla
Cucarachas

Moscas

Virus

Coronavirus

Bacterias

m) Hongos
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ARTICULO 134°. AMBIENTES PEDAGOGICOS

a) Salas de clases
b) Casino Escolar
c) Bafios

d) Patios

e) Laboratorio
f) Saldn de Actos
g) Talleres

h) Bus escolar

i) Otros...

ARTICULO 135°. RESPONSABLES

a) Inspector General

b) Profesor/a

c) Asistente de la Educacion
d) Inspector/a de Patio

ARTICULO 136°. PROCEDIMIENTO EMPLEADO EN EL CONTROL DE PLAGAS, SANITIZACION
Y CONTAGIOS.

El procedimiento de emergencia se activa toda vez que exista riesgo para la salud de los colaboradores,
parvulos y/o estudiantes del centro educativo.

Activacion:

El o la Profesora de asignatura y /o asistente de la educacion procede a retirar de inmediato a todos los y las
estudiantes del espacio fisico donde se produce la emergencia.

El grupo de parvulos o estudiantes son trasladados a otras dependencias.

Profesor/a, asistente de la educacion o inspector de patio informa a Inspectoria General de la emergencia.
Inspectoria General comunica a la empresa respectiva de “Control de Plagas y Sanitizacion” para efectuar el
tratamiento correspondiente, de acuerdo con el tipo de plaga existente.

Si la emergencia se produce en un sector cerrado del establecimiento, se procede a clausurar el espacio fisico.
Durante el aseo general, se realiza ventilacion cruzada de la sala de clases y se aplica una solucién de cloro en
las mesas y piso del correspondiente.

Los parvulos y/o estudiantes podran reiniciar sus actividades académicas una vez que el sector determinado
esté con el debido tratamiento.

La empresa de “Control de Plagas y Sanitizacion” durante el transcurso de la tarde (19:00 hrs.) aplica en la
sala de clases y dependencias colindantes el siguiente tratamiento:

Desratizacion: - Producto “Trampas pegajosas accion mecanica 72MB”.

Sanitizacion: - BT QUAT PLUS / ISP N: D-1515/22

Mejora continua del protocolo de higiene y sanitizacion del establecimiento.

Socializar el Protocolo de Accion con la Comunidad Educativa

Ante posibles organismos que transmitan enfermedades infecciosas (sarna, pediculosis u otros) se comunicara
al apoderado directa o indirectamente involucrado para emplear procedimientos de salud familiar.
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PROTOCOLO DE RECEPCION Y RETIRO DE ESTUDIANTES

ARTICULO 137°. GENERALIDADES. El presente protocolo tiene como objetivo establecer normas claras
y precisas para la recepcion y el retiro de los estudiantes en la Escuela Particular N°127 “Virgen de
Candelaria”. Este protocolo abarca tanto el inicio y finalizacion de la jornada escolar como la participacion en
actividades extracurriculares, garantizando la seguridad y el bienestar de los estudiantes en todo momento.

El horario establecido para la recepcion de los estudiantes al ingreso del establecimiento serd desde las 7:15
hasta las 8:00 horas.

El horario de salida para los niveles NT1 y NT2 es a las 16:30 horas de lunes a jueves, y los viernes a las
14:45 horas.

El horario de salida para los estudiantes de 1° a 8° basico es a las 15:30 horas de lunes a jueves, y los viernes a
las 14:00 horas.

ARTICULO 138°. RECEPCION DE ESTUDIANTES

El horario de inicio de clases para los estudiantes de 1° a 8° basico es a las 8:00 horas, mientras que para los
niveles NT1 y NT2 es a las 9:00 horas. Los padres y apoderados tienen la obligacion de cumplir con la
puntualidad, asegurandose de que los estudiantes lleguen antes del inicio de la jornada escolar.

Al ingreso al establecimiento, los estudiantes seran recibidos por los inspectores, quienes verificaran su
asistencia y orientaran su ingreso de manera ordenada y segura.

ARTICULO 139°. RETIRO DE ESTUDIANTES.

Desde de los niveles NT1, NT2 y 1° Basico, es el establecimiento el que brindara la locomocion para el
traslado desde sus hogares al establecimiento y posterior regreso, a no ser que los padres o apoderados
manifiesten previamente que ellos seran los responsables del traslado de sus hijos.

Los padres y apoderados de NT1, NT2 y 1°basico son los responsables de esperar con puntualidad el
transporte escolar del establecimiento durante la jornada de la mafiana y de la tarde.

En el caso de que el nifio o nifia no estuviera presente para el traslado durante la jornada de la mafiana, los
padres o apoderados se haran responsables de trasladar a su hijo o hija al establecimiento.

Si durante el traslado de la jornada de la tarde no estuvieran presentes los padres, apoderados o adulto
responsable para la recepcion del menor, éste regresara al establecimiento, debiendo el apoderado o apoderada
retirar al nifio o nifia desde el centro educativo.

Tanto padres como apoderados de 2° a 8° afio basico deberan efectuar el retiro de sus hijos al término de cada
jornada escolar o al finalizar una actividad extraprogramatica en la cual participen.

El Apoderado tiene el deber de informar en inspectoria quien o quienes seran los autorizados a efectuar el
retiro de su pupilo del establecimiento durante la jornada escolar. Esta autorizacion debe quedar por escrito y
firmada con los nombres, rut y nimeros de teléfono de la o las personas autorizadas.

Secretaria del establecimiento ante la salida de un parvulo o estudiante durante la jornada de clases verificara
que la persona quien retira al menor esté autorizada para tales fines, quedando ésta registrada en el libro de
salida con nombre, rut y firma.

Ante un imprevisto o eventualidad de caracter familiar (fallecimientos, accidentes u otros) en que el
apoderado no pueda asistir al establecimiento para retirar al menor se aceptara el llamado telefénico del
apoderado como medida excepcional registrando nombre, rut y firma de la persona que retira al parvulo o
estudiante.

ARTICULO 140°. PROCEDIMIENTO EN CASO DE MEDIDAS CAUTELARES DE ALEJAMIENTO
POR EL JUZGADO DE FAMILIA
En el caso de que algun familiar o alguna persona cercana al estudiante presente una medida cautelar de
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alejamiento, es deber del apoderado hacer entrega de una copia del documento del Juzgado de Familia e
informar de manera oportuna y pertinente de la activacion de esta medida a Inspectoria.

Si es el apoderado que por algin motivo se ve afectado por una medida cautelar del estudiante pierde su
calidad de adulto responsable del menor académicamente.

Quien reciba el cuidado personal del estudiante, debe informar a la escuela el nombre del nuevo apoderado a
la brevedad.

ARTICULO 141°. NORMAS SOCIOAMBIENTALES

El establecimiento educacional capacitara personal para ser el encargado de contextualizar el conocimiento y
promover el sello ambiental “Escuela ecologica con conciencia ambiental”, considerando factores sociales,
cognitivos y ambientales, entre otros, y estimulando, ademas, el trabajo con una mirada transversal.

El establecimiento adoptaréa estilos de vida saludables, promovera los derechos humanos, la igualdad entre los
géneros, una cultura de paz y no violencia, la valoracion de la diversidad cultural y la contribucion a una
cultura para el desarrollo sustentable.

El establecimiento ofrecera maltiples oportunidades para abordar tematicas ambientales que son claves para
el desarrollo sustentable y reforzar los planes y programas, asi como también ampliar la visidén sobre los
problemas ambientales que afectan a las comunidades y al entorno.

El establecimiento incorporara contenidos mas préacticos tanto en planificaciones, charlas, capacitaciones o
reuniones, asociados al rescate de los valores de la educacion ambiental como una oportunidad para avanzar
en la formacion de una ciudadania que conozca los problemas ambientales, permita una real transformacion
social, pasando desde el conocimiento a la accion.

Valores Ambientales. El establecimiento adoptara como valores ambientales los siguientes:
a) Respeto por la naturaleza
b) Solidaridad con el medio
¢) Amor por los seres vivos
d) Responsabilidad con los recursos naturales
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PROTOCOLO FURGON ESCOLAR

La Escuela Particular N°127 “Virgen de Candelaria” otorga el servicio gratuito de transporte escolar a
parvulos de los niveles de transicion 1y 2 (prekinder y kinder) y estudiantes de ler afio basico. cuenta con dos
furgones y personal dedicado a resguardar el traslado de los nifios y nifias, es decir conductores y asistentes de
la educacion.

Los furgones escolares cuentan con la autorizacion de funcionamiento por parte del Ministerio de Transportes
y registro de los choferes responsables de los vehiculos de transporte.

El siguiente protocolo de actuacién ha sido elaborado para establecer acciones, procedimientos y normativas
en todas las etapas de traslado que permitan resguardar la seguridad e integridad de LOS PARVULOS vy los
estudiantes, prestar un servicio eficiente y de calidad y minimizar los riesgos de cualquier naturaleza que
pudieran presentarse.

HORARIO DE TRASLADO: IDA'Y REGRESO DE CADA NIVEL

FURGON 1 FURGON 2
1° BASICO NT1-NT2 1° BASICO NT1-NT2
IDA 7.10 hrs. 08:30 hrs MANANA 7.10 hrs. 08:30 hrs
TARDE 15.15 hrs 16:30 hrs TARDE 15.00 hrs 16:30 hrs

PROCEDIMIENTOS:

l. De los vehiculos de Transporte Escolar

1. Podra realizar recorridos de transporte escolar solo vehiculos QUE TENGAN COMO MAXIMO
ANOS DE FABRICACION.
2. Los vehiculos de transporte escolar contaran con LA documentacion vigente PARA TALES FINES
a) Revision técnica
b) Analisis de gases
c) Permiso de circulacion
d) Seguro obligatorio de accidentes personales
e) Otros

3. LOS FURGONES ESCOLARES deberan considerar cinturones de seguridad para todos LOS
PARVULOS estudiantes y su uso seré obligatorio.

183



10.
11.

12.

13.

V.

o gk wdE

Del traslado de PARVULOS Y estudiantes

Mantener en el furgon escolar la ndmina de parvulos y estudiantes que se trasladan diariamente,
domicilios actualizados y numero de teléfono del o la apoderada

Se prohibe el traslado de menores de 8 afios en los asientos delanteros.

El furgdn del transporte escolar cuenta con una asistente permanente para el cuidado y control de las y
los menores.

Responsabilidades del chofer

Portar tarjeta de identificacion con sus datos personales.

Presentar el certificado de antecedentes personales, hoja de vida del conductor, certificado de
inhabilidad para trabajar con menores de edad e informe de evaluacion psicologica.

Poseer licencia de conductor profesional para el transporte escolar (clase al o a3)

Resguardar una conduccion a la defensiva, prevaleciendo la seguridad e integridad de las y los
estudiantes en todas las etapas del traslado.

Evitar realizar la recepcion o entrega del estudiante en la via contraria a la de emplazamiento del
domicilio o lugar convenido.

Respetar los horarios estipulados de traslado diario y por jornada.

No hacer uso del movil durante la conduccion del vehiculo de transporte escolar.

Permanecer en el ingreso del establecimiento educacional 10 minutos antes de la salida de las y los
nifios del local escolar.

Buscar y dejar a las y los nifios en la puerta de la casa constatando que el adulto responsable de la
recepcion se encuentre presente.

Mantener el vehiculo de transporte limpio y sanitizado.

Verificar que la documentacién del vehiculo se encuentre vigente: revision técnica, permiso de
circulacién y seguro obligatorio de accidentes personales (SOAP).

Verificar el funcionamiento mecénico éptimo del vehiculo escolar: luces, bateria, neumaticos, limpia
parabrisas, frenos, cinturones de seguridad, otros...

al finalizar el recorrido, las llaves del furgdn escolar deben permanecer en inspectoria general.

Responsabilidades del acompafiante.

Contar con una némina actualizada de todos los menores que seran trasladados en cada viaje.

Poseer un movil para entablar una comunicacion efectiva con la familia y escuela.

Pasar lista a los estudiantes diariamente al subir y bajar del vehiculo.

Ser responsable de subir y bajar a las y los nifios del furgon escolar.

Dejar a los nifios y nifias sélo con el adulto responsable registrado.

Si el adulto responsable de recibir al nifio no se encuentre en la casa, el menor deberé regresara al
establecimiento educacional.
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14.

15.

16.
17.
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En este caso el adulto responsable del menor debe concurrir hasta el centro educativo para retirar al
menor.

Acompafiar en todo momento a las y los menores en el vehiculo escolar.

Verificar el corrector uso del cinturén de seguridad de los menores.

Entregar diariamente algunos mensajes de seguridad a los nifios y nifias.

Al finalizar el recorrido del furgdn escolar, verificar que todos los menores hayan descendidos de éste
y que no haya quedado alguna pertenencia (mochilas, loncheras u otros...)

Terminado el recorrido, realizar limpieza general del furgon escolar.

Al llegar al establecimiento y una vez finalizado el recorrido formar a los estudiantes y llevarlos a la
entrada, donde la asistente de parvulo o de aula los recibira para luego llevarlos a su sala de clases.

En caso de ocurrir una emergencia en el furgdn escolar la acompafante debera entregar la primera
atencion, informar al establecimiento para que se informe de manera inmediata al apoderado o adulto
responsable del estudiante.

De acuerdo con el punto nimero 12 evaluar la gravedad de la situacion y de acuerdo con ello llegar al
colegio para derivar a los profesionales del establecimiento o de ser necesario o0 al centro asistencial
completando el formulario de accidente escolar.

Registrar en la bitacora del furgon escolar antecedentes del recorrido por jornada, mafiana y tarde.
Informar en inspectoria general cualquier situacién especial ocurrida antes, durante y después del
trayecto: enfermedad, conductas, comunicacion con apoderados, otros.

Deberes de los PARVULOS Y ESTUDIANTES

. Esperar puntualmente en sus hogares para ser recogidos por el transporte escolar y ser trasladados

hacia el establecimiento.

Usar obligatoriamente el cinturdn de seguridad.

Obedecer las normas de seguridad y los procedimientos al subir, durante el trayecto y al bajar del
vehiculo: uso del cinturén de seguridad, mantenerse en el asiento, no abrir ventanas, otros...

Mantener una actitud de respeto con los adultos y compafieros.

Mantener un vocabulario adecuado y respetuoso durante los trayectos de ida y regreso.

Cuidar el bus: no botar basura, cuidar de los asientos, no rayar, pintar, destruir.

Al llegar al establecimiento educacional, los nifios y nifias se forman y son trasladados por la
responsable del curso hasta el nivel respectivo.

Al finalizar la jornada de clases los menores son acompafados por la asistente del nivel hasta la puerta
del establecimiento.

. En este acto, los menores son recibidos por la asistente del furgon y trasladados hacia el transporte

escolar.
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V.- Deberes de los (as) Padres, madres y apoderados
1. Preparar a sus hijos e hijas con anticipacion para ser trasladados en el transporte escolar y no atrasar el
recorrido

2. Si el menor no estuviera preparado a la llegada del furgon escolar, el o la apoderada debera trasladar a
su hijo o hija hasta el centro educativo

3. Recordar a sus hijos e hijas permanentemente el uso obligatorio del cinturon de seguridad durante
todo el trayecto.

4. Orientar a sus hijos e hijas respecto al buen comportamiento y respeto durante el trayecto.

4. Dar aviso oportunamente a la inspectoria general y/o asistente del furgén en caso de ausencia,
enfermedad o cualquier circunstancia que implique que no se utilizara el servicio.

5. Dar aviso, en forma clara y oportuna ante cualquier cambio del domicilio del menor, ida o regreso. se
deja constancia que estos eventos solo en caso de emergencia.

6. Mantener un trato cordial y respetuoso con los adultos responsables del traslado de los menores.

7. Tomar conocimiento de comunicados o informativos en relacion con cambios de horarios o jornadas de
acuerdo con las diversas actividades escolares.

8. Se deja constancia que el traslado de los menores se realizard unica y exclusivamente desde el
domicilio entregado por los padres y apoderados. (ida y regreso)

VI. Otros

Este protocolo sera socializado con las y los responsables de gestionar la buena marcha de la
organizacion.

Se actualiza cada vez que se considere necesario de acuerdo con el o los reglamentos ministeriales o
institucionales.

Este protocolo se actualizé en marzo del afio 2025.
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TITULO XII
EXISTENCIA Y FUNCIONAMIENTO DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION

PARRAFO | ]
MECANISMOS DECOORDINACION

ARTICULO 1°. La institucion educacional "Virgen de Candelaria" asume como principio fundamental el
mecanismo de participacion, en el cual todos los y las colaboradoras de la organizacion educativa: directivos,
docentes, asistentes de la educacion, padres, madres, apoderados y estudiantes tienen derecho a desarrollarse
en dignidad y justicia.

ARTICULO 2°. Mecanismos de coordinacion.  El establecimiento educacional gestionara las instancias
necesarias para que todos los estamentos de la institucion educacional tengan oportunidades de conocer,
participar y colaborar con el Proyecto Educativo institucional, a través de diferentes mecanismos:

a) Consejo Escolar

b) Centro de Padres y Apoderados.

c) Centro de Alumnos - 2° ciclo basico

d) Consejo de Profesores

e) Comité de Convivencia Escolar

f) Comité de Seguridad Escolar
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PARRAFO II

APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACIONY DIFUSION DEL REGLAMENTO
INTERNO

ARTICULO 3°. Aprobacion del Reglamento Interno.

El presente Reglamento Interno sera aprobado por el Sostenedor y se actualizara en el mes de noviembre de
cada afio escolar.

Durante el afio lectivo se informara a la comunidad educativa: directivos, docentes, asistentes de la educacion,
padres, madres, apoderados y estudiantes sobre nuevos enfoques, protocolos y ajustes que requiera el RIEE de
acuerdo con la normativa vigente.

ARTICULO 4°. Modificaciones del Reglamento Interno.
En el mes de marzo de cada afio académico, el Sostenedor informara al Consejo Escolar las modificaciones
respectivas del Reglamento Interno.

ARTICULO 5°. Actualizacion del Reglamento Interno.
El proceso de actualizacion se ajustara a la normativa vigente.

ARTICULO 6°. Difusion del Reglamento Interno.
El establecimiento educacional dard a conocer a la comunidad escolar el Reglamento Interno, a través de
los siguientesmedios de comunicacion:
a) Pagina Web.
b) Correo electronico
c) Copia Impresa en oficina del Sostenedor, Direccidn, Convivencia Escolar, Inspectoria General, Sala
de Profesores.
d) Copia para Padres, Madres y Apoderados, a través de medios digitales: pendrive y/o correo electrénico
personal.

188



