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PREFACIO!

Con la entrada en vigor de la Ley de Inclusién Escolar (N2 20.845) y acogiendo las directrices
de la Superintendencia de Educacién sobre Convivencia Educativa, los Institutos que pertenecen a la
Congregacién Salesiana implementaron un proceso de reflexién y revision de instrumentos, procesos
y practicas sobre la gestion de la Convivencia Educativa en nuestros establecimientos articulados en
red.

Lo anterior, con el propdsito de cumplir con la normativa vigente, enmarcada en la propuesta
educativa basada en el Sistema Preventivo Salesiano -enfoque formativo que constituye un pilar en
el clima escolar?.

De este modo, el establecimiento cuenta con un Reglamento apegado a la norma y con los
instrumentos relativos a Convivencia Educativa complementarios, entre otros: el Plan de Gestién
Anual de Convivencia Educativa, Protocolos de Prevencién y Actuacion, un Encargado de Convivencia
Educativa, un Equipo de Convivencia Educativa, ademas del Consejo Escolar, segln sea el caso, de
acuerdo con la Ley General de Educacion.

Es deber de todos los miembros de la comunidad escolar conocer, adherir y velar por la
correcta aplicacion de las normas de funcionamiento y de convivencia contenidas en este
Reglamento, y aplicar los procedimientos y medidas de acuerdo al debido proceso escolar.

El ambiente educativo en el Carisma Salesiano® es un elemento de gran importancia, porque
se coloca como mediacidon entre los valores inspirados en el Evangelio y el contexto sociocultural. Es
un espacio donde los estudiantes proyectan la vida, experimentan la confianza y hacen experiencia
de grupo. Un espacio donde la educacién personalizada va a la par con la vida de grupos vy
comunidades, y donde la alegria, que es fruto de la valoracion positiva de la existencia, constituye la
atmdsfera de fondo de la familiaridad entre estudiantes y adultos.

n o u ”ou n o

1 En el presente documento, se utilizan de manera inclusiva términos como “el educador”, “el docente”, “el profesor”, “el
Profesor Jefe”, “el apoderado”, “el coordinador”, “el encargado”, “el inspector”, “el funcionario” y sus respectivos plurales
(asi como otras palabras equivalentes en el contexto educativo) para referirse a hombres y mujeres. Esta opcidén obedece
a que no existe acuerdo universal respecto de como aludir conjuntamente a ambos sexos y/o géneros en el idioma espafiol,
salvo usando “o/a”, “el/la”, “los/las” y otras similares, y ese tipo de férmulas supone una saturacién grafica que puede
dificultar la comprensién de la lectura.

2 Bosco Teresio, (2015) Historia de un Cura. Ed. Edebe Chile.

3 Cfr. Pastoral Juvenil Cuadro Referencia. (2014). Dicasterio Pastoral Juvenil Salesiana. Ed. SDB. Roma Pég. 78.
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TITULO |
Conceptos y Principios Generales

ARTICULO 01: Antecedentes institucionales

1. El Instituto Salesiano es un establecimiento escolar particular subvencionado de cardcter
gratuito, que atiende a nifios, nifias y adolescentes?, desde una propuesta educativa
confesional catdlica. Acoge a los estudiantes desde su Educacion Parvularia hasta la
Educacion Media. Fue fundado en 1903 y cuenta con Reconocimiento Oficial otorgado por
el Ministerio de Educacién por medio de la Resolucién Exenta 5696 de fecha 19/12/1980.

2. El Proyecto Educativo Institucional, PEI (también conocido en nuestra comunidad como el
“Proyecto Educativo Pastoral Salesiano”, PEPS), enfatiza la ensefianza Humanistico-
Cientifica.

3. El Instituto Salesiano de Valdivia busca formar jévenes conscientes de la realidad social y
natural que los rodea, comprometidos con ellas, ecudanimes en sus juicios y con un sentido
de rectitud que les permita sortear los desafios que enfrentardn desde una perspectiva
evangelizadora.

ARTICULO 02: Visién

1. Siendo signosy portadores del Amor de Dios, teniendo como modelo a Cristo el Buen Pastor,
construimos una Comunidad Educativa Pastoral al servicio de los NNA, inspirados en el
legado espiritual y pedagogico de Don Bosco, para formar “buenos cristianos y honestos
ciudadanos”, contribuyendo a la Iglesia y a la sociedad actual.

ARTICULO 03: Misién

1. Educaryevangelizar a nuestros estudiantes integralmente a través de la pedagogia salesiana,
para lograr su formacién humana y de crecimiento en la fe a través de procesos culturalesy
académicos de calidad, fortaleciendo una convivencia centrada en la inclusién, el respeto, la
comunicacion; permitiéndoles desarrollar su proyecto de vida y ser un aporte a la sociedad.

ARTICULO 04: El Sistema Preventivo Salesiano

1. ElSistema Preventivo pertenece a la esencia misma de la misién salesiana. Lo recibimos de
Don Bosco como herencia espiritual y educativa, como modo de vivir y trabajar, para educar
y comunicar el Evangelio a los estudiantes, con ellos y por medio de ellos®. Este sistema
descansa por entero en la razén, en la religion y en el amor y es un proyecto educativo de
promocion integral®. De este modo, se convierte en un método para la accion, centralizada

4 En adelante se utilizara la abreviacién NNA, incluida la seccién de Educacién Parvularia, entendiendo que en este nivel
sélo se refiere a niflos y nifias.

5 |deario Inspectorial, £/ Sistema Preventivo en el corazon de la Misién. Pag. 17

6 La razon pide seguir el camino de las motivaciones, acoger los intereses juveniles y ayudar a discernir con equilibrio,
estimulando la responsabilidad, valorando posibilidades del joven al proponer y elegir. La religién lleva consigo creer en la
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en la razon, la racionalidad de las exigencias y de las normas, la flexibilidad y capacidad

persuasiva de las propuestas; por la centralidad de la religion, entendida como desarrollo del

deseo de Dios inserto en toda persona y como experiencia de llevar en este deseo la belleza
de la buena noticia; por la centralidad del amor, afecto educativo que hace crecer y genera
correspondencia’.

Los estudiantes son la razdn de ser y centro de la acciéon educativa; es un ser dindmico,

abierto a la realidad y con posibilidades de desarrollarse en todas sus dimensiones,

especialmente en aquellas que fundamentan su antropologia: inteligencia, voluntad vy
libertad, es decir, toda la riqueza de su interioridad, asi como en su dinamismo relacional
consigo mismo, con los demas, con la realidad y con Dios.

La implementacién de la accidon preventiva busca satisfacer dos necesidades inseparables:

las necesidades primarias de los estudiantes (seguridad, interioridad, desarrollo fisico, social

y una escala de valores) y también dar vida a una accién educativa mas compleja (formacién

intelectual, social, moral, religiosa).

El Sistema Preventivo exige:

e Anticiparse en prever situaciones y costumbres negativas en el sentido psicosocial y
espiritual.

e Desarrollar las fuerzas interiores que daran a los estudiantes la capacidad auténoma de
liberarse de cuanto pueda deshumanizarlo.

e (Crear una situacién ambiental positiva para los jévenes (familia, instruccién, trabajo,
amistad), que estimule la comprension y el gusto por el bien y la verdad.

e Estar atentos, asistir, con una presencia constante y positiva, con el fin de evitar todo
aquello que pudiera tener resonancias negativas definidas o que, en forma inmediata,
pudiera romper o destruir la relacion educativa que sirve de mediacidon para propuestas
y valores.

ARTICULO 05: Del ambiente salesiano

1.

El ambiente salesiano en el que se sitla la Convivencia Educativa se distingue por:

e Asistencia-presencia salesiana de los educadores, es decir, una presencia cercana en
todos los momentos de la jornada escolar.

e FEldesarrollo de las propias cualidades y recursos en los diversos dmbitos de la persona.

e QOrientar por medio del afecto, en la tradicion salesiana se conoce como amabilidad-
amorevolezza®. Como decia Don Bosco: “Educar es cosa del corazon”.

e |aacogiday el reconocimiento del valor positivo de la propia personay de la propia vida,
mediante experiencias de aceptacién incondicional y gratuita por parte de los
educadores y un conocimiento positivo de los propios valores y recursos.

e |a progresiva apertura a la relacion y a una verdadera comunicacién interpersonal,
mediante la maduracién afectivo-sexual, la aceptacion de la diversidad de los otros, la
experiencia de grupo y de una relacién de amistad en un clima de alegria y colaboracién.

fuerza educativa del anuncio del Evangelio, no descuidar la apelacién a la conciencia. El amor es el principio supremo del
sistema preventivo. Es la cercania amable que produce familiaridad, el afecto demostrado por medio de gestos
comprensibles que estimulan confianza y crean la relacion educativa. Jofré, G., Celis, G. y Rossel, A. (2017). Gestion Escolar
en un mundo de cambio; claves para cautelar la identidad de los Colegios Salesianos de Chile. Santiago.

7 Pastoral Juvenil Cuadro Referencia. (2014). Dicasterio Pastoral Juvenil Salesiana. Ed. SDB. Roma.

8 “Amor con caridad”; Cfr. Pastoral Juvenil Cuadro Referencia (2014). Pags. 236-237.
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e |a formacion de la conciencia y su capacidad de juicio y de discernimiento ético,
mediante una seria formacién critica sobre los modelos culturales y normas de
convivencia social; el desarrollo de una lectura de la realidad, de experiencias de libertad
responsable, de compromiso y de solidaridad.

e Labusqueda del sentido de la vida y su apertura a la trascendencia.

ARTICULO 06: Principios orientadores

1. Don Bosco valoré en su justo punto el crecimiento y la libertad mientras colocé al joven en
el centro mismo de todo su quehacer educativo, teniendo como base la caridad pastoral, que
cobra sentido en el joven y su realidad con su maxima Da Mihi Animas®, que quiere decir,
“denme almas”, o sea, denme jévenes para educar y evangelizar. Fieles a la herencia
espiritual y educativa del Fundador, nuestra Comunidad se propone desarrollar un ambiente:
e (Centrado en la persona del estudiante.

e Que reconoce la dimension ética de la persona.

e Que postula la formacion integral del estudiante, es decir “... en la integralidad de sus
dimensiones (consigo mismo, con otros, con el mundo y con Dios), en la doble
perspectiva de la persona y de su protagonismo en la historia (promocién colectiva,
compromiso por la transformacién de la sociedad)”*°.

e Que contiene una propuesta evangelizadora, con identidad salesiana.

e Que concibe el aprendizaje basado en la mediacion del educador.

e Que concibe al Centro Educativo como mediador cultural y social.

e Que coloca al Centro Educativo en proceso permanente de aprendizaje y de evaluacion.

2. El Proyecto Educativo Institucional valora la participacién y el compromiso de todos sus
miembros y busca regular las relaciones de todos para favorecer un auténtico “espiritu de
familia”, es decir, un “clima de confianza, respeto y equidad”*™.

ARTICULO 07: Panel Valdrico

1. Los valores sustentan nuestro Proyecto Educativo Institucional y permiten desarrollar la
Mision del Instituto, siendo esta tarea posible en la medida que sea asumida por cada
miembro de la comunidad escolar. Nuestro Panel de Valérico esta formado por los siguientes
valores:

e FE: Virtud por la cual creemos firmemente que somos hijos de Dios y que estamos
destinados por él a ser feliz junto a los que nos rodean. Actitudes: Expresion de este
convencimiento es la vivencia de la alegria, sentido de gratitud expresado en la oracién,
capacidad de testimonio de lo que creemos y amamos y sentido de esperanza frente a la
vida.

e LIBERTAD: Es la Facultad humana para elegir y optar de acuerdo a la formacion de la
propia conciencia, implica el discernimiento y la voluntad en la busqueda del bien.
Actitudes: Expresion de esta facultad es el discernimiento, la reflexién, el sentido de
responsabilidad, el respeto y la fuerza de voluntad.

9 Cfr. Pastoral Juvenil Salesiana Cuadro Referencia. (2014) Principio inspirador. Pags. 80-82.
10 Op. cit. La Pastoral Juvenil Salesiana. Pag. 138.
11 Cfr. Proyecto Educativo Pastoral Salesiano —PEPS- (2014) Colegios Salesianos de Chile Pags. 25-26.
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VERDAD: Es el valor que permite entender la objetividad de las decisiones en justicia y
transparencia, es un elemento fundamental para el desarrollo de las relaciones humanas,
con este valor se logra la confianza y sinceridad en la vida diaria. Actitudes: Expresion de
esta facultad son la sinceridad, la autenticidad, la lealtad, la confianza, la nobleza, la
transparencia, la honradez, y el respeto.
AMOR: Es la capacidad de reconocer en el corazén la accién de Dios que busca
expresarse en bien de los demas, a través de la confianza, amistad, solidaridad y caridad.
Actitudes. Se presenta en la caridad, amistad, confianza, comunicacién, donacién,
respeto, y compromiso desinteresado en la busqueda del bien del préjimo.
JUSTICIA: Es la virtud que nos permite dar a cada uno lo que corresponde, respetando
los derechos y deberes de cada persona y teniendo como guia la verdad. Nos permite
participar y construir en un proyecto de sociedad mas fraterna, favoreciendo la igualdad
en todos los ambitos de la vida. Actitudes: Se presenta en la equidad, el respeto, la
rectitud, el didlogo y la busqueda de la verdad.
SOLIDARIDAD: Es una virtud que nos permite ser mas personas y ponernos en el lugar de
los demas, sobre todo, si hay algunas situaciones de real necesidad. Ayuda a crear en el
corazén la sensibilidad por lo social. Actitudes: Manifestacién de esta virtud son el
respeto, servicio, la generosidad, la capacidad de acogida y la disponibilidad.
PAZ: Es el respeto al orden establecido por Dios basado en la verdad, la justicia y la
caridad. Es un estado de bondad y de serenidad interior, de comunidn con Dios, con uno
mismo y los demas. Actitudes: Humildad, aceptacidon, perddn, tolerancia, equilibrio,
paciencia y esperanza.
ALEGRIA: Es la manifestacién interna de saberse en paz con Dios y con el préjimo, se
manifiesta con signos exteriores de gozo y armonia en el diario vivir. Actitudes: Se
expresa en el optimismo, el entusiasmo, compafierismo, armonia, y en la capacidad del
compartir la vida con todos sus matices.
EMPATIA: Es la capacidad de entender y compartir los sentimientos, pensamientos y
experiencias de otra persona, permitiendo ponerse en su lugar sin necesidad de
identificarse con ella. Actitudes: Se presenta en el respeto, la comunicacién, la
comprensién, la conexion con el otro, la resolucion positiva de conflictos y la toma de
decisiones responsable.
RESPETO: Es el valor de reconocer y apreciar el valor inherente de otras personas, de uno
mismo y del entorno natural, permitiendo la convivencia pacifica y la construccion de
sociedades mas justas e inclusivas. Actitudes: Se manifiesta a través de la aceptacion, la
valoracion de otros y la autovaloracién, asi como la reverencia por el entorno,
extendiendo el respeto al mundo natural, valorando las plantas y animales como parte
importante de la vida y sintiendo la interdependencia con ellos.
RESPONSABILIDAD: Es la capacidad de reconocer y cumplir con las obligaciones y los
compromisos que adquiere, asumiendo las consecuencias de sus actos y decisiones y
permitiendo la convivencia pacifica entre pares y el entorno natural. Actitudes: Se
expresa en el cumplimiento de deberes, la asuncion de consecuencias, la toma de
decisiones, la confianza y credibilidad que fortalecen, a su vez, la conciencia de la moral
y la ética.
HONESTIDAD: La honestidad es el valor que implica actuar con sinceridad, rectitud e
integridad, anteponiendo la verdad a los propios intereses. Fomenta la confianza en las
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relaciones sociales, mejora la salud mental y fisica, y promueve la responsabilidad, el
respeto mutuo y la autenticidad. Actitudes: Se manifiesta al asumir errores, no engafiar
ni copiar, respetar normasy propiedades ajenas, y ser auténtico, lo que genera confianza
y relaciones sélidas.

e TOLERANCIA: Es elrespeto, aceptacion y aprecio de la diversidad de culturas,
expresiones y formas de ser humanos, fundamentada en el reconocimiento de los
derechos humanos universales. Implica no imponer opiniones, convivir pacificamente y
reconocer la libertad de los demas, sin significar indiferencia o tolerancia hacia la
injusticia. Actitudes: Se expresa a través del respeto activo, la apertura y la escucha, la
disposicién al didlogo y la no violencia, autocritica y paciencia, especialmente en
entornos diversos.

e AMISTAD: Es una relacion afectiva, voluntaria y reciproca entre personas, basada en
valores como la lealtad, la confianza, el respeto y el carifio desinteresado. Es un vinculo
fundamental para el bienestar emocional que proporciona apoyo en momentos buenos
y malos, reduce el estrés y fortalece la identidad personal. Actitudes: Se basan en la
confianza, sinceridad, reciprocidad, lealtad y empatia, permitiendo un apoyo emocional
incondicional sin juicios. Un buen amigo escucha atentamente, respeta la individualidad,
celebra los éxitos, perdona los errores y acompafia tanto en los buenos como en los
malos momentos.

e PERSEVERANCIA: Es lacapacidad de mantener un esfuerzo constante, disciplina y
firmeza para alcanzar metas a largo plazo, superando obstéaculos, dificultades, cansancio
y frustraciones. Implica no rendirse ante los contratiempos, manteniendo la motivacién
y la determinacidn, lo que resulta fundamental para lograr el éxito personal y profesional.
Actitudes: Se manifiesta a través del compromiso, resiliencia y templanza frente a la
adversidad, asi como la adaptabilidad, disciplina y motivacién, basadas en la conviccién
personal y la visualizacion del éxito final.
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TITULO Il
Reglamento Interno Escolar

ARTICULO 08: Concepto y dmbito del Reglamento Interno Escolar

1. Elpresente Reglamento Interno Escolar (RIE) es parte de la normativa interna que el Instituto
da e implementa para una mejor gestion escolar. Su objetivo es regular y promover una
convivencia positiva, estableciendo normas de funcionamiento del Instituto y las condiciones
qgue rigen las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa, en especial
estudiantes, padres y apoderados, todo ello de conformidad a la legislacion vigente y al
Proyecto Educativo Institucional (en adelante, el PEI).

2. Enlo que respecta a Convivencia Educativa, este Reglamento se aplica a toda la comunidad
educativa. Tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de la
Comunidad Educativa Pastoral Salesiana (en adelante, la comunidad o la CEP)*? los principios
y elementos que construyan una buena Convivencia Educativa, con especial énfasis en una
formacién que favorezca la prevencién de toda clase de violencia o agresion. Nuestra
comunidad se preocupa por promover un ambiente de convivencia positiva en todas las
actividades Educativo-Pastorales.

3. Este instrumento incorpora politicas de prevencién, indica las diversas conductas que
constituyen faltas a la buena Convivencia Educativa, graduandolas de acuerdo a su menor o
mayor gravedad, asi como las medidas pedagdgicas formativas, sancionatorias y reparatorias
para estos casos enmarcadas en el debido, racional y justo proceso escolar. Contempla,
ademas, protocolos de actuacién sobre diversas materias (ej. salidas pedagdgicas, maltrato
escolar) que se entienden parte integrante del Reglamento. Asimismo, se contemplan
instancias de revisién de las medidas mencionadas (apelacién), de resolucién constructiva de
conflictos, distinciones, reconocimientos y estimulos, asi como mecanismos de coordinacion
y participacion de los distintos estamentos de la Comunidad Educativa del Instituto.

4. Este Reglamento se revisara y modificard cada vez que la normativa legal vigente lo exija y/o
gue existan nuevas situaciones que deban ser abordadas por el establecimiento.

ARTICULO 09: Del buen trato y la sana Convivencia Educativa

1. La Convivencia Educativa, asumida de manera responsable y con el compromiso de cada uno
de los actores educativos, contribuye a que la CEP alcance las metas que se ha propuesto en
los diferentes ambitos de accidn.

2. Educar en convivencia es educar en valores, especialmente en los valores que enfatizan
nuestro PEl. Un desafio permanente es enfrentar y resolver las dificultades de manera
constructiva y formativa. Estos afectan a toda la CEP, por tanto, son responsabilidad de todos.
Cada conflicto deberd ser abordado y valorado considerando la situacion y las condiciones
personales de los afectados. Del mismo modo, los actores educativos deberdn ser
responsables de enfrentar las situaciones que afecten la buena convivencia considerando los
procedimientos establecidos en este Reglamento. Las correcciones y medidas deben tener

12 Cfr. Ideario Inspectorial. (2014) La Comunidad Educativo Pastoral. Pags. 21-22.
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caracter formativo, garantizar el respeto a los derechos y deberes de los y las estudiantes y
contribuir a fortalecer la convivencia en la CEP. Ello, en el marco de un debido proceso escolar
-derecho a ser escuchado y poder presentar descargos- frente a un caso de Convivencia
Educativa.
3. Asegurar un clima de buena convivencia permitira a la comunidad crecer institucionalmente,
asi como entregar una educacién de calidad para todos los estudiantes, haciendo vida el lema
de nuestro fundador: formar “Buenos Cristianos y Honestos Ciudadanos” 3.

ARTICULO 10: Definicién de Convivencia Educativa asumida por el Instituto Salesiano

1. Entendemos por Buena Convivencia Educativa la coexistencia armdnica de los miembros de
la Comunidad Educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes*

2. La Buena Convivencia Educativa es un derecho y un deber® que tienen todos los miembros
de la Comunidad Educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas vy el
respeto que estas se deben, expresadas en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre
los diferentes actores y estamentos de la CEP. Por tanto, esta capacidad es un aprendizaje,
pues se ensefia y se aprende, y se ve expresada en distintos espacios formativos, tales como:
consejos de cursos; asignaturas especificas, como orientacion, y de manera trasversal en
cada asignatura asociada a todos y cada uno de los niveles escolares; en todas aquellas
acciones que deriven de la planificacion para cada valor trabajado de manera mensual y en
la participacion de los distintos planes formativos que se establecen y desarrollan por
normativa educativa y que estan contemplados en el Plan de Mejoramiento Escolar (PME);
Actividades Curriculares de Libre Eleccion (ACLEs); salidas pedagogicas, patios y recreos,
jornadas y retiros, ceremonias civicas y liturgias religiosas, ambientes virtuales, asi como
también en los espacios de participacién y asociacion, tales como: Consejo Pastoral, Centro
de Padres y Familia (CEPAFA), Centro General de Alumnos (CGAA), Consejo de profesores,
Reunion de padres y apoderados.

3. La Convivencia Educativa debe posibilitar el crecimiento de los NNA, promoviendo su
desarrollo como sujetos de derecho y responsabilidad, es decir, ciudadanos responsables y
cristianos comprometidos con su CEP.

4. El enfoque formativo de la Convivencia Educativa y de este instrumento apunta a potenciar
el crecimiento y la realizacién personal, asi como que el resto de la comunidad escolar
comprenda la importancia de construir vinculos de respeto y fraternidad.

5. Toda accion educativa se orientard al desarrollo intelectual, moral y fisico del alumno o
alumna, teniendo como objetivo su formacién integral, incluida la formacidén permanente en
la buena Convivencia Educativa en los siguientes ejes:

e Respeto de la dignidad y derechos de las personas.

13 Constituciones y reglamentos salesianos (2004) Art. 31.

14 ey N° 20.370 (Ley General de Educacién, en adelante LGE), Articulo 16, letra A.

15 | os estudiantes, alumnos, padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacidn, asi como los equipos
docentes y directivos de los establecimientos educacionales, deberdn propiciar un clima escolar que promueva la buena
convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar (LGE, Articulo 16, letra C).
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e Responsabilidad de los propios actos y obligaciones'®

ARTICULO 11: De la aplicacién del RIE

1. Asumimos el respeto a la persona humana, respetando las normas y los acuerdos comunes,
condicién basica para desarrollar un ambiente que permita un clima educativo y de
evangelizacion. Todos los miembros de la comunidad asumen el compromiso para promover
una buena practica de convivencia comunitaria-familiar tanto dentro como fuera del
Instituto.

2. Aplicamos este Reglamento entendiendo que todo estudiante salesiano estara en constante
proceso de superacion a través del cumplimiento de sus deberes, adhiriéndose a la linea
educativa de la escuela, en lo relativo a la formacion Humana, Pastoral y Académica, para
alcanzar el perfil deseado.

3. ElInstituto Salesiano privilegiara todas las instancias Educativas Pastorales a su alcance para
estimular a los estudiantes a la propia superacién y conquista de sus valores e identificacion
con su “Casa Grande”, como su lugar y hdbitat natural de formacién y educacion junto a una
comunidad educativo-pastoral que lo acompafia.

ARTICULO 12: Principios que sustentan nuestro RIE

1. El Reglamento se establece sobre la base de los principios del sistema educativo nacional y
de la legislacion educativa vigente, de la cual se destacan las siguientes normas®’
e Declaracién Universal de los Derechos Humanos.
e Convencién sobre los Derechos del Nifio.
e Constitucion Politica de la Republica de Chile.
e ey General de Educacion.
e Leyde Inclusién Escolar.
Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.
Ley sobre Garantias y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia.
o |leyTEA
e (Circulares y normativas emitidas por la Superintendencia de Educacion sobre la materia.

2. Asimismo, el Reglamento recoge los principios constitucionales y legales que inspiran la
materia, entendiendo que la familia es el nucleo fundamental de la sociedad y, por tanto, la
educacién corresponde preferentemente a los padres, esto es el derecho y el deber de
educar a sus hijos, siendo la comunidad la llamada, en general a contribuir al desarrollo y
perfeccionamiento de la educacién.

3. Respecto de los principios, destacamos el interés superior del nifio, la proporcionalidad,
legalidad, gradualidad, debido proceso escolar, asi como los principios del sistema escolar
nacional entre otra responsabilidad de todos los actores, transparencia, dignidad de la
persona y educacion integral.

16 Asimismo, el sistema educativo deberd promover el principio de la responsabilidad de los estudiantes, especialmente en
relacién con el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes escolares, civicos, ciudadanos y sociales. Este
principio se hara extensivo a los padres y apoderados, en relacion con la educacién de sus hijos o pupilos (LGE, Art. 3).

17 Este documento se ha complementado con normas sobre convivencia y aquellas relativas a las situaciones concretas en
las que pueda verse involucrado algin miembro de la comunidad educativa y sean constitutivas de delitos.
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Para nuestro Instituto, toda norma se justifica si se consigna para salvaguardar un valor
importante, como lo son el respeto, la responsabilidad personal, el trabajo bien hecho de
acuerdo a las posibilidades de cada uno, la seguridad e integridad de los estudiantes y los
trabajadores, el compafierismo, la presentacion personal, el aprovechamiento del tiempo vy
las posibilidades de educarse, entre otras. La disciplina, en general, debe tener una relacion
directa con la formacion de dichos valores humanos.

ARTICULO 13: Objetivos especificos y sentido del RIE

1.

Promover y desarrollar en todos los integrantes de la Comunidad Educativa los principios y
elementos que construyan una buena Convivencia Educativa, con especial énfasis en una
formacién que favorezca la prevencién de toda clase de vulneracién de derechos.
Establecer los derechos y deberes de los integrantes de la Comunidad Educativa, la que
incluye al sostenedor, padres y apoderados, profesores y demas personas que trabajen en el
Instituto, asi como nuestros estudiantes®

Establecer protocolos de prevencién y actuacién complementarios al Reglamento sobre
diversas materias concretas de ocurrencia en nuestra comunidad.

Establecer medidas preventivas, formativas, disciplinarias y reparatorias para los casos sobre
Convivencia Educativa y graduarlas de acuerdo a la magnitud del caso y la falta.

ARTICULO 14: Politica Nacional de Convivencia Educativa

1.

Los Colegios Salesianos de Chile complementan su propuesta formativa identitaria -basada
en el Sistema Preventivo- adhiriendo a las orientaciones que emanan desde el Ministerio de
Educacion, por medio de la Politica Nacional de Convivencia Educativa, asi como de la
Superintendencia de Educacién, que centra la Convivencia Educativa como un aspecto
formativo para la vida social y personal de los estudiantes. Asi, la Convivencia Educativa
adquiere un valor en si misma, debido al enfoque formativo de esta, a la participacion y
compromiso de toda la comunidad educativa y la visién que se tiene de los actores como
sujeto de derechos y de responsabilidades®®

ARTICULO 15: Sobre actos que constituyen discriminacién arbitraria

1.

2.

El Instituto, fundado en los principios que lo inspiran, asume el compromiso con la
Comunidad Educativa de prohibir toda conducta que pueda ser calificada como
discriminacion arbitraria.

Se entiende por discriminacién arbitraria en el contexto escolar “toda distincién, exclusiéon o
restriccidn que carezca de justificacidon razonable, efectuada por y hacia algun miembro de
la comunidad educativa, que cause privacion, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo

los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia,
la nacionalidad, la situacién socioecondmica, la indicacion o participacion en organizaciones

18 | GE, Articulo 9.
19 Ministerio de Educacion. (2015). Politica nacional de Convivencia Educativa. Santiago.
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gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado
civil, la edad, la filiacién, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad”?°.

3. Es deber del Instituto, padres, madres, apoderados y estudiantes y de la Comunidad
Educativa en general crear las condiciones de respeto y de tolerancia a las distintas
expresiones e identidades que coexisten en el Instituto.

4. Ladeterminacion de responsabilidades y sanciones que se originen con ocasion de actos que
signifiqguen discriminacién arbitraria se regira por las reglas establecidas para la buena
Convivencia Educativa sefialadas en este Reglamento, sin perjuicio de los demdas derechos
gue garantiza la ley.

ARTICULO 16: De la inclusién educativa

1. Bajo los principios del sistema escolar consignados en la Ley de Inclusién Escolar, el Instituto
pretende constituirse como una comunidad educativa inclusiva, gue contemple para ello de
manera progresiva todos los elementos que emanan de la Ley de Inclusién vigente, el Disefio
Universal de Aprendizaje (DUA) y de la suscripcién al Proyecto de Integracion escolar (PIE)??
de todos los Institutos de la red salesiana, con el fin de poner en toda accion diaria la voluntad
y el compromiso de vivir los valores de la inclusién, tales como la igualdad, la participacion,
el respeto, el amor, el reconocimiento del otro y de la diversidad, la colaboracion, la empatia,
el cuidado del medioambiente, entre otros, facilitando la eliminacién sistematica de toda
forma de discriminacién arbitraria.

2. Lainclusion educativa que promueve el Instituto se centra en disminuir y eliminar toda forma
de exclusién o discriminacién arbitraria. Para ello, el compromiso se enmarca en las
siguientes practicas:

e Compromiso sostenido con el desarrollo de una cultura escolar donde se valoran las
diferencias (intereses, capacidades, cultura, etc.) y se fomenta una cultura de altas
expectativas, valorando el esfuerzo y los resultados personales de cada miembro.

e Generar instancias para promover el aprendizaje y el trabajo colaborativo entre
estudiantes, entre docentes y entre estos y los otros profesionales de apoyo, asi como
con la familia y la comunidad, conformando un espacio acogedor en el que todos se
sientan valorados como sujetos Unicos e irrepetibles.

e Prepararse responsablemente cada equipo de la comunidad para el trabajo colaborativo,
instalando diversos procedimientos (indagacion, evaluacion y monitoreo), asi como
también proporcionando diversas gamas de experiencias educativas que atiendan a la
diversidad.

e Hacer seguimiento sistemdtico de toda practica educativa que permita la mejora
continua que favorezca la accién cohesionada en torno a la diversidad.

e Fomento sistematico de practicas que generen un clima de respeto, colaboracion y
apoyo mutuo, que favorezca la participacion y las interrelaciones entre sus integrantes,
reconociendo siempre el contexto histérico y cultural de cada persona, lo que se traduce
en el buen trato y una buena convivencia entre todos.

20 Articulo 2, Ley 20.609 (2012).
21 Decreto N° 170.
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e Actuar con responsabilidad frente a cualquier practica discriminatoria que atente contra
la dignidad del ser humanoy de sus derechos, promoviendo la prevencién y sancionando
aquellas acciones que representen una discriminacion arbitraria.
e Es deber del Instituto, padres, madres, apoderados y estudiantes, y de todos los
miembros de la comunidad educativa en general, crear las condiciones de respeto y de
aceptacion de las distintas expresiones e identidades que coexisten en el Instituto y
cumplir con las normas establecidas para la buena convivencia.
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TITULO 1Nl
Derechos y Deberes De La Comunidad Educativa Pastoral®

ARTICULO 17: La Comunidad Educativa Pastoral

1. Seentendera por Comunidad Educativa Pastoral (CEP):

a) Comunidad: porque implica a todos sus miembros (directivos, docentes, asistentes de la
educacién, administrativos, estudiantes, padres vy apoderados), mediante la
participacion y el “clima de familia”, en una vivencia de Iglesia.

b) Educativa: porque ayuda a madurar las posibilidades de cada uno en el contexto de un
proceso de ensefianza-aprendizaje permanente.

c) Pastoral: porque ayuda a descubrir la presencia de Dios en la vida y acompafia a los
jévenes en su proceso de maduracion en la fe.

2. La Comunidad Educativa Pastoral del Instituto Salesiano esta formada por:

a) La Congregacidon Salesiana, como sostenedora del Instituto, en la figura del
Representante Legal.

b) El Consejo de Coordinacién, constituyen el equipo directivo del colegio y son los
encargados de la gestidn técnico-administrativa del establecimiento.

c) Los Profesores y Asistentes de la Educacién, acompafiantes en el proceso de aprendizaje
y de maduracion personal de los jovenes.

d) Los estudiantes, en cuanto son el centro de la accién educativa.

e) Las familias, que siendo los primeros responsables de la educacién de los hijos confian
en la propuesta educativa salesiana.

f)  El personal de Administracidn y Servicios, que, junto con el resto de los educadores, lleva
adelante el proyecto educativo a través de la coordinacion y el trabajo conjunto.

g) Otras personas, que desde distintos ambitos sociales, culturales y laborales participan en
la accion educativa del centro.

ARTICULO 18: Derechos y deberes de toda la Comunidad Educativa Pastoral

1. TODOS los integrantes de la Comunidad Educativa Pastoral tienen DERECHO a:

a) Recibir de parte del Instituto el Proyecto Educativo, Reglamento Interno Escolar y todas
las normativas que regulan las diversas esferas de la gestion del establecimiento.

b) Participar de un ambiente limpio, saludable, tolerante y de respeto mutuo, donde se
respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes, de maltratos psicolégicos o discriminacién arbitraria.

c) Participar libremente en asociaciones institucionales con la finalidad de contribuir a la
gestion institucional, de conformidad a lo establecido en la normativa institucional y las
leyes vigentes.

22| os derechos y deberes de la Comunidad Educativa Pastoral sefialados se basan en los establecidos en el Art.10 de la Ley
General de Educacidn, a los cuales se les han agregado otros de caracter especifico requeridos para el buen desarrollo del
proceso educativo del Instituto.
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d) Expresar con respeto su opinion, inquietudes y puntos de vista, asi como también, a que
se respeten su libertad personal, de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas
y su cultura, considerando los principios del proyecto educativo.

e) Serescuchadosy exigir que sus demandas sean atendidas en resguardo de sus derechos.

f) Que se respeten las garantias del debido proceso frente a cualquier procedimiento
sancionatorio que pudiera afectarlos.

2. TODOS los integrantes de la Comunidad Educativa Pastoral tienen el DEBER de:

a) Conocery cumplir el Proyecto Educativo, Reglamento Interno Escolar, asi como también,
otras normativas que regulan la gestién escolar.

b) Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
Comunidad Educativa — Pastoral.

c) Colaborar y cooperar en mejorar la Convivencia Educativa, cuidar la infraestructura
educacional y respetar las normativas institucionales.

d) Informar a las personas que correspondan, toda situacién de maltrato, hostigamiento o
vulneracién de derechos que afecten a un estudiante o miembro de la Comunidad
Educativa -Pastoral de las cuales tomen conocimiento.

e) Velar por el cuidado y mantencién de la infraestructura y equipamientos institucionales,
asi como el entorno limpio y saludable.

ARTICULO 19: Deberes y derechos especificos del sostenedor

1. La Congregacion Salesiana, en la figura del Representante Legal, ademas de lo sefialado en

el Art. 18 del presente Titulo, tiene DERECHO a:

a) Establecer y ejercer su Proyecto Educativo, con la participacion de la comunidad
educativa, de acuerdo a la autonomia que le confiere la Ley General de Educacién.

b) Establecer planesy programas propios de conformidad a la Ley.

c) Solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion
vigente.

2. La Congregacién Salesiana, en la figura del Representante Legal, ademds de lo sefialado en
el Art. 18 del presente Titulo, tiene el DEBER de:

a) Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional que representa.

b) Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

c) Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes y, cuando reciban
financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado
financiero de sus establecimientos a la Superintendencia de Educacion. Esa informacion
sera publica.

d) Entregar alos padresy apoderados la informacidn que determine la ley y a someter a sus
establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

ARTICULO 20: Deberes y derechos especificos del equipo directivo

1. Los directivos, ademds de lo sefialado en el Art. 18 del presente Titulo, tienen DERECHO a:
a) Conducir la realizacion del Proyecto Educativo del Instituto.
b) Interpretary aplicar los reglamentos y normativas institucionales.

2. Losdirectivos, ademas de lo sefialado en el Art. 18 del presente Titulo, tienen el DEBER de:
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a) Liderary mejorar la calidad de la gestidon de las areas de su responsabilidad.

b) Desarrollar sus competencias directivas.

¢) Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de

las metas educativas.

ARTICULO 21: Deberes y derechos especificos de los docentes

1. Los docentes, ademas de lo sefialado en el Art. 18 del presente Titulo, tienen DERECHO a:
a) Recibir formacion basada en los valores cristianos de la espiritualidad del Carisma

salesiano de Don Bosco.

b) Proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los
espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

2. Los docentes, ademas de lo sefialado en el Art. 18 del presente Titulo, tienen el DEBER de:
a) Adherir y hacer cumplir el Proyecto Educativo Institucional, Reglamento Interno y de
Convivencia y todas las normativas establecidas para la gestién del Instituto.

) Ejercer la funcion docente en forma idonea y responsable.

) Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.

d) Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.

) Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo, establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio del
MINEDUC.

f) Respetar los derechos de los estudiantes.

ARTICULO 22: De los derechos y deberes especificos de los estudiantes

1. Los estudiantes, ademas de lo sefialado en el Art. 18 del presente Titulo, tienen DERECHO a:

a) Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo
integral.

b) Recibir una atencion adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas
especiales

c) Recibir una educacién de calidad, entendida como aprendizajes pedagdgicos, material
deportivo, formacién en valores, etc.

d) Noserdiscriminados arbitrariamente por su nacionalidad, condicién socioecondmica y/o
filiacion.

e) Estudiar en un ambiente educativo protegido, seguro, tolerante y de respeto mutuo.

f)  Estudiar y convivir en un entorno limpio y saludable que promueva la sostenibilidad vy la
proteccién del entorno natural y social.

g) Que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas,
ideoldgicas y culturales, y a expresar sus sentimientos de forma apropiada.

h) Ser informados de las pautas evaluativas, es decir, a conocer todos los aspectos del
proceso evaluativo.

i) Serevaluadosy promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo
al Reglamento de Evaluacién y Promocion, y a conocerlo previo al momento de
matricularse.
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j) Participar en la vida cultural, deportiva, pastoral y recreativa del Instituto, tales como
actividades curriculares de libre eleccidn; experiencias significativas; eventos sociales,
competitivos, ambientales; entre otros.

Los estudiantes, ademas de lo sefialado en el Art. 18 del presente Titulo, tienen el DEBER de

a) Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa.

b) Asistir a clases en los horarios establecidos.

c) Cumplir con tareas, trabajos, integrarse a los trabajos de grupo, responsabilidades Y
compromisos escolares

d) Estudiary esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

e) Colaborary cooperar en mejorar la Convivencia Educativa.

f) Conocer, respetary adherir al PEPS y al Reglamento Interno del establecimiento.

g) Comprometerse, asistir y participar en actividades, celebraciones pastorales vy liturgicas.
En caso de ausencia, presentar justificacién en forma oportuna, entregando dicho
respaldo al inspector de sector correspondiente.

h) Participar responsablemente en todas las actividades programadas por la institucion que
requiera su presencia, sean estas de indole académica, deportiva y/o pastoral.

i) Asumir la responsabilidad de sus acciones, especialmente cuando estas constituyan
faltas al Reglamento Interno e impliquen medidas formativas, pedagdgicas, disciplinarias
y/o reparatorias.

i) Responsabilizarse de sus utiles escolares, libros, vestuarios, dinero y otros objetos
personales (el Instituto no responderd por las pérdidas y/o deterioros).

k) Cuidar los espacios del colegio, tanto en su infraestructura y mobiliario, asi como en las
areas verdes, colaborando con la mantencion de un espacio saludable y libre de
contaminacion.

l)  Mantener una conducta prudente y discreta en las manifestaciones de afecto. Por lo
tanto, no estan permitidas expresiones tales como besos, abrazos y caricias al interiory
fuera del Instituto vistiendo el uniforme.

m) Mantener un comportamiento respetuoso en la via publica, cuando esté representando
al Instituto o vista su uniforme.

n) Mantener un comportamiento respetuoso con otras personas, tanto al interior de la
comunidad educativo pastoral como fuera de ella, con los espacios publicos y con el
entorno natural.

0) Mantener dispositivos electrénicos y/o celulares apagados durante el desarrollo de las
actividades pedagdgicas, religiosas, encuentros masivos y cualquier actividad escolar. El
Instituto no se responsabiliza por extravio o pérdida de este articulo.

ARTICULO 23: Deberes y derechos especificos de los padres y apoderados

1.

Los padres y apoderados, ademas de lo sefialado en el Art. 18 del presente Titulo, tienen

DERECHO a:

a) Conocer los Objetivos, Valores Cristianos y Principios Educativos del Instituto.

b) Participar en las instancias formativas, pastorales, culturales u otras que les ofrece el
Instituto a través de todas las instancias educativas, para lograr una mejor educacién
para sus hijos.
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c) Ser informados respecto del rendimiento académico, Convivencia Educativa y/o del
proceso formativo de sus hijos o pupilos, asi como del funcionamiento del
establecimiento.

d) Ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda
(académico, deportivo, medioambiental, pastoral, recreativo, etc.), aportando al
desarrollo del proyecto educativo en conformidad a los lineamientos y normativa interna
del Instituto.

e) Solicitar entrevistas personales con los profesores a través de la Agenda Escolar cuando
requieran abordar alguna temdtica de sus hijos o pupilos. Las entrevistas sélo se
realizardn con los Padres, Apoderado titular o suplente, durante la jornada laboral de los
funcionarios y horarios establecidos para dicho efecto.

2. Los padres y apoderados, ademas de lo sefialado en el Art. 18 del presente Titulo, tienen el

DEBER de:

a) Conocer y adherirse al Proyecto Educativo Institucional del Instituto, Reglamento de
Convivencia y otras normativas institucionales.

b) Cumplir y hacer cumplir a su hijo/pupilo las Normas de Convivencia Educativa y el
Reglamento de Evaluacién del Instituto.

¢) Educar a sus hijos, informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto
educativo, a las normas de convivencia y a las de funcionamiento del Instituto.

d) Apoyar el proceso educativo de su hijo/pupilo en todo lo requerido y cumplir con los
compromisos asumidos con el Instituto, en especial, las derivaciones, requerimientos,
evaluaciones y tratamientos que se soliciten para dar solucién a eventuales problemas
de desarrollo personal, aprendizaje y disciplina.

e) Asistir y participar en las actividades que el Instituto organice en apoyo al proceso de
formacién de sus hijos: académicas, formativas, religiosas, culturales y/o deportivas®

f)  Asistir puntualmente a las reuniones de padres y apoderados, y de la misma forma a las
entrevistas individuales que el establecimiento convoque (De no poder asistir se solicita
informar debidamente y con anticipacion la no asistencia)?

g) Respetar el conducto regular sefialado en la normativa institucional.

h) Apoyar explicitamente el desarrollo personal, social, valdrico y académico de su pupilo,
firmando ambos cuando sea necesario, una carta o ficha de: Compromiso y/o
Condicionalidad.

i) Velar todos los dias por la buena presentacién personal de su hijo/pupilo.

j) Estar en continua comunicacién con el Instituto a través de oportunas conversaciones
con el Profesor Jefe y/o de asignatura en los horarios establecidos.

k) Justificar a través de los medios de comunicacién institucionales las inasistencias a clases
de su hijo/pupilo.

I) Justificar de manera presencial y oportunamente la no participacién de los estudiantes
en actividades masivas programadas.

23 E| Apoderado que no asista a dos citaciones (reuniones de apoderados, encuentros formativos para padres, citaciones
del Profesor Jefe, Profesor de Asignatura, Inspectoria, entre otros) debera asistir a entrevista con Inspector de ciclo y se
registrard en la Hoja de Vida del estudiante (Articulos 97 y 98, RIE 2026). El Instituto se reserva el derecho del uso de la
carta certificada en situaciones debidamente descritas en el articulo 47, letra d), de este mismo Reglamento.

24 | a inasistencia a reunion de apoderados, encuentros formativos y citaciones se justificara utilizando una de las siguientes
alternativas: a) previamente, por escrito a través de correo institucional, b) previamente en Inspectoria, c) personalmente
a las 8:00 hrs., del dia posterior a la actividad. Esta situacion quedara consignada en la Hoja de Vida del estudiante.
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m) Revisar las calificaciones, anotaciones, programaciones de pruebas, comunicaciones y
circulares emitidas por el Establecimiento.

n) Revisar las actividades del Instituto a través de la pagina web, medio oficial de
informacion comunitaria.

o) Cumplir con derivaciones, requerimientos, evaluaciones y tratamientos de especialistas
gue se soliciten, para dar solucion a eventuales problemas de orden académico o de
formacién?

p) Retirar puntualmente al estudiante al término de la jornada de clases, en los horarios
establecidos por el Instituto.

g) Velar porque su hijo/pupilo asista a los apoyos pedagdgicos ofrecidos por el Instituto.

r) No retirar a su hijo/pupilo durante la jornada de clases, especialmente si hay
evaluaciones programadas.

s) Supervisar, guiar y orientar el uso de internet para evitar situaciones que atenten contra
la dignidad de su hijo/pupilo o de cualquier integrante de la Comunidad Educativa -
Pastoral, responsabilizdndose de las situaciones que surgen desde el hogar.

t) Mantener las prendas del uniforme debidamente marcadas con el nombre de su
hijo/pupilo. Estas y los Utiles escolares que no sean recuperadas al final del afio escolar,
seran donadas al ropero del Instituto o a una institucion benéfica.

u) Desarrollar y fomentar la responsabilidad de su hijo/pupilo, situacion por la cual no se
recibirdn materiales y/o Utiles olvidados en casa, durante la jornada escolar.

v) Comunicar cambios de domicilio, teléfono, correo electrénico, manteniendo actualizada
la informacion del libro de matricula.

w) Presentar oportunamente informes de especialistas que le sean solicitados?®

x) Respondery cancelar los costos de reparacidn o reposicion ocasionados por la pérdida y
el deterioro de libros, instrumentos, equipo e implementos de propiedad del
establecimiento en lo que pudiera tener responsabilidad su pupilo individual o
colectivamente.

ARTICULO 24: Deberes y derechos especificos de los asistentes de la educacién y otros funcionarios
de apoyo a la gestidn escolar

1. Los asistentes de la educacién y otros funcionarios de apoyo a la gestién escolar, ademas de
lo sefialado en el Art. 18 del presente Titulo, tienen DERECHO a:
a) Proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.
b) Integrarse a las instancias de participacién del Instituto que estimen pertinentes.
c) Recibir formacion humana y espiritual para asegurar la correcta participacion en la vida
escolar, de acuerdo al PEPS.
2. Los asistentes de la educacion y otros funcionarios de apoyo a la gestion escolar, ademas de
lo sefialado en el Art. 18 del presente Titulo, tienen el DEBER de:
a) Adherir al Proyecto Educativo Institucional
b) Conocery cumplir las normativas institucionales.

25 En caso de que ello no pudiera realizarse por razones fundadas, coordinar con el Instituto alternativas que permitan
resolver la problematica que generd la solicitud.
26 |bidem.
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c) Ejercer sus funciones en forma idéneay responsable.

ARTICULO 25: Aplicabilidad de derechos y deberes de la Comunidad Educativa Pastoral

1. Los derechos de la Comunidad Educativa Pastoral descritos en el presente Titulo del RIE son
ejercibles en todos los contextos de las actividades institucionales, sean estas presenciales,
remotas y/o virtuales.

2. Los deberes de la comunidad educativo-pastoral descritos en el presente Titulo del RIE son
exigibles en todos los contextos de las actividades institucionales, sean estas presenciales,
remotas y/o virtuales.

3. En caso de que un padre, madre y/o apoderado contratante y/o académico no cumpla con
las normas del Instituto y demds que resultaren aplicables, manifieste externa vy
reiteradamente su disconformidad con el quehacer de la comunidad escolar o quedara en
evidencia su falta de compromiso y adhesién al establecimiento, la Rectoria del Instituto,
previa consulta con el Consejo de Coordinacién, y con el propdsito de velar por la buena
comunicacién de la familia con el Instituto, podrd disponer las medidas necesarias para
cautelar la debida relacion entre las partes, pudiendo requerir como medida administrativa
el cambio de apoderado, ya sea en su calidad de contratante y/o académico.

4. En aquellas situaciones en las que el Instituto determine prohibir el ingreso de dicho
apoderado a las dependencias de este, se informara a las autoridades correspondientes,
entre otras, la Departamento Provincial de Educacion.

5. Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, es deber de todos los miembros de la comunidad
educativa cuidar el buen nombre del Instituto, prohibiéndose conductas que atenten contra
la mala fama de este, no difundir calumnias, rumores y/o comentarios mal intencionados sin
evidencia que dafian a la comunidad educativa. Los reclamos, denuncias y sugerencias han
de ser presentados por los canales formales establecidos por el Instituto y sefialados en este
Reglamento segun sea el caso.
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ARTICULO 26: Niveles, horarios y jornada de ensefianza que imparte el Instituto

i

1. Los niveles, horarios, tipo de jornada e ingreso y salida de los estudiantes del Instituto
durante la semana es el siguiente:

Viernes:
08:00 —13:10 hrs.

Niveles Horarios Jornada Ingreso/Salida
o . Lunes a viernes: . " Ingreso: Avda. Alemania
Transicion 1 (Prekinder) | o009 _ 1520 hrs. Sin JECD Salida: Avda. Alemania
o . Lunes a viernes: . " Ingreso: Avda. Alemania
Transicion 2 (Kinder) 08:00 — 12:30 hrs. Sin JECD Salida: Avda. Alemania
Lunes y martes:
o 08:00 — 13:55 hrs. ) * Ingreso: Avda. Alemania
1" Basico Miércoles, jueves y viernes: Sin JECD Salida: Avda. Alemania
08:00 — 13:10 hrs.
Lunes, martes y viernes:
o A 08:00 — 13:10 hrs. . « Ingreso: Avda. Alemania
2" Basico Miércoles y jueves: Sin JECD Salida: Avda. Alemania
08:00 — 13:55 hrs.
Lunes a jueves:
o Lo ps.: 08:00 — 15:25 hrs. « Ingreso: P. de Valdivia
3°- 6" Basico Viernes: Con JECD Salida: P. de Valdivia
08:00 — 13:10 hrs.
Lunes a jueves:
o 08:00 — 15:25 hrs. « Ingreso: P. de Valdivia
-8 Basico Viernes: Con JECD Salida: R. Picarte
08:00 — 13:10 hrs.
Lunes a jueves:
- IV° Medio 08:00 — 16:10 hrs. Con JECD* Ingreso: P. de Valdivia

Salida: R. Picarte

* Jornada Escolar Completa Diurna?’

2. Los apoderados deben ser puntuales al ingreso y retiro de sus estudiantes del Colegio. El
apoderado deberd informar con anterioridad y por escrito si otra persona puede retirar a su

estudiante.

27 |a Jornada Escolar Completa Diurna (JECD) es el sistema de asistencia de los alumnos a los centros educacionales
reconocidos por el Ministerio de Educacién. Establece la cantidad de horas que debe estar un estudiante en un colegio y su

distribucion. En total, son 38 horas semanales de trabajo escolar en educacion basica de 32 a

la educacién media y técnico-profesional. Ademas, se establece que las horas de trabajo escolar serdn de 45 minutos.
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Estd prohibido el ingreso de los apoderados o personas externas a la Comunidad Educativa
Pastoral en cualquier hora del dia y a cualquier espacio del Instituto sin la autorizacién
correspondiente.

ARTICULO 27: La jornada diaria: Buenos Dias y bloques horarios

1.

Los Buenos Dias para los NNA en las casas salesianas son una costumbre instalada por Don
Bosco que se remonta a los inicios del Oratorio, en Italia. Significa destinar los primeros
minutos de la jornada escolar a escuchar las palabras con las que un educador saluda a los
alumnos antes y después de la oracién, transmitiéndoles un buen pensamiento, haciendo
una reflexion sobre un pasaje del evangelio, profundizando sobre un valor que se quiere
inculcar, proponiendo alguna meta a alcanzar y/o recordando alguna efeméride o fecha
significativa.

Los Buenos Dias se realizan todos los dias de la semana en cada gimnasio del Instituto y
forman parte del primer bloque horario de la jornada.

Los bloques horarios estan formados por 2 horas pedagdgicas de 45 minutos cada una (con
excepcion del tercer bloque horario de Educacién Parvularia).

Durante los horarios de Buenos Dias, recreos, almuerzos y egreso de los estudiantes, los
Inspectores de ciclos no atenderan apoderados.

Los horarios de Actividades Curriculares de Libre Eleccién (ACLEs) se determinaran durante
el mes de abril de cada afio lectivo, luego de lo cual se publicardn en la pagina web del
Instituto.

ARTICULO 28: De los recreos y espacios comunes.

1.

El recreo es el tiempo de descanso y esparcimiento para estudiantes y docentes dentro del
establecimiento, siendo funcidn de inspectores y asistentes de aula velar por la seguridad,
integridad fisica y buena convivencia entre estudiantes y sus pares.

Los docentes deben velar por el cumplimiento de esta disposicion (recreo como tiempo de
descanso) y no utilizarlo para tareas lectivas o medidas de caracter sancionatorio. Bajo
ninguna circunstancia se prohibird a los estudiantes participar del recreo, entendiendo que
este momento es un aspecto relevante para su formacion.

Los bloques horarios estan separados por dos recreos de 20 minutos cada uno durante la

jornada de la mafiana. Los horarios son diferidos para los niveles parvularios (Prekindery

Kinder, edificio Miguel Rua) y primer ciclo (1° y 2° basicos, edificio Silva Henriquez), asi como
los de segundo ciclo basico (3° a 6° basicos, edificio Pedro de Valdivia) y Ensefianza Media (7
basico a IV° Medio, edificio Pedro de Valdivia).

Los estudiantes de 3° bdsico a IV° medio no tendran permitido ingresar al edificio Silva
Henriquez durante la jornada escolar, salvo debida autorizacion desde Coordinacién
Pedagogica y/o Ambiente.

Al finalizar el recreo, estudiantes y docentes deben retomar las actividades oportunamente
en sus salas de clases o cualquier espacio educativo que corresponda. Deben evitar retrasos
innecesarios. En tanto, inspectores deberan cautelar que esta disposicion se cumpla
solicitando a estudiantes y docentes comenzar las actividades académicas.

En los espacios comunes como pasillos, casinos, gimnasios, oficinas, se deberd tener una
conducta acorde a lo establecido en este Reglamento Interno y no se podrd jugar con balones
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o con otros medios que pongan en peligro su integridad o de terceros y/o puedan afectar la
infraestructura del establecimiento.

El uso de balones deportivos estarda normado por los docentes de educacién fisica en
coordinacién con Inspectores de cada ciclo, quienes dispondran de su uso de acuerdo a la
planificacion curricular.

No estd permitido jugar con balones de futbol durante los recreos en el patio central y
gimnasios al interior del Instituto (Don Bosco, Domingo Savio y Silva Henriquez), puesto que
pueden poner en riesgo la integridad fisica de los estudiantes o de terceros y/o pueden
afectar la infraestructura del establecimiento. Esto estard en permanente supervision desde
Coordinacién de Ambiente. El colegio proveera a cada ciclo balones de goma o espuma para
juegos que estaran a cargo de cada Inspectoria.

La mantencioén, cuidado y limpieza de las salas de clases, asi como de cualquier otro espacio
educativo techado o natural, es responsabilidad de toda la comunidad educativa, aunque
esta labor sea funcién principal de asistentes de la educacién con destinacion a servicios de
aseo y sanitizaciéon del establecimiento.
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ARTICULO 29: De la distribucién de los recreos

1. Los recreos se distribuyen, segun los siguientes niveles y ciclos, de la siguiente manera:

Prekinder* (Edificio Miguel Rua)

Recreo Dias Horarios
1¢" recreo Lunes a viernes 09:30 a 09:50 hrs.
2° recreo Lunes a viernes 11:20 a 11:40 hrs.

* Es importante considerar que estos horarios pueden variar, segun la necesidad de los parvulos.

Kinder* (Edificio Miguel Rua)

Recreo Dias Horarios
1¢" recreo Lunes a viernes 10:00 a 10:20 hrs.
2° recreo Lunes a viernes 11:50 a2 12:10 hrs.

* Es importante considerar que los horarios de Prekinder y Kinder pueden variar, segun la necesidad de los parvulos.

1°y 2° Basicos (Edificio Cardenal Silva Henriquez)

Recreo Dias Horarios
1¢" recreo Lunes a viernes 09:30 a 09:50 hrs.
2° recreo Lunes a viernes 11:20 a 11:40 hrs.
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3° a 6° Basicos (Edificio Pedro de Valdivia)

L0
»“Hagan lo que m
Eliesdi

at/q( J

“CREYENTES, LiBRES PARA SERVIR” e’fﬁ

Recreo Dias Horarios
1¢ recreo Lunes a viernes 09:30 a 09:50 hrs.
2° recreo Lunes a viernes 11:20 a2 11:40 hrs.

7° Basico a IV° Medio (Edificio Pedro de Valdivia)

Recreo Dias Horarios
1% recreo Lunes a viernes 10:15 a 10:35 hrs.
2° recreo Lunes a viernes 12:05a 12:25 hrs.

ARTICULO 30: De los almuerzos y desayunos

1. Los horarios de almuerzo (colacién) son los siguientes:

Dias

Horarios

Niveles

Lunes a jueves

13:10 a 13:55 hrs.

3° a 6° Basicos

Lunes a jueves

13:55 a 14:40 hrs.

7° Basico a IV° Medio

Viernes (sélo estudiantes PAE?)*

12:55 a 13:15 hrs.

3° a 6° Basicos

Viernes (sélo estudiantes PAE?®)*

13:15 a 13:35 hrs.

7° Basico a IV° Medio

* Se informara oportunamente en la eventualidad de cambios de horario durante el afio escolar.

2. Paralos estudiantes beneficiados con el Programa de Alimentacion Escolar de JUNAEB (PAE)
se encuentra disponible el comedor ubicado en el edificio Miguel Rua. Respecto de la
admisién en el Programa, pérdida del beneficio, asi como lineamientos generales de uso del
mismo, la informacién se encuentra detallada en al Protocolo N° 15.

3. Paralosestudiantes NO beneficiarios con el PAE, se encuentra disponible el comedor ubicado
en el edificio Silva Henriquez. Estardn disponibles microondas para los estudiantes.

4. Eldesayuno para los estudiantes PAE se realizara durante el momento de recreo:

Dias

Horarios

Niveles

Lunes a viernes

09:30 a 09:50 hrs.

3° a 6° Basicos

Lunes a viernes

10:15 a 10:35 hrs.

7° Basico a IV° Medio

28 Estudiantes beneficiados con el Programa de Alimentacion Escolar (PAE) de JUNAEB.
29 Estudiantes beneficiados con el Programa de Alimentacidn Escolar (PAE) de JUNAEB.
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5. En los espacios de alimentacion los estudiantes estardn acompafiados por Inspectores,
docentes y/o asistentes de la educacion.

6. No se permite el uso de recipientes de vidrio para la comida ni botellas del mismo material,
por el riesgo que esto implica para los estudiantes en caso de accidente (caidas y roturas del
material de vidrio).

7. No se permite la compra de alimentacion y entrega por delivery durante la jornada escolar.

8. Los apoderados pueden entregar los almuerzos de los estudiantes entre las 10:30 y 12:30
hrs., en Porteria. Deben consignar nombre y curso del estudiante.

9. Los estudiantes deben consumir toda la alimentacion al interior de los comedores asignados,
esto especialmente para los alumnos beneficiarios PAE.

10. Del mismo modo, sélo esta autorizado para el momento de colacién de los estudiantes el uso
de cuberteria de material plastico. Los cuchillos y/o tenedores que no cumplan esta norma
serdn requisados y se comunicara al apoderado.

ARTICULO 31: Del cambio de actividades

1. El cambio de actividad es una medida administrativa y pedagdgica aplicable en situaciones
en que las clases regulares son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan
los objetivos curriculares, tales como actos culturales, sociales y deportivos, entre otros.

2. El cambio de actividad deberd ser informado con 10 dias habiles de anticipacién a su
ejecucién al Departamento Provincial respectivo, precisando su justificacién y los
aprendizajes esperados por curso y asignatura. No obstante, el Rector del establecimiento
educacional podrd informar cambios de actividades fuera de los plazos establecidos, cuando
existan razones justificadas y/o la fecha del evento no permita cumplir con el plazo indicado.

3. Aquellos cambios de actividades que impliquen el desplazamiento de estudiantes con
profesores fuera del establecimiento educacional, es decir, que la actividad se desarrolle
dentro o fuera de la jurisdiccion comunal, provincial y/o regional, deberdn contar con la
autorizacion escrita de los padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados.

4. Elestablecimiento serd responsable de tomar y arbitrar todas las medidas para resguardar la
seguridad e integridad de quienes participen en dicha actividad. Cuando existan cambios de
actividades, la asistencia de los estudiantes, tanto los que van a la actividad como los que no
asisten. Deben quedar registradas en los libros de clases las asistencias de ese dia y declararse
a través del sistema SIGE o el que exista para esos efectos.

ARTICULO 32: De la suspensidn de actividades

1. Lasuspensién de clases esta permitida cuando el establecimiento educacional debe tomar la
decision de que los alumnos no asistan al colegio debido a situaciones excepcionales (Ej.
catastrofes naturales, cortes de suministros basicos, agua, luz, etc.), lo cual modifica la
estructura del afio escolar.

2. Lasuspension debera ser informada al Departamento Provincial de Educacion dentro de las
48 horas siguientes de haber ocurrido el hecho. En este caso el establecimiento deberd
presentar un plan de recuperacion de clases.

27 |Pagina



instituto@salesianosvaldivia.cl “CREYENTES, LiBRES Pppn SERUiR” #sf‘

o Instituto Salesiano Valdivia »“Hagan lo que M
‘m Pedro de Valdivia 480 | Fono: 63 2 200 127 EI les dl a~ g ﬁ,

ARTICULO 33: De la asistencia de los estudiantes

1. Dado que los estudiantes se estan educando para enfrentar las exigencias propias de la vida
estudiantil y laboral, deben desempefiarse bajo estrictos estandares de asistencia y de
puntualidad, en mérito de lo cual la asistencia diaria y puntualmente a todas las actividades
curriculares y/o extracurriculares son obligatorias para todos los estudiantes (clases, talleres,
Acles, reforzamientos, eucaristias, jornadas de reflexion o retiros, actos oficiales y actividades
artistico-recreativas).

2. Los estudiantes deben permanecer en el Establecimiento durante toda la jornada de clases.
El NNA que hace abandono del Instituto sin autorizacidén o se ausenta de clases estando en

, debera obligatoriamente presentarse con su apoderado al dia siguiente. Constituye una
falta gravisima que quedara consignada en su hoja de vida con las medidas sancionatorias
correspondientes®®

3. La asistencia es monitoreada diariamente por cada Profesor Jefe e Inspector de Ciclo/Nivel.

4. En caso de presentarse situaciones de potencial repitencia debido a inasistencia prolongada
y/o reiterada de un estudiante, asi como el posible riesgo de desercidon escolar, se derivara
con Encargado del Decreto 67, quien, en coordinacién con las Areas Pedagdgica, de
Ambiente y Apoyo, establecerdan un seguimiento y acompafiamiento de los NNA en
comunicacién con padres y apoderados.

5. Ante situaciones graves de inasistencia sin las justificaciones correspondientes, el
establecimiento estd facultado para activar los protocolos correspondientes de Vulneracion
de Derechos de los NNA, pudiendo realizar las denuncias a la Superintendencia de Educacién,
Oficina Local de la Nifiez y/o Tribunales de Familia por vulneraciéon del derecho a la
educacion, segun lo establecido en la legislacion vigente3!

6. Excepcionalmente, podrd darse de baja en el registro de matricula al NNA que se haya
ausentado de clases de manera continua, por un periodo de a lo menos 40 dias habiles, y
cuyos tutores legales no puedan ser ubicados®2. El procedimiento de acompafiamiento y
aplicacion de la legislacion vigente respecto de las ausencias reiteradas sin justificacion se
encuentran en el Protocolo N° 21.

7. El porcentaje de asistencia requerido para ser promovido es de 85% anual®>.

ARTICULO 34: Justificacién de inasistencias

1. Toda inasistencia a clases debe ser justificada por el apoderado de manera presencial en la
Inspectoria que corresponda al nivel del estudiante. No se aceptan justificaciones telefénicas
ni a través de correo electrénico.

2. Los inspectores de cada ciclo no atenderan apoderados antes de las 08:30 hrs., ni tampoco
en horario de recreos, almuerzos de los estudiantes y salida de los alumnos al término de la
jornada.

3. Cuando la ausencia a clases por enfermedad del estudiante supere los tres dias consecutivos,
el apoderado deberd justificar presentando certificado médico ante el inspector de ciclo

30 “Salir del establecimiento durante la jornada escolar y/o abandonar actividades pedagdgicas realizadas fuera del colegio,
sin mediar aviso o autorizacion alguna” (Art. 86, numeral 26, RIE 2026).

31 Resolucidn exenta N° 432, Superintendencia de Educacion, 28 de septiembre de 2023.

32 |bidem.

33 Las especificaciones para las condiciones de promocion se encuentran en el Reglamento de Evaluaciéon y Promocién
Escolar ISV 2025, Titulo Xll, Promocién de los estudiantes, articulo 40 (www.salesianosvaldivia.cl).
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correspondiente e inmediatamente después de ocurrida la ausencia y no en forma
extemporanea.

Para los estudiantes de 1° basico a IV° Medio, cuando las inasistencias correspondan a un dia
de evaluacion calendarizada, el apoderado debera realizar a la brevedad la justificacidon
personalmente a la inspectoria del nivel que corresponda con el certificado médico en un
plazo no mayor a 48 horas desde la emision.

Las inasistencias a instancias evaluativas deben ser informadas previamente a Inspectorias
para el seguimiento correspondiente y la coordinacién con el Area Pedagdgica®*

La inasistencia a jornadas de reflexion (retiros espirituales) debe realizarse en inspectoria de
ciclo por el apoderado de manera presencial al menos un dia antes del momento del evento.

ARTICULO 35: De la situacién de atraso de los estudiantes

1.

10.

11.

La puntualidad, dentro de la formacién humana, denota responsabilidad, orden, fidelidad a

los compromisos y respeto por los demas. Por tanto, es deber del estudiante y la familia

asistir puntual y regularmente a clases.

La jornada escolar en el Instituto comienza a las 08:00 hrs. Se considerara atraso el ingreso

después de ese horario.

Se aceptara el ingreso atrasado sin apoderados hasta las 08:15 hrs. de la mafiana.

Si el Buenos Dias ha terminado o ese dia no se haya realizado el Buenos Dias, el estudiante

requerird un pase de Inspectoria respectiva para ingresar a la sala.

En porteria de Pedro de Valdivia, se tomara registro por Inspector hasta las 08:15 hrs.

En los edificios Silva Henriquez y Miguel Rla, ambas por Avenida Alemania, el registro de

atrasos hasta las 08:15 sera realizado por un auxiliar en porteria, puesto que los inspectores

de dichos ciclos estan animando el Buenos Dias.

Desde las 08:15 se cerraran todas las puertas, debiendo ingresar los estudiantes atrasados

acompafiados por su apoderado, quien firmara el registro de atrasos en Porteria.

Los estudiantes atrasados solo podran ingresar a clases previa autorizaciéon desde las

Inspectorias respectivas. Es responsabilidad del docente de asignatura solicitar al alumno

dicha autorizacién de ingreso.

De presentarse el alumno después de las 08:15 hrs. sin apoderado, el estudiante esperara en

su Inspectoria respectiva hasta ser contactado telefénicamente el padre, madre y/o

apoderado. El Inspector de Ciclo le solicitard acercarse al colegio a firmar el registro de

entrada antes de las 10:00 hrs.

e Sjelapoderado no asiste se citard a entrevista presencial con Inspector.

e Sj el apoderado no asiste a entrevista con Inspector, sera derivado a Coordinacién de
Ambiente.

dental, atencidn de especialista externo o aviso personal previo del Apoderado. De ser una
situacion emergente, se justificard personalmente por el apoderado al ingresar con el
estudiante.

El control de los atrasos durante los cambios de hora, lo realizara el profesor de asignatura,
quien enviara al estudiante a solicitar autorizacion de ingreso a Inspectoria.

34 Ver Articulo 19, Reglamento de Evaluacién y Promocidn Escolar ISV.
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12. La acumulacion de atrasos es trimestral. El registro de atrasos sera desde Prekinder hasta IV°

medio:

e (Con 6 atrasos, citacion al Apoderado por Inspector de ciclo, estableciendo estrategias y
plazos para superar esta situacién, quedando consignado en la Hoja de Vida.

e Con 10 atrasos, citacidon al Apoderado. Se firmara Carta de Compromiso con estudiante
y Apoderado. Se realizard seguimiento para superar los atrasos desde Area de Ambiente.

e (Con 14 atrasos, entrevista con Rector.

13. Consideraciones mas especificas respecto de los atrasos y los procedimientos de control y

seguimiento, se detallan en el Protocolo N° 21.

ARTICULO 36: Del retiro de estudiantes

1.

6.

El retiro de los estudiantes se realizara con aviso previo al Inspector de ciclo/nivel via correo
electrénico con 12 hrs. de anticipacion. En caso de consulta médica se adjuntard documento
correspondiente.

El retiro de estudiantes no podra realizarse en horario de recreo o colacién, Unicamente se
podra retirar el estudiante con el registro del apoderado en el Libro de Salidas, salvo situacion
excepcional descrita en el articulo 45, numeral 07 de este Reglamento.

Si algun estudiante necesita retirarse antes del término de la jornada, deberd avisar a
Inspectoria, quien determinara si corresponde comunicar a sus padres para que concurran
personalmente al Instituto a efectuar el retiro. El estudiante no debe utilizar su teléfono
personal para solicitar su retiro.

Los estudiantes sélo podran ser retirados por aquellas personas que aparezcan incorporadas
y autorizadas en la base de datos del colegio (ficha de matricula).

Excepcionalmente un apoderado podra autorizar a un adulto responsable que no figure en
la base de datos institucional. Para ello deberdn cumplirse los siguientes criterios:

a. Comunicaciéon con anticipacién de apoderado a través de mensaje via correo
institucional explicando la situacién y entregando los datos que identifiquen a la
persona que retire al estudiante. El mensaje debe ir dirigido a Inspector de Ciclo con
copia a Coordinador de Ambiente.

b. Apoderado debe entregar nombre completo y RUT de la persona que retirara al
estudiante para ser comprobado en Porteria.

Los apoderados no podran ingresar a retirar al estudiante. Desde porteria se dara aviso a
Inspectoria respectiva, donde cada inspector enviard al estudiante o le acompafiard a
porteria, dependiendo del nivel al que pertenezca el alumno.

ARTICULO 37: Del retiro de estudiantes ante emergencias de origen natural y/o humano

1.

El apoderado por escrito autorizara el retiro de su pupilo en una situacién de este tipo. Se
sugiere establecer como familia los lugares donde reunirse.

Se retiraran sin la compafiia de un adulto, los estudiantes autorizados desde 7° Basico a IV°
Medio.

Los estudiantes de 7° Basico a IV° Medio que estén autorizados, podran retirarse con sus
hermanos de cursos inferiores.
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4. Los estudiantes que no cuenten con esta autorizacion deberan esperar que los retire el
apoderado titular o suplente en la sala 0 en la zona de seguridad, donde estaran en compafiia

de un adulto responsable.

5. El protocolo de accidn frente a diversas situaciones de emergencia se encuentra detallado

en el Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE)®.

ARTICULO 38: De la apertura y cierre del instituto

1. Los horarios de aperturay cierre del Instituto, asi como las acciones requeridas para facilitar
el ingreso y salida del establecimiento, estardn a cargo del personal de porteria y seguridad.
A objeto de que tales funciones estén permanentemente habilitadas, se realizardn turnos.

ARTICULO 39: Organigrama del Instituto Salesiano de Valdivia

Congregacion Salesiana I

Direccion

> Representante Legal
¥ Rector

Consejo de Coordinacidn Representante Legal

> Representante Legal CEPAFA Encargado PME

» Rector

» Coord. Pedagogico .

. Consejo Escolar Enc. Prev. Abusos

» Coord. de Apoyo Rect

» Coord. de Ambiente ector .

. . - CGAA Enc. M. Ambiente

¥ Coord. Administracion

» Coord. de Pastoral . ] .
Comunicaciones Sec. Direccion

Consejo Econémico

¥» Representante Legal
» Rector
% Administrador

l |

l

Coord. Pedagogica | Coord. Apoyo Coord. Ambiente | Coord. Administracién | | Coord. Pastoral
* Profesoresy Ed. de * Profesores Jefes * Inspectores e Contabilidad * Consejo Pastoral
Parvulos ® Psicologo * Equipo de e Aux. Aseo e EME, EPE
¢ Consejf) Tecnlco— * Psicopedagoga Convivencia Escolar ¢ Aux. Mantencion *« MIS
Pedf'-)gug;co | * Fonoaudidloga * Comité de e Porteria * Catequesis
¢ E?EUIpos eaula ® Trabajadora Social Seguridad Escolar ¢ Nochero ® Sec. pastoral
. . e
o ACLES * Terapeuta * Primeros Auxilios e Comité Paritario
o CRAy Laboratorios Ocupacional + Comedores y casino  Capilla
o LET * PAE e Casa de retiro
* Enc. Decreto 67
* Sec. Técnico-Pedagdgica
e Sec. Académica
Consejo de Profesores

ARTICULO 40: Roles y funciones de los Coordinadores directivos

35 www.salesianosvaldivia.cl, seccidon documentos institucionales.
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1. Representante Legal: profesional docente de nivel superior que depende del sostenedor del
Instituto (Inspector y su Consejo); es quien representa a la Congregacion Salesiana, por
delegacion de facultades de la Casa Inspectorial, y es el responsable inmediato de organizar,
dar lineamientos, coordinar y supervisar el trabajo del establecimiento a través del Consejo
de Coordinacion y Consejo Econdmico. Es quien admite la representacion de la escuela ante
las autoridades estatales, familias y el personal escolar.

2. Rector: profesional docente de nivel superior que responde por la programacion,
organizacién, supervisién y evaluacion del desarrollo de la gestion de la unidad educativa.
Depende directamente del Representante Legal, Inspector y su Consejo, asi como del Dpto.
de Educacion Inspectorial. Es el principal responsable de liderar y dirigir el Proyecto Educativo
Institucional, respondiendo a los lineamientos educativos y pastorales entregados por la
Congregacion.

3. Coordinador Pedagogico: profesional docente de nivel superior que depende del Rector y
asesora a éste en el dmbito académico. Dirige y lidera el Equipo Técnico Pedagdgico.
Responsable inmediato de dar cumplimiento de las politicas educacionales, bases
curriculares, planes y programas de estudio vigentes, de gestionar, dar lineamientos,
organizar, coordinar, supervisar y evaluar de manera armodnica el trabajo que realiza el area
académica y de los profesionales que conforman el equipo técnico pedagdgico del Instituto.
Subordina al Rector en ausencia de este.

4. Coordinador de Pastoral: profesional docente de nivel superior que depende del Rector y
asesora a éste en el ambito pastoral. Dirige y lidera el Equipo Pastoral. Como miembro del
Equipo Directivo del Establecimiento, gestiona y promueve los procesos que despierten o
desarrollen la vivencia de la fe entre los miembros de la Comunidad Educativa. Motiva el
desarrollo de la espiritualidad, a través de procesos curriculares pastorales lectivos y no
lectivos, de acuerdo con el Carisma de la Congregacion y el Proyecto Educativo del Instituto.

5. Coordinador de Ambiente: profesional docente de nivel superior que depende del Rector y
asesora a éste en el &mbito normativo, de convivencia y de participaciéon de la comunidad
educativa. Dirige y lidera el equipo de inspectores, el Equipo de Convivencia Educativa, el
Comité de Seguridad Escolary la sala de primeros auxilios. Cautelay promueve el Reglamento
Interno para propiciar un ambiente educativo adecuado para el desarrollo de las labores
educativo pastorales. En conjunto con el equipo de Coordinacién Pedagdgica y Apoyo,
disefia, implementa y evallUa un proceso de acompafiamiento en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes que tienen dificultades en Convivencia Educativa

6. Coordinador de Apoyo: profesional docente de nivel superior que depende del Rector y
asesora a éste en materias relacionadas con su area. Dirige y lidera el Equipo
Multidisciplinario. Como miembro del Equipo Directivo tiene bajo su responsabilidad las
areas de orientacién, psicologia, asistencia social y psicopedagogia (en conjunto con la
Coordinacién Pedagdgica), por tanto, debe gestionar las distintas acciones y tareas que son
propias de estas areas, cautelando que cumplan sus objetivos y que funcionen como un
equipo interdisciplinario al servicio de la formacidn de personas, atendiendo las necesidades
de todos los estamentos de la comunidad escolar.

7. Coordinador de Administracion y Finanzas: profesional de nivel superior que depende del
Rector y el Economato Inspectorial. Es responsable de disefiar, implementar y evaluar el
presupuesto del colegio (a corto, mediano y largo plazo), de acuerdo con las orientaciones
entregadas por el Equipo de Administracion Inspectorial. Gestiona los recursos ingresados
por concepto de subvencidon general, ley SEP, PIE, Pro retencién, subvenciéon de
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mantenimiento, Refuerzo, de acuerdo a la normativa vigente en el pais. Coordina el trabajo
de los asistentes de la educacién responsables de las areas de contabilidad, aseo,
mantencion, porteria y vigilancia nocturna (nochero).

ARTICULO 41: Roles y funciones del personal docente

1.

En Educacién Parvularia y Basica, se entendera por docente quien cuente con el titulo
profesional de la educacién del respectivo nivel y especialidad cuando corresponda, o esté
habilitado para ejercer la funcién docente segln las normas legales vigentes®

En Educacion Media, se entendera por docente quien cuente con el titulo de profesional de
la educacion del respectivo nivel y especialidad cuando corresponda, esté habilitado para
ejercer la funcién docente segln las normas legales vigentes y tenga un titulo profesional o
Licenciatura de al menos ocho semestres, de una universidad acreditada, en un area afin a la
especialidad que imparta, para lo cual estard autorizado a ejercer la docencia por un periodo
maximo de tres afios renovables por otros dos®’

Docente-Profesor Jefe: profesional de la educacidon que asume la responsabilidad de
acompafiar el proceso formativo de los alumnos de un curso determinado. Para ello planifica,
coordina y evalla actividades educacionales académico-formativas en estrecha
comunicacion con estudiantes, profesores de asignatura y padres y/o apoderados del curso
en el cual desempefia la jefatura. Depende de la Coordinacién de Apoyo en vinculacion
permanente con Coordinacion Pedagodgica.

Docente-Profesor de Asignatura: profesional de la educacidon que lleva a cabo directamente
los procesos sistematicos de aprendizaje-ensefianza y formaciéon en cada disciplina
curricular, lo que incluye: diagndstico, planificacién, ejecucion y evaluacién de dichos
procesos y de las actividades educativas complementarias que tienen lugar en Ensefianza
Basica y Media. Se relaciona directamente con la Coordinacion Pedagdgicay los profesionales
que colaboran con el area curricular.

Educadora de Parvulos: profesional de la educacién que busca favorecer aprendizajes de
calidad en los primeros afios de vida, desarrollando aspectos claves como los vinculos
afectivos, la confianza basica, la identidad, la autoestima, la formacién valdrica, el lenguaje,
la inteligencia emocional, la sensomotricidad y las habilidades del pensamiento. Esta a cargo
de llevar a cabo un trabajo sistematico e intencionado que desarrolle al maximo capacidades
y valores de sus estudiantes. Se relaciona directamente con la Coordinacion Pedagdgica y los
profesionales que colaboran con el drea curricular.

Educadora Diferencial: profesional de la educacién orientado hacia el aprendizaje académico
y formativo de los estudiantes, que busca prevenir, detectar, derivar y/o acompafiar a NNA
qgue presentan dificultades en el aprendizaje. Segun las tareas a desarrollar depende del
Programa PIE (Coordinacion Pedagdgica) en estrecha relacion con Coordinacion de Apoyo.

ARTICULO 42: Roles y funciones de los encargados de gestidn

1.

Encargado de Ciclo: profesional docente que depende de Coordinacion Pedagdgica y se
ocupa de la coordinaciéon y supervisiéon de las actividades curriculares del ciclo o niveles a su
cargo. Su funcién principal es liderar, dirigir, y gestionar el Proyecto de ciclo o niveles, de

36 Superintendencia de Educacion.
37 Superintendencia de Educacion.
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acuerdo con los lineamientos del Proyecto Educativo y el Plan de Accién Curricular del Area
Pedagdgica.

2. Encargado del Programa de Integracién Escolar (PIE): profesional docente que depende de
Coordinacién Pedagdgica. Es responsable de planificar, coordinar, supervisar y evaluar las
actividades del Programa de Integracion Escolar, a nivel grupal e individual.

3. Encargado del Plan de Mejoramiento Escolar (PME): profesional docente responsable de
velar por el uso éptimo de la Subvencién Escolar Preferencial (SEP), buscando oportunidades
de mejora para el uso de los recursos, haciendo seguimiento del presupuesto asignado y
asegurando el cumplimiento de las etapas y plazos del Plan de Mejoramiento Escolar (PME).
Se vincula directamente con el Rector.

4. Jefe de Departamento: profesional docente que depende de la Coordinacion Pedagdgica y
es responsable de coordinar el trabajo de las distintas asignaturas pertenecientes a las
diferentes dreas del conocimiento (Humanistas, Ciencias Matematicas, Ciencias Bioldgicas,
Artes, Ed. Fisica, etc.), encargandose de la implementacién y cumplimiento de los Programas
de Estudio de sus respectivas disciplinas a fin de procurar el aprendizaje de los alumnos.

5. Lider Educativo Tecnolégico (LET): profesional docente responsable de guiar los procesos
educativos a través de la incorporacion de las TICs para el apoyo pedagogico de los
profesores en el aula; la propuesta de proyectos de innovacion en el colegio; la creacién de
recursos para docentes y estudiantes con el objetivo de apoyar al desarrollo de sus
habilidades digitales. Depende de Coordinacién Pedagogica.

6. Encargado de Convivencia Educativa: profesional de la educacion que depende de la
Coordinacién de Ambiente. Es el responsable de la actualizacién, promocién y cumplimiento
del Reglamento Interno y de la sana convivencia y buen trato, asi como de la seguridad y la
prevencién dentro del dmbito de la Convivencia Educativa. Lidera el Equipo de Convivencia,
planificando, coordinando, ejecutando, supervisando y evaluando las actividades para el
logro de un ambiente sano al interior de la escuela.

7. Encargado de Prevencion de Abusos y Buen Trato: profesional de la educacion que depende
del Rector. Es responsable de articular la formacion y capacitacién sobre prevencion de
abusos a los responsables de equipos directivos, docentes, estudiantes, padres vy
apoderados, formando equipos de prevencion, proteccidon y promocion. Proyecta las
diversas acciones preventivas a nivel local, conforme a la realidad y a los lineamientos
inspectoriales establecidos.

8. Encargado de las Actividades Curriculares de Libre Eleccidon (ACLEs): profesional docente
responsable de coordinar las actividades curriculares de libre eleccién (ACLEs). Asume la
programacién, supervision, evaluacion y, en algunos casos, ejecucion, de las actividades
educativas complementarias y/o recreativas de tiempo libre. Depende de Coordinacién
Pedagogica.

9. Encargado del Centro de Recursos de Aprendizaje (CRA): profesional docente responsable de
Biblioteca y los recursos de aprendizaje relacionados. Promueve el uso del espacio en apoyo
de los procesos de aprendizaje de los estudiantes y también para posicionar la Biblioteca
como un espacio de difusién de la cultura dentro de la comunidad educativa. Depende de
Coordinacién Pedagdgica.

10. Secretaria Técnico-Pedagdgica: profesional docente responsable del acompafiamiento
técnico y del mejoramiento de los procesos pedagdgicos y de gestidn, tanto del Area
Pedagdgica como de los docentes. Colabora directamente con los Encargados de Ciclo.
Depende de Coordinacién Pedagogica.
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11. Encargado de Seguridad Escolar: funcionario responsable de coordinar y ejecutar las
acciones integrales para la seguridad de la comunidad educativa. Debera tener permanente
contacto oficial con la Municipalidad, las unidades de Bomberos, Carabineros y de Salud, a
fin de ir recurriendo a su apoyo especializado en acciones de prevencién, educacién,
preparaciéon, ejercitacion y atencién en caso de ocurrir una emergencia. Depende
directamente de la Coordinacion de Ambiente.

12. Encargado de Medio Ambiente: funcionario responsable de impulsar la educacion y gestién
ambiental dentro de la comunidad escolar, apoyando la certificacion ambiental del colegio,
disefiando e implementando planes de accién para mejorar la gestion ambiental,
supervisando la infraestructura sustentable del Instituto y promoviendo la participacién de
la comunidad en la protecciéon del entorno. Depende de Rectoria.

13. Encargado Decreto 67: profesional docente responsable de la implementacién y
acompafiamiento de las normas minimas nacionales sobre evaluacién, calificacién vy
promocioén de los estudiantes establecidas en el Decreto Supremo N° 67 del MINEDUC,
promulgado en 2018, con énfasis en el monitoreo de la asistencia frente a situaciones que
impliquen posible repitencia y/o desercién escolar. Depende de Coordinacion Pedagdgica en
coordinacién con Coordinacién de Ambiente y de Apoyo.

14. Encargado del Programa de Alimentacién Escolar (PAE): funcionario responsable de
supervisar y monitorear la ejecucién del servicio de alimentacién en coordinacién con
JUNAEB y empresa concesionaria. Debera estar en permanente contacto con las familias
beneficiadas, llevando control de asistencia semanal del uso del comedor. Aplicara las reglas
contenidas en el protocolo N° 15. Depende de Coordinacion de Ambiente.

15. Encargado de Informatica: asistente de la educacion responsable de entregar soporte técnico
en hardware, software y redes, para asegurar un buen funcionamiento de los equipos
computacionales en las areas técnico-pedagdgicas y administrativas; coordina el uso del
laboratorio de informatica para el uso de clases; crea y gestiona los canales comunicacionales
(correos institucionales de los estudiantes, docentes, equipos de gestién, estamentos de
funcionarios, etc.). Depende de Coordinacién Pedagdgica.

16. Encargado de Comunicaciones: asistente de la educacion que lidera y coordina la estrategia
comunicacional del Instituto Salesiano de Valdivia, promoviendo la difusién del carisma
salesiano, articulando el trabajo del equipo de comunicaciones y asegurando la correcta
publicacién, resguardo y actualizacién de la informacién institucional en los medios oficiales
del establecimiento. Depende del Rector.

ARTICULO 43: Roles y funciones de los asistentes de la educacién

1. De conformidad a lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley 19.464, se entiende por asistente
de la educacion a aquellos trabajadores que desarrollen las siguientes funciones:
a) Cardcter profesional: es aquella que realizan los profesionales no afectos al Estatuto Docente,
para cuyo desempefio deberdn contar con el titulo profesional respectivo
e Psicdlogo: profesional responsable del asesoramiento y apoyo especializado para facilitar
el aprendizaje y la construccion de capacidades y competencias en todos los planos del
desarrollo psicolégico -psicomotriz, cognitivo, psicosocial y psicoafectivo- de los
estudiantes. Se vincula con la Coordinacion de Apoyo vy PIE.

38 Direccion del Trabajo.
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e Psicopedagogo: profesional que se encarga de evaluar, diagnosticar y ayudar, de una
forma personalizada, a aquellos estudiantes que presentan dificultades de aprendizaje.
Se relaciona directamente con la Coordinacién de Apoyo y Coordinacion Pedagdgica.

e Fonoaudidlogo: profesional encargado de evaluar, diagnosticar, promocionar y prevenir
los trastornos del lenguaje, el habla, la deglucion, la voz y la audicién en los estudiantes.
Todo, mediante la combinacién interdisciplinar de las ciencias de la salud, la psicologia y
la lingistica. Se vincula con la Coordinacion de Apoyo y Coordinacién Pedagdgica.

e Trabajador Social: profesional que ayuda, apoya y protege a los estudiantes y familias
gue se encuentran en situacion de vulnerabilidad o en peligro de exclusién social, asf
como a aquellas que tienen problemas sociales o emocionales. Se encarga de planificar
e implementar las politicas y servicios sociales que puedan beneficiar a integrantes de la
comunidad educativa. Depende directamente de la Coordinacién de Apoyo.

e Terapeuta Ocupacional: profesional que apoya la adquisicion de mayores grados de
autonomia e independencia en actividades escolares, generando ambientes inclusivos y
facilitadores al interior de la escuela. Trabaja en conjunto con educadores y familias,
sensibilizando en la tematica de discapacidad e inclusién social y/o apoyando a los NNA
en el desarrollo de sus habilidades, tanto dentro como fuera de la sala de clases. Se
vincula con Coordinacién de Apoyo vy PIE.

e Prevencionista de Riesgos: profesional responsable de identificar, evaluar y controlar
riesgos laborales para prevenir accidentes y enfermedades profesionales. Su labor
principal es gestionar la seguridad y salud ocupacional, garantizando el cumplimiento de
la normativa legal vigente (como la Ley 16.744 en Chile) y supervisando el entorno de
trabajo para proteger la vida de los trabajadores. Depende de Administracion en
coordinacién con Inspectoria Salesiana de Santiago.

e Periodista especialista en comunicacién educativa: profesional que apoya la gestién del
Encargado de Comunicaciones, responsable de contribuir al fortalecimiento de la cultura
educativa y del debate publico en torno a la educacion mediante la produccion, difusion
y mediacion de contenidos periodisticos significativos para la comunidad educativa y la
sociedad, promoviendo el valor de la educacion salesiana y su aporte a la formacion
integral de los jovenes.

b) Paradocencia: es aquella de nivel técnico, complementaria a la labor educativa, dirigida a
desarrollar, apoyar y controlar el proceso de ensefianza-aprendizaje, incluyendo las labores
administrativas que se lleven a cabo en las distintas unidades educativas. Para el ejercicio de
esta funcién el trabajador debera contar con licencia media y, en su caso, con un titulo de
nivel técnico otorgado por un establecimiento de educacion media técnico-profesional o por
una institucién de educacién superior reconocida oficialmente por el Estado®®
e Técnico en Enfermeria: asistente de la educacion encargado de la sala de primeros

auxilios. Realiza la atencidén primaria frente a situaciones de accidentes escolares al
interior del establecimiento. Mantiene al dia, ficha de salud de cada alumno y su
Protocolo de Salud. Planifica y supervisa la puesta en marcha del proceso de atencién
permanente de la Unidad. Depende directamente de la Coordinacion de Ambiente.

e Técnico Diferencial: asistente de la educacion que se desempefia al interior del aula
apoyando el proceso educativo de los estudiantes con necesidades especiales
permanentes y/o transitorias. Trabaja directamente con la Educadora Diferencial y

39 Direccion del Trabajo.
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docente de asignatura o Profesor Jefe que forman el equipo de aula. Se relaciona tanto
con la Coordinacién Pedagdgica como con la Coordinacién de Apoyo.
Contador: asistente de la educacion especialista en el drea contable, financiera, tributaria
y de remuneraciones. Analiza estados financieros, elabora presupuestos y sistemas de
costos, considerando la normativa legal vigente como apoyo para la toma de decisiones
desde Direccién. Depende de la Coordinacion de Administracion.
Asistente de Parvulos: asistente de la educacién que colabora en el fortalecimiento de
aprendizajes de calidad en los primeros afios de vida escolar, ayudando a desarrollar
aspectos y competencias propias de dicha edad. Colabora en los procesos sistematicos
de ensefianza y formacion. Segln las tareas a desarrollar depende de la Educadora del
curso asignado y de la Coordinacién Pedagdgica.
Inspector de ciclo/nivel: asistente de la educacion que depende del Coordinador de
Ambiente. Su labor central es velar por el cumplimiento del Reglamento Interno,
resguardando la Convivencia Educativa en los momentos de recreo, almuerzo vy
actividades extracurriculares tanto al interior como fuera del colegio. Colabora
directamente con los docentes y Profesores Jefes, propiciando un ambiente éptimo para
el desarrollo de los estudiantes. Realiza ademds actividades administrativas como el
seguimiento de asistencia y atrasos.
Encargado del canal de Streaming: asistente de la educacién que apoya la gestién del
Encargado de Comunicaciones, disefiando, coordinando y desarrollando el canal de
streaming institucional “Patio Digital”, como un espacio comunicacional y formativo que
promueva la participaciéon de estudiantes y docentes en la creacién de contenidos
audiovisuales, visibilizando experiencias educativas, formativas, culturales y pastorales
del Instituto Salesiano de Valdivia.
Asistente de Biblioteca: asistente de la educacién responsable de la atencién adecuada
de los estudiantes, profesores, asistentes y apoderados, asi como del apoyo y respaldo
de la labor docente a través de la gestion diaria del material de trabajo. Colabora
activamente con el Encargado del Centro de Recursos de Aprendizaje (CRA). Depende de
Coordinacién Pedagdgica.
Secretaria de Direccidn: asistente de la educacién responsable de brindar apoyo
administrativo al Consejo de Coordinacién, gestionando informaciones, manteniendo el
registro de matricula del colegio, correos, actas y archivos. Se relaciona directamente con
el Rector y Representante Legal.
Secretaria de Contabilidad: asistente de la educacién que colabora directamente en el
Departamento de Contabilidad, apoyando la labor administrativa relacionada con la
optimizacién del trabajo presupuestario y contractual del establecimiento. Depende de
Coordinacién de Administracion.
Secretaria Académica: asistente de la educacion que presta apoyo administrativo a los
requerimientos de documentacion oficial por parte de apoderados, funcionarios y
estudiantes. Sus responsabilidades incluyen manejo de base de datos, redaccion de
cartas, informes y otros documentos, colaborando operativamente en consejos y
reuniones. Depende de Coordinacion Pedagdgica.
Secretaria de Pastoral: asistente de la educacion responsable de realizar labores
administrativas para el apoyo de las actividades pastorales, manteniendo la actualizacion
de los documentos del drea y bases de datos, el control de los recursos materiales, asf

|II
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como del registro estadistico. Colabora directamente con el Coordinador del drea en la
programacion, desarrollo y evaluacion de la propuesta formativa del colegio, a través de
Jornadas de Reflexion, Scouts, MJS, etc. Depende de Coordinacién Pastoral.

Servicios auxiliares: es aquella que corresponde a las labores de cuidado, proteccion y

mantencion de los establecimientos, para cuyo desempefio se deberd contar con licencia de

educacién media®

e Auxiliar de limpieza: asistente de la educacién responsable de mantener en condiciones
presentables e higiénicas las dependencias del establecimiento, lo que incluye reportar
desperfectos y deterioro en las instalaciones. Depende de Administracion.

e Auxiliar de mantenimiento: asistente de la educacion responsable del mantenimiento,
revisando, diagnosticando y reparando muebles, equipos, objetos, espacios comunes e
instalaciones del establecimiento. Depende de Administracion.

e Auxiliar de porteria (Portero): asistente de la educacion responsable de recibir y atender
integrantes de la comunidad educativa y otros usuarios en recepcion principal del colegio
(Edificio Pedro de Valdivia) como también en otras dependencias del establecimiento
(Edificio Silva Henriquez y Edificio Miguel Rua), atender telefénicamente y entregar
informaciéon requerida, efectuar rondas de verificacion de elementos de seguridad,
verificar ingreso y salida de personas. Depende de Administracion.

e Auxiliar de noche (Nochero): asistente de la educacion responsable de cumplir con la
labor de vigilancia y control en forma continua durante el periodo nocturno, a través de
rondas de verificaciéon de seguridad en todos los edificios, comunicando cualquier
anomalia en bitdcora de registro. Depende de Administracion.

Articulo 44: Consideraciones especiales

1.

Sin perjuicio de los roles y funciones declarados en los articulos precedentes, aunque se
establece una dependencia entre el educador y determinada Coordinacion, esta relacién no
serd privativa sdlo de un area de gestidon, pues dependiendo de las tareas a desarrollar el
funcionario podra vincularse con distintas dreas de coordinacién segun sean las necesidades
de los estudiantes.

Los docentes y asistentes de la educacion de caracter profesional no estan autorizados por
la Direccion para realizar un trabajo particular remunerado externo con estudiantes del
colegio, toda vez que esto puede conllevar un conflicto de intereses en el contexto de su
seguimiento y/o acompafiamiento®, incurriendo ademas en conductas consideradas no
éticas para los profesionales de la educacion®

El colegio se reserva el derecho de establecer relaciones contractuales con docentes,
asistentes y/o expertos en algin drea para desempefiar funciones de monitor de talleres
ACLEs. Esta relacion se extiende desde abril a noviembre de cada afio. Dependen de
Coordinacién Pedagdgica.

40 Direccién del Trabajo.

41(...) El conflicto de intereses se refiere a relaciones sociales que involucran delegacién de confianza en las que una persona
(Ilamada fiduciario), que usualmente tiene conocimientos especializados, aconseja, representa o maneja los intereses de
otra u otras. Todo lo que pueda afectar la independencia de juicio del depositario de la confianza para la mejor
representacion y preservacion de los intereses del mandante crea un conflicto de interés (Rowdin, 1995).

42 Martinez Navarro, Etica profesional de los profesores, 2010, pp 116-121.
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Si bien el colegio no es el responsable de la entrega del servicio de alimentacidn, el cual estd
a cargo de una empresa concesionaria determinada por JUNAEB, el establecimiento si dara
las facilidades de espacio, organizara la asignacién del beneficio y administrard el uso
correcto del mismo™ a través del Encargado PAE* y las Manipuladoras de Alimentos, quienes
se desempefian al interior del establecimiento, manteniendo contacto directo con los
alimentos, tanto en su preparacion y elaboracién, como en su envasado, almacenamiento y
suministro, pero cuyas labores no se encuentran comprendidas dentro de las funciones
vinculadas a las categorias de asistente de la educacién, ya sea profesional, paradocente y/o
auxiliar®. Las manipuladoras de Alimentos trabajan en permanente comunicacién con
Encargado PAE, con dependencia de la Coordinacién de Ambiente.

ARTICULO 45: Consideraciones respecto al rol de padres y apoderados

1.

Tendran el titulo de apoderado ante el Instituto el padre, la madre, el tutor o el curador, que
tengan hijo(s) o pupilo(s) en calidad de estudiante regular(es) del establecimiento.

El padre o la madre que no tenga la calidad de apoderado ante el Instituto podra igualmente
solicitar informacién sobre rendimiento académico, como de la conducta de su hijo y estara
igualmente obligado a respetar y cumplir el Reglamento Interno del Instituto.

En el caso de que el padre o la madre tenga alguna restriccion decretada por algtn Tribunal
de la Republica respecto del menor, el que tenga el cuidado personal debera acreditarlo y
entregar toda documentacién que indique las medidas o restricciones decretadas al
establecimiento, mediante entrevista formal con el Coordinador de Ambiente, para ser
archivado en carpeta del estudiante, informando a la Rectoria del Instituto y a quienes
corresponda (porteria, equipo de aula, Profesor Jefe, etc.).

El apoderado debe ser mayor de edad. La excepcion a este requisito correspondera cuando
los padres del estudiante sean menores de edad.

El apoderado es aquel responsable de velar por el aprendizaje, la conductay el cumplimiento
de los deberes del estudiante.

Es obligacion del apoderado individualizado en la ficha de matricula asistir a todas las
reuniones, entrevistas o citaciones a cualquier actividad que organice el Instituto y que
demande su participacién (jornadas, talleres, seminarios, escuela de padres, charlas, entre
otras). Por lo anterior, el Instituto no considerarad valida la representacién en dichas
actividades a personas que no cuenten con delegacién expresa y escrita del apoderado, de
acuerdo a la formalidad anteriormente sefialada. (Ej. No se permitira la asistencia de vecinos,
amigos, asesoras del hogar, secretarias, parejas, pololos, conocidos, etc.).

De la misma manera, es responsabilidad de los apoderados registrados en la base de datos
de establecimiento el retiro de los estudiantes durante la jornada escolar, considerando lo
establecido en el articulo 36 de este Reglamento. Si por alguna eventualidad, los apoderados
registrados no pueden retirar al estudiante, pueden autorizar a un tercero de forma escrita,
individualizando al adulto responsable, previa comunicacion a Coordinador de Ambiente y/o
Inspector de Ciclo. Bajo ninguna circunstancia el estudiante puede retirarse sin el
acompafiamiento y registro de salida firmado por un adulto desde el colegio.

43 Protocolo N° 15.
44 Programa de Alimentacion Escolar, JUNAEB.

45 Ordinario N° 1447, Departamento Juridico y Fiscalia Unidad de Pronunciamientos, Innovacion y estudios Laborales,
2020.
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8. Ningun funcionario del establecimiento puede autorizar la salida de un estudiante sin el
acompafiamiento de un adulto responsable o asumir la responsabilidad del retiro del alumno
firmando en el registro de salida.

9. En el caso de que el apoderado del estudiante sea un tercero (abuelo, hermano, tio, primo
consanguineo o por afinidad, conviviente, madrina o padrino), este podra tener esta calidad
cuando alguna de las personas individualizadas en el punto anterior se encuentre
imposibilitada de serlo. Para ello, el padre, madre, tutor o curador que no pueda ejercer su
rol de apoderado podrd delegar por escrito dicha funcién en alguno de los terceros
sefialados, en calidad de apoderado suplente.

10. Paraello, el apoderado o el tercero debera solicitar al establecimiento educacional, mediante
declaracién escrita presentada a la Rectoria del Instituto, debiendo justificar y acreditar la
situacion de imposibilidad, la que debe ser permanente, ya que es deber del padre, madre,
tutor o curador velar por la educaciéon del menor, por lo que no puede excusar su
responsabilidad ante el Instituto ni endosarla a un tercero si no existe causal que lo justifique.
Se entenderdn por causales suficientes:

e Permanencia prolongada fuera de la zona jurisdiccional en la que se encuentra el
establecimiento.

e Imposibilidad fisica de desplazamiento, enfermedad grave y/o fallecimiento.

e Haber sido condenado y estar cumpliendo pena efectiva.

e Tener orden de restriccion de acercamiento al menor o algin otro miembro de la
comunidad escolar.

e Haber sido revocado el cuidado personal del menor o entregado al otro padre o tercero.

e Término de la convivencia o vida en comun.

e Declaracién judicial de interdiccion.

11. Elapoderado suplente es la persona mayor de edad que secunda al apoderado titular en caso
de ausencia de este y lo reemplaza en caso de pérdida momentdnea o definitiva de su calidad
de apoderado. Es la persona que expresamente y por escrito el apoderado titular autoriza en
calidad de tal.

12. Si el apoderado no cumple con los deberes establecidos en el presente Reglamento, puede
perder su calidad de tal de forma temporal o permanente, segln sea el caso. Las condiciones
por las cuales se puede perder la calidad de apoderado, se encuentran detalladas en el
TITULO IX: Normas, faltas, medidas disciplinarias y procedimientos del presente RIE.

ARTICULO 46: Conductos regulares institucionales

1. Frente a diferentes situaciones, los conductos regulares seran:

e Temas o situaciones académicas:
a) Profesor de Asignatura
b) Profesor Jefe
¢) Coordinacién Académica
d) Rectoria

e Temas o situaciones de Convivencia Educativa:
a) Profesor de Asignatura o Profesor Jefe, segln sea el caso
b) Inspector del Ciclo/Nivel
¢) Encargado de Convivencia Educativa
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d) Coordinador de Ambiente
e) Rectoria
e Temas de acompafiamiento socioemocional/derivaciones
a) Profesor Jefe
b) Coordinador de Apoyo
e Temas Pastorales:
a) Profesor Jefe
b) Secretaria Pastoral
¢) Coordinador de Pastoral
d) Rectoria
e Temas o situaciones administrativas:
a) Secretaria Direccién
b) Coordinador de Administracion
c) Rectoria
e Temas operativos:
a) Secretaria Direccion
b) Secretaria Académica
Se solicita a los padres y apoderados respetar los conductos para la mejor informacién y
solucién a las problematicas que se puedan presentar.

ARTICULO 47: Mecanismos de comunicacién con los padres

1.

Dependiendo de las tematicas y objetivos que corresponda, el Instituto formalizard las

comunicaciones oficiales hacia los apoderados a través de los siguientes instrumentos:

a) Actividades colectivas: Se podran realizar durante el afio asambleas, jornadas,
encuentros, charlas y/o reuniones de padres y apoderados, cuyas fechas y tematicas
seran comunicadas a través de los medios oficiales de informacion institucional.

b) Entrevistas personales-familiares: Dirigidas al trabajo directo entre los profesionales del
Instituto y los apoderados de un estudiante en particular, conforme a objetivos relativos
al proceso educativo del alumno referido. Estas seran informadas a través del correo
institucional del estudiante.

c) Medios Virtuales: Se proporcionaran las informaciones y/o requerimientos escolares
relevantes para la Comunidad Educativa Pastoral a través del portal web del Instituto
(www.salesianosvaldivia.cl) y/o via correos institucionales.

d) Carta certificada: Medio de comunicacion excepcional en caso de que los padres y/o
apoderados no acusen recibo de la informacion y/o no acudan a citaciones reiteradas
emanadas desde el colegio con objeto de requerir la presencia de las familias en el
establecimiento y/o informar de decisiones relacionadas con procesos de seguimiento,
formativos, académicos y/o sancionatorios de los estudiantes.

ARTICULO 48: Canal de comunicacién familia-Instituto

1.

En nuestra Comunidad Educativo-Pastoral los primeros y principales educadores, por
derecho natural y por deber, son los padres de familia.

El primer contacto que se debe establecer para una comunicacion fluida y eficiente entre
familia e Instituto serd a través de correo institucional y/o solicitud de entrevista.
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ARTICULO 49: Solicitud de entrevista

1. Dependiendo de la situacién que el apoderado desee plantear o realizar alguna consulta o
presentar un reclamo, debera respetar el conducto estipulado en el articulo 46 con el fin de
dinamizar la entrevista y la situacion en cuestion.

2. Todo apoderado puede solicitar entrevista con cualquier funcionario del Instituto via correo
electrénico. Se le respondera dentro de los plazos habilitados segun articulo 50, agendando
fecha y hora de atencién.

3. Los inspectores informardan a sus respectivos ciclos los horarios de atencién de apoderados.
No podran atender fuera de los horarios asignados, salvo situaciones emergentes
excepcionales.

ARTICULO 50: Disposiciones especiales

1. Las comunicaciones institucionales que los funcionarios del Instituto requieran establecer
con los apoderados deberan canalizarse exclusivamente a través de los mecanismos oficiales
dispuestos para tales efectos, quedando estrictamente prohibido mantener comunicaciones
de tipo personal (no institucional) a través de estos medios.

2. Las materias institucionales que sean informadas a través de medios no oficiales de
comunicaciéon -o aquellas difundidas por funcionarios no autorizados para ello- seran
consideradas de exclusiva responsabilidad de la persona que las comunicé y no
representardn necesariamente la opinion o posicion del Instituto respecto del tema tratado.
Sin perjuicio de lo anterior, Rectoria evaluard las medidas disciplinarias que pudieran
corresponder en tal situacion.

3. Los medios institucionales de comunicacion funcionardn exclusivamente en horarios habiles
y dentro de la jornada laboral del funcionario, por lo tanto, cualquier comunicacién que se
realice fuera de ese horario serd atendida en un dia habil posterior (dependiendo de la
disponibilidad del destinatario).

4. Sin perjuicio de lo anterior, si el destinatario no responde en el dia habil posterior, podra
hacerlo hasta dentro de tres dias habiles después de recibido el correo.

5. Frente a situaciones de excepcidén o emergencias, Rectoria podra autorizar el uso transitorio
de otros medios de comunicacién, si ello fuera necesario para el mejor manejo de la
contingencia. Tanto los medios escogidos, como las reglas de utilizaciéon de estos, seran
oportunamente informados a la Comunidad Educativa Pastoral. El uso de estos medios
alternativos serd suspendido cuando se hayan controlado las circunstancias que motivaron
su implementacién.

ARTICULO 51: Regulacién de las instancias de participacién

1. La participacion es uno de los principios de la educacién establecidos en el Art.3 de la Ley
General de Educacién, entendiéndose esta como el derecho que tienen los integrantes de la
Comunidad Educativa Pastoral a ser informados y a participar en el proceso educativo en
conformidad a la normativa vigente.

2. Para estos efectos, todos los estudiantes tendrdn un correo institucional creado por el
establecimiento, el cual serd el vinculo oficial de comunicacién entre la familia y el Instituto.
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3. Sin perjuicio de lo anterior, los apoderados registraran en el Instituto un correo personal a
través del cual también podran recibir informaciones del establecimiento y se podran
comunicar con este. Serd responsabilidad del apoderado mantener vigente el mail
registrado, asi como también, informar oportunamente cualquier cambio que se produzca
en su correo electronico.

4. Las instancias formales de participacion institucional se encuentran definidas en las leyes
pertinentes, siendo algunas de estas, a modo de ejemplo no taxativo el Centro de Padres, el
Centro de Alumnos, Consejo Escolar, Equipo de Buena Convivencia, Consejos de Profesores,
Comités de Seguridad Escolar, entre otros. Sin perjuicio de los anteriores, se podran
constituir otro tipo de asociaciones entre miembros de la Comunidad Educativa - Pastoral
cuyo objetivo sea, en lo esencial, contribuir a la gestidn escolar.

5. Las instancias de participacion formales deberan constituirse y funcionar de conformidad a
las leyes y normas que las regulan. Por otra parte, las instancias informales podran definir sus
propias normas de gestién, las cuales deberan respetar las leyes vigentes y reglamentos del
Instituto.

6. Lasinstancias formales e informales de participacion deberan utilizar los conductos regulares
y formas de comunicacion institucional establecidos en el presente RIE para vincularse con
otros agentes institucionales.

7. Sin perjuicio de lo anterior, todas las comunicaciones entre las organizaciones de padres y
apoderados seflaladas en el punto anterior, en cualquier instancia formal del
establecimiento, deberdn quedar consignadas en los registros oficiales dispuestos para ello.

8. Rectoria facilitara las condiciones para que las instancias de participacidén puedan realizar las
tareas que les son propias, las cuales, en todo caso, deberan ejecutarse con apego a las
normas y regulaciones que el Instituto ha establecido en sus reglamentos, protocolos e
instructivos de funcionamiento.

ARTICULO 52: Relacién con otros establecimientos e instituciones

1. EllInstituto mantiene vinculos con diferentes Instituciones y organismos de la comunidad, los
cuales deben tener relacién con los Principios del Proyecto Educativo en los que se fortalece
y da sentido a su Mision.

2. Las actividades y encuentros realizados con otros organismos deberdn ser autorizados por
los organismos correspondientes del Instituto y deben ser un aporte al desarrollo integral de
los estudiantes. En el supuesto de que estas actividades o encuentros no apoyen los Valores
y Principios del Proyecto Educativo, el Instituto se reserva el derecho a participar.
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TITULO V
Regulaciones Referidas al Proceso de Admisién Escolar

ARTICULO 53: Del proceso de admisién escolar

1. El Instituto, en su calidad de establecimiento de educacién particular subvencionado
reconocido por el Estado, utiliza el Sistema de Admision Escolar del Ministerio de Educacion
(SAE) para determinar a los estudiantes que podran ingresar en calidad de estudiantes
regulares.

2. El Sistema de Admisidn Escolar es el sistema centralizado de postulacion que se realiza a
través de una plataforma en internet en la que las familias encuentran informacion del
Instituto: proyecto educativo, reglamento interno, actividades extracurriculares, aranceles,
entre otros. Con esa informacion, los apoderados postulan a través de la plataforma web, en
orden de preferencia, los establecimientos de su eleccién.

ARTICULO 54: Del proceso de postulacién

1. El Mineduc publicard las fechas correspondientes a los periodos de postulacién, los niveles
con vacantes disponibles y otras informaciones relevantes del Instituto para conocimiento
de padres y apoderados.

2. Se podrd postular desde cualquier computador con acceso a internet, ya sea desde el hogar
o el lugar que se estime conveniente. Las personas que no cuenten con computador o
internet podran acercarse a los distintos puntos de postulacién que se habilitardn en las
Secretarias Regionales de Educacién, Direcciones Provinciales de Educacién,
establecimientos educacionales y otros organismos, para apoyar este proceso. Esta
informacidn sera publicada en la pagina web y en las oficinas regionales del Ministerio de
Educacion.

3. El padre o apoderado deberd crear una cuenta de usuario en la pagina
www.sistemadeadmisionescolar.cl. Con el usuario que ha creado puede postular a todos sus
hijos con su RUN, realizando una postulacién para cada uno de ellos. La plataforma ademas
le dara las siguientes alternativas:

e Respetar el orden de preferencia de cada postulacion en forma independiente,
e Privilegiar que los hermanos postulantes puedan ser admitidos juntos en el Instituto
(aunque ello no es una garantia).

4. En el caso de que existan mas postulantes que cupos, la plataforma completara los cupos
disponibles a través de un sistema aleatorio dando prioridad:

a) En primer lugar, a las hermanas y hermanos de NNA que estén matriculados en el
establecimiento,

b) Ensegundo lugar, alasy los estudiantes de condicién prioritaria, hasta completar el 15%
de los cupos totales del curso.

c) Entercer lugar, a los hijos e hijos de cualquier funcionario del establecimiento.

d) Encuarto lugar, a las y los ex estudiantes que deseen volver al establecimiento y que no
hayan sido expulsados.
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ARTICULO 55: Del resultado y matriculas

1. El apoderado, una vez terminado el periodo de postulacion, debera ingresar a la misma
plataforma en la que postuld, con su RUN vy clave, para acceder a los resultados que su
postulante obtuvo en el proceso de admision.

2. Alingresar a la web podra ver en si su pupilo fue admitido en el Instituto. Si no fue admitido
y puso al Instituto en su primera preferencia, adicionalmente, la plataforma le mostrard el
lugar que ocupa en las listas de espera de los Instituto s que postuld en mas alta prioridad.

3. Si la postulaciéon al Instituto fue aceptada, debera decidir entre una de las siguientes
alternativas:

e Aceptar la matricula: Deberd concurrir al Instituto para realizar el tramite de matricula
dentro de los plazos informados.

e Rechazar la matricula: Podrd volver a postular en la Etapa Complementaria de
Postulacion S.A.E., pero solo a los establecimientos que aldn cuenten con vacantes
disponibles.

4. Unavez realizado el trdmite de matricula, los postulantes admitidos adquiriran la calidad de
alumnos regulares del Instituto y podran integrarse al inicio del afio escolar para cursar el
nivel de estudios correspondiente

ARTICULO 56: Documentacién y matricula

1. Los apoderados que optan por esta institucidn para la educacion de sus hijos, deben adherir
al proyecto educativo institucional.

2. Sialgun Apoderado se niega a firmar algiin documento en apoyo al proceso de formacion del
estudiante, sera citado a Rectoria para cumplir con su respectivo compromiso, establecido
en el Contrato de Prestacién de Servicios.

3. Sieldia dela matricula para el afio escolar siguiente, el Apoderado no asiste a matricular a
su pupilo, se entendera que no hara uso del cupo y éste quedara disponible.

ARTICULO 57: De las cuotas de curso

1. Los pagos de cuotas que los apoderados fijen en reunion de apoderados como acuerdos de
sus directivas de curso, son absolutamente voluntarias. Se sugieren montos razonables,
considerando la realidad de la mayoria de nuestras familias.

2. EllInstituto, si bien no obliga, apoya la cancelacién de cuotas por familia que fija la Asociaciéon
de Padres y Apoderados, ya que van en directo beneficio de la Comunidad Educativa Pastoral
y particularmente de nuestros estudiantes.
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TITULO VI
Regulaciones Sobre Uso de Uniforme Escolar y Presentacion Personal*®

ARTICULO 58: De la presentacién personal

1. Los NNA deben mantener siempre una higiene y presentacién personal éptimas. Por tanto,
vestiran el uniforme regular y buzo del Instituto en forma limpia y ordenada, que refleje una
cuidadosa preocupacién individual y familiar, dentro y fuera del establecimiento.

2. LOS NINOS Y ADOLESCENTES deberdn presentarse con el cabello limpio, moderadamente
corto, parejo, peinado y ordenado. El largo del cabello no debe sobrepasar el cuello de la
camisa y/o polera y tampoco debe cubrir los ojos del estudiante. No se aceptaran cortes
extravagantes, pelo tefiido, pinches ni patillas largas, con un volumen sobre la mollera que
sobrepase los 3 cm., pelos erizados y/o extensiones, lineas sobre el cuero cabelludo ni
degradados, cortes de moda inapropiados para el contexto escolar.

3. En el caso de pelo con largo inadecuado, excesivo o disparejo*’, o que no se evidencie
ordenado y/o moderadamente corto, se aplicaran las siguientes medidas:

a. En el caso de estudiantes de Prekinder hasta 2° basico, recibiran un llamado de
atencidny la inspectoria respectiva comunicard a padres y/o apoderados para asumir
los compromisos correspondientes. En caso de no cumplimiento de los acuerdos, se
registrard en hoja de vida y se informarda a Coordinacién de Ambiente.

b. En el caso de estudiantes de 3° basico a IV° medio, recibirdn un llamado de atencion
escrito, por parte del Inspector respectivo o por el profesor en el aula con registro
en hoja de vida y se dard un plazo de 2 dias habiles para solucionar el problema.

c. El'nocumplimiento de este plazo se considerara falta leve (Art. 78, numeral 05), por
lo que el Inspector de Ciclo citard a apoderados para establecer acuerdos en el
cumplimiento de esta normativa y proponer un nuevo plazo de 2 dias habiles.

d. Si el alumno no cumple los acuerdos establecidos respecto de su presentacién
personal en los plazos acordados con la familia, se considerara una falta grave (Art.
82, numeral 02). Coordinador de Ambiente citara a los apoderados y estudiante para
la firma de Carta de Compromiso (Art. 91, numeral 10).

4 |a exigencia de una determinada presentacion personal y uso de uniforme institucional es de aplicaciéon general para
todos los NNA y se enmarca en el proyecto educacional libremente determinado por el establecimiento, segin se autoriza
por el derecho constitucionalmente consagrado al ejercicio de la libertad de ensefianza. Por otro lado, el Reglamento
Interno es conocido por todos los apoderados al momento de matricular a los NNA en el Instituto, y ha sido expresamente
aceptado por éstos al suscribir el Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales. En consecuencia, la normativa
institucional respecto de la presentacion personal y uso de uniforme, bajo ninguna circunstancia implica discriminacién
arbitraria (es norma para todos por igual) ni vulneracion al derecho a la identidad (libre aceptacién de la oferta educativa
con conocimiento por parte de apoderados y estudiantes).

47 Desde el 2026 no se aceptaran documentos de especialistas externos que soliciten el pelo largo en los estudiantes. No
existe una obligatoriedad general en todas las legislaciones para que las escuelas asuman todas las sugerencias de
especialistas externos, ya que la autonomia escolar es un factor importante, especialmente respecto de la presentacion
personal. Sin embargo, las escuelas si pueden implementar programas para estudiantes con necesidades especiales o
talentos excepcionales, como lo indican las leyes de educacién, y pueden verse obligadas a actuar si existen normativas o
regulaciones especificas que lo establezcan, como la evaluacion de calidad vy fiscalizacién de organismos estatales, segun
indica la SUPEREDUC y el MINEDUC.
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e. El no cumplimiento de los compromisos formales establecidos por la familia y el
estudiante, y/o la reincidencia en el no cumplimiento de la normativa, constituye una
falta gravisima, segln Reglamento (Art. 86, numeral 14), lo que implica la aplicacién
de medidas mas gravosas.

f.  Enelcaso de los alumnos de IV Medio, el no cumplimiento de la normativa referida
a la presentacién personal faculta a las autoridades del establecimiento a reservarse
el derecho de participacion del alumno en la Ceremonia de Licenciatura (Protocolo
N° 18, RIE 2026).

4. Deben presentar sus ufias cortas, limpias y sin pintar. No se permitird el uso de maquillaje
facial ni el uso de aros.

5. En caso de que el alumno requiera afeitarse, lo debe hacer diariamente de tal manera que
no presente vellosidad en su cara ningln dia de la semana de clases. En caso de que, por
problemas dermatoldgicos, el estudiante no pueda cumplir con esta normativa, el apoderado
se obliga a presentar toda la documentaciéon médica que acredite |a situacion.

6. En el caso de que los estudiantes no cumplan respecto de lo planteado en los numerales 04
y 05, se aplicaran las siguientes medidas:

a. Recibird un llamado de atencién escrito, por parte del Inspector respectivo o por el
profesor en el aula con registro en hoja de vida. El alumno tendrd la obligacion de
presentarse al dia siguiente segun la normativa institucional. En el caso de los aros,
debera guardarlos al momento del llamado de atencién.

b. Elno cumplimiento de este acuerdo se considerara falta leve (Art. 78, numeral 05),
por lo que el Inspector de Ciclo citard a apoderados para establecer acuerdos en el
cumplimiento de esta normativa. En el caso de los aros, estos seran requisados vy
guardados en Inspectoria de Ciclo para ser entregados al apoderado en los horarios
correspondientes.

c. Si el alumno no cumple los acuerdos establecidos respecto de su presentacion
personal en los plazos acordados con la familia, se considerard una falta grave (Art.
82, numeral 02). Coordinador de Ambiente citara a los apoderados y estudiante para
la firma de Carta de Compromiso (Art. 91, numeral 10).

d. El no cumplimiento de los compromisos formales establecidos por la familia y el
estudiante constituye una falta gravisima, segin Reglamento (Art. 86, numeral 14),
lo que implica la aplicacion de medidas mas gravosas.

e. Enelcasodelosalumnos de IV® Medio, el no cumplimiento de la normativa referida
a la presentacién personal faculta a las autoridades del establecimiento a reservarse
el derecho de participacion del alumno en la Ceremonia de Licenciatura (Protocolo
N° 18, RIE 2026).

7. LAS NINAS deberan presentarse con el cabello limpio, largo o corto, con peinado tomado o
suelto; se permite el uso de pinches, cintillos y/o colets de color azul marino, amarillo o
negro. No se aceptaran cortes extravagantes, pelo tefiido, erizados y/o extensiones, lineas
sobre el cuero cabelludo ni degradados y/o cortes de moda inapropiados para el contexto
escolar.

8. Deben presentar sus ufias cortas, limpias y sin pintar. No se permitird el uso de maquillaje
facial.

9. Se permitird el uso de aros, siempre y cuando no sean colgantes. Esto por seguridad de las
mismas nifas.

47 |Padgina



oo Instituto Salesiano Valdivia »“Hagan lo que @'
‘m Pedro de Valdivia 480 | Fono: 63 2 200 127 EI les dl aﬂg ﬁ
10.

11.

12.
13.
14.

15.

16.

instituto@salesianosvaldivia.cl “CREYENTES, LiBREs mea SERViR" (

En caso de que las estudiantes no cumplan respecto de lo planteado en los numerales 07, 08
y 09, se citard a apoderados desde P. Jefe para recordar la normativa y establecer los
compromisos correspondientes en los plazos determinados por Inspectoria de Ciclo.

LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES no podran usar cadenas, pulseras, collares, correas,
piercing, tatuajes temporales o permanentes®, ni objetos parecidos que sirvan como
adornos, que se vean a simple vista, en cuello, orejas, lengua, cara y mufiecas, y en general
en cualquier parte del cuerpo, puesto que pueden transformarse en un riesgo para su
integridad fisica.

En caso de que a un NNA se les sorprenda con adornos u objetos como los descritos, seran
requisados de inmediato por el inspector o profesor y seran entregados sélo al apoderado
por el Inspector de Ciclo respectivo, previo registro de la falta leve en su hoja de vida.

La Coordinacion de Ambiente supervisa que se cumplan las normas de presentacion y aseo
personal en forma permanente, asi como el uso correcto del uniforme regular y buzo
institucional del colegio, con el apoyo de todos los profesores, directivos, educadoras y
técnicas de parvulos y asistentes de la educacion, en general.

El incumplimiento de las normas sobre presentacion personal y uso de uniforme inhabilitara
al estudiante para representar al colegio en actividades internas y externas, asi como
participar en el CGA del Instituto®

Sin perjuicio de lo anterior, el incumplimiento de dichas normas no puede restringir el pleno
ejercicio del derecho a la educacién por parte de los estudiantes, por lo que no se podra
prohibir el ingreso del estudiante al colegio y/o sala de clases, asi como la devolucion del
alumno a su casa, cualquiera sea su edad. De igual manera, no se podra aplicar la sancion
disciplinaria de suspensioén de clases.

Sin perjuicio de lo anterior, el incumplimiento de las normas descritas implicara la aplicacion
de otras medidas establecidas en el presente RIE de acuerdo a gradualidad.

ARTICULO 59: Del uso del uniforme regular*®

1.
2.

El uniforme regular del Instituto es de uso obligatorio para NNA desde 3° basico a IV° Medio.
Serd responsabilidad del apoderado y del alumno la correcta presentacion personal y el uso
del uniforme escolar, durante todo el afio.

LOS NINOS Y ADOLESCENTES, desde 3° basico a IV° Medio, deberan presentarse diariamente
a clases correctamente uniformados, esto es, siempre con su vestén, su camisa dentro del
pantaldn, corbata bien ordenada y zapatos lustrados. El pantalén del uniforme debe usarse
a partir de la cintura, modelo recto, tradicional. El pantaldn tipo entallado o ajustado
(“apitillado”) no estd permitido.

48 | a legislacion vigente respecto a los tatuajes establece que al momento de someterse al procedimiento de transmision
de un disefio a la piel, el tatuador “deberd verificar con el correspondiente carné de identidad que las personas que se
sometan a estos procedimientos sean mayores de edad y, en el caso de los menores de edad, que estén autorizados por
escrito por su representante legal y sean acompaiiados por esta persona durante todo el procedimiento” (Articulo 13,
Decreto 304, 2003, Reglamento de tatuajes y practicas similares, Ministerio de Salud). En consecuencia, el colegio asumira
que los tatuajes que no respeten la normativa de colegio estan en conocimiento y cuentan con la autorizacion de padres
y/o adultos responsables del NNA, pese a la normativa establecida por el Instituto.

49 Si bien el CGA del Instituto Salesiano de Valdivia es elegido democraticamente por los estudiantes desde 7° basico a llI°
medio, sus integrantes no dejan de ser representativos del Proyecto Educativo del colegio, asi como de las normas y
reglamentaciones estipuladas institucionalmente.

0 Durante el 2026 la normativa respecto del uso del uniforme regular sélo es aplicable a varones.
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4. El uniforme regular estd conformado por:
a) Vestén azul marino con la insignia del Instituto.

) Camisa blanca.

) Corbata, segun disefio del Instituto.

d) Pantaldn recto gris de colegio.

) Zapatos negros.
f) Sweater azul marino cuello “V”.
g) Parka institucional®®.

5. Eluso de gorros® y bufandas estard permitido dentro del Instituto sélo en los momentos de
recreo. Los gorros y bufandas utilizados serdn de color negro o azul marino.

6. Los alumnos no podrdn retirarse del colegio sin su uniforme regular completo, salvo que la
ultima asignatura de la jornada sea Ed. Fisica.

7. Toda prenda del uniforme regular debera estar marcada en forma indeleble con el nombre
completo del alumno y el curso, para todos los niveles del Instituto.

8. Los polerones generacionales seran autorizados por Rectoria, previa solicitud formal y escrita
de las directivas de IV° Medio en el mes de septiembre. El uso de los polerones hasta fin de
afio, estara condicionado por el cumplimiento de los compromisos establecidos por
directivas de curso y Coordinacion de Ambiente. El disefio de los polerones debe ser
trabajado junto a cada Profesor de Jefe.

9. En el caso de no cumplimiento con el uso del uniforme regular, se aplicaran las siguientes
medidas:

a. Eluso de polerones no autorizados por el colegio se considerard una falta leve (Art.
78, numeral 05). Estos serdn requisados y retirados por el apoderado en la
Inspectoria respectiva después del término de la jornada escolar. Se consignara
registro en hoja de vida del estudiante.

b. Eluso de prendas que no correspondan a lo establecido por este Reglamento y que
no puedan ser requisadas® se considerara una falta leve (Art. 78, numeral 05),
recibird un llamado de atencién escrito registrado en hoja de vida, por parte del
Inspector respectivo o por el profesor en el aula y se dara un plazo de 24 horas para
solucionar el problema.

c. La reincidencia en los puntos a) y b), asi como el incumplimiento de los plazos
estipulados y la no existencia de justificacion escrita de por medio, serd considerada
falta grave (Art. 82, numeral 02) segin Reglamento. El Inspector de Ciclo citard a
apoderados para formalizar la concrecidon de esta normativa y establecer plazos para
su cumplimiento®

d. Si el alumno no cumple los acuerdos establecidos respecto del uso de uniforme
regular en los plazos acordados con la familia, el Coordinador de Ambiente citard a
los apoderados y al estudiante para la firma de Carta de Compromiso (Art. 91,
numeral 10).

51 En casos excepcionales, y previa conversacién con apoderados, se permitird el uso de parka azul similar a la prenda
institucional.

52 Gorros para invierno tradicional o “beanie”: se ajusta a la cabeza de manera cefiida y sin ala, a menudo tejido de lana o
materiales eldsticos.

53 Esto considera también la combinacién de elementos del uniforme regular con el buzo institucional.

54 Los plazos para el cumplimiento del uso de uniforme regular y uso de buzo institucional seran ponderados con la familia,
no excediendo las dos semanas desde la toma de acuerdo.
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e. El no cumplimiento de los compromisos formales establecidos por la familia y el
estudiante constituye una falta gravisima, segin Reglamento (Art. 86, numeral 14),
lo que implica la aplicacion de medidas mas gravosas.
f.  Enelcasode losalumnos de IV° Medio, el no cumplimiento de esta normativa faculta
a las autoridades del establecimiento a reservarse el derecho de participacion del
alumno en la Ceremonia de Licenciatura (Protocolo N° 18, RIE 2026).

10. El incumplimiento de las normas sobre el uso de uniforme regular inhabilitara al estudiante
para representar al colegio en actividades internas y externas, asi como participar en el CGA
del Instituto™

11. Sin perjuicio de lo anterior, el incumplimiento de dichas normas no puede restringir el pleno
ejercicio del derecho a la educacion por parte de los estudiantes, por lo que no se podra
prohibir el ingreso del estudiante al colegio y/o sala de clases, asi como la devolucién del
alumno a su casa, cualquiera sea su edad. De igual manera, no se podra aplicar la sancion
disciplinaria de suspension de clases.

12. Se resguardard en este dambito muy especialmente el principio de la no discriminacion
arbitraria, con especial foco en los estudiantes nuevos, migrantes, padres estudiantes y
situaciones similares.

13. Sin perjuicio de lo anterior, el incumplimiento de las normas descritas implicara la aplicacién
de otras medidas establecidas en el presente RIE de acuerdo a gradualidad.

ARTICULO 60: Del uso del buzo institucional

1. El buzo institucional del Instituto es de uso obligatorio para las clases de Educacion Fisica,
Talleres Polideportivos y Talleres ACLE de actividad fisica o deportiva.
2. Elbuzo institucional estd conformado por:
a) Short azul marino (mas arriba de la rodilla).
) Polerdn institucional.
) Polera institucional (se recomienda su uso como polera de cambio).
)
)

Q. O T

Polera blanca (se recomienda su uso para el momento de la actividad fisica).
Pantaldn de buzo institucional.

f) Zapatillas deportivas (se sugiere estilo running).

g) Utiles de aseo: jabdn, toalla, chalas, peineta.

3. Durante el afio 2026, desde Prekinder a 2° bésico los nifios y nifias podran asistir todos los
dias con el buzo institucional. Se evaluara la medida para el afio siguiente.

4. Durante el afio 2026, desde 3° a 6° basico los estudiantes podran asistir con buzo durante
toda la jornada el/los dias de Ed. Fisica solamente. Se evaluarad la medida para el afio
siguiente. Los dias de talleres ACLEs que no coincidan con Ed. Fisica quedan excluidos de esta
normativa.

5. Desde 7° basico a IV° Medio los estudiantes asistirdn todos los dias con uniforme regular,
llevando el buzo institucional en bolso aparte para cambio®®, al igual que para electivo
diferenciado. Durante el afio 2026, si la asignatura es en el primer bloque, se les permitira

D

5 Sj bien el CGA del Instituto Salesiano de Valdivia es elegido democraticamente por los estudiantes desde 7° basico a IlI°
medio, sus integrantes no dejan de ser representativos del Proyecto Educativo del colegio, asi como de las normas y
reglamentaciones estipuladas institucionalmente.

56 Salvo situaciones debidamente ponderadas por Consejo de Coordinacién en acuerdo con padres y apoderados.
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ingresar al colegio con buzo, para luego cambiarse por el uniforme regular. Se evaluard la
medida para el afio siguiente.
6. Los estudiantes desde 5° basico a IV° Medio, deben llevar Utiles y elementos necesarios de
aseo personal los dias de Ed. Fisica.
7. No se permite el ingreso al Instituto con short ni su uso al interior de la sala de clases.

Sélo estd permitido el pantaldn de buzo tipo regular fit.

9. No estd permitido el uso de buzo o prendas de las selecciones de las distintas ramas
deportivas y/o grupos asociativos del Instituto durante el horario normal de clases,
pudiéndose ocupar Unicamente cuando dicho seleccionado salga del Instituto en su
representacion.

10. Alalumno no se le permitird en ninguna actividad de destreza fisica (deportes, competencias,
actividades extra programaticas, juegos, etc.) estar con el torso desnudo.

11. El cambio de vestimenta para la clase de Educacién Fisica u otras actividades fisicas o
deportivas se hara exclusivamente en los camarines asignados por el profesor de asignatura,
taller u organizador del torneo o evento.

12. Una vez finalizada la actividad, el estudiante debe bafiarse®” y no debe llegar atrasado a la
clase lectiva siguiente, debiendo controlar el tiempo asignado para su aseo y cambio de
vestimenta. Desde 7° a IV° Medio deberdn retornar a la sala de clases con su uniforme
regular, salvo cuando E. Fisica sea la Ultima asignatura del dia.

13. Toda prenda del buzo institucional deberd estar marcada en forma indeleble con el nombre
completo del alumno y el curso, para todos los niveles del Instituto.

14. Considerando todo lo anterior, el Instituto no puede restringir el derecho a la educacién por
incumplimiento en el uso de una o mas prendas del uniforme regular, por lo que no se podra
prohibir el ingreso del estudiante al colegio y/o sala de clases, asi como la devolucion del
alumno a su casa, cualquiera sea su edad. De igual manera, no se podra aplicar la sancién
disciplinaria de suspension de clases.

15. Se resguardard en este ambito muy especialmente el principio de la no discriminacion
arbitraria, con especial foco en los estudiantes nuevos, migrantes, padres estudiantes y
situaciones similares.

®

16.

de otras medidas establecidas en el presente RIE de acuerdo a gradualidad.

ARTICULO 61: Consideraciones especiales

1. En caso de actividades de representacién, desfiles y ceremonias oficiales y/o religiosas del
establecimiento, todos los estudiantes deberan utilizar el uniforme regular.

2. Durante el afio 2026, los niveles desde Prekinder hasta 2° basico usaran el buzo institucional
para las actividades antes descritas.

57 Con excepcidn de situaciones debidamente conversadas y/o respaldadas por padres y apoderados con documentacién
de especialistas.
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Regulaciones Referidas al Ambito de la Seguridad y Resguardo de Derechos

ARTICULO 62: Plan de Seguridad Integral Escolar (PISE)

1.

Nuestro establecimiento cuenta con un Comité de Seguridad Escolar®®, que, a través de la
utilizacion de la metodologia AIDEP*°, desarrolla el diagndstico del recinto, detectando
amenazas, vulnerabilidades y capacidades, para luego planificar y establecer los cronogramas
de trabajo o programas de prevenciéon a través de un Plan Integral de Seguridad Escolar
(PISE), donde se establecen los protocolos de actuacion para cada riesgo identificado o
emergente, utilizando la metodologia ACCEDER®.

Ante la amenaza o peligro de una emergencia, este Plan incluye la planificacion de un
conjunto de actividades, acciones y procedimientos, tendientes a preservar la vida e
integridad fisica de nuestros NNA, funcionarios y publico visitante, que se encuentren en las
instalaciones, con el objetivo de proteger cualquier dafio que pueda afectar su estructura o
el funcionamiento normal.

El PISE del Instituto Salesiano de Valdivia se encuentra publicado en la pagina web
institucional disponible para ser descargado por cualquier usuario®.

ARTICULO 63: Politica de prevencién de riesgos

1.

La prevencion de riesgos de accidentes escolares es una preocupacion prioritaria y
permanente en el Instituto. Para la materializacion de ello se dispone de las siguientes
instancias:

a) Comité Paritario. El principal estamento encargado de la seguridad en el Instituto es el
Comité Paritario, el que estad integrado por representantes del empleador y de los
trabajadores y se preocupa de supervisar, sugerir, promover y denunciar temas relativos
a la seguridad de las personas (estudiantes y funcionarios) y bienes del Instituto.

b) Plan de Seguridad Integral. El Instituto cuenta con un Plan de Seguridad, el que se ha
diseflado para prevenir y enfrentar situaciones de riesgo de accidentes, cuyo impacto
represente un riesgo inminente para las personas y/o bienes del Instituto.

c) Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS). Este instrumento, entre
otros de sus objetivos, busca prevenir la ejecucion de acciones, omisiones o actividades
gue puedan traducirse en un accidente o riesgo de accidente, asi como también sefiala
las sanciones aplicables a los funcionarios por el incumplimiento de las normas de
seguridad al interior del Instituto.

58 Organismo que tiene como funcidn coordinar las acciones integrales para la seguridad de la comunidad educativa.

59 Andlisis Historico, Investigacion en Terreno, Discusion y Andlisis, Elaboracion del Mapa y Planificacién.

%0 |a Metodologia ACCEDER consta de las siguientes etapas: Alerta/alarma, Comunicacién y Captura de Informacién,
Coordinacion (asignacién de roles), Evaluacion Preliminar, Decisiones, Evaluacién Secundaria, Readecuacion del Plan de
Emergencia, en caso de ser necesario.

61 www.salesianosvaldivia.cl, seccidon documentos institucionales.
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d) Asesoriaen prevencion de riesgos. El Instituto cuenta con la asesoria especializada desde
Casa Central® de un profesional en prevencion de riesgos, el que -en conjunto con el
Comité Paritario y la Administracion del Instituto- vela por el cumplimiento de las normas
de seguridad y previene la ocurrencia de accidentes o situaciones de emergencia que
puedan afectar la salud de las personas y los bienes del Instituto.

e) Comité de Seguridad Escolar. El Instituto cuenta con un Comité de Seguridad Escolar,
cuyo principal objetivo es coordinar a la comunidad escolar del Instituto a fin de lograr
una activa y masiva participacion en los temas relativos a la seguridad de los estudiantes.

ARTICULO 64: Seguro Escolar de Accidentes Personales

1.

Ante la ocurrencia de un accidente escolar el apoderado tiene la libertad de elegir que la
atencién de su hijo sea otorgada a través del sistema publico o privado de salud. Si opta por
el sistema publico, la atencién y el tratamiento son gratuitos, en cambio, si opta por el
sistema privado debe financiarlo a través de su Isapre o Fonasa y del Seguro Escolar.

ARTICULO 65: Principales caracteristicas del Seguro Escolar Estatal

1.

Todos los estudiantes regulares de Establecimientos Fiscales, Municipales, Particulares,
Subvencionados, Particulares No Subvencionados, del Nivel de Transicion de la Educacién
Parvularia, de Ensefianza Basica, Media, Normal, Técnica Agricola, Comercial, Industrial,
Universitaria e Institutos Profesionales dependientes del Estado o reconocidos por este estan
cubiertos por el Seguro Escolar Estatal.

Tiene por objeto proteger al estudiante que sufra una lesidon o accidente a causa o con
ocasién de sus actividades estudiantiles o en la realizacion de su practica profesional o
educacional. Excluye periodos de vacaciones. También los ocurridos en el trayecto directo de
ida o regreso, entre la habitacidn o sitio de residencia del estudiante y el establecimiento
educacional, o el lugar donde realice su practica educacional y cuando se encuentran en
visitas a Bibliotecas, museos, centros culturales, etc. o efectuando actividades extraescolares.
Este seguro se concreta preferencialmente en el sistema publico de salud, a menos que el
accidente, debido a su gravedad, requiera una atencidn de urgencia y ocurra en las cercanias
de un centro de atencidn privado o bien requiera una prestacion que solo esté disponible en
una institucion de salud privada.

El establecimiento cuenta con un protocolo para accidentes escolares, incluido en la seccién
final de este Reglamento.

ARTICULO 66: Protocolos de actuacién y principios que los rigen

1.

Los protocolos son instrumentos que regulan los procedimientos, plazos y responsables
requeridos para resolver las medidas que deben aplicarse ante infracciones reglamentarias,
situaciones de presunta vulneracién de derechos u otras afectaciones a la Convivencia
Educativa, asi como situaciones de accidentes escolares, duelo, suicidio, entre otras.

Los principios que rigen a todos los protocolos de convivencia son®

e Principio de legalidad

62 Inspectoria “San Gabriel Arcangel”, Santiago.
63 Circular SUPEREDUC N° 482: “Instrucciones sobre RIE”, 2018.
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e Principio de Dignidad del Ser Humano

e Principio del Debido Proceso

e Principio del Interés Superior del nifio

e Principio de Proporcionalidad

e Principio de Gradualidad

e Principio de Legalidad

e Principio de No Discriminacién Arbitraria

e Principio de Transparencia

e Principio de Responsabilidad

ARTICULO 67: Procedimientos de comunicacidn y registro de protocolos de actuacién®

1. Sobre las comunicaciones:

a) Los intervinientes tendran derecho a ser informados tanto de las caracteristicas del
protocolo, como de las incidencias que se vayan determinando durante el desarrollo del
mismo.

b) Las comunicaciones durante el protocolo se realizardn preferentemente en forma
personal, en su defecto, via correo electrénico (institucional y/o correo entregado por
los padres al momento de la matricula) y/o carta certificada a la Rectoria consignada en
los registros del Colegio. Respecto de los e-mails enviados por el establecimiento, se
entenderan recibidos al dia siguiente de su envio; en cuanto a las cartas certificadas, se
asumirdn recibidas a partir del tercer dia desde su envio.

c) Enlos casos que no sea posible la entrevista personal informativa, indagatoria, resolutiva
o del proceso de revisién, se dejara constancia escrita dentro de la carpeta del proceso.

2. Sobre los registros y la proteccion de la intimidad:

a) Laaplicacion de protocolos que involucre estudiantes sera registrada en la Hoja de Vida
de la plataforma LIRMI. Sin perjuicio de lo anterior, se establecera una Carpeta de
Protocolo (Expediente) que resguardara, con cardcter reservado, los antecedentes u
otras evidencias que sean recabadas en el curso de estos procesos.

b) Los registros de protocolos que involucren adultos, sean funcionarios del Colegio o
padres/apoderados, serdn resguardados por Coordinador de Ambiente y/o Encargado de
Convivencia Educativa.

c) Entodas las fases de protocolo las identidades de los involucrados, asi como los registros
y antecedentes de los procedimientos realizados, seran de caracter reservado. Estos sélo
podran ser conocidos por los intervinientes y por los funcionarios e instancias del Colegio
responsables de su manejo, quienes, por otra parte, velaran porque tal conocimiento no
afecte la integridad fisica o psicoldgica de las partes (atendiendo a la proteccién de la
vida privada y la honra de los involucrados y sus familias).

d) Sin perjuicio de lo anterior, tendran acceso a los registros de protocolos las autoridades
gue tengan competencia en tales casos (Ej: Rector del colegio, organismos educacionales
estatales, instancias judiciales) asi como aquellas personas que cuenten con las
autorizaciones requeridas para ello.

6 Las comunicaciones, plazos, medidas y resoluciones estdn detallados en cada protocolo publicado en
www.salesianosvaldivia.cl.
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ARTICULO 68: De la estructura de los protocolos

1.

Todos los protocolos respetardn una estructura determinada:

a) Procedimientos de la fase de reporte o denuncia del protocolo

b) Procedimientos de la fase de indagacion del protocolo

c) Procedimientos de la fase de resolucion del protocolo

d) Procedimientos de la fase de revisién/apelacién

Todos los protocolos de prevencién y actuacion se encuentran publicados en la pagina web
del colegio www.salesianosvaldivia.cl.

ARTICULO 69: Medidas orientadas a garantizar la higiene del establecimiento educacional

1.

El personal auxiliar y de mantencion, dependiente de Administracion, tendra la
responsabilidad por mantener el orden, higiene y sanitizacién tanto de las dependencias
institucionales, como de los equipos e insumos requeridos para el funcionamiento escolar.
De las normas de orden e higiene al interior del Instituto:

a) Los procedimientos de orden e higiene se realizardan conforme a la programacion
establecida, la cual se coordinara con las diferentes Coordinaciones o Areas de Gestidn,
con objeto de que estas tareas no comporten riesgos para los estudiantes y/o
interferencia con la gestion educativa.

b) Las tareas de orden e higiene realizadas sélo por accién humana y herramientas
manuales, tales como ordenar mobiliario, barrer, sacudir, etc., podrdn ejecutarse
durante la jornada escolar, pero sdlo en espacios o dependencias en que no se
encuentren presentes los estudiantes.

c) Las tareas de orden e higiene que requieran uso de productos quimicos, herramientas
eléctricas, de combustion interna, elementos que impliquen riesgo de dafio si los
estudiantes se encuentran cercanos a ellas y/o que impliquen inhabilitar temporalmente
determinados equipos o dependencias, solo podran ejecutarse en horarios donde no
estén los alumnos. En caso de no ser posible lo anteriormente sefialado, se prohibird la
circulacion y estadia de NNA en las zonas en que se estén ejecutando estas labores.

d) Los materiales, insumos y herramientas requeridos para las labores de orden e higiene
estaran rotuladas y resguardadas bajo llave en la seccidén de servicios auxiliares del
Instituto, siendo este un espacio restringido al cual no podran acceder los estudiantes.

e) Los auxiliares de servicio se encargaran de mantener aseados los mobiliarios y equipos
de aula, laboratorios, gimnasio, salon, Bibliotecas, etc., siendo responsabilidad del
profesor sefialar la disposicion espacial de estos y velar porque se mantengan como se
requieren.

f) Estufas, calefactores y califonts deberdn mantenerse operativos y aseados, con sus
cafiones o conductos limpios y despejados, lo que estard a cargo del auxiliar de servicio.
El funcionamiento y mantencién de estos equipos debera estar debidamente certificado
por profesionales o entidades competentes.

De la sanitizacién y manejo de residuos:

a) El aseo de bafios, duchas, cocinas y sectores de acumulacion de residuos se acogera a
régimen de sanitizacion semestral, con objeto de evitar y/o eliminar insectos y vectores
de interés sanitario.

b) Los desechos derivados de aula o de las actividades extraprogramaticas o recreativas se
dispondran en recipientes pequefios, de facil manipulacion y transporte, encontrandose
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dispuestos en zonas accesibles para los estudiantes y de alta visibilidad para los
funcionarios a cargo. Tales recipientes seran retirados por los auxiliares de servicios al
término de cada jornada escolar.

c) Los desechos organicos, los de mayor envergadura y/o aquellos que puedan comportar
riesgo para la Comunidad Educativa Pastoral se depositaran en recipientes de alta
capacidad con tapas. Tales recipientes, al igual que los de aula, seran vaciados en
contenedores externos dispuestos para el retiro municipal. La manipulacién y transporte
serd de exclusiva responsabilidad del personal de servicios.

4. Altérmino de cada jornada de clases los auxiliares de servicio realizardn una inspeccion visual
del estado de orden e higiene del establecimiento, informando al Inspector General las
incidencias que deriven de su inspeccion, la cual verificara el grado de cumplimiento de
objetivos de orden e higiene institucional y determinard las acciones que correspondan
(segln sean los términos del reporte recibido).
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TITULO VI
Regulaciones Referidas a la Gestion Pedagdgica y Proteccion a la Paternidad

ARTICULO 70: Regulaciones técnico-pedagdgicas

1. La dimension gestion pedagoégica comprende las politicas, procedimientos y practicas de
nuestra organizacién, preparacion, implementacién y evaluacién del proceso educativo,
considerando las necesidades de todos los estudiantes, con el fin Ultimo de que estos logren
los objetivos de aprendizaje y se desarrollen en concordancia con sus potencialidades.

2. Los profesores, el equipo técnico-pedagdgico y el Rector trabajan de manera coordinada y
colaborativa para asegurar la implementacion curricular mediante la realizacion de tareas de
programacion, apoyo y seguimiento del proceso educativo.

3. Los responsables de llevar a cabo los procesos de ensefianza-aprendizaje en el aula, lo que
implica el uso de estrategias pedagdgicas adecuadas y el monitoreo de la evolucién de sus
estudiantes, son los profesores.

4. Para el trabajo pedagdgico se consideran las caracteristicas particulares de los educandos,
debiendo hacerse cargo el establecimiento de responder a la diversidad de necesidades de
sus estudiantes, en miras de superar las dificultades que pudieran entorpecer su desarrollo,
asi como de favorecer el despliegue de sus potencialidades.

5. La dimension gestion pedagdgica se organiza en las subdimensiones de gestion curricular,
ensefianza y aprendizaje en el aula, y apoyo al desarrollo de los estudiantes.

6. El Instituto posee un Plan Curricular que concretiza las Bases Curriculares organizadas bajo
Planes y Programas de Estudio.

ARTICULO 71: Regulaciones sobre promocién y evaluacién

1. El Instituto posee un Reglamento de Promocién y Evaluacion respetuoso de la normativa
vigente y difundida a la comunidad al momento de la matricula y en la pagina web del
establecimiento®, conforme a lo consignado en el Art. N° 46. LGE, que exige aplicar un
reglamento que se ajuste a las normas minimas nacionales sobre evaluacién y promocién de
los estudiantes para cada uno de los niveles a que se refiere el Art. N° 39 de esta ley.

2. Lasituacién de copia o plagio en pruebas escritas o trabajos evaluados es una falta grave, la
que serd resuelta en el Area Pedagdgica®.

3. Eneventos evaluativos escritos (pruebas, test, quiz, formularios, cuestionarios), se entendera
por copia o plagio la extraccién total o parcial de informacién perteneciente a otro
compafiero. Asimismo, en trabajos escritos, proyectos o trabajos de proceso, se entendera
por copia o plagio la extraccién total o parcial de informacién (texto, imagenes u otros) sin
declarar la fuente.

4. En cualquiera de los casos, segun nivel, se debera resolver de la siguiente manera:

a) Enelcaso de estudiantes de 1° a 4° Basico:

65 www.salesianosvaldivia.cl, seccidon documentos institucionales.
66 Articulo 23, Reglamento de Evaluacién ISV.
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e Seretirara el instrumento de evaluacidn y se registrara la observacién en el libro de
clases.

e Posteriormente se citard al apoderado y el profesor respectivo aplicard un nuevo
instrumento con un 70% de dificultad.

e En caso de tratarse de plagio, se dara plazo hasta la proxima clase de la asignatura,
para hacer entrega de un nuevo trabajo. Se registrara la observacion en el libro de
clases y se citara al apoderado.

e Encaso de no cumplir con el segundo plazo se calificard con nota minima.

e Sellevard registro en el libro de actas del Area Pedagdgica.

b) Para estudiantes de 5° Basico a IV° Medio:

e Elestudiante que sea sorprendido copiando, se le registrara la observacion en el libro
de clases digital (LIRMI), se citara al apoderado y debera rendir un nuevo instrumento
con un 70 % de exigencia en la clase inmediatamente siguiente a su reincorporacion.

e En caso de no cumplir con la medida anteriormente expuesta, el profesor de
asignatura y/o el Area Pedagdgica estimara el momento en que el instrumento de
evaluacion se aplique, en caso de no cumplir en la nueva fecha estipulada, se
calificarad con nota minima.

e Esresponsabilidad exclusiva del estudiante presentarse a rendir su evaluacion.

e La constatacion de la copia puede ocurrir antes, durante y después de la aplicacion
de la evaluacion. Si tal situacion involucra a un porcentaje significativo de alumnos,
la evaluacion serd invalidada y todos los alumnos del curso deberan reevaluarse en
los plazos que determine el Area Pedagdgica.

e Sellevard registro en el libro de actas del Area Pedagdgica.

ARTICULO 72: Del apoyo y proteccidn a la paternidad adolescente

1.

El Instituto promueve la vivencia de una afectividad y sexualidad integrada desde la visién de
la antropologia cristiana, apoyando la realizacién del proyecto de vida y de familia de cada
estudiante. En este sentido, y de modo congruente con la normativa sobre proteccién a los
alumnos en condiciones de paternidad adolescente, el establecimiento acompafia al
estudiante -adoptando facilidades académicas y organizativas- y de ese modo apoya la
retencién del mismo, a efectos de que se pueda cumplir en dicho contexto la propuesta
educativa y la promocion escolar.

El establecimiento cuenta con un protocolo de prevencion, retencién, apoyo y abordaje de
paternidad adolescente, incluido en la seccién final de este Reglamento.

ARTICULO 73: De las salidas pedagdgicas y giras de estudio

1.

Se entenderd por salida pedagdgica la medida administrativa y pedagdgica aplicable en
situaciones en que las clases regulares son reemplazadas por actividades fuera del
establecimiento que complementan o refuerzan los objetivos curriculares. Los objetivos de
los viajes o salidas deben formularse en concordancia con el Proyecto Educativo Institucional.
El Instituto Salesiano no propicia las denominadas giras de estudio, ni brinda espacios en las
reuniones de apoderados para la organizacion de éstas.
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ARTICULO 74: Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y giras de estudio.

1. Las regulaciones sobre las salidas pedagdgicas, asi como lo relacionado con las giras de
estudios, se encuentran en el Protocolo N° 5.
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TITULO IX
Normas, Faltas, Medidas Disciplinarias y Procedimientos

ARTICULO 75: De las faltas

1.

El Instituto debe velar por la buena Convivencia Educativa de todos los integrantes de la
Comunidad Educativo Pastoral para cumplir su misién. Se prohibe toda conducta que lesione
la Convivencia Educativa, tanto al interior como fuera del establecimiento.

Son consideradas faltas todas aquellas conductas que transgredan los valores y principios
qgue conforman la buena Convivencia Educativa en nuestro Instituto. También son
consideradas faltas las conductas (acciones) y omisiones (por ej.: no defender a una persona)
disruptivas de una convivencia positiva.

En particular, se considerara falta todo aquello que contravenga lo establecido en el presente

Reglamento y/o Protocolos de Actuacidn. Segun su grado, las faltas se clasificaran en leves,

graves o gravisimas.

a) Faltas leves: conductas que van en contra del Proyecto Educativo del Colegio y que
alteran minimamente las normas o el orden del colegio.

b) Faltas graves: comportamientos que van en contra del Proyecto Educativo del Colegio y
gue impliquen vulnerar la dignidad o la consideracion debida a un integrante de la
comunidad educativa, asi como gestos y/o acciones que causen un dafio significativo o
perjuicio a la institucién, sus miembros o propiedades.

c) Faltas gravisimas: conductas que van en contra del Proyecto Educativo del Colegio y que
afectan la integridad fisica y/o emocional de miembros de la CEP, asi como la implicancia
de un riesgo y/o peligro real e inmediato, dafio severo o la vulneracién de derechos de
cualquier integrante de la Comunidad Educativa.

ARTICULO 76: Del debido proceso

1.

El debido proceso en el dmbito escolar implica el derecho de todos los involucrados a:
a) Ser escuchados.
b) Que los argumentos presentados sean tomados en cuenta.
c) Que se presuma su inocencia.
d) Apelar alas medidas resueltas.
Toda medida que se aplique por faltas a la buena convivencia serad ejecutada conforme al
debido proceso, esto es, antes de su aplicacion se garantizaran los siguientes derechos, entre
otros:
a) Derecho a la proteccidn del afectado.
) Derecho a la presuncién de inocencia del presunto autor de la falta.
c) Derecho de todos los involucrados a ser escuchados y a presentar descargos.
) Derecho de apelacion ante las resoluciones tomadas en el procedimiento, dirigida al
coordinador de ambiente, quien informara al Rector.
e) Que el establecimiento resguardara la reserva y confidencialidad.
f) Que el establecimiento resolverd con fundamento sobre los casos.
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ARTICULO 77: Criterios de aplicacién de medidas pedagdégicas/disciplinarias

1. Principio de Legalidad: Las conductas constitutivas de falta reglamentaria seran aquellas
expresamente tipificadas en el presente Titulo Reglamento (“Normas, faltas, medidas
disciplinarias y procedimientos”) y sélo se podran imponer las medidas sefialadas en este
Titulo del RIE.

2. Principio de Dignidad del Ser Humano: Los procedimientos disciplinarios resguardaran la
integridad fisica y moral de los intervinientes, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

3. Principio del Debido Proceso: La resolucién de una medida o sancién disciplinaria, por
presunta comision de faltas reglamentarias, se determinard luego de aplicar un
procedimiento reglado que se tramitard respetando las garantias del Debido Proceso, las
cuales son el Derecho a ser Informado de la falta que se le imputa, Presunciéon de inocencia,
Derecho a ser Escuchado, Derecho a Presentar descargos, Derecho a que el proceso se
resuelva de manera fundaday en un plazo razonable, Derecho a solicitar Revisién o Apelacion
ante una autoridad imparcial respecto de quien haya tramitado el protocolo.

4. Principio del Interés Superior del Nifio: En materia educacional, este principio supone el
deber de especial cuidado del estudiante, lo cual implicard priorizar medidas destinadas a
garantizar su integridad fisica y psicoldgica durante todas las etapas del protocolo (incluso
posteriores al cierre de este si fuera necesario)®’

5. Principio de Proporcionalidad: La tipificacion y calificacién de las infracciones a las normas
del RIE seran proporcionales a la gravedad de los hechos que las constituyen y las medidas
gue se resuelvan deben mantener también esa proporcién. Es decir, medidas gravosas para
faltas graves y menos gravosas cuando se trate de infracciones de menor grado.

6. Principio de Gradualidad: Las medidas disciplinarias deben, por regla general, aplicarse de
manera gradual y progresiva, procurando agotar previamente aquellas de menor intensidad
antes de utilizar las mas gravosas.

7. Principio de No Discriminacion Arbitraria: Las normas, procedimientos y medidas
protocolares se basaran en procedimientos objetivos y conocidos, tramitados conforme al
RIE, por lo tanto, no se fundaran en aspectos que impliquen discriminacion arbitraria.

8. Principio de Transparencia: Las normas, procedimientos y medidas protocolares serdn
socializadas a la comunidad educativa en general a través de los medios institucionales de
comunicacioén, de modo tal que las disposiciones del RIE en esta materia, al igual que en todas
las secciones que componen este instrumento, seran de publico conocimiento.

9. Principio de Responsabilidad: Todos los estamentos de la comunidad educativa son
responsables de promover y mantener la buena convivencia, asi como de prevenir el
maltrato y colaborar en los protocolos en que deban intervenir.

10. En los casos que la Rectoria estime pertinente aplicar cancelacion de matricula o expulsion,
deberd considerar el cumplimiento de los criterios estipulados para ello en el Art. 95 y 96 del
presente Titulo del RIE.

67 Art 3, Numeral 1, Convencion de los Derechos del NNA: “En todas las medidas concernientes a los NNA que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos,
una consideracién primordial a que se atendera sera el interés superior del NNA”.
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La aplicacion de sanciones debera considerar siempre su caracter formativo, como también
el respeto a la dignidad de los involucrados, procurando la mayor proteccion y reparacion del
afectado y la formacion de quien resulte responsable.

El resolutor de un proceso indagatorio (apertura de protocolos) estara autorizado para
aplicar medidas pedagdgicas y/o sanciones conjuntas a una misma falta, teniendo también
la facultad de reducir o aumentar el tipo o duracién de una sancién (atendiendo a las
circunstancias atenuantes o agravantes del hecho, segun corresponda).

En los procesos de determinacién de responsabilidades que afecten a los miembros de la
comunidad educativa que tengan participacion en actos u omisiones que contravengan este
Reglamento, se consideraran siempre los factores o condiciones particulares que pudieren
ser agravantes o atenuantes de esta responsabilidad, ya sea por edad, jerarquia o por el
contexto, la motivacion y los intereses que rodean la apariciéon de la falta y la magnitud del
dafio causado.

Si bien, no se puede sancionar -desde un punto de vista legal- a la misma persona dos veces
por el mismo hecho idéntico®, si es posible sancionar por la misma conducta si esta se reitera
en momentos distintos, es decir, si son hechos diferentes y no una Unica falta continua,
permitiendo incluso sanciones acumulativas o mayores por la reincidencia.

En consecuencia, la prohibicién es contra la doble sancién por la misma conducta. Si la
conducta se repite en momentos distintos o tiene repercusiones diferentes, puede dar lugar
a sanciones separadas o acumuladas, siempre que no se vulneren los principios de identidad
del sujeto, hecho y fundamento de la sancién.

ARTICULO 78: En relacién con la aplicacién de medidas disciplinarias a estudiantes con NEE®

1.

Respecto a la factibilidad de que los establecimientos educacionales apliqguen medidas
disciplinarias a estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE), no se podran
adoptar medidas sancionatorias que se funden, directa o indirectamente, en el hecho de que
un estudiante presente discapacidad o NEE, ya sean de caracter permanente o transitorio,
por suponer ello una discriminacién arbitraria.

No obstante, lo anterior no quiere decir que estos alumnos se encuentren exentos del
cumplimiento de las normas internas sobre buena Convivencia Educativa y de la aplicacion
de medidas formativas, pedagdgicas o incluso disciplinarias por su incumplimiento.

De esta manera, podran aplicarse a un estudiante con NEE transitorias y/o permanentes las
medidas de expulsién y cancelacion de matricula cuando sus causales estén claramente
descritas en el Reglamento Interno del establecimiento o afecten gravemente la Convivencia
Educativa, siempre y cuando la conducta que se sanciona no se asocie directa o
indirectamente a la condicion del estudiante. Al respecto, en el caso de establecimientos
subvencionados deberd observarse el procedimiento descrito en el articulo 6, letra d), de la
Ley de Subvenciones.

La determinacion de si una conducta que afecta la buena Convivencia Educativa se asocia o
no con las NEE de un estudiante debera observarse caso a caso, debido a los factores de
contexto o las caracteristicas personales del NNA. Por ello, se establecerdn Planes de

68 Principio Non bis in idem.

69 ORD. 0481, del 17 de mayo de 2024, emitido por la SUPEREDUC, donde se entregan orientaciones y se sefiala normativa
educacional referida a la inclusion, atencidn integral y proteccion de los derechos de parvulos y estudiantes con trastorno
del espectro autista.
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pafiamiento emocional y conductual individuales’™ que incluyan una descripcién de los
factores que los equipos educativos han identificado como eventualmente gatillantes de
situaciones desafiantes o de desregulacion emocional y conductual, asi como de las medidas
de respuesta aconsejadas ante ello, en atencién a sus necesidades particulares y sus
intereses profundos. El instrumento resultard fundamental para analizar los hechos vy
determinar si se vinculan a la necesidad educativa especial.

ARTICULO 79: Son faltas leves

1. Usar lenguaje grosero, vulgar o despectivo como formato comunicacional o reaccién

impulsiva (sin dirigirlo como insulto hacia otro).

Llegar atrasado, es decir, después del inicio de la jornada escolar.

Ingresar atrasado entre asignaturas y/o recreos.

Permanecer en la sala de clases durante los recreos sin autorizacion.

Asistir sin el uniforme correspondiente y la presentacion personal estipulada en el

reglamento.

6. Presentarse sin materiales de trabajo: condicidon que impida u obstaculice el adecuado
desarrollo del aprendizaje de los estudiantes.

7. Consumir diferentes alimentos y/o productos comestibles en horarios y lugares no aptos para
aquello: sala de clase, fuera del horario definido para recreo o almuerzo.

8. Interrumpir diferentes instancias de ensefianza impidiendo el normal funcionamiento del
ambiente educativo, por ej.: gritar, pararse, hablar, siempre y cuando sea de modo reiterado.

9. Utilizar un celular o dispositivo electrénico en la sala de clases (tablet, notebook, consolas de
videojuegos, etc.). El profesor le pedira al estudiante que guarde su celular o dispositivo,
registrara el comportamiento en su hoja de vida y orientard al estudiante sobre su conducta.

10. No cumplir con las tareas y deberes que le son asignados por algin educador de la
comunidad educativa.

11. Salir de la sala durante los cambios de hora, situacidon que retrasa el inicio de la clase y /o
altera el funcionamiento adecuado de otros espacios educativos.

12. No cumplir con la devolucién del material solicitado en Biblioteca en la fecha que
corresponde, afectando el derecho de otros estudiantes a hacer uso de los recursos
didacticos disponibles en el Instituto.

13. Ensuciar y desordenar dependencias del Instituto.

14. Instalar afiches, carteles, lienzos o similares sin la autorizacion correspondiente.

15. Otras conductas que revistan este nivel de falta calificadas como tales por el Equipo de
Convivencia y/o Coordinacién de Ambiente.

ik W

ARTICULO 80: Son medidas formativas, pedagdgicas y/o de acompafiamiento para faltas leves

1. Dialogo reflexivo

Servicio pedagdgico

Recuperacién de estudios

Elaboracion y presentacion de trabajos

s wnN

70 En el caso de establecimientos con Programas de Integracidn Escolar (PIE), este plan puede formar parte del Plan de
Apoyo Individual (PAI) regulado en las orientaciones técnicas para PIE.
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5. Servicio comunitario

ARTICULO 81: Son medidas sancionatorias para faltas leves’

1. Amonestacién verbal

2. Amonestacion escrita

3. Anotacion negativa en hoja de vida (libro digital LIRMI)

4. Retiro de objetos no permitidos dentro o fuera de la sala de clases

ARTICULO 82: Son medidas reparatorias para faltas leves

1. Disculpas privadas

2. Restitucién del objeto dafiado o perdido

3. Toda otra medida que en concordancia con el estudiante afectado se estime como
reparatoria.

ARTICULO 83: Son faltas graves

1. Utilizar un lenguaje que genere burla, menoscabo y/o humillacion a cualquier miembro de la
comunidad educativa en contexto de aula o fuera de ella, tanto presencialmente como en
redes sociales.

2. Rayar, ensuciar, pintar y/o estropear mobiliario o espacios fisicos al interior del colegio cuyo
uso beneficia a toda la comunidad educativa.

3. Faltar a los acuerdos establecidos sobre el uso del uniforme correspondiente y la
presentacion personal estipulada en el reglamento.

4. Negarse a acatar alguna instruccién que se le ha dado, siempre en un contexto pedagdgico-
formativo.

5. Negarse a rendir una evaluacion, no registrar su nombre en una evaluacién, como a su vez
entregar en blanco la misma.

6. Ingresar sin autorizacion a dependencias del Instituto que se encuentren cerradas y/o
restringidas sélo a uso del personal del establecimiento.

7. Ingresar a bafios no asignados oficialmente para su ciclo y/o nivel.

8. Realizar juegos y/o acciones violentas (golpes, zancadillas, empujones u otros en situaciones
cotidianas) que generen dafio real o potencial a miembros de la comunidad educativa.

9. Incumplir normas de cortesia, urbanidad y buen trato establecidas por el Instituto,
promoviendo o incurriendo en conductas disruptivas durante la realizacién de clases, actos,
ceremonias, liturgias, eucaristias y/o formaciones.

10. Escribir y/o dibujar simbolos, referencias o cualquier elemento con significado violento,
ridiculizante, obsceno y/o relacionado con ideologias de violencia o discursos de odio’? en
espacios y/o documentos del Instituto.

71 La decision de sancionar una determinada conducta con medidas que resulten proporcionales y adecuadas al hecho
infractor, se inserta dentro de la autonomia y libertad que se reconoce a los establecimientos para llevar a cabo su proyecto
educativo, que toda la comunidad escolar reconoce y acepta al momento de elegir un determinado colegio.

72 Los discursos e ideologias de odio se definen como “una declaracién publica, consciente y deliberada, destinada a denigrar
a un grupo de personas” (Delgado y Stefancic, 1995). Son sistemas de ideas que promueven la discriminacion y la violencia
contra grupos basados en caracteristicas como raza, etnia, nacionalidad, religién, creencias politico-partidistas, pertenencia
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11. Ejecutar précticas no permitidas’® para enfrentar situaciones de evaluacién escolar’

12. No ingresar y/o abandonar diferentes actividades pedagdgico-formativas sin autorizacién,
esto es, sala de clases, gimnasio, talleres, etc., y sin dar las explicaciones ni las justificaciones
necesarias. Lo anterior se considerard evasion de clases.

13. Reincidir en el uso de celular o dispositivos tecnoldgicos en el aula (tablet, notebook, consolas
de videojuegos, etc.). El dispositivo sera requisado por el docente y/o Inspector para ser
entregado al apoderado.

14. Obstaculizar la comunicacién formal familia- Instituto.

15. Utilizar sin autorizacion de la Direccién el nombre, insignia o logos asociados al colegio.

16. Faltar a la honestidad, es decir, mentir, falsear informacion, guardar silencio u omitir datos
gue permitan conocer alguna situacion que altera la adecuada convivencia entre diferentes
miembros de la comunidad educativa.

17.

18. Manifestar conductas afectivas de pareja y/o expresiones de contacto fisico, inapropiadas al
contexto escolar.

19. Compray venta (comercializacion) de productos y/o alimentos al interior del colegio.

20. Otras conductas que revistan este nivel de falta calificadas como tales por el Equipo de
Convivencia Educativa y/o Coordinacién de Ambiente.

ARTICULO 84: Son medidas formativas, pedagdgicas y/o de acompafiamiento para faltas graves

[EEN

Didlogo reflexivo

Carta de compromiso

Servicio pedagdgico

Recuperacion de estudio

Elaboracidon y presentacion de trabajo
Servicio comunitario

Plan de intervencion

No vk wnN

ARTICULO 85: Son medidas sancionatorias para faltas graves’

1. Amonestacion escrita

Carta de compromiso

Retiro de objetos no permitidos dentro o fuera de la sala de clases
Extensién de la jornada académica

Suspensién de clases.

Suspension de actividades extra programaticas y semejantes.

o vk W

social, género u orientacién sexual, a menudo utilizando desinformacién y estigmatizacién para crear un "otro" negativo y
justificar acciones agresivas.

73 Ej. Usar “torpedos”; copiar las respuestas de otro alumno; proporcionar ayuda no autorizada a otro alumno; plagiar
informes, trabajos y/o pruebas; presentar como propios trabajos, pruebas, etc., realizados por otra persona; usar
elementos, instrumentos y/o sustancias no autorizadas para mejorar el rendimiento; conocer los instrumentos o respuestas
de evaluacién antes de que hayan sido administradas, etc.

74 Para las acciones frente a copia o plagio, revisar articulo 71 en este mismo Reglamento.

7> La decisién de sancionar una determinada conducta con medidas que resulten proporcionales y adecuadas al hecho
infractor, se inserta dentro de la autonomia y libertad que se reconoce a los establecimientos para llevar a cabo su proyecto
educativo, que toda la comunidad escolar reconoce y acepta al momento de elegir un determinado colegio.
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7. Condicionalidad de matricula

ARTICULO 86: Son medidas reparatorias para faltas graves

1. Disculpas privadas

2. Restitucion del objeto dafiado o perdido

3. Toda otra medida que en concordancia con el estudiante afectado se estime como
reparatoria.

ARTICULO 87: Son faltas gravisimas

1. Utilizar un lenguaje soez, grosero, obsceno y/o insultante intencionadamente dirigido a
cualquier miembro de la comunidad educativa.

2. Negarse a entregar algun dispositivo electrénico o tecnoldgico no autorizado para el uso en
el aula (celular, tablet, notebook, consola, etc.).

3. Uso, tenencia, posesion o porte de armas blancas’®, armas de fuego tipicas o atipicas’’ y/o
artefactos de naturaleza explosiva, ya sean convencionales o improvisados, asi como fuegos
artificiales”® en cualquier actividad pedagdgica dentro o fuera del Instituto.

4. Consumo, porte o manipulacion de marihuana o cualquier otro tipo de droga al interior del
establecimiento o en cualquier actividad pedagdgica dentro o fuera del Instituto, asi como
objetos utilizados para su consumo, sin prescripcion médica.

5. Consumo o porte de bebidas alcohdlicas al interior del establecimiento o en cualquier
actividad pedagogica dentro o fuera del Instituto.

6. Presentarse en el Instituto o en actividades curriculares fuera de las dependencias del colegio
bajo los efectos de la droga y/o alcohol o cualquier sustancia que altere el sistema nervioso
central.

7. Compartir, subir en redes sociales o ser sorprendido por algin miembro de la comunidad
educativa haciendo uso de marihuana o cualquier otro tipo de droga con el uniforme del
colegio, tanto al interior como fuera del establecimiento.

8. Compra y/o venta de drogas, alcohol y/o psicotrépicos dentro del establecimiento
educacional y/o durante actividades asociadas al Instituto.

9. Conductas que constituyan abusos y/o agresiones de tipo sexua
pedagdgica dentro o fuera del Instituto.

10. Conductas que constituyan hechos de connotacién sexual® en cualquier actividad
pedagdgica dentro o fuera del Instituto.

11. Tener contacto fisico intimo dentro del establecimiento con consentimiento entre pares.

12. Maltratar fisica y/o psicolégicamente a cualquier integrante de la Comunidad Educativa-
Pastoral.

17 en cualquier actividad

76 La ley considera como arma blanca cualquier objeto cortante o punzante, como cuchillos, navajas o machetes.

77 También denominadas artesanales, hechizas o caseras.

78 En Chile, el uso, la fabricacidn y la venta de fuegos artificiales son prohibidos y penados por ley desde el afio 2021, segln
la Ley N° 17.798.

79 Remitirse a Protocolo N° 2: Prevencion y abordaje de agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten
contra la integridad de los estudiantes, Titulo XXI del presente Reglamento.

80 Remitirse a Protocolo N° 2: Prevencion y abordaje de agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten
contra la integridad de los estudiantes, Titulo XXI del presente Reglamento.
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13. Realizar acoso escolar o ciber-acoso contra integrantes de la comunidad educativa.

14. Promover y/o incitar conductas que provoquen dafio fisico y/o moral a otros.

15. Incumplir las indicaciones o acuerdos comprometidos en un Protocolo de Convivencia
Educativa y/o Carta de Compromiso, ya sea por conducta, responsabilidad, asistencia,
atrasos, uso de uniforme, presentacién personal, etc.

16. Incumplir las medidas formativas, reparadoras y/o disciplinarias que se le hayan impuesto al
estudiante por la comision de faltas reglamentarias.

17. Actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestaciéon del servicio educativo
por parte del establecimiento.

18. Sustraer objetos, pertenencias y/o dinero de otros miembros de la comunidad educativa con
o sin uso de la violencia.

19. Alterar el normal desarrollo de las actividades sistematicas con: gritos, revuelta, turba y/u
organizar o participar de la misma al interior del colegio.

20. Facilitar el ingreso al Instituto de personas ajenas al mismo, hecho que ponga en evidente
riesgo a otros integrantes de la comunidad educativa, la infraestructura, recursos vy
materiales.

21. Suplantar la identidad de otro estudiante tanto al interior del colegio como en otro
establecimiento educacional.

22. Usurpar la cuenta institucional de un integrante de la comunidad educativa.

23. Realizar amenazas orales y/o escritas a cualquier integrante de la comunidad educativa
pastoral que afecten su integridad fisica y/o psicoldgica.

24. Falsear o alterar calificaciones, anotaciones, justificativos, pases, firma de apoderados, entre
otros, que distorsionen la realidad del propio estudiante que la ejecuta y/o de otro miembro
de la comunidad estudiantil, tanto de forma fisica o virtual.

25. Introducir en el establecimiento textos, revistas u otro material tanto fisico como virtual, que
vaya en contra de los valores del proyecto educativo institucional, tales como pornografia,
violencia y discursos e ideologias de odio®!, entre otros.

26. Grabar, fotografiar y/o difundir sin autorizacién a través de artefactos electrénicos y/o
tecnoldgicos, contenidos o imagenes de cualquier miembro de la comunidad educativa-
Pastoral, que lo pueda menoscabar o al Instituto.

27. Difundir sin autorizacion, en cualquier tipo de medio, de manera total o parcial, clases,
evaluaciones, reuniones o entrevistas.

28. Faltar a clases u otra actividad educativo-pastoral sin el consentimiento y/o conocimiento del
apoderado.

29. Salir del establecimiento durante la jornada escolar y/o abandonar actividades pedagdgicas
realizadas fuera del colegio, sin mediar aviso o autorizacion alguna.

30. Cometer un acto constitutivo de delito conforme a los términos establecidos en el Cédigo
Penal Chileno.

31. Realizar conductas que impliquen grave afectacidn a la Convivencia Educativa: Los actos que
causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de esta comunidad
educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias del establecimiento, tales

81 Los discursos e ideologias de odio se definen como “una declaracion publica, consciente y deliberada, destinada a denigrar
a un grupo de personas” (Delgado y Stefancic, 1995). Son sistemas de ideas que promueven la discriminacion y la violencia
contra grupos basados en caracteristicas como raza, etnia, nacionalidad, religion, creencias politico-partidistas, pertenencia
social, género u orientacion sexual, a menudo utilizando desinformacién y estigmatizacién para crear un "otro" negativo y
justificar acciones agresivas.
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32.

como agresiones de cardacter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que
atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte
de este establecimiento (Ley de Aula Segura).

Otras conductas que revistan este nivel de falta calificadas como tales por el Equipo de
Convivencia Educativa y/o Coordinacion de Ambiente.

ARTICULO 88: Son medidas formativas, pedagdgicas y/o de acompafiamiento para faltas gravisimas

ik W e

Entrevista con desafios
Carta de compromiso
Plan de intervencién
Servicio comunitario
Cambio curso

ARTICULO 89: Son medidas sancionatorias para faltas gravisimas®

N LA WD

Retiro de la sala de clases.

Suspensién de clases

Retiro de objetos no permitidos dentro o fuera de la sala de clases
Suspensidn de actividades extra programaticas y semejantes
Condicionalidad de matricula

Suspensién de Licenciatura

Cancelacién de matricula

Expulsidn

ARTICULO 90: Son medidas reparatorias para faltas gravisimas

Disculpas privadas

Restitucién del objeto dafiado o perdido

Toda otra medida que en concordancia con el estudiante afectado se estime como
reparatoria.

ARTICULO 91: Son medidas excepcionales para faltas gravisimas

1.
2.
3.

Reduccién de jornada escolar
Separacién temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa
Asistencia s6lo a rendir evaluaciones.

ARTICULO 92: Medidas pedagdgicas, formativas, de acompafiamiento

1.

Didlogo reflexivo: contemplard la participacién en una o mas reuniones, de caracter
individual y/o grupal, con uno o0 mas miembros habilitados del Instituto (directivos, docentes,
psicélogos, orientadores, psicopedagogos, Coordinador de Ambiente), con el objetivo de

82 |a decisién de sancionar una determinada conducta con medidas que resulten proporcionales y adecuadas al hecho
infractor, se inserta dentro de la autonomia y libertad que se reconoce a los establecimientos para llevar a cabo su proyecto
educativo, que toda la comunidad escolar reconoce y acepta al momento de elegir un determinado colegio.
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reflexionar acerca del hecho ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas, orientando
las tematicas hacia la adopcién o recuperacién del modo de relacién basado en los valores
de honestidad, respeto, tolerancia y solidaridad. Quedara registrada esta medida en el libro
de clases.

2. Acciones de servicio comunitario: contemplara el desarrollo de alguna actividad que debera
realizar el estudiante fuera del horario de clases, no pudiendo extenderse su duracién por
mas de una hora posterior a la salida de clases y siendo supervisada por un adulto
responsable, lo cual favorecera la reflexién del estudiante frente a conductas contrarias al
PEl. Ejemplos: limpiar algin espacio del establecimiento, patio, pasillos, gimnasio o su sala;
mantener el jardin; ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad; colaborar
con la ejecucion de actividades extra programaticas; ordenar materiales en la Biblioteca o en
el Centro de Recursos de Aprendizaje, etc. Quedard registrada esta medida en el libro de
clases. Se deberd contar con la autorizacién escrita del apoderado.

3. Acciones Servicio Pedagdgico: contemplara una o mas acciones del estudiante que cometié
la falta, asesorado por un docente, que impliquen contribuir solidariamente con la
continuidad y/o efectividad de los procesos educativos del Instituto, tales como: recolectar
o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo; ser ayudante de un profesor
en la realizacién de una o mas clases, segun sus aptitudes; colaborar en las labores de
Biblioteca, etc.; apoyar a estudiantes menores en sus tareas; preparar y exponer temas
educativos u otras medidas que se consideren adecuadas de acuerdo a la edad del
estudiante. Estas acciones no se extenderan por mas de una hora posterior a la salida de
clases y quedara registrada esta medida en el libro de clases.

4. Recuperacién de estudios: elaboracion y presentacién de trabajos en relacion a temas
valdricos, realizacion de diario mural informativo, actualizacién y presentacion de tareas,
cuadernos y trabajos, estudios y preparacion de pruebas. Quedara registrada esta medida en
el libro de clases.

5. Extensién de la jornada académica: desde un enfoque formativo se puede establecer que el
estudiante realice una tarea adicional en el Instituto, ya sea extendiendo la jornada diaria
(una vez y no mas alld de 30 minutos). El estudiante debe asistir de uniforme. Quedara
registrada esta medida en el libro de clases. El apoderado deberd estar en conocimiento de
esta accion pedagdgica.

6. Derivacién interna a profesionales de apoyo integral: derivacidn de tipo exploratoria, que
puede solicitar el Profesor Jefe, coordinador de ambiente-apoyo y/o Rector. Quedara
registrada esta medida en el libro de clases.

7. Derivacién externa a profesionales especializados: medida que puede recomendar el
Instituto frente a un caso de Convivencia Educativa y/o académico en el cual se requiere una
opinidn experta y externa. Quedara registrada esta medida en el libro de clases.

8. Plan de intervencién: es un plan de trabajo familia- Instituto- estudiante que contempla
acciones y estrategias multidisciplinarias para abordar el caso. Serd elaborado por el equipo
de apoyo y serad presentado al Comité de Convivencia y/o Rector para su aprobacién.
Quedarad registrada esta medida en plataforma LIRMI.

9. Cambio de curso: es una medida excepcional que considera el cambio de curso del
estudiante, dentro del mismo nivel de escolaridad, siempre y cuando haya cupos disponibles
para esta medida. De esta forma se pretende detener o disminuir las acciones que estan
generando algln tipo de conflicto al interior del curso y que afectan a todos los involucrados
en un caso de Convivencia Educativa. Quedara registrada esta medida en el libro de clases.
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10. Carta de compromiso: es una entrevista personal con el apoderado para acordar estrategias

de solucién de la problematica (académica o convivencia) a través de una Carta Compromiso

entre el Instituto, el apoderado y el estudiante. La medida es determinada por Coordinador

de Ambiente o Encargada de Convivencia y tiene una duracién de un semestre,

extendiéndose de un afio a otro si fuese necesario. Es importante que los padres y/o

apoderados asuman el rol y la responsabilidad en la educacion y formacion de sus hijos,

exigiendo y reforzando las medidas implementadas por el Instituto. La citacién del apoderado

se registrara en plataforma LIRMI. Si la situacién y edad del nifio lo permite se incorpora a

este compromiso al estudiante. La entrevista debera ser firmada y contener los siguientes

aspectos:

e Individualizacion del estudiante y del apoderado.

e Marco reglamentario segun RIE.

e (Causay ambito (académico, socioemocional o disciplinar) de la medida.

e Compromisos del estudiante y los padres y/o apoderados.

e Plan de intervencion, acompafiamiento y/o seguimiento (si es que los hubiera).

e Posibles medidas sancionatorias frente al no cumplimiento de compromisos y acuerdos
establecidos.

e Sielapoderado se niega a firmar la carta compromiso, se solicitara la firma de un testigo,
funcionario del Instituto, que dé fe de que el apoderado fue citado, entrevistado y que
se negd a firmar el acta de la entrevista. Esta situacion debe ser registrada e identificar
con nombre, RUT y cargo al funcionario. Adicionalmente, se enviara al correo electrdénico
registro del apoderado, copia de la entrevista y/o acuerdo que se negare a firmar.

ARTICULO 93: Medidas sancionatorias/disciplinarias

1. Amonestacién verbal: corresponde a una llamada de atencidon directa al estudiante y/o
conversacion privada con él, por parte del profesor (definir el responsable), inspector
(Coordinador de Ambiente), asistente de la educacién o autoridad que presencie una falta.
Tiene por objetivo el reconocimiento por parte del estudiante de la falta cometida. Esta
medida considera advertir al estudiante de la posibilidad de ser objeto de una medida, mas
gravosa, si persiste en su conducta. Queda registrada en el libro de clases.

2. Amonestacion escrita: es una llamada de atencién que se registra y pretende corregir una
conducta que representa una transgresién menor y que no representa una lesién a la
Convivencia Educativa. Se realiza por cualquier profesor u otro colaborador. Se puede aplicar
en todos los niveles escolares. Queda registrada en plataforma LIRMI.

3. Retiro de objetos no permitidos: es una medida puntual, que pretende resolver de manera
inmediata una situacion que altera la buena Convivencia Educativa. Esta sancion puede
efectuarla el Profesor Jefe, profesor de asignatura o cualquier autoridad que evidencie la
inconveniencia que significa el uso o porte de determinado objeto disruptivo para la
Convivencia Educativa y/o el aprendizaje. El objeto sera entregado a inspector de ciclo, quien
se contactara con el apoderado del estudiante para agendar una fecha de devolucién del
objeto (la cual no excederd en tiempo de 24 horas desde la retencion del objeto). No
obstante, los educadores estdn facultados para retirar objetos no permitidos por
Reglamento, independiente que afecten o no la Convivencia Educativa (Tablet, notebook,
celulares, etc.).
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4. Retiro de la sala de clases: Medida disciplinaria consistente en la exclusion temporal del
estudiante del aula determinada por el docente de aula, cuya duracion debe limitarse como
maximo al periodo de la clase en la que fue implementada. Su aplicacién debe consignarse
en el “registro de anotaciones de convivencia escolar por estudiante” del libro de clases, y el
establecimiento deberd velar por la seguridad del estudiante mientras se encuentre fuera
del aula®

5. Suspensidn de clases: consiste en la prohibicién de ingreso a clases que se aplica a un
estudiante. Tiene una duracidon minima de una jornada de clases, y podra extenderse por un
periodo maximo de 5 dias, siendo prorrogable por una sola vez hasta por el mismo plazo, por
causa justificada. La sancién es aplicada por Inspectores de ciclos en consulta con
Coordinador de Ambiente. En ningln caso la reincorporacién del estudiante puede
condicionarse al cumplimiento de requisitos adicionales. La aplicacién de esta medida
disciplinaria podra ser absoluta, es decir, que mientras se encuentre vigente, el estudiante
no podra hacer ingreso a ninguna clase ni actividad extracurricular, o bien puede otorgarsele
autorizacion para presentarse a rendir evaluaciones o a actividades extracurriculares, lo que
debera quedar expresado por escrito en el documento que decrete la medida. Esta medida
no debe confundirse con la suspension cautelar prevista en la Ley Aula Segura en el marco
de procedimientos de expulsién o cancelacion de matricula, la cual se rige por el articulo 6°,
letra d), de la Ley de Subvenciones, seguin lo desarrollado en el capitulo VI, numeral 4.2 de
esta Circular.

6. Suspension de actividades extra programaticas: si el estudiante incurre en la participacion,
tanto de forma activa o pasiva, de conductas que impliquen grave afectacion a la Convivencia
Educativa (actos que causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquier miembro de la
CEP o de terceros que se encuentren en las dependencias del establecimiento, tales como
acoso escolar; agresiones de caracter sexual; agresiones fisicas que produzcan lesiones; uso,
porte, posesién y tenencia de armas o artefactos incendiarios; asi como también los actos
gue atenten contra la infraestructura esencial del colegio), no le serd permitido participar
representando al colegio en actos oficiales del instituto, actividades deportivo-recreativas,
viajes o giras de estudio si las hubiera, graduaciones o Licenciaturas, asi como la
representatividad del colegio en banda y selecciones deportivas y/o cientifico-culturales. La
medida sera revisada a fin de semestre, pudiendo ser revocada por el Equipo de Convivencia
si efectivamente los antecedentes lo ameritan. Esta sancidn sera aplicada por el Coordinador
de Ambiente en consulta con el Rector, Equipo de Convivencia Educativa y/o Consejo de
Profesores del nivel, si lo amerita.

7. Suspensién de Licenciatura: en el caso de los alumnos de IV° Medio, el no cumplimiento de
la normativa referida a la presentacién personal y/o uso de uniforme, asi como la ocurrencia
de faltas gravisimas, seguin Reglamento, faculta a las autoridades del establecimiento a
reservarse el derecho de participacion del alumno y/o alumnos, en la Ceremonia de
Licenciatura®. La medida es aplicada por el Rector en consulta con el Consejo de
Coordinacion.

83 Articulo 8 bis, inciso segundo del Estatuto Docente, citado en Circular de la SUPEREDUC que aprueba e imparte
instrucciones sobre la aplicacion de medidas formativas y disciplinarias en los EE, Resolucion Exenta 0782 del 23 de
diciembre de 2025.

84 \VVer Protocolo N° 18..
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8. Condicionalidad de la matricula: es una medida disciplinaria (sancionatoria) y su aplicacién
debe estar asociada a hechos y/o conductas que estén consideradas como faltas graves o
gravisimas en el RIE®®, vayan en contra de los valores estipulados en el PEl y/o el estudiante
no haya cumplido las exigencias y acuerdos comprometidos sobre cambio de conducta
previos. La condicionalidad de matricula es un estado de alerta para el estudiante y familia
de la posible no renovacién de la matricula para el afio siguiente. Se hard efectiva siempre y
cuando el apoderado haya tomado conocimiento formalmente de la medida, firmando en el
libro de clases o registro de Convivencia/Ambiente. Serd monitoreada y debe ser revisada a
fin de cada semestre y/o inicio de afio escolar (dependiendo de la fecha de la medida), por
el equipo de Convivencia, Coordinacion de Ambiente y Rectoria. En el caso de los estudiantes
que cursan IV° afio medio y que cometan faltas graves o gravisimas, ademas de las medidas
y sanciones contempladas en el Reglamento, se le podrd cancelar al estudiante su
participaciéon de la Ceremonia de Licenciatura y/u otras actividades de celebracion de fin de
afio. A esta instancia se llega después de cumplidos los procedimientos, protocolos y acciones
de apoyo por parte del Instituto hacia el estudiante. Sin embargo, el establecimiento podra
aplicar directamente la sancién cuando el alumno cometa una falta gravisima que ponga en
riesgo la integridad fisica y/o psicoldgica de algiin miembro de la comunidad educativa. Esta
sancion sera aplicada por el Coordinador de Ambiente en consulta con el Rector y Equipo de
Convivencia Educativa.

9. Cancelacidn de matricula: constituye una medida de caracter excepcional derivada de casos
de extrema gravedad (falta gravisima). Corresponde a la accion de cancelar la matricula de
un alumno para el afio lectivo siguiente, motivo por el cual este debe concluir el afio escolar
en curso y retirarse del Instituto al término de este. La medida es aplicada por el Rector del
Instituto y tendra caracter permanente, esto es, el estudiante no podra ser matriculado
nuevamente en el establecimiento educacional al afio siguiente o posteriores.

10. Expulsidn: corresponde a la pérdida inmediata de la condicién de alumno regular del
Instituto, motivo por el cual debe retirarse en cuanto la sancién sea comunicada y ratificada.
Esta es una medida extrema, excepcional y Ultima, legitima sdélo cuando el alumno comete
una falta de conducta en la cual se presenten elementos que impliquen riesgo significativo,
real y actual, para la integridad fisica y/o psicoldgica de uno o mas integrantes de la
Comunidad Educativa - Pastoral, es decir, frente a conductas que afecten gravemente la
Convivencia Educativa, asi como la infraestructura esencial del establecimiento. La medida
es aplicada por el Rector del Instituto y tendra caracter permanente, esto es, el estudiante
no podra ser matriculado nuevamente en el establecimiento educacional al afio siguiente o
posteriores.

ARTICULO 94: Medidas excepcionales

1. Lareduccién dejornada escolar, separacién temporal de las actividades pedagdgicas durante
la jornada educativa o asistencia sélo a rendir evaluaciones, se podran aplicar
excepcionalmente si existe peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algun
miembro de la Comunidad Educativa Pastoral, lo que debera ser debidamente acreditado.
Dichas medidas deberdn encontrarse justificadas y evidenciadas por el Instituto antes de su
adopcion, debiendo comunicarse a estudiantes y a sus padres o apoderados, sefialando por

85 SUPEREDUC, Ord. 0476, N° 8, letra |, 2013.
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escrito las razones por las cuales son adecuadas para el caso e informando las medidas de
apoyo pedagogico (PACI o PAI) y/o psicosociales que se adoptaran.

ARTICULO 95: Criterios especiales para la aplicacién de cancelacién de matricula o expulsién

1. Sobre la aplicabilidad de las medidas de cancelacién de matricula o expulsién:

a) Las medidas de expulsion y cancelacién de matricula sélo podran aplicarse por las
causales expresamente descritas en el presente reglamento o frente a aquellas
conductas que afecten gravemente la Convivencia Educativa.

b) Se entenderd por conductas que afectan gravemente la Convivencia Educativa los actos
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores,
padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre otros, que causen dafio
a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de esta comunidad
educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias del establecimiento,
tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso,
porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos
gue atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo
por parte de este establecimiento (Ley de Aula Segura).

¢) Las medidas de cancelacién de matricula y expulsién estaran sujetas a los principios de
legalidad, debido proceso, proporcionalidad, gradualidad y de no discriminacién
arbitraria.

2. Sobre restricciones y limitaciones a la aplicacién de las medidas de suspensidn, cancelacién
de matricula o expulsion:

a) No se podra expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en un periodo del afio
escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento
educacional, salvo aplicaciéon de ley Aula Segura.

b) No podran decretarse las medidas de suspensién, cancelacién de matricula o expulsion
por causales que se deriven del rendimiento académico de los estudiantes sin respetar
los requisitos legales; o por falta de textos escolares, uniforme escolar u otro material
didactico; cambio de estado civil de los padres; situacidon socioecondmica; razones de
caracter politico, religioso o ideoldgico u otras que puedan implicar discriminacion
arbitraria.

c¢) No podrd decretarse la medida de cancelar la matricula, expulsar o suspender
estudiantes por causales vinculadas a la presencia de necesidades educativas especiales
de cardcter permanente y transitorio definidas en el inciso segundo del articulo 92 del
DFL 2 Mineduc de 1996, que se presenten durante sus estudios.

d) No se podra, ni directa ni indirectamente, ejercer cualquier forma de presion dirigida a
los estudiantes que presenten dificultades de aprendizaje, o a sus padres, madres o
apoderados, tendientes a que opten por otro establecimiento en razén de dichas
dificultades.

3. Sobre la suspensién de caracter cautelar como procedimiento excepcional frente a faltas
gravisimas y/o que afecten gravemente la Convivencia Educativa:

a) En caso de faltas gravisimas como agresiones de cardcter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios,
asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la
prestacién del servicio educativo por parte del establecimiento, cometidas por alumno,
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funcionario o apoderado, el Rector tendrd la facultad de suspender, como medida
cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos y dichos
miembros de la comunidad escolar que hubieren incurrido en dichas faltas gravisimas
gue conlleven como sancién en los mismos, la expulsion o cancelacién de la matricula, o
afecten gravemente la Convivencia Educativa, conforme a lo dispuesto en la Ley Aula
Segura.

ARTICULO 96: Procedimiento sancionatorio para cancelacién de matricula o expulsién

1.

El Rector deberd iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algin miembro
de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como
tal en el presente reglamento, o que afecte gravemente la Convivencia Educativa (Ley Aula
Segura).

Previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacién de matricula, el Rector
representard a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las conductas de su
pupilo, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones e implementado a favor del estudiante
las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que estén expresamente establecidas en el
presente reglamento, las que en todo caso, deberan ser pertinentes a la entidad y gravedad
de la infraccién cometida, resguardando siempre el interés superior del nifio o joven.

Lo dispuesto en el parrafo precedente no serd aplicable cuando se trate de una conducta que
atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de
la comunidad escolar.

Al momento de notificar el inicio de la investigacion, el Rector informara a los padres y/o
apoderados su derecho de presentar descargos o alegaciones en un plazo maximo de 5 dias
habiles. Tanto la notificacion del inicio de la investigacion, como el derecho a presentar los
descargos, deben presentarse por escrito.

El Rector tendrd la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio (desde su notificacién), a los alumnos que hubieren incurrido
en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en el presente
reglamento, y que conlleven como sancién la expulsion o cancelaciéon de la matricula, o
afecten gravemente la Convivencia Educativa (Ley Aula Segura).

El Rector notificard por escrito la decisién de suspender al alumno, junto a sus fundamentos,
tanto a el estudiante afectado, como a su madre, padre o apoderado, segin corresponda. En
los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de
suspension, habrd un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva
notificacion de la medida cautelar (Ley Aula Segura).

La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por
el Rector. Esta decisidn, junto a sus fundamentos, serd notificada por escrito al estudiante
afectado y a su padre, madre o apoderado, segun sea el caso, al momento de la notificacion
de los resultados de la investigacion.

En los procedimientos sancionatorios en que NO se haya decretado la medida de suspensidn
cautelar: El estudiante o su padre, madre o apoderado podrdn pedir al Rector la
reconsideracion de la medida aplicada dentro de quince dias habiles desde su notificacidn,
quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo deberd pronunciarse
por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y
gue se encuentren disponibles.
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9. En los procedimientos sancionatorios en que Si se haya decretado la medida de suspensidn
cautelar: El estudiante o su padre, madre o apoderado podran pedir al Rector la
reconsideracion de la medida aplicada dentro del plazo de cinco dias habiles contados desde
la respectiva notificacion, quien resolverd previa consulta al Consejo de Profesores, el que
debera pronunciarse por escrito. La interposicién de la referida reconsideracién ampliara el
plazo de suspensién del alumno hasta culminar su tramitacién (Ley Aula Segura).

10. El Rector, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o cancelacién de matricula,
informara de aquella a la Rectoria Regional respectiva de la Superintendencia de Educacion,
dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta revise, en la forma, el cumplimiento
del procedimiento descrito en los parrafos anteriores.

11. La imposicién de la medida cautelar de suspensidn no podra ser considerada como sancion
cuando, resuelto el procedimiento, se imponga una sancidon mas gravosa a la misma, como
son la expulsiéon o la cancelacién de la matricula (Ley de Aula Segura).

ARTICULO 97: Medidas reparatorias

1. Disculpas privadas: para enmendar el dafio, menoscabo y/o deterioro que significo la falta
cometida, el estudiante debera asumir personalmente frente a los implicados en la situacion
el reparo del acto

2. Restitucion del objeto dafiado: para enmendar el dafio, menoscabo y/o deterioro que
significd la falta cometida, el estudiante debera reponer el objeto dafiado producto de la
consecuencia de la falta cometida.

ARTICULO 98: Faltas de funcionarios®®, padres y/o apoderados®’

1. Faltas generales:

a) Incumplir deberes reglamentarios y/o contractuales sefialados en el presente
Reglamento Interno, contrato laboral o de prestacién de servicios educacionales, asi
como el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, segln corresponda. Esta
falta se hard extensible al incumplimiento de otras normativas, presentes o futuras, que
el Instituto debe establecer en conformidad con la legalidad vigente.

b) No respetar los conductos regulares reglamentarios.

c) Incumplir el deber de firmar documentos oficiales, actas, informes, comunicaciones y
otros documentos y registros que le sean entregados y que requieran el acuse recibo o
toma de conocimiento correspondiente. En caso de que los apoderados no firmen los
documentos pertinentes, estos se enviaran por carta certificada a la direccion informada
por los padres en el contrato de prestacion de servicios educacionales®, entendiendo
con esto que fueron notificados.

86 Respecto de los funcionarios, consultar RIOHS 2026: Capitulo XIV, De las obligaciones y prohibiciones de los trabajadores;
Capitulo XIX, De las normas de presentacion personal; RIE 2026, Titulo Ill, Derechos y deberes de la comunidad educativa
pastoral, Articulos 18, 19, 20, 21 y 24; CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS EDUCACIONALES 2026, Clausula Il
Obligaciones del establecimiento educacional.

87 Respecto de los apoderados, consultar CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS EDUCACIONALES 2026: Clausula 1V,
Obligaciones del apoderado; Clausula VI, Del conocimiento y aceptacion de documentos oficiales del establecimiento;
Clausula VI, Obligacion legal del establecimiento; Clausula IX, Otros acuerdos y declaraciones; RIE 2026: Titulo Ill, Derechos
y deberes de la comunidad educativa pastoral, Articulos 18 y 23.

88 | os padres deben informar oportunamente los cambios de domicilio en que incurran como familia.
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2. Faltas de especial gravedad:

» Funcionarios, padres y apoderados:

a) Maltratar verbal, fisica o psicolégicamente, a través de cualquier medio, a uno o mas
integrantes de la Comunidad Educativa Pastoral, estando el Instituto facultado para la
apertura de Protocolos correspondientes (Vulneracién de Derechos, Maltrato y/o
Violencia Escolar y Ley Karin).

b) Romper las medidas o acuerdos de confidencialidad relativos a las acciones,
procedimientos y/o contenidos de los protocolos de convivencia en los cuales haya
tenido participacion®

c) Cometer actos constitutivos de delito dentro del establecimiento y/o en actividades del
Colegio (sean estas dentro o fuera del establecimiento).

« Padresy apoderados:

d) Promover, instruir y/o aprobar el incumplimiento de normas reglamentarias y/o medidas
formativas o disciplinarias por parte de su pupilo.

e) No retirar a los alumnos en el horario establecido para tales efectos. (establecer
cantidades)

ARTICULO 99: Medidas para padres y apoderados®

1. Medidas alternativas (no constituyen sancion):
a) Citacion a entrevista personal para reflexionar sobre el hecho.
b) Carta de compromiso.
c) Presentacion de disculpas a quien haya resultado afectado por la falta.
d) Restituciéon de bienes u objetos afectados por la falta o sus consecuencias.
2. Sanciones (de menor a mayor graduacion):
a) Prohibicion temporal de ingresar al establecimiento (duracion maxima de un semestre
escolar).
b) Pérdida temporal de la calidad de apoderado (duracién maxima de un semestre escolar,
periodo durante el cual se deberd nombrar a un apoderado suplente).
c¢) Cambio definitivo de apoderado.
d) Otras establecidas en el Contrato de Servicios Educacionales.

ARTICULO 100: Medidas para funcionarios®*

1. Si el responsable de una falta de convivencia o maltrato fuere un funcionario del
establecimiento, las medidas y/o sanciones disponibles frente a ello serdn aquellas
contempladas en la legislacidn vigente, acuerdos contractuales, Reglamento Interno Escolar,

89 No se considerara violacidon o quiebre de confidencialidad cuando los contenidos del procedimiento sean expuestos a
entidades o autoridades, interna o externas al Instituto, autorizadas para conocer de tales hechos, por ejemplo,
SUPEREDUC, Tribunales de Justicia, PDI, OLN, Tribunales de Familia, etc.

90 En todo caso, la resolucién de medidas aplicadas a padres y apoderados que trasgredan normas institucionales, en ningun
caso vulnerardan los derechos de padres y madres bioldgicos en educacion establecidos en el Ord.27 “Derechos de Padres,
Madres y Apoderados en Educacion”, emitido por la SUPEREDUC con fecha 11 de enero de 2016.

91 Respecto de los funcionarios, consultar RIOHS 2026: Capitulo XVI, De la denuncia, investigacion y sancion de las
conductas y prdcticas del acoso laboral o mobbing; Capitulo XIX, De las normas de presentacion personal; Capitulo XX,
Protocolo en caso de vulneracion de derechos, maltrato infantil, hechos de connotacion sexual, abusos o agresiones sexuales.
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Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS) del Instituto y/o en las Leyes que
sean pertinentes para tales circunstancias.

ARTICULO 101: De los criterios para ponderar y aplicar medidas.

1. Toda medida (pedagdgica, disciplinaria y preparatoria) debe tener un caracter claramente
formativo para todos los involucrados y para la comunidad en su conjunto. Serd impuesta
conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados y
procurando la mayor proteccién y reparacion del afectado y la formacion del responsable.
Las medidas indicadas, entre otros aspectos, deben considerar antes de su aplicacion el
interés superior del nifio, el nivel de educacion al que el estudiante pertenece (Parvularia,
basica o educacion media), esto es la edad, la etapa de desarrollo y extension del dafio
causado.

2. Durante el proceso de resolucién frente a casos que afecten la buena Convivencia Educativa,
la autoridad encargada tomard en consideracidon aspectos ponderadores que sean
atenuantes o agravantes que pudieran estar presentes en el caso.

ARTICULO 102: Circunstancias Atenuantes.

1. Subsanar o reparar, antes del inicio de la investigacion, los efectos o consecuencias que
pudiesen haberse ocasionado con la falta al Reglamento.

2. No haber sido sancionado anteriormente durante el mismo afio escolar.

Reconocimiento expreso de haber cometido una falta al Reglamento.

4. Mantener una actitud colaborativa y veraz durante la investigacién, acompafiando todos los
antecedentes y medios de prueba que tenga en su poder con el objetivo de lograr el
esclarecimiento de los hechos.

5. Registros positivos en su hoja de vida del libro de clases, anteriores a la falta cometida.

6. Situaciones de conflicto y /o crisis en el hogar debidamente acreditadas que hayan alterado
emocionalmente al estudiante.

7. Situaciones de salud fisica y/o mental debidamente acreditadas que hubiesen provocado
alteracién de conducta o la intencién de cometer el dafio.

8. Estudiantes permanentes en el proyecto de integracién escolar que tienen necesidades
educativas especiales.

9. Actuar en respuesta a una provocacion, coercién, manipulacién o amenaza por parte de
otro(s).

w

ARTICULO 103: Circunstancias agravantes.

1. Haber actuado con intencionalidad gravosa y/o premeditacion.

2. Haberinducido a otros a participar o cometer la falta.

3. Haber abusado de una condicion superior, fisica, moral y/o cognitiva, por sobre el afectado
(asimetria).

Presencia de discapacidad y/o condicién de indefensién por parte del afectado.

Haber ocultado, tergiversado u omitido informacion antes y durante el desarrollo del caso.
Haber inculpado a otros por la falta propia cometida.

Haber cometido la falta ocultando la identidad.

No v s

77| Pagina



oo Instituto Salesiano Valdivia »“Hagan lo que é:*'%
‘m @ Ped.ro de Valdiv.ia 480 | Fono: 63 2 200 127 EI les dl a~ g ﬁ,
instituto@salesianosvaldivia.cl “CREYENTES, LiBRES vm SERVIR” #’f‘
8. Reincidir la falta, pese a la existencia de una mediacién o arbitraje escolar previo, en el que
se hubiera comprometido el estudiante en no cometer faltas nuevamente.
9. Poseer carta de compromiso, condicionalidad o haber sido ya sancionado por la misma
accion u otra similar en alguna ocasion anterior.
10. No entregar antecedentes y medios de prueba que tenga en su poder y que permitan
esclarecer el caso.
11. No manifestar arrepentimiento ni intencion de reparar la falta o dafio ocasionado.

ARTICULO 104: De la apelacién e instancias de revisién de sanciones

1. Todo estudiante que ha cometido una falta tendra derecho a apelar por escrito a la medida
gue determine el Instituto.

2. La presentacion de la apelacion debera ser realizada por el estudiante y firmada por él y su
apoderado, siguiendo el procedimiento que a continuacién se explica:

a) Encaso de medidas asociadas a faltas leves, la apelacion debe ser interpuesta dentro de
un plazo de tres dias habiles y respondida por el Instituto en el mismo plazo. Dicha
apelacién debe ser tramitada con el responsable que determind la medida.

b) En caso de medidas asociadas a faltas graves y gravisimas que no sean cancelacion o
expulsion de matricula, la apelacién debe ser interpuesta en un plazo de cinco dias
habiles y respondida por el Comité de Convivencia Educativa en el mismo plazo y por
escrito, con resolucion fundada.

c) Encasode aplicacion de cancelacion de matricula o expulsion® del estudiante, el proceso
de apelacion o solicitud de reconsideracion se realizara segun lo establecido en los incisos
8y 9 del Articulo 93 de este Reglamento.

ARTICULO 105: De los reconocimientos

1. “Lacapacidad de educar desde lo positivo, teniendo en cuento la singularidad de cada joven
y sus posibilidades personales y sociales, son elemento esencial del Carisma Salesiano”®3. Don
Bosco reconocia en todo joven un punto accesible al bien, es por ello que en una comunidad
educativa salesiana el refuerzo positivo y el reconocimiento por sus dones, talentos vy el
esfuerzo realizado cada dia en pos de su educacion es valorado a través de diferentes
manifestaciones:

e Reconocimiento pubico ante la CEP
e Anotacion positiva en el libro de clases
e Cuadros de honor

2. También reconoce sus logros anualmente a aquellos que de una u otra manera han hecho
un esfuerzo notable por superarse y asemejarse siempre mas al perfil del estudiante
salesiano:

e Premio al Esfuerzo. Es otorgado por cada Profesor Jefe a un estudiante de cada curso
que destaca el constante esfuerzo y superacion del alumno en su labor escolar. Es
entregado por el Profesor Jefe de cada curso.

92 E| Colegio deberd contar con el registro de las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que haya aplicado al estudiante
y que estén contenidas en este Reglamento, las que deberdn ser pertinentes a la entidad y gravedad de la infraccion
cometida, resguardando siempre el interés superior del NNA.

93 Pastoral Juvenil Cuadro Referencia (2014). Pég. 29.
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e Premio a la Asistencia. Es otorgado por Coordinacion de Ambiente, considerandose el
100% de asistencia en el afio en curso de los estudiantes egresados. Es entregado por
Coordinador de Ambiente.

e Premio Mejor Compafiero. Es otorgado a un estudiante por los propios compafieros de
cada curso y entregado por el Centro de Antiguos Alumnos Salesianos.

e Premio Excelencia Académica. Es otorgado por Coordinacion Pedagogica a los tres
mejores promedios anuales de cada curso. Es entregado por Coordinador Pedagdgico.

e Premiaciones ACLEs. Es coordinado por Encargado ACLEs en conjunto con monitores de
talleres. Lo recibe un estudiante por Taller (salvo excepciones especiales) y es entregado
por el Encargado de ACLEs.

e Premio Mejor Promocién. Es otorgado por el Centro de Padres y Familia al estudiante
con mejor rendimiento de la promocion desde I° a IV° medio. El galarddn lo entrega el
Presidente del CEPAFA en la ceremonia de Licenciatura.

e Premio Espiritu Salesiano. Es otorgado por el Area Pastoral y reconoce la calidad humana
y la virtud evangélica, expresada en un genuino sentido de comunidad, servicio, respeto
y sana convivencia. Es entregado por Coordinador de Pastoral.

e Premio Don Bosco. Es otorgado por Consejo de Coordinacidn ante propuesta de Pastoral
al estudiante que ha vivido en plenitud la santidad de Don Bosco reflejada en |a alegria,
espiritu de servicio, fe y devocién. Es entregado por el Representante Legal en
ceremonia de Licenciatura.

e Premio Domingo Savio. Es otorgado por el Area de Pastoral al estudiante que refleja con
mayor espiritu de alegria, servicio y fe el ideario de Don Bosco. Se entrega al término del
ciclo de Ensefianza Bésica en la ceremonia de 8° basicos.

ARTICULO 106: Sobre la responsabilidad penal juvenil

1. Se considerard delito toda acciéon u omision tipificada y penada por la ley que exige la
denuncia inmediata a la autoridad competente, el seguimiento y tratamiento de acuerdo al
marco legal vigente y la notificaciéon inmediata a los padres.

2. Undelito constituira siempre falta gravisima en la tipificacion del Reglamento Interno Escolar,
y exigira la inclusién de politicas y estrategias de prevencidn en el ambito escolar.

3. Existe responsabilidad penal para los menores de edad entre 14 y 18 afios de edad. La edad
se considera al momento en que se dio inicio a la configuracién del delito.

ARTICULO 107: De los delitos

1. Contra la vida: homicidio, parricidio, homicidio en rifia o pelea, auxilio al suicidio, aborto,
entre otros.

2. Contra la integridad fisica: lesiones graves, gravisimas y menos graves. Ejemplo: golpear a
otro estudiante, porte o tenencia de armas, porte y trafico de drogas.

3. Contra la integridad sexual: violacion, abuso sexual, violacién impropia (menor de 14 afios),
estupro, pornografia infantil y prostituciéon infantil. Ejemplo: obligar a un estudiante a
desvestirse.

4. Contra la propiedad: apropiarse de bienes ajenos sin el consentimiento del duefio, segin sea

nou

el caso. También esta conducta podra ser tipificada como “hurto”, “robo con violencia”,

» o u nou

“robo con intimidacion”, “robo con fuerza en las cosas y en lugar no habitado”, “robo por
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sorpresa”. Ejemplo: hurtar un computador del Instituto, de algin profesor o de un

compafiero.

Las consecuencias que puede tener para un menor entre 14 y 18 afios cometer un delito

pueden ser:

e Ser sometido a una pena privativa de libertad.

e Ser sometido a una pena no privativa de libertad, como es libertad asistida, reparacién
del dafio, etc.

e Recibir una sancién accesoria, como por ejemplo prohibicidon de conducir un vehiculo,
tratamiento de drogas.

ARTICULO 108: De la obligacién de denunciar delitos.

1.

El Rector, Coordinadores, profesores y asistentes de la educacién tendran la obligacion de
denunciar cualguier accidon u omisidon que revista caracteres de delito y que afecte a un
estudiante del Instituto, haya ocurrido esto dentro o fuera del establecimiento, poniendo los
antecedentes en conocimiento de las autoridades competentes dentro de las 24 horas
habiles de conocida la situacién, con el objetivo de dar cumplimiento a las obligaciones
legales establecidas en los Articulos 175 (letra e), 176 y 177 del Cédigo Procesal Penal.
Los delitos que deben denunciarse pueden ser, entre otros, las lesiones, amenazas, robos,
hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, porte o trafico de sustancias ilicitas
u otros.
La persona responsable de presentar este tipo de denuncias a las autoridades policiales o
judiciales sera el Rector del Instituto, misidén que realizard conforme a lo sefialado en los
articulos 173 y 174 del Cédigo Procesal Penal (Ley 19.696): la denuncia se realizara ante el
Ministerio Publico y/o ante las autoridades policiales o Tribunales de Justicia que tengan
competencia sobre el hecho denunciado. La denuncia se hara por escrito, y en esta constara
identificacion del denunciante, su domicilio, el nombre del Instituto, la narracion
circunstanciada del hecho, el sefialamiento de quienes presuntamente lo cometieron y/o
fueron testigos del hecho y todos aquellos antecedentes de que se tenga conocimiento.
El rol de los funcionarios frente al conocimiento de casos de tal naturaleza sera acoger los
antecedentes que les sean reportados, poniéndolos a disposicién de las autoridades
competentes para que estas se pronuncien sobre ellos.
Todo lo anterior se hard en absoluta coordinacion con el Departamento de Educacién
Inspectorial.
Cabe destacar la exigencia de confidencialidad respecto de la honra de los involucrados, al
bien superior del nifio y al principio de no divulgacion de la informacion.

80|Pagina

g



instituto@salesianosvaldivia.cl “CREYENTE, iBRes PAER SeRvie: e

L0
o Instituto Salesiano Valdivia »“Hagan lo que m
‘m Pedro de Valdivia 480 | Fono: 63 2 200 127 EI les diga”@%ﬁ

TITULO X
Regulaciones Referidas al Ambito de la Convivencia Educativa

ARTICULO 109: De la buena Convivencia Educativa

1. La normativa define la buena Convivencia Educativa como la coexistencia armonica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interaccién positiva entre ellos y
permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el
desarrollo integral de los estudiantes®.

2. Todos los miembros de la Comunidad Educativa Pastoral deben propiciar un clima escolar
que promueva la buena convivencia®.

3. Es responsabilidad del sostenedor propiciar el desarrollo de estrategias para la promocién
del buen trato en la comunidad educativa, brindar apoyo técnico y acompafiamiento al
equipo pedagogico del establecimiento, entregar herramientas para la deteccién de los
indicadores de maltrato infantil en todas sus formas y fortalecer el trabajo con la familia que
fomente la buena Convivencia Educativa®.

4. El presente Reglamento Interno contiene las normas de convivencia definidas por el Instituto
Salesiano de Valdivia, de acuerdo con los valores expresados en nuestro PEI%, las que estdn
enmarcadas en la normativa vigente y tienen como finalidad el desarrollo y la formacién
integral de nuestros estudiantes.

ARTICULO 110: Del Equipo de Convivencia Educativa

1. Corresponde al Equipo de Convivencia Educativa (ECE), estimular y canalizar la participacion
de la Comunidad Educativa Pastoral, debiendo determinar las medidas que permitan
promover una buena convivencia y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica,
agresiones u hostigamientos. El ECE acompafia y asesora al Encargado de Convivencia
Educativa, para implementar acciones mas integrales, aumentar la eficiencia en las acciones,
promover mayor compromiso en las medidas implementadas y colaborar en el seguimiento
de éstas para que perduren en el tiempo.

2. ElEquipo de Convivencia Educativa estd integrado por:

Integrantes Equipo de Convivencia Educativa 2026

Nombre Rol en el establecimiento
Alexie Paredes Monasterio Coordinador de Ambiente
Karla Gutiérrez Pérez Encargada de Convivencia

94 Articulo N° 16, letra a), LGE.

9 Articulo N° 16, letra c), LGE.

9 Circular N° 482, SUPEREDUC, 2018.

97 www.salesianosvaldivia.cl, seccidon documentos institucionales.
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Manuel Sanhueza Navarro Coordinador de Apoyo
Loreto Espina Paulus Psicéloga
Marila Salamanca Filgueira Trabajadora Social
David Espinoza Moraga Coordinador Pastoral
Ariela Sanhueza Zumelzu Encargada PIE

Colaboradores directos ECE 2026

Nombre Rol en el establecimiento
Sergio Rojas Herrera Inspector Ensefianza Media
Manuel Parada Melgarejo Inspector 7° y 8° Basicos
Victor Pérez Laines Inspector 3° a 6° Basicos
Javier Atencio Sepulveda Inspector 1°y 2° Basicos
Mdnica Toledo Guerrero Inspectora Educacién Parvularia
Juan Carlos Herrera Lara Inspector de patio/pasillo

3. Dentro de las funciones del Equipo de Convivencia Educativa se encuentran:

e Promover la sana convivencia entre todos los miembros de la Comunidad Educativa
Pastoral.

e Acompafiar en el disefio, implementacién y evaluacion de Plan de Gestion Convivencia.

e Trabajar colaborativamente e interdisciplinariamente en la prevencidén de faltas que
atenten contra la sana convivencia en la escuela.

e Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima
escolar sano.

e Asistir a reuniones en contacto con DAEM (Encargado o representante en caso de ser
necesario).

e Reunirse al menos una vez al mes para monitorear el Plan de Gestion.

e Atender inmediatamente cualquier evento o conducta que afecte a la comunidad
educativa en general 0 a una persona en particular. Esto implica resolver el conflicto de
manera pacifica, siendo un modelo conductual de respeto y tolerancia.

e Activar protocolos de actuacion, segin Reglamento; recopilar antecedentes del caso de
manera oportuna, registrando lo sucedido en el Libro de Registro de Convivencia
Educativa; entrevistar a los involucrados y a quienes estime conveniente (profesores,
psicopedagoga, padres y/o apoderados, etc.).

e Asumir la responsabilidad de derivar a redes internas del establecimiento para favorecer
el desarrollo del o los involucrados: Coordinador de Ambiente, Coordinador de Apoyo,
Psicélogo, Psicopedagoga, Educadora Diferencial, etc.

e Asumir la responsabilidad de derivar a redes externas del establecimiento, segun sea el
caso, previo aviso al Rector: Equipos psicosociales de consultorio, neuréloga, Juzgado de
Familia, entre otras.
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e Encaso de enfrentarse a situaciones graves que falten al Reglamento Interno, solicitar la
aplicacién de medidas formativas, disciplinarias y/o reparatorias, segun sea el caso.

e Encargarse de la organizacion de los recursos materiales de que dispone el
establecimiento educacional para implementar actividades disefiadas para mejorar la
convivencia.

4. Todo integrante de la Comunidad Educativa Pastoral estard obligado a colaborar en el
tratamiento oportuno de situaciones de conflicto o maltrato entre cualquiera de los
integrantes de la comunidad educativa y en el esclarecimiento de los hechos denunciados.

5. El registro de las observaciones o anotaciones en la hoja de vida de los estudiantes es el
respaldo considerado para la resolucidon de medidas formativas, disciplinarias o sanciones
ponderadas por el Equipo de Convivencia Educativa, estableciendo las acciones o estrategias
pertinentes segun sea el caso.

6. Las observaciones o anotaciones que se registran en la hoja de vida del estudiante
(Plataforma LIRMI), deben ser consignadas por los profesores o asistentes de la educacién
cuando el estudiante se destaca o sobresale por acciones que expresan los valores y/o
atributos propios del PEl o cuando el comportamiento incumple o transgrede dicho proyecto
y/o la normativa del establecimiento.

ARTICULO 111: Del Encargado de Convivencia Educativa

1. Profesional de la Educacion que depende de la Coordinacién de Ambiente. Es el responsable
de la actualizacién, promocion y cumplimiento del Reglamento Interno y de Convivencia
Educativa, asi como de la seguridad y la prevencion dentro del ambito de la Convivencia
Educativa. Lidera el area de la Convivencia Educativa, planificando, coordinando, ejecutando,
supervisando y evaluando las actividades para el logro de una sana Convivencia Educativa.

ARTICULO 112: Plan Anual de gestién de Convivencia Educativa

1. Siguiendo la conceptualizacién de la SUPEREDUC, el plan referido, exigido por la legislacion
escolar, es un instrumento elaborado por el Equipo de Convivencia que materializa acciones
intencionadas, que permitan movilizar a los integrantes de la comunidad educativa en torno
al logro de una convivencia positiva.

2. Las actividades planificadas estan orientadas al resguardo de los derechos de los NNA, a
fortalecer la resoluciéon de los conflictos a partir del didlogo y el respeto, las que son
coherentes con los principios y valores del PEl y con las normas de convivencia.

3. El Instituto cuenta con un Plan Anual de Gestién de Convivencia Educativa, el cual es
difundido a todos los estamentos e integrantes de la comunidad y se encuentra disponible
en la pagina web del colegio®®

ARTICULO 113: Elementos de la prevencién en los colegios salesianos

1. El Instituto cuenta con estructura organizacional, profesional y personal calificado para
atender las necesidades esenciales de nuestros estudiantes:

%8 www.salesianosvaldivia.cl, seccidon documentos institucionales.
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e Existen coordinaciones que dan cuenta de areas de gestion e intervencién educativa.
Estas son: Evangelizacién, Ambiente, Apoyo, Pedagdgica y Administracion.

e Profesores titulados en sus respectivas areas de ensefianza.

e |nspectores por niveles y ciclos educativos.

e Un equipo de apoyo educativo multidisciplinario.

2. El Area de Administracion realiza una revisién del curriculum vitae y solicitud de certificados
de antecedentes. A todo el personal contratado se le aplica exdmenes psicoldgicos,
verificacién de recomendaciones, revision de certificado de antecedentes y cotejo con la lista
oficial de personas inhabilitadas para trabajar con menores de edad (que entrega el
MINEDUC regularmente). Una vez que alguien ha sido contratado, existe un proceso de
induccién y acompafiamiento a cargo de la Rectoria y la Casa Inspectorial de la Congregacién
Salesiana.

3. Las entrevistas individuales con estudiantes se realizan en espacios abiertos, publicos o en
oficinas con ventanas o puertas de vidrio®

4. Se realiza periddicamente una revision de la infraestructura en busqueda de lugares que
podrian constituir peligro a que faciliten algin tipo de vulneracién de los derechos de
nuestros estudiantes.

5. El Area de Apoyo cuenta en su planificacién con programas y unidades de autocuidado,
autoestima, educacion sexual y prevencion de abusos para todos los estudiantes.

6. El Area de Evangelizacion periddicamente programa reflexiones de temas contingentes, con
un fuerte sello evangelizador y asumiendo el “sistema preventivo” como metodologia
pedagdgica de ensefianza.

7. Los Asistentes de la educacion tienen constantemente una actitud de asistencia y cuidado de
todo el estudiantado en recreos, horario de almuerzo, en camarines, bafios, patios y en
cualquier dependencia.

8. Las personas que ingresan al establecimiento, tales como apoderados, proveedores y
personal de mantenimiento externo al Instituto, deben contar con la autorizacion e
identificacion debida para ingresar al mismo.

9. El colegio cuenta con un sistema de circuito cerrado que funciona a través de la instalacién
de camaras de seguridad que permiten monitorear en tiempo real diversos espacios en los
distintos edificios que constituyen el Instituto Salesiano de Valdivia. El sistema faculta,
ademas, la grabacion de imagenes que se mantienen en el registro por un plazo maximo de
30 dias, para luego ser borradas automaticamente. Las imagenes registradas son de uso
exclusivo del personal autorizado (Rector, Coordinador de Ambiente, Encargada de
Convivencia e Inspectores de Ciclo/Nivel), por tanto, no podran los apoderados solicitar a su
arbitrio acceso a imagenes y/o copia de las grabaciones, las que solo podrén ser objeto de
revisién por orden de un Juez de la RepUblica o del Ministerio Publico'®.

9 “Resolver en la medida de sus competencias y respetando los instrumentos institucionales del Establecimiento, las
dificultades que presentasen los estudiantes y/o apoderados, para lo cual [el establecimiento] podra realizar entrevistas
con estudiantes o apoderados de manera independiente y separada” (Titulo Ill, numeral 06, Contrato de Prestacion de
Servicios Educacionales); “El apoderado autoriza a que el o la estudiante sea entrevistado(a) en el marco de activaciones de
los distintos protocolos y procedimientos contemplados en el Reglamento Interno Escolar y que tienen por objeto
resguardar un sano y buen ambiente de Convivencia Educativa” (Titulo IX, numeral 08, Contrato de Prestacidn de Servicios
Educacionales).

100 Esto en el contexto de posible vulneracion del derecho a la honra, intimidad, propia imagen y reputacion de los NNA
(Art. 34, Ley 21.430 sobre Garantias y Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia, 2022).
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ARTICULO 114: Procedimientos de gestidn colaborativa de conflictos

1. EllInstituto propendera a la resolucion de conflictos desde un enfoque colaborativo entre los
involucrados. Podra implementar instancias de arbitraje y mediacidn u otros mecanismos de
similar naturaleza como alternativa para la solucion constructiva de los conflictos de
Convivencia Educativa. Este procedimiento incluird la intervencidn de estudiantes, docentes,
inspectores, otros miembros de la comunidad educativa y especialistas.

2. Lascondiciones requeridas para la correcta ejecucion de los procesos de gestion colaborativa
y validez de sus resultados, de modo tal que los acuerdos alcanzados sean obligatorios para
los participantes, son las siguientes:

e Voluntariedad de las partes.

e Simetria entre los participantes.

e |mparcialidad por parte del arbitro o mediador.

e Compromiso de dialogar y respeto a la libertad de expresion.

e Intimidad en la ejecucion del procedimiento y reserva respecto de los contenidos
tratados.

e Reconocimiento de la validez institucional de los acuerdos logrados.

3. Las estrategias de resolucion pacifica de conflictos utilizadas en el Instituto son:

a) Arbitraje: proceso estructurado de gestién de conflictos en el cual las personas
enfrentadas se reunen y dialogan sobre el problema que tienen, exponiendo
controversia ante un arbitro al cual le confieren el poder de dictaminar una solucién a la
problematica presentada.

b) Mediacidn: proceso estructurado de gestidon de conflictos en el cual las personas
enfrentadas se rednen en presencia del mediador y, por medio del didlogo, buscan
salidas al problema conjuntamente.

4. Los miembros del Instituto que pueden aplicar medidas de arbitraje y mediacién son el
Profesor Jefe, Coordinador de Ambiente, Encargado de Convivencia Educativa, Psicélogo y
Coordinador de Apoyo.

5. Elolos estudiantes pueden proponer medidas reparatorias que consideren gestos y acciones
que el responsable de la dificultad pueda tener con la persona agredida y que acompafie el
reconocimiento de haber infligido un dafio, tales como:

a) Reconocimiento de la situacion de dafio.

b) Solicitud de disculpas privadas o publicas.

c) Arreglo o reparacion del destrozo causado.

d) Servicio comunitario.

6. Las estrategias de arbitraje y mediacién no podrdn aplicarse en los casos en que se verifique
una situacion de asimetria entre los estudiantes, es decir, cuando la situacion de maltrato
implique abuso de poder (superioridad de fuerza, edad, condicién fisica o mental y/o
desarrollo psicosocial a favor de quien o quienes cometen la falta), tampoco frente a
situaciones de acoso escolar (o ciberacoso).

7. Enlos casos que el conflicto sea entre un estudiante y un adulto, sélo se podran realizar este
tipo de procedimientos si el estudiante en cuestién es representado por su padre o
apoderado (en algunos casos también se podria realizar si el estudiante es acompafiado al
procedimiento por su padre y apoderado, siempre y cuando sea este quien interactle con
su contraparte adulto).

85| Pagina



o Instituto Salesiano Valdivia »“Hagan lo que M
m Pedro de Valdivia 480 | Fono: 63 2 200 127 Ellesdiga-¢&
instituto@salesianosvaldivia.cl “CREYENTES, LIBRES PARR SERUIR" #gf-
8. Los procedimientos de arbitraje y mediacién en cuanto a plazos, fases, resolucidén y
formalizacién se encuentran detallados en el protocolo respectivo.

ARTICULO 115: Medidas de Actuacién y Procedimientos para adultos

1. Entendiendo que los conflictos son inherentes al ser humano y que nacen del desacuerdo,
estos deben resolverse por vias pacificas y dentro de un marco de respeto por el otro, a
través de un proceso reflexivo en el cual se puedan establecer didlogos reparadores.

2. Sin perjuicio de lo anterior, existe un marco normativo institucional que aborda los conflictos
y/o conductas inapropiadas de los adultos, que van desde la apertura de protocolos internos
hasta la aplicacidon de la legislacidén nacional vigente, lo que implica derivaciones, denuncias
y /o acciones legales particulares por lo civil.

3. Lasestrategias para abordar las situaciones que afecten la buena convivencia de funcionarios
y/o apoderados, deben cumplir una funcién preferentemente formativa, ademas de
considerar elementos relacionados con el debido proceso, tales como el derecho a ser
escuchados de todos los involucrados, el contexto, la gravedad vy reiteracion del conflicto,
entre otros.

4. En caso de la ocurrencia de un conflicto entre miembros del equipo de aula, se generaran
mecanismos colaborativos de abordaje de aquellos puntos en disputa:

a) En primera instancia, Profesor Jefe informa a Coordinadora Pedagogica para mediacion
oportuna entre las partes en blsqueda de acuerdos y/o conciliacidn.

b) En segunda instancia, si no hubiese conciliacion, la situacién se pondra en conocimiento
de Coordinador de Ambiente, quien determinara las acciones a seguir.

5. En caso de ocurrencia de un conflicto entre un miembro del equipo y un apoderado o
viceversa que no pueda ser resuelta por el Profesor Jefe, la situacion debe ser informada al
Coordinador de Ambiente para implementar desde el didlogo, el abordaje de la situacién en
una entrevista, quedando un registro escrito de los acuerdos y acciones reparatorias, si las
hubiese. Si el conflicto no se soluciona, la situacion es derivada a Rectoria.

6. Los padres y apoderados no podran dirigirse dentro del recinto escolar, a ningn NNA para
llamarle la atencién, retarlo, increparlo, intimidarlo y/o amenazarlo por alguna accién
ocurrida dentro o fuera del Instituto en contra de su hijo y/o hija. De ocurrir, se pondra en
antecedentes a Coordinador de Ambiente, quién citara al apoderado para implementar
desde el didlogo, el abordaje de lo ocurrido, la reparacién -si esta fuese necesaria-, u otras
acciones abordadas por este Reglamento (Protocolo N° 1 de Vulneracién de Derechos y/o
Protocolo N° 6 de Maltrato y/o Violencia Escolar) y estipuladas por la legislacién vigente.

7. Los apoderados no podran exponer la identidad de NNA a través de redes sociales'®
evitando entregar datos que permitan la identificacion del menor (nombres, curso,
imagenes, referencias que lo identifiquen, etc.)®. Lo anterior constituye una vulneracion de
derechos del NNA, lo que obliga al colegio a realizar la apertura de protocolos y derivacion

101 Se entendera como Redes Sociales: Facebook, X (ex Twiter), Tik Tok, WhatsApp, Instagram, Discord, YouTube, WeChat,
Telegram, Snapchat, entre otros.

1021 3 Ley N° 19.628 sobre Proteccidn de la Vida Privada regula el tratamiento de datos personales, estableciendo sanciones
para el uso indebido de informacion. Asimismo, la Ley N° 21.430 sobre Garantias y Proteccion Integral de los Derechos de
la Nifiez y Adolescencia protege el derecho de los menores a la honra, la intimidad y la propia imagen, estableciendo que la
divulgacién de imagenes de NNA requiere la autorizacion expresa de sus padres o tutores.
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y/o denuncia correspondiente a organismos externos, independiente de las acciones legales
que las familias involucradas decidan realizar a través de procesos civiles.

8. Los apoderados no podran publicar en redes sociales y/o plataformas tecnoldgicas,
comentarios de disconformidad respecto de actitudes y/o conductas de algln funcionario
del establecimiento y/o que atenten contra el buen nombre de cualquier miembro de la
comunidad educativa (Directivos; Profesores; Educadoras de Parvulos; Asistentes de la
Educacion de caracter profesional, paradocente/administrativo y/o auxiliar). Se deben
utilizar para ello, los conductos regulares existentes.

9. Todo miembro de la comunidad educativa que observe alguna conducta que atente contra
la buena Convivencia Educativa o la integridad fisica y/o psicoldgica de NNA y/o adultos, debe
informarlo de manera directa al Profesor Jefe y/o Inspectoria de Ciclo/Nivel para tomar las
medidas que el caso amerite, quien derivara a instancias superiores si fuese necesario.

ARTICULO 116: De las instancias de participacién y los mecanismos de coordinacién entre estas y el
establecimiento

1. Todos los establecimientos subvencionados o que reciben aportes del Estado, deben
reconocer en su Reglamento Interno el derecho de asociacién, de estudiantes, padres y
apoderados, como también del personal docente y asistente de la educacién, de
conformidad a lo establecido en la Constitucion vy la ley'®; e incorporar las disposiciones que
permitan el debido ejercicio de este derecho, de conformidad a los reglamentos que regulan
el funcionamiento de cada uno.

2. El establecimiento debe someter su actuacion y cefiirse a las instrucciones que en esta

materia ha dictado la Superintendencia de Educacién en sus circulares.

ARTICULO 117: Del derecho de asociacién

1. En el Instituto se estimula y promueve muy especialmente el derecho de asociacién que
tienen los miembros de la comunidad escolar, en el espacio que les son propios de acuerdo
con su rol. Las instancias de participacién formalmente constituidas al interior de la
comunidad educativa son el Consejo Escolar, el Centro de Padres y Familia (CEPAFA), el
Comité Paritario de Higiene y Seguridad, Centro General de Alumnos (CGA), Consejo de
Profesores, Comité de Seguridad Escolar, entre otros.

ARTICULO 118: Consejo Escolar

1. Es un espacio de participacion de todos los agentes educativos interesados en el éxito del
PEPS. El Instituto, dado que impetra subvencidn escolar, debe tener un Consejo Escolar que
sesione a lo menos cuatro veces en el afio.

2. Ennuestro Instituto, el consejo es un érgano informativo, consultivo y propositivo.

3. Ensus sesiones, para resguardar la privacidad de los miembros de la comunidad escolar, en
especial de estudiantes, no se abordardn casos particulares referidos a la Convivencia
Educativa. Para estas situaciones existe la instancia de Comité de Convivencia Educativa.

103 De conformidad a lo estipulado en el Articulo 6 letra f) ter del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998 del Ministerio de
Educacién (Ley de Subvenciones).
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ARTICULO 119: Estructura del Consejo Escolar'®*

1. El Consejo Escolar integrado por:
a) ElRepresentante Legal, como representante de la Congregacion Salesiana.
) ElRector.
) El presidente de la Asociacién de Funcionarios, en representacion del cuerpo docente.
d) Unrepresentante de los asistentes de la educacién, elegido por sus pares.
) El presidente del CEPAFA, en representacion de padres y apoderados.
f) El presidente del CGAA, en representacion de los estudiantes.

ARTICULO 120: Funciones del Consejo Escolar

1. Conocery analizar periédicamente los logros de aprendizaje de los estudiantes

2. Monitorear y evaluar los resultados y metas del Instituto y los proyectos de mejoramiento
propuestos

3. Conocery aprobar el informe escrito de la gestién educativa del Instituto que realiza el rector
anualmente

4. Revisar y proponer modificaciones al PEPS, al Reglamento Interno y a las actividades
extracurriculares.

5. Colaborar para que exista una adecuada comunicacién de toda la informacién relevante de
la gestion del Instituto a la comunidad escolar.

ARTICULO 121: Materias en que debe ser consultado el Consejo Escolar

1. EIPEPSYy sus modificaciones.

2. Las metas del establecimiento propuestas en su Plan de Mejoramiento Educativo (PME).

3. El informe escrito de la gestién educativa del establecimiento que realiza el Rector
anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa.

4. El calendario detallado de la programacién anual y las actividades extracurriculares.

5. La elaboracién, modificacion y revisién del Reglamento Interno del establecimiento, sin
perjuicio de la aprobacién del mismo, si se le hubiese otorgado esa atribucién.

6. La suscripcién de contratos celebrados para realizar mejoras necesarias o Utiles que se
proponga llevar a cabo en el establecimiento, sean de infraestructura, equipamiento u otros
elementos, que sirvan al propdsito del proyecto educativo y que superen las 1.000 unidades
tributarias mensuales.

ARTICULO 122: Centro de Padres y Familia (CEPAFA)'%

1. El Instituto cuenta con un Centro General de Padres y Apoderados (en adelante, CEPAFA)
presente tradicionalmente en nuestros establecimientos escolares. EI CEPAFA es un
organismo que comparte y colabora en los propdsitos educativos y sociales del Instituto y
opera desde la adhesién individual al PEPS que manifiesta cada apoderado.

104 Articulos 7, 8 y 9 de la Ley N2 19.979.
105 Decreto 732/97 del Ministerio de Educacidn, regula el funcionamiento de los Centros de Padres.
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2. Serige, en términos generales, por las normas establecidas en el estatuto de los Centros de
Padres y Apoderados de Colegios Salesianos de Chile, sin perjuicio de la reglamentacién
particular que ellos dicten en sus propios reglamentos internos, en lo que no fueren
contrarias a estas.
3. El CEPAFA orienta sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-
pedagdgicas que competen exclusivamente al Instituto, promueve la solidaridad, la cohesién
grupal entre sus miembros, apoya organizadamente las labores educativas del Instituto y
estimula el desarrollo y progreso del conjunto de la Comunidad Educativo-Pastoral®®.
4. En los establecimientos que reciben subvencion del Estado, el pago por concepto de centro
de padres es siempre voluntario, siguiendo las orientaciones del Mineduc.

ARTICULO 123: Comité Paritario de Higiene y Seguridad

1. El Comité Paritario es un organismo técnico de participacion conjunta y armonica entre el
Instituto y los colaboradores, creado exclusivamente para que se analicen los riesgos de
accidentes y enfermedades profesionales que tengan su origen en los lugares de trabajo, y
se adopten acuerdos, que razonablemente contribuyen a su eliminacién o control*?’.

ARTICULO 124: Centro General de Alumnos

1. El Instituto cuenta con un Centro de Estudiantes, parte de la red de los Centros de
Estudiantes Salesianos (CES), quienes representan a la totalidad de los estudiantes del
Instituto.

2. Lafinalidad del CES es liderar, aunar, coordinar y servir al alumnado del Instituto en adhesion
con el PEPS, plasmado en un Proyecto Anual de Trabajo realizado en virtud de las
necesidades, derechos y deberes, y respecto de su bienestar y la educacién. Lo anterior
contribuye con la consecucion de las metas establecidas por el Instituto, promoviendo el
principio de bien comun vy libertad responsable®,

ARTICULO 125: Consejo de Profesores

1. El Consejo General de Profesores es la instancia que convoca a todos los docentes para el
analisis y todo el quehacer técnico-pedagdgico de la escuela. Es la organica que discute y
entrega orientaciones y analisis para la toma de decisiones que promueven el mejoramiento
del proceso educativo institucional.

ARTICULO 126: Comité de Seguridad Escolar'®

1. La misién del comité, liderado por un encargado del equipo de coordinacién de ambiente, es
coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus respectivos estamentos,

106 Congregacion Salesiana de Chile. (2013). Estatuto de Centros de Padres SDB. Chile.

107 Basado en el texto vigente del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad 2017 — 2018 (Art. 129. p.84.)
Congregacion Salesiana de Chile.

108 Congregacion Salesiana de Chile. (2014). Estatuto de Centros de Alumnos SDB. Chile.

109 \Ver Anexos. Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).
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a fin de ir logrando una activa y masiva participacion en un proceso que los compromete a
todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y mejor calidad de vida.

2. Una vez conformado el Comité de Seguridad Escolar, la primera tarea especifica que debe
cumplir es proyectar su misién a todo el establecimiento, sensibilizando a sus distintos
estamentos y haciéndolos participar activamente en sus labores habituales. Esto a través de
los distintos medios de comunicacidn internos existentes (murales, web, e-mails, etc.).

ARTICULO 127: Coordinacién y articulacién entre los estamentos

1. En el Instituto existen diversas instancias de coordinacién entre los miembros de la
comunidad educativa a través de la realizacion de reuniones presenciales. También es de uso
frecuente el envio de informacidén pertinente a la base de correos de apoderados vy
funcionarios, asi como también a través del sitio web institucional.
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TITULO XI

Aprobacién, Modificaciones, Actualizacidn y Difusidn Del Reglamento Interno

ARTICULO 128: Aprobacién Reglamento Interno

1.

La aprobacién del Reglamento Interno Escolar es de competencia del Consejo Escolar. De
acuerdo a circular 482 de la SUPEREDUC (2018), los Consejos Escolares de las escuelas y
liceos de su dependencia poseen caracter consultivo/resolutivo en relacién a:

e El Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

El Plan de Mejoramiento Educativo.

Calendario de actividades anuales y actividades de extensién educativa.

Reglamento Interno de Convivencia Educativa.

ARTICULO 129: Actualizacién anual Reglamento Interno

1.

El RIE podra ser revisado todos los afios en funcion de los cambios a la legislacion vigente,
pero su actualizacion completa debera ser fruto de un proceso participativo de todos los
integrantes de la comunidad escolar al menos cada cuatro afios. De acuerdo al Ordinario N°
476 del afio 2013 de la Superintendencia de Educacion, este “reglamento interno y sus
modificaciones deberdn estar publicados en el sitio Web del establecimiento educacional y
estar disponible en dicho recinto para los miembros de la comunidad”.

ARTICULO 130: Difusién Reglamento Interno Escolar

1.

Una vez que el Reglamento Interno Escolar sea aprobado por el Consejo Escolar, debera ser
informado y notificado a los padres, madres y apoderados, al Consejo General de Profesores,
asistentes de la educacién, a los representantes de los distintos estamentos, por medio de
su publicacién en la pagina web oficial del establecimiento. Se deberda difundir a toda la
comunidad educativa, el vinculo electréonico o “link” en el que se encuentra el documento
disponible para su descarga. El establecimiento deberd mantener siempre una copia fisica
del documento, en un lugar visible y a disposicion de la comunidad.

Se debera mantener una copia del Reglamento Interno que se dio a conocer a la comunidad
escolar en la plataforma que el Ministerio de Educacién determine, junto con los
instrumentos anexos al mismo. Ademads, para afectos de la fiscalizacién por la
Superintendencia se deberd mantener una copia actualizada en la oficina del Rector.

Se entregara una copia virtual del Reglamento Interno y sus anexos a los padres, madres y
apoderados, al momento de la matricula, dejdndose constancia escrita de aquello, mediante
la firma del padre, madre o apoderado correspondiente. Lo mismo ocurrird al momento de
la renovacion de la matricula cuando este haya sido modificado.
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TITULO XII
Principios, Derechos y Deberes

ARTICULO 131: Consideraciones preliminares

1. Lo dispuesto en el ambito de principios y valores del presente Reglamento Interno Escolar
para educacion basica y media es plenamente aplicable a los estudiantes de Educacion
Parvularia, sin perjuicio de las particularidades del nivel y de las especiales caracteristicas de
los NNA,

ARTICULO 132: Pertinencia del nivel parvulario

1. Lassingularidades del nivel y las necesidades propias de la edad de los parvulos requieren de
ciertas regulaciones especificas que puedan dar respuesta a dichas necesidades.

2. Lassiguientes regulaciones sistematizan las disposiciones legales y reglamentarias, referidas
al bienestar de los NNA, la convivencia, el buen trato y otros aspectos esenciales que
resguarden el adecuado funcionamiento del nivel en nuestro Instituto. Lo anterior implica la
obligacién de un efectivo resguardo de los derechos de los NNA como de toda la comunidad.

3. En el dmbito de la convivencia, aplicamos el enfoque de la convivencia positiva que implica
ayudar a los NNA desde sus primeros afios a resolver, a través del didlogo, los conflictos como
parte de su proceso formativo.

ARTICULO 133: Principios al que debe ajustarse el Reglamento Interno del nivel parvulario

1. Al nivel parvulario se aplican, en su totalidad, todos los principios que deben respetar los
reglamentos internos, como, por ejemplo: la dignidad del ser humano; el interés superior del
NNA; el de no discriminacion arbitraria, etc., pero debemos considerar muy particularmente
el de “Autonomia Progresiva”.

2. Entendemos por Autonomia Progresiva la evolucién progresiva de las facultades o
competencias de los NNA que permiten el ejercicio gradual de sus derechos en total
autonomia. Esto se encuentra vinculado al “autogobierno”, en la medida que su capacidad
se lo permita.

3. Le corresponde al Estado, al Instituto y a las familias del Instituto apoyar y proteger el
desarrollo de los NNA y favorecer sus aprendizajes, la plena autonomia para el ejercicio de
sus derechos, de acuerdo con la evolucidn de sus facultades.

ARTICULO 134: Derechos de los nifios y nifias*!*

1. Recibir una Educacién Parvularia de calidad que garantice educacion Integral.
2. Ser protagonistas activos de su aprendizaje.
3. Educarse en un ambiente de tolerancia, respeto y valoracién.

110 Se refiere a nifios y nifias (parvulos).
111 Ademas de los establecidos en el Titulo Ill, articulos 17, 18 y 22 del presente Reglamento.
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4. Disponer de espacios seguros, que propicien la vida saludable, el juego y experiencias
educativas diversas.
5. Estar a cargo de adultos idéneos profesionalmente, que consideren sus caracteristicas,
intereses, necesidades y etapas de desarrollo en las propuestas de experiencias.
6. Contar con una red de adultos que velen por el respeto a sus diferencias, su bienestar y
seguridad.
7. Contar con tiempos y espacios que aseguren el desarrollo pertinente, creativo, desafiante y
ludico.
8. Ser escuchados en sus opiniones, emociones e informaciones.

ARTICULO 135: Deberes de los padres y apoderados*!?

1. Elacompafiamiento permanente de los parvulos en esta etapa formativa.

2. Colaborar desde el hogar en aquellas actividades en las que se los convoque o se les solicite
algo especificamente.

3. Tener presencia y responsabilidad en su deber de apoderado, manteniendo una
comunicacién fluida y respetuosa con la Educadora de Parvulos, profesor de asignatura,
asistente, otros profesionales del Instituto, y/o Coordinadora de nivel cuando se requiera.

4. Informar oportunamente a la educadora de todas aquellas situaciones especiales que vivan
o aquejen a sus hijos o hijas y que puedan afectar su integridad fisica y/o psicoldgica.

5. Asistir puntualmente a las reuniones de padres y apoderados, y de la misma forma a las
entrevistas individuales que el establecimiento convoque, de no poder asistir se solicita
informar debidamente y con anticipacién la no asistencia.

6. Cumplir con el horario de actividades establecidas, sean estas lectivas o extra programaticas
(llegaday retiro).

7. Responsabilizarse de aquellas conductas en las que sus hijos o hijas incurran en alguna falta,
colaborando desde el hogar con las medidas formativas levantadas.

8. Cautelar que los nifios y nifias no porten objetos de valor, juguetes u objetos que pudiesen
generar riesgos.

9. Firmar oportunamente toda aquella comunicacion que sean enviadas al hogar y que
requieran de una respuesta o toma de conocimiento.

10. Respetar el conducto regular frente a cualquier situacion que lo amerite.

11. Devolver los objetos y/o ropa que los nifios y nifias se lleven por equivocacion, al dia siguiente
de que esto ocurra.

12. Informar un teléfono o celular que esté siempre operativo, para aquellos casos en los que se
necesite una comunicacion urgente con los padres o apoderados.

13. Informar oportunamente de la no participacién de los nifios y nifias en actividades masivas
programadas.

14. Informar todo cambio relevante que atafia al nifio y/o nifia, como, por ejemplo; cambio de
apoderado o cuidador, transporte escolar, teléfonos de emergencia, personas que retiran,
Rectoria u otros.

15. Cautelar que la asistencia de sus hijos e hijas al Instituto sea constante en el tiempo.

112 Ademds de los establecidos en el Titulo I1l, articulos 17, 18 y 23 del presente Reglamento.
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ARTICULO 136: Derechos de los padres y apoderados'*®

1. Los padres, madres o apoderados tendran el derecho a ser escuchados.
2. participar del proceso educativo y aportar al desarrollo del PEl en las instancias que para ello

se sefialen.

3. Tienen derecho a ser informados sobre el funcionamiento general del nivel y del Instituto en
sus distintos procesos.

4. Arecibir las evaluaciones realizadas a los NNA, diagndstica, de proceso y sumativas.

5. A ser atendidos por los profesionales a cargo de su hijo o hija, en los horarios establecidos
para ello.

6. A recibir un trato de respeto y acogida.

ARTICULO 137: Derechos y deberes de las educadoras

1. Losderechosy deberes de las Educadoras de Parvulos se encuentran en el Titulo lll, articulos
17,18y 21.

ARTICULO 138: Derechos y deberes de los técnicos del nivel

1. Los derechos y deberes de las técnicos y asistentes de nivel se encuentran en el Titulo IlI,
articulos 17, 18 y 24.

113 Ademas de los establecidos en el Titulo 1l articulos 17, 18 y 23 del presente Reglamento.
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TITULO XIlI
Regulaciones Técnico-Administrativas Sobre
Estructura y Funcionamiento General del Nivel

ARTICULO 139: Tramos curriculares que imparte el nivel

1. Nivel de Transicién 1, NT1 (Prekinder), nifios y nifias de 4 a 5 afios.
2. Nivel de Transicion 2, NT2 (Kinder), nifios y nifias de 5 a 6 afios.

ARTICULO 140: Horarios de Funcionamiento

1. Para el afio 2026, la jornada del nivel parvulario comienza a las 08:00 hrs. y termina a las
12:20 hrs. para Prekinder, y a las 12:30 hrs. para Kinder. Esto de lunes a viernes.

ARTICULO 141: De la flexibilidad de horarios y actividades

1. Porlamodalidad de trabajo, esta flexibilidad es total en aquellos espacios que corresponden
a las educadoras, aquellos espacios en los que se comparte con profesores de inglés, de
musica o educacién fisica, tienen un horario asignado dentro de la jornada, el que esta a
disposicion del bienestar de los NNA, por tanto, si se requiere, es posible flexibilizarlos, segun
lo defina coordinacién, en virtud de favorecer el proceso.

ARTICULO 142: Recreos

1. Los recreos tendran un horario diferido en cada curso del nivel, este consta de 40 minutos
durante la jornada y se acomoda dependiendo del horario de este (ver articulo 29).

ARTICULO 143: Recepcién

1. Elingreso de los NNA es por Avenida Alemania, abriéndose las puertas de acceso al pabellén
alas 07:30 hrs.

2. Los NNA son recibidos por Inspectora de Ciclo, Técnico Parvularia de turno y auxiliar.

3. Esresponsabilidad de los padres llevarlos hasta la puerta. Permaneceran en la sala de clases
hasta el inicio de la jornada.

ARTICULO 144: Retiro

1. Los NNA son retirados por el apoderado en la sala de clases y son entregados por la
Educadora, como principal responsable. Inspectora controla el ingreso de apoderados desde
el hall de recepcién.

2. Los NNA sélo podrdn ser retirados por aquellas personas que aparezcan incorporadas y
autorizadas en la ficha de matricula (ver articulo 36).
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Si ocurre alguna emergencia que imposibilite la llegada del padre, madre o apoderado, este,
deberd llamar al Instituto e informar quién retirard a su hijo o hija, entregando el nombre
completo y el N° de cédula de identidad, la que serd requerida al momento de entregar al
NNA.

En caso de que el NNA quiera ser retirado por otra apoderada del curso, sélo se le entregara
si el padre o madre lo ha informado a su educadora, en caso contrario, los nifios y nifias no
podran ser retirados.

Si los NNA se trasladan en transporte escolar, los padres deben informar y actualizar este
dato de manera formal con la educadora, posterior a ello deberdn presentar a la o las
personas que retiraran a sus hijos e hijas.

Los hermanos menores de edad podran retirar a los NNA sélo si estdn debidamente
autorizados por los padres e informado a Inspectoria de Ciclo.

Si se presenta alguna persona que no esté autorizada, o la educadora no ha recibido
autorizacion que avale tal retiro, no podrd entregar al NNA y se contactara con los padres de
forma inmediata.

En caso de atraso en el retiro de los NNA al término de la jornada escolar, el nifio y/o nifia
espera en la sala junto a educadoras durante 20 minutos. Luego, el estudiante permanece al
cuidado de Inspectora, quien llama al apoderado.

ARTICULO 145: Atrasos

1.

La puntualidad, dentro de la formacién humana, denota responsabilidad, orden, fidelidad a
los compromisos y respeto por los demds. Por tanto, es deber de la familia la asistencia
puntual y regular de los NNA a clases.
La jornada escolar en el Instituto comienza a las 08:00 hrs. Se considerara atraso el ingreso
después de ese horario.
El registro de atrasos hasta las 08:15 sera realizado por un inspector colaborador y/o auxiliar
en porteria, puesto que los inspectores de dichos ciclos estan animando el Buenos Dias.
Desde las 08:15 se cerraran todas las puertas, debiendo ingresar los estudiantes atrasados
acompafiados por su apoderado, quien firmara el registro de atrasos en Porteria.
El ingreso posterior a las 08:45 hrs., serd autorizado sdélo con certificacion médica, médico-
dental, atencién de especialista externo o aviso personal previo del Apoderado. De ser una
situacion emergente, se justificara personalmente por el apoderado al ingresar con el
estudiante.
Sino se recibe justificacién por parte del padre, madre o apoderado y el atraso es reiterativo,
la educadora contacta al apoderado para una entrevista para informarse de la razén de tales
atrasos y poder definir acciones en conjunto con la familia para favorecer la puntualidad. Si
luego de esta entrevista, los atrasos contintan, los padres serdn citados por la Inspectora de
Ciclo.
La acumulacion de atrasos es trimestral. El registro de atrasos serd desde Prekinder hasta IV°
medio:

a. Con 6 atrasos, citacion al Apoderado por Inspector de ciclo, estableciendo

estrategias y plazos para superar esta situacion, quedando consignado en la Hoja de
Vida.
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b. Con 10 atrasos, citacion al Apoderado. Se firmara Carta de Compromiso con
estudiante y Apoderado. Se realizard seguimiento para superar los atrasos desde
Area de Ambiente.
c. Con 14 atrasos, entrevista con Rector.

ARTICULO 146: Retiro Anticipado

1. Elretiro de los estudiantes se realizard con aviso previo al Inspector de ciclo/nivel via correo
electrénico con 12 hrs. de anticipacion. En caso de consulta médica se adjuntard documento
correspondiente.

2. El padre, la madre o el apoderado se dirigirdn a Inspectoria de ciclo a solicitar el retiro de su
hijo, quedando un registro de ello.

3. Es la Inspectora quien se dirige al pabellén de Educacion Parvularia, retira al nifio y se lo
entrega a los padres o persona autorizada para ello. En su ausencia lo hace un aukxiliar, quien
le solicita a Técnico Parvularia que acompafie al NNA a Porteria (en situaciones excepcionales
lo hace la Educadora).

ARTICULO 147: Organigrama

1. Elorganigrama se encuentra descrito en el articulo 39 del presente Reglamento.

ARTICULO 148: Roles de los directivos, docentes y asistentes de la educacién

1. Losrolesy funciones de los integrantes de la comunidad educativa se encuentran descritos
en los articulos 40 a 44 del presente Reglamento.

ARTICULO 149: Mecanismos de comunicacién con los padres y apoderados

1. ElInstituto trabaja coordinadamente con familia y recibe ordenadamente a los apoderados.
Se realiza al comienzo de afio escolar una reunién informativa para apoderados nuevos.

2. Alinicio de afio lectivo el apoderado recibe por escrito y suscribe el horario de atencién de
parte de la educadora para consultas sobre el proceso educativo el queda consignado en la
agenda escolar.

3. Esfundamental para la gestion eficaz del establecimiento, clarificar los canales formales de
flujo de informacién, hacia y desde los padres:

a) Elcorreo institucional es el medio formal de comunicacién entre la familia y el Instituto.

b) En la pagina web institucional se publican comunicados e informaciones generales
importantes para la comunidad educativa.

c) Ficheros ubicados en el hall de recepcién o gimnasio del edificio.

d) Comunicaciones escritas personalizadas, informando de las actividades particulares de
cada curso.

e) Reunién de padresy apoderados.

f) Entrevistas personalizadas de la educadora, profesores de asignatura, Educadora
Diferencial y/o Inspectora del nivel.

g) Entrevista de inicio de afio obligatoria, que serda convocada via correo electrdnico
institucional.
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h) Entrevista de fin de afio escolar. Al término del nivel, se convocara a una reunién general
de apoderados de articulaciéon con el nivel de educacion basica. El propdsito es informar
a los apoderados sobre la metodologia, dinamica, espacios y regulaciones que tendran
los futuros alumnos.

i) Ante entrevistas por situaciones de emergencia, el apoderado serd recibido por la
Inspectoria del Nivel dado que la educadora debe permanecer en sala con los nifios y
nifas.

j)  Contacto teleféonico desde los teléfonos institucionales de Educacién Parvularia o
secretaria a los padres, y de estos a los teléfonos institucionales (secretaria, inspectoria).

k) Comunicacién directa a través de las directivas de cada curso.

l) Carta certificada: Medio de comunicacién excepcional en caso de que los padres y/o
apoderados no acusen recibo de la informacién y/o no acudan a citaciones reiteradas
emanadas desde el colegio con objeto de requerir la presencia de las familias en el
establecimiento y/o informar de decisiones relacionadas con procesos de seguimiento,
formativos, académicos y/o sancionatorios de los estudiantes.
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TITULO XIV
Regulaciones Referidas a los Procesos de Admision

ARTICULO 150: Del proceso de admisién

1. En los establecimientos salesianos la admision se ha acoplado anticipadamente al
procedimiento objetivo del Sistema de Admision Escolar consignado en la legislacién vigente
(Ver Titulo V).

TITULO XV
Uniforme y Ropa de Cambio

ARTICULO 151: Uniforme institucional

1. Los estudiantes de Educacién Parvularia utilizaran durante todo el afio el buzo escolar como
uniforme institucional.

2. Las caracteristicas del buzo escolar, son las mismas establecidas en el articulo 60 de este
Reglamento.

ARTICULO 152: Ropa de cambio en caso de emergencias

1. Se notificard a los apoderados de los estudiantes que requieran cambio de ropa para que
puedan asistir personalmente al establecimiento.
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TITULO XVI
Regulaciones en el Ambito de la Seguridad, Higiene y Salud

ARTICULO 153: Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE)

1. ElIPlanse aplicaigualmente al nivel parvulario. Particular difusion se realizard respecto de las
normas de este Plan a los padres y apoderados del nivel, muy especialmente respecto de
situaciones de emergencia tales como incendios, sismos, emanaciones toxicas, fugas de gas,
y otros que requieran, por ejemplo, la aplicacion de planes de evacuacién de los parvulos!'

ARTICULO 154: Medidas orientadas a garantizar la higiene en el nivel de Educacién Parvularia

1. Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el de lavado de manos, teniendo
como referencia “Indicaciones para la higiene de las manos” de la OMS!*®. Deben determinar
los tiempos apropiados y rutina diaria en el aula.

2. Incorporar en los ambientes, aerosol desinfectante con el fin de mantener los espacios y
materiales libres de contaminantes.

3. Tener precaucién de la limpieza de las mesas, la cual se debe realizar con agua y alcohol.

4. Velar por la organizacion del espacio fisico, antes y después de cada actividad verificando el
orden, la higiene y seguridad.

5. Aplicar estrategias metodoldgicas para potenciar la formacién de habitos higiénicos, segun
el nivel de autonomia de los nifios y nifias, con énfasis en el lavado de mano cada vez que se
hace uso de bafios, asi también antes y después del espacio para la colacién diaria.

6. Fomentar el uso progresivo de elementos de aseo personal (ej. jabdn), de acuerdo con el
grado de autonomia de los nifios y nifias.

7. Ventilar sala de clases, abriendo puertas y ventanas 10 minutos antes del inicio de clases y a
la salida de recreo de los alumnos. En época de verano enfatizar en las primeras horas del
dia, en época de invierno durante el mediodia.

8. Iniciada la jornada diaria y durante el transcurso de la jornada de la mafiana, se realiza un
aseo de bafios por parte de personal auxiliar.

9. Terminada la jornada diaria, se realiza un aseo complementario por parte de personal
auxiliar.

10. La Coordinacién de Administracion sera la responsable de la supervisién de las acciones
orientadas a garantizar medidas de higiene descrita en los puntos anteriores.

11. Dentro del establecimiento se realiza proceso de sanitizacion, desratizacion y fumigacién dos
veces por afio, en épocas de vacaciones de verano y de invierno a cargo del drea de
administracién del Instituto.

12. Los mecanismos a través de los cuales, se realizara la revisién, modificacién y/o actualizacion
de las medidas, serd en conjunto al proceso general de actualizacién del presente
Reglamento.

114 plan de Seguridad Integral.
115 Organizacion Mundial de la Salud.
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ARTICULO 155: Alimentacién

1. Los NNA comerdn una colacién a media mafiana en compafiia de los adultos del equipo de
aula, en un tiempo y espacio determinado para esta accion. En las celebraciones escolares o
dias especiales, por ejemplo, Aniversario, Semana del Parvulo, Fiestas Patrias, Semana
Salesiana, Finalizacion de cada semestre, podran disfrutar de colaciones compartidas.

2. El nivel cuenta con una minuta semanal de colaciones que privilegia la alimentacidon
saludable, la que debe ser respetada. Esta minuta es la misma para toda Educacion
Parvularia.

3. Los padres de los NNA que presentan alguna alergia alimentaria o alguna necesidad especial
gue deba ser cautelada desde la alimentacién, deberan dar aviso a la educadora a cargo del
grupo, enviando al Instituto los alimentos que si se puedan consumir.

4. Se favorecerd la autonomia del NNA al servirse la colacion dado que implica un
fortalecimiento en la formacion de habitos. Lo anterior, sin perjuicio que sera monitoreada
esta actividad por la educadora.

ARTICULO 156: Medidas orientadas a resguardar la salud

1. Los apoderados de los NNA que necesiten algun tipo de cuidado especial por problemas de
salud o condiciones deberan avisar esta situacion a la educadora a cargo del nivel y a través
de esta, la informacion llegara de ser necesario, a la sala de primeros auxilios del Instituto.

2. Paralo anterior, el apoderado tiene el deber de completar y mantener actualizada frente a
cualquier cambio de circunstancia:

e Ficha Individual de Educacién Parvularia.
e Ficha Médica del Nifio que se envia al inicio del afio lectivo.

3. Silos nifios y nifias presentan algin malestar fisico y/o tienen un accidente dentro de la
jornada diaria seran llevados a la sala de primeros auxilios del Instituto, para una primera
evaluacion. La educadora dard aviso telefénico al apoderado para informarles de lo ocurrido,
dandole la posibilidad de venir a ver al NNA, o si es necesario, retirarlo.

4. En este proceso estaran siempre en compafiia de un adulto del equipo de aula. Si el NNA
requiriera de una observacién mas prolongada en la sala de primeros auxilios y no reviste
una alteraciéon en su estado de animo, este permanecerd en compafiia del técnico
paramédico.

5. En caso de alguna situacion de mayor gravedad, se activard el protocolo de accidentes
escolares y situaciones imprevistas de salud y se procederd conforme establece dicho
protocolo. EI NNA serd acompafiado por la educadora de parvulos y técnico paramédico del
Instituto. En paralelo se dard aviso al apoderado para que concurran directamente al
establecimiento asistencial.

6. Los nifiosy nifias del nivel, al igual que todos los alumnos del Instituto cuentan con un seguro
escolar'®

ARTICULO 157: Medicamentos

116 protocolo N° 4, Actuacién en caso de accidentes escolares y sala de Primeros Auxilios.
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1. ElInstituto no cuenta con medicamentos ni administra por regla general medicamentos. De
modo excepcional, con la certificacion médica y la peticion escrita al inicio de afio escolar del
apoderado se administrara medicacion.

2. Sialgin NNA necesita tomar algun tipo de medicamento, se debera presentan receta médica
con toda la informacién pertinente, medicamento, dosis y duracion del tratamiento, sdélo
entonces el medicamento serd suministrado por el técnico paramédico del Instituto o la
educadora.

3. La periodicidad para la administracién de medicamentos no deberia exceder las seis horas,
aquellos medicamentos que son cada 12 horas o una vez al dia, deben ser suministrados en
el hogar.

4. Sifuese un medicamento de dificil administracion se flexibilizaran los horarios del NNA para
gue este sea aplicado en el hogar.

ARTICULO 158: Enfermedades transmisibles mas comunes y de alto contagio

1. En caso de que se produzca una enfermedad de alto contagio (conjuntivitis, amigdalitis,
herpes, gastroenteritis, cuadros febriles, entre otras), informar a la educadora en primera
instancia, para adoptar las debidas medidas de resguardo.

2. Frente a una enfermedad, si existe un diagndstico previo y una cantidad de dias de reposo
determinados por un profesional de la salud, estos deben ser respetados por el apoderado.
El NNA permanecerd en reposo hasta que se haya recuperado y la licencia médica haya
terminado.

3. En el caso de pediculosis, se debe dar inicio a un tratamiento de inmediato en el hogar. El
nifio y/o nifia volvera al Instituto una vez que la situacion esté controlada.

4. Elapoderado dard aviso a la educadora, quien a su vez informara a todos los apoderados del
curso, para revision en los hogares. Esta situacion se informara de manera general guardando
la reserva del nombre del NNA afectado.

ARTICULO 159: Bafio

1. Los NNA asisten al bafio en grupo, sin perjuicio de lo anterior podran ir individualmente con
la asistente y/o educadora.

2. Aefectos de formacién de habitos y organizacion de la rutina, se podra planificar la asistencia
en grupo ej. entre asignaturas, antes o posterior a la colacidn, antes o después de recreo.

3. Los NNA seran ayudados inicialmente cuando lo necesiten, para ir haciendo gradualmente la
transicion hacia la autonomia y la formacién del habito.

ARTICULO 160: Control esfinter y cambio ropa

1. El control de esfinter debe ser fomentado y acompafiado desde el hogar previo al inicio del
afio escolar.

2. Sesefialan a continuacion las acciones que se adoptaran en el caso en que los NNA del nivel
se orinen o se defequen durante la jornada escolar, estableciéndose que ante una situacion
de esta indole se requerird la presencia de dos adultos (educadoras) en el bafio que
acompafien y asistan al NNA.
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3. Si ocurre una situacion de incontinencia, la educadora Ilamard al apoderado para que la
asistencia al NNA afectado (cambio de ropa, limpieza) sea realizada por parte de los padres,
apoderados o algun familiar directo, velando de esta forma, por el bienestar y comodidad del
nifio.

4. En el caso de los NNA de Kinder podran recibir apoyo en cambio de ropa y/o asistencia en
sus habitos higiénicos, siempre que los padres hayan autorizado dicho procedimiento en los
plazos establecidos y que tengan una muda en el Instituto. Independiente a ello, siempre se
les llamara para informar y ser la primera opcién para realizar esta accion.

5. En caso de que se presente una situaciéon de excepcién en forma constante (orina o
deposiciones), los padres deberdn presentar los respaldos médicos que orienten sobre tal
situacion, para acordar en conjunto con la educadora y familia, las estrategias de manejo. De
este modo, se acordaran las acciones a seguir en estos casos, estableciendo los plazos y
condiciones bajo las cuales se llevaran a efecto los procedimientos acordados para atender
oportunamente y de la mejor forma posible al parvulo. Especificaciones: en caso de que se
orinen vy los padres demoren su llegada luego del aviso, se le proporcionara al NNA una muda
de ropa para cambiarse (Kinder) bajo la supervision de un adulto. Si por edad aun no
estuviesen en condiciones de cambiarse solos, seran asistidos por el adulto a cargo.

6. En caso de deposiciones y los padres no puedan ser contactados o demoren su llegada o no
puedan acercarse al Instituto, el personal docente (la educadora o asistente), acompafiara al
NNA al bafio prestandole la primera atencidn. Esta consistird en ayudar al nifio y/o nifia a
quitarse la ropa sucia, realizar luego un aseo superficial con toallas himedas, si el nifio puede
hacerlo por si mismo, lo hara solo y si necesita ayuda se le prestara el apoyo necesario,
facilitandole una muda de ropa de recambio. Una vez que uno de los padres llegue, se
evaluara en conjunto la permanencia del nifio en clases en lo que resta de la jornada.
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TITULO XVII
Medidas Basicas de Apoyo y Coordinacion con las Familias

ARTICULO 161: Ausencias prolongadas

1. Lasausencias deben serinformadas a la educadora a cargo del grupo via correo institucional,
sean estas de indole médica u otras (viajes, vacaciones), con respaldo a Inspector de ciclo.
Los padres apoyardn a sus hijos e hijas con parte de las actividades no realizadas, en aquellos
periodos en que sus hijos estén ausentes.

2. En caso de ausencias breves sean estas por razones médicas o de otra indole, seran
justificadas por el padre, madre o apoderado, via correo institucional, con copia a Inspector
de ciclo.

ARTICULO 162: De los Gtiles u objetos olvidados en el hogar

1. Los Inspectores, el personal de porteria y auxiliar del Instituto, no estan autorizados para
recibir, Utiles, materiales, trabajos o colaciones olvidados en el hogar. La responsabilidad es
un valor declarado en el PEl, se refuerza y se fomenta a través de esta medida.

2. Entodo caso, los parvulos no recibirdn ningun tipo de medida o sancion por este olvido, y en
caso de no haber traido los materiales de trabajo, la educadora se preocupard que pueda
realizar igualmente las actividades planificadas, sin ser excluido.

ARTICULO 163: Uso de artefactos electrénicos

1. Por ser elementos que, no favorecen los aprendizajes en Educacién Parvularia, los parvulos
no podran portar artefactos electronicos de ninguna naturaleza, como relojes inteligentes,
teléfonos celulares, tablets, I-Pads, entre otros. Esto se inserta en le contexto de la nueva ley
promulgada que prohibe el ingreso de dichos dispositivos a los establecimientos
educacionales, con mayor énfasis en los niveles iniciales.

ARTICULO 164: Materiales

1. Al matricular a su hijo y/o hija, los padres recibirdn una lista de materiales o Utiles escolares,
los que deberan hacer llegar en su totalidad los dias previos al inicio de afio lectivo, segun
informacién que se entrega en la pagina del Instituto.

2. Todos aquellos utiles que se solicitan marcados seran de uso individual de cada NNA, por
tanto, la marca debe ser legible y durable, sefialando con claridad nombre y apellido.

ARTICULO 165: Celebracién de cumpleafios

1. Esta actividad no estd permitida en el establecimiento.
2. Solo se entregardan tarjetas de invitacion a cumpleafios, si se acompafian tarjetas para todos
los NNA del curso.
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ARTICULO 166: Autorizacién para la toma de fotograffas y otros

1. El apoderado autoriza expresamente al establecimiento educacional, para obtener, grabar,
reproducir, presentar y publicar fotografias e imagenes y/o videos con fines pedagdgicos y/o
comunicacionales en todas las plataformas impresas y digitales, ya sea en la revista
institucional, plataformas web y redes sociales del establecimiento o de la Congregacién
Salesiana, en que aparezca la imagen y/o nombre del NNA y/o apoderado, sin que ello
genere, de modo alguno una contraprestacion econdmica y/o denunciat’.

ARTICULO 167: Solicitud de Informes y/o documentos

1. Cualguier documento que los padres o apoderados requieran de parte del Instituto debe ser
solicitado via correo institucional o de manera presencial.

2. En el caso que se necesite un Informe del desempefio pedagdgico o conductual del NNA 'y
gue atafia a la educadora emitirlo, este debe ser solicitado con la debida anticipacion.

ARTICULO 168: Medidas de proteccién

1. Siexistiese alguna medida de proteccién, que impida el acercamiento de algun familiar u otra
persona al NNA, el padre, madre o apoderado deberd informarlo a Inspectoria y Educadora,
haciendo llegar oportunamente la resolucion emitida por el tribunal competente.

2. Elcolegio no se hace responsable si las familias no entregan la informacién correspondiente
respecto de dichas resoluciones judiciales.

ARTICULO 169: Regulaciones sobre Salidas pedagdgicas

1. Se solicitardn autorizaciones por escrito para toda salida a terreno con los estudiantes. Estas
actividades deben ser parte de la planificacién de cada nivel y serdn informadas
oportunamente a los padres®é.

2. Losapoderados recibiran via correo institucional o en comunicado enviado con los NNA, una
autorizacion que sefiale con claridad el objetivo de la actividad, hora, dia y las condiciones de
la salida, la que debera regresar firmada. Sélo de esta forma el NNA podra salir del Instituto.
De no recibirse la autorizacion del apoderado, el estudiante quedara en otra sala a cargo de
otra Educadora.

3. Otras actividades como caminatas pedagdgicas al exterior del Instituto y sus alrededores en
los dias de lluvia, ademas se solicitaran ciertas prendas como: capas de aguay botas de goma.

117 Clausula IX, numeral 2 del Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales.
118 \Ver Anexos, Protocolo de Salidas Pedagdgicas, Titulo XXI.

106 |Pagina



4
o Instituto Salesiano Valdivia »“Hagan lo que m
‘m Pedro de Valdivia 480 | Fono: 63 2 200 127 EI les diga”@%ﬁ

instituto@salesianosvaldivia.cl “CREYENTE, iBRes PAER SeRvie: e

TITULO XVIII
Regulaciones Referidas al Ambito de la Convivencia y Buen Trato

ARTICULO 170: De la sana convivencia y el buen trato

1. Tal como el Instituto lo ha declarado precedentemente, la buena convivencia se ensefia y se
aprende en el espacio escolar, reflejandose en los diversos espacios formativos, siendo de
responsabilidad de toda la comunidad educativa. Constituye por tanto la esencia de las
relaciones sociales. De ahi la relevancia de poder desarrollar herramientas que permitan su
construccién y su soporte, comprometiendo en ello la participacién de todos los miembros
de la comunidad educativa.

ARTICULO 171: De la capacitacidn, talleres e induccién

1. Se planificaran talleres de analisis y reflexion del conocimiento empirico (normativas y
bibliografia publicada) y se levantaran estrategias tendientes a generar diferentes actividades
en torno a la tematica, las que tendrdn como finalidad adquirir el conocimiento necesario
para detectar y prevenir situaciones de riesgo y de vulneracion de derechos a las que puedan
verse enfrentados los parvulos.

2. Los talleres estaran dirigidos al equipo del ciclo, educadoras, asistentes y a aquellos
profesores de asignatura que se desempefian en el nivel, liderados por el Encargado de
Convivencia Educativa del Instituto.

3. Los padres y las familias, seran sensibilizados frente al tema de Convivencia Educativa,
compartiendo las acciones vy las estrategias que se utilizan frente a algunas situaciones que
se dan en la jornada diaria. Esta informacion se entregarad en las reuniones de padres y
apoderados que se lleven a cabo segun calendario escolar y en un taller para padres en el
gue se trabajard la tematica a cargo de Convivencia Educativa.

4. En el caso de que se sume al equipo un integrante nuevo, se realizard una induccion
personalizada, de la misma forma como se realizan las inducciones en los otros temas del
nivel.

ARTICULO 172: Plan de Gestién de Convivencia en Educacién Parvularia

1. Educacién Parvularia se sumay es parte del plan de gestion de convivencia del Instituto. En
este nivel, los NNA se encuentran en pleno proceso de formacion de su personalidad, su
autorregulacién y aprendizaje de las normas que ajustan su relacién con el otro. Es por ello,
gue no se aplica ningun tipo de medidas disciplinarias, pero se informara y se acordara con
la familia las medidas remediales.

2. Contribuyen a la gestion de convivencia, la formacion de habitos que estd sistematizada en
el nivel, el énfasis que se da durante la jornada con la autonomia, el considerar como base
del trabajo que se realiza, los principios pedagogicos de la Educacion Parvularia, una
planificacion que favorece la atencion a la diversidad y la transversalidad con la que se trabaja
el Ambito de Formacién Personal y Social.
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En Educacién Parvularia, la promocién de una buena convivencia arménica considera no sélo
a NNA, y el trato de los adultos hacia ellos, sino también a los adultos que se vinculan con
ellos, y la relaciéon entre esos adultos.

ARTICULO 173: Normas generales de convivencia para el nivel

1.

Todos los integrantes de la comunidad educativa y en especial el equipo pedagdgico que se

relaciona directamente con los parvulos, deben:

e Serresponsables frente a la obligacién de velar por que su comportamiento y ensefianzas
contribuyan a la construccion de una comunidad donde todos se respeten y se valoren a
través del didlogo, favoreciendo una convivencia armonica.

e Promovery asegurar el buen trato, el respeto mutuo y la no discriminacion.

e Responder de manera pertinente y efectiva a las necesidades basicas de NNA, incluyendo
entre éstas, aquellas relacionadas con el cuidado, la atencidn, el afecto y la acogida.

e Resguardar en todo momento, la proteccion, seguridad, bienestar e integridad fisica y
psicoldgica de los NNA, valorando y acogiendo a cada nifio/a en su singularidad.

e Resguardar cada uno desde lo individual, el bienestar e integridad fisica y psicolégica de
los equipos pedagdgicos del nivel.

e Abordar oportunamente las situaciones de conflicto que se generen entre NNA, y con o
entre los adultos que se relacionan con el nivel.

e Favorecer el ejercicio protagdnico y activo de los parvulos en los aprendizajes,
promoviendo y posibilitando que ellos desarrollen su maximo potencial y multiples
habilidades.

e Favorecer acciones tendientes al autocuidado, vida sana y alimentacién saludable.

e Respetar las normas establecidas en el Reglamento Interno del Instituto.

ARTICULO 174: Medidas de Actuacién y Procedimientos para estudiantes

1.

Las medidas que se tomen frente a algunas situaciones que se alejen del buen trato y de la
buena convivencia como, pegar, patear, morder, empujar a compafieros y/o adultos, por
mencionar algunas, tendran siempre un caracter formativo, promoviendo la reparacién del
dafio causado, mediante la resolucién del conflicto por parte del adulto a través de una
mediacion y/o modelacion de la conducta.

La finalidad de las medidas es generar oportunidades de aprendizaje en los NNA, entregando
las orientaciones para reparar aquellas conductas que asi lo requieran, desde el desarrollo
de la reflexidn, el didlogo, la empatia y la responsabilidad con los otros. En primera instancia
estas medidas formativas seran de responsabilidad de los adultos significativos (educadora,
profesor de asignatura, asistente y profesionales de apoyo) con quien se encuentre el parvulo
en el momento de ocurrida la conducta.

Las conductas que se alejen del buen trato y la buena convivencia seran informadas a los
padres y apoderados por la Educadora, dejando en el registro de observacién del NNA
constancia de ello.

En caso de que estas conductas se vuelvan reiterativas por parte de los NNAy las estrategias
de manejo que se estan utilizando no estén presentando los resultados esperados, el
Inspector de ciclo en conjunto con la Educadora llamardn a entrevista a los padres para
levantar estrategias formativas en conjunto, cuya finalidad serd revertir aquellas conductas
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gue necesiten ser modificadas. Se dejara constancia de ello en el registro de observacion del
NNA.

5. Ante situaciones que presenten conductas de caracter agresivo, desregulacion emocional o
similares, y/o se vea vulnerada la integridad fisica de terceros, se actuard de acuerdo al nivel
de intensidad y nivel propuestos en el Protocolo DEC'*. El equipo de aula evaluard en el
momento, de acuerdo a intensidad, si es necesario trasladar al resto del grupo curso a otro
espacio mientras dure la DEC.

6. Los antecedentes reportados por la Educadora de Parvulos y equipo de aula (seguimiento y
monitoreo a través de bitacora frente a DEC), orientardn el proceder de los educadores para
contener futuras situaciones de este tipo. Posterior a ello, la Educadora se entrevistara con
los padres para proponer un plan de trabajo en conjunto con Area de Apoyo y Equipo de
Convivencia Educativa.

7. Si durante la jornada se produjese alguna DEC, entendido como un momento de crisis
puntual y/o incorporacién de angustia y estrés emocional, extendiéndose por un periodo de
tiempo significativo, se solicitard a los padres el apoyo en dicha contencién vy
acompafiamiento por medio de su asistencia al Instituto y/o retiro.

8. Silaconducta del nifio siguiese escalando en intensidad en el tiempo, se sugerird a los padres,
luego de la intervencién de los profesionales internos y equipo de Convivencia Educativa, la
visita a algun profesional externo que, desde otra mirada, nos entregue orientacién y/o
pautas de manejo asertivas para controlar futuros momentos de DEC.

9. En el caso de solicitar a los padres el diagndstico de otro profesional y este recomendase
algln tratamiento o alguna terapia especifica, se solicitara lo siguiente en fechas a acordar:
e Informes periddicos con los estados de avances del tratamiento o terapia del NNA.

e Articulacidon de profesionales con el equipo de orientacién del Instituto.
e Sugerencias u orientaciones de manejo para el Instituto.

10. Frente a desregulaciones de estudiantes neurodivergentes y/o algin diagndstico

especializado preexistente, se actuara de acuerdo a protocolo DEC para estudiantes TEA!?,

ARTICULO 175: Medidas de Actuacién y Procedimientos para adultos

1. Entendiendo que los conflictos son inherentes al ser humano y que nacen del desacuerdo,
estos deben resolverse por vias pacificas y dentro de un marco de respeto por el otro, a
través de un proceso reflexivo en el cual se puedan establecer didlogos reparadores.

2. Lasestrategias para abordar las situaciones que afecten la buena convivencia del nivel, deben
cumplir una funcién formativa y respetuosa ademas de considerar elementos tales como, el
derecho a ser escuchados de todos los involucrados, el contexto, la gravedad y reiteracién
del conflicto, entre otros.

3. En caso de la ocurrencia de un conflicto entre miembros del equipo de aula, se generaran
mecanismos colaborativos de abordaje de aquellos puntos en disputa:

a. En primera instancia, mediacion oportuna entre las partes por Coordinadora
Pedagdgica, para buscar una conciliacién.

119 protocolo N° 12: Respuesta a situaciones de desregulacion emocional y conductual de estudiantes en el ambito escolar,
Titulo XXI.

120 protocolo N° 13: Respuesta a situaciones de desregulacion emocional y conductual de estudiantes TEA en el ambito
escolar, Titulo XXI.
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b. Ensegunda instancia, si no hubiese conciliacidn, la situacién se pondra en conocimiento
de Coordinador de Ambiente y/o Rector.

4. En caso de ocurrencia de un conflicto entre un miembro del equipo y un apoderado o
viceversa, la situacién debe ser informada al Coordinador de Ambiente para implementar
desde el didlogo, el abordaje de la situacion en una entrevista, quedando un registro escrito
de los acuerdos y acciones reparatorias, si las hubiese. Si el conflicto no se soluciona, la
situacion es derivada a Rectoria.

5. Los padres y apoderados no podran dirigirse dentro del recinto escolar, a ningin NNA para
llamarle la atencién por alguna accidn ocurrida al interior del Instituto durante la jornada en
contra de su hijo. De ocurrir, se pondrd en antecedentes a Coordinador de Ambiente, quién
citard al apoderado para implementar desde el didlogo, el abordaje de lo ocurrido, la
reparacion -si esta fuese necesaria-, u otras acciones abordadas por este Reglamento.

6. Los apoderados no podran publicar en ningin medio tecnoldgico (Facebook, Twitter,
WhatsApp, Instagram u otros), comentarios de disconformidad u ofensivos, que involucren
a algun integrante de la comunidad o que atenten contra el buen nombre de las educadoras,
asistentes, profesores del ciclo y/o profesionales de apoyo. Se deben utilizar para ello, los
conductos regulares existentes.

7. Todo miembro de la comunidad educativa que observe alguna conducta que atente contra
la buena Convivencia Educativa o la integridad fisica y/o psicolégica de NNA o adultos, debe
informarlo de manera directa a la Inspectoria del nivel para tomar las medidas que el caso
amerite, quien derivara a instancias superiores si fuese necesario.

8. Sobre los &mbitos de la Convivencia Educativa; tales como el Equipo de Buena Convivencia,
sus integrantes y funciones; el Encargado de Convivencia, su rol y ambito de funciones,
ademas de la articulacion entre ambos, se encuentran regulados expresamente en el dmbito
sobre Regulaciones Referidas al ambito de la Convivencia Educativa, en este Reglamento (ver
Titulo X).

9. Encuanto al Plan de Gestion de Convivencia Educativa del Instituto, considerard las acciones,
objetivos, responsables y época de realizacion de actividades que aborde las especiales y
particulares necesidades del nivel en ese ambito.

10. Las Regulaciones relativas a la existencia y funcionamiento de instancias de participacién y
los mecanismos de coordinacion entre estas y el Instituto, se encuentran ampliamente
consignadas en el reglamento interno de los niveles de basica y media.
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TITULO XIX
Faltas a la Buena Convivencia Educativa, Medidas y Procedimientos

ARTICULO 176: Frente a faltas a la buena convivencia

1. Frente a faltas a la buena convivencia de parte de los parvulos, éstos solo podran ser objeto
de medidas pedagdgicas y formativas, nunca sancionatorias.

2. En cuanto a las faltas cometidas por personal del establecimiento, éstas se regiran por lo
establecido en el presente Reglamento Interno Escolar y, cuando corresponda, en el
Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS).

3. Silasfaltas corresponden a padres o apoderados del establecimiento, se aplicaran las normas
dispuestas en el RIE sobre el particular, pudiendo aplicarles solo aquellas medidas que se
encuentran debidamente establecidas, lo anterior con pleno respeto al debido proceso.

ARTICULO 177: Procedimiento de gestién colaborativa de conflictos en Parvularia

1. El Reglamento interno en articulo 90 para Ensefianza Basica y Media contempla
expresamente el uso y aplicacién de distintas técnicas de resolucién colaborativa de
conflictos.

2. En el nivel parvulario, se utilizard fundamentalmente medidas pedagdgicas, formativas, de
acompafiamiento como las que se detallan a continuacion:

a) Didlogo reflexivo: contemplard la participacidon en una o mas reuniones, de caracter
individual y/o grupal, con uno o mas miembros habilitados del Instituto (directivos,
docentes, psicologos, psicopedagogos), con el objetivo de reflexionar acerca del hecho
ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las tematicas hacia la
adopcion o recuperacion del modo de relacion basado en los valores de honestidad,
respeto, tolerancia y solidaridad. Quedard registrada esta medida en bitdcora de
entrevista y libro digital.

b) Derivacidn interna a profesionales de apoyo integral: derivacidn de tipo exploratoria, que
puede solicitar la Educadora, Coordinador de Ambiente, Coordinador de Apoyo y/o
Rector. Quedara registrada esta medida en bitdcora de entrevista y libro digital.

c) Derivacién externa a profesionales especializados: medida que puede recomendar el
Instituto frente a un caso de Convivencia Educativa y/o académico en el cual se requiere
una opinién experta y externa. Quedard registrada esta medida en bitacora de entrevista
y libro digital.

d) Plan de intervencién: es un plan de trabajo familia- Instituto- estudiante que contempla
acciones y estrategias multidisciplinarias para abordar el caso. Serd elaborado por el
equipo de apoyo y serd presentado al Equipo de Convivencia y/o Rector para su
aprobacién. Quedara registrada esta medida en bitdcora de entrevista y libro digital.

e) Cambio de curso: es una medida excepcional que considera el cambio de curso del
estudiante, dentro del mismo nivel de escolaridad, siempre y cuando haya cupos
disponibles para esta medida. De esta forma se pretende detener o disminuir las acciones
gue estan generando algun tipo de conflicto al interior del curso y que afectan a todos
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los involucrados en un caso de Convivencia Educativa. Quedard registrada esta medida
en bitdcora de entrevista y libro digital.
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PARTE Il
PROTOCOLOS DE PREVENCION Y ACTUACION
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TITULO XX
Prevencion, Actuacion y Procesos Indagatorios

ARTICULO 178: De los protocolos de prevencién y actuacién

1. En el marco de la legislacion escolar vigente, el Reglamento Interno debe contener
Protocolos de Prevencidn y Actuacion especificos que forman parte de dicho Reglamento®?..

2. Los Protocolos de Prevencidn y Actuacion establecen de forma clara y organizada, los pasos
y etapas a seguir, los responsables de implementar las acciones necesarias para actuar frente
a tematicas que acontecen en la gestion del Instituto y los plazos respectivos.

3. ElInstituto Salesiano de Valdivia cuenta con los siguientes protocolos:

a. Situaciones de vulneracion de derechos

Agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual

Situaciones de drogas y alcohol

Accidentes escolares y sala de primeros auxilios

Salidas pedagdgicas y giras de estudios

Maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la CEP

Seguridad en clases de Ed. Fisica e implementacion deportiva

Apoyo y abordaje de embarazo, maternidad y paternidad adolescente

Situaciones de robos y hurtos

Suicidio escolar

Situaciones de duelo

Desregulacion emocional y conductual de estudiantes

Desregulacion emocional y conductual de estudiantes TEA

Situaciones de balacera

Programa de Alimentacion Escolar y uso de comedores

Acoso sexual, acoso laboral y violencia en el trabajo

Uso de celular y otros dispositivos electrénicos al interior del colegio

Licenciatura de IV° medios

Resolucion de conflictos al interior del aula

Uso de Biblioteca Escolar CRA

Control y seguimiento de atrasos y asistencia de los estudiantes

Reconocimiento de la identidad de género de NNA

4. El amb|to de aplicacion de los protocolos es el mismo dambito del Reglamento, un
instrumento de gestién escolar que se aplica en régimen ordinario de clases, dentro del
recinto escolar, asi como en actividades oficiales del Instituto y de representacién
institucional, y aborda materias variadas, por ejemplo, sobre cémo proceder frente a un
sismo, frente a una situacién de maltrato escolar, un accidente o ante episodios que
constituyan un eventual delito como una agresion sexual. Asimismo, los protocolos -en
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121 Circular que imparte instrucciones sobre los Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales de Ensefianza
Basica y Media con Reconocimiento Oficial del Estado, N2 482 del 20.06.2018, emitida por la Superintendencia de
Educacidn, pp. 7. “El Reglamento Interno es un instrumento Unico, aun cuando esté compuesto por distintos manuales o
protocolos”.
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armonia con lo que establece el Reglamento- pueden detallar estrategias y medidas de
prevencion, asi como procedimientos de intervencién segln sea el caso.
5. Todos los miembros de la comunidad escolar deben comportarse con apego a esta
normativa, a la que han adherido expresamente por escrito previo al proceso de matricula
escolar.

ARTICULO 179: Politicas de prevencién permanente en convivencia positiva

1. Ellnstituto implementa una politica de prevencion permanente sobre la convivencia positiva.

2. Todo miembro de la comunidad educativa debe estar atento a situaciones de vulneracion de
derechos en el entendido de que todos los actores son sujetos de derechos vy
responsabilidades y la buena Convivencia Educativa es un derecho, pero también un deber!?
de cada uno de nosotros como parte de la comunidad educativo pastoral salesiana.

3. Elenfoque formativo de la Convivencia Educativa tiene una dimensién preventiva que implica
preparar a los estudiantes para tomar decisiones anticipadas y enfrentar situaciones que
alteren la buena convivencia, es decir, transferirles herramientas e instalarles capacidades
basadas en la formacién de nuestros valores.

ARTICULO 180: De la adhesién de los apoderados

1. La buena convivencia se ensefia y se aprende en el Instituto y para ello la politica de
prevencién mencionada, el Reglamento, el Plan de Gestidon Anual de Convivencia Educativa
y las estrategias focalizadas de promocién de convivencia positiva constituyen herramientas
organizadas y armonizadas entre si para progresivamente fortalecer el ambiente de
resguardo de un dptimo clima escolar que potencie la apropiacién de los aprendizajes.

2. Sin perjuicio de lo anterior, el Instituto estima que la buena convivencia se vivencia en
plenitud en el hogar a través de los miembros de la familia con un testimonio y conductas
coherentes.

3. Enestalinea, es fundamental el rol formativo de los padres, en especial en la prevenciény el
fortalecimiento de los factores de proteccién de los estudiantes.

4. Al respecto, los padres y apoderados deben trabajar en coordinacion con el Instituto con la
finalidad de transmitir testimonios y pardmetros robustos a los estudiantes en los que no
haya contradiccion (ej.: la importancia del valor de la honestidad académica, la
responsabilidad, la solidaridad).

5. Al respecto, la adhesién concreta de la familia al Reglamento y Protocolos se materializa en
el respeto que los padres les otorgan a las sugerencias del Instituto para optimizar la
trayectoria escolar de los estudiantes (ej.: un plan de intervencién frente a las faltas a la
convivencia, un compromiso apoderados-Instituto-estudiante, una derivacion sicoldgica).

6. Tal como estd establecido en el Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales: “El
apoderado declara conocer y aceptar los documentos oficiales del Establecimiento y que
ademas se encuentran publicados en el sitio web y que forman parte integral del presente

122 | os miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente de buena Convivencia Educativa
y a recibir la formacion integral necesaria para construirlo. En caso de que dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado,
sus integrantes tendran derecho a denunciar, reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas sean atendidas en resguardo
de sus derechos. A su vez, todo miembro de la comunidad escolar debe colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones
de conflicto o maltrato que se dé entre otros integrantes de la comunidad educativa y en el esclarecimiento de los hechos
denunciados, asi como aclarar por escrito las situaciones denunciadas, si estas no corresponden.
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contrato, a saber, Reglamento Interno Escolar, con su Plan de Gestién de la Convivencia y
Protocolos de Actuacion”!®, asi como “El apoderado autoriza a que el o la estudiante sea
entrevistado en el marco de activaciones de los distintos protocolos y procedimientos
contemplados en el Reglamento Interno Escolar y que tienen por objeto resguardar un sano
y buen ambiente de convivencia escolar”'?*.

ARTICULO 181: Del carécter del indagador en procesos indagatorios por apertura de protocolos

1.

2.

El indagador ejecutara las acciones que sean necesarias para recabar los antecedentes que
le permitan tener una vision amplia de los hechos que investiga. Asimismo, estara facultado
para:

a) Solicitar o ejecutar medidas complementarias, destinadas a cautelar la integridad de los
afectados, entendiendo que tales medidas no constituirdn sancién o atribucion de
responsabilidad a las partes involucradas.

b) Convocar consultivamente a personas o entidades que puedan asesorarlo en el caso.

c) Entrevistar alos involucrados y/o testigos, registrando sus testimonios en los formularios
pertinentes.

d) Levantar, consignar y cautelar todo antecedente, elemento y/o evidencia, de cualquier
naturaleza, que sea aportado por los intervinientes.

e) Determinar la pertinencia de disponer medidas urgentes de caracter preventivo y/o de
apoyo para los involucrados, solicitando las autorizaciones que sean requeridas para
ejecutarlas.

f) Revisar registros, documentos, informes, imagenes, audio, videos, etc., atingentes al
hecho.

g) Solicitar evaluaciones profesionales internas u otros informes seglin se estime
pertinente.

h) Solicitar orientacién por parte de asesor(es)

i) Otras medidas preventivas y/o administrativas adecuadas a la situacion investigada.

Para efectos investigativos y resolutorios, el indagador actuard como ministro de fe, teniendo

la facultad necesaria para certificar o acreditar un hecho!®.

ARTICULO 182: Consideraciones finales

1.

Cualquier circunstancia, situacion o aspecto no contenidos en los protocolos del
establecimiento, serd sujeto de revisién por parte de las autoridades del Instituto.

Los diversos protocolos de actuacion se encuentran publicados en la seccidon “Documentos
Institucionales” de la pagina web del colegio: www.salesianosvaldivia.cl.

123 Clausula VII, numeral 2, Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales 2026.

124 Clausula IX, numeral 8, Contrato de Prestacidn de Servicios Educacionales 2026.

125 En |a generalidad de dmbitos del derecho, los ministros de fe son las personas que, en ejercicio de una funcién oficial,
certifican hechos o circunstancias que han de tenerse como auténticas y verdaderas para todos los efectos legales (Comisidon
Lenguaje Claro, Poder Judicial de Chile).
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