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1.- IdentificaciOon

Establecimiento Colegio Japoén

Director

Florian Tapia Henriquez

Inspector General

Laura de la Prida Pinto

Jefe de Unidad Técnica Pedagogica

Luzmira Del Carmen Leiva Arancibia

Evaluadora

Silvana Trinidad Urtubia Alvarez

Encargada de Convivencia Escolar

Evelyn Montoya Elgueta.

Representante de Centro General de
Apoderados(as)

Doralisa Luna Rodriguez

Representante de Gobierno Escolar

Santiago Galleguillos

Rol Base de Datos

525-8

Direccion Benavente n° 800
Comuna La Serena

Provincia Elqui

Region Coquimbo

Teléfono 0512547730 - 985857805

Correo electronico

colegiojapon@corporacionlaserena.cl

Niveles de ensefianza

Educacién Parvularia y Educacion Bésica

Jornada

Jornada Escolar Completa

Totalidad de funcionarios

90

Estamentos entre funcionarios

Directivos — Docentes — Asistentes de la
Educacién

Estamentos de la Comunidad Educativa

Estudiantes, Apoderados, Personal

“La convivencia escolar es tarea de todos”




CORPORACION MUNICIPAL

Gabriel Gonzalez Videla

La Seren COLEGIO JAPON R.L.C.E 2024

REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Vision
Nuestro Colegio proyecta
ser una institucion que
imparte educacion
integral de calidad,
respetandola diversidad
cultural y estilos de
aprendizajes, en un
ambiente de sana
convivencia, con
ensefianza significativa,
con conciencia social y
ambiental, comprometida
y capaz de enfrentarse a
los desafios de este
mundo global
tecnologizado.

2 Iidentidad

Mision
Desarrollar en nuestros
alumnos y alumnas la
creatividad, buenas
conductas, habitos,
valores y entregar
conocimientos
significativos, apoyando
a los padres y
apoderados en la labor
de educar, para
proyectarse con éxito a
la ensefianza media e
insertarse en la
sociedad.

a

Valores

Inmersos en una cultura
globales que el Colegio
Japon se plantea como

un centro educativo
donde la familia 'y
educadores teniendo un
mismo norte acuerdan
formara los jovenes en
el respeto por los
derechos humanos como
base para el desarrollo
futuro.
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3 Nuestra historia

El Colegio “Jap6n”, con mas de 60 aios de funcionamiento, surgi6 dentro de los marcos de modernizacion de la ciudad
de La Serena, en un proyecto educacional atractivo que fortalecia la ensefianza primaria y que se sumaba a las cuatro
escuelas urbanas fiscales existentes, para una poblacién comunal cuatro veces menor a la actual, que no sobrepasaba
los 47 mil habitantes. A mediados del siglo XX, un 26 de octubre de 1954, y bajo la administracidn presidencial de
Carlos Ibafiez Del Campo se fund6 el Colegio Japon con el nombre de Escuela Superior Mixta N° 10 de La Serenal,
instalandose en el nuevo edificio construido con presupuesto del “Plan Serena”2, con una estampa singular en su
recabado disefio arquitecténico de caracteristicas y estilo neocolonial espafiol, ubicado en el centro de la ciudad, en la
interseccion de las calles principales de Benavente y Colo Colo, al frente de la plaza Buenos Aires.

El Colegio desde su nacimiento hizo historia: Por aquellos tiempos, producto de los cambios producidos por la Ley de
Instruccién Primaria Obligatoria, las escuelas primarias eran clasificadas, como escuelas de primera clase o superiores,
de segunda clase y tercera clase. Las escuelas de primera clase o superiores, por la cual el Colegio Jap6n fue creado
en el sistema educacional chileno, fueron aquellas que contaban con tres 0 mas grados de educacion, con seis afios de
estudios o0 mas, esto originé en la ciudad altas expectativas educacionales. El colegio en sus primeras matriculas, tuvo
nifios y nifias provenientes de los lugares mas céntricos de la ciudad, especialmente de los sectores cercanos a los
nuevos barrios que surgian al oriente de la ciudad: Eran principalmente hijos de funcionarios publicos y de familias
con cierta situacion econémica acomodada.

Con el correr del tiempo, producto de la masificacion hacia los sectores mas vulnerables de la comuna, del
crecimiento natural y de mayores ofertas educacionales, provenientes principalmente de la proliferacion de
establecimientos privados, el colegio ofrecid6 mayores oportunidades para sus estudiantes, manteniendo siempre una
alta matricula hasta el afio 2007 con el ingreso a la Jornada Escolar Completa, en donde disminuyé a un 35 %.

En 1954 existian en la ciudad pocos establecimientos educacionales, y a medida que iba urbanisticamente
expandiéndose la ciudad de La Serena y por consiguiente su poblacion, la ensefianza se hizo cada vez méas necesaria,
lo que origind para este establecimiento en su constitucion inicial mayores desafios que darian vida a su sello
institucional, el cual se complementaria con la visionaria erudicion de una escuela que impartira educacion tanto para
nifios y nifias en similares espacios educativos, dejando atras la tradicional ensefianza de formacidn Unica que habia en
el pais, una educacion para hombres o mujeres por separados.

Las primeras matriculas del establecimiento tienen su procedencia en dos escuelas primarias urbanas que se fusionaron
para dar nacimiento al Colegio Japdn, las escuelas N°34 de nifias cuya directora era Inés Aguirre Cavada y la N° 10
de nifios cuyo director fue Carlos Cornejo. La idea de fusionar estos establecimientos, venia de 1948 y se hizo realidad
con la construccién de las nuevas dependencias educacionales del Plan Serena. La escuela superaba su matricula a
niveles que sobrepasaban sus capacidades de aula, bordeando en algunos afios a los 1400 estudiantes, con cuatro o
cinco cursos por niveles educacionales. La demanda por mayores matriculas en el establecimiento fue una constante
caracteristica en toda la historia educacional del colegio.

En 1959 egresé la primera promocion de estudiantes (1955-1959), gran parte de ellos continuaron sus estudios
secundarios, destacandose posteriormente como reconocidos profesionales en la empresas publicas y privadas. Como
un reconocimiento a su establecimiento, de esta promocién fundacional, sus ex estudiantes entregan al colegio una
placa de bronce recordatorio como homenaje a los primeros afios de funcionamiento. Por aquellos tiempos se impuso
la loable y noble costumbre, de parte de los alumnos que egresaban del establecimiento, de hacer un aporte
bibliografico a su escuela, donando un libro como testimonio de agradecimiento, colocando en la contratapa un
recuerdo de sus momentos de nifiez y escolaridad. Varias generaciones de alumnos plasmaron sus recuerdos en estos
libros que con el tiempo empezo a perderse.

En el afio 1965 comenzo a aplicarse en el pais una nueva reforma educacional en ensefianza basica, de los seis afios de
educacion obligatoria se pas6 a ocho afios de duracion, agregandose los séptimos y octavos afios basicos. Esto fue
fundamental en la etapa de desarrollo de los alumnos de estos cursos donde sus intereses y necesidades debidamente
atendidas, determinaban en su etapa final de la ensefianza basica, su decision racional respecto a su destino personal y
vocacional. Los efectos de esta reforma, hizo que en el Colegio Japon acrecentara su matricula y la distribucién de

“La convivencia escolar es tarea de todos”




CORPORACION MUNICIPAL

La Serena COLEGIO JAPON R.L.C.E 2024
REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

nuevos espacios educativos, posteriormente se construyeron nuevas dependencias con material ligero (madera) en los
sitios agricolas interiores que disponia el colegio.

El 16 de marzo de 1981, por las nuevas definiciones y restructuraciones administrativas en el pais, el establecimiento
fue designado por el gobierno militar con el nombre de Escuela D — 24. Luego por el proceso de traspaso del Ministerio
de Educacién a las entidades municipales, pas6 a pertenecer administrativamente de la llustre Municipalidad de La
Serena y posterior a ello, el 9 de septiembre de 1982 se reconocid como sostenedor del Establecimiento, como a todas
las Escuelas Publicas de La Serena, a la Corporacion Municipal Gabriel Gonzalez Videla. Al afio siguiente, el
establecimiento cambio su denominacion de Escuela Mixta por Colegio Japon de La Serena. Esta denominacion nacié
del compromiso de la hermandad Chileno-Japonesa efectuada en dicho afio, entre las ciudades de Tenri (Jap6n) y
La Serena y sus respectivos gobiernos. Como continuaba todavia la clasificacion de escuelas con letras y nimeros, el
establecimiento por un tiempo mas siguié con esta denominacion bajo el nombre de “Colegio Japon D — 24”.
Posteriormente se estrend el nuevo himno del establecimiento, con letra de Maria Cornejo y masica de Ramiro Alvarez.

En el afio 1999, se da por primera vez la Prueba SIMCE de Cuarto Bésico con la asignacion de puntajes, siendo los
mas altos obtenidos hasta el momento por el establecimiento. En el afio 2000, se aplicé un proyecto innovador en el
colegio denominado “Un Amigo en la sala de Clases” para los primeros afios bésicos, sobre la incorporacion de las
tecnologias de la informacién y comunicacion en los aprendizajes de los alumnos, con muy buenos resultados. Este
proyecto como recurso educativo interactivo fue ampliamente difundido por el Ministerio de Educacion como
Experiencia Pedagdgica Exitosa.

En el afio 2001, el Colegio Japdn integro a sus planes y programas de estudios de 1° a 4° afio basico, la asignatura de
inglés con dos horas semanales. Con esta iniciativa curricular el colegio asume como parte de las nuevas politicas
educacionales, aspectos de descentralizacion curricular con planes y programas propios. En dicho afo, la
Municipalidad de La Serena, otorgo facultades delegadas a la direccidn del establecimiento, para la administracion de
sus recursos financieros, en la concrecién de proyectos y programas educacionales. En sus alianzas estratégicas, el
colegio tenia importantes lazos de fraternidad con instituciones extranjeras, realizado a través de gestiones personales
de algunos docentes y por medio de becas de pasantia en concursos publicos patrocinados por el Ministerio de
Educacion, con experiencias pedagdgicas innovadoras en Suecia, Japon, Alemania, Espafia y Canada.

El 4 de diciembre del afio 2002, se constituyd en el establecimiento una organizacién deportiva con personalidad
juridica denominada Club Deportivo Social y Cultural Colegio Japon (N° de registro 400063-3) con destacados aportes
y reconocimientos en el fortalecimiento de las actividades deportivas.

En el afio 2007, especificamente el 1 de agosto, el establecimiento ingreso al régimen de extensién horaria de Jornada
Escolar Completa, de 3° a 8° afio basico, el cual fue posible con la ampliacidn de nuevas dependencias educativas al
interior de la escuela, con una infraestructura que permitié mayores y mejores espacios educativos, de tres pisos, con
laboratorios, sala de recursos de aprendizaje, casino para los alumnos, sector de clases para la Educacion Parvularia,
servicios higiénicos y una multicancha para las actividades recreativas-deportivas. También en la actualidad se han ido
implementado Aulas Temaéticas, para las diferentes asignaturas como Ciencias Naturales, Matematica, Inglés, Musica,
Ciencias Sociales , las cuales mediante la elaboracion del PME se iran renovando e implementando.

A partir del afio 2008, el establecimiento a través de la Ley de Subvencion Preferencial recibe aportes adicionales
del Ministerio de Educacion para implementar propuestas de mejoramiento para mayores logros en los aprendizajes
escolares. También en este afio se incorpora el Proyecto de Integracion en Lenguaje (TEL) para los estudiantes de Pre-
Bésica

En el afio 2010 se ampli6 el Proyecto de Jornada Escolar Completa, a los niveles inferiores de 1°y 2° afio basico y a la
Educacion Parvularia. Estos niveles ya estaban en funcionamiento a partir del

1 de marzo de dicho afio, siendo aprobado con fechas posteriores por el Mineduc, por Resolucion Exenta N° 3448
de 15 de septiembre de 2010, respetando su fecha de inicio anual. En este afio, producto de las nuevas definiciones de
la educaciéon municipal en la ciudad, las autoridades comunales sostienen la posibilidad de fusionar el Colegio Japén
con un establecimiento de ensefianza media local, idea que no fructifico por lo irrealizable e impracticable de dicho
proyecto que se sumé ademas a las criticas y reparos de los padres y apoderados.
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Han sido directores del establecimiento los educadores; Claudio Alvarado, Raul Castellon, Juana Alfaro Nikita,
Araminta Alvarez, Nohelfa Oyarce Guerra, Rosa Tapia Pérez, Luis Collao Vega y Antonia de Bonis Aguilera, Pedro
Venegas, luego ejerce como Directora Interina dofia Maria Jacqueline Garcia Huerta, y actualmente permanece en el
cargo de Director don Florian Tapia Henriquez.

Actualmente el equipo directivo esta integrado por; Florian Tapia Henriquez (Director), Nicolas Godoy (Inspector
General) Equipo Directivo Técnico, liderado por la sefiora Luzmira del Carmen Leiva Arancibia (Jefe de UTP)
integrado por Silvana Urtubia (Evaluadora), Ema Castro Ramirez (Orientadora), Ana Victoria Pizarro Basadre
(Coordinadora de primer ciclo), contando ademas con un Equipo de Gestion Escolar integrado por; Coordinador/a
PIE, Encargado/a de Convivencia Escolar, Administrativo Contable SEP, Docente Coordinadora del Gobierno Escolar,
Docente Coordinadora del Centro General de Padres y Apoderados, Representante de los Asistentes de la Educacion.

Sumado al Equipo de Directivos y al Equipo de Gestion Escolar, el Colegio Japdn también cuenta con; un “Consejo
Escolar” integrado por un representante de cada estamento de la comunidad educativa, un centro de Estudiantes
denominado “Gobierno Escolar”, presidido por el estudiante Santiago Galleguillos .Un Centro General de Padres y
Apoderados presidido por la sefiora Doralisa Luna Rodriguez.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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4 Reglamento Interno

“La convivencia escolar se trata de la construccion de un modo de relacion entre las personas de una comunidad,
sustentada en el respeto mutuo y en la solidaridad reciproca, expresada en la interrelacién armoniosa y sin
violencia entre los diferentes actores y estamentos de la Comunidad Educativa”

(Ministerio de Educacion Gobierno de Chile)
Considerandos:

Que, el Reglamento de Convivencia Escolar del Colegio Jap6n, es una guia que promueve y orienta la formacion
integral de los alumnos/as en el marco del cumplimiento de los derechos y deberes de todos los integrantes de la
comunidad escolar, sus responsabilidad.

Que, la aplicacion del Reglamento de Convivencia Escolar se condice con la mision de nuestro colegio: “Desarrollar
en nuestros estudiantes la creatividad, buenas conductas, habitos, valores y entregar conocimientos significativos,
apoyando a los padres y apoderados en la labor de educar, para proyectarse con éxito a la ensefianza media e insertarse
en la sociedad” y por consiguiente nuestro accionar esta referido a promover en nuestros estudiantes un desarrollo
integral, lo que permite que se potencie en ellos, aspectos afectivos como cognitivos, en un ambiente favorable para
cultivar y mejorar los valores que los estudiantes necesitan y que la sociedad actual requiere.

Que, es propdsito resguardar los derechos y deberes de los marcos legales que sustentan el quehacer educacional del
establecimiento, que se expresan en la Constitucién Politica de la Republica de Chile, en la Ley General de Educacion,
en la Declaracion Universal de los Derechos del Nifio y la Nifia, en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
en las Politicas de participacion de Padres, Madres y Apoderados en el sistema educativo, en los marcos curriculares
vigentes de la ensefianza basica y parvularia en lo que respecta a los Objetivos Fundamentales Transversales, en las
Politicas de participacion de los alumnos y alumnas en el sistema educativo, en el Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Gestién Escolar, en la Ley Indigena N° 19253/1993, en el Estatuto de los Profesionales de la Educacion,
el Decreto N° 24 del Consejo Escolar, La Ley sobre Violencia Escolar N° 20536/2011, entre otros y en el Reglamento
Interno de la Corporacion Municipal Gabriel Gonzélez Videla.

Que, todos los integrantes de la comunidad educativa son sujetos de derecho (Directivos, Docentes, Asistentes de la
educacion, Estudiantes, Padres y Apoderados), que la educacion se considera dentro del pleno desarrollo de la persona.

Que, el establecimiento educacional opta por una convivencia democratica y de construccion de una vida civica con
honradez, rectitud y proteccion a la vida privada y publica y a la honra de la persona y de su familia.

Que, el cumplimiento de cada una de las normas que estan contenidas en este Reglamento de Convivencia Escolar,
sera responsabilidad de acuerdo a sus cargos y funciones, de; los docentes, inspectores de patio, asistentes de la
educacion y equipo directivo del establecimiento y de los estudiantes y sus familias.

El Consejo Escolar, en representacion de cada estamento de la comunidad escolar aprueba:

El Reglamento de Convivencia Escolar del establecimiento educacional Colegio Japén de la ciudad de La Serena, con
Decreto Supremo N° 9953 y fundado el 30 de octubre de 1954. La aprobacién del Consejo Escolar fue con fecha 21
de marzo de 2018 en la 1° sesion ordinaria anual.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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3 Fundamentos

El presente Reglamento de Convivencia Escolar, tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de
la comunidad educativa los principios y elementos que construyen una sana convivencia escolar, con especial énfasis
en una formacion que favorezca la prevencion de toda clase de violencia o agresién, tratando en lo posible de ser un
instrumento orientado mas, hacia lo formativo que a lo punitivo, de acuerdo a las caracteristicas de cada caso y de sus
agravantes. Asimismo, establece protocolos de actuacion para los casos de maltrato escolar, los que deberan estimular
el acercamiento y entendimiento de las partes en conflicto e implementar acciones reparatorias para los afectados. Lo
anterior sin perjuicio de impulsar acciones de prevencién y otras materias, tales como; talleres de habilidades socio—
afectivas, habilidades para la vida, alfabetizacion emocional, competencias parentales, entre otros, teniendo en cuenta
especialmente el Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Junto a los estudiantes, padres, madres, y funcionarios, pretendemos con estas normas lograr una sana convivencia en
el establecimiento educacional, las cuales surgen de los acuerdos alcanzados por la misma comunidad educativa. En
este sentido, la disciplina cumple un importante rol para los funcionarios que; formativa y pedag6gicamente
(Directivos, Docentes, y Asistentes de Educacion) tienen el deber de velar por la confianza que han depositado las
familias en ellos.

En coherencia con el Proyecto Educativo Institucional (PEI), el Colegio Japén se plantea como un centro educativo
donde la familia y educadores tienen un mismo fin en la formacion en los jévenes en el respeto por los valores humanos
como base para el desarrollo futuro.

El colegio privilegia los valores humanos como son: Respeto: el aceptar y respetar a todos los seres vivientes;
Solidaridad: el aprender a ponerse en el lugar del otro y a compartir lo que se posee; Honradez: tener la verdad como
primera prioridad; Esfuerzo: Internalizar que en la vida todas las grandes y pequefias cosas se logran con tenacidad y
fuerza interior; Disciplina: aprender que cada accion que sea acometida debe ser cumplida con correccion y
compromiso; Creatividad: encontrar diversas alternativas para enfrentar las situaciones: Responsabilidad: asumir los
compromisos en forma seria. Los estudiantes, padres, madres y apoderados, al ingresar al Colegio se comprometen a
hacer propios estos valores, por lo tanto, los aceptan y conocen las normas que de ellas fluyen.

La sana convivencia escolar es un aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso educativo implementado en
un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su
personalidad, ejercer sus derechos y cumplir sus deberes correlativos. Entendemos la convivencia escolar como una
construccién colectiva, dindmica, en donde el desarrollo pleno de las nifias, nifios y jovenes sélo es posible en la
relacién con otros de acuerdo a los roles y funciones que desarrollan en la comunidad. La Ley sobre Violencia Escolar
entiende la buena convivencia escolar como “la coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad educativa,
gue supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en
un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”. (Ministerio de Educacion Gobierno de Chile)

Las disposiciones de la Escuela como las eventuales consecuencias de sus transgresiones buscan asegurar en el
establecimiento un clima acogedor para que cada estudiante pueda llegar a ser una persona con sdlida formacion ética
y por sobre todo, responsable de sus propios actos y respetuoso(a) de los Derechos Humanos.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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6 Delos Derechos vy deberes de la comunidad educativa

“Los derechos humanos son los derechos inherentes a la naturaleza de las personas sin distincion de nacionalidad,
lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico, religion, lengua, orientacion sexual, o cualquier otra condicién,
los que resultan esenciales para vivir como seres humanos de pleno derecho. Todos los derechos humanos, sean
estos los derechos civiles y politicos (como el derecho a la vida, la igualdad ante la ley y la libertad de expresién);
los derechos econdmicos, sociales y culturales (como el derecho al trabajo, la seguridad social y la educacién) son
universales, indivisibles, interdependientes y estan interrelacionados entre si”.

(Sistema de las Naciones Unidas en Chile)

Articulo 1) Derechos de los Estudiantes
Derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral;
Derecho a recibir una atencion adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas especiales;
Derecho a no ser discriminados arbitrariamente;
Derecho a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo,
Derecho a expresar su opinion y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes y de maltratos psicolégicos.
f.  Derecho a que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y
culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento.
Derecho a ser informados de las pautas evaluativas.
Derecho a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento
de cada establecimiento.
i.  Derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento,
j. Derecho a asociarse entre ellos.

® 00 o
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Articulo 2) Deberes de los Estudiantes

a)  Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa.

b)  Conocer el reglamento interno de convivencia escolar, desde el primer dia de clases.

c) Asistir a clases de forma puntual.

d) Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

e) Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.

f)  Cuidar la infraestructura educacional.

g) Respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

h)  Acudir a instancias de convivencia escolar para abordar conflictos entre cualquier miembro de la comunidad
escolar.

i)  Respetar y cumplir las disposiciones de este reglamento, los reglamentos del CRA, Laboratorio de ciencias y
Laboratorio de Computacion e Informatica.

j)  Mantener una actitud de respeto y lenguaje correctos con sus comparieros y/o funcionarios, tanto dentro como
fuera del Establecimiento.

k) Ingresar puntualmente a todas las clases que correspondan.

I)  Cuidary conservar el mobiliario y dependencias del establecimiento. Ante cualquier deterioro o destruccion, el
alumno causante del dafio se hara cargo personalmente de su reparacion o reposicion. En caso de no encontrarse
al responsable, el curso asumiré el costo.

m) Presentarse con los materiales de cada clase, que le permitan desarrollar sus actividades escolares de manera
Optima.

n)  Mantener la limpieza y orden de la sala durante la jornada de clases. Los profesores jefes designaran estudiantes
gue semanalmente se encargaran de ayudar en la mantencién del aseo del aula, quienes ademas informaran al
profesor jefe respecto de quienes incurran en conductas que alteren el orden y limpieza de la sala.

0) Permanecer dentro del establecimiento en lugar que corresponda a la asignatura, actividad o planificacién
pedagogica durante toda la jornada escolar.

p) Cuidary conservar en buen estado los textos escolares.

“La convivencia escolar es tarea de todos”




CORPORACION MUNICIPAL

La Serena COLEGIO JAPON R.L.C.E 2024

REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

q)

a)

c)

d)

€)

Entregar citaciones y/o comunicaciones escritas a sus apoderados/as.

Articulo 3) Derechos de los Docentes
Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.
Derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en
mejor forma su trabajo.
Derecho a solicitar estudio de caso, en instancias en que perciba trato inadecuado por cualquier miembro de la
comunidad escolar.
Derecho a ser informados respecto de estudio de casos de estudiantes.

Articulo 4) Deberes de los Docentes

Ejercer la funcion docente en forma idonea y responsable.

Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.

Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos
por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos de los alumnos y
alumnas.

Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la comunidad
educativa.

Conocer y respetar el RICE, PEI, PME y otros documentos técnicos pedagégicos.

Solicitar induccién en; funciones, RICE y PISE a instancias que correspondan.

Presentarse de forma puntual a todas las funciones que correspondan a horario establecido.

Presentarse con tenida ajustada a contexto laboral, o delantal de trabajo.

Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad escolar.

Realizar seguimiento de estudio de casos de estudiantes derivados a instancias de otros profesionales.
Resguardar la informacion de los estudiantes no divulgando ningln antecedente.

Articulo 5) Derechos de los asistentes de la educacion
Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral,
no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes;
Derecho a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar;
Derecho a participar de las instancias colegiadas de ésta.
Derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna.
Derecho a solicitar estudio de caso, en instancias en que perciba trato inadecuado por cualquier miembro de la
comunidad escolar.
Derecho a ser informados respecto de estudio de casos de estudiantes.

Articulo 6) Deberes de los Asistentes de la Educacion
Ejercer su funcién en forma idonea y responsable;
Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian.
Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.
Conocer y respetar el RICE, PEI, PME.
Solicitar induccion en; funciones, RICE y PISE a instancias que correspondan.
Presentarse de forma puntual a toda la jornada en que fue contratado/a.
Presentarse con tenida ajustada a contexto laboral, o delantal de trabajo.
Realizar seguimiento de estudio de casos de estudiantes derivados a instancias de otros profesionales.
Resguardar la informacidn de los estudiantes no divulgando ningin antecedente.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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a)

b)

c)

d)
e)

9)

b)

c)

a)

c)
d)

Articulo 7) Derechos de los Directivos
Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen derecho a conducir la realizacion del
proyecto educativo del establecimiento que dirigen.
Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones y responsabilidades
delegadas por el sostenedor, segln corresponda.
Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes;
Derecho a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar;
Derecho a participar de las instancias colegiadas de ésta.
Derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna.
Derecho a solicitar estudio de caso, en instancias en que perciba trato inadecuado por cualquier miembro de la
comunidad escolar.

Articulo 8) Deberes de los Directivos
Son deberes de los equipos docentes directivos liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus
responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente; promover en los
docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar
todas las normas del establecimiento que conducen.
Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros de estos equipos de los establecimientos
subvencionados o que reciben aportes del Estado deberén realizar supervision pedagdgica en el aula.
Resguardar la informacion de los estudiantes no divulgando ningun antecedente.

Articulo 9) Derechos de los Apoderados/as
Derecho a colaborar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
Derecho a recibir un trato respetuoso de parte de los demés integrantes de la comunidad escolar;

Derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna.

Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y docentes a cargo de la
educacion de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos, asi como del
funcionamiento del establecimiento.

Derecho a ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando
al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del establecimiento.

El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través del Centro de Padres y Apoderados.

Articulo 10)  Deberes de los Apoderados/as

Educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto educativo (PEI) y normas de funcionamiento del
establecimiento que elijan para éstos (RICE).

Apoyar el proceso educativo de los estudiantes.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

Respetar su normativa interna segin RICE asumida en el proceso de matricula.

Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.

Mantener datos de contactos actualizados para que la escuela pueda comunicarse segln necesidad.

Velar por el cumplimiento de la asistencia y puntualidad de su pupilo al establecimiento educacional.
Justificar por medio de documento formal firmado por el apoderado y/o licencia médica la inasistencia del/la
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[)  Asistir a todas las citaciones que el establecimiento requiera.
m) Establecer identificacion y contacto de apoderado titular y apoderado suplente.

n) Justificar por medio de documento formal el retiro de su pupilo y hacer retiro en horario en que el colegio
determine.

7 Regulaciones técnico administrativas sobre estructura Yy
funcionamiento

Articulo 11)  De los niveles de ensefianza que imparte el establecimiento educacional.
El Colegio Japon actualmente cuenta con niveles de ensefianza pre-basica, impartiendo educacion para pre-kinder y
kinder. Ademas imparte educacion para primer y segundo ciclo de educacion bésica, contando con ensefianza para
cursos desde 1° a 8° afio basico.

Articulo 12)  Del régimen de jornada escolar.
El establecimiento educacional imparte ensefianza en jornada escolar completa. Planificada para 39 semanas lectivas,
sujeto a la Ley 19.532, del Ministerio de Educacion, de donde se extraen que los establecimientos educacionales que
se incorporen al régimen de jornada escolar completa diurna, deberan cumplir, con los siguientes requisitos:

a) Contar con un reglamento interno que rija las relaciones entre el establecimiento y los alumnos, en el cual
deberan estar indicadas las causales de suspension de los estudiantes y de cancelacion de la matricula.

b) Impartir un minimo de 38 horas semanales de trabajo escolar para la educacion general bésica de pre-bésica,
1°y 2° de educacion basica.

c) Las horas de trabajo deberan estar dispuestas en 45 minutos semanalmente; un tiempo semanal y el tiempo
diario de permanencia de los alumnos en el establecimiento que permita la adecuada alternancia del trabajo
escolar, con los recreos y su alimentacion, y el mayor tiempo que estos representen en conformidad a las
normas que se sefialen en el RICE.

d) Asegurar que dentro de las actividades curriculares no lectivas, los profesionales de la educacion que
desarrollen labores docentes y tengan una designacion o contrato de 20 o mas horas cronoldgicas de trabajo
semanal, destinen un tiempo no inferior a 2 horas cronol6gicas semanales, o su equivalente quincenal o
mensual, para la realizacién de actividades de trabajo técnico pedagdgico en equipo, tales como;
perfeccionamiento, talleres, generacion y evaluacion de proyectos curriculares y de mejoramiento educativo.

Articulo 13)  De los horarios de clases
Los horarios de clases descritos, estaran sujetos a modificaciones segun actividades emergentes durante el calendario
escolar.

Ingreso 8:00 8:00 8:00 8:00 8:00
Salida 15:15 15:15 15:15 15:15 13:15
Ingreso 8:00 8:00 8:00 8:00 8:00
Salida 15:00 15:00 15:00 15:00 13:00

Articulo 14)  De los horarios para entrega de loncheras
a) Los apoderados que traigan almuerzo para estudiantes que no pertenezcan a alimentacion JUNAEB, deberan
entregar loncheras a sus pupilos solamente en horario entre 12:00 y 12:45 horas en la recepcion del colegio.
De lo contrario deberéan enviarla con el alumno/a.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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b) El apoderado/a debe asegurar que las loncheras vengan con el nombre completo y curso del estudiante.
c) No se recibiran loncheras fuera del horario estipulado en la letra “a” de este articulo, dado que los estudiantes
tienen un tiempo determinado para ingerir sus alimentos.

Articulo 15)  De Los Horarios De Almuerzo De Estudiantes
a) Almuerzo de 1° Ciclo: entre las 12:15 y las 13:00 horas, los estudiantes desde 1° afio a 4° afio basico, podran
almorzar, acceder a servicios higiénicos, e interrelacionarse con compafieros de manera pacifica en patio que
corresponda a cada nivel, en comedor JUNAEB o Comedor de estudiantes que traen loncheras.
b) Almuerzo de 2° Ciclo: entre las 13:00 y las 13:45 horas, los estudiantes desde 5° a 8° afio basico, podran almorzar,
acceder a servicios higiénicos, e interrelacionarse con compafieros de manera pacifica en patio que corresponda a cada
nivel, en comedor JUNAEB o Comedor de estudiantes que traen loncheras.

Articulo 16)  De los horarios para retiro sin certificado médico
Los estudiantes que sean retirados del establecimiento educacional por motivos que no atiendan a necesidad médica,
deberan justificar retiro en libro de recepcion del establecimiento solamente en horarios de recreos estipulados en este
reglamento segun nivel al que correspondan.

Articulo 17)  De la suspension de actividades.
Cada vez que se requiera suspender clases, sera el sostenedor quien entregue instrucciones a la escuela, mientras que
el Director del establecimiento podré suspender clases en contextos de infraestructura o salubridad que afecten la
integridad de los estudiantes.

a) De las suspensiones de clases por fuerza mayor: el director dara la informacion a Inspectoria General, luego
este Ultimo informara a los inspectores de nivel por medio de comunicacion radial, y estos informaran a los
Docentes; mientras que los estudiantes seran informados por medio escrito, en su agenda escolar, informando
a su vez a sus respectivos apoderados; los asistentes de educacion seran informados a través de su
representante y/o delegado/a sindical.

b) De las suspensiones de clases programadas: el Director entrega planificacion y calendario a inspectoria
general, luego este dltimo informara al personal a través de sus respectivos representantes de estamento y/o
sindicales. Los estudiantes y familias seran informados por medio de comunicacion escrita en sus agendas
escolares o circular informativa.

Articulo 18)  De los recreos.
La comunidad escolar define 3 tres recreos, planificados;

a) 9:30 a 9:50: es un espacio de 20 minutos en que todos los niveles de educacion basica y pre-basica podran
salir del aula comdn para acudir a servicios higiénicos, toma de colaciones, ademas de interrelacionarse con
compafieros de manera pacifica en patio que corresponda a cada nivel.

b) 11:20 a 11:30: es un espacio de 10 minutos en que todos los niveles de educacidn basica y pre-basica podran
salir del aula comun para acudir a servicios higiénicos, e interrelacionarse con compafieros de manera pacifica
en patio que corresponda a cada nivel.

c) 12:15 a 13:00: es un espacio en que los estudiantes de primer ciclo podran almorzar, acceder a servicios
higiénicos, e interrelacionarse con compafieros de manera pacifica en patio que corresponda a cada nivel, en
comedor JUNAEB o Comedor de estudiantes que traen loncheras.

d) 13:00 a 13:45: es un espacio en que los estudiantes de segundo ciclo podran almorzar, acceder a servicios
higiénicos, e interrelacionarse con compafieros de manera pacifica en patio que corresponda a cada nivel, en
comedor JUNAEB o Comedor de estudiantes que traen loncheras.

e) 13:50 a 14:00: recreo socializado de primer ciclo, consiste en 10 minutos en que los estudiantes deberan salir
de aula comun para participar de una actividad que intencione interrelaciones entre los educandos, guiados
por su profesor/a jefe y asistente de aula, segun corresponda.
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b)

c)
d)
e)
f)

9)

Articulo 19)  Del almuerzo y comedores.
Para los estudiantes: habra disponible un comedor para los alumnos que pertenezcan a JUNAEB, y otro
comedor con microondas para los estudiantes que traen almuerzos desde sus hogares. Ambos espacios seran
monitoreados por personal del establecimiento educacional, quienes velaran por la mantencién del orden
durante el horario de almuerzo.
Se establece ademas, que los estudiantes no podran asistir con cuchillos (ni de metal ni de plastico) al
establecimiento educacional, por lo tanto, los alimentos deberdn ser picados en el hogar para poder ser
ingeridos durante el almuerzo.
Para el personal: el personal tendra un tiempo de 30 minutos para almorzar, acudiendo a tomar sus alimentos
en horarios diferidos dispuestos previamente por la direccion.
Ningun funcionario/a podré usar las oficinas u otras dependencias del colegio para colaciones, por lo que
solamente el casino de funcionarios estara habilitado para calentar e ingerir alimentacion.
En los horarios de almuerzo de los Docentes, estos podran salir a comer fuera del establecimiento educacional,
haciendo uso integro de sus 45 minutos para ello, marcando en reloj biométrico su salida y llegada.
En los horarios de almuerzos para personal no docente, debera hacer uso de sus 30 minutos de almuerzo,
solamente dentro del establecimiento educacional, no pudiendo abandonar las dependencias del colegio
durante este tiempo, haciendo uso 6ptimo de su lapso para ingerir alimentos.
En caso de que el/la funcionario/a requiera salir a comprar almuerzo, debera pedir autorizacién al Inspector
General, luego registrar en libro de cometidos la eventual salida, y considerar el tiempo de salida, dentro de
los 30 minutos que le corresponden para almorzar.

Articulo 20)  Del uso de comedor del personal

El personal que haga uso de los implementos del casino comunitario destinado para la ingesta de alimentos del
estamento de funcionarios del establecimiento educacional, deberd cumplir los siguientes acuerdos;

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

)

La loza que utilice debera dejarla limpia, seca y guardada en los estantes disponibles, inmediatamente después
de su uso.

Los manteles seran entregados en orden alfabético semanalmente a diferentes funcionarios, quienes deberan
lavarlos, plancharlos, y devolverlos el primer dia habil de la semana que corresponda.

Si por accidente ensucia manteles o mesas, deberd responsabilizarse de limpiar y llevarse el/los manteles que
hayan sido ensuciados.

Si por accidente ensucia el/los microondas, debera responsabilizarse de dejarlo limpio y dispuesto para que
otros funcionarios lo utilicen.

Cada vez que utilice las mesas, debe asegurarse de dejar limpio el espacio en que ingiri6 alimentos, a fin de
dejar un érea higiénica para que los demas funcionarios la puedan utilizar.

El papelero del casino nunca debera ser colapsado por basura, dado que nuestro comedor debe ser mantenido
como zona altamente higiénica para evitar enfermedades derivadas de la contaminacion cruzada. Por lo tanto,
si observa el basurero lleno, debera buscar otro disponible fuera del comedor y depositar su basura.

Nunca deberéa arrojar comida, desperdicios o percolados al lavaplatos, dado que estos se obstruyen e impiden
su uso regular.

El calentador de agua disponible en el casino, sera administrado semanalmente por funcionarios(as), los
cuales iran rotando por orden alfabético. Administracién que debera involucrar; llenado de termo diario,
higienizacion, y mantencion de agua caliente durante toda una semana junto al par que comparta turno.

La distribucién de tareas de mantenimiento de termo y manteles, ser& publicada en calendario que defina
claramente al personal que tenga asignada la funcién de; mantener durante toda una semana el termo llenado,
limpio y enchufado, antes de las 8:00 horas, y el Gltimo dia habil de esa semana debera llevar manteles para
lavado.

Los individuales que utilice, deberd asegurase de dejarlos limpios.

Articulo 21)  De Los Desayunos Del Personal

El Director del establecimiento educacional, concederd 15 minutos para que el personal pueda tomar desayuno, a fin
de favorecer la interrelacion armoniosa entre funcionarios/as, siempre que se respete los siguientes puntos;

a)
b)

El/la funcionario/a no debera exceder el tiempo concedido por la Direccion.
Las asistentes de aula y las inspectoras de patio deberan tomar este tiempo de forma diferida en relacion a los
docentes, segun instrucciones de Inspectoria General o Director.
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c) Debido a que los 15 minutos estan considerados dentro de la jornada laboral, el funcionario debera estar
dispuesto a acudir a atender funciones que se requieran, aun cuando deba interrumpir desayuno.
d) El desayuno nunca debera ser objeto de retraso en la toma de sus funciones.

Articulo 22)  Del Organigrama Del Establecimiento

N

I ——
[ ) I .

Articulo 23)  Del Uso De Los Dias Administrativos
Todo funcionario/a tendra derecho a gozar de permisos contemplado en el codigo del trabajo, pudiendo solicitar
permiso para ausentarse de sus labores por hasta 6 dias habiles en el afio calendario, con goce de remuneraciones. Estos
permisos podran fraccionarse por dias o por medios dias. Estos podréan solicitar que los dias habiles insertos entre dos
feriados, o un feriado y un dia sdbado o domingo, segin sea el caso, puedan ser de descanso, con goce de
remuneraciones, en tanto se recuperen con otra jornada u horas de trabajo realizadas con anterioridad o posterioridad
al feriado respectivo.
a) En caso de los docentes, deberan informar a UTP de la solicitud de permiso administrativo para cautelar el
proceso educativo, y luego acudir a inspectoria general para que se formalice el dia de permiso.
b) En caso del personal Asistente de la Educacion, deberan informar solicitud de dia administrativo a Inspectoria
General, o al Director del colegio, si es que el primero no estuviere disponible.

Articulo 24)  Del libro de cometidos
El libro de cometidos es un acta foliada en donde se deberan registrar todas las salidas que practique el personal del
establecimiento, identificAndose con nombre completo, rut y firma, explicitando el motivo, horario de egreso e ingreso,
de todo aquel que salga del establecimiento educacional durante su jornada de trabajo, siempre que haya sido
autorizado por el Director, Inspector General, o Jefe de UTP.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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Articulo 25)  Del Rol Y Funciones Del Director/a

El rol del Director/a es el de Dirigir el Establecimiento Educacional de acuerdo a los principios de la administracion
educacional vigente, teniendo siempre presente que la principal funcién es educar, lo que prevalece por sobre la labor
administrativa, cumpliendo las siguientes funciones:

a) Coordinar y supervisar las tareas del personal que esta a su cargo.

b)  Presidir los consejos administrativos y de profesores en el Establecimiento.

c) Velar por el cumplimiento de las normas segln este reglamento y Reglamento interno de convivencia

escolar dentro del Establecimiento.
d) Propiciar un ambiente educativo grato, que estimule a los trabajadores a un clima organizacional positivo.

e) Proponer la estructura organizativa del establecimiento educacional, debiendo salvaguardar los niveles de
direccion, planificacion y educacion.

f)  Cumplir junto al equipo directivo las instrucciones emanadas de las autoridades educacionales y de la
Corporacion municipal

g) Remitir de forma oportuna, las actas, estadisticas y demas documentos que le sean exigidos por la autoridad.

h)  Fomentar la unidad educativa en la comunidad procurando la participacién de todos los niveles internos del
establecimiento.

i) Informar oportunamente a la autoridad corporativa, acerca de las necesidades y problemas sugeridos en el
establecimiento.

j)  Promover la realizacion de actividades culturales, sociales, deportivas y de bienestar estudiantil.

k) Fomentar relaciones adecuadas con los centros de alumnos /as y del centro de Padres y apoderados.

Articulo 26)  Del Rol Y Funciones De Inspectoria General
El rol del Inspector/a General es el de supervisar y controlar al personal administrativo y de servicios menores, asi
como el de velar por que todos los integrantes de la comunidad escolar cumplan la normativa interna del Colegio
Japon, cumpliendo con las siguientes funciones:
a. Controlar la disciplina de los alumnos/as, exigiendo habitos de puntualidad y respeto hacia los superiores.

b. Controlar el cumplimiento de los horarios de los docentes.

c. Llevar los libros de control, registro de funciones docentes, documentos de seguimiento de los alumnos/as,
carpeta de los alumnos/as o libro de vida, siendo de su responsabilidad que estén al dia y correctamente
llevados.

d. Programar y coordinar las labores de los docentes.

e. Autorizar la salida del establecimiento de los alumnos/as en forma extraordinaria y por motivos
fundamentados.

f.  Elaborar los horarios de clase y de colaboracion del personal conforme a las instrucciones del Director del
Establecimiento.

g. Velar por la buena presentacion de toda la comunidad y aseo del Establecimiento escolar.

h.  Verificar que los certificados anuales de estudio sean emitidos de forma correcta por los profesores jefes de
cada curso.

i. Integrar el Comité de Buena Convivencia Escolar de forma activa.

Articulo 27)  Del Rol Y Funciones De Jefe/A De UTP

El rol del Jefe/a de Unidad Técnica Pedagdgica corresponde a aquel docente técnico pedagdgico encargado de
programar, organizar, supervisar y evaluar el desarrollo de las actividades curriculares, asi como de brindar apoyo o
complemento a la docencia en los siguientes campos: orientacion educacional y vocacional, supervision pedagdgica,
planificacién curricular, evaluacion de aprendizajes, investigacion pedagogica, coordinacién de perfeccionamiento
docente y otras andlogas que por decreto reconozca el Ministerio de Educacidn, previo informe de los organismos
competentes. Mientras que debe cumplir con las siguientes funciones:

a. En los establecimientos educacionales constituyen la unidad Técnica Pedagdgica: El jefe de la unidad y los

especialistas en Orientacién y Evaluacion.
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El jefe de la Unidad Técnica Pedagogica, es el encargado de Programar, organizar, supervisar y evaluar, junto
a los integrantes de la Unidad Técnica Pedagdgica las actividades correspondientes al proceso de ensefianza
aprendizaje.

Velar por un buen rendimiento escolar de los estudiantes.

Propiciar la integracion entre los diversos programas de estudio entre las diversas asignaturas.

Asesorar al Director en el proceso de elaboracion del plan de actividades curriculares del establecimiento.

Asesorar y supervisar a los docentes en la organizacion, programacion y desarrollo de las actividades de
evaluacion y en la aplicacion de planes y programas de estudio.

Asesorar al Director en la programacion, coordinacion, supervision y evaluacion de actividades de
colaboracion.

Dirigir los Consejos Técnicos.

Planificar, supervisar y evaluar los planes y programas especiales acordes a las necesidades y caracteristicas
de la comunidad escolar.

Participar en las tareas de evaluacién que se promuevan en el @ambito comunal.

Colaborar con la planificacion escolar esto es: distribucién de alumnos/as, por cursos, docentes por area,
asignatura, niveles y especialidades.

Articulo 28)  Del Rol Y Funciones De Orientador/A

El rol del Orientador/a refiere a la responsabilidad de planificar, coordinar supervisar y evaluar las actividades de
orientacion educacional, vocacional, profesional y de programas especificos del establecimiento educacional
vinculados con su especialidad, trabajando en conjunto con los profesores/as jefes, teniendo a cargo las siguientes
funciones:

a)

b)
c)
d)
e)

f)
9)
h)

i)
)

Planificar, coordinar y realizar efectivamente actividades de orientacién educacional, vocacional y
profesional del establecimiento de acuerdo con el Jefe de la Unidad Técnico-pedagdgica.

Atender a los apoderados de los alumnos/as con problemas de rendimiento en caso calificado.

Asesorar a los profesores y cursos en materia de orientacion y rendimiento escolar.

Coordinar y asesorar la programacion de las actividades propias de los programas especiales.

Contribuir al perfeccionamiento del personal perteneciente al establecimiento en materia de orientacion.

Asesorar a padres y apoderados para que contribuyan eficazmente al proceso de orientacién de los
estudiantes.

Coordinar las actividades de orientacion del establecimiento educacional con las que se realizan en los demas
establecimientos de la comuna.

Coordinar programas de salud de los alumnos/as con los organismos oficiales.

Participar en los Consejos Técnicos que le competen.

Integrar el Comité de Buena Convivencia Escolar activamente.

Articulo 29)  Del Rol Y Funciones Del Evaluador/A

El rol del Evaluador/a refiere al Docente responsable de planificar, coordinar y supervisar las actividades de evaluacion
del establecimiento educacional, referidas al proceso de ensefianza-aprendizaje de acuerdo a las normas vigentes,
debiendo cumplir las siguientes funciones:

a)

b)
c)

d)
e)
f)

Asesorar a los docentes en la organizacién, programacion y desarrollo de las actividades de evaluacion del
proceso de ensefianza-aprendizaje, conforme a las disposiciones legales vigentes y las propias del
establecimiento.

Contribuir al perfeccionamiento del personal docente del establecimiento en materia de evaluacién.

Velar por la confiabilidad y validez de los instrumentos de evaluacion utilizados por los profesores,
supervisando la aplicacion de técnicas e instrumentos utilizados.

Participar en las tareas de evaluacion que se promuevan en el ambito comunal.

Velar y mantener reglamento de evaluacion de acuerdo a las normativas vigentes.

Participar en los consejos Técnicos que correspondan.
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Articulo 30)  Del Rol Y Funciones Del Coordinador/a PIE

El rol del Coordinador/a PIE, refiere a un profesional que cumpla acciones de coordinacién contando con competencias
tanto en educacidn inclusiva, atencion de la diversidad y NEE, como en gestidn de procesos y planificacion estratégica.
Debiendo cumplir las siguientes funciones:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

Velar por el cumplimiento de diagndésticos y planes de apoyo individual de los Estudiantes PIE.

Planificar, monitorear y evaluar los resultados de los estudiantes del Proyecto de Integracién Escolar
analizando objetivos y estados de avance por cada estudiante con NEE.

Coordinar y programar trabajo colaborativo entre los Docentes de aula y los profesionales PIE.
Retroalimentar anual o semestralmente a los Docentes en; estilos de aprendizaje de los estudiantes con NEE,
sus diagnosticos, objetivos y estados de avances.

Articular trabajo colaborativo con Docentes, Comité de Convivencia Escolar, Equipo de Gestion Escolar,
Consejo Escolar, Equipo Directivo.

Promover la inclusion escolar por medio de un plan basado en el contexto del establecimiento educacional.

Articulo 31)  Del Rol Y Funciones Del Docente De Aula

El rol del Docente de aula es referido a aquel profesional de la educacidn, cuya principal funcidn es la de impartir
educacion en aula segun la asignatura que haya instruido su jefatura, asi como de efectuar actividades de colaboracién
de la comunidad educativa, teniendo como expectativa principal el logro del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Debiendo cumplir las siguientes funciones:

a)
b)

c)

d)
e)

f)
9)

h)
i)
)
k)

Educar a los alumnos y ensefiar su especialidad.

Planificar, desarrollar y evaluar sistematicamente las actividades docentes de su especialidad.

Fomentar e internalizar en el alumnado valores, habitos y actitudes deseables e inculcar la disciplina en los
alumnos/as, especialmente a través del ejemplo personal.

Integrar los contenidos y habilidades de su asignatura con otras disciplinas.

Desarrollar las actividades de colaboracion para la que fue designado/a por las autoridades superiores.

Cumplir el horario de clases y administrativo para el cual fue contratado.

Acatar y cumplir las disposiciones de indole técnico-pedagogica impartidas por el Ministerio de Educacion
y trasmitidas por la direccién del establecimiento.

Contribuir al correcto funcionamiento del establecimiento educacional.

Asistir a los actos educativos, culturales y civicos que la direccién del establecimiento determine.

Mantener al dia los documentos relacionados con la funcién vy entregar en forma precisa y oportuna la
informacion que la direccion solicite.

Mantener comunicacion permanente con los padres y apoderados de sus alumnos/as proporcionandoles
informacion sobre el desarrollo del proceso ensefianza aprendizaje y sobre orientacion impartida a los y las
pupilos/as.

Participar de los Consejos técnicos que le competen.

Articulo 32)  Del Rol De Los Docentes De Jefatura

El rol del Docente de Jefatura, es el referido a aquel Docente que en cumplimiento de su funcién, es responsable de la
marcha pedagogica y orientacion del curso asignado, liderando el proceso de ensefianza-aprendizaje del grupo curso.
En consecuencia, debera cumplir con las siguientes funciones:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

Planificar junto al orientador/a o Jefe técnico las actividades educativas del curso.

Ejecutar, supervisar y evaluar personalmente o junto con los profesores de asignatura del curso, el proceso de
orientacion educacional y vocacional de la educacion.

Organizar, supervisar y evaluar las actividades del curso.

Velar, junto con el Jefe de unidad Técnica pedagdgica por la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje en el
ambito de su curso.

Mantener comunicacién permanente con los padres y apoderados de sus alumnos/as.

Asistir a los consejos técnicos que le corresponden.

Articulo 33)  Del Rol y Funciones De Los Profesionales PIE

El rol de los profesionales hace referencia a aquellos especialistas que trabajan en los equipos de aula, en co-ensefianza
con los Docentes, respondiendo a las NEE de los estudiantes, a su etapa de desarrollo, a las exigencias curriculares del
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nivel educativo, asi como a las caracteristicas de la comunidad escolar a la que se incorporan. Ademas, son
profesionales capaces de trabajar en equipo y desarrollar trabajo colaborativo, con las educadoras de parvulos, con los
profesores de educacion general, con profesionales asistentes de la educacion, y otros actores de la comunidad escolar,
debiendo cumplir las siguientes funciones;
a) Forman parte del Equipo de Aula, desarrollando un trabajo colaborativo con los profesores.
b) Co-construir Planes educativos individuales (PAI) junto a los Docentes.
c) Proveen de acuerdo a sus competencias profesionales y a las NEE de los estudiantes, los apoyos planificados
para éstos, tanto dentro como fuera del aula comun, del aula de recursos u otros espacios.
d) Desarrollar acciones con las familias, que aporten a la educacién inclusiva de forma sistematica durante el
afio escolar.
e) Establecer redes con instituciones de salud, con organizaciones empresariales y otros organismos de la
comunidad.
g) Retroalimentar anual o semestralmente a los Docentes en; estilos de aprendizaje de los estudiantes con NEE,
sus diagnosticos, objetivos y estados de avances.
h) Construir un plan de inclusion escolar que impacte en el clima de convivencia escolar.

Articulo 34)  Del Rol Y Funciones Del Docente Que Lidera El C.G.P.A
El rol del Docente que lidera el Centro General De Padres y Apoderados, es el referido a aquel pedagogo capaz de
coordinar y articular planes de trabajo entre el establecimiento educacional y las familias, debiendo cumplir las
siguientes funciones:
a) Orientar la planificacion de acciones que dispongan los apoderados/as.
b) Acompafiar a los apoderados en la realizacién de actividades que aporten al desarrollo de los educando.
c) Presentar el plan de trabajo de los apoderados al equipo de gestion escolar.

Articulo 35)  Del Rol Y Funciones Del Docente Que Lidera El Gobierno Escolar
El rol del Docente que lidera el Gobierno Escolar, es el referido a aquel pedagogo capaz de coordinar y articular planes
de trabajo entre el establecimiento educacional y los estudiantes, debiendo cumplir las siguientes funciones:
a) Cautelar que se realicen elecciones periodicas y democraticas del gobierno escolar.
b) Orientar la planificacion de acciones que dispongan los estudiantes.
c) Acompafar a los estudiantes en la realizacion de actividades que aporten al desarrollo de los educandos.
d) Presentar el plan de trabajo de los estudiantes al equipo de gestion escolar.

Articulo 36)  Del Rol Y Funci6n De Los Asistentes De Aula
El rol de las Asistentes De Aula es referido a aquellas colaboradoras capaces de apoyar a los docentes de Educacion
Basica en las distintas etapas de la planificacion y preparacion de la ensefianza, aportando principalmente en la
elaboracion de material didactico y la gestion de los recursos pedagégicos (TIC). Ademas, son colaboradoras de la
gestion docente aportando a un clima y convivencia escolar que favorezca el proceso ensefianza aprendizaje
favoreciendo la atencion a la diversidad. Debiendo cumplir con las siguientes funciones:
a) Apoyar en larealizacion y revision de las actividades del alumnado: revisién de tareas, guiar y apoyar trabajo
de los alumnos en aula, apoyar en la realizacion de evaluaciones atrasadas y/o diferenciadas.
b) Elaborar y distribuir materiales; distribuir Gtiles escolares al alunado, elaborar y construir materiales
didacticos, y distribuir comunicaciones al apoderado.
c) Apoyar al docente en la promocion de normas y habitos; promover el desarrollo y adquisiciones de conductas
acordes al reglamento de convivencia escolar institucional.
d) Apoyar al docente en la formacién de habitos.
e) Brindar apoyo al docente
f) Apoyar la continuidad de la trayectoria escolar de acuerdo al desarrollo emocional, social y psicoldgico de
nifios y nifias.
g) Ayudar a docentes de primero a cuarto basico, facilitando procesos de ensefianza en las competencias basicas
de la trayectoria educativa, a fin de que cada estudiante, alcance los aprendizajes esperados durante sus
primeros afios de vida escolar.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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Articulo 37)  Del rol y funciones de los Auxiliares de Servicios Menores

El rol del/la Auxiliar de Servicio Menor, refiere a aquel colaborador que es capaz de responsabilizarse de la vigilancia,
cuidado y mantencion de los muebles, enseres e instalaciones del establecimiento escolar y demés funciones
subalternas de indole similar, debiendo cumplir las siguientes funciones:

a)
b)
<)
d)
€)

f)

Mantener el aseo y orden en todas las dependencias del establecimiento.

Desempafiar funciones de porteria en el establecimiento.

Retirar, repartir y traspasar mensajes correspondencias y otros.

Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores que se le encomienden.

Cuidar y responsabilizarse del uso, conservacion de herramientas y maquinaria que se le hubiere asignado.

Ejecutar los demas deberes impartidas por el Director del establecimiento educacional.
Articulo 38)  Del Rol Y Funciones Del Personal Administrativo

El rol del Personal Administrativo es referido a aquel colaborador que es capaz de desempefiar funciones de oficina,
cautelando la conservacion y mantencion de los recursos materiales del establecimiento, cumpliendo de forma optima
las tareas asignadas segun cargo especifico, cumpliendo de manera general con las siguientes funciones:

a)
b)

c)
d)

Organizar y difundir la documentacién oficial del establecimiento, requiriendo de los docentes los
antecedentes necesarios.

Cautelar la conservacién, mantencion y resguardo del edificio escolar, mobiliario y material didactico.
Coordinar la revision del inventario del Establecimiento.

Llevar registro del personal perteneciente al establecimiento.

Llevar el registro diario de asistencia de cada curso y toda la documentacién que sean necesarios. Participar
de la programacién conforme a las necesidades de conservacion, implementacion y mejoramiento del
establecimiento de acuerdo a las instrucciones especificas que se le impartan. Llevar al dia los documentos
de contabilidad y libros auxiliares necesarios.

Cumplir con las demaés labores que sean propias de su cargo.

Articulo 39)  Del Rol Y Funciones De Las Educadoras De Parvulos

El rol de las Educadores de Parvulos, es aquel referido a aquellos profesionales capaces de responsabilizarse del
cuidado y ensefianza de los nifios y nifias que cursan la etapa pre-escolar en nuestra escuela, debiendo cumplir con las
siguientes funciones:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

i)
)

Educar a los nifios/as de acuerdo a los planes y programas de estudio correspondientes a cada nivel de
ensefianza.

Planificar, desarrollar y evaluar sistematicamente las actividades docentes.

Fomentar e internalizar en los alumnos/as valores, habitos y aptitudes deseables e inculcar la disciplina,
especialmente a través del ejemplo personal.

Velar por el cuidado y resguardo de la integridad fisica y mental de los alumnos/as.

Cumplir el horario de clases para el cual fue contratado.

Acatar y cumplir las disposiciones de indole técnico-pedagodgica impartidas por el ministerio de Educacion.

Contribuir al correcto funcionamiento del Establecimiento.

Asistir y apoyar en los actos y actividades recreativas y pedagdgicas organizadas por la Direccion del
Establecimiento.

Mantener al dia los documentos relacionados con su funcién y entregar en forma precisa y oportuna la
informacion que el equipo Directivo solicite.

Mantener comunicacion permanente con los padres y apoderados de sus alumnos, proporcionandoles
informacion sobre el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje y sobre orientacion impartida de los
alumnos/as.

Articulo 40)  Del Rol De Los Auxiliares De Parvulos

El rol de los Auxiliares de Parvulo, es aquel referido a aquel profesional que es capaz de disponer cabalmente un
apoyo académico y cuidado de los nifios y nifias que cursan su etapa de pre-basica, permaneciendo presto a las
necesidades de los parvulos durante la jornada escolar que corresponda a su nivel. Debiendo cumplir con las siguientes
funciones:
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a) Colaborar en la educacion de las y los preescolares de acuerdo a los planes y programas de estudio
correspondientes a cada nivel de ensefianza.

b) Apoyar el trabajo académico durante la totalidad de la jornada escolar y en las diversas tareas que se
requieran con respecto al cuidado, educacién y resguardo de los/as alumnos/as.

c) Velar por el cuidado y resguardo de la integridad fisica y mental de los alumnos y alumnas.

d) Cumplir el horario de clases para el cual fue contratado/a

e) Acatar y cumplir las drdenes recibidas por su profesional a cargo.

f)  Acatar y cumplir las disposiciones de indole-técnico-pedagdgico impartidas por el Ministerio de
Educacion.

g) Contribuir al correcto funcionamiento del Establecimiento.

h) Asistir y Apoyar en los actos y actividades recreativas y pedagégicas organizadas por la Direccion del
establecimiento educacional.

Articulo 41)  Del Rol De Las Inspectoras De Nivel
El rol de los inspectores/as de nivel es referido a aquellos colaboradores capaces de responsabilizarse de apoyar
supletoria y/o complementariamente del proceso de ensefianza-aprendizaje de todos los estudiantes del establecimiento
educacional, manteniendo un caracter formativo constante en los niveles asignados, debiendo cumplir con las
siguientes funciones:
a) Apoyar el comportamiento adecuado de los alumnos/as orientdndolos en su conducta y actitud de acuerdo a
las normas existentes en el establecimiento.
b) Controlar el aseo y cuidado de las dependencias del establecimiento, por medio del repaso constante de
rutinas de higiene en los educando, ensenado siempre con el ejemplo.
c) Controlar atrasos, inasistencias, justificativos y certificados médicos presentados por los alumnos/as.
d) Cumplir con las labores administrativas encomendadas por el/la Inspector/a General.
e) Colaborar en las actividades extraescolares que se le confien.

Articulo 42)  Del Rol De Las Inspectoras De Recepcion

El rol de los Inspectores de Recepcidn, refiere a aquel colaborador/a que es capaz de mantener una actitud de servicio
permanente en el ingreso al establecimiento, orientdndose siempre a canalizar necesidades de los actores de la
comunidad educativa, demostrando caracter se servicio y buen trato, apoyando complementariamente el proceso de
ensefianza-aprendizaje de todos los educando. Debiendo cumplir con las siguientes funciones:

a) Atender diariamente a todos los actores de la comunidad escolar en su ingreso al establecimiento.

b) Recepcionar licencias médicas y justificativos de estudiantes.

c) Fotocopiar material requerido por otros profesionales del colegio en horario predeterminado.

d) Llamar a apoderados y/o a redes de apoyo en caso en caso de accidentes escolares que por grado no puedan

ser avisados por la inspectora del nivel que corresponda el/la estudiante.

e) Hacer matriculas y retiros coordinando con directivos.

f)  Recepcionar materiales y loncheras de estudiantes, en horarios predeterminados.

g) Coordinar con otras inspectoras para que lleven materiales a estudiantes.

h) Filtrar el ingreso de personas que requieren visitar la escuela.

Articulo 43)  Rol Y Funciones De La Asistente Social
El rol de la asistente social del colegio, refiere a aquel profesional capaz de responsabilizarse por fomentar el bienestar
de la comunidad educativa en el &mbito social, manifestando una actitud dispuesta al dialogo empético desde una
mirada pluralista, con especial atencién de las dificultades y carencias sociales dentro de la institucion, siendo icono
del pesquisaje de vulneracion de derechos y la coordinacion con redes de apoyo externas al establecimiento
educacional que involucren mejoras al proceso de ensefianza-aprendizaje de todos los estudiantes. Debiendo cumplir
las siguientes funciones:
a) Recibir, orientar y educar a los/as alumnos/as, familiares y docentes, en la solucién de conflictos sociales que
se presenten en la comunidad.
b) Realizar investigaciones sociales que contribuyan a identificar e interpretar las causas de los fenémenos
sociales que surjan en el &mbito de la educacion, estructurando informes de derivacion externa o interna segin
requiera el caso.

“La convivencia escolar es tarea de todos”




CORPORACION MUNICIPAL

La Serena COLEGIO JAPON R.L.C.E 2024
REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

c) Participar en el disefio, administracion de programas de alumnos/as y personal, bienestar educacional y
laboral, seguridad social y salud ocupacional.

d) Gestionar beneficios gubernamentales en cuanto a su solicitud y distribucion.

e) Velar por el respeto de los derechos de los nifios y las nifias, en el contexto de la legislacion de familia vigente
y en el ambito de sus funciones.

f) Realizar estudio de casos ante necesidades de estudiantes que le sean derivados por Orientacion u otro
directivo del establecimiento educacional.

g) Creary ejecutar plan de retencion escolar.

Articulo 44)  Del Rol Y Funcion De La Trabajadora Social De PIE
El rol de la Trabajadora Social del colegio, refiere a aquel profesional capaz de responsabilizarse por fomentar el
bienestar de la comunidad educativa en el ambito social, manifestando una actitud dispuesta a al dialogo empatico
desde una mirada pluralista, con especial atencién de las dificultades y carencias sociales dentro de la institucién,
siendo icono del pesquisaje de vulneracion de derechos y la coordinacion con redes de apoyo externas al
establecimiento educacional que involucren el apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje de todos los estudiantes.
Debiendo cumplir las siguientes funciones:
Elaboracidn y actualizacion de anamnesis y autorizaciones de intervencion de estudiante PIE.
Entrevistar a apoderados.
Realizar orientacion y apoyo psicosocial breve a apoderados/as.
Avrticular compromisos familiares.
Activar de redes de apoyo escolar.
Elaborar o articular talleres con instituciones.
Elaborar informes situacionales.
Coordinar trabajos con redes de programas externos y con profesionales del establecimiento educacional.
Crear y ejecutar plan de retencion escolar.
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Articulo 45)  Del rol y funciones de la Técnico Social
El rol del Técnico Social del colegio, refiere a aquel profesional capaz de responsabilizarse por fomentar el bienestar
de la comunidad educativa en el &mbito social, manifestando una actitud dispuesta al dialogo empatico desde una
mirada pluralista, con especial atencion de las dificultades y carencias sociales dentro de la institucion, siendo icono
del pesquisaje de vulneracidon de derechos y la coordinacién con redes de apoyo externas al establecimiento
educacional que involucren el apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje de todos los estudiantes. Debiendo cumplir
las siguientes funciones:
a) Apoyar la convivencia escolar en actividades extra programaticas.
b) Realizar mediacion de conflictos escolares cada vez que se requiera, en horario predeterminado segun a
gradualidad del conflicto.
c) Estructurar informes situacionales de aquellos estudiantes que requiera otro profesional del establecimiento
educacional.
d) Realizar estudio de casos de denuncias de cualquier miembro de la comunidad escolar.
e) Realizar intervencién en aula en los siguientes cursos; 1°B: 2°B: 3°B y 4° B.
f) Realizar atencion a apoderados que requieran abordar conflicto o denunciar falta.
g) Realizar contencion en crisis a estudiantes que muestren desborde emocional.
h) Participar de los planes de trabajos coordinados con el Comité de Buena Convivencia Escolar.

Articulo 46)  De los mecanismos de comunicacion
El Colegio Japdn considera que el didlogo y el respeto son fundamentales en la educacidn de nuestros estudiantes,
facilitan los acuerdos y la toma de decisiones asertivas favoreciendo a las comunidades educativas, e impactando los
aprendizajes y la trayectoria educacional de los estudiantes.

a) Mecanismo presencial; considera todas las reuniones entre cualquier miembro de la comunidad escolar, para
atender tematicas relevantes para el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, en donde se seguiran
los siguientes pasos;

a) Las reuniones seran informadas con un tiempo minimo de 24 horas.
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b)

c)

b) En el caso de convocar a las familias, el medio de comunicacidn podra ser a través de circular, libreta
de comunicaciones, o via telefénica.
c) En el caso del personal, el medio de comunicacién podra ser a través de circular, por correo
electronico, por “whats app” institucional, seglin estime quien convoque.
Paneles en espacios comunes; considera la difusion de actividades institucionales, en donde cualquier actor
de la comunidad escolar podra dar a conocer acciones que apunten al beneficio del desarrollo de ensefianza-
aprendizaje en la comunidad escolar.
a) Los afiches o informacién a difundir debera ser socializado previamente a cualquier miembro del
equipo directivo, quienes podran visar la pertinencia de lo que se publicara.
b) La informacion publicada podra estar publicada por maximo 1 mes, por lo que los informativos
deberan registrar fecha de publicacion visible.
Medio tecnoldgico; considera a una pagina en “Facebook” que administra el profesional de informatica del
establecimiento educacional, en donde se difunden buenas practicas de la comunidad escolar, asi como
informacion extra programaética pertinente al contexto.
a) Cualquier miembro de la comunidad escolar podra publicar fotografias o informaciones que aporten
a la comunidad escolar.
b) Los miembros de la comunidad escolar deberan canalizar sus publicaciones por medio de sus
representantes en el consejo escolar, es decir; las familias podran canalizar a través de la presidenta
del centro general de padres y apoderados; los estudiantes podran canalizar a través del docente a
cargo; los asistentes de educacion podran canalizar a través de su representante; los docentes podran
canalizar a través del representante del consejo docente.
c) Las fotografias o publicaciones deben ser escritas por quien requiera publicar, luego debe enviarla
via correo electrénico o “whats aap” al informético del establecimiento educacional.
d) Las publicaciones solamente podran ser emitidas por el profesional de informatica del
establecimiento educacional.

Articulo 47)  Del “Whats App” Administrativo

Comprende un medio de comunicacion interna al estamento de funcionarios y funcionarias del establecimiento
educacional, en donde podra participar de forma voluntaria todo el personal que labora en el Colegio Jap6n, debiendo
ademas cumplir con los siguientes lineamientos de funcionalidad de este medio;

a)

b)

c)
d)

e)
f)

Entregar nimero de celular a cualquier miembro del equipo de gestion escolar, quien podra agregarle al grupo
administrativo.

Comunicar informacidn solamente referida al contexto escolar.

Nunca deberé enviar fotografias privadas que no guarden relacién con el EE.

Nunca debera enviar; cadenas, rezos, memes, saludos de dia de la madre, padre, cumpleafios, campafias,
noticias u otro externo al colegio.

El horario para enviar informacion podra ser solamente dentro de las 7:00 y 18:00 horas.

Solamente la informacién emergente podra ser entregada fuero del horario establecido, como por ejemplo;
suspension de clases por lluvia, sismo u otro que no haya podido ser anticipado.

Articulo 48)  De Las Reuniones Entre Personal Y Apoderados/As

Se entendera por reuniones entre el personal y las familias, a todos aquellos encuentros formales y planificados que se
celebren entre cualquier apoderado que requiera y algun funcionario de la escuela, entre las que se encuentran las

siguientes;

a) Reuniones entre Docentes Y Apoderados: deberan ser solamente en los horarios que por contrato estan
destinados a estas acciones, cuyos segmentos de tiempo deberéan ser publicados por el Docente en la recepcién
del establecimiento, y/o en medios de comunicacion mencionados en el articulo n°46 de este RICE.

b) Reuniones entre Directivos y Apoderados: deberan celebrarse en horarios programados previamente por el
Directivo que requiera, quienes entregaran citacion por medio escrito o telefénico al apoderados/a que
corresponda, avisando a la secretaria y/o a la inspectora de recepcion de la espera del usuario.

¢) Reuniones entre Personal No Docente y Apoderados: deberan celebrarse en horarios programados

previamente por el requirente, quienes entregaran citacion por medio escrito o telefonico al apoderados/a que
corresponda, avisando a la secretaria y/o a la inspectora de recepcion de la espera del usuario.
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Articulo 49)  De Los Consejos Administrativos
Son reuniones que se realizan con la totalidad del personal que labora en el establecimiento educacional, considerando
a sus tres estamentos; estamento de docentes, estamento de asistentes de la educacion, estamento de directivos.
Reuniones que seran celebradas por lo menos una vez al mes, o segin necesidad emergente de la comunidad escolar,
cuyas convocatorias seran siempre emitidas por los representantes de cada estamento de funcionarios.

Articulo 50)  De Los Consejos Docentes
Son reuniones que se realizan con la totalidad de los docentes, en donde se trabajan aspectos ligados potenciar o
fortalecer técnicas de trabajo que impacten en el proceso de ensefianza — aprendizaje de todos los estudiantes.
Reuniones que seran celebradas por o menos tres veces al mes, 0 segin necesidad emergente de la comunidad
educativa.

Articulo 51)  Del Trabajo Colaborativo Entre Profesionales
Son reuniones que se realizan una vez por semana, en donde participan los docentes de aula, los docentes de asignaturas
complementarias, y los docentes y profesionales del proyecto de integracidn escolar, cuya finalidad es la de articular
metodologias de trabajo en aula, basadas en un modelo inclusivo de educacion, cuyas planificaciones impacten
favorablemente en el proceso de ensefianza-aprendizaje de todos los estudiantes.

Articulo 52)  Del Equipo de Gestion Escolar
El Equipo de Gestion Escolar (EGE), dedicara, a lo menos dos sesiones en el mes, para fines de convivencia escolar,
el cual es presidido por el Director/ay la confeccion de sus actas sera de responsabilidad del Encargado de Convivencia
Escolar. Al Equipo Gestidon Escolar pueden integrarse, si el Director/a lo considera oportuno; representantes del
Gobierno Escolar, Docentes, apoderados o asistentes de la educacién que estan involucrados en las situaciones de
convivencia escolar o que pueden entregar informaciones relevantes para el proceso. Las funciones del Equipo de
Gestion Escolar, como Comité de Convivencia Escolar para estos efectos, son:
a) Hacer respetar el principio del debido proceso.
b) Que las sanciones que se apliquen se ajusten al Reglamento de Convivencia Escolar.
c) Que las medidas deben contemplar las instancias de escuchar al estudiante y al apoderado.
d) Que la sancién sea proporcional a la falta cometida.
e) Que la familia del alumno(a) debe ser notificada previamente, con la debida anticipacion, de manera que el
alumno(a) pueda realizar los descargos y apelar a la medida.
f) Evaluar los avances de los alumnos con respecto a los compromisos contraidos y a una fecha cierta del
levantamiento de la sancion si la evaluacion es positiva.

S Regulaciones Deferidas A Los Procesos De Admision

Articulo 53)  Del Sistema de Admision Escolar
Es un sistema centralizado de postulacion que se realiza a través de una plataforma en internet en la que las familias
encuentran informacion de todos los colegios que les interesan, debiendo seguir los siguientes pasos;

a) Conocer el proyecto educativo, reglamento interno, actividades extracurriculares, entre otros del
establecimiento educacional.

b) Una vez informados/as, los apoderados/as podran postular a través de la plataforma web, en orden de
preferencia, a los establecimientos de su eleccion, en la siguiente direccion “on line”;
http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/.

c) Estando en la pagina web, debera registrarte como apoderado y luego ingresar los datos del postulante.
Necesitara tener su cédula de identidad vigente. Si es extranjero, y no tiene RUN nacional, debe ir a cualquier
Oficina Ayuda MINEDUC para que le orienten sobre el tramite que tiene que realizar para postular.

d) El proceso de postulacion habré finalizado una vez enviada la postulacion, siendo el apoderado/a responsable
de hacer seguimiento del proceso, fechas y resultados de sus postulaciones.

e) Todos los estudiantes seran admitidos si existen cupos suficientes, pero, si un establecimiento no cuenta con
cupos para todos los estudiantes que estan postulando, se realizara un proceso aleatorio entre los postulantes
incorporando los criterios de prioridad, luego, el Ministerio velara porque los cupos se vayan completando de
manera de respetar las preferencias declaradas por los apoderados en la postulacién.
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f)

9)

a)

b)

Para conocer los resultados de su postulacién, el apoderado/a debera ingresar nuevamente a la pagina web:
http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/, en donde podra aceptar o rechazar el establecimiento educacional
que le fue asignado, y se le guiara en los pasos a seguir segun su eleccion.

Si acepta formar parte del Colegio Japon, el apoderado/a debera descargar el comprobante, imprimirlo, y
acudir presencialmente para matricular al estudiante, participando previamente en una induccion al
Reglamento Interno De Convivencia Escolar.

9 Regulaciones Sobre El Uso De Uniforme Escolar

Articulo 54)  Del Uniforme de los Varones
Deberan usar polera de piqué blanca y chaleco gris con insignia bordada con el logo del Colegio Japén de La
Serena, pantaldn gris de tela, zapatos escolares negros.
En los dias de deporte, deberdn usar buzo gris, polerdn y polera deportiva blanca bordada con el logo del
Colegio Jap6n de La Serena, y zapatillas blancas.
Las parkas, gorros, cuellos, bufandas o guantes, deberan ser de color azul marino, rojo, blanco o gris.

Articulo 55)  Del Uniforme De Las Mujeres
Deberan usar polera de piqué blanca y chaleco gris con insignia bordada con el logo del Colegio Japdn de La
Serena, falda gris tableada de tela, zapatos escolares negros, medias o pantys gris.
En los dias de deporte, deberdn usar buzo gris, polerén y polera deportiva blanca bordada con el logo del
Colegio Jap6n de La Serena, y zapatillas blancas.
Las parkas, gorros, cuellos, bufandas o guantes, deberan ser de color azul marino, rojo, blanco o gris.

Articulo 56)  De La Presentacion Del Personal De Establecimiento Educacional

Basado en que el contexto laboral de nuestro personal se enfoca a la educacién y formacion de estudiantes, la
vestimenta del estamento de funcionarios de la comunidad escolar toma un rol importante para la mision y vision de
nuestro Proyecto Educativo Institucional, por lo tanto, todas las personas que laboren en esta organizacion deberan
cefiirse a los siguientes estdndares de presentacion personal;

a)

b)

c)

Varones: deberan usar siempre tenida semi formal para hacer clases, considerandose dentro de esta, el uso
de pantalon de tela o jeans, mas camisa, y zapatos en tonalidad sobria, que involucren bienestar para el
desarrollo de sus funciones. O podran utilizar delantal de color blanco.

Mujeres: deberan usar tenida semi formal para hacer clases, considerandose dentro de esta, el uso de pantalon
de tela, jeans camisa

En caso de quienes ejercen funciones de educacion fisica: podran usar vestimenta deportiva ajustada a talla
y edad, evitando exhibir corporalidad.
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10 Regulaciones Referidas Al Ambito De La Seguridad Y Resguardo
De Derechos

a. Plan Integral De Seguridad Escolar

b. De Las Estrategias De Prevencion Y Protocolos De Actuacién Frente A La Deteccion De
Situaciones De Vulneracion De Derechos De Estudiantes (Anexo 1)

c. Estrategias De Prevencion Y Protocolos Frente A Agresiones Sexuales Y Hechos De
Connotacidn Sexual Que Atenten Contra La Integridad De Los Estudiantes (Anexo 2)

d. Estrategias De Prevencion Y Protocolo De Actuacion Para Abordar Situaciones
Relacionadas A Drogas Y Alcohol En el Establecimiento (Anexo 5)

e. Protocolo De Accidentes Escolares

El Protocolo de accidentes escolares forma parte del Plan de Seguridad Escolar con el que todo establecimiento
educacional debe contar y cumple con la funcién de sistematizar una serie de acciones determinadas ante un
accidente. En este documento se deben especificar claramente los procedimientos que se adoptaran y las
responsabilidades del establecimiento en su conjunto, independiente de las alternativas con las que cada
establecimiento educacional y cada familia cuenta para actuar frente a un accidente.
https://www.ayudamineduc.cl/sites/default/files/accidentes_escolares_web.pdf

Accidentes escolares:

Articulo 57): En el caso de que el alumno(a) sufra de un accidente de caracter escolar se activara el siguiente
protocolo;

a) Se derivara al servicio de salud publica correspondiente a la comuna con los respectivos formularios de
declaracién de accidente escolar para que el alumno(a) tenga la posibilidad de gozar del seguro escolar que entrega
el Estado de Chile.

b) Es el inspector(a) de nivel responsable de llenar la ficha de accidentes escolares del estudiante que le
corresponda, llamando paralelamente al apoderado de éste.

c) Para todo este tramite el afectado/a debera ser acompafiado por un funcionario/a del establecimiento,
comunicandosele en forma paralela al apoderado/a de esta situacién, para que acuda al establecimiento asistencial
lo mas pronto posible con el objetivo aportar ciertas autorizaciones que el estudiante pudiese requerir por parte
del equipo médico.

d). Ante dicha situacion, el apoderado(a) debera entregar antecedentes relevantes de salud previamente al
Profesor(a) Jefe de él o la estudiante, ya que ante cualquier eventualidad se podra entregar dicha informacion al
servicio de salud o ambulancia de forma oportuna.

e). A su vez, el Profesor(a) Jefe debera mantener una bitacora con informacién relevante de cada uno de sus
estudiantes, resguardando su integridad y derecho a privacidad
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C.

11 Regulaciones Referidas A La Cestion Pedagdgica Y Droteccion A
La Maternidad Y Paternidad

a. Regulaciones Técnico Pedagdgicas
b. Regulaciones Sobre Promocion Y Evaluacion

Protocolo De Prevencion Y Apoyo A Estudiantes; Padres, Madres, Y Embarazadas.
(Anexo 3)

12 Normas. Faltas., Medidas Disciplinarias. ¥ Procedimientos

a. De Las Faltas Leves de la Comunidad Escolar

Las faltas leves son aquellas actitudes y comportamientos que alteran la convivencia escolar, ero que no involucrar
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dafio fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad escolar.

Articulo 57)  El Colegio Jap6n Considerara Faltas Leves De Los Estudiantes, Los
Siguientes items;
Llegar atrasado/a a clases, sin justificativo escrito.
Presentarse sin uniforme de la escuela, sin justificativo escrito.
No presentar material pedagdgico planificado para evaluar, sin justificativo escrito.
No obedecer las normas de la sala de clases.
Hacer caso omiso de las instrucciones del Docente o cualquier autoridad de la escuela.
Alterar el proceso de la clase con actos disruptivos.
Presentar lenguaje soez u ofensivo a cualquier miembro de la comunidad escolar.
Llegar atrasado a clases estando en el establecimiento, sin presentar pase.
Rayar mesas, muros, o cualquier instalacion del establecimiento educacional.
Permanecer en la sala de clases en horarios de recreo.
Presentarse luego de una inasistencia a clases sin justificacion.
Hacer uso indebido de la agenda o cuaderno de comunicaciones.
Correr por los pasillos y bajar o subir escaleras corriendo, con peligro de su integridad fisica y la de sus
comparieros.
Usar el uniforme sucio y/o descocido y/o sin planchar.
Conversar en la sala de clases cuando se mantiene un clima de aprendizaje.
Pararse reiteradamente sin autorizacion, creando desorden.
Hostigar a un compafiero/a en la sala de clases.
Demostrar falta de habitos de aseo e higiene personal.
Manifestar actitudes negativas que alteren la normal convivencia escolar.
Pololear dentro del establecimiento (andar de la mano, besarse, manifestaciones corporeas, entre otros).

Articulo 58)  De Los Procedimientos Ante Faltas Leves De Los Estudiantes

Los procedimientos para aplicar esta sancion, estaran bajo la responsabilidad del profesor/a que registro la falta y/o
del inspector(a) de nivel, debiendo seguir los siguientes pasos;

a)

Cuando las faltas ocurren al interior del aula el profesor registrara lo acontecido en el Libro Digital.

b) Las situaciones de indisciplina que ocurren dentro del aula estan dentro del manejo y control del/la docente

c)

que imparte la asignatura, evitandose la salida de los alumnos, de tal modo que la primera responsabilidad
es del docente; el mantener una sana convivencia en el aula corresponde al profesor/a.

Cuando las faltas ocurren en horas de recreos y/o fuera de la sala de clases el inspector de nivel registrara la
falta en la bitacora respectiva y segun los registros en la misma, tomaréa las medidas pertinentes de; anotar la
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falta, citar al apoderado(a), activar medida que involucre Kit de Inspectores de nivel, o derivar a Comité de
Convivencia Escolar segin amerite.

d) Las medidas a tomar ante una falta leve, deberan ser dadas a conocer al apoderado/a por escrito o

e)

telefénicamente, sin que éste pueda negarse.
La reiteracion de las faltas leves, serd considerada como falta grave.

Articulo 59)  De Las medidas Ante Faltas Leves De Los Estudiantes

Las sanciones para las faltas leves seran de caracter formativo, entre las que se podran escoger y negociar las siguientes;

a)
b)

c)
d)
e)
f)
9)
h)

f)

9)

h)

a)

Charlas formativas o sensibilizadoras focalizadas.

Mediacion escolar.

Orientacién escolar.

Poda y riego de plantas.

Limpieza y ornamentacion de gruta de la virgen de la escuela.
Estructuracion de diario mural relacionado a la falta.

Limpieza de su sala de clases durante un dia.

Limpieza de rallados en paredes de cualquier lugar de la escuela.

Articulo 60)  EI Colegio Japon Considerara Faltas Graves De Los Apoderados, Los
Siguientes items;
No asistir a reuniones programadas entre la escuela y la familia.
Desconocer el rendimiento académico de su pupilo/a.
Desconocer la asistencia de su pupilo/a.
Retirar a su pupilo fuera del horario establecido.
No cautelar la puntualidad al ingreso de clases de su pupilo/a.
No cautelar la higiene, vestimenta y presentacion personal de su pupilo/a.
No asistir a citaciones convocadas por cualquier miembro del estamento de personal de la escuela.
No mantener actualizado un nimero de contacto y lugar de residencia.
Desconocer el reglamento interno de convivencia escolar de la escuela.
No justificar las inasistencias de su pupilo/a.
No asistir a la fase de induccién del reglamento interno de convivencia escolar de la escuela.
Reconocer las fechas de evaluaciones de su pupilo/a.
Hacer caso omiso de los materiales requeridos para el cumplimiento de evaluaciones de su pupilo/a.

Articulo 61)  De Los Procedimientos Ante Faltas Graves De Los Apoderados
La falta deberé ser registrada en la bitacora del funcionario/a que advierte la falta.
Quien registra la falta debera dar aviso de esta a cualquier miembro del comité de convivencia escolar.
El/la profesional que recepcione la denuncia debera llamar al apoderado/a para pactar una reunion presencial.
Si la falta se relaciona a haber obviado una reunién en la escuela, entonces el personal requirente debera estar
presente al momento de la reunion en Convivencia Escolar, a fin de dar a conocer los motivos.
Durante la reunion, el/la miembro del Comité De Convivencia Escolar, debera realizar induccion al
Reglamento Interno de Convivencia Escolar del Colegio Japén al apoderado/a, dejando firmada un acta de
conocimiento de RICE firmada por el apoderado/a.
Consecuentemente, el acta firmada por el apoderado/a debera archivarse en portafolio anual de adherencia al
RICE.
Si el apoderado/a no se presenta a esta reunion, o no es habido via telefonica, entonces debera ser notificado/a
de forma escrita, por falta gravisima, siendo advertido de las consecuencias que implica la recurrencia de
faltas.
En consecuencia a la letra (g), el/la profesional que emita citacion, debera consignar la nueva falta y los
procedimientos a seguir, abriendo un acta de seguimiento de apoderado/a.

Articulo 62)  De Las medidas Ante Faltas Graves De Los Apoderados
Re- induccion al RICE de forma presencial.
Apertura de acta de seguimiento de adherencia al RICE.
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Articulo 63)  EI Colegio Japon Considerara Faltas Graves Del Personal, Los Siguientes
items;
Desconocer el RICE.
Desconocer los protocolos de accién internos a la escuela.
No preparar material para clases.
No cautelar higiene y presentacion personal propia.
Comer delante de los/la estudiantes, durante la ejecucion de sus clases.
Hablar o hacer uso de celular delante de los/la estudiantes, durante la ejecucion de sus clases.
Expresarse con lenguaje soez delante de cualquier integrante de la comunidad escolar.
Desconocer funciones especificas del cargo.

b. De Las Faltas Graves de la comunidad escolar

Las faltas graves son aquellas actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicolégica de otro
miembro de la comunidad escolar y/o del bien comun, asi como las acciones deshonestas que afecten la convivencia

a)

c)
d)

e)
f)

escolar.

Articulo 64)  EIl Colegio Japon Considerara Graves De Los Estudiantes, Los Siguientes
items;

No ingresar a clases estando en el establecimiento.
Ingresar atrasado al establecimiento reiteradamente y sin justificacion.
No utilizar en los varones el corte de pelo adecuado de acuerdo a este Reglamento.
Usar prendas de vestir, maquillajes o accesorios ajenos al uniforme (aros de colores, collares de colores,
“piercing”, entre otros).
Hostigar o incomodar reiteradamente a un compafiero/a tanto en la sala de clases como en cualquier sector
del colegio.
Usar en la sala de clases, celulares, radios y/o cualquier artefacto electrénico, que no haya sido autorizado por
el/la Docente.
Copiar en pruebas o “soplar a los compaferos”.
Participar en juegos bruscos, reyertas y bromas que dafien a otros actores de la comunidad escolar.
Jugar y/o dafar los dispositivos de seguridad.
Tener un comportamiento irrespetuoso ante los Emblemas Nacionales (conversar, comer, estar con las manos
en los bolsillos o estar con gorro durante la entonacién del Himno Nacional, mofarse, romper, rayar, etc.) y
los simbolos que identifican su escuela.
Abandonar la sala de clases y/o el establecimiento sin autorizacion.
Expresarse con vocabulario o gestos groseros, con malos modos, dar portazos u ofuscado/a u otros.
Botar intencionalmente restos de comida, envoltorios, trapos sucios u otros objetos a desagties, servicios
higiénicos o en cualquier otro lugar no destinado para ello.
Contaminar el medio ambiente botando basuras en cualquier lugar y malgastar materiales tales como,
papeleria, fosforos, lapices que implica el uso de materia prima vegetal.
Negarse 0 no presentarse a pruebas, disertaciones y actividades evaluadas, en la fecha y hora programada.
No asistir a clases de laboratorios, talleres o salidas a terreno.
Provocar desorden que se manifieste en alteracion de la sana convivencia escolar, tanto en las clases, recreos
y actividades extraescolares.
Gravar en audio o en video, sin autorizacidn, a cualquier integrante de la comunidad escolar.

Articulo 65)  De Los Procedimientos Ante Faltas Graves De Los Estudiantes

Los procedimientos para aplicar esta sancion son;

1.

El Profesor de Asignatura, Profesor/a Jefe o Inspector de Nivel, anota la falta grave en el Libro Digital o
bitacora, segun corresponda.
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Inspector(a) de nivel informa a Encargada de Sala de Bien Estar o Inspectoria General.

El Inspector General al tenor de los hechos y con fundamentacion, citara al alumno(a) y a su apoderado(a)
para informarle de la sancién que debera estar acorde con la falta.

El inspector general, una vez tomada la sancion, podra en paralelo, derivar el caso a otras instancias de apoyo
al estudiante, como; profesional de PIE, mediacion escolar o triangular, medida pedagdgica, o asistente social
del establecimiento.

Articulo 66)  De Las Sanciones Ante Faltas Graves De Los Estudiantes

Inspectoria General podra elegir una o dos sanciones, segun la falta cometida por el/la estudiante, ajustandose a la
siguiente lista, dando a conocer al apoderado/a de forma escrita o telefonica, sin que este pueda negarse a su

cumplimiento.
a) Suspension de clases hasta 3 dias 0 cambio de la suspension a una medida de tipo formativa.
b) Medida reparatoria, si es que la falta incurrié en dafio a pertenencias de otros actores o de uso comun de la
comunidad escolar.
c) Derivacién a mediacion escolar o triangular.
d) Pedir disculpas publicas al afectado/a, de forma presencial.
e) Limpieza de sala por dos dias seguidos.
f) Limpieza de muros u otros rayados de un pasillo completo, con pafio e implementos traidos desde su hogar.
g) Limpiezay ornamentacién de gruta de la virgen por tres dias.
h) Disertacion a sus comparfieros en tematica relacionada a la falta.
i) Estructuracién de diario mural con temética relacionada a la falta.
j)  Ayudar a barrer la cancha del colegio, por dos dias seguidos.
k) Limpiar mesas del casino de estudiantes, debiendo traer implementos de limpieza desde su hogar.
I) Reincidencia de la falta: De reiterarse estas faltas sin progreso evidente, sera causal de falta gravisima.

c. De Las Faltas Gravisimas

Se entenderan por faltas gravisimas, a aquellas actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica
y psicoldgica de otro miembro de la comunidad escolar, 0 agresiones sostenidas en el tiempo, o cuyas conductas que

no se encuentren claramente tipificadas como delito antes la ley.

Articulo 67)  EIl Colegio Japon Considerara Falta Gravisimas De Los Estudiantes, Los
Siguientes items;

Violentar fisicamente a un comparfiero/a o a cualquier integrante de la comunidad escolar.
Sustraer pertenencias de cualquier miembro de la comunidad escolar.
Destruir mobiliario o bienes materiales de uso comun, o de cualquier miembro de la comunidad escolar.
Presentar trabajos ajenos, como propios.
Adulterar firmas, calificaciones en el libro de clase y comunicaciones.
Utilizar de manera incorrecta elementos de laboratorios, academias y/o talleres.
Rayar muebles y paredes, inhabilitacion de libros y cualquier bien de uso comun.
Manifestar actitudes irreverentes, groseras o insolentes hacia los emblemas patrios por mas de 3 veces.
Lesionar de hecho o palabra la dignidad y el prestigio de las personas e institucion, con actitudes insolentes
y/o grosera hacia las autoridades del colegio, profesores, inspectores, funcionarios y compafieros.
Fugarse de clases y/o del colegio durante el desarrollo de las actividades educativas.
Actuar colectivamente en forma premeditada para no cumplir con normas de convivencia, evaluacion,
promocion y disciplina escolar.
No seguir estricta y regularmente las medidas de seguridad en la manipulacién de elementos de laboratorios
y talleres, poniendo en riesgo la integridad fisica propia y de terceros.
Participar de un fraude, plagio, copia o falsificacion, adulteracion de instrumentos de evaluacion en
documentos oficiales y/o firmas.
Obtener pruebas de evaluacién por medios ilicitos.
Utilizar imagenes de alumnos/as, funcionarios, profesores/as sin el consentimiento de las personas aludidas.
No obedece las normas de seguridad e incitar a los otros que hagan lo mismo.
Manifestar una conducta de falta de respeto por sus profesores y compafieros y por cualquier miembro de la
comunidad escolar.
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s)
B
u)
v)
w)

€)

f)

9)

h)

Mantener actitudes sexualizadas dentro del establecimiento educacional, tales como; masturbacidn,
tocaciones a otros compafieros o comparieras, realizar bromas que involucren observar las partes intimas de
otros miembros de la comunidad escolar, verbalizar o emitir de forma escrita comentarios que hagan alusion
a actos sexuales.

Inventar una historia que afecte la verdad objetiva.

Golpear intencionalmente a cualquier miembro de la comunidad escolar.

Efectuar actos de “ciber bullying” a cualquier miembro de la comunidad escolar.

Fumar marihuana, cigarro o cualquier otro dentro del establecimiento educacional.

Ingresar al establecimiento educacional bajo efectos de drogas, licitas e ilicitas.

Articulo 68)  De Los Procedimientos Ante Faltas Gravisimas De Los Estudiantes;
Si ocurre en el aula, el Profesor de Asignatura o Profesor Jefe anotara la falta en el Libro Digital. Si ocurre
fuera del aula, el Inspector de nivel anotara la falta en la bitcora correspondiente.
En seguida se informa a Inspectoria General, quien aplicara la sancién a la falta especifica, mientras que el
inspector de nivel, llamara al apoderado/a para que se presente de inmediato en el establecimiento
educacional.
En caso de violencia escolar u otra falta que amerite, en estudiantes con responsabilidad civil, se llamaréd a la
Policia de Investigaciones y/u otras instituciones civiles, judiciales o policiales.
Los estudiantes serdn sujetos de estudio de caso por la Encargada de Convivencia Escolar, analizando medidas
de apoyo por medio de un plan individual, enviado al Director, con fines; formativos (mediacion triangular o
escolar), pedagégicos (generado por Orientacién o UTP), psicosocial (generado por dupla psicosocial), y/o
disciplinario, generado por Inspector General.
Aquellos estudios de casos que arrojen mas de 3 faltas gravisimas durante el afio escolar en curso, se facultara
al Consejo de Profesores para que analicen toma de medida excepcional de; no renovacion de la matricula
para el afio escolar siguiente, o expulsion del estudiante.
En caso de la medida de toma de medida excepcional, el/la apoderado/a debera ser advertido por el Director
de forma personal o por medio de carta certificada, en un plazo no superior a 3 dias habiles desde que se
presento la falta, dejando evidencia de la notificacién.
En el documento de notificacién de la toma de medida, se debera informar al apoderado/a su facultad para
hacer uso de su derecho de apelacion por escrito, dentro de los 5 dias habiles subsiguientes a la fecha de
notificacion.
La Direccion del establecimiento llevard el caso para ser analizado en el Equipo de Gestién Escolar y/o
Consejo Escolar, teniendo un plazo no superior a 5 dias habiles para dar respuesta por escrito a la apelacion
del apoderado/a.
En caso de tomar la medida de expulsion del estudiante, el Director del establecimiento educacional, en un
plazo no superior a 3 dias habiles, debera enviar todos los antecedentes del caso, con las evidencias de
intervenciones al estudiante durante su trayectoria en la comunidad escolar, al sostenedor del colegio, y a la
Secretaria De Educacién Regional.

Articulo 69)  De Las Sanciones Ante Faltas Gravisimas De Los Estudiantes;

Las sanciones ante faltas gravisimas, solamente podran ser tomadas por Inspectoria General o el Director del
establecimiento educacional, debiendo ponderar la sancién a la gradualidad de la falta, pudiendo escoger medidas
formativa, y/o punitivas, a partir de la siguiente lista;

a)
b)

c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

Inhabilitacién para ocupar cargos de representacion del establecimiento educacional.

Reposicion de parte del apoderado/a de los dafios causados por el/la estudiante, al artefacto, mobiliario o
infraestructura que haya dafiado dentro del establecimiento educacional.

Suspension de clases por hasta cinco dias.

Estructuracion de diario mural, junto a su apoderado/a con informacion relacionada a la falta cometida.
Limpieza de aula comdn o casino de estudiantes, junto a su apoderado/a por 3 dias.

Disertacién en curso de nivel inferior, junto a su apoderado/a.

Acompafiamiento de su apoderado/a al aprendizaje en aula, por minimo 2 semanas de clases.

Reduccion de la jornada escolar diaria, a marco establecido por UTP.

Medida formativa de mediacion triangular mas disculpas publicas, junto a su apoderado/a, en acto oficial del
colegio del dia lunes.
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)

1)
n)

Medida pedagdgica, tomada por UTP u Orientacion.

Medida formativa de orientacion psicosocial, realizada por Asistente Social del establecimiento, dirigida al
estudiante y a su familia.

Derivacion a redes de apoyo externas al establecimiento educacional, de acuerdo a la falta cometida.

No renovacion de la matricula para el afio escolar siguiente.

Expulsion del establecimiento educacional.

Articulo 70)  De La Toma De Medidas Excepcionales Para Los Estudiantes

En caso de que el colegio tome la medida de no renovacion de matricula o de expulsion del estudiante por motivos
conductuales, el Director debera asegurar el cumplimiento de los siguientes criterios;

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

El Reglamento Interno debe sefialar expresamente la sancion y la(s) falta(s) a las cuales se aplica la medida
excepcional.

Evaluar si la falta afecta gravemente la convivencia escolar o el bien comun de todos los integrantes de la
comunidad escolar.

Debe consagrar un procedimiento justo que garantice que el alumno/a sea escuchado/a y pueda hacer sus
descargos y aportar antecedentes del caso.

El alumno/a siempre tendra derecho a pedir que la sancién sea revisada, por medio de una carta de apelacién
elaborada por su apoderado/a.

Una vez agotadas todas las instancias se le debe informar formalmente a la familia y al alumno, respecto de
las medidas definitivas que tomara el colegio ante el caso.

Haber implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que estén
expresamente establecidas en el reglamento interno. Sin embargo, lo anterior no sera aplicable cuando la
causal invocada corresponda a una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica
de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

Las medidas disciplinarias de cancelacion de matricula y de expulsién son excepcionales, y no podran
aplicarse en un periodo del afio escolar que haga imposible que el estudiante pueda ser matriculado/a en otro
establecimiento educacional, salvo cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la
integralidad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

d. Del Derecho De Apelacion

Articulo 71) Todo alumno o alumna que haya sido sancionado por alguna medida, que para su entender no la
considere justa habiendo considerado los planteamientos de este reglamento, tiene su apoderado/a el derecho de
presentar peticiones por escrito al Director(a) del establecimiento, el que debera proceder en términos respetuosos.
Toda apelacion, que provenga de otras instancias u organismos internos o externos no sera considerada como valida.
El apoderado es la Gnica persona que puede hacer uso de este derecho a favor de su pupilo(a).

Articulo 72) El Director en calidad de consulta puede llevar las apelaciones al Equipo de Gestion Escolar, o al
Consejo de profesores. La autoridad del establecimiento, por su parte, debe pronunciarse por escrito acerca de la
peticion y del derecho de apelacidn del alumno/a que se considere afectado/a.

Articulo 73) Para ejercer el derecho de apelacion el apoderado/a debera presentar sus peticiones en un plazo no
mayor a 5 dias habiles, desde el momento de haber sido notificado por la Direccidn. El Director, en un plazo no superior
a 5 dias habiles, una vez entregado el informe escrito elaborado por el Consejo de Profesores o el Equipo de Gestion
del establecimiento, informara al apoderado/a de forma presencial y/o con carta certificada la resolucion de la
apelacion, dejando registro de aquello en el libro de acta.
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e. De Las Buenas Practicas De La Comunidad Escolar

Articulo 74) Seran consideradas buenas practicas de los integrantes de la comunidad educativa, aquellas que
correspondan a los siguientes items;

a) No haber cometido ninguna falta estipulada en este RICE.

b) Mantener trato cordial con todos los integrantes de la comunidad escolar.

c) Presentarse de forma puntual siempre.

d) Representar al establecimiento educacional en la comuna.

e) Respetar los conductos regulares del establecimiento educacional siempre.

f) Mantener una actitud dispuesta al dialogo en todo momento.

9)

f. De Los Reconocimientos A Las Buenas Précticas

Articulo 75) Los niveles de reconocimiento seran determinados de acuerdo a la siguiente clasificacion:
Felicitacion; Reconocimiento; Distincion, segun los siguientes criterios;

a) Sera considerado como Felicitacion: A la felicitacion verbal y personal, la felicitacion escrita, valorando las
acciones positivas del alumno y registrarla en el momento, y la felicitacion publica.

v  Sera considerado como Reconocimiento: al reconocimiento verbal de un profesional del colegio ante un
logro o buena accién del alumno; a la felicitacion escrita y su registro en el libro digital; al reconocimiento
de un Directivo a un alumno por representacion de su colegio en eventos, competencia externa o interna.

o Seran considerado como Distincion; al alumno/a cuando lo amerite, en comun acuerdo con el Consejo de
Profesores y Equipo de Gestidn y se le distinguira delante de toda la comunidad educativa; a los alumnos/as
distinguidos en el Cuadro de Honor: Se destacara a los alumno que hayan participado y representado al colegio
en eventos dentro y fuera del establecimiento, de caracter académicos, extraescolares o civicos; En este cuadro
de honor también se destacara a los alumnos/as que hayan demostrado buen rendimiento académico y buen
comportamiento. Cabe sefialar que dicho cuadro de honor debera ser estructurado por la Unidad Técnica
Pedagdgica.

g. De la actividad de Licenciatura:

Articulo 76) : La ceremonia de licenciatura que realiza el establecimiento es un acto protocolar para los
alumnos(as) que terminan el ciclo de ensefianza respectivo, por lo que es una actividad voluntaria que gestiona el
establecimiento para los estudiantes que han culminado su proceso educativo regular. El Equipo de Gestidn del
establecimiento o el Consejo de Profesores se reservan el derecho de no incluir en estas actividades, a los estudiantes
que por razones de gravedad o de reiterado incumplimiento a las normas de este Reglamento que transgredan la sana
convivencia escolar. No obstante, el apoderado junto a él o la estudiante podran ejercer su derecho a apelacion
dirigida a Inspectoria General a partir de los primeros 3 dias desde que se le notifique la participaciéon o no de dicha
actividad, del mismo modo el establecimiento tendra 3 dias para dar respuesta a la apelacion, dejandose registro de
aquello.

12.8. De las situaciones no previstas en este Reglamento

Articulo 77) Cualquier situacion en su aplicacion, imprevista o no contemplada en el presente Reglamento sera
el equipo directivo (Direccion y Técnico Pedagdgico) y/o el Equipo de Gestion quienes resuelvan cada una de ellas,
determinando las sanciones y/o sugerencias de tratamiento si correspondiera.

Articulo 78) Ante la eventual fuga del establecimiento por parte de un estudiante, se accionara de forma
inmediata el siguiente protocolo de actuacion;

a. El Inspector(a) de nivel dard aviso de inmediato a Carabineros, paralelamente dara aviso a
Inspectoria General 0 a otro miembro de la Direccion.
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b. Seguidamente la Inspectora de Nivel activara megafono con tono de emergencia, para que el resto
de los funcionarios active basqueda del estudiante dentro del colegio y en sus alrededores.

c. El Inspector General dara aviso inmediato al apoderado del o la estudiante y al Director del
establecimiento.

Articulo 79) : La Direccion de la Escuela, se reserva el derecho, de analizar cualquier conducta inadecuada de los
alumnos/as que no haya sido previstas en este Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, y de aplicar las
sanciones que considere procedente de acuerdo a la gravedad de la falta cometida. Sin embargo, para lo anterior, al
adoptar una medida disciplinaria especifica se consideran los siguientes aspectos:

a) Estadio de desarrollo del estudiante involucrado;

b) El contexto en el cual ocurre la situacion, y;

c) El historial de comportamiento del alumno/a que existe en la Escuela.

13 Regulaciones Referidas Al Ambito De La Convivencia Fscolar

Articulo 76) Del Consejo Escolar
El Consejo Escolar del Colegio Japdn tiene la tarea de cumplir con las funciones de promocion de la buena convivencia
escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos. Por lo tanto, este se reunira
por lo menos 4 veces al afio para revisar las medidas de este reglamento interno y de convivencia escolar. Este consejo
tiene un caracter consultivo y sera integrado por un representante de cada estamento de la comunidad escolar y un
representante del sostenedor, el cual sera presidido por el Director(a). Ademas el consejo escolar es una instancia de
dialogo, en donde participan representantes de cada estamento que compone la comunidad escolar, considerandose
dentro de estos a;

a.  Representante del Sostenedor: Luis Tabilo
Representante de los estudiantes: Camila Rivera.
Representante de los Apoderados/as: Laura dela Prida Pinto
Representante de los Docentes: Tatiana Albarnez.
Representante de los Asistentes de la educacion: Jessica Meza
Representante del Equipo Directivo: Floridn Tapia

o o0

Articulo 77)  Del Comité De Buena Convivencia Escolar
El Comité De Convivencia Escolar del Colegio Japdn, es un equipo de trabajo encargado de ejecutar el Plan De Gestion
De Convivencia Escolar del establecimiento, por medio de la coordinacion de acciones del area de; Convivencia
Escolar, Orientacidn, Inspectoria General, Técnico Social, y dupla Psicosocial PIE, quienes dialogan y ejecutan tareas
que impacten en la dimension de convivencia escolar del colegio.

Articulo 78)  Del Encargado/a De Convivencia Escolar
Segun lo estipulado por el Ministerio De Educacion, el Colegio Japdn cuenta con un Encargado de Convivencia
Escolar, cuyo nombramiento y determinacion de funciones constan por escrito, mds un Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar, que contiene las medidas sugeridas por el Consejo Escolar, y un protocolo de actuacion frente a
situaciones de violencia escolar, entre pares o de adultos de la comunidad escolar a estudiantes, que estan en el
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

Articulo 79)  De las funciones del Encargado de Convivencia Escolar

Segun lo planteado en la politica de convivencia escolar, el encargado de convivencia escolar es el responsable de
disefiar, elaborar e implementar el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, conforme a las medidas que determine
el Comité de Convivencia Escolar. Ademas es el encargado de disefiar en conjunto con la direccion del establecimiento,
la conformacion de equipos de trabajo e implementar de forma estratégica el Plan de Gestién de Convivencia Escolar.
Asimismo, en conjunto con el Equipo De Gestion Escolar, debe elaborar y llevar a cabo una estrategia de seguimiento
y monitoreo del Plan de Gestion, y sistematicamente informar al equipo directivo y al Consejo Escolar de los avances
o dificultades en la implementacion del Plan de Gestion y a la Comunidad Educativa, los avances en la promocién de
la convivencia escolar y de la prevencion de la violencia.
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Articulo 80) Del Plan De Gestion De Convivencia Escolar

El Plan de Gestion de la Convivencia Escolar debe contener las tareas necesarias para promover la convivencia y
prevenir la violencia escolar, estableciendo responsables, prioridades, plazos de tiempo, recursos y formas de
evaluacidn, con el fin de alcanzar el o los objetivos que el Consejo Escolar o el Comité de Buena Convivencia han
definido como relevantes. Este Plan de Gestion debe establecerse por escrito y ser conocido por todos los estamentos
de la comunidad educativa. El Plan de Gestién no es un instrumento aislado, sino que debe ser elaborado en coherencia
y relacion directa con las normas de convivencia establecidas en el Reglamento Interno, los principios y valores
consagrados en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y las acciones que determine el establecimiento para el
diagnostico e implementacion del Plan de Mejoramiento Institucional en el &mbito de la convivencia escolar.

a. De los Procedimientos De Gestion Colaborativa De Conflictos

Articulo 81)  De los Conflictos entre estudiantes:

a) Si El Conflicto Ocurre En Aula el/la Docente debera seguir los siguientes pasos;

El docente debera detener el conflicto y registrar anotacion en libro digital.

El docente debera tomar medidas segun gradualidad del conflicto.

Si el conflicto atafie a una falta leve, sera el docente quien abordara el suceso en aula.

Si el conflicto atafie a una falta grave o gravisima, el docente debera llamar a inspector/a de nivel,

quien acompafiara a el/los estudiantes a Comité de Convivencia Escolar.

5. El docente debera contener a los estudiantes que se quedan en aula, dialogando respecto del conflicto
ocurrido y sensibilizandolos en la normativa de la escuela y relaciones pacificas.

6. Luego de la contencion, podra retomar clases impartidas.

7. Si el conflicto debid ser canalizado a instancias fuera del aula, el docente debera, una vez terminada
su clase, hacer seguimiento de las medidas que se tomaron con el/los estudiantes involucrados.

o

b) Si El Conflicto Ocurre En Patio O Espacios Comunes, el/la Inspector/a de nivel, debera seguir los siguientes
pasos;

1. Detener el conflicto y registrar suceso en bitacora, y luego traspasar a libro digital.

2.  Tomar medidas segun gradualidad del conflicto.

3. Si el conflicto atafie a una falta leve, deberd tomar acciones formativas de solucion dialogica de
conflictos, llevando a los/las involucrados a estacion de inspectores para sensibilizar a los estudiantes
en la normativa interna de la escuela, haciendo uso de su Kit de trabajo, luego los estudiantes podran
reintegrarse a proceso normal.

4. Si el conflicto atafie a una falta gravisima, debera acompariar a los/las estudiantes involucrados, a la
sala de bien estar, entregdndole antecedentes resumidos a la profesional a cargo.

5. Deberéa consultar a profesional a cargo, la necesidad de citar a los apoderados/as, realizando llamado
de inmediato si es que asi lo dispone.

6. Siel conflicto involucra agresidn fisica, debera activar protocolo de accidentes escolares dando aviso
paralelo a los apoderados/as.

7. Si el conflicto ademaés, involucra armas de cualquier tipo, debera dar aviso a autoridades internas y
externas, de inmediato, dando aviso al apoderado/a respectivo.

c) Si El Conflicto Requiere De Mediacion Escolar En Sala De Bien Estar, ya sea por demanda espontanea o por
solicitud de personal, el/la profesional debera seguir los siguientes pasos,

1. Realizar encuadre de las normas de una medicacion escolar.

2. Registrar en acta; identidad, curso, edad, motivo y lugar del conflicto.

3. Contener relatos desde una posicion imparcial, sin hacer juicios de valor asegurandose de que prime
un clima de escucha activa entre todos los/las participantes.

4. Analizar gradualidad del conflicto, derivando a Encargada de Convivencia Escolar, si el suceso
requiere de presencia de apoderados u otros adultos de la comunidad educativa, o si se detecta alguna
vulneracion de derechos.

5. Si el conflicto no requiere de derivacidn, deberé consultar disposicion de el/los estudiantes hacia la
realizacion de una medicacion escolar.
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6. La mediacion escolar solamente podra realizarse si todas las partes estan de acuerdo, si no se logra
aceptacion, debera consultar a Encargada de Convivencia Escolar o derivar a Inspectoria General.

7. Siel conflicto amerita presencia de otros adultos de la comunidad escolar, deberd solicitar a Inspector
de Nivel que active Ilamado.

8. Si la mediacion fue exitosa, toda vez que los estudiantes logran problematizar, reconocer la falta y
pedir disculpas mutuas, ellos podran reintegrarse a proceso comudn de sus respectivos horarios,
debiendo llevar un pase que registre tiempo de la intervencion realizada.

Articulo 82) De Los Conflictos Entre Adultos De La Comunidad Escolar
Entre los adultos de la comunidad escolar se considera a; apoderados, apoderadas, titulares o suplentes, y a todos los
integrantes del estamento de personal Docente, Asistente De La Educacion, o Directivo, que labore en el Colegio Japon
de La Serena, todos quienes, ante una situacion de conflicto, podran hacer uso de los siguientes pasos;

1. Acudir a las instalaciones del Comité de Convivencia Escolar en horario de 8:30 a 9:30 horas, y solicitar dejar
una denuncia con; Encargada de Convivencia Escolar, Orientadora, o0 Técnico Social, dejando identificacién
completa, y nimero de teléfono actualizado.

2. Una vez recepcionada la denuncia, se iniciara un proceso de investigacion de los hechos denunciados dentro
de no més de 7 dias habiles.

3. Quien recepciona la denuncia deberd mantener un rol imparcial, y notificar a las personas denunciadas,
resguardando en todo momento la confidencialidad de lo acontecido.

4. El/la profesional que recepcione la denuncia deberd entrevistar, y/o revisar todo tipo de antecedentes que
permitan levantar contexto de los hechos denunciados.

5. Una vez levantada la informacion, y antes de cumplirse los 7 dias de investigacion, el/la profesional a cargo,
debera proponer a las partes, la posibilidad de realizar una mediacién triangular, en donde se trabajara el
conflicto y propuestas de mejoras, de manera dialdgica, intencionando la restauracion de los vinculos entre
los actores de la comunidad escolar.

6. Si las partes aceptan la mediacion se debera seguir el protocolo de una mediacion, avisando a las partes la
fecha, hora y lugar en que se celebrara.

7. Si las partes se niegan a participar de una medicacién triangular, se debera estructurar informe con lo
investigado, para emitirlo a la Direccion del colegio antes de concluirse los 7 dias de la investigacion, en
donde se analizardn medidas a tomar.

Articulo 83) De la mediacion escolar
La mediacion escolar, es un procedimiento que busca resolver conflictos de forma dialdgica entre estudiantes, en donde
todas las partes tienen los mismos derechos a emitir sus percepciones de un suceso que les generé mal estar dentro de
la comunidad escolar, asi como la igualdad de oportunidad para ser escuchados. Para el cumplimiento de estas
instancias, el colegio cuenta con un/a profesional encargado/a de Sala De Bien Estar, integrante del Comité De
Convivencia Escolar, quien podré hacer estudios de caso y celebracién de mediaciones, por medio de los siguientes
pasos;

1. El/laestudiante, podra estampar una denuncia de forma espontanea solamente durante los horarios de recreo,
la cual podra dejar de forma anénima o como requiriente, dejando su identificacion completa, curso, y firma
en el libro de denuncias.

2. El/la profesional que recepcione la denuncia, analizara la gravedad de la denuncia y tendra un tiempo no
superior a 5 dias habiles para llamar a las partes y proponer realizacion de una mediacion escolar.

3. El/la profesional que recepcione la denuncia debera derivar el caso si detecta que la denuncia requiere de
intervencion de adultos, debiendo consultar previamente a la Encargada De Convivencia Escolar o Inspector
General.

4. Si el caso cumple con los criterios para la realizacidon de una medicacion escolar, se deberéd consultar a las
partes la disposicion para su celebracion.

5. Si alguna de las partes se niega a participar de una mediacion escolar, se debera ponderar otra medida para
resolver el conflicto, como la mediacion triangular, dependiendo de la gradualidad del suceso.

6. Si las partes aceptan participar de una mediacidn escolar, seran llamados en un plazo no mayor a5 dias habiles
desde la instalacion de la denuncia.

7. El/la profesional que recepcione la denuncia deberd Ilamar a las partes en horario que no interfiera
evaluaciones pedagogicas que afecten el desempefio escolar de los educandos.
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10.

11.

Desde el momento de la recepcion de la denuncia, el/la mediador, deberd mantener un rol imparcial, evitando
en todo momento hacer juicios de valor hacia los participantes.

Durante la mediacidn escolar se debera encuadrar a los estudiantes, en cuanto al objetivo de la mediacion
escolar, al volumen de la voz, al tipo de vocabulario a utilizar, y a la capacidad de desarrollar una escucha
activa.

Al cerrar la mediacién escolar, los estudiantes deberan participar de una charla de sensibilizacion enfocada al
desarrollo de empatia y forma pacifica para resolver conflictos, cerrando el proceso con el abrazo de la
fraternidad que debera durar 20 segundos como minimo.

Se les deberd leer el acta tomada por el profesional, para que los estudiantes firmen y reconozcan los
acontecimientos, luego se les entregara un pase para retornar a sus actividades escolares de forma regular.

Articulo 84) De la mediacion triangular

La mediacion triangular, es un procedimiento que busca resolver conflictos de forma dial6gica entre adultos de la
comunidad escolar, en donde todas las partes tienen los mismos derechos a emitir sus percepciones de un suceso que
les generé mal estar dentro de la comunidad escolar, asi como la igualdad de oportunidad para ser escuchados. Para el
cumplimiento de estas instancias, el colegio cuenta con tres profesionales integrantes del Comité De Convivencia
Escolar; Técnico Social, Orientadora, o Encargada de Convivencia Escolar, quien podra hacer estudios de caso y
celebracion de mediaciones triangulares, por medio de los siguientes pasos;

1.

2.

El/la adulto/a, podra estampar una denuncia de forma espontanea solamente en horario de 8:30 a 9:30 horas,
dejando su identificacion completa, curso, y firma en el libro de denuncias.

El/la profesional que recepcione la denuncia, analizard la gravedad de la denuncia y tendra un tiempo no
superior a 7 dias habiles para, investigar, llamar a las partes y proponer realizacion de una mediacion escolar.
Si alguna de las partes se niega a participar de una mediacion triangular, se debera estructurar informe para
emitirlo al Director/a en un plazo no mayor a 7 dias habiles desde la recepcion de la denuncia, en donde se
ponderaran medidas a tomar para resolver el conflicto.

Si las partes aceptan participar de una mediacidn triangular, seran Illamados en un plazo no mayor a 7 dias
habiles desde la instalacion de la denuncia, sefialandoles, fecha, hora y lugar de la celebracion.

Desde el momento de la recepcién de la denuncia, el/la mediador, debera mantener un rol imparcial, evitando
en todo momento hacer juicios de valor hacia los participantes.

Durante la mediacién triangular, se debera encuadrar a los participantes, en cuanto a; objetivo de la mediacion
triangular, volumen de la voz, tipo de vocabulario a utilizar, y a la capacidad de desarrollar una escucha activa
durante el proceso.

Al cerrar la mediacion triangular, los participantes deberan participar de una charla de sensibilizacion
enfocada al desarrollo de empatia y forma pacifica para resolver conflictos, cerrando el proceso con una
dindmica que los inste a reconocer actos que hubiesen sido asertivos para resolver el conflicto.

Al finalizar se deberé leer el acta tomada por el/la profesional, para que los participantes firmen y reconozcan
los acontecimientos, luego se les invitara a seguir haciendo uso de esta instancia dialdgica para resolver
conflictos.

Si durante la mediacion triangular, no se logra resolver el conflicto, se debera pedir a los participantes que
abandonen la instancia, quedando a la espera de un Ilamado por parte del Director de la escuela, quien
ponderara medidas a tomar.

Articulo 85) De los conflictos entre estudiantes y funcionarios:

El estudiante o su apoderado(a) debera formalizar denuncia en la oficina de convivencia escolar, en donde
recibird contencidon emocional y encuadre de las acciones a seguir.

Convivencia escolar deberd iniciar investigacion y entregar retroalimentacion al denunciante dentro de un
plazo no superior a cinco dias a contar de la fecha de denuncia.

A partir del dia de la denuncia, la encargada de convivencia escolar notificara al funcionario de forma verbal
0 escrita, solicitdndole a éste una entrevista que permita obtener su version frente a los hechos denunciados.
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4. El funcionario podra asistir de forma voluntaria a una mediacién triangular, en donde participara el o la
estudiante, su apoderado y otro funcionario de la direccién del establecimiento, si el caso asi lo requiere (falta
leve, grave, gravisima).

5. Encaso de que las partes se nieguen a participar de forma voluntaria a una mediacion triangular de conflictos,
el caso debera ser derivado a la Direccidn, en donde se tomaran medidas coherentes al reglamento interno y
de convivencia escolar, buscando siempre resguardar el bienestar de todos los miembros de la comunidad
escolar.

b. De las Estrategias De Prevencion Y Protocolos De Actuacion Frente A Situaciones De
Maltrato, Acoso Escolar, O Violencia Entre Los Miembros De La Comunidad
Educativa (anexol)
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14. ANEexos

Anexo 1
PROTOCOLO DE ACTUACION
VIOLENCIA ESCOLAR TIPIFICADA COMO DELITO
(Ley de Violencia Escolar)

Articulo N2 12: Son las actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicoldgica de otros
miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas como delito.

Articulo N° 2°: Entre los actos establecidos como delito figuran las lesiones, robos, hurtos, amenazas, porte o
tenencia ilegal de armas, trafico de drogas, abuso sexual y otros, asi como las situaciones de explotacion sexual,
maltrato, explotacién laboral y otros que afecten a los y las estudiantes.

Articulo N° 3°: Para que una agresién sea calificada de acoso debe ser reiterada en el tiempo y el responsable debe
encontrarse en una posicion de superioridad fisica o sicoldgica que le impida al afectado defenderse, y por tanto
constituya abuso. Por lo anterior, una agresion ocasional, o bien una pelea entre compafieros no se califica como
acoso. De acuerdo a esta ley se entiende por acoso escolar a todo acto de agresion u hostigamiento reiterado,
realizado por estudiantes que atenten en contra de otro estudiante, valiéndose de una situacion de superioridad o de
indefensidn de la victima, que le provoque maltrato, humillacion o temor fundado de verse expuesta a un mal de
caracter grave. Estos actos agresivos pueden ser cometidos por un solo estudiante o por un grupo, y puede ser tanto
dentro como fuera del establecimiento educacional.

Parrafo 1°
Maltrato Escolar: Distincién entre agresividad, conflicto, violencia y bullying

Articulo N° 4°: Para un efectivo cumplimiento de los procedimientos de este tipo de falta y ponderar su sancién, el
establecimiento considera como:

a) Agresividad: Corresponde a un comportamiento defensivo natural, como una forma de enfrentar situaciones
de riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una amenaza que eventualmente podria afectar su
integridad. La agresividad no implica, necesariamente, un hecho de violencia pero cuando estd mal canalizada o la
persona no logra controlar sus impulsos, se puede convertir en una agresién o manifestarse en hechos de violencia.

b) Conflicto: Involucra a dos 0 mas personas que entran en oposicion o desacuerdo debido a intereses,
verdadera o aparentemente incompatibles. El conflicto no es sinénimo de violencia, pero un conflicto mal abordado
0 que no es resuelto a tiempo puede derivar en situaciones de violencia.

c) Violencia: Existen diversas definiciones de violencia segun la perspectiva que se adopte. Todas tienen en
comun dos ideas basicas: i. El uso ilegitimo del poder y de la fuerza, sea fisica o psicoldgica; v, ii. El dafio al otro
como una consecuencia. Entre las manifestaciones de violencia se encuentran:

1. Violencia psicolégica: incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas, rumores mal intencionados,
aislamiento, discriminacién en base a la orientacion sexual, étnica, religiosa, etc. También considera las agresiones
psicoldgicas de caracter permanente, que constituyen el acoso escolar o bullying.

2. Violencia fisica: es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar: patadas, empujones, cachetadas,
manotazos, mordidas, arafiazos, etc., que pueden ser realizadas con el cuerpo o con algun objeto. Considera desde las
agresiones fisicas ocasionales, hasta las agresiones sistematicas que constituyen el acoso escolar o bullying.

3. Violencia sexual: son las agresiones que vulneran los limites corporales con connotacion sexualizada y
transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea hombre o mujer. Incluye tocaciones, insinuaciones,
comentarios de connotacion sexual, abuso sexual, violacidn, intento de violacidn, etc.

4, Violencia por razones de género: son agresiones provocadas por los estereotipos de género, que afecta
principalmente a las mujeres, pero también puede afectar a los hombres. Esta manifestacion de la violencia ayuda a
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mantener el desequilibrio de poder entre hombres y mujeres. Incluye comentarios descalificatorios, humillaciones,
trato degradante, agresiones fisicas o psicoldgicas fundadas en la presunta superioridad de uno de los sexos por sobre
el otro.

5. Violencia a través de medios tecnoldgicos: implica el uso de la tecnologia para realizar agresiones o
amenazas a través de correos electrénicos, chat, blogs, fotologs, mensajes de texto, sitios web o cualquier otro medio
tecnoldgico, virtual o electrdnico, que puede constituirse en ciberbullying. Generan un profundo dafio en las
victimas, dado que son acosos de caracter masivo y la identificacién de él o los agresores se hace dificil, por el
anonimato que permiten las relaciones virtuales.

d) Bullying: Es una manifestacion de violencia en la que un estudiante es agredido/a y se convierte en victima
al ser expuesta, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones negativas por parte de uno o0 mas compafieros/as.
Se puede manifestar como maltrato psicolégico, verbal o fisico que puede ser presencial, es decir directo, 0 mediante
el uso de medios tecnolégicos como mensajes de texto, amenazas telefonicas o a través de las redes sociales de
Internet. El bullying tiene tres caracteristicas centrales que permiten diferenciarlo de otras expresiones de violencia:
i. se produce entre pares; ii. existe abuso de poder; iii. es sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un
periodo indefinido. Es una de las expresiones mas graves de violencia y debe ser identificada, abordada y eliminada
del espacio escolar de manera decidida y oportuna, con la participacion de toda la comunidad escolar.

Parrafo 2°
Maltrato Escolar: Conductas tipificadas como maltrato escolar

Articulo N° 5°: Se consideraran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las siguientes conductas:

a) Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender reiteradamente a cualquier
miembro de la comunidad educativa;

b) Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier otro miembro de la
comunidad educativa;

c) Agredir verbal o psicolégicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa;

d) Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno u otro miembro de la
comunidad educativa (por ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, etc.);

e) Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social, situacién econdmica,

religién, pensamiento politico o filos6fico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual,
discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia;

f) Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de la comunidad
educativa a través de chats, blogs, fotologs, mensajes de texto, correos electronicos, foros, servidores que almacenan
videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico;

g) Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar y/o imagenes
fotograficas de alumnos/as que estén refiida con la moral y las buenas costumbres;

h) Realizar acosos 0 ataques de connotacidn sexual, aun cuando no sean constitutivos de delito;

i) Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes, ya sean
genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos; o

j) Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias ilicitas, o encontrarse

bajo sus efectos, ya sea al interior del establecimiento educacional o en actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por éste.

Articulo N° 6°: Si el responsable fuere un funcionario del establecimiento, se aplicaran las medidas contempladas en
normas internas, asi como en la legislacion pertinente.

Articulo N° 7°: Si el responsable fuere el padre, madre o apoderado de un alumno, en casos graves se podran
disponer medidas como la obligacion de designar un nuevo apoderado o la prohibicién de ingreso al establecimiento.

Parrafo 3°
Maltrato Escolar: Criterios de Aplicacion de las sanciones

“La convivencia escolar es tarea de todos”




CORPORACION MUNICIPAL

La Serena COLEGIO JAPON R.L.C.E 2024
REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo N° 8°: Toda sancién o medida debe tener un caracter claramente formativo para todos los involucrados y
para la comunidad en su conjunto. Sera impuesta conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de
los involucrados, y procurando la mayor proteccion y reparacion del afectado y la formacion del responsable.

Articulo N° 9°; Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar la sancién o medida, los siguientes criterios:

a) La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas;

b) La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado;

C) La naturaleza, intensidad y extension de la agresion por factores como:

1. La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores;

2. El caracter vejatorio o humillante del maltrato;

3. Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro;
4, Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa;

5. Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento;

d) La conducta anterior del responsable;

e) El abuso de una posicion superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra;
f) La discapacidad o indefension del afectado.

Parrafo 4°
Maltrato Escolar: Obligacion de denuncia de delitos.

Articulo N° 10°: La Direccion, los inspectores y profesores deberan denunciar cualquier accion u omisién que
revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones, amenazas,
robos, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros. Se deberé
denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o los
tribunales competentes, dentro del plazo de 24 Horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo
dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Codigo Procesal Penal.

Articulo N° 11: Entre los actos establecidos como delito figuran las lesiones, robos, hurtos, amenazas, porte o
tenencia ilegal de armas, trafico de drogas, abuso sexual y otros, asi como las situaciones de explotacion sexual,
maltrato, explotacién laboral y otros que afecten a los y las estudiantes. Sin embargo, si bien la ley define quiénes
estan obligados a efectuar la denuncia en caso de conocer la existencia de un delito, no quedan exentos de este deber
moral los demas adultos, en funcion de la responsabilidad compartida que les compete en la proteccion de la infancia
y la juventud.

Articulo N° 12°: Son responsables penalmente los jévenes mayores de 14 afios y menores de 18 afios, quienes se
rigen por la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente. Los menores de 14 afios estan exentos de responsabilidad
penal, por lo que no pueden ser denunciados por la comision de un delito. En estos casos, los tribunales competentes
para conocer la situacion son los Tribunales de Familia, los que pueden aplicar medidas de proteccién si es
necesario.

Parrafo 5°
Maltrato Escolar: Reclamos y Deber de Proteccién

Articulo N° 13°: Todo reclamo por conducta contraria a la sana convivencia escolar podra ser presentado en forma
verbal o escrita ante cualquier autoridad del establecimiento, la que debera dar cuenta a la Direccion, dentro de un
plazo de 24 Horas, a fin de que se dé inicio al debido proceso. Institucionalmente, el nexo entre el colegio y los
organismos policiales y judiciales es el Director del Establecimiento.

Articulo N° 14°: Se debera siempre resguardar la identidad del reclamante y no se podra imponer una sancion
disciplinaria en su contra basada Ginicamente en el mérito de su reclamo.

Articulo N° 15°: Sobre el Deber de proteccion.
a) Si el afectado fuere un alumno/a, se debera brindar proteccion, apoyo e informacién durante todo el proceso.
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b) Si el afectado fuere un profesor o funcionario del establecimiento, se le debera otorgar proteccion y se
tomaran todas las medidas para que pueda desempefiar normalmente sus funciones, salvo que esto Gltimo ponga en
peligro su integridad.

Articulo N° 16°: Sobre la Notificacion a los apoderados. Al inicio de todo proceso en el que sea, se debera notificar
a sus padres o apoderados. Dicha notificacion podra efectuarse por cualquier medio idoneo, pero debera quedar
constancia de ella.

Articulo N° 17°: Sobre la Investigacion (Cuando proceda):

a) El encargado de convivencia escolar debera llevar adelante la investigacion de los reclamos, entrevistando a
las partes, solicitando informacién a terceros o disponiendo cualquier otra medida que estime necesaria para su
esclarecimiento.

b) Una vez recopilados los antecedentes correspondientes o agotados la investigacién, el encargado debera
presentar un informe al Inspector General del establecimiento, para proceder a tomar las medidas.

Articulo N° 18°: Sobre la Citacion a entrevista.

a) Una vez recibidos los antecedentes por la autoridad competente, la Direccidn o quien la represente (el
profesional Encargado de la Convivencia Escolar) debera citar a las partes y, en su caso, a los padres o apoderados
del estudiante o los estudiantes involucrados, a una reunion que tendra como principal finalidad buscar un acuerdo
entre las partes. Para esta entrevista, se considerara el tipo de topicos que convenga tratar en presencia de los
alumnos o sélo entre adultos.

b) En caso de existir acuerdo entre las partes se podra suspender el curso de la indagacién, exigiendo a cambio
el cumplimiento de determinadas condiciones por un periodo de tiempo convenido. Si se cumplen integramente las
condiciones impuestas se dara por cerrado el reclamo, dejandose constancia de esta circunstancia.

c) Si no hubiere acuerdo, se deberd oir a las partes involucradas, quienes deberéan presentar todos los
antecedentes que estimen necesarios. También se podra citar a un profesional en la materia, quien podra aconsejar o
pronunciarse al respecto.

Articulo N° 19°: Sobre la Resolucion: La autoridad competente debera resolver si se cumplen los requisitos para
imponer una sancidn, o bien si el reclamo debe ser desestimado. Debera quedar constancia de los fundamentos que
justifiquen la decision adoptada. Dicha resolucion debe ser notificada a todas las partes y también al Consejo Escolar
para su conocimiento.

Articulo N° 20°: Sobre las Medidas de reparacion: En la resolucion, se debera especificar las medidas de reparacion
adoptadas a favor del afectado, asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento. Tales medidas
podran consistir, por ejemplo, en disculpas privadas o publicas, restablecimiento de efectos personales, cambio de
curso u otras que la autoridad competente determine.

Articulo N° 21°: Sobre los Recursos. Todas las partes tendran la posibilidad de recurrir fundadamente en contra de la
resolucién adoptada por la autoridad competente, dentro de un plazo razonable.

Articulo N° 22°: Sobre la Mediacién. El establecimiento podra implementar instancias de mediacion u otros
mecanismos de similar naturaleza como alternativa para la solucion pacifica y constructiva de los conflictos de
convivencia escolar. Este sistema incluird la intervencion de alumnos, docentes, orientadores, otros miembros de la
comunidad educativa y especialistas.

Péarrafo 6°
Protocolo de Actuacion frente a casos de violencia escolar y abuso sexual infantil

Articulo N° 23°: Sobre los Protocolos de actuacion.
a) Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las medidas

correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y
honra.
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b) De cada actuacion y resolucion debera quedar constancia escrita en los instrumentos propios del
establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No se podré tener acceso a dichos
antecedentes por terceros ajenos a la investigacion, a excepcion de la autoridad publica competente.

c) En el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los involucrados, el derecho de
todas las partes a ser oidas, la fundamentacion de las decisiones y la posibilidad de impugnarlas.

Articulo N° 24°: En caso de deteccidn o sospecha de una situacién de abuso o maltrato infantil, el establecimiento a
través del Encargado de Convivencia Escolar, realizara los siguientes pasos o procedimientos:

1 El Encargado de Convivencia Escolar retine los antecedentes: Revisidn de libros de clases, entrevista al
Profesor Jefe/a, otras entrevistas al interior del establecimiento y comunicacion con la familia del afectado
(apoderado y/o adulto protector).

2. El Encargado de Convivencia Escolar redacta un informe escrito de los antecedentes recopilados y actla
con reserva, protegiendo la intimidad y privacidad de los involucrados. Este informe sera enviado a la Direccion del
establecimiento.

3. Si se trata de una sospecha

. Observacion de cambios significativos en el nifio

. Rumores o comentarios sin certeza acerca de una situacion de maltrato o abuso sexual

. Derivacion externa (red de apoyo local-comunal-nacional; red Sename; centros de salud)

. Informacion a Superintendencia de educacion escolar con copia al sostenedor

. Disposicién de medidas pedagdgicas

. Seguimiento y acompafiamiento

4. Si se trata de una certeza

. Menor con lesiones atribuibles a una agresion

. El propio menor relata que ha sido agredido

. La agresidn presenciada por un tercero

. Poner antecedentes a disposicion de la Justicia

a) Requerimientos de proteccién: Efectuada dentro de las 48 horas siguientes, siempre y cuando la familia no
garantice la proteccion y cuidado del nifio.

b) Denuncia: Efectuada obligatoriamente por el Director, Encargado de Convivencia Escolar y/o profesor ante

Carabineros, PDI o Ministerio Pablico. A falta de estos actores, cualquier persona puede denunciar dentro de las
primeras 24 horas.

. Comunicacion con centros especializados (red de apoyo local-comunal-nacional; red Sename; centros de
salud)

. Informacidn a Superintendencia de educacién escolar con copia al sostenedor.

. Disposicion de medidas pedagdgicas.

. Seguimiento y acompafiamiento.

5. Archivo establecimiento

Parrafo 7°

De los procedimientos y sanciones

Articulo N° 25°; En caso de violencia escolar de acuerdo a la calificacion de esta ley (tipificado como delito), el
establecimiento a través de Inspectoria General, realizara los siguientes pasos o procedimientos:

1. Denuncia a los organismos policiales y judiciales de parte de Direccion dentro de las 24 horas de conocido
el hecho.

2. Entrevista con apoderado sobre situacion alumno y su cambio de establecimiento o de no renovacion de
matricula.

3. Derecho de apelacion por escrito al Consejo de Profesores del apoderado del alumno/a que debera realizarse
dentro de los cinco dias de la notificacién del cambio de establecimiento o de no renovacion de matricula.

4, Revisién de la apelacion por el Consejo de Profesores como instancia final.
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ANEXO 2 ,
PROTOCOLO DE ACTUACION
SITUACIONES DE MALTRATO Y ABUSO SEXUAL INFANTIL

Articulo N° 1°: El presente Protocolo de Actuacién contextualiza y establece, de manera clara y organizada los
pasos a seguir, necesarios para proteger a un nifio, una vez que se detecta o sospecha que ha sido victima de maltrato
o0 abuso sexual infantil. Este protocolo de actuacién sera conocido por todos los miembros de la comunidad
educativa, familias, docentes, asistentes de la educacion; quienes deben comprometerse a su cumplimiento.

Parrafo 1°
Nomenclatura consensuada respecto a conceptos claves

Articulo N° 2°: Se entendera por maltrato infantil como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional,
sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen contra nifios, nifias y adolescentes de manera habitual
u ocasional. El maltrato puede ser ejecutado por:

a) Omision — entendido como falta de atencion y apoyo de parte del adulto a las necesidades y requerimientos
del nifio.

b) Supresion — entendido como el impedimento del ejercicio y goce de sus derechos.

c) Transgresion — entendido como todas aquellas acciones o conductas hostiles, rechazantes o destructivas
hacia el nifio.

Articulo N° 3°: Asi mismo, del concepto de maltrato infantil se establecen distintas categorias a tener en cuenta a la
hora de describir la deteccién o sospecha de hechos.

a) Maltrato fisico: Sera considerada cualquier accion no accidental por parte de cuidadores, madres o padres,
que provoque dafio fisico o enfermedad al nifio/a 0 adolescente. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su
magnitud variable (grave, menos grave o leve).

b) Maltrato emocional o psicologico: Se entendera como todo hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, aterrorizacion, asi mismo la indiferencia y el rechazo explicito o
implicito hacia el nifio/a o0 adolescente.

C) El hecho de ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es igualmente una forma de maltrato
emocional o psicolégico.

d) Negligencia: Se refiere a la falta de proteccién y cuidados minimos por parte de los responsables del
cuidado y educacién del nifios/as o el adolescente, no atendiendo ni satisfaciendo sus necesidades bésicas, sean estas
fisicas, sociales, psicologicas o intelectuales.

e) Abandono emocional: Se entendera como la falta persistente de respuesta a las sefiales, expresiones
emocionales y/o conductas de los nifios/as y adolescentes que buscan proximidad y contacto afectivo, asi como la
falta de iniciativa de interaccidn y contacto, por parte de una figura adulta estable.

f) Abuso sexual: Implica la imposicion a un nifio/a o adolescente, de una actividad sexualizada en que el
ofensor obtiene una gratificacion es decir, es una imposicion intencional basada en una relacion de poder o cualquier
forma de presién o manipulacion psicolégica.

Parrafo 2°
Cuando la situacion de maltrato y/o abuso sexual ocurre fuera del establecimiento
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Articulo N° 4°: Cuando la situacién de maltrato y/o abuso sexual ocurre fuera del establecimiento, este seré el
protocolo general a utilizar en cualquier caso de maltrato o abuso sexual:

1. La persona que recepciona la informacion debe tomar contacto con el encargado(a) de convivencia escolar
del establecimiento o con Orientacién resguardando confidencialidad y otorgando seguridad a la victima.

2. Se debe activar las “Medidas de proteccion realizadas por el establecimiento, al nifio/a o adolescente en caso
de maltrato y/o abuso sexual” establecidas por establecimiento.

3. En caso de sefiales de maltrato fisico, el inspector de nivel debe acompafar al nifio/a o adolescente al centro
asistencial méas cercano para que lo examinen, sin previa autorizacion familiar, no obstante, si informando de la
accion realizada.

4, Se debera recopilar antecedentes generales desprovisto de juicios (distinto a realizar diagndstico e
investigacion de la situacién), se organiza un informe que servird como apoyo al proceso de investigacion y al
proceso reparatorio realizado por los organismos e instituciones competentes.

5. Las autoridades del establecimiento deben tomar contacto en un plazo de 24 horas con las instituciones de la
red local de prevencion y atencidn especializada, asi sea frente a la deteccion o sospecha, lo que no implica
necesariamente denunciar o identificar a una persona especifica, lo que se debe denunciar es el hecho,
proporcionando todos los datos disponibles.

Articulo N° 5% Requerimiento de proteccion: A través de la Asistente Social del Establecimiento se realiza ante
Tribunales de Familia y su objetivo es disponer acciones para la proteccion del nifio/a o adolescente. Esta no tiene
como objetivo investigar o sancionar.

1. Se destaca, ante la ausencia de directivos responsables de la denuncia, el resto de los adultos de la
comunidad educativa, igualmente dada su responsabilidad ética deben denunciar una situacion grave de vulneracion
de derechos.

2. Sin obviar la obligacion legal de los directivos del establecimiento de efectuar la denuncia respectiva, se
impulsara a los adultos responsables o familiares del nifio/a 0 adolescente a interponer la denuncia, como un modo de
activar sus recursos protectores. El establecimiento a través de Orientacidn debera apoyar y guiar en este proceso.

3. Se deberan presentar los antecedentes a la Superintendencia de educacion escolar, dada su facultad
fiscalizadora.
4. Se realizara seguimiento y acompafiamiento, la Asistente Social y Orientacion se deben mantener

informadas de los avances de la situacion, conocer el estado de la investigacion, de las eventuales medidas de
proteccion si se aplicaron y del tratamiento reparatorio, si existiese, todo ello con el fin de articular y coordinar
acciones para que el nifio/a no vuelva a ser victimizado. Las profesionales encargadas deben estar dispuestas a
colaborar con la justicia durante el proceso.

Parrafo 3°
Cuando la situacion de maltrato y/o abuso sexual ocurre al interior del establecimiento y/o el agresor se desempefia
en el establecimiento

Articulo N° 6°:Se debera actuar en funcion del protocolo de accion establecido anteriormente. Considerando que la
interrupcion de la situacion de vulneracién de derechos requiere disponer medidas para alejar a la victima de su
agresor/a de manera tal de evitar la mantencién del abuso y el consecuente agravamiento del dafio; es que el
establecimiento dispondra medidas para evitar todo contacto entre el presunto agresor con el nifio/a o adolecente
mientras dure el proceso de investigacion legal y se establezcan responsabilidades.

Parrafo 4°
Cuando el presunto agresor es otro menor de edad

Articulo N° 7°:En primera instancia igualmente por tratarse de un nifio/a o adolescente de debe evitar catalogar
como abuso una situacién que pudiese tratarse de una experiencia exploratoria, que lejos de ser castigada necesita ser
orientada e intervenida profesionalmente, no obstante, cabe conocer que la presente legislacion bajo la Ley de
responsabilidad Penal Adolescente, sanciona a los adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afios que son
declarados culpables de agresion sexual, por tanto el establecimiento frente a la deteccion o sospecha de un hecho
relacionado debe realizar la denuncia pertinente.
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Articulo N° 8°: En el caso de menores de 14 afios son inimputables, es decir no son sancionados penalmente, pero su
situacion igualmente debe ser informada a través de la Asistente Social a los

Tribunales de Familia quienes pueden decretar su derivacion a algin centro de intervencion especializada.
Péarrafo 5°

“Medidas de proteccion realizadas por el establecimiento, al nifio/a o adolescente en caso de maltrato y/o abuso
sexual”

1 Otorgar inmediata credibilidad cuando el nifio/a 0 adolescente relata que es victima de una situacion de
abuso o maltrato, se opta actuar ante la sospecha que convertirse en codmplice de una vulneracién de derechos.
2. Se debe acoger y escuchar al nifio/a adolescente, haciéndolo sentir seguro y protegido.

3. Se debe resguardar la intimidad e identidad del nifio en todo momento, sin exponer su experiencia frente al
resto de la comunidad educativa.

4. Se debe sefialar las posibles acciones futuras, explicando claramente los pasos que se seguirdn y lo
importante que es hacerlo.

5. Se debe dejar abierta la posibilidad de hablar en otro momento si asi lo requiere.

6. Se debe aclarar al nifio que no es culpable o responsable de la situacion que lo afecta.

7. Se debe evitar minimizar e ignorar situaciones de maltrato o abuso intra o extraescolar.

8. Se debe evitar interrogar e indagar de manera inoportuna al nifio/a o adolescente.
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ANEXO3
PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE
LA AFECTIVIDAD Y SEXUALIDAD Y ALUMNAS EN ESTADO DE EMBARAZO Y MATERNIDAD

TITULO |
Del desarrollo de la afectividad y sexualidad en el establecimiento

Articulo N° 1°: El establecimiento reconoce que la sexualidad y afectividad es una materia inherente a las vivencias
personales, y su experiencia debe ser respetada en el marco de lo que compete a la privacidad de los individuos en
sus espacios primarios de relacion, con apoyo de la familia, sus creencias y apoyos especificos.

Articulo N° 2°: Se ha de entender la educacion sexual y afectiva como un derecho que tiene todo ser humano de ser
acompafiado y de contar con situaciones de aprendizaje significativas, que le permitan ir integrando esta dimensién
de su ser personal y social a lo largo de las distintas etapas de su vida.

Articulo N° 3°; El establecimiento, a través de sus equipos de apoyo psicosocial, directivos, profesores jefes,
docentes, asistentes de la educacion, para cada uno de sus integrantes de la comunidad escolar, asume y protege los
siguientes aspectos basicos y esenciales en la formacion de los nifios, nifias y jovenes:

a) Reconoce el valor de los vinculos y del componente afectivo de las relaciones humanas, respetuosas,
basadas en el reconocimiento de derechos.

b) Potencia al alumnado en una adecuada comunicacién interpersonal.

c) Desarrolla un progresivo y adecuado conocimiento de su cuerpo.

d) Desarrolla el pensamiento critico conducente al logro de actitudes positivas.

e) Tomar conocimiento y conciencia frente a las enfermedades de prevencion sexual.

f) Manifiesta un comportamiento responsable y compartido entre hombres y mujeres

9) Asume responsablemente su sexualidad.

Articulo N° 4°:El establecimiento considera como parte de su labor educativa, las siguientes estrategias en la
educacion de la sexualidad y afectividad:

a) Reconocer el valor de los vinculos y del componente afectivo de las relaciones humanas y en el
establecimiento de relaciones interpersonales respetuosas de los demas, basadas en un marco de valores que
promueva las relaciones justas, el respeto de los derechos, el cumplimiento de responsabilidades y el bien comun.

b) Desarrollar un progresivo y adecuado conocimiento en relacién con su cuerpo, como un factor promotor de
una adecuada autoestima, el auto cuidado y atencion a la propia salud y como herramienta de prevencion de
situaciones de abuso y de violencia sexual.

c) Desarrollar un pensamiento critico, conducente al logro de actitudes positivas hacia la sexualidad y a un
comportamiento sexual y afectivo autbnomo, responsable y consciente.

d) Tomar decisiones responsables para la prevencion de las enfermedades de transmision sexual.

e) Dar a conocer los mecanismos de transmision y las situaciones de riesgo a las que se pueden exponer a si
mismos y a otros.

f) Tener un comportamiento responsable y compartido (des el auto y mutuo cuidado), entre hombres y
mujeres, en relacion con la prevencion del embarazo no deseado.

g) Asumir responsablemente su sexualidad, la paternidad o maternidad, sin por ello descuidar el derecho a la
educacion.

Articulo N° 5°; El establecimiento establece los siguientes lineamientos operativos:

a) Disefiar y aplicar un Plan General de Orientacion que entre varios aspectos propios del quehacer y objetivos
de la orientacion educacional y vocacional contemple estrategias preventivas y de apoyo a la afectividad y
sexualidad.

b) Desarrollar en las jefaturas de curso y en especial en la asignatura de Orientacion unidades, materias,
contenidos y actividades de apoyo a la educacién sexual.
c) Apoyar a los alumnos/as en la educacidn afectiva y sexual en cada una de las asignaturas del plan de estudio
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d) Apoyar y promover la labor educativa de las familias para que puedan realizar un adecuando
acompafamiento y formacion afectiva y sexual de sus hijos, a lo largo de las distintas edades y en los diversos
contextos en que se desarrollen.

e) Apoyar y asegurar, la implementacién de una educacién sexual oportuna, de calidad y con equidad, que
responda a las necesidades educativas de nifios, nifias y adolescentes, estableciendo los compromisos y roles que le
cabe en ello a los distintos actores educativos.

TITULO I
Sobre los casos de embarazo y maternidad

Articulo N° 6: El establecimiento considera para las alumnas en estado de embarazo o de maternidad los siguientes
criterios y flexibilidades:

a) En Estado de embarazo:

1 El sistema de evaluacidn de los aprendizajes estara sujeto a las condiciones de desarrollo del estado de
embarazo de la alumna con sus correspondientes programaciones o reprogramaciones de calificaciones.

2. Privilegiar la regularidad de estudios en el afio escolar con criterios de flexibilidad de los porcentajes
minimo de asistencia.

3. Las inasistencias por causa directa de situaciones de embarazo o maternidad, parto, post parto, control de

nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio, se consideraran validas cuando se presenta certificado médico,
carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las razones médicas de inasistencias.

4. Flexibilidad para los accesos a los servicios higiénicos para evitar posibles infecciones urinarias.

5. Facilitar durante los recreos el uso de otras dependencias del establecimiento como biblioteca o espacios de
atencion de apoderados, cuantas veces crea la alumna necesaria acudir, para evitar o prevenir estrés o accidentes.

6. Ingreso de la alumna, de parte del Orientador/a, en el Sistema de Registro de Estudiantes Embarazadas,

Madres y Padres de JUNAEB.

b) En periodo de maternidad:

1. Prestar los permisos correspondientes para los horarios de alimentacion del hijo o hija, que deberéa ser como
maximo una hora, sin considerar los tiempos de traslado.

2. Todo cambio a estos horarios debera ser informado por escrito por la alumna a la Direccion.

3. Dar facilidades en la presentacion de alguna enfermedad que necesite el hijo/a menor del cuidado de su

madre, con su respectiva certificacion médica.
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ANEXO 4
PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE
DENUNCIAS INTERNAS O EXTERNAS SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR CON RESPECTO AL
PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO

TITULO |
Del conocimiento preventivo de las conductas que atentan contra la convivencia escolar

Articulo N° 1: Proteccién a la persona: El Colegio Jap6n en resguardo de los derechos de todas las personas que
forman parte de esta Comunidad Escolar y como centro educativo que cautela la promocidn integral de las personas,
protegera y amparard los derechos y deberes de cada uno de sus integrantes, de acuerdo a los procedimiento del
Reglamento Interno de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzélez Videla, del Estatuto de los Profesionales de la
Educacion y de los que se desprenden de este Reglamento de Convivencia Escolar.

Articulo N° 2: Del Encargado/a de Convivencia Escolar: EI Encargado de Convivencia Escolar, sera el responsable
de confeccionar el Plan de Accion o Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, el cual contendra las medidas
preventivas con las iniciativas o sugerencias del Consejo Escolar, tendientes a fortalecer la convivencia escolar. El
Plan de Gestion debera estar disponible ante una fiscalizacion.

Articulo N° 3: De los profesores: Es deber de cada funcionario del establecimiento informar, de acuerdo a la
gravedad del caso, al Encargado/a de Convivencia Escolar y a la Direccion de cualquiera situacion que pueda
entenderse en contra de la sana convivencia escolar. Entre el Encargado de la Convivencia Escolar y la Direccion,
debe existir una relacién directa y coordinada de las acciones a asumir, de acuerdo a sus &mbitos de competencias y
responsabilidades.

En caso de situaciones o actos calificados como de falta gravisima, el docente debera en primera instancia registrar la
conducta del alumno en el Libro Digital e informar a Inspectoria General para que coordine con el Encargado de
Convivencia Escolar la implementacion de las medidas preventivas, formativas y/o de actuacion del Reglamento de
Convivencia Escolar.

Articulo N° 4: De los inspectores o asistentes de la educacién: Los inspectores registraran la falta en su bitacora e
informando al Encargado de Convivencia Escolar si la falta es gravisima. La aplicacién de las sanciones, de acuerdo
al Reglamento de Convivencia Escolar corresponde al Director/a del establecimiento. Los inspectores podran citar a
los apoderados de los alumnos para informar sobre el cumplimiento o incumplimiento de las normas establecidas.
Las sanciones, cualquiera sea su naturaleza, son aplicadas por Inspectoria General o la Direccion del establecimiento.

Articulo N° 5: Del buen trato hacia los alumnos/as e integrantes de la comunidad: Todos los funcionarios deben
tener una correcta y estricta actuacién personal y/o profesional con sus alumnos/as, lo que indica, entre otras
actitudes y/o conductas:

a) Evitar agresiones de tipo fisica: Ningun alumno/a puede ser fisicamente agredido por un funcionario, lo que
se debe obviar en todo momento el contacto corporal con ellos.

b) Evitar agresiones de tipo psicoldgica: Ningin alumno/a puede ser psicol6gicamente violentado por un
funcionario, ni tampoco dirigirse a ellos con palabras violentas o inadecuadas.

c) La misma situacion anterior con los funcionarios del establecimiento, asistentes de la educacion, apoderados
y usuarios en general.

Articulo N° 6: Del buen trato de los alumnos hacia sus profesores/as, asistentes de la educacion y/o pares: Las

situaciones de violencia escolar de los alumnos/as a cualquier integrante de la comunidad escolar, llamense docentes,
asistentes de la educacion y alumnos seran sancionadas de acuerdo a los Anexos 1 o 2 de este Reglamento.
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Articulo N° 7: De los procesos de investigacion, cuando corresponda: En caso de los procesos de investigacion de
presuntas alteraciones a la convivencia escolar los involucrados deberan;

a) Respetar los conductos regulares internos sobre actuacién de casos o situaciones que alteren la convivencia
escolar.

b) Responder a la brevedad y con prontitud los informes escritos solicitados y que requieren de una pronta
respuesta en caso de reclamo o denuncia.

C) Mantener una actitud de reserva y discrecion del proceso.

TITULO II
Sobre los reclamos o denuncias internas

Articulo N° 8: Del registro de los reclamos o denuncias: Los reclamos o denuncias internas que realicen los
apoderados o cualquier integrante del establecimiento o usuario, podran hacerla a través de los siguientes medios:

a) Constancia en el Libro de Reclamos del establecimiento dispuesto en la secretaria.

b) Informar a un directivo del establecimiento del reclamo, quien tomara un acta del reclamo o denuncia, con
los acuerdos, gestién de los compromisos o instancias de solucion.

C) Carta dirigida a la direccion del establecimiento, con nombre, RUT y firma.

Articulo N° 9: Para los reclamos o denuncias internas, se realizaran las gestiones correspondientes en la basqueda de
soluciones, explicaciones, reparaciones, aplicaciones de medidas y/o constatacion de la veracidad de los hechos.
Estos reclamos deben ser respondidos por escritos —a través de las actas que ocupe para ello el establecimiento o con
comunicaciones al denunciante- para el conocimiento respectivo del o los afectados.

TITULO 1l
Sobre los reclamos o denuncias que provengan externamente a la escuela

Articulo N° 10: Que se entendera por reclamo: El reclamo es la peticion formal y escrito realizada por el apoderado
del alumno/a u otra persona sobre una situacion particular acaecida en el establecimiento y que requiere una pronta
solucion o gestidn con la debida respuesta escrita al reclamante.

Articulo N° 11: Qué se entendera por denuncia: Para los efectos de la Ley de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion la denuncia es el acto escrito u oral por medio del cual una persona o grupo de personas directamente
interesadas y previamente individualizadas ponen en conocimiento a la Direccion del establecimiento (o de algln
organismo externo como la Superintendencia Escolar) de una eventual irregularidad, con el objeto de que ésta
investigue y adopte las medidas que correspondan.

TITULO IV
De los procedimientos de una denuncia externa (Superintendencia Escolar y otros)

Articulo N° 12: Procedimientos: En el caso o eventualidad de que algin organismo externo enviara al
establecimiento un documento escrito sobre reclamos o denuncias para su recepcion y pronta respuesta, se debera
respetar los siguientes protocolos

a) Recepcién del reclamo o denuncia con la reserva correspondiente

b) Informar al o los afectados oficialmente, con nombre, firma y Rut (con observancia del Estatuto de los

Profesionales de la Educacion y del Reglamento Interno de la Corporacion Municipal Gabriel Gonzéalez Videla).
c) Informar al Equipo de Liderazgo Educativo para su andlisis y pronta gestion.

d) Realizar la investigacion (o ampliaciéon o complementacidn si ya se esta realizando).

e) Conversar con él o la denunciante para informar esclarecer situacién y/o recoger mayores antecedentes
f) Reunir los antecedentes con los informes escritos de cada estamento de acuerdo al caso.

s)) Elaboracidn de Informe Concluyente por la Direccion

h) Dar respuestas de acuerdo a los plazos estipulados con copia al sostenedor educacional.
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TITULOV
Procesos administrativos de los docentes o asistentes de la educacion

Articulo N° 13: Funcionario que comete falta: Si al final del procedimiento administrativo se logra establecer que el
funcionario denunciado cometi6 una infraccion a las disposiciones legales, se le pueden aplicar sanciones, las que
van desde una amonestacion oral o escrita de parte de la Direccién del Establecimiento, hasta las que estan
contempladas en el Reglamento Interno de la Corporacion Municipal Gabriel Gonzalez Videla y que corresponden al
sostenedor.

Articulo N° 14: Faltas de menor gravedad: La Direccion del establecimiento en caso que el personal incurra enuna o
mas infracciones a la normativa, y que no sea considerado de gravedad, informara por escrito al funcionario de la
situacién como una amonestacion en su expediente individual como trabajador.

Articulo N° 15: Faltas graves: En caso que la situacion sea considerada gravisima, notificara al funcionario
involucrado con copia al sostenedor de la situacion. No obstante que el funcionario posee el derecho de formular sus
descargos y acompafiar los antecedentes que estime necesarios. Con dichos antecedentes probatorios, mas aquellos
que se retinan durante el procedimiento, el sostenedor educacional podra aplicar lo dispuesto en el Reglamento
Interno de la Corporacién Municipal Gabriel Gonzalez Videla, con sus procedimientos y respectivas sanciones.
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ANEXO 5
PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE PREVENCION Y CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL

TITULO |
El Colegio Japén y la Ley de Drogas

Articulo N° 1: El Colegio Japon, asume a través de los diversos estamentos educativos que la prevencion es tarea de
todos, y por lo tanto deben ser conocidas las estrategias de prevencién e implementadas por todos. Le cabe a la
familia la responsabilidad en su rol principal sobre el cuidado de sus hijos y en velar por su sano crecimiento y
desarrollo. El colegio, en colaborar y apoyar a las familias en estos preceptos. El presente protocolo de actuacion se
encuentra dentro de las orientaciones entregadas por el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA), a las disposiciones del Ministerio de Educacién y al marco declarativo y
operativo del Proyecto Educativo Institucional del establecimiento.

Articulo N° 2: El Proyecto Educativo Institucional del Colegio Japon declara implicita y explicitamente su
oposicion al consumo y trafico de drogas.

Articulo N° 3:El Colegio Japon actuara en materias preventivas en base a las orientaciones anteriores y en materias
de consumo o tréafico de drogas a laLey N° 20.000, publicada en el Diario Oficial el 16 de febrero de 2005, que
sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias sicotrdpicas, por lo que los procedimientos que el
establecimiento realice estan principalmente sujeta a las disposiciones de esta ley.

Articulo N° 4: El colegio en todo momento privilegiara la aplicacion de estrategias de prevencion sobre el consumo
de drogas y/o alcohol. No obstante, la comunidad escolar y especialmente los padres y apoderados por el hecho de
matricular a su hijo/a o pupilo/as en el establecimiento, deben resguardar, supervigilar y respetar los derechos de
todo integrantes vivir y convivir en un ambiente libre de drogas. No se debe desconocer las penas que establece la
ley en caso de trafico de drogas y que se encuentran afecto todos quienes tienen edad de responsabilidad civil:

a) Para el tréfico de drogas: Se refiere a los que trafiquen, bajo cualquier titulo, con drogas o sustancias
estupefacientes o sicotropicas o con las materias primas que sirvan para obtenerlas, y a quienes induzcan, promuevan
o faciliten el consumo o tales sustancias. Se entendera que trafican los que, sin contar con la competente
autorizacion, importen, exporten, transporten, adquieran, transfieran, sustraigan, posean, suministren, guarden o
porten tales sustancias 0 materias primas. Pena: 5 afios y un dia a 15 afios de presidio, ademas de una multa de 40 a
400 UTM. Estas mismas penas se aplican a los que elaboren, fabriquen, transformen, preparen o extraigan sustancias
o drogas estupefacientes o sicotrdpicas.

b) Para el tréfico de pequefias cantidades (micrografico de drogas): se refiere a los que posean, transporten,
guarden o porten o trafiquen pequefias cantidades de droga. Pena: 541 dias a 5 afios de presidio, ademas de una multa
(10 a 40 UTM), a menos que se acredite que éstas son para consumo personal, exclusivo y proximo en el tiempo, lo
que debe ser determinado por el juez competente.

Articulo N° 5: ¢Esta penado por la ley consumir drogas. De acuerdo a la Ley N° 20.000, el consumo de drogas es
una falta (no un delito), por lo que no tiene penas privativas de libertad. No obstante, su articulo 50 establece
sanciones al que consume drogas en lugares publicos o abiertos al publico (calles, plazas, pubs, estadios, cines,
teatros, bares, entre otros) y a quienes lo hagan en lugares privados, siempre que exista acuerdo previo para hacerlo.

TITULO Il
Sobre los efectos del consumo de alcohol y otras drogas (Informacion SENDA)

Parrafo 1°
Sobre la Pasa Base de Cocaina (PBC)
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Articulo N° 6: Los efectos de fumar pasta base de cocaina (PBC) dependen de muchas variables: el tipo de
preparacion, la dosis, la frecuencia de consumo, las impurezas y adulteraciones que contenga, la motivacion
(estimulante, busqueda de placer, antidepresiva), entre otras. Cuando se fuma, el efecto es rapido e intenso (se
demoran entre 8 y 40 segundos en aparecer y dura s6lo unos minutos).

Articulo N° 7: Los efectos que produce el consumo de pasta base se pueden dividir en cuatro etapas:

a) Etapa de euforia: Euforia, Disminucion de inhibiciones, Sensacion de placer, Extasis, Intensificacion del
estado de animo, Cambios en los niveles de atencidn, Hiperexcitabilidad, Sensacion de ser muy competente y capaz,
Aceleracion de los procesos de pensamiento, Disminucion del hambre, el suefio y la fatiga, Aumento de la presion
sanguinea, la temperatura corporal y el ritmo respiratorio,

b) Etapa de disforia: Sensacion de angustia, depresion e inseguridad, Deseo incontenible de seguir fumando,
Tristeza, Apatia, Indiferencia sexual.

c) Etapa en que la persona empieza a consumir ininterrumpidamente cuando aln tiene dosis en la sangre para
evitar la disforia.

d) Etapa de sicosis y alucinaciones. El consumo de PBC puede provocar sicosis o pérdida del contacto con la
realidad, la que puede darse después de varios dias 0 semanas de fumar con frecuencia y durar semanas 0 meses. Las
alucinaciones pueden ser visuales, auditivas, olfatorias o cutaneas.

Articulo N° 8: Los efectos fisicos: Pérdida de peso, Palidez, Taquicardia, Insomnio, Verborrea, Midriasis (dilatacién
de las pupilas), Nauseas y/o vomitos, Sequedad de la boca, Temblor, Hipertension arterial, Falta de coordinacion,
Dolor de cabeza, Mareos, y Picazon.

Parrafo 2° Sobre la Marihuana

Articulo N° 9: La marihuana generalmente se fuma, en cigarrillos hechos a mano o en pipas especialmente
disefiadas (a veces con cafias largas o pequefios depdsitos de agua para enfriar el humo, que suele alcanzar altas
temperaturas). También se come (en queques o galletas). El “hachis” es la resina de cannabis desecada y se fuma
mezclado con tabaco.

Articulo N° 10: Los efectos:

a) Dosis bajas. Inicialmente pueden producir sensaciones placenteras de calma y bienestar, aumento del
apetito, euforia, desinhibicidn, pérdida de concentracion, disminucidn de los reflejos, ganas de hablar y reir,
enrojecimiento de los 0jos, aceleracion del ritmo cardiaco, sequedad en la boca y garganta, dificultad para ejecutar
procesos mentales complejos (rendir un examen, por ejemplo), alteraciones de la percepcion temporal y sensorial, y
puede disminuir la memoria a corto plazo. A ello le sigue una segunda fase de depresion y somnolencia.

b) Dosis elevadas. Puede provocar confusion, letargo, excitacién, ansiedad, percepcion alterada de la realidad
y, de manera mas inusual, estados de panico y alucinaciones.

c) Efectos a largo plazo. Destaca el “sindrome amotivacional” (disminucion de la iniciativa personal), unido a
una frecuente baja de la capacidad de concentracion y memorizacion. La estructura quimica del cannabis es muy
compleja y no se conocen aln las secuelas producidas por todos sus componentes.

d) Si se puede afirmar que los fumadores de marihuana o hachis inhalan profundamente el humo sin filtrar y lo
retienen en los pulmones tanto tiempo como pueden, siendo mas nociva para el sistema respiratorio que el tabaco. Su
uso también se ha asociado a la aparicion de enfermedades como sinusitis y bronquitis.

e) Asimismo puede causar alteraciones en los sistemas reproductores masculino y femenino (infertilidad, por

ejemplo) e inmunoldgico. Como el compuesto activo de la marihuana (tetrahidrocannabinol) atraviesa la barrera
placentaria y mamaria, su consumo supone un riesgo para el feto tanto durante el embarazo como en la lactancia.

“La convivencia escolar es tarea de todos”




CORPORACION MUNICIPAL

La Serena COLEGIO JAPON R.L.C.E 2024
REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

f) Puede generar tolerancia y dependencia, con el consecuente sindrome de abstinencia en caso de que se
suspenda bruscamente el uso de la droga. Esto deviene en ansiedad, insomnio, irritabilidad, depresion y anorexia,
entre otros sintomas.

Parrafo 3° Sobre la Cocaina
Articulo N° 11: Efectos en el organismo:

a) Efectos inmediatos (con dosis moderadas): Ausencia de fatiga, suefio y hambre; Exaltacion del estado de
animo; Mayor seguridad en si mismo; La persona se percibe como alguien sumamente competente y capaz,
disminuyen las inhibiciones; Aceleracion del ritmo cardiaco y aumento de la presién arterial; Aumento de la
temperatura corporal y la sudoracion; Reaccion general de euforia e intenso bienestar; Cuando el uso es ocasional,
puede incrementar el deseo sexual y demorar la eyaculacidn, aunque es posible que dificulte la ereccion.

b) Con dosis altas, algunos efectos pueden ser: Ansiedad intensa y agresividad; Ilusiones y alucinaciones;
Temblores y movimientos convulsivos; La sensacidn de bienestar inicial suele ir seguida por una bajada que se
caracteriza por cansancio, apatia, irritabilidad y conducta impulsiva.

Articulo N° 12: Los riesgos son: Complicaciones siquitricas: irritabilidad, crisis de ansiedad, disminucion de la
memoria y de la capacidad de concentracion; “Sicosis cocainica”: consiste en un brote de ideas paranoides que llevan
a la persona a un estado de confusion, pudiendo producir crisis de panico y alucinaciones; Apatia sexual o
impotencia; Trastornos nutricionales (alteracion del apetito); Alteraciones neuroldgicas (dolores de cabeza o
accidentes vasculares, como infarto cerebral); Cardiopatias (arritmias, infartos e isquemias); Problemas respiratorios
(disnea o dificultad para respirar, perforacion del tabique nasal); Importantes secuelas sobre el feto durante y después
del embarazo (aumento de la mortalidad en el periodo cercano y posterior al parto, aborto y alteraciones nerviosas en
el recién nacido); Puede provocar dependencia.

Péarrafo 4°
Sobre el consumo de alcohol

Articulo N° 13: Los efectos inmediatos que dependen de la dosis son: Desinhibicion y excitacion; Afecta la
frecuencia cardiaca; Dilata los vasos sanguineos; Irrita el sistema gastrointestinal; Estimula la secrecién de jugos
gastricos y la produccion de orina; Los centros nerviosos superiores del cerebro se deprimen, afectando primero el
habla, el pensamiento, el entendimiento y el juicio; Merma el equilibrio, la coordinacién motora fina, la vision y el
audio; También se ven afectados los centros inferiores, alterando la respiracion y los reflejos espinales (respuesta
involuntaria a nivel de la médula espinal. Entre ellas, el movimiento que hace que la extremidad se acerque al cuerpo
y se aleje del suelo, los que provocan un aumento de tensidn en los masculos exteriores para evitar la caida del
cuerpo o la reaccién de una extremidad); Al llegar a la intoxicacion alcoholica, puede provocarse un estado de coma
y alcanzar la muerte por depresion respiratoria (disminucion de la funcién pulmonar).

Articulo N° 14: Los efectos a largo plazo son: En términos acumulativos, su consumo puede irritar el estdbmago y
producir gastritis; Dafia el corazon, al producir trastornos del ritmo cardiaco e incluso insuficiencia cardiaca; Dafia el
higado, pudiendo derivar en una cirrosis; Su abuso puede generar trastornos mentales, como pérdida de la memoria,
deterioro del aprendizaje, inflamacion de los nervios, e incluso el llamado sindrome de Korsakoff; EI cuerpo humano
solo puede metabolizar de 10 a 15 mililitros de alcohol por hora. Concentraciones mayores son consideradas letales.

Articulo N° 15: El consumo abusivo de alcohol puede transformar a un bebedor ocasional en un bebedor problema
con o sin dependencia. El punto es que tiene problemas por su consumo de alcohol .Los bebedores problema con
dependencia pueden presentar los sindromes de abstinencia, tolerancia, e incluso el mas grave, el de abstinencia
alcohdlica, conocido como delirium tremens.

Péarrafo 5°
Sobre el consumo de tabaco
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Articulo N° 16: Riesgos: El fumar tabaco puede traer diversos riesgos. Su consumo es particularmente perjudicial
durante el embarazo y en la etapa amamantamiento. Su uso abusivo es causa de tabaquismo y dependencia fisica y
psiquica.

Articulo N° 17: Dafios.El tabaco perjudica seriamente la salud, provocando una serie de afecciones respiratorias
(como bronquitis cronica, enfisema pulmonar), cardiovasculares (infartos), Ulceras al estomago y distintos tipos de
cancer (al pulmén, bucal, de laringe, etc.).

TITULO 1l
Sobre los Programas Preventivos (SENDA)

Péarrafo 1
Programa de prevencion temprana dirigido a nifios y nifias de 3 a 6 afios.

Articulo N° 18: En Busca del Tesoro es un programa de prevencién temprana dirigido a nifios y nifias de 3 a 6 afios
que cursan el primer y segundo nivel de transicion en educacién parvularia. Se implementa en los establecimientos
educacionales, jardines infantiles y centros abiertos del pais. El objetivo del programa En Busca del Tesoro es
orientar la labor pedagogica de educadoras/es de parvulos, disefiada para fortalecer en los nifios y nifias valores,
actitudes, habilidades y comportamientos que les permitan desarrollar un estilo de vida saludable.

Parrafo 2
Linea de programas de prevencion del consumo de alcohol y otras drogas en contextos escolares de primero basico a
cuarto medio.

Articulo N° 19: Actitud (Activa tu Desarrollo) es un conjunto de programas de prevencién de alcohol y otras drogas,
que SENDA pone a disposicién de los establecimientos educacionales, con el fin de apoyar las acciones preventivas
que se desarrollan en el contexto escolar. Esta linea de programas tiene como prop6sito de promover el desarrollo de
competencias y habilidades protectoras, y la generacion de una cultura preventiva en las comunidades escolares.

Péarrafo 3
Curso de Formacion Preventiva en Alcohol

Programa preventivo que busca que estudiantes de 5° y 6° basico desarrollen un pensamiento critico frente a
situaciones ligadas al consumo de alcohol.

Articulo N° 20:El Curso de Formacion Preventiva en Alcohol es un programa de prevencidn universal del consumo
de alcohol para estudiantes de 5° y 6° bésico de establecimientos educacionales municipales y particulares
subvencionados. El objetivo es que, al término del curso, los estudiantes tengan la capacidad de utilizar categorias y
estrategias de pensamiento critico en el analisis de situaciones ligadas al autocuidado frente al consumo de alcohol.

Parrafo 4
Programa Preventivo Te Acompafio

Articulo N° 21: Iniciativa de prevencion selectiva dirigida a estudiantes de 10 a 14 afios para que desarrollen
habilidades sociales, de resolucion de problemas y se involucren en actividades sociales. Te Acompafio es programa
dirigido a adolescentes de 10 a 14 afios, a través de un sistema de tutoria de mentores adultos, que considera el
involucramiento en actividades comunitarias y el entrenamiento en habilidades sociales y de resolucién de
problemas.

El programa Te Acompafio busca aumentar los factores protectores en estudiantes, con el fin de prevenir y evitar el
consumo de alcohol y otras drogas.

TITULO IV
Sobre los procedimientos y protocolos de actuacion en el establecimiento

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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Articulo N° 22: En caso de sospecha de consumo de drogas, los profesores del establecimiento y los asistentes de la
educacion, y en especial los profesores jefes de curso, realizaran los siguientes procedimientos:

a) Registrar la situacion en la seccion anotaciones del alumno/a en el Libro Digital.

b) Informar a Orientacion y/o Encargado de Convivencia Escolar sobre la situacion, quien elaborara un perfil
del caso en coordinacion con la especialista en psicologia y/o asistencia social.

c) Antes de tomar cualquier decision frente a situaciones relacionadas con la sospecha de consumo de drogas

por parte de un estudiante, es indispensable desarrollar un proceso que genere un clima de confianza que facilite el
dialogo respecto a lo que posiblemente le esta sucediendo.

d) Observar las llamadas sefiales de alerta y de consumo.

e) Iniciar el proceso con la realizacion de una entrevista de acogida, la identificacion del problema segun el
nivel de consumo, la ponderacidn acerca de la motivacién que tiene el estudiante para el cambio y el conocimiento
acerca de las redes locales de atencion.

f) Conversar con los padres y apoderados.

Articulo N° 23: Las pautas que se sugiere son:

a) Establecer un contacto inicial con una actitud de acogida y en un clima de confianza.

b) Ponderar el problema de acuerdo a las situaciones de posible consumo.

c) Identificar el nivel de disposicion al cambio del alumno.

d) Coordinarse anticipadamente con la red de apoyo y atencion local para intervenir con una estrategia
conjunta.

Articulo N° 24: En caso de primeros auxilios:Si una persona que ha consumido especialmente cocaina sufre un
ataque de panico, esta con altos niveles de ansiedad y rasgos paranoides, se llevard a un lugar tranquilo, sin mucha
gente y tratar de calmarla. Puede ayudar ofrecerle agua o una bebida caliente; lo importante es no dejarla sola. Si la
persona que ha consumido cocaina pierde el conocimiento, llamar a una ambulancia, explicar al médico qué fue lo
que consumio y cuidar que la persona afectada no deje de respirar. Si vomita mientras esta inconsciente, ladéalo para
que no se asfixie con el mismo, verifica su respiracion. Si deja de hacerlo, alguien con conocimiento de primeros
auxilios debe aplicarle resucitacion.

Articulo N° 25: Sobre los procedimientos del equipo directivo y en especial del Encargado de Convivencia Escolar
frente al sistema de actuacién cuando exista consumo o trafico de drogas en el establecimiento.

a) Proceder de acuerdo al marco normativo y legal vigente: la Ley de Drogas N° 20.000.

b) Los casos siempre deben ser abordados de manera institucional.

C) Aplicacidn de estrategias, siendo la mejor de ellas la prevencion, de acuerdo a la situacion.

d) Siempre es necesario proceder resguardando el principio de inocencia.

e) Se deben garantizar los derechos de los estudiantes que se pueden ver involucrados.

f) Informar a los padres y apoderados del o los alumnos afectados.

9) Director pone en conocimiento al sostenedor educacional.

h) En caso de consumo de drogas en el establecimiento, éste sera considerado como falta gravisima

aplicandose los procedimientos correspondientes, desde sanciones de hasta cinco dias de suspension a la no
renovacion de matricula.

i) En caso de trafico o comercio de drogas, actuar eficazmente: frente a casos flagrantes, recurrir lo antes
posible a la unidad policial mas cercana, o bien, frente a sospechas de micro trafico, entregar los antecedentes al
fiscal del Ministerio Publico o a las policias de la comuna, quienes realizaran las investigaciones del caso.

1) Resguardar el derecho de los estudiantes a vivir y estudiar en un entorno libre de drogas.

k) Coordinacion permanente con la red de apoyo local: municipalidad, OPD (Sename), programa de SENDA
en la comuna, Fiscalia, Carabineros y Policia de Investigaciones.
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ANEXO 6
GOBIERNO ESCOLAR
Profesora Camila Rivera
Delegada del Gobierno Escolar Afio Escolar 2020
(Ministerio de Educacién Publica, 1990)

El Centro de Alumnos es la organizacion formada por los estudiantes de segundo ciclo de ensefianza basica y
ensefianza media, de cada establecimiento educacional. Su finalidad es servir a sus miembros, desarrollar en ellos el
pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accion; de formarlos para la vida democrética, y de
prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales.

Las funciones del Centro de Alumnos son las siguientes:

a) Promover la creacion e incremento de oportunidades para que los alumnos manifiesten democrética y
organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.
b) Promover en el alumnado la mayor dedicacidn a su trabajo escolar, procurando que se desarrolle y

fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacién humana entre sus integrantes basada en el respeto
mutuo.

C) Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucion de las finalidades establecidas en el presente
decreto.

d) Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante el Consejo Escolar, las
autoridades u organismos que corresponda.

e) Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a) y b) a establecer las condiciones deseables para su
pleno desarrollo.

f) Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos humanos universales a través de sus
organismos, programas de trabajo y relaciones interpersonales.

g) Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro se relacione de
acuerdo con su Reglamento De la Organizacién y Funcionamiento Del Centro de Alumnos.

d) Crear un reglamento interno del Gobierno Escolar, en donde se especifique su normativa, procesos y
protocolos. Todo debidamente asesorado por la Docente designada como delegada del mismo.

e) Crear un plan de accion anual y presentarlo dentro de los primeros 30 dias del afio lectivo a la Direccién y
Jefe de UTP.

La Asamblea General estara constituida por todos los alumnos del establecimiento pertenecientes al segundo ciclo de
ensefianza basica y a ensefianza media que participen en ella y deberan

1 Convocar a la eleccién de la Directiva

il Elegir la Junta Electoral

il Aprobar el reglamento interno del Centro de Alumnos.

il Pronunciarse sobre aquellas materias especificas que pueda sefialarles el Reglamento
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ANEXO 7
PROTOCOLO DE ACTUACION FUNCIONAMIENTO PROCESO PEDAGOGICO EN AULA VIRTUAL DURANTE
EL TIEMPO DE PANDEMIA

Protocolo funcionamiento de clases, aula virtual

Es que siguiendo las nuevas orientaciones al sistema escolar en contexto de COVID-19 por la Divisién de educacion
General, entregadas por MINEDUC es que:

La situacion de crisis que estamos enfrentando es que se hace necesario el acceso a plataformas virtuales y redes
sociales, ya que en nuestra sociedad, sociedad del conocimiento no es la informacion en si misma la que produce el
avance y el progreso social, sino la capacidad de las personas e instituciones de apropiarse de esa informacion para
explicar, comprender y transformar el entorno, y es ahi que nuestra labor docente es primordial y trascendental para el
futuro de nuestros estudiantes.

Debido a la crisis sanitaria, decretada por nuestras autoridades, es que nos enfrentamos a las siguientes interrogantes:
¢Cémo seguir con el proceso ensefianza aprendizaje para la totalidad de nuestros estudiantes? ;Cémo afrontar estos
cambios? ;Como asegurar los aprendizajes en un contexto de incertidumbre? (Como avanzamos en un sistema
educativo acorde a las demandas y requerimientos de la sociedad actual?

Es aqui que la educacidn a distancia en un entorno virtual aparece como una posibilidad méas cercana, que traslada la
relacion pedagdgica a un espacio distinto, lo que demanda por cierto, grandes desafios a la practica docente. Estos
desafios se pueden sintetizar en dos grandes aspectos:

1) Aspecto instrumental, que demanda que usted se familiarice con nuevas herramientas y estrategias.

2) Aspecto cultural, que supone una forma de comunicarse y de establecer la relacion con el contenido del
aprendizaje y con los estudiantes, englobando todo el objetivo de aprendizaje.

Es por ello, que junto con nuestras posibilidades y recurso hemos decido, como equipo directivo que trabajemos de la
siguiente manera:

Pasos a seguir:

1) Trabajar con textos del estudiante.

a) Para ello debe revisar los textos y unir sus contenidos con los OA planificados en la unidad a tratar. Instructivo
para trabajar con Texto Escolar (especificacidn que tendra que mandar a evaluadora, segln sus lineamientos)

2) Usted debe ingresar a aula virtual (recurso adquirido por CGGV) a la siguiente pagina:

https://aulavirtual.appoderado.cl/estudiante/login . Cualquier duda contactarse con nuestro informatico. La idea es que
usted pruebe el recurso antes de ser utilizada con los Estudiantes, se puede poner de acuerdo con algin(os) colega(s)
y que realizar cambio de roles (estudiante/profesor).

3) Una vez que quiera impartir la clase debe invitar a sus estudiantes dando hora y dia de la realizacion de la
clase virtual, en el mismo sitio. En la descripcion de la clase por favor ponga el OA completo, es decir: HABILIDAD,
CONTENIDO Y ESTRATEGIA UTILIZADA, ya que es el elemento central del proceso ensefianza aprendizaje y esto
quedara como registro que se le informo a los estudiantes y apoderados.

4) Estructura de la clase virtual:

a) Debe seguir su horario entregado antes del lunes 16 de marzo.

b) Enfatizar a los apoderados/as que la clase es para el alumno/a, si apoderado/a tiene dudas hacerla por otro
medio de contacto, una vez finalizada clase. (le sugiero que determine horario para esta atencion)

c) Cada bloque tendra una duracion de 25 minutos:

. Inicio: Los primeros cinco minutos son de recibimiento de los estudiantes.

. Desarrollo: Seguidamente de lo anterior, durante 15 minutos el/a profesor/a comunica el objetivo de
aprendizaje y realiza clase explicativa de lo que quiere que aprendan los estudiantes.

. Cierre: Los cinco minutos finales incentiva a sus alumnos/as para que realicen preguntas, dudas o comentarios.

Como sugerencia deberia dar algunas actividades del texto para que los alumnos/as demuestren lo aprendido. Asi en
la clase que sigue podré tener un monitoreo de lo aprendido por los estudiantes. (Lo que con las Ultimas orientaciones
MINEDUC, es obligatorio)

Por favor sea realista, trate de priorizar los aprendizajes, reformule sus OA, etc.

d) Horario de la mafana:

Primer bloque sera desde las 09:00 a 09:25

Segundo bloque sera desde las 10:00 a 10:25

Tercer Bloque sera desde las 11:00 a 11:25

Cuarto bloque sera desde las 12:00 a 12:25

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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Horario de la tarde
Tercer Bloque sera desde las 14:00 a 14:25
Cuarto bloque seréa desde las 14:55 a 15:20

Como se puede dar cuenta debera estar conectado desde las 09:00 a las 12:25 horas.

Solo se haran las horas lectivas, las horas no lectivas las realizara segin su rutina familiar (planificacion de las clases,
preparacion de material, contacto con apoderados y estudiantes, PARA ESTO ULTIMO PONGA HORARIOS DE
ATENCION) entre otros). Excepcionalmente se convocara a reunion a través plataforma, con previo aviso. Docente
gue no cuente con recursos (internet_ computador) debe avisar a Direccion y Jefe Técnico para condicionar un lugar
del establecimiento donde pueda realizar dicha labor.

e) En el bloque de clases donde se realizan, por horario, dos signaturas de 45 minutos, por favor ponerse de
acuerdo con su colega y las realizan semana por medio: ejemplo orientacién- tecnologia, o sea, una semana se haran
25 minutos de orientacion y a la siguiente semana se hara 25 minutos de tecnologia.

5) Por favor colegas como no queda registro de la asistencia, usted tendra que realizar un registro manual, para
tener evidencia.
6) Con la ayuda de todos los profesores jefes tenemos el catastro de los alumnos/as que no tendran acceso a esta

modalidad de trabajo es por eso, que queremos apelar a toda su buena voluntad.

Le sugerimos como equipo que por medio de su contacto por WhatsApp, pueda crear audios o videos explicativos
(sugerencia: cinco minutos) para que tanto los apoderados como estudiantes tengan la informacidn, recuerde que desde
abril se trabajara con los textos del estudiante y solo se subira a plataforma Instructivo para trabajar con Texto Escolar
(con las indicaciones de desarrollo de actividades) segun lineamientos que entregara Silvana Urtubia en calidad de
evaluadora.

Ademas si usted realiza videos explicativos, podrd mandarselos a Mauricio, nuestro informatico, él los subira a una
nube y se compartird el link con los apoderados; y/o usted los puede mandar al grupo de whatsapp.

Unidad Técnica Pedagogica
Colegio Japoén

La Serena 01 de abril 2020.
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Protocolo para el desarrollo de las clases virtuales

Objetivo: Establecer normas y regular las interacciones entre alumnos, docentes y apoderados en el aula virtual, para
garantizar un espacio de aprendizaje formativo, inclusivo y pedagdgico.

1. Conectarse puntualmente a clases.
2. El estudiante que ingrese atrasado no debe interrumpir la clase.
3. El estudiante debe tener su micr6fono en silencio y activarlo sélo cuando el (la) profesor(a) se lo indique

para evitar interferencias y mantener el silencio correspondiente para escuchar los contenidos e instrucciones
impartidas por el docente.

4, Debe ser respetuoso con su profesor(a) y con la opinion de sus compafieros(as).

5. T participacion en clases es muy importante y para eso podras hacer uso de la opcion “levantar la mano”
para que el (Ia) profesor(a) le dé la palabra.

6. Debe respetar los turnos para poder expresarse.

7. El chat se debe utilizar s6lo para responder preguntas que realiza el (1a) profesor(a) o expresar tus dudas
relacionadas con la clase.

8. No usar el chat para bromas, comunicarse con sus comparieros(as) o hablar de temas que no estan
relacionados con la clase, ya que debemos optimizar el tiempo que tenemos para lograr un aprendizaje significativo.
19. Los padres y apoderados tienen el deber de supervisar la presencia de sus hijos(as) en las clases virtuales.
10. En caso de que el apoderado tenga alguna duda o consulta en relacion al contenido tratado debe hacerlo en

la seccion “preguntas al profesor” de cada asignatura del aula virtual o a través del WhatsApp con su profesor jefe.
De esta manera al no interferir en la clase virtual estamos fortaleciendo la autonomia y la independencia en nuestros
estudiantes.

“Como comunidad educativa tenemos toda la disposicion de ayudarlo y recibir su apoyo en el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes en esta nueva modalidad de trabajo”.

Observacion: Este protocolo se ha anexado al Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

“La convivencia escolar es tarea de todos”




COLEGIO

CORPORACION MUNICIPAL JAPON

La Serena COLEGIO JAPON R.LC.E 2024 %
REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR o -

Protocolo promocién Afio Escolar 2020

1- Dar a conocer el Comunicado Colegio Japon acerca de la Promocion afio 2020 para Padres y Apoderados y
explicar:

a) Requisitos para la promocidn, “Logros de objetivos y Asistencia”

b) Como se va a evaluar el logro de los objetivo (Formativamente) y al final del afio estas evaluaciones se
transformaran en una unica Calificacion sumativa, en todas las asignaturas, segun las 2 alternativas del Mineduc
(alternativa A y alternativa B).

2- Escala de equivalencias transformacion de Evaluacion Formativa a Evaluacién Sumativa al final del afio 2020:

Evaluacion Evaluacion Sumativa Calificacion final
Formativa
L Logrado 7,0-6,0
ML Medianamente Logrado 59-5,0
PL Por Lograr 49-40
N/O Sin calificacion (Pendientes al 2021)

d) Estrategias del profesor jefe para evaluar formativamente y de forma remota a los estudiantes segtn su nivel (Ud.
explica sus estrategias trabajadas con sus estudiantes para evaluar de manera formativa: preguntas orales y/o escritas,
videos, audios, actividades en aula virtual, ticket de salida, textos, guias, trabajos articulados con otras asignaturas,
etc. y los medios de contacto para devolucidn de las evidencias.

e) Entregar Calendario con Programacion de las Evaluaciones del 2do semestre de sus asignaturas u otras
asignaturas que tenga el estudiante, para esto comunicarse con los docentes que hacen clase en su curso con: fechas,
objetivos y habilidades a desarrollar con sus estudiantes.

f) Para estudiantes sin contacto, durante todo el afio, se realizara este mes de Octubre, un nuevo levantamiento de
informacion de estos estudiantes, creAndose un Plan con el equipo social, contactandose con las familias y
retomando el vinculo con el colegio, en el cual un adulto responsable se comprometera a ir a buscar el cuadernillo
de actividades para ser evaluadas y a no perder el contacto (bajo firma) para que el profesor pueda retroalimentar y
evaluar los aprendizajes.

g) Transmitir e incentivar a los Padres y Apoderados que adn estamos a tiempo durante todo el semestre ( Agosto
a Diciembre) para que los estudiantes recuperen el contacto con el colegio y poder entregar este Plan de Apoyo
Pedagogico y Social  ( Visitas Sociales, Cuadernillo y Retroalimentaciones) y asi poder ser Evaluado y
Promovido al siguiente nivel educativo.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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COMUNICADO PARA PADRES Y APODERADQOS

PROMOCION ANO ESCOLAR 2020

Padres y apoderados del colegio Japdn comunicamos a ustedes los siguientes lineamientos del MINEDUC con
respecto a la Evaluacién y Promocién de los estudiantes en contexto Pandemia Covid afio 2020:

En este contexto excepcional, la flexibilidad cobra especial relevancia. De este modo, lo dispuesto en el articulo 10°
del Decreto 67/2018 en la promocion de los estudiantes se considerara conjuntamente: el logro de los objetivos de
aprendizaje de las asignaturas y/o modulos del plan de estudio y la asistencia, conceptos que deben ser aplicados

con la flexibilidad sefalada.

1.1 Respecto del logro de los objetivos

Los estudiantes deberan ser evaluados por el logro de los objetivos de las asignaturas planteadas por el
propio establecimiento en su plan de estudio.

Las asignaturas del plan de estudio que serdn contempladas para el calculo del promedio anual deberan
tener al menos una calificacién del afio. Esta calificacién debe expresarse en una escala numérica de 1.0
a 7.0, hasta con un decimal, por asignatura o0 mddulo del Plan de Estudio. Siendo la calificacion minima de
aprobacion un 4.0 (art 8° y 10° decreto 67).

Esta calificacion debera considerar el logro de los objetivos de aprendizaje en las actividades de las
evaluaciones formativas y sumativas.

1.2 Respecto de la asistencia

Considerando la situacidn sanitaria y la forma como se ha desarrollado el presente afio escolar, y en el contexto
de estas orientaciones, es plausible entender por “asistencia” la participacién de los estudiantes en
actividades de aprendizaje :
a) “sincrénicas”: (Plataforma appoderados, Zoom, WhatsApp, Google Classroom, telefdnica, etc.).
b) “asincrénicas”: contacto con docentes via mail, trabajos en tiempos variados, etc. no siendo
necesario calcular un porcentaje de participacion para cumplir el estdndar de asistencia que se exige en
un afio escolar con normalidad.
En este contexto, es necesario tener presente que el articulo 11° del citado decreto, dispone que los
establecimientos educacionales, a través del director y su equipo directivo, deberén analizar la situacién de
aquellos alumnos que no cumplan con los requisitos de promocién antes mencionados o que presenten
una calificacion de alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso
siguiente.

KD

+» Respecto a lo expuesto por el MINEDUC los Docentes del colegio Japén han analizado las
orientaciones y opciones dadas por el Ministerio de Educacién para EVALUAR Y PROMOVER
a los estudiantes, para ello se regira por el lineamiento del logro de objetivos y la asistencia
expuestos anteriormente.

+» Respecto a como se va a evaluar el logro de los objetivos, los docentes del colegio Japén , han

decidido las siguientes alternativas evaluativas que regiran para el segundo semestre hasta el

término del afio escolar 2020:

Alternativa A (Para los estudiantes que se mantengan regularmente en contacto sincrénico y asincrénico)
Evaluar formativamente todas las actividades pedagdgicas mediante instrumentos como portafolios,
rubricas, texto escolar del estudiante, ticket de salida, entrevistas y dar una retroalimentacion
oportuna. Al término del periodo escolar se transforma el % de logro, o los conceptos o simbolos
utilizados en una Unica calificaciébn numérica, por medio de una tabla de equivalencias, debidamente
comunicada a la comunidad escolar.

Evaluacién [:::] Retroalimentar — Calificacion
. —
Formativa (Nota)
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Alternativa B (Para los estudiantes que se mantengan intermitente en contacto sincrdnico y asincrénico)
Evaluar integrando la evaluacion formativa y la sumativa, las actividades pedagogicas. Es decir, durante el

proceso de aprendizaje remoto y/o presencial se repite este ciclo en forma continua; evaluacion formativa
- retroalimentacion - evaluacion sumativa.

Evaluacion Retroalimentar Evaluacion Calificacion
Formativa [:::] [::] Sumativa = (Nota)
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ANEXO 8
PROTOCOLO DE ACTUACION MEDIDAS RETORNO PRESENCIAL A CLASES.

PROTOCOLO INGRESO Y SALIDA
ESTUDIANTES-FUNCIONARIOS-APODERADQOS

ALUMNOS

El ingreso es exclusivamente por el hall de entrada a las 08:30 horas.

*Antes de ingresar al establecimiento, el alumno/a descontaminara sus zapatos en el pediluvio (piso tipo alfombrilla)
que contiene cloro o0 amonio cuaternario.

Al ingresar se tomara el control de temperatura con un termémetro infrarrojo (si la temperatura de quien ingresa es
mayor a 37.8° se activara Protocolo Cuadrilla Sanitaria, se debera informar al apoderado (o adulto responsable) para
que sea retirado a la brevedad.

*El estudiante se encontrara en una sala acondicionada para su permanencia y sdlo puede ser retirado por su apoderado
0 por un adulto responsable.

*El estudiante recibe alcohol gel y se dirige a la sala de clases, donde lo espera su profesor/a, ubicandose en su puesto
de trabajo.

*El primer ciclo al terminar la jornada de clases a las 12:40 horas los estudiantes junto a sus profesores se dirigiran a
la cancha (edificio nuevo), realizando una formacion, respetando la distancia y esperaran a ser llamados para su retiro
en el portén de Benavente (Casa Japdn) con apoyo de personal paradocente.

*En el caso de segundo ciclo y pre-basica al terminar la jornada de clases a las 12:30 horas se dirigiran al patio principal
acompafiados de su profesor/a, realizando una formacién respetando la distancia y esperaran su turno de salida por hall
principal.

*Los estudiantes que retiren a sus hermanos/as menores deberan salir del establecimiento por la zona asignada a su
nivel y retirarlos por el acceso que corresponda.

Porton Principal Portén al lado de Casa Japon

Segundo ciclo traidos por el profesor, 12:40 PK'y K.
formandose en el patio.

Horario: 12:40 _ _ _
12:40 de Primer Ciclo, formados en patio y

salidas de bario.

.-Se cautelara que los estudiantes que son hermanos y/o vivan en la misma familia, asistan a clases en la misma semana.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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FUNCIONARIOS

* El ingreso es exclusivamente por el hall de entrada a las 08:00 horas.

*Antes de ingresar al establecimiento, el funcionario descontaminara sus zapatos en el pediluvio (piso tipo alfombrilla)
que contiene cloro 0 amonio cuaternario.

*Al ingresar al establecimiento, el funcionario se ubicara frente al termometro infrarrojo, (si la temperatura de quien
ingresa es mayor a 37.8° se activara Protocolo Cuadrilla Sanitaria).

*Luego, se debera anotar los datos solicitados en el libro de registro.

*Posteriormente se dirige a registrar su ingreso en el reloj control y luego se aplica alcohol gel.

*El funcionario/a se dirige a su lugar de trabajo, manteniendo el distanciamiento con otros alumnos/as o con sus
colegas.

*La salida sera por hall principal o porton Benavente.

INGRESO DE APODERADOS O VISITAS SOLO A TRAVES DE PREVIA CITACION

El ingreso es exclusivamente por el hall de entrada.

*Antes de ingresar al establecimiento, el Apoderado o Visita descontaminara sus zapatos en el pediluvio (piso tipo
alfombrilla) que contiene cloro o amonio cuaternario.

*Al ingresar al establecimiento, el apoderado se ubicard frente Al termémetro infrarrojo, para que éste le controle su
temperatura, si la temperatura de quien ingresa es mayor a 37.8° no se le permitira el acceso al establecimiento.
*Luego, debera anotar los datos solicitados en el libro de registro.

*Posteriormente se aplica alcohol gel y espera sentado en el lugar designado por la persona encargada de recepcion.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION EN SALA DE CLASES-BANOS-OFICINAS

EN SALA DE CLASES

1. Se deben mantener siempre ventiladas las salas (flujo de aire).

2. Al ingresar el estudiante a la sala de clases (al inicio de la jornada y entre recreos) el docente es el encargado de
aplicar alcohol gel en sus manos.

3. Al interior de las salas de clases las mesas estaran separadas a una distancia acorde a las dimensiones de las salas de
clases.

4. Los estudiantes siempre utilizardn y permaneceran con sus mascarillas todo el tiempo y haran el cambio de esta cada
2 horas o cuando se humedezca. “Se solicitara traer minimo 2 mascarillas en la mochila para recambio y en caso de
pérdida o no tener para recambio, se avisara a inspectoria para solicitar la entrega de este elemento.

5. Siempre que sea posible dentro de la rutina, se incorporara el lavado de manos, con jabén liquido durante 60
segundos.

6. Antes de salir el estudiante a recreo debe desinfectar su area de trabajo con un desinfectante disponible manipulado
por el docente y secado con toalla de papel por el estudiante (El estudiante debe mantener su puesto desde el inicio de
jornada hasta el término).

7. Al terminar la jornada de clases y cuando en la sala no hayan més estudiantes, es el auxiliar de servicio quien hara
limpieza y desinfeccion de la sala, la cual debe quedar registrada diariamente en la hoja de limpieza.

8. Cada 15 dias la corporacion municipal realizara una sanitizacion de todas las salas de clases ademas se realizaran a
lo menos una vez al mes sanitizacion general en el establecimiento por parte de una empresa externa certificada.

EN RECREOS

1. Los recreos seran en patios distintos.

2. Se asignaran zonas para cada curso o nivel.

3 .Existiran puntos limpios que cuenten con alcohol gel.

4 .El alumno/a debera dirigirse a la zona de recreo asignada para su curso, en base a lo determinado en Plan de Retorno
del colegio.

5 .Salir a recreo. El alumno/a utilizard la (s) vias de transito hacia su espacio o zona de recreo.

6. En el caso que los estudiantes traigan colaciones deben ser de fécil digestion, venir sellados y no debe compartirla
con los demas compafieros/as.

Retorno a sala.

1 .El alumno/a procedera a lavar sus manos con agua/jabdn o alcohol gel para desinfeccidn: posteriormente entrara a
sala de clases, siguiendo las indicaciones que entregue el docente a cargo.

EN BANOS

1. El alumno/a que necesite dirigirse al bafio, hara uso de este espacio, siguiendo las medidas de prevencion instauradas
en cuanto a demarcacion, sefialética, etc.

2. Se mantendra limpieza y desinfeccion a cargo de auxiliar de servicio luego del término de cada recreo y al finalizar
la jornada, la cual debe quedar registrada diariamente en la hoja de limpieza.

3. Es obligacion del estudiante lavar sus manos correctamente luego del uso de servicio higiénico.

4. Cada 15 dias la corporacion municipal realizard una sanitizacion de todas las salas de clases ademas se realizaran a
los menos una vez al mes sanitizacién general en el establecimiento por parte de una empresa externa certificada.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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EN OFICINAS

1. Alinicio de cada jornada se realizara limpieza y desinfeccion a cargo de auxiliares de servicio, la cual debe quedar
registrada diariamente en la hoja de limpieza.

2. Cada vez que ingrese una persona externa a la oficina, esta debe ser sanitizada por el funcionario a cargo.

3. Cada 15 dias la corporacion municipal realizara una sanitizacion de todas las salas de clases ademas se realizaran a
los menos una vez al mes sanitizacién general en el establecimiento por parte de una empresa externa certificada.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASO CONFIRMADO DE COVID-19 EN LOS
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES.

J Tipo de Riesgo

Suspension de Clases

Cuarentena

Una persona que cohabita
(contacto estrecho) con un
caso confirmado de COVID-
19 que es miembro de la

NO

Debe cumplir con la medida de
cuarentena por 11 dias, desde la
fecha del dudltimo contacto. La
circunstancia de contar con un

comunidad educativa resultado negativo en un test de

(estudiante, docente, PCR para SARS-CoV-2 noeximira a

funcionario/a). la persona del cumplimiento total de
la cuarentena dispuesta en este
numeral.

Estudiante COVID-19 (+)| Se suspenden las El estudiante afectado debe

confirmado que asistio al
establecimiento educacional,
en periodo de
transmisibilidad (2dias antes
del inicio de sintomas para
casos sintomaticos y 2 dias
antes de la toma de PCR
para casos asintomaticos)

clases del curso
completo por 14 dias

permanecer en aislamiento hasta
que un meédico indique que puede
retomar sus actividades.

Todas las personas que son parte
del curso deben permanecer en
cuarentena por 11 dias desde la
fecha del ultimo contacto.

Todas aquellas personas que
presenten sintomas compatibles con
COVID-19 y/o pasen a ser caso
confirmado deben permanecer en
aislamiento hasta que un meédico
indique que puede retomar sus
actividades.

L I Tk & I
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Dos o mas casos de
estudiantes COVID-19 (+)
confirmados de diferentes
cursos, que asistieron al
establecimiento
educacional en periodo de
transmisibilidad (2 dias
antes del inicio de
sintomas para casos
sintomaticos y 2 dias antes
de la toma de PCR para
casos asintomaticos).

Se debe identificara
los potenciales
contactos, pudiendo
derivar en suspension
de cursos, niveles,
ciclos o del
establecimiento
completo por 14 dias.

En aquellos recintos
educacionales en que
los distintos niveles
estén separados
fisicamente, en cuanto
a patios, salas de
clases, entrada y
salida, comedores,
etc.; se podra
mantenerlas clases
en aquellos niveles
que no se hayan visto
afectados

Todas las personas afectadas de la
comunidad educativa deben
permanecer en cuarentena
preventiva durante los 11|dias
desde la fecha del ultimo contacto.

Las personas afectadas y todas
aquellas que presenten sintomas de
COVID-19 (+) y/o pasen a serun
caso confirmado, deben permanecer
en aislamiento hasta que un médico
indique que pueden retomar sus
actividades.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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Siundocente, asistentede la | Se debe identificara | Todas las personas afectadas de la

educacion o miembro del los potenciales comunidad educativa deben

equipodirectivoes COVID- | contactos, pudiendo | permanecer en cuarentena

19 (+) confirmado. derivar en suspension | preventiva durante la suspension de
de cursos, niveles, clases. Las personas afectadasy
ciclos o del todas aquellas que presenten
establecimiento sintomas de COVID-19 (+) ylo

completo por 14 dias. | pasen a ser un caso confirmado,
deben permanecer en aislamiento
hasta que un médicoindique que
pueden retomar sus actividades.

“La convivencia escolar es tarea de todos” Q
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AFICHES PRINCIPALES MEDIDAS SANITARIAS

Principales medidas sanitarias

para establecimientos educacionales

DPO®

Uso de mascarillas Rutina de lavado En bahos disponer de
(mayores do & afos) de manos y odudocdo Jabén liquido y
alcohol gel contacto  sedaléticas que refuercen
el lavado de manos.

En las salas de clases se Los espacios comunes tales
debe respetar un aforo como bafos, bibliotecas y

maximo, demarcando de lugares de espera, deben d"“"‘"""’m

salida y recreos, para los
manera clara y visible, al respetar la distancla fisica y
menos 1 metro de distancia el aforo maximo de acuerdo a distintos ciclos y niveles,

entre cada estudlante. su capacidad. eonlol!hdolm

Segundo semestre escolar 2021
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Principales medidas sanitarias
para establecimientos educacionales

Ventilacién cruzada y
continua de las salas

-
Yy espdacios comunes:
Abrir puertas y ventanas en () Flexibllizar el uso de uniforme
todo momento. La ventilocion privileglando el abrigoy
debe propiciar ka circudocion confort de los estudiantes. Esto,
de alre, generando commente y con & fin de tolerar ka ventilacion

con esto mejorar el Ingreso de
alre fresco.

Reallzar un catastro de las
condiciones de ventllacién
en las distintas salas de
clases y espaclos cerrados,
restringlendo el uso de
oquellas sin ventanas ni
copacidad de ser
ventilodas odecuadamente.
De ser posible, habllitar
otros espacios d aire libre
para la realizacion de
clases, colociones y lugares
de reunion.

7?
(e

Segundo semestre escolar 2021

natural en dias de frio o calor
extremos.

Reallzadién de actividad fisica
en lugares ventilados, de
preferencia espacios exteriores.

Durante las colaciones y
almuerzos debe mantenerse la
distancla fisica, evitando
Interacciones sin mascarilla y
favoreclendo espacios
externos o que tengan
adecuada ventllacion.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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‘Bienvenidos!
I e

En esta escuela nos cuidamos entre todos

Estudiantes

Aprendamos cuidandonos y sigamos estos sencillos pasos

Utiliza tu
mascarilla en los
espacios cerrados
mayores de 4 anos)

Mantén distancia siempre
con otras personas

v O
nn

Limpia tus dtiles y objetos
personales con alcohol gel

Sigue las instrucciones de
tus docentes, paro
cuidamos entre todos

5| *18

Los detdles scbre procedimientos estan disponibles on la Actuolzackén dol protocolo sanitario de
establecimiontos oducocionoles, on sigamosaprendiendomineduc.cl

Segundo semestre escolar 2021
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FE=E

:Bienvenidos!

En esta escuela nos cuidamos entre todos

Docentes

Aprendamos cuidandonos y sigamos estos sencillos pasos

Usa siempre tu mascarillay
tomperatura preocupate que los estudiantes

todos los dias tambien usen

antes deiral :::::. : - ! O ?
coleglo ra—
). 408

Ventila las salas en
todo momento abriendo

Tomate la

Junto a tus estudiantes,
::lo:ténltu limpia utiles y objetos
et personales f\
fislca con LIRS — o

otras e ‘ =
personas =

Los detdles scbro procedimientos estan disponibles on lo Actualzackin dol protocolo sanitario do
catablecimiontos educocionalkes, on sigamosaprendiendomineduc.cl

Sequndo semestre escolar 2021
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e

‘Bienvenidos!

En esta escuela nos cuidamos entre todos

Apoderados
Aprendamos cuiddandonos y sigamos estos sencillos pasos
Toma la Sl tus hijos
temperatura tlenen algan /\

a tus hljos de sintoma no @
manera los mandes 2

frocuente al coleglo

_ Asogurate do que tus
thmpc(o d‘o.quo tus hijos salgan de casa con
ijos se laven las manos mascarilla y la usen

antes de salir de la casa correctamente on todo
ol trayecto

¢Q@

Refuerza habitos de Conoce las rutinas y
higiene y prevencion medidas sanitarias
en casa del colegio

5 | *HB

Los datales scbre procedimientos eston disponibles on lo Actualzackin del protocolo sanitario de
establecimiontos educocionalkes, on sigamosaprendiendomineduc.cl

Segundo semestre escolar 2021
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RUTINA DE CLASES PRESENCIALES

*El uso del uniforme no sera obligatorio, se recomienda cuidar presentacion personal, uso de ropa abrigada (buzos,
pantalones, calzas, polerones, chaquetas) ya que debido a la ventilacion cruzada y continda de salas, que provoca
posibles bajas temperaturas, no se recomienda uso de short ni falda.

1.- Ingreso al inicio de la jornada:

El estudiante ingresa a las 08:30 horas a la sala y se desinfecta manos con alcohol gel.

2.- El estudiante dentro de la sala de clases no debe cambiar de puesto durante toda la jornada.

3.- A lasalida a cada recreo el estudiante debe limpiar su area de trabajo con desinfectante disponible que seré aplicado
por el docente a la mesa y secado por el estudiante con toalla de papel.

4.- En cada ingreso después del recreo se debe hacer la formacion respetando la distancia fisica de 1 metro luego
desinfectar las manos con alcohol gel.

5.- El uso de mascarillas desechable es obligatorio.

6.- No se debe compartir Utiles, ni colaciones.

7.- Evitar en todo momento saludos de manos y abrazos, cambiarlos por saludos a distancias.

8.- El cambio de las mascarillas debe ser durante los recreos, las cuales se deben depositar exclusivamente en basureros
COVID sacando los sujetadores (elastico de las mascarillas).

9.- El uso de bafios es exclusivamente para lavados de manos y uso de WC, se prohibe socializar o jugar en ese espacio.
10.- Los estudiantes en clases de educacion fisica pueden sacarse su mascarilla mientras realizan actividad fisica,
siempre y cuando se establezca el distanciamiento fisico y sea en un espacio al aire libre. Las actividades seran
individuales, estan prohibidos los ejercicios colectivos. Para la clase es necesario asistir con ropa adecuada (tenida
deportiva).

11.- Salida de la jornada de clases.

Cada curso con su profesor realizan formacidon manteniendo distanciamiento social (Pre- basica patio de Pre basica y
primer a tercer afio en cancha edificio nuevo), salida por portdn Benavente. Cuarto afio basico y segundo ciclo patio
principal y esperan la salida segln turno coordinado por inspectoras.

NORMAS DE CONVICVENCIA PARA EL TIEMPO DE RECREO

1.- Al toque de campana debes salir caminado de tu sala al patio.

2.- Recuerda bajar las escaleras caminando.

3.- Mantén el patio limpio, utiliza los papeleros para botar envoltorios, botellas latas, etc. Y basureros COVID (con
pedestal e identificados como COVID) para botar mascarillas, recuerda sacar los elasticos antes de botarlas.

4.- Respeta las normas de los juegos y el distanciamiento fisico, asi te cuidas.

5.- Si tienes o0 ves algun conflicto busca ayuda con inspectores o profesor que se encuentre mas cercano.

6.- Invita a jugar o conversar a otros compafieros que se encuentren solos en el patio.

7.- Cuida de las instalaciones del patio, aseo y todo el colegio.

8.- Cuando oigas la campana camina hacia tu sala para hacer la fila, manteniendo el distanciamiento fisico.

9.- Juega sin violencia, no debes molestar ni reirte de otros, la pelea o burlarse de los demas no es un juego.

10.- Recuerda respetar las areas verdes que se encuentran cerca de ti.

11.- procura ser siempre cordial con tus compafieros y adultos, saludar, pedir por favor, agradecer y despedirse al
terminar la jornada.

12.- Cuida tu vocabulario, prohibidas las groserias, malas palabras, garabatos, insultos etc.

13.- En el patio, recuerda usar correctamente tu mascarilla. (Tapar nariz y boca)

14.- Recuerda permanecer todo el recreo en el patio, asi ayudas a la ventilacion de la sala.

PROTOCOLO DE MANEJO DE LA CONDUCTA SUICIDA

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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Introduccion

Durante el periodo escolar nifios, nifias y adolescentes cursan una serie de cambios, transiciones y nuevas experiencias
que interactdan entre si y contribuyen a su desarrollo. Seran permanentes y sucesivos retos de adaptacion para cada
estudiante el cumplimiento de las nuevas tareas provenientes de los distintos entornos de los que participa, el
relacionarse con nuevas personas, y los cambios psicologicos y fisicos propios de la nifiez y la adolescencia, entre
otros.

Por otra parte, cuando la salud mental se ve afectada durante esta etapa, se interfiere el logro de aprendizajes y la
trayectoria educativa, e impacta negativamente en el desarrollo biopsicosocial en el presente y también el futuro. En
todos los casos, los establecimientos educacionales tienen mucho que decir sobre la aparicion, la mantencion y la
recuperacion de nifios, nifias y adolescentes con problemas de salud mental.

Es en este contexto, que surge la necesidad de abordar las problematicas de salud mental y generar protocolos de
accion. Por lo tanto, el siguiente documento tiene como objetivo ser una guia para abordar la compleja tematica del
suicidio en contexto escolar, entendiendo que cada situacion es Unica y debe ser abordada de acuerdo con sus
particularidades.

Contexto Actual

De acuerdo con las estadisticas internacionales y nacionales (DEIS, 2015; OPS & OMS, 2014), la situacidn actual de
la conducta suicida en cifras es la siguiente:

. La conducta suicida y las muertes debidas a ella constituyen una creciente preocupacion mundial, cerca de
800 mil personas mueren anualmente por esta causa.

. Por cada muerte por lesiones autoinfligidas se estima que hay 20 intentos de suicidio y unas 50 personas con
ideacion suicida.

. A nivel mundial el suicidio es la segunda causa de muerte en personas de 15 a 29 afios.

. La tasa promedio mundial de suicidio es de 11,4 por 100 mil habitantes, siendo el doble en hombres
que en mujeres. En Chile al 2017 la tasa promedio en adolescentes entre 10 y 24 afios es de 8,5.

¢Qué es la conducta suicida?

Las conductas suicidas abarcan un espectro de conductas, conocido también como suicidalidad, que van desde la
ideacion suicida, la elaboracion de un plan, la obtencién de los medios para hacerlo, hasta el acto consumado. Es
relevante considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones conlleva pues todas estas conductas tienen un
factor comun que es

urgente acoger y atender: un profundo dolor y malestar psicoldgico que impide continuar con la vida y del cual ni se
visualizan alternativas de salida o solucion.

De esta forma, la conducta suicida se puede expresar mediante las siguientes formas:

. Ideacion suicida: comprende un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir “me
gustaria desaparecer”, deseos de morir “ojald estuviera muerto”, pensamientos de hacerse dafio “a veces tengo deseos
de cortarme con un cuchillo”, hasta un plan especifico para suicidarse “me voy a tirar desde mi balcon”.

. Intento de suicidio: serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente busca causarse dafio
hasta alcanzar la muerte, no logrando la consumacion.

. Suicidio consumado: término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su vida. Su
caracteristica predominante es la fatalidad y premeditacion.

Factores de riesgo

Es posible distinguir diferentes factores bioldgicos, genéticos, psicoldgicos, familiares, de historia de vida y
socioculturales que actGan de manera conjunta generando vulnerabilidad en la persona, esto es, mayor susceptibilidad
a presentar conducta suicida. Aun cuando podamos establecer elementos comunes, estos factores se manifiestan de
manera Unica, en un determinado momento y con caracteristicas particulares en cada individuo. Por ello es que la
conducta suicida es de alta complejidad y dinamismo.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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Dado la existencia de multiples factores, es importante sefialar que, si bien su presencia se relaciona con la conducta
suicida, no necesariamente se daran en todos los casos ni tampoco seran un determinante directo. Del mismo modo, su
ausencia no significa nula posibilidad de riesgo.

La identificacion de factores de riesgo permite detectar aquellos estudiantes que vivencian o presentan situaciones que
comprometen su bienestar, y que pudiesen estar relacionados con la aparicion o presencia de conducta suicida. A
continuacion, se indican los principales factores de riesgo para conducta suicida en la etapa escolar, distinguiendo a su
vez aquellos que han demostrado mayor asociacion con estas conductas.

Bajo apoyo social.

Difusién inapropiada de suicidios en los medios de comunicacidny
redes sociales.

Discriminacidon (LGBTI, pueblos indigenas, migrantes, etc.).

Practicas educativas severas o arbitranas
+ Alta exigencia académica

+ Leyes y normas de la comunidad favorables al uso de sustancias
ilegales, armas de fuego. etc

. UQSO.’SE}T]\ZSCZCH y/0 conflictos comunitarios

+ Barreras para acceder a [a atencibn de salud y estigma asociado a la
bGsqueda de ayuda

Trastornos mentales en la familia.

Antecedentes familiares de suicidio.
+ Desventajas socio-econdmicas.

Eventos estresantes en la familia
+ Desestructuracién o cambios significativos

+ Problemas y conflictos

Trastornos de salud mental (trastornos del animo, esquizofrenia,
abuso de alcoholy otras drogas).

Intento/s suicida/s previo/’s.

Acontecimientos vitales estresantes (quiebres, duelos).

Suicidio de un par o referente significativo.

Desesperanza, estilo cognitivo pesimista.

Maltrato fisico y/o abuso sexual.
Victima de bullying.
Conductas autolesivas.

+ |deacidn suicida persistente.

Discapacidad y/o problemas de salud crénicos
+ Dificultades y retrasos en el desarrollo
« Dificultades y/o estrés escolares.

Es importante prestar atencidn a los siguientes factores de riesgo, que ademas de ser los mas criticos, la comunidad
escolar tiene la posibilidad de actuar eficazmente sobre ellos:

. Intentos suicidas previos: un importante factor de riesgo de la conducta suicida es la historia de intentos de
suicidio previos a mas nimero de intentos, mayor es el riesgo. Alrededor de un tercio de las personas que han cometido
suicidio han tenido un intento de suicidio previo conocido. Se debe considerar que mientras mas graves han sido los
intentos previos y mayores han sido los intentos por ocultarlos, el riesgo es més alto.

. Trastornos mentales: los trastornos mentales son uno de los factores de riesgo mas preponderantes para la
comisién de suicidio. La infancia y adolescencia es uno de los periodos criticos para el desarrollo de trastornos
mentales, los que, de no ser tratados, perduraran hasta la adultez. Alrededor del 90% de los y las adolescentes que se
suicidan presentaban algun tipo de trastorno mental en el momento del suicidio, y

mas del 50% presentd un trastorno mental en los dos afios previos. Asi también, en el caso de nifias y nifios, alrededor
del 35% de los suicidios se asocid a algln trastorno mental. Dentro de los trastornos que se asocian a la conducta
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suicida se encuentran los trastornos depresivos y bipolares, esquizofrenia, consumo abusivo de alcohol y drogas y en
nifios y nifias los trastornos conductuales y TDAH.

. Conductas autolesivas: son actos intencionales y directos de dafio sobre el propio cuerpo sin una clara
intencién de acabar con la vida. A través de la sensacion provocada por las autolesiones se busca aliviar el intenso
malestar psicologico vivido por la persona. Este tipo de conducta puede no provocar lesiones importantes, provocar
lesiones o provocar la muerte de manera no intencional. Por ejemplo: cortes en mufiecas, quemaduras y/o rasgufios en
las piernas. Estas conductas se presentan con frecuencia en la adolescencia y no constituyen un trastorno mental en si
mismo, sino que son una manifestacion que puede estar presente en distintos problemas de salud mental (ejemplo:
depresion, trastorno conductual, desarrollo anormal de la personalidad, entre otros).

. Bullying y ciberacoso: investigaciones muestran que el acoso escolar (bullying), el ciberacoso, el
hostigamiento y la victimizacion entre estudiantes puede contribuir a la enfermedad mental, asi como también
incrementar el riesgo de conducta suicida. El acoso escolar provoca problemas de salud mental y aumenta la
vulnerabilidad en aquellos estudiantes con presencia de factores de riesgo de conducta suicida.

. Consumo de alcohol y otras drogas: el consumo de alcohol durante periodos de desdnimo como su alto
consumo de forma episddica (por ej. los fines de semana) se asocia con un aumento de los intentos de suicidio.
Frecuentemente el alcohol y otras drogas son usados por adolescentes como una especie de “automedicacion” para
aliviar el dolor emocional o el malestar provocados por situaciones conflictivas, impidiendo su adecuado afrontamiento
o resolucidn, afectando alin mas su estado de animo, volviéndolos mas temerarios y afectando el funcionamiento en el
resto de las areas de funcionamiento, aumentando el riesgo de suicidalidad

. Problemas de rendimiento y disciplina: la presencia de situaciones complejas tales como el bajo rendimiento
y el fracaso escolar (ej. repitencia), sanciones disciplinarias como la suspension o la expulsién, junto con el temor a la
reaccion de los padres al conocer estas situaciones, son factores que se presentan con frecuencia en estudiantes que
han cometido alguna conducta suicida y actian como precipitantes de conducta suicida en nifios y adolescentes.

. Pueblos indigenas: la pertenencia a un pueblo originario muchas veces se asocia a discriminacion,
marginacion, desarraigo familiar y territorial, pérdida de la identidad

y tradiciones culturales. Estos procesos afectan directamente a las personas de pueblos indigenas, observandose en
ellos un mayor riesgo suicida al compararlos con la poblacion general. La realidad pais indica que la poblacién indigena
-especialmente la poblacién mas joven- presenta mayor mortalidad por suicidio en comparacion con la poblacién no
indigena.

. Personas en situacion de migracion: migrar muchas veces supone un empobrecimiento de la calidad de vida
llevada hasta el momento (recursos econdmicos, red de apoyo social, condiciones de vivienda, etc.), provocando un
deterioro de la salud en general y por supuesto en la salud mental de estas personas. De esta manera, desplazarse del
pais de origen y el proceso de adaptarse a una nueva cultura, son un importante riesgo de conductas suicidas. Para los
estudiantes migrantes supone ademas una serie de dificultades sociales y académicas, en un sistema educativo que,
pese a sus avances en la inclusién, alin presenta una serie de barreras para la inclusion de esta poblacion.

. Personas LGBTIQ+: las personas que se identifican dentro de la comunidad LGBTIQ+ muestran un mayor
riesgo de presentar conducta suicida con relacién a aquellos se identifican como heterosexuales. En gran medida esto
se ha explicado por las experiencias de victimizacion y discriminacion de las cuales son sujetos; asi como por la
exclusion social derivada de una cultura heterosexual que excluye e invisibiliza. Se provoca la internalizacion del
estigma, de las actitudes discriminadoras y el ocultamiento de su orientacion sexual o de su identidad de género. En
general se ha visto que las personas LGBTI presentan una peor salud mental y mayor riesgo suicida asociado a esto.

Sefiales de Alerta

Existen sefiales directas e indirectas sobre riesgo suicida. Las sefiales directas indican que el o la estudiante puede estar
pensando o planificando un suicidio, 0 con pensamientos recurrentes sobre la muerte. Estas sefiales pueden ser
verbales, aparecer en las actividades de los o las estudiantes (trabajos de clase, escritos en textos, medios de
comunicacion sociales) o informados por otro estudiante o profesor. También hay sefiales con cambios mas indirectos
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en el comportamiento de el o la estudiante que pudieran estar siendo producto de problemas de salud mental, que
pueden asociarse a pensamientos o planes suicidas.
Sefiales de alerta directas:

. Buscar modos para matarse (basqueda en internet, planificar el suicidio, intentar acceder a pastillas, armas o
medio letal).

. Realizar actos de despedida (enviar cartas 0 mensajes, dejar regalos o hablar como si no fuese a estar presente).
. Presenta conductas autolesivas (cortes, quemaduras, rasgufios en partes del cuerpo como mufiecas, muslos u
otras).

. Hablar o escribir sobre el deseo de morir, sentimientos de desesperacion o de no tener razones para existir,

sensacién de sentirse atrapado, bloqueado o sufrir dolor que no puede soportar, ser una carga para otros.

Sefales de alerta indirecta:

. Alejamiento de la familia, amigos y red social o sentimientos de soledad. Se aisla y deja de participar.

. Disminucion del rendimiento académico y de sus habilidades para interactuar con los demas.

. Incremento en el consumo de alcohol y drogas.

. Cambios de caracter,animo 0 conducta, pudiendo mostrarse
inestable emocionalmente, muy inquieto o nervioso.

. Deterioro de la autoimagen, importante baja en la autoestima, o abandono de si mismo.

. Cambios en los habitos de suefio o alimentacion.

. Muestra ira, angustia incontrolada o habla sobre la necesidad de vengarse.

Protocolo de actuacién ante sefiales de alerta

2. Hacer las
1. Mostrar FEpUN

correctas y
evaluar el
riesgo

interés y apoyo

Cuando se ha detectado sefiales de alerta sobre un posible riesgo suicida, debe realizar un primer abordaje de acuerdo
con los siguientes pasos:

1. Mostar interés y apoyo

Se debe acudir con la informacién a convivencia escolar o directamente con la psicloga del establecimiento para
buscar lo mas pronto posible un espacio que permita conversar con el o la estudiante de forma privada y confidencial.
Se inicia la conversacion expresando interés y

preocupacion, para luego sefialar el por qué se quiere conversar con €l o ella (ej. “he notado ciertas conductas y cambios
en ti que me llamaron la atencién y me han preocupado...”).

2. Hacer las preguntas correctas

Continuar la conversacion preguntandole qué est4 pensando o sintiendo. Las preguntas se deben realizar gradualmente,
empezando por aquellas més generales para luego avanzar hacia otras mas especificas sobre suicidio (no olvidar que
es un mito pensar que hablar sobre el suicidio puede gatillar la ideacion o el acto en una persona).

Realizar preguntas generales:

- ¢Como te has estado sintiendo?

- ¢Presentas alguna dificultad o problema? (personal, familiar o en el colegio)

- ¢COmo crees o0 imaginas que estaran las cosas en el futuro?

Realizar preguntas especificas sobre pensamientos y planes suicidas mediante la aplicacion de la pauta para la
evaluacion y manejo del riesgo suicida que se presenta a continuacion.
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Ottimo mes
Formule las preguntas 1y 2

1) (Has deseado estar muerto(a) o poder dormirte y no despertar?

La persona confirma que ha tenido ideas relacionadas con el deseo de estar muerta
o de no seguir viviendo, o el deseo de quedarse dormida y no despertar.

2) ;Has tenido realmente la idea de suicidarte?

Pensamientos generales y no especificos relativos al deseo de poner fin a suvida/
suicidarse (por ejemplo, “He pensado en suicidarme”) sin ideas sobre como quitarse
la vida (métodos relacionados, intencion o plan).

Si la respuesta es “SI* a la pregunta 2, formule las preguntas 3.4, 5.y 6
Si la respuesta es “NO” continGe a la pregunta 6

3) (Has pensado en como llevarias esto a cabo?

El o la estudiante confirma que ha tenido ideas suicidas y ha pensado en al menos
un método. Esto se diferencia de un plan especifico con detalles elaborados de hora,
lugar o método, pues en este caso existe la idea de un método para matarse, pero sin
un plan especifico. Incluye también respuestas del tipo: “He tenido la idea de tomar
una sobredosis, pero nunca he hecho un plan especifico sobre el momento, el lugar o
como lo haria realmente.y nunca lo haria".

4) (Has tenido estas ideas y en cierto grado la intencion de llevarlas a cabo?

Se presentan ideas suicidas activas de quitarse la viday el o la estudiante refiere que
ha tenido cierta intencion de llevar a cabo tales ideas, a diferencia de ideas suicidas
sin intencion en respuestas como “Tengo los pensamientos, pero definitivamente no
haré nada al respecto”.

5) (Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre como
suicidarte? ;Tienes intenciones de llevar a cabo este plan?

Se presentan ideas de quitarse la vida con detalles del plan parcial o totalmente
elaborados, y el o la estudiante tiene cierta intencion de llevar a cabo este plan.

Siempre realice la pregunta 6

6) (Alguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has preparado para Algunavezenla
hacer algo para terminar con tuvida? vida
Pregunta de conducta suicida: Ejemplos: ;Has juntado medicamentos/remedios,
obtenido un arma, regalado cosas de valor, escrito un testamento o carta de
suicidio?, shas sacado remedios del frasco o caja, pero no las has tragado, agarrado
un arma pero has cambiado de idea de usarla o alguien te la ha quitado de tus En los ltimos 3
manos, subido al techo pero no has saltado al vacio?; o ¢realmente has tomado meses
remedios, has tratado de dispararte con una arma, te has cortado con intencion

suicida, has tratado de colgarte, etc.?.
Si la respuesta es “SI": ;Fue dentro de los Ultimos 3 meses?

Si el estudiante responde que NO a todas las preguntas de la pauta, recuerde que igualmente presenta sefiales de alerta
y que, por lo tanto, debe dar cuenta de éstas a sus padres y sugerir una evaluacién de salud mental.
Para realizar una valoracion del riesgo suicida de la escala anterior se debe usar el siguiente criterio:

“La convivencia escolar es tarea de todos”




CORPORACION MUNICIPAL

Gabriel Gonzalez Videla

La Serena COLEGIO JAPON R.L.C.E 2024
REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Si la respuesta fue Sl sblo a las preguntas 1y 2:

1) Informe al Area de Convivencia sobre el riesgo detectado.

2) Contacte a los padres o cuidadores y sugiera acceder a atencidn de salud mental
Riesgo para evaluacidn de este y otros ambitos.

3) Entregue ficha de derivacién a centro de salud para facilitar referencia.

4) Realice seguimiento del/|a estudiante.

Si la respuesta fue Si a pregunta 3 o0 “mas alla de 3 meses” a pregunta 6:

1) Informe al Director (0 a quien éste designe) una vez finalizada la entrevista.

2) Una vez informado, el Director debe contactar a los padres o cuidadores para
informarle de la situacién y solicitar la atencién en salud mental del estudiante dentro
de una semana.

3) Entregue a los padres la ficha de derivacidn al centro de atencién primaria (o al
centro de salud de preferencia en caso de ISAPRE) y apoye el proceso de referencia al
centro de salud si es necesario.

4) Realice seguimiento del caso, asegurandose que el estudiante haya recibido la
atencion.
5) Recomiende medidas de seguridad en caso de que durante la espera de atencién

se incluya un fin de semana (acompanamiento al estudiante, limitar acceso a medios
letales u otro)

Si la respuesta fue Si a preguntas 4, 5 y/o 6 en los “Gltimos 3 meses™:

1) Informe al Director (o 3 quien éste designe).

2) Una vez informado, el Director debe contactar a los padres o cuidadores para que
concurran lo antes posible a la escuela o liceo para ser informados de La situacidn,
acompanen al estudiante y que éste concurra a atencidon en salud mental en el
mismo dia. Entregue a los padres 13 ficha de derivacién al centro de atencién primaria
(o al centro de salud de preferencia en caso de ISAPRE).

En caso de encontrarse fuera de horario de atencidn el centro de salud, el estudiante
debe concurrir al SAPU o Servicio de Urgencia mas cercano, acompanado de a ficha de
derivacion.

3) Tome medidas de precaucién inmediatas para el riesgo suicida:

+ Acompanar al estudiante hasta que se encuentre con sus padres o cuidadores.
Nunca dejario solo.

+ Facilitar la coordinacién con el Centro de Atencidn Primaria cuando corresponda.
+ Eliminar medios letales del entorno.

3. Apoyar, contactar y derivar

La pauta para la evaluacién y manejo del riesgo suicida permitira distinguir entre riesgo suicida, riesgo medio o riesgo
alto y tomar decisiones respecto a los siguientes pasos a seguir. En cualquiera de estos tres niveles, la psicologa debe
a continuacion entregar apoyo al/la estudiante, contactarle con la red de apoyo (familiar, social y/o de salud) y derivar
a las instancias correspondientes.

- Mantener la calma, escuchar de forma activa, no prejuiciosa, expresar preocupacion y ofrecer ayuda.

- Se le debe indicar al estudiante que ademas del apoyo que se le estd dando en ese momento, también es
necesario contactar a su familia para informar de la situacion.

- La psicéloga o la persona que realice este primer abordaje debe siempre informar al Equipo de Convivencia
y al director de establecimiento en caso de riesgo, riesgo medio o alto.

- Durante el transcurso del dia la psicologa o la persona encargada debe comunicar la situacion actual del
estudiante a su apoderado mediante via telefénica o de forma presencial. Ademas, de informar que se realizara la
derivacién al programa de salud mental del CESFAM en el que se encuentra inscrito para que pueda ser atendido, la
cual debe ser enviada durante el mismo dia de la pesquisa.

- En caso de riesgo inminente se debe comunicar al apoderado que debe acudir al establecimiento lo
antes posible para llevar a la persona al Servicio de Urgencias més cercano, para esto se le debe entregar la ficha de
derivacion y una copia de la pauta aplicada.

4, Realizar seguimiento

- Realizar el seguimiento del caso, asegurandose que el o la estudiante haya recibido la atencién necesaria.
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- Una vez que el o la estudiante esté de vuelta en clases se debe estar atento a nuevas sefiales, asi como también
a necesidades de mayor acompafiamiento y cuidado.

- Seguir las recomendaciones de apoyo que sean entregadas por el equipo de salud, a través de los apoderados
o directamente.

- Preguntar directamente a el o la estudiante y a los padres o cuidadores como han visto al estudiante.

- El equipo encargado debe llevar un registro de todos los casos que han sido detectados y derivados a la red
de salud, realizando el seguimiento de estos.

Protocolo de actuacion tras un intento suicida en un estudiante

1. Contactar 2. Organizar

alos padresy reuniones con el
estudiante equipo escolar

1. Contactar a los padres

- Una persona designada del Equipo de Convivencia Escolar se pondra en contacto con los padres.

- Manifestar preocupacion del establecimiento y ofrecer ayuda.

- Determinar en conjunto la informacion que puede ser transmitida a los profesores y estudiantes, y contrastar
la informacion que maneja el establecimiento educacional sobre lo ocurrido.

- Preguntar si la ayuda profesional esta disponible para él o la estudiante. En caso de no, ofrecer apoyo para
contactarles con la red de apoyo de la escuela.

- Establecer una persona que pueda acompariar o hacer seguimiento de €l o la estudiante en el establecimiento
educacional.

- Preguntar a los padres y a el o la estudiante que esperan del establecimiento, y afirmar claramente qué es
posible realizar en el contexto escolar y qué no.

2. Organizar reuniones con equipo escolar

- Informar sobre lo sucedido a los docentes y asistentes de la educacion del establecimiento, con el fin de
contar con una version Unica para comunicar a la comunidad educativa y evitar rumores.

- Entregar informacion respecto de dénde pueden encontrar apoyo aquellos que se han visto mas afectados
con la situacion.

3. Organizar charlas en aula

- La psicologa del establecimiento deberd ofrecer informacion a los comparieros del estudiante afectado sobre
donde pueden conseguir apoyo en situaciones complejas, y con quién pueden hablar si lo necesitan.

- Si el estudiante y sus padres lo permiten, hablar en el curso sobre el incidente, principalmente, sobre su
estado de salud actual y las formas de brindarle apoyo (no se deben darse detalles sobre el intento de suicidio).

4, Preparar la vuelta a clases

- La vuelta a clases debe ser conversada y analizada con los padres, el encargado designado, los profesores y
el estudiante, y en conjunto acordar los apoyos que necesitara para que su regreso sea confortable (parcelar
calendarios de evaluaciones pendientes, definir a quien recurrir en caso de crisis 0 malestar, etc.).

Protocolo de actuacion tras el suicidio de un o una estudiante

INMEDIATAMENTE EN 24 HORAS EN 1 SEMANA DESPUES DEL FUNERAL

Actividades de
recuerdo (misas u otra)
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1. Activacion del protocolo (inmediato)

- El director (o quien éste designe) del establecimiento educacional debe coordinar la activacion del protocolo
de forma inmediata y convocar una primera reunién con los actores relevantes, asegurandose incluir al mismo director,
los profesores de él o la estudiante, equipo de convivencia.

2. Informarse de lo sucedido y contactar a los padres (dentro de 24 horas)

- El director del establecimiento educacional o quien este designe debe primero verificar los hechos y estar
seguros de la causa de la muerte, a través de la informacion oficial de los padres.

- La informacion sobre la causa de la muerte no debe ser revelada a la comunidad hasta que la familia haya
sido consultada sobre la informacién oficial. Si ain no existe claridad de lo sucedido, la Direccién o encargado
designado debe informar que la situacién esta siendo evaluada y que serd comunicado tan pronto como haya mas
informacion. Transmitir a los estudiantes y a sus familias que los rumores que puedan circular pueden ser
profundamente hirientes e injustos para la persona fallecida, su familia y amigos, y que incluso pueden ser informacién
errénea o imprecisa.

- Si la muerte ha sido declarada suicidio, pero la familia no quiere divulgarlo, se debe designar a un miembro
del equipo escolar que tenga mejor relacion con la familia para ponerse en contacto con ellos con el objetivo de
informarles que, dada la informacién que probablemente ya circula entre los estudiantes sobre lo ocurrido, el
establecimiento educacional dispondra de miembros del equipo formados en el tema para que traten el tema con la
comunidad escolar, especificamente sobre el suicidio y sus causas. Se debe enfatizar a la familia que esto es sumamente
necesario para ayudar a mantener al resto de estudiantes a salvo de posibles conductas imitativas. Igualmente, se debe
ofrecer a la familia ayuda de parte del establecimiento educacional.

- A corto plazo, se deben resolver los temas administrativos pendientes entre el establecimiento educacional y
la familia del/la estudiante de manera de asegurarse que la familia no vuelva a ser contactada por el establecimiento
salvo en casos estrictamente necesarios. Por ejemplo, entrega de sus materiales y pertenencias presentes en el
establecimiento, notificaciones por correo electrénico de reuniones y/o informativos.

3. Atender al equipo escolar (1 semana)

- Se debe organizar a la brevedad una reunion con los docentes y asistentes de la educacién, en la que se
comuniquen los hechos con claridad y los pasos a seguir.

- Informar al equipo escolar acerca de donde pueden conseguir apoyo psicolégico, si lo necesitan. También se
puede gestionar apoyo para el equipo escolar a través de la red de apoyo con la que cuente la escuela.

4. Atender a los estudiantes (1 semana)

- Ofrecer a los y las estudiantes la oportunidad para expresar sus emociones y entregarles informacién sobre
estrategias saludables para manejarlas.

- Informar a los y las estudiantes sobre cdmo conseguir ayuda y apoyo, tanto en el establecimiento como fuera
de éste.

- Lo mas pronto posible y una vez realizada la reunion con el equipo escolar, los profesores deben preparar una
charla en clase.

- Promover entre los docentes y asistentes de educacion la disposicion para identificar estudiantes que puedan
estar imitando la conducta del estudiante fallecido y quienes pueden tener riesgo incrementado de cometer un intento
de suicidio.

5. Informar a los medios de comunicacion

- Sélo en caso de que los medios de comunicacién tomen contacto con el establecimiento educacional o con
algunos de los actores de la comunidad educativa, se debe preparar un comunicado dirigido a los medios y designar a
un portavoz de la institucion.

- Se debe informar a todo el equipo escolar del establecimiento que sélo el portavoz esta autorizado para hablar
con los medios.

- Aconsejar a los y las estudiantes que eviten entrevistas con los medios de comunicacion.

- El portavoz debe ser consciente tanto de los efectos dafiinos que la informacion sobre el suicidio puede tener,
la importancia de no dramatizar el hecho, de no mencionar el método o el lugar del acto suicida, asi como también de
transmitir esperanza y derivar a lineas de ayuda.

6. Funeral y conmemoracion (1 semana)

- Segun sean los deseos de la familia, se puede ayudar a difundir la informacion sobre el funeral a estudiantes,
padres y apoderados, y equipo escolar.

- En el caso que la comunidad educativa sienta la necesidad de realizar acciones de conmemoracion, se deben
hacer sin generar riesgo de contagiar el suicidio entre aquellos estudiantes que puedan presentar riesgo.

“La convivencia escolar es tarea de todos”
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- Se debe realizar un esfuerzo de tratar todas las muertes de la misma forma, esto es, lamentar la pérdida de un
miembro de la comunidad educativa sin discriminar en la causa de muerte.

- Evitar memoriales, animitas o actividades que muestren al estudiante como una figura heroica 0 como un
modelo a seguir.

- Entregar a los estudiantes recomendaciones generales sobre el uso de las redes sociales en estas situaciones,
especificamente sobre qué informacion es recomendable publicar y cuales es preferible evitar.

7. Seguimiento (después del funeral)

- El equipo a cargo de la implementacion del protocolo debe realizar seguimiento y evaluacion de las acciones
realizadas, aprender de los obstaculos y adaptar los procedimientos.

“La convivencia escolar es tarea de todos”




