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ANTECEDENTES GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre Corporacién Educacional Los Girasoles
Presidente Paola Vergara Vega
Directora Catalina Paolini Veas
R.B.D 40140-4
Direccion Colombia #2551 Cia Alta
Provincia Elqui
Region Coquimbo
Teléfono 512-251489
E-mail escueladelenguajelosgirasoles@hotmail.com
Dependencia Particular Subvencionado
Administrativas
Niveles que imparte Escuela de Lenguaje
-Medio Mayor
-Primer Nivel de Transicién
-Segundo Nivel de Transicién
Régimen Semestral
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RESENA HISTORICA

Con fecha 28 de Abril del 2009, con numero de resolucién 847 y su R.B.D 40140-4 en la comuna de La Serena
la sefiora Paola Vergara Vegas, crea la Corporaciéon Educacional Los Girasoles Quien recibia a nifios pre
escolares entregdndoles atencidn personalizada y especializada para superar las dificultades del lenguajeque
se diagnosticaran, a través de una evaluacion integral realizada por un equipo multidisciplinario compuesto
por una fonoaudiéloga y educadoras especialistas en trastornos especificos del lenguaje.

Los pilares que fundamentan el espiritu de nuestro establecimiento educacional y que conforman los sellos
caracteristicos de Los Girasoles, distinguiéndolos de otros establecimientos son:

- Excelencia académica basada en la superacién de dificultades del lenguaje mediante experiencias
significativas y reales.

- Promovery disfrutar un estilo de vida saludable.

- Desarrollar y fortalece valores civicos, morales y sociales

De este modo nuestra Escuela, en conjunto con la familia y la comunidad, pretendemos influir de manera
positiva en el crecimiento y desarrollo del estudiante en la sociedad. Es tarea de toda la comunidad educativa
velar por que la educacién sea de calidad y sea para todos.

MISION Y VISION INSTITUCIONAL
VISION DEL ESTABLECIMIENTO

La Corporacion educacional Los Girasoles, tiene como objetivo favorecer una Educacion de calidad,
oportuna y permanente que propicie aprendizajes significativos para los nifios y nifias y sus familias,
produciendo un desarrollo pleno y una trascendencia hacia el ser mejores personas preparadas para enfrentar |
una realidad social y educativa en la Educacion basica. ‘

MISION DEL ESTABLECIMIENTO

Trabajar todas las areas linglisticas, creativas, psicomotoras y social de manera contextualizada vy
significativa, para que el alumno o alumna sea un ser creador, inserto en la sociedad, comprometido con los
principios valdricos de libertad, respeto, amor a la patria, responsabilidad, honestidad y exigencia personal
tan importantes para superar sus Trastornos de Lenguaje.

Capaz de expresar lo que siente, sin temor a comunicar sus necesidades, sentimientos y creaciones, porque
trabaja en mejora de sus problemas lingliisticos y se vea enfrentado a la Educacién Basica sin dificultades que
interfieran en sus Aprendizajes Escolares.

SELLOS EDUCATIVOS

e Respeto a la Diversidad

e Perspectiva Educativa vinculada al amor

e Equipo Profesional iddneo y comprometido

e Participacion activa de la Familia dentro del proceso educativo de los estudiantes
Formacion integral del parvulo




OBIJETIVOS DEL REGLAMENTO

El presente reglamento tiene por finalidad:

1. Promover y desarrollar, en todos los integrantes de la Comunidad Educativa, los principios y elementos que
contribuyan a una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una formacién que favorezca la prevencion
de toda clase de violencia o agresion.

2. Disponer de un conjunto de normas que sean capaz de regir la vida y convivencia dentro de la Escuela en
un clima de orden, respeto, disciplina, condiciones indispensables en el quehacer institucional.

3. Delimitar los deberes, derechos, obligaciones y prohibiciones de cada uno de los miembros que integran
los diversos estamentos de la comunidad educativa.

4. Lograr la participacion de todos los miembros de la Comunidad Educativa, para que este conjunto de
normas se transforme en un verdadero “Reglamento Interno de Convivencia’” que emane de las bases mismas
de la institucién Escuela y cuente con el respaldo y compromiso de todos.

5. Impulsar la promocién, prevencion y accién, desarrollando normas, valores y habilidades socio- afectivas,
entre otros, teniendo en cuenta el PEl, lo que favorecera un clima de sana convivencia escolar que hara posible
entregar una educacion integral de calidad.



OBLIGACIONES GENERALES DEL PERSONAL AFECTO A ESTE REGLAMENTO

- Todo trabajador de la Unidad Educativa se compromete a realizar todas las actividades que emanen de la
naturaleza de sus funciones y que se relacionen con estas, siempre que ellas no signifiquen menoscabo.

- Cumplir integramente con la jornada de trabajo y horario estipulado en el contrato de la Unidad Educativa.
Registrar hora de inicio y de término de la jornada laboral en libro de asistencia dispuesto para ello.

- Es obligacién de todos los miembros de la Unidad Educativa cooperar en el mantenimiento y buen estado
del Establecimiento Educacional, de sus instalaciones en general, como también la conservacidon del
mobiliario, Utiles y otros bienes de este.

- Es responsabilidad de todos los miembros de la Unidad Educativa cuidar de la seguridad, integridad fisica,
psicolégica y emocional de los alumnos pertenecientes al establecimiento, tanto dentro de este recinto como
cuando se realicen actividades extra programaticas (visitas pedagdgicas).

- Presentarse en el Establecimiento Educacional en condiciones fisicas satisfactorias. En caso de sentirse
enfermo, deberda comunicarlo a su jefe superior. En caso de inasistencia al trabajo por enfermedad el
trabajador debera justificarla con la correspondiente licencia médica otorgada por un facultativo dentro de
las 24 horas desde el dia en que dejo de asistir al trabajo.

- Mantener un trato adecuado, respetuoso, cordial y afable hacia los alumnos, apoderados y demds personal
del establecimiento.



FUNCIONES GENERALES DE LA CORPORACION EDUCACIONAL LOS GIRASOLES

La escuela es una organizacién instituida para ofrecer a los alumnos condiciones pedagdgicas,
culturales y materiales, destinadas a:

- Facilitar y promover el cumplimiento de su proceso educativo.

- Estipular un conjunto de derechos y deberes para todos quienes forman parte de la unidad educativa
promoviendo una sana convivencia escolar.

- Orientar el desarrollo integral y armdnico de los alumnos.

- Contribuir a formar en él valores, actitudes y habitos que persigue la Educacién Especial en lo que respecta
a Trastornos Especificos del Lenguaje y en los Aprendizajes Esperados, segin Bases Curriculares de la
Educacidn Parvularia.

- Proporcionar a cada parvulo los medios, para que adquiera el conocimiento y las técnicas necesarias para
superar su trastorno del lenguaje, de modo que, en la medida de su desarrollo, pueda habilitar sus
potencialidades y sea capaz de adaptarse a diversas situaciones comunicativas.

- Guiarlos a través del proceso educativo, para que aprenda a conocerse, apreciarse objetivamente y logre
orientar su vida, hasta su plena realizacidn individual, en actividades socialmente utiles, en otros niveles
educacionales.

- El horario de funcionamiento de la Corporacion Los Girasoles, comprende dos bloques horarios: jornada
manana y jornada tarde.

- Las edades de los alumnos que puedan ingresar al establecimiento fluctian entre los tres afios y cinco
aflos once meses, asignandose en cursos de acuerdo a los siguientes rangos de edad:

a) 3 aflos y 3 afios 11 meses: Nivel Medio Mayor

b) 4 afios y 4 afios 11 meses: Primer Nivel de Transicion

¢) 5 afos y 5 afios 11 meses: Segundo Nivel de Transicién.

- Anualmente la Unidad Educativa determinara un calendario para la realizacidn de reuniones técnicas. La
Direccién del Establecimiento en conjunto con la Unidad Técnica Pedagdgica, al inicio del afio escolar,
distribuird los cursos, asignaran jefaturas de cursos y determinaran la carga horaria de los alumnos, tanto en
lo pedagdgico como en el tratamiento fonoaudiolégico.



DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Deberes del Sostenedor

- Comprometerse con una buena Convivencia Escolar, entendiendo por ésta la mantencién de buenas
relaciones con todos los miembros de la Comunidad Educativa, en todas las instancias.

- Respetar a los parvulos, profesores, apoderados, asistentes de la educacién, autoridades externas y
publico en general, brinddndoles una atencién deferente, cordial y cortés a fin de facilitar el
cumplimiento de los fines de la educacion y del colegio.

- Denunciar a los organismos competentes cualquier delito del cual sean testigos, en especial:

- Situacién de maltrato y/o abuso (fisico, psicoldgico, sexual) de los nifios y/o nifias desde el hogar
o desde cualquier otro lugar (ley 19.698) a la institucion competente.

- Situacién de maltrato y/o abuso (fisico, psicoldgico, sexual) de cualquier funcionario del
establecimiento.

- Robos o hurtos en el colegio (desapariciones o pérdidas de objetos).

- Consumo de drogas o cualquier sustancia ilicita en el colegio.

- Situaciones de acoso y/o violencia que afectaren a los alumnos y/o alumnas o que hubieran
tenido lugar en el establecimiento.

- Participar en actividades propias del establecimiento (graduaciones, fiestas patrias, aniversario, etc.).

- Asistir, participar, informarse y opinar sobre materias de su competencia en relacion al
establecimiento en reuniones de gestién y Consejo Escolar.

- Satisfacer demandas de diferentes indoles emanadas del Consejo Escolar y equipo de gestion escolar.

- Estar dispuesto a colaborar, dar auxilio y ayuda en caso de siniestro o emergencia en el colegio.

- Noingresar a la escuela bajo influencia del alcohol, drogas o estupefacientes ni ingerirlas en éste.

- No participar en hechos que sean delictuales o que por su caracter dafien gravemente la imagen del
colegio.

- No proponer o participar en actividades politicas-partidistas en el colegio.

- Respetar las condiciones del contrato de sus trabajadores, integramente.

- No solicitar o hacer prometer donativos o ventajas a favor propio o de terceros, utilizando su posicién
en el colegio.

- No alterar o promover acciones que impidan el normal desarrollo de las actividades del colegio.

- Noactuar sobre la base de discriminaciones de cualquier tipo, sean éstas de caracter personal, basadas
en aspectos ideoldgicos, raciales, politicos, sociales, econdmicos, etc. Esta falta serd especialmente
grave si la discriminacién de cualquier tipo o caracter ha sido parvulos.

- Proveer los recursos materiales, humanos, tecnoldgicos, etc. que se requieren para un optimo
desempeiio escolar.

- Responsabilizarse del mantenimiento de la infraestructura y servicios requeridos.

- Reconocer y valorar la labor desempefiada por todos sus funcionarios y funcionarias.

- Favorecer el perfeccionamiento de sus funcionarias y funcionarios en conformidad a la legislacién
sobre capacitacion laboral y al cargo que desempefian.

- Registrar en el libro de crénicas cualquier situacion de conflicto, violencia y/o maltrato del que sea
testigo

- Informar de forma inmediata a la Directora, o en su ausencia a la Encargada de Convivencia Escolar,
sobre cualquier sospecha de una situacién de acoso escolar del cual tenga conocimiento.



Derechos del Sostenedor

- Ser respetados y valorados en su dignidad de persona y en la calidad de su funcién.

- Expresar su opinién, propuesta y ser escuchado en sus requerimientos.

- Proponer iniciativas en los Consejos Escolares, equipos de gestiéon u otros, para el progreso del
establecimiento.

- No ser discriminado por causas fisicas, sociales, politicas u otras.

Deberes del Personal

- Respetar las normas del Establecimiento Educacional.

- Comprometerse con una buena Convivencia Escolar, entendiendo por ésta la mantencidn de buenas
relaciones entre todos los miembros de la Comunidad Educativa.

- Escuchar y respetar a los parvulos, a los apoderados (as), compafieras de trabajo, autoridades
externas y publico en general, brinddndoles una atencién deferente, cordial y cortés.

- Denunciar a los organismos competentes cualquier delito del cual sean testigos, en especial:

— Situacion de maltrato y/o abuso (fisico, psicoldgico, sexual) de los nifios y/o nifias desde el
hogar o desde cualquier otro lugar (ley 19.698) a la institucién competente.
— Robos o hurtos en el colegio (desapariciones o pérdidas de objetos).

- La presentacidn personal de los funcionarios debe ser cdmoda y apropiada a las diferentes
situaciones escolares (delantal o uniforme institucional). Manteniendo una higiene adecuada.

- Participar de manera activa en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento.

- Realizar profesionalmente el trabajo convenido, y en conformidad a las drdenes e instrucciones
emanadas de la autoridad.

- Desempeiiar sus labores con diligencia, eficiencia, honestidad y puntualidad, de forma idénea vy
responsable.

- Guardar la debida lealtad (no es sindnimo de guardar silencio ante una irregularidad, ni es
complicidad) con la institucidn, sus autoridades.

- Mantener la sobriedad y compostura que corresponde a todo funcionario y funcionaria de un plantel
educativo.

- Cuidar los bienes de la institucidon y velar por su mantenimiento, dando aviso de inmediato a la
Directora en caso de deterioros o de pérdida.

- Comunicar oportunamente cuando deba ausentarse por causa justificada.

- Poner en conocimiento de su jefe (a) inmediato las irregularidades que se adviertan o los reclamos
que se le formulen.

- Estar dispuesto a la colaboracidn, auxilio y ayuda en caso de siniestro o emergencia en el colegio.

- Registrar en forma diaria su asistencia y puntualidad en los registros respectivos.

- Asistir y participar en todas las reuniones o consejos a los cuales fueran citado por la autoridad.

- Mantener al dia los libros de clases y demas documentos oficiales en caso de los directivos, docentes
y fonoaudidloga.

- En el caso de los profesores (as) de aula, pasar lista antes de finalizar la segunda hora, controlar las
justificaciones por las ausencias, entregar informes trimestralmente a fines de cada trimestre.

- Seguir las instrucciones emanadas de la autoridad en materias de su competencia (matricula,
subvenciones u otras).

- Cumplir con las obligaciones que le impone el contrato.

- No faltar al trabajo ni abandonarlo sin la previa autorizacidén de la Directora. Todo permiso debe ser
solicitado por lo menos con 48 horas de antelacidn, exceptuando situaciones emergentes.

- Noingresar al lugar de trabajo bajo la influencia del alcohol, drogas, estupefacientes, ni ingerirlos en
éste.



- No participar en hechos que sean delictuales o que por su caracter dafien gravemente la imagen del
colegio.

- No manifestar publicamente disgustos u opiniones contrarias acerca de la condicién, marcha o sobre
el régimen interno del colegio, sin haberlos dado a conocer previamente a la autoridad y haber
esperado un tiempo prudente para que se subsanen los defectos e irregularidades objetivamente
detectados.

- Informar de forma inmediata a la Directora y/o en su ausencia al Encargada de Convivencia Escolar,
sobre cualquier sospecha de una situacion de acoso escolar del cual tenga conocimiento.

- Reconocer, respetar y promover los derechos de los parvulos.

- No efectuar llamadas telefdnicas personales, ni utilizar whatsApps durante la jornada laboral sin la
autorizacion de la Directora.

- No utilizar el teléfono celular en horario de trabajo para situaciones personales.

- Cumplir con todas las normas establecidas en el presente reglamento.

Si algin miembro del personal del colegio no cumple con estos deberes, primordiales para mantener una
buena convivencia, o comete alguna acciéon que va en contra de estos deberes, la situacién sera sujeta a
estudio por parte de direccién, quien comunicara sus conclusiones al Sostenedor quien finalmente decidira
las acciones a seguir.

Derechos del Personal
Dentro de la institucion los (las) profesionales tendran derecho a:

— No ser discriminados (as) por causas fisicas, sociales, politicas u otras (ley 20.609).

— No sufrir tratos vejatorios (ley 20.501).

— Ser respetados (as) valorados (as) en su dignidad de personas y en la calidad de su funcién, cuidando
su integridad fisica, psiquica y moral (ley 20.501).

— Contar con un ambiente laboral grato y tolerante para poder desempenfar eficientemente su trabajo
(ley 20.501).

— Expresar su opinion, proposiciones y ser escuchado en sus requerimientos.

— Proponer iniciativas para el progreso del establecimiento en los Consejos Escolares o reuniones
técnicas.

— Recibir la atencién adecuada en caso de enfermedad emergente o accidente laboral, de acuerdo a la
ley.

— Ser provistos de los materiales, insumos, etc. necesarios para desempefiar la labor correspondiente,
trabajando en espacios fisicos adecuados.

— Ser respetados todos sus derechos, seglin Cddigo del Trabajo y Estatuto Docente en relacién a su
contrato de trabajo, feriados, licencias médicas, permisos, seguridad, entre otros.

— Serrespetados en las labores convenidas y propias al cargo.

— Recibir perfeccionamiento en conformidad a la legislaciéon sobre capacitacién laboral y al cargo que
desempeiia.

— Recibir colaboracién por parte de toda la Comunidad Educativa en su tarea.



Deberes de los parvulos

— Asistir a clases.

— Respetar a sus pares y adultos.

— Participar en actividades sociales y recreativas del establecimiento.

— Respetar normas establecidas por la Educadora dentro y fuera del aula.

— Cumplir con sus deberes escolares (tareas, trabajos, disertaciones, etc.).

— Mantener un trato respetuoso y cordial, no discriminando a ningin miembro de la Comunidad
Educativa.

— Seguir las orientaciones de la docente y/o asistentes de la educacion.

— Cuidar y utilizar correctamente los bienes muebles, materiales, implementos e instalaciones del
colegio.

— Evitar asistir a clases con: aparatos tecnoldgicos y/ o juguetes ajenos al quehacer educativo, para no
interrumpir el trabajo en aula. El colegio no se responsabilizard por su dafio o pérdida.

— Asistir a las sesiones del Plan Especifico Fonoaudioldgico, su inasistencia a clases no serd recuperada
y su atraso tampoco.

Derechos de los parvulos

— Ser tratado o tratada con dignidad, respeto y cordialidad.

— Ser escuchado (a) y atendido (a) en sus requerimientos, brinddndole seguridad y confianza.

— Ser protegido (a) de toda forma de discriminacién (ley 20.609).

— Ser protegido (a) en su integridad fisica, psicoldgica y moral, denunciando situaciones de maltrato
fisico, psiquico y/o toda clase de abuso.

— Mantener la privacidad de toda informacién personal y familiar.

— Estudiar en un ambiente de aceptaciéon y derecho mutuo.

— Brindarle los cuidados y la atencién necesaria cuando esté enfermo (a) en el colegio y hasta que lo (a)
retire su apoderado (a).

— Ser atendido (a) en Plan Especifico Fonoaudiolégico, media hora semanalmente, ya sea en forma
individual o en grupo de 3 nifios/as como maximo.

— Recibir una educacion de calidad, segura y bien orientada por profesores (as) que conozcan los
criterios, técnicos y los procedimientos mas adecuados de la pedagogia.

— Participar en graduaciones, celebraciones u otras actividades programadas por el establecimiento.

— Recibir atencién primaria de salud en caso de accidente escolar, de acuerdo a la ley de seguridad de
accidente escolar.

— Recibir una educacién y atencion pertinente, oportuna e inclusiva siendo respetados (as) en sus
diferentes ritmos de aprendizaje.

— Ser evaluado (a) y promovido (a) de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, siguiendo una
forma diferenciada.

— Expresar sus opiniones libremente (de manera respetuosa) y que éstas sean tomadas en cuentas en
todos los asuntos que le afecten, en la medida de lo posible.

— Desarrollar en el nifio (a) la educacidn integral, a base de su personalidad, sus aptitudes, su capacidad
mental y fisica.

— Ser respetado (a) en su cultura, propia y familiar.

— No ser discriminado arbitrariamente.

— Recibir una preparacion adecuada a su edad en lo que se refiere a los Objetivos Fundamentales y
Contenidos Minimos para Educacién Parvularia basados, ademas, en el principio de experiencias que
enriguezcan el proceso de aprendizaje.



Deberes de los Apoderados

— Enviar a su hijo (a) a clases.

— Asistir a reuniones de apoderados y/ o asambleas generales y/o centro de padres.

— Asistir a entrevistas citadas por educadora de aula, fonoaudidloga, directora.

— Justificar oportunamente mediante via telefénica, cuaderno de comunicaciones o en forma personal.

— Informar sobre enfermedades que pueda presentar el parvulo con certificado médico correspondiente.

— Revisar el cuaderno de comunicaciones diariamente.

—  Cumplir con los horarios de ingreso y salida de los parvulos establecidos por el establecimiento.

— Reforzar las tareas enviadas al hogar pedagdgicamente y fonoaudioldgicamente.

— Utilizar canales de comunicacién formal para contactarse con la educadora, los cuales son teléfono de la
escuela, cuaderno de comunicaciones y entrevista personal.

— Preocuparse de la higiene de sus hijos(as) y presentacion personal.

— Presentar certificado médico en caso de licencias.

—  Cumplir con los compromisos y/ o acuerdos tomados en reunién de apoderados y entrevistas personales.

— Preocuparse del avance del rendimiento de sus hijos(as).

— Cumplir con derivaciones solicitadas al parvulo segln corresponda y sea necesario.

— Actualizar nimeros telefénicos y/o direccién del parvulo cada vez que estos sean modificados.

Derechos de los Apoderados

— Ser informado (a) sobre metas, objetivos, modalidades de trabajo, el funcionamiento del establecimiento y sus
resultados académicos, en reuniones de apoderados (as), o a través de los representantes del Consejo Escolar.

— Serinformado del diagndstico de su hijo(a).

— Participar en reuniones de apoderados, celebraciones, actividades artisticas, culturales y otras que el
establecimiento haya programado.

— Ser escuchado (a) y atendido (a) en sus requerimientos, en horarios de atencidn de apoderados (as) o
solicitando previa entrevista.

— Ser informado (a) oportunamente de cualquier situacidon que afecte a su hijo (a) en relacién a: conducta en el
colegio, puntualidad, asistencia, presentacion personal, accidente u otros.

— Plantear en forma privada, personalmente o por escrito, los problemas que afectan a su hijo(a), respetando el
conducto regular, siendo siempre el punto de partida, la docente del nivel.

— Conocer el avance de su hijo(a), a través de los informes trimestrales.

— Proponer iniciativas para el progreso del establecimiento, a la docente, directora, en reuniones de apoderados,
centro de padres, las que seran canalizadas al Consejo Escolar, para tomar la decisién correspondiente.

— Recibir documentacion de su hijo(a) referida a informes pedagoégico, fonoaudioldgico y calidad de alumno
regular. Solicitada con 3 dias de anterioridad.

— Solicitar documentacién de su hijo (a) ante el egreso o retiro del establecimiento. El (la) apoderado (a) debe
firmar una constancia del retiro de documentos.

— Ser informado (a) de la atencidon en Plan Especifico, que reciba su hijo (a) por parte de la docente y
fonoaudidloga.

— Conocer el Reglamento de Convivencia Escolar y el Proyecto Educativo, previamente a la matricula de su hijo
(a).

— Recibir orientacidn especifica para apoyar a su hijo (a) en el proceso educativo, dentro de las facultades de la
Escuela.

— Participar en el quehacer del Proyecto Educativo y sus modificaciones.



NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO

Del Ingreso

Segln normativa, sélo podran ingresar alumnos (as) hasta el 30 de Junio de cada afio.

La evaluacion debe ser autorizada previamente por el (la) apoderado (a).

Se debe entrevistar personalmente a los padres o apoderados para realizar una anamnesis, la cual
permitira recopilar antecedentes personales y familiares del nifio (a).

Una evaluacién fonoaudiolégica, cuyo profesional debe estar inscrito en la Secretaria Regional
Ministerial de Educacion utilizando los instrumentos obligatorios del decreto 170, cuyo resultado
arroje un diagndstico de TEL expresivo o mixto.

Una evaluacion pedagdgica efectuada por un profesional de Educacién Diferencial inscrito en el
registro de profesionales de la educacién utilizando instrumentos de libre eleccién.

Un examen de salud de médico pediatra o neurdlogo (a) o psiquiatra o médico familiar inscrito en el
Servicio de Salud.

Los apoderados deberan presentar la documentacién requerida por el establecimiento, en los plazos
indicados (certificado de nacimiento, evaluacién de especialistas en casos pertinentes, informe
médico, otros).

Al momento de matricular al parvulo, el apoderado (a) debe haber cumplido con las disposiciones
reglamentarias:

— Firmar autorizacién de evaluacion

— Firmar la toma de conocimiento del Reglamento de Convivencia y PEI
— Firmar autorizacién Redes Sociales.

— Firmar ficha de matricula.

Al hacerse afectiva la matricula, los (las) apoderados (as) recibiran:

— Resumen del Reglamento de Convivencia y PEI
— Lista de utiles escolares

Seguln normativa, la edad de ingreso de los nifos (as) a los niveles Medio Mayor, Primer Nivel de Transicion
y Segundo Nivel de Transicién, es de 3, 4 y 5 afios respectivamente, cumplidos al 31 de Marzo del afio
correspondiente a cada nivel.

La ubicacién de los nifios (as) en los niveles respectivos, serd de acuerdo a su edad:

3 a 3,11 anos en el nivel Medio Mayor
4 a 4,11 anios Primer Nivel de Transicion
5a 5,11 afios Segundo Nivel de Transicion.




De la Permanencia

- La permanencia del parvulo es anual. Durante este tiempo se desarrollan las Bases Curriculares y
Programas Pedagdgicos contemplados en los decretos 1300, 170 y Calendario Escolar Regional
entregando por DEPROV, teniendo como base nuestro Proyecto Educativo Institucional. Esta
permanencia rige cualquiera sea su situacién socioecondémica y rendimiento escolar.

- Durante el afio lectivo los parvulos recibiran la totalidad de horas del Plan de Estudio, tanto del Plan
General basado en las Bases Curriculares de Parvulos y Programas Pedagdgicos como del Plan
Especifico, teniendo una carga horaria semanal de 22 horas pedagdgicas, distribuidas de la siguiente
manera:

— Medio Mayor y Primer Nivel de Transicion = 18 horas Plan General y 4 horas Plan
Especifico.
— Segundo Nivel de Transicién = 16 horas Plan General y 6 horas Plan Especifico.

- Dentro del Plan General se distribuye la carga horaria por nucleo de aprendizaje, de acuerdo al
resultado de las evaluaciones, necesidades y caracteristicas del grupo curso, dando cumplimiento a los
objetivos de aprendizajes planteados por cada nucleo.

- Los parvulos tendran posibilidad de participar en talleres y/o actividades extra-programaticas. Los
parvulos que participan en estos talleres deben ajustarse a las normas del presente Reglamento,
cumpliendo con la asistencia y puntualidad.

- Los profesionales del establecimiento deberdn realizar registros en el Formulario Unico que consta de:

Sintesis de Evaluacién de Ingreso y Sintesis de Reevaluacion.

- Este formulario deber ser completado en la primera parte por el docente especialista y en la segunda
parte por el fonoaudidlogo (a), quien debe emplear las siguientes pruebas con normas de referencia
nacional.

Pruebas para medir comprension del lenguaje:
— TECAL, version adaptada por la Universidad de Chile.
— STSG: Sub Prueba Comprensiva, version adaptada por la Universidad de Chile.

Pruebas para medir la Expresién del Lenguaje:
— TEPROSIF, version adaptada por la Universidad de Chile.
— STSG: Sub Prueba Comprensiva, version adaptada por la Universidad de Chile.

- La continuidad estard determinada por la persistencia del TEL previa evaluacién fonoaudioldgica y
pedagégica.

- De acuerdo al decreto 170 no pueden ingresar nifios o nifias que presenten Trastornos del Lenguaje o
la Comunicacion secundarios a las siguientes condiciones: déficit sensorial, auditivo o motor, por
discapacidad intelectual, por trastornos psicopatolégicos como trastornos masivos del desarrollo,por
deprivacion socio - afectiva, ni por lesiones o disfunciones cerebrales evidentes, como tampoco, por
caracteristicas lingtisticas propias de un determinado entorno social, cultural, econdmico, geografico
y/o ético. Tampoco deben considerarse como indicador de Trastorno Especifico del Lenguaje, las
dislalias ni el Trastorno Fonoldgico.

- Se llevaran a cabo una serie de medidas pedagdgicas con cualquier parvulo que incurra en faltas que
atenten contra la Convivencia Escolar. Es deber del apoderado acatar estas medidas, respetando el
derecho de su pupilo a una educacién y salud adecuada. Si el apoderado incurre en vulnerar estos
derechos luego de habérsele entregado el apoyo necesario por la escuela, sera derivado a organismos
externos pertinentes por negligencia parental de los Derechos del Nifio.



Del Egreso

El egreso es anual y esta determinado por la reevaluacién fonoaudioldgica y pedagdgica, debidamente

documentado y formalizado con un informe pedagégico y fonoaudiolégico.

El egreso de los parvulos es anual y se realiza por dos situaciones:

- Egreso por superacion del TEL: Significa que el parvulo es dado (a) de alta, porque ha superado su
problema de lenguaje.

- Egreso por edad: Significa que el parvulo ha cumplido con la edad de permanencia y debe ser
integrado (a) a escuela basica. En caso de que el parvulo egrese por edad y no haya superado su
TEL se sugerira ingresar a escuela basica con Proyecto de Integracién Escolar.

Se informa al apoderado (a) la situacién final del parvulo, luego de haberse realizado todas las

evaluaciones pertinentes, es decir, al término del aio lectivo.

De la Asistencia

La asistencia es obligatoria desde el primer y hasta el tltimo dia de clases, conforme a la programacion del
colegio y lo emanado de la autoridad. Los parvulos que presenten inasistencias reiteradas (bajo el 80%) sin
justificacion y tienen beneficio del transporte escolar, lo perderan automaticamente.

Los certificados médicos solo justifican la causal de inasistencia, pero no la borran.

Debe abstenerse de concurrir a clases:

o Todo parvulo que sufra de algun tipo de enfermedad que ponga en riesgo la salud o integridad
fisica tanto suya como la de sus compaiieros (as)

o Todo parvulo que cuente con reposo debidamente acreditado o con restriccion médica de
circulacion o desplazamiento.

La inasistencia a clases debe ser justificada a la direccién o docente, personalmente o via telefdnica,
dentro de 24 horas.

Con tres dias o0 mas de inasistencia debera presentar certificado médico, en caso de no existir
justificacion, el apoderado(a) sera citado (a) a una entrevista con la Directora.

De los Actos Civicos, Ceremonias, Celebraciones

Anualmente se planifican diversas fechas relevantes que orientan la realizacion de actividades
educativas y formativas dictaminadas por el calendario escolar del MINEDUC, las cuales tienen un
objetivo pedagdgico, social y afectivo que favorecen el desarrollo integral de nuestros estudiantes e
incentivando la participacidén activa y compromiso de toda la Comunidad Educativa. Estas fechas, se
conmemoran en actos civicos, celebraciones o ceremonias.

La docente tiene el deber de motivar y estimular a todos sus parvulos, para participar en los diversos
actos, ceremonias, celebraciones, sin exclusiones por causa alguna.

Si estas actividades se realizan fuera del establecimiento cuentan con su respectivo protocolo de
seguridad.

Del Horario y la Puntualidad

Los nifios (as) son atendidos (as) en dos jornadas, distribuidas de la
siguiente manera:
— Jornada Manana: Lunes y Martes de 8:30 a 12:45; Miércoles, Jueves y Viernes de 08:30 a
11:45.
— Jornada Tarde: Lunes y Martes de 13:30 a 17:45;
Miércoles, Jueves y Viernes de 13:30 a 16:45.
Ambas jornadas con un recreo de 15 minutos cada 2 horas pedagdgicas.
Los parvulos deben ingresar puntualmente al establecimiento segun el horario establecido.



Los parvulos que lleguen con mas de 15 minutos de atraso después de iniciada la jornada, deben ser
justificados personalmente por su apoderado en direccidn, dejando el registro correspondiente en el
libro.

El parvulo debe ser retirado (a) oportunamente por su apoderado o persona encargada, a la hora
establecida como término de la jornada.

No se devuelve a los (as) nifios (as) al hogar por motivos de atraso.

De la Presentacion Personal: Uniforme

Segun acuerdo del Consejo de Profesores, todos los alumnos y alumnas deben asistir al colegio
correctamente uniformados, segun las siguientes exigencias:

Para el uso regular: delantal y/o buzo (no son obligatorios).

Para presentaciones especiales: cada docente se hace responsable de la vestimenta (desfiles, actos
civicos, otros).

Para graduacién vy licenciatura: La tunica y birrete serd confeccionada por una modista y cada
apoderado se hara cargo de cancelarlo con su docente correspondiente.

El delantal o buzo debe ser supervisado diariamente por el (la) apoderado (a) para asegurase que su
hijo (a) asista correctamente presentado (a) y limpio (a). En caso de no cumplirse con lo establecido,
se entrevistara al apoderado (a) para buscar soluciones.

Las situaciones especiales derivadas de los problemas econdmicos de la familia, se analizan y resuelven
en el establecimiento con la directora.

Todas las prendas de vestir deben ser marcadas con el nombre y apellido del parvulo. El
establecimiento no se responsabiliza por la pérdida de alguno de ellos.



COMUNICACION FAMILIA- ESCUELA

El dnico medio oficial de comunicacidn entre el establecimiento y los padres y apoderados es el
cuaderno de comunicacion de uso obligatorio. El parvulo debe portarlo diariamente para registrar
comunicaciones y justificativos. Otros mecanismos de comunicacion son teléfono fijo y celular de la
escuela via WhatsApp.

El o la apoderada entregara al establecimiento datos de contacto y emergencia tales como teléfonos
(fijo y movil) direccidn, correo electrénico entre otros, siendo la o el responsable de informar cambios
de estos.

El Director y docentes serdn responsables de mantener actualizado y operativo dicho registro para su
oportuna utilizacion en los casos pertinentes.

Todo parvulo debe contar con apoderado/a titular y otro suplente debidamente oficializado al
momento de registrar sus datos en la Ficha de Matricula y este debe ser mayor de edad (18 afios).

El apoderado/a que fallase en dos instancias a reuniones de apoderados sera citado por su educadora
y se registrard en la hoja de asistencia a reuniones.

Las citaciones con docentes o fonoaudidloga, se realizard en el periodo de atencién y en casos muy
urgentes en otros horarios.

Cada parvulo contara con una Ficha de Registro donde se anexaran todos los antecedentes de
conductas, reuniones y citaciones de los apoderados.




NORMAS DE PREVENCION, HIGIENE Y SEGURIDAD

La Institucién adoptard todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud del

personal del establecimiento educacional, y de sus parvulos.

Se contara con los siguientes elementos de prevencion de riesgos:

Un listado que se ubicara en lugar visible y estratégico, de las direcciones, nimeros telefénicos de los
centros asistenciales mas préximos, carabineros y bomberos.

Extintores de incendio del tipo polvo quimico seco y demas elementos para combatir incendios.

Uno o mas botiquines, segln la capacidad del establecimiento, equipados con medicamentos y otros
utiles minimos necesarios.

Indicaciones claras acerca de la forma de evacuar el edificio en caso de siniestro.

Se adoptaran las siguientes normas minimas de higiene:

Mantener en perfecto estado de funcionamiento, bafios completos.

Los articulos de aseo y los alimentos deben estar ubicados en lugares diferentes y ser perfecta y
claramente individualizados.

Mantener el estblecimiento en general, en forma higiénica, con el objeto de que el establecimiento
cuentecon un ambiente sano y adecuado al desempefio de la funcidn educacional.

La Escuela, debera observar las siguientes normas minimas de seguridad, que deben imperar en los
establecimientos educacionales:

Planificar la distribucion del mobiliario en los diferentes recintos del establecimiento, teniendo
presente el libre desplazamiento de los alumnos y el camino expedito hacia el exterior.

Mantener las superficies destinadas al trabajo y recreacién, libres de elementos que puedan perjudicar
el desarrollo de las labores docentes.

Eliminar elementos que presenten peligros para el alumnado y personal del establecimiento, tales
como: vidrios quebrados, muebles deteriorados, tazas de bafo y lavatorios trizados, puertas y
ventanas en mal estado, interruptores y enchufes eléctricos quebrados, alambres y cables eléctricos
muy deteriorados.

Mantener los accesos, escaleras, puertas y ventanas despejados.

Las educadoras deben evitar limpiar a los alumnos y alumnas y reforzar en los apoderados que son
ellos los encargados de enseiarles a limpiarse.




REGLAS BASICAS DEL PERSONAL A CARGO DE LOS PARVULOS EN LA PREVENCION DE SITUACIONES
DE RIESGO

Establecer una organizacién expedita para responder frente a situaciones de emergencia que sea de
conocimiento y cumplimiento de todos los funcionarios de la unidad educativa, debido a cualquier
actividad que se desarrolle en las dependencias del establecimiento o fuera de ella.

Mantener a los niflos siempre con otro profesional, cada vez que la educadora deba salir de la sala
temporalmente.

Mantener una vision permanente y general del grupo de parvulos.

Observar el estado general del parvulo desde su ingreso hasta el momento de su retiro (cuaderno de
observaciones)

Estar alerta a que los pdrvulos no ingresen al establecimiento con elementos que pudieran significar
un riesgo de accidente, como por ejemplo medicamentos, fésforos, elementos tdxicos, cortantes o de
otro tipo.

Cumplir con la entrega del parvulo a la persona responsable del nifio o nifia en la escuela o por la
persona adulta que esté autorizada para hacerlo en situaciones justificadas, comunicandolo a la
educadora a cargo del nivel.

Durante los recreos, cautelar la seguridad de los nifios y nifias manteniendo una visidn global de estos.
Explicar a los pdrvulos los sitios o zonas de seguridad del establecimiento.

Esté atento a que los parvulos no cierren bruscamente la puerta, por el peligro de apretarse los
dedos o golpear a otro nino.

Evitar que los nifios corran libremente dentro de la sala, por el riesgo de chocar o caer, a excepciéon
de que ésta sea una experiencia de aprendizaje planificada.

Cuide que los nifos y nifias no se suban a las mesas, sillas u otros muebles altos, porque se pueden
caer.

Mantenga libre de obstaculos las puertas de la sala de actividades y distribuya las mesas y sillas de tal
forma que permitan el desplazamiento de los parvulos sin tropiezos.

Evitar utilizar o dejar al alcance de los parvulos objetos cortos punzantes como (cartoneros, agujas,
tijeras o palos de brochetas).

Cautelar e informar a los padres que los parvulos deben ser recepcionados en portdn por educadoras
o0 asistentes encargadas.

Llevar a los parvulos al baino en los horarios establecidos en grupos, si hay un parvulo que presenta
necesidad de ir al bafio fuera del horario establecido, preocuparse de él o llamar a algunas de las
Asistentes de la Educacion, U.T.P, entre otras.

En cada bafio, tanto de nifias y nifnos habra una educadora a cargo de velar por la seguridad de los
parvulos.




MEDIDAS DE PREVENCION DE RIESGOS EN EL USO DE JUEGOS INFANTILES DURANTE EL RECREO

A comienzo del afio se delegardn por asistentes diferentes sectores de la escuela, con el fin de
supervisar: bafios nifios, bafio nifas, escaleras y juegos infantiles. Estas delegaciones serdn
supervisadas por la Directora, a través de las cdmaras.

Cada educadora junto a su asistente serdn las responsables de modelar conductas y dar instrucciones
sobre disciplina durante el juego, tales como, esperar y respetar turnos en los juegos, cuidados de
juguetes e implementos del patio, entre otros.

La Directora deberd supervisar el buen estado o mal estado de los juegos infantiles.

REGLAS BASICAS DE LOS APODERADOS EN LA PREVENCION DE SITUACIONES DE RIESGO

Mantener informadas a las educadoras respecto a caidas, accidentes, golpes o alguna situacién

emocional relevante que le pueda estar aconteciendo al parvulo en el hogar.

Comunicar numeros telefénicos o cambios de direccidon de los parvulos a la direccién y educadoras
respectivamente.

Informar a la educadora si otro familiar retira a los parvulos previa autorizacion de ellos como padres.

Pedir a los padres mantener puerta de acceso cerrada al ingresar o salir del establecimiento fuera de
los horarios establecidos para ello.

En caso de accidente se avisara al apoderado para que el parvulo, pueda ser llevado a un consultorio
u hospital en compaiiia del apoderado con el formulario de accidente.

En caso de temblor, terremoto o tsunami, se debe mantener la calma y venir a buscar a su hijo(a), ya
que ellos se mantendran en la escuela en un lugar seguro y bajo la responsabilidad de la Comunidad
Educativa.

En la matricula se les hard entrega de las reglas basicas a seguir en casos de emergencia, tales como
temblor o terremoto.



REGLAMENTO FURGON ESCOLAR

— El establecimiento cuenta con furgdn escolar para el traslado de los parvulos que lo requieran.

Los nifios y nifias que tengan una ausencia prolongada a la escuela deberan dar aviso inmediatamente
a la Directora, para que el furgdn no pase a buscarlo ya que provoca una pérdida de tiempo en el
traslado de los demds pdrvulos, de igual forma deberan avisar el reintegro del alumno a la escuela.
Los alumnos serdn entregados en el domicilio que se encuentra establecido en la ficha de matricula, ya
qgue el seguro escolar solo responde en la direccion establecida en la matricula en el caso de algin
accidente.
La asistente del furgén realizard la coordinacidn de los horarios en que pasara a recoger y dejar a cada
parvulo en su respectivo domicilio.
Si el apoderado no respeta los horarios y provoca demora deberd hacerse responsable de trasladar
personalmente a su hijo(a) a la escuela.
Si en el domicilio del parvulo, a la hora de su llegada, no se encontrara ninguna persona para recibirlo,
serd devuelto al establecimiento y el apoderado deberd retirarlo en el colegio. El furgdn no se hard
responsable de llevarlo nuevamente a su hogar.
Si el apoderado(a), después de media hora no acude a retirar a su hijo (a), la directora lo llevard a la
comisaria mas cercana, donde los carabineros veran el procedimiento a seguir con su hijo(a).
Los pdrvulos que tengan ausencias reiteradas a la escuela, no podran seguir haciendo uso del furgén
escolar, ya que se les dard la posibilidad a aquellos nifios que tengan una asistencia regular. El
establecimiento mantiene un registro de los apoderados que llaman para avisar si su hijo(a) se ausenta
por diferentes motivos.
El furgdn escolar no ingresara a ningun pasaje ni condominio para buscar o dejar a los parvulos, siendo
el adulto responsable del menor el encargado de llevarlo hasta la direccién o punto de encuentro que
se les indique donde se encuentre la asistente del furgén. Si el apoderado(a) no se encontrara con el
parvulo en el horario y lugar convenido, deberd responsabilizarse de su traslado.
Cuando se ausente la asistente serd reemplazada por otra asistente.
Cuando el chofer se ausente por diversas situaciones, se suspendera el furgdén escolar y cada
apoderado(a) tendra que venir a dejar o retirar a su hijo(a).
No se puede comer dentro del furgdn escolar por lo cual debe venir con su respectiva comida desde
la casa (desayuno-almuerzo).
Usted deberd aconsejar a sus hijos y ensenar el buen comportamiento en el furgdén orientandolo en
las siguientes conductas:

— Permanecer sentado durante el trayecto

— Mantener manos, brazos o cabeza dentro del furgon.

— Acatar drdenes de las asistentes del furgén.

— No traer juguetes.

— Cuidar la higiene.
Las asistentes del furgon escolar:

- No recibiran dinero para comprar colaciones.

- No recibiran dinero para entregar a educadoras.

- No traerdn cooperaciones que les pidan las educadoras en diferentes actividades de

convivencia.
- No traerdn documentacion, ni cuadernos ni licencias médicas (su responsabilidad es venir a la
escuela).




- No recibira niflos que se encuentren con problemas estomacales, fiebre o dormidos.

Los parvulos podran ser dados de baja del uso de furgdn si presentan algunas de las siguientes causales:

— Conductas de agresividad reiteradas hacia sus pares y asistentes durante el transcurso del
trayecto.

— Presencia de alguna enfermedad diagnosticada que pudiera ser riesgoso o provocar dificultad
para el parvulo, tales como, epilepsia con crisis reiteradas o sin tratamiento, soplo al corazén,
reflujo, ausencias por llanto, tos convulsiva, enfermedades respiratorias frecuentes u otro
trastorno que se encuentre en estudio ya sea por psicélogo y/o neurédlogo.

— Cuadros de vOmitos reiterados o mareos en los viajes.



REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

A) Composicion y funcionamiento del Consejo Escolar:
PROPOSITO DEL CONSEJO ESCOLAR:

Reunir a los distintos actores que componen nuestra comunidad de modo que puedan informarse,
participar y opinar sobre materias relevantes para el establecimiento y con ello contribuir al
mejoramiento y fortalecimiento de la Gestién Institucional.

DE LA ORGANIZACION DE LA COMUNIDAD ESCOLAR Y EL CONSEJO ESCOLAR

El consejo escolar es la instancia en la cual se relnen y participan padres y apoderados, docentes,
asistentes de la educacion, sostenedor u otro miembro que integre la comunidad educativa. Tendra el
caracter informativo, consultivo y propositivo.

CONSTITUCION DEL CONSEJO ESCOLAR

— La Directora del establecimiento, quien lo presidira.

— El Sostenedor o un representante designado por él mediante documento escrito.

— Un docente elegido por los profesores del establecimiento, mediante procedimiento previamente
establecido por éstos.

— Un representante de los asistentes de la educacién del establecimiento.

— El presidente del Centro de Padres y Apoderados.

FUNCIONAMIENTO

— El Consejo Escolar deberd quedar constituido y efectuar su primera sesidén a mas tardar antes de
finalizar el primer semestre del afio escolar. Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles a partir
de la fecha de constitucidon del Consejo Escolar, el Sostenedor hard llegar al Departamento Provincial
del Ministerio de Educacién una copia del acta constitutiva del Consejo Escolar con la identificacién del
establecimiento, fecha y lugar de constitucion del Consejo, integracidon del Consejo Escolar, funciones
informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas y su organizacion, atribuciones,
funcionamiento y periodicidad.

— El Consejo Escolar debera sesionar, a lo menos, cuatro veces en cada aifio, mediando entre cada sesion
no mas de tres meses. Se pueden establecer mas sesiones ordinarias, de acuerdo a los objetivos, temas
y tareas que asuma el Consejo Escolar.

— Este deberd quedar constituido y efectuar su primera sesién a mas tardar antes de finalizar el primer
semestre del afio escolar. La Directora, dentro del plazo antes sefialado, debera convocar a la primera
sesion del Consejo, la que tendra el caracter de constitutiva para todos los efectos legales.

— El colegio acreditara la constitucion del Consejo Escolar, por medio del envio de copia de constitucion
al Departamento Provincial del Ministerio de Educacién, y de las sesiones del Consejo efectuadas
durante el presente afio, mediante documentos de constitucién y sesién, los cuales deben estar
disponibles ante una fiscalizacién.



B) Del Encargado de Convivencia Escolar Encargada de Convivencia Escolar

La encargada de Convivencia Escolar, gestiona y planifica actividades que aseguren una buena
Convivencia Escolar entre los parvulos, y asi potenciar el desarrollo integral. Asimismo, es el conducto regular
para que los padres y apoderados y parvulos presenten sus requerimientos.

DEBERES

— Es el responsable de disefiar, elaborar e implementar el Plan de Gestién, conforme a las medidas que
determine el Manual de Convivencia Escolar. Ademas, es el encargado de disefiar en conjunto con la
direccion del establecimiento, la conformacién de equipos de trabajo (por niveles, por cursos, etc.) y la
estrategia de implementacion del Plan de Gestidn.

— En conjunto con el equipo directivo, debe elaborar y llevar a cabo una estrategia de seguimiento y
monitoreo del Plan de Gestion.

— Sistematicamente informar al equipo directivo de los avances o dificultades en la implementaciéon del Plan
de Gestion y a la Comunidad Educativa, los avances en la promocidn de la convivencia escolar y de la
prevencion de la violencia.

— Intervenir en los casos donde existen problemas de acoso escolar y trabajar con los involucrados.

FUNCIONES DE ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

— Es el responsable de disefiar, elaborar e implementar el Plan de Gestién, conforme a las medidas que
determine el Consejo Escolar. Ademas, es el encargado de disefiar en conjunto con la direccién del
establecimiento, la conformacidn de equipos de trabajo (por niveles, por cursos, etc.) y la estrategia de
implementacién del Plan de Gestidn.

— En conjunto con el equipo técnico, debe elaborar y llevar a cabo una estrategia de seguimiento y
monitoreo del Plan de Gestion.

— Sistematicamente informar al equipo directivo y al Consejo Escolar de los avances o dificultades en la
implementacién del Plan de Gestién y a la Comunidad Educativa, los avances en la promocién de la
convivencia escolar y de la prevencién de la violencia.

REVISION DEL MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La revisidn y actualizacion del presente manual se realizard cada ano, para lo cual la escuela adoptara
procedimientos de participacién que involucre a toda la comunidad educativa. Se realizard bajo los
requerimientos del Ministerio de Educacién y la Superintendencia de Educacién. Lo anterior se llevard a cabo
sin perjuicio de las facultades legales de la direcciéon del colegio de realizar modificaciones y adaptaciones
durante el afio que fuesen necesarias, asi como para ajustarlo conforme situaciones no previstas y necesidades
de los parvulos o cambios en la sociedad, para lo cual deberan ser informadas y publicitadas a lacomunidad
educativa.

MECANISMO DE SOCIALIZACION Y ACTUALIZACION

El Manual de Convivencia contiene normativas que nos ayudaran a convivir en un ambiente de amor fraterno,
respeto, justicia y libertad responsable. El Manual de Convivencia serd conocido por todos los miembros de |a
Comunidad y para ello se han dispuesto las siguientes instancias, que permitan el efectivo ejercicio y
cumplimiento del principio de publicidad.



En la reunién del mes de marzo, el Consejo Escolar analizara el Manual de Convivencia.

En reunion técnica se analizara el Manual de Convivencia. Al finalizar el afo escolar se hard consulta a toda
la Comunidad para evaluar su eficiencia en pos de perfeccionarlo, y se analizard en comision de estudio las
modificaciones para realizar los ajustes necesarios para mejorar el manual como instrumento regulatorio de
la convivencia escolar.

C) Plan de Gestién de Convivencia Escolar
FUNDAMENTACION

Segun La Politica Nacional la Convivencia Escolar se entiende como un fendmeno social cotidiano,
dinamico y complejo, que se expresa y construye en y desde la interaccidn que se vive entre distintos actores
de la comunidad educativa, que comparten un espacio social que va creando y recreando la cultura escolar
propia de ese establecimiento.

La PNCE define Convivencia Escolar como el conjunto de interacciones y relaciones que se producen
entre todos los actores de la comunidad (parvula, docente, asistente de la educacidn, directivos, padres,
madres, apoderada y sostenedora), abarcando no solo a aquellos individuos, sino también las que se producen
entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte de la institucién. Asi mimos la
Ley N2 20.370, sobre Violencia Escolar, publicada el 17 de septiembre de 2011, define Convivencia Escolar,
como “‘la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacién
positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en unclima que
propicia el desarrollo integral de los parvulos.

De acuerdo con el Ministerio de Educacién de Chile, La Convivencia Escolar es “la capacidad que tienen
las personas de vivir con otras (convivir) en un marco de respeto mutuo y solidaridad reciproca, loque
implica también, el reconocimiento y respeto por la diversidad”. De una buena convivencia depende el
aprendizaje de nuestros parvulos.

La convivencia es un aprendizaje. Una sana convivencia es producto de un trabajo de toda la
comunidad escolar y obliga a participar a cada uno de los actores de la comunidad educativa: nifios, nifias,
docentes, directivos, asistente de la educacién, padres, madres, apoderados y sostenedores.

Para una convivencia sana, las normas deben satisfacer los principios de legitimidad y justicia, basados
en los derechos y responsabilidades que cada uno tiene en la construccion de una buena convivencia escolar.
Concordando que toda la comunidad se deba sentir efectivamente interpretada por la normativa que la rige
y ademas que la aplicacion de sanciones en el proceso educativo no debe ser contradictoria con la esencia de
su objetivo final.

El Reglamento de Convivencia Escolar establece y regula las normas basicas de convivencia,
establecer limites, sentidos, valores y procedimientos a seguir por toda la comunidad educativa, el cual es
consistente con los principios y valores contenidos en nuestro Proyecto Educativo Institucional. Estableciendo
criterios y procedimiento formativos para abordar los conflictos y las situaciones de violenciao maltrato de
cualquier tipo. Para esto, define sanciones y medidas reparatorias proporcionales y ajustadasa derecho,
susceptibles de aplicar.



La Convivencia Escolar es un aprendizaje, se ensefia y se aprende, al ser nuestros alumnos nifios y nifias
en parvulos el enfoque de nuestro Reglamento de Convivencia Escolar para ellos es absolutamente formativo
y se considera que esta formacion es una responsabilidad compartida por toda la Comunidad Educativa y es
alli donde el caracter punitivo es exclusivo de los padres y apoderados, por ser ellos responsables de los nifios.

La Convivencia Escolar tiene ademds un Horizonte Etico que permite encausar los aprendizajes en el
area de convivencia y formacion, donde los parvulos deben general discernimiento sobre las diferentes
actividades humanas desde la perspectiva de la justicia y la busqueda del bien comun, en los distintos modos
de convivencia:

Trato respetuoso, Inclusion, Participacion Democratica, Resolucion Pacifica de Conflictos

Las normas establecidas seran aplicadas igualmente a los diferentes niveles del establecimiento. Los
padres, apoderados y funcionarios del establecimiento tendran que acatar las medidas y sanciones segun la
gravedad de las faltas, teniendo como principio el pleno conocimiento de las reglas que imparte el Reglamento
de Convivencia Escolar.

Por el simple hecho de pertenecer al Establecimiento Educacional, el personal no podra alegar
ignorancia de las disposiciones del presente reglamento interno, debiendo hacer declaracién expresa de su
conocimiento y de su obligacion de cumplirlo.

Es deber de los padres conocer, estudiar y aceptar este reglamento antes de matricular a su hijo(a)en
el Colegio. No es legitimo reclamar por la aplicacion de las normas que han sido aceptadas voluntariamente
antes de optar por este Colegio y documentado mediante la firma del Contrato de Matricula y la Toma de
Conocimiento.

Si bien la preocupacién por la Convivencia Escolar implica a toda la comunidad educativa en su
conjunto, los Consejos Escolares tienen una responsabilidad especial respecto de ella, que deriva de su
caracter representativo, nuestro establecimiento cuenta con un Consejo Escolar el cual esta representado por
un integran de cada estamento de la Comunidad Educativa. Este tendra que ocuparse de hacer contribuciones
para que la escuela sea un espacio de formacion para la convivencia, donde las personas se sientan protegidas,
escuchadas, acogidas y participes de una comunidad que se construye como colectivo.

En este sentido, los roles que el Consejo Escolar esta llamado a cumplir se relacionan con cautelar,
proponer, apoyar, preguntar e informarse de las acciones que el establecimiento lleve a cabo en relacidn al
tema de la Convivencia Escolar y evaluar globalmente la calidad de la misma en la institucidn escolar.

Por ser el Consejo una instancia representativa de la diversidad de miradas y de opinidn que existe en
la comunidad educativa, constituye en si mismo un espacio privilegiado para el ejercicio de la participacién, el
trabajo en equipo, basado en la confianza y el respeto a la opinidn de un otro diferente; y para la construccién
de acuerdos, como practicas que definen el estilo de relaciones entre sus miembros.



OBJETIVO GENERAL:

Conseguir un adecuado clima escolar para contribuir al desarrollo de competencias sociales y valores
democraticos de convivencia e inclusidon escolar, con la participacién activa de toda la comunidad
educativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Promover el clima socio- emocional escolar positivo entre toda la comunidad educativa.

2. Promover una relacidon armdnica entre todos los integrantes de la comunidad educativa, para que la
convivencia escolar y el aprendizaje de las educandas, se genere en un contexto de respeto y tolerancia,

favoreciendo el crecimiento personal y profesional.

3. Promover ambiente seguro y protector en el establecimiento, a través de la implementacion de
actividades que permitan instalar una cultura preventiva y de autocuidado en la Comunidad Educativa.

4. Difundir el Manual de Convivencia Escolar en la comunidad educativa para que todos sus integrantes
tengan un lenguaje comun respecto a la buena convivencia

5. Coordinar trabajo con las diversas redes de apoyo internas y externas (PDI, Carabineros, Asociaciéon
Chilena de Seguridad, entre otras) para prevenir y promover el autocuidado y la buena convivencia al
interior de la comunidad educativa.



FALTAS Y MEDIDAS A LA CONVIVENCIA ESCOLAR
Entendiendo que la conducta es educable en la perfectibilidad humana y multifacética en sus expresiones como
también en sus motivaciones, es de todo inoficioso y a la vez contraproducente establecer un cddigo que
interprete todas las faltas y sus respectivas medidas. En consecuencia, con esto, hemos creado algunas faltas y
medidas en los diferentes ambitos de nuestro establecimiento.

FALTAS Y MEDIDAS A LA CONVIVENCIA DE LOS PARVULOS

Faltas

Medidas

Provocar desorden en la sala, patio u otro
lugar externo al establecimiento durante
la relacion de clases y/o salidas
pedagdgicas.

Quitar o romper materiales de trabajo a
sus companferos.

Interrumpir el normal desempefio de la
clase con uso de juguetes o aparatos
tecnoldgicos.

Salir de la sala durante la clase sin
autorizacion.

Desobedecer reiteradamente a |la
educadora y asistente.

Apropiarse de objetos ajenos.

Faltar el respeto a cualquier miembro de
la comunidad educativa.

Dafiar el bien comun y hacer mal uso de
las dependencias del establecimiento.
Discriminar a un compafero por
cualquier motivo y/o razén.

Intimar a un compafero.

Agredir fisicamente a cualquier miembro
de la comunidad educativa.

Agredir  verbalmente a cualquier
miembro de la comunidad educativa.

Diadlogo personal y grupal.

Reposicidén de daio por parte del parvulo
(disculpas, dibujos, devolucién o arreglo
material dafiado)

Estrategia en el aula mediante intervencion de
la educadora a nivel grupal.

Comunicacién y citacién al apoderado por
parte del docente a cargo y en caso de ser
necesario por la encargada de convivencia
escolar y directora.

Compromiso de trabajo en casa firmada por el
apoderado.

Derivacién psicosocial o a profesionales
externos en caso de requerirse.




FALTAS Y MEDIDAS A LA CONVIVENCIA DE LOS PADRES Y APODERADOS

Faltas

Medidas

- Retirar al parvulo en horas de clases enforma
reiterada y sin justificacion.

- Faltar reiteradamente a reuniones y/oentrevistas
personales.

- No revisar cuaderno de comunicaciones demanera
reiterada.

- No apoyar la realizacion de tareas o preparacion de
disertaciones del parvulo.

- Despreocuparse de la higiene y presentacion
personal de su hijo(a).

- Presentarse a clases con retraso de mas del5
minutos, de manera reiterada y sin justificacién.

- Retrasarse en el retiro del parvulo por masde 15
minutos, reiteradamente.

- Enviar al parvulo enfermo a clases (fiebre,vémitos,
entre otras cosas).

- Omitir o mentir respecto a enfermedadesde su
hijo(a).

- Hacer mal uso del inmueble o provocardafios
derivados de sus acciones.

- Omitir acuerdos establecidos en entrevistas con

educadora, fonoaudidéloga,directora y/o encargada de

convivencia escolar.

- No cumplir con derivaciones externas sugeridas por
directora, fonoaudidloga oencargada de
convivencia escolar.

- No dar cumplimiento a tratamientos oterapias
estipulados por especialistas.

- Omitir informacidn entregada por
especialista externo derivado.

- Agredir fisica, verbal o psicolégicamente acualquier
miembro de la comunidad educativa.

- Discriminar y/o ser descortés con los miembros
de la comunidad educativa.

- Faltar el respeto verbal o gestual a través

de insultos o palabras soeces a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Citacion al apoderado por parte de
la docente, encargada de
convivencia escolary/o directora
segln amerite y firma de
compromiso firmado por el
apoderado.

En caso de incumplimiento de
retiro del parvulo en cualquier
jornada, pasada media hora, se
procederd a: llevar al parvulo a la
comisaria mas cercana dejando
constancia de la situacion.

Reparar dafo al establecimiento
mediantela reposicion de muebles
o infraestructura y disculpas
publicas.

Solicitar cambio de apoderado.
Notificar a autoridades
correspondientes(Carabineros,
PDI)

Solicitar medidas de

proteccion aTribunales.

Notificar caso a Superintendencia.




Reprender, retar o agredir a cualquier
alumno que no sea su hijo(a).

Agredir fisica, verbal o psicoldgicamente
a su hijo(a) dentrodel establecimiento.

Intimidar, hostigar, amenazar o
desprestigiar en forma verbal, gestual
0 a través de medios tecnoldgicos y/o
redes sociales a otro miembro de la
comunidad educativa, aun cuando se
oculte el rostro.

Difundir por cualquier medio informal
o redes sociales situaciones de
maltrato escolar sin seguir conducto
regular del establecimiento.
Apropiarse de objetos ajenos en el
establecimiento.

No enviar a su hijo/a al colegio
provocando inasistencias por debajo
del 80%.

Presentar conductas reiiidas con la
moral en actividades dentro y fuera
del establecimiento.

Cometer agresion o maltrato de indole
sexual a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Ingresar al establecimiento bajo la
influencia del alcohol, drogas y/o
estupefacientes.

Ingerir dentro del establecimiento
drogas, alcohol o estupefacientes.




PROCEDIMIENTOS POR CONDUCTAS CONTRARIAS A UNA SANA CONVIVENCIA

Reclamos

Ante la necesidad de presentar un reclamo o sefalar alguna irregularidad, ésta debe ser expuesta
de manera verbal a la persona que corresponda, pudiendo ser la Educadora, Encargado de Convivencia
Escolar o Directora, quien registrara el relato en ficha personal del parvulo y activara protocolo de accién.
La Encargada de Convivencia Escolar serd la encargada de coordinar el proceso aclaratorio y mientras esté
realizando las indagaciones y evaluando las medidas a adoptar, se velard por la confidencialidad,
privacidad y respeto por su dignidad y honra, presumiendo inocencia.

Proteccion

Si el afectado fuere un parvulo, se le debera brindar proteccién, apoyo e informacion a los padres
y/o apoderados durante todo el proceso.
Si el afectado fuere un profesor o funcionario del establecimiento, se le debera otorgar proteccidn y se
tomaran todas las medidas para que pueda desempefiar normalmente sus funciones, salvo que esto
ultimo ponga en peligro su integridad.

Notificacidn a los apoderados

Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, se debera notificar a sus padres o
apoderados. Dicha notificacion podra efectuarse por cualquier medio idéneo, cuaderno de
comunicaciones o entrevista personal, segin sea el caso, pero deberd quedar constancia de ella en la
Ficha Personal del parvulo.

Investigacion

El encargado de Convivencia Escolar deberd llevar adelante la investigaciéon de los reclamos,
entrevistando a las partes, solicitando informacién a terceros o disponiendo cualquier otra medida que
estime necesaria para su esclarecimiento. En relacién a asuntos de violencia o maltrato de cualquier
indole, no se debe llevar a cabo una investigacion, ya que esta les corresponde a las autoridades
pertinentes (PDI, Tribunales de Familia)

Una vez recopilados los antecedentes correspondientes a la investigacion, el encargado deberd dejar
anotado todos los datos y procedimientos en Ficha Personal y llevar acciones de acuerdo a la naturaleza
de a la situacion, siguiendo el Protocolo correspondiente.

Citacion a entrevista

Una vez recibidos los antecedentes por la autoridad competente, ya sea la Encargada de Convivencia
o Directora, debera citar a las partes en forma individual y, si lo amerita y se dan las condiciones, se hara
una reunién conjunta entre las partes y la Encargada de Convivencia Escolar o Directora que tendra
como principal finalidad buscar un acuerdo entre las partes.



Resolucion

La autoridad competente, Encargada de Convivencia Escolar, Directora, Sostenedora y Educadora de
Aula, si corresponde, deberd resolver si se cumplen los requisitos para imponer una o mas medidas o
sanciones (si corresponde al apoderado), o bien si el reclamo debe ser desestimado.
Debera quedar constancia de los fundamentos que justifiquen la decision adoptada en la Ficha Personal.
Dicha resolucién debe ser notificada mediante entrevista personal y por escrito, a todas las partes
involucradas.

Medidas de reparacion

En la resolucidn, se deberd especificar las medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado,
asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento. Tales medidas estaran sujetas a la
naturaleza de la situacidon y por lo tanto a las sanciones entregadas por el Reglamento Interno de
Convivencia y/o al Protocolo correspondiente.

Defensa y apelacion

Todas las partes tendran la posibilidad de recurrir en contra de la resolucién adoptada por el Encargado
de Convivencia y/o Equipo Directo o autoridad competente, apelando dentro de un plazo razonable (5
dias corridos desde el dia siguiente a la entrega de la resolucién), cuando se trate de asuntos propios e
internos del Establecimiento. La apelaciéon podra realizarse a la Encargada de Convivencia Escolar o
Directora, quienes propondran, pero es el Sostenedor el Unico con caracterresolutivo basandose en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar y la normativa vigente.

Si los Protocolos o la Ley lo estipulan, el asunto puede ser derivado otras personas o instituciones si
asi lo amerita (Direccién, Consejo Escolar, PDI, Tribunales de Familia, Consultorio, etc.)



PROTOCOLOS

La Escuela, en su drea de Convivencia, presenta una serie de Protocolos de
Prevencién y Accion para abordar las distintas situaciones. Estos son guia
frente a los hechos y sus consecuencias y se clasifican dela siguiente manera




PROTOCOLO PARA EL MANEJO PACIFICO DE CONFLICTOS

é¢Qué es un conflicto?

Es una situacién en la que dos o mds personas entran en oposicién o desacuerdo de intereses o posiciones
y la relacién entre las partes puede terminar deteriorada en distintos grados.

En los colegios se presentan conflictos de distintos tipos, los cuales enrarecen el clima de convivencia. Es
importante distinguir entre los diversos tipos de conflictos, ya que asi, es mas efectivo conocer sus
repercusiones y en el mejor de los casos prevenirlos.

¢Qué 0 quiénes forman parte de un conflicto?

- Los protagonistas directos que forman parte y/o crean el conflicto

- Las personas secundarias, es decir, aquellos que se sienten vinculados a la situacion de manera
indirecta.

- La relacidn de poder existente entre las partes, que puede ser de iguales o de subordinacion, lo
gue puede requerir de un tercero que colabore en la resolucién.

- La percepcién que tiene cada protagonista del problema.

- Las emociones y sentimientos de las partes, los que muchas veces no son claros y reconocibles a
simple vista.

- Losintereses y necesidades reclamadas por cada parte.

La importancia de la accién preventiva como mejor garantia para la mejora de la convivencia escolar.
Es importante entender que la prevencion puede tener distintas aristas, por lo que es una buena forma
clasificar los distintos tipos de prevencion:

- La prevencidn primaria: que consiste en un conjunto de medidas que se aplican antes de que el
problema se presente.

- La prevencion secundaria: que se refiere a medidas que afectan a la poblaciéon de riesgo y que va
dirigida a conocer, en especial, los indicadores de deteccidn que presentan segun el perfil de los
implicados.

- La prevenciodn terciaria: que tiene por objeto la intervencion terapéutica, especialista, legal, etc.;
para solucionar un conflicto ya presenté como tal.

Es importante entender que la prevencidn incluye a todos los integrantes de la Comunidad Educativa, es
decir, parvulos, docentes, asistentes de la educacién, sostenedores, padres y apoderados, familias.

Todos los medios para reducir la conflictividad estan relacionados con unas habilidades sociales positivas.
Algunos de esos medios son, adquirir la capacidad dialégica para una cultura de consenso, posibilitar la
toma de decisiones auténomas, desarrollar la empatia, favorecer las habilidades asertivas, potenciar las
habilidades de razonamiento, promover la inter-relacién cordial, desarrollar la construccion de la libertad
y de la autonomia personal.



Es importante ademas sefialar el concepto de deteccidn que hace referencia cuando ya se ha percibido
gue se aproxima un conflicto o hay indicios claros de que se dirigen conductas de maltrato. Muchas de las
herramientas y técnicas de prevencién, son utilizadas tanto para la Prevencidon como la Deteccidn.

Se designaran como Conflictos (y no como casos de acoso sexual, acoso escolar y/o violencia) aquellos
casos que cuenten con caracteristicas de desavenencias entre las distintas partes anteriormente
mencionadas, o aquellos casos considerados por el Encargado de Convivencia Escolar.

¢Quién es el responsable de coordinar la resolucion de conflictos?
El Encargado de Convivencia Escolar con el objeto de mejorar la convivencia entre sus miembros, acuerda
poner a disposicidn, dependiendo del conflicto un plan de resolucién de situaciones escolares conflictivas.

Entendemos que la resolucidn tiene un valor educativo en si mismo, ya que enseiia que existen otras
alternativas, distintas del enfrentamiento para resolver los problemas.

En el caso de que se requiere el Encargado de Convivencia Escolar puede actuar con el equipo Directivo.
Ademas, en el caso de que el Encargado de Convivencia se parte del conflicto (tanto victima como
victimario) es la Directora la que se encargara de la resolucidn de dicho problema.

Formas de Resolucion de Conflictos
Las diferentes formas de resolver un conflicto, dependen de la férmula utilizada y de los distintos
integrantes que forman parte de ésta. De esta manera, se pueden elegir puntos de vistas:

- Negociacion: es una técnica de resolucion pacifica de conflictos, que se ejecuta a través de dos
mas partes involucradas que dialogan cara a cara, analizando la discrepancia y buscando un
acuerdo que resulte mutuamente aceptable, para alcanzar asi una solucion a la situacion.

- Cuando dos o mds personas estan en situacidon de conflicto y las partes manifiestan interés y
voluntad de resolver sin la ayuda de alguien mas. Esto puede suceder entre partes con igual o
desigual poder entre si.

- Mediacién: La mediacién es una técnica de resolucion pacifica de conflictos en la cual unapersona
0 grupo que no es parte del conflicto, ayuda a las partes en conflicto a llegar a un acuerdo y/o
resolucion del problema. En otras palabras, es cuando dos o mds personas involucradas en una
controversia no se perciben en condiciones de negociar y buscan, voluntariamente, a un mediador
o una mediadora, que represente imparcialidad para las partes involucradas y les ayude a
encontrar una solucidn al problema.

- Arbitraje: Es el procedimiento con el cual se aborda el conflicto en donde un tercero, a quien se
le ha atribuido con poder, decide la resolucién que le parezca justa en relacion al conflicto
presentado.



FICHA DEL PARVULO

Nombre del Parvulo

Fecha de nacimiento

Diagndstico Tel Mixto Tel Expresivo

Apoderado (a)

Antecedentes Relevantes




ACTUALIZACION FICHA DE PARVULO

ACTUALIZACION FICHA DE PARVULO




REGISTRO CONDUCTUAL

Nombre:

Nivel:

Educadora:

Fecha

Hechos

Medidas




REGISTRO DE ENTREVISTA

Nombre Parvulo:

Nombre Apoderado:

Entrevista Solicitada por:

Motivo entrevista:

Desarrollo:

Compromiso o acuerdo:

Directora

Encargada
Convivencia Escolar

Docente
Especialista

Fonoaudidloga

Apoderado/a




PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE MALTRATO O VIOLENCIA DE PARVULOS

éQué es violencia o maltrato?

Toda forma de actuar que suponga agresion o violencia. La violencia es el uso intencional de la fuerza
fisica, amenazas contra uno mismo, otra persona, un grupo o una comunidad que tiene como
consecuencia o es muy probable que tenga como consecuencia un traumatismo, dafios psicoldgicos,
problemas de desarrollo o la muerte. (Organizacién Mundial de la Salud).

Es un comportamiento ilegitimo que implica uso y abuso de poder a la fuerza de una o mds personas en
contra de otra/s y/o sus bienes. Es un aprendizaje, no es un hecho o condicion natural de las personas.
Entre las manifestaciones de la violencia encontramos:

- Violencia Psicoldgica: Incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas, rumores
malintencionados, aislamiento, discriminacion en base a la orientacion sexual, étnica, religiosa, de
género, etc. También se considera las agresiones psicoldgicas de caracter permanente, donde esta
el acoso escolar o bullying.

- Violencia Fisica: Es toda agresién fisica que provoca dafio o malestar: patadas, empujones,
cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, etc. que pueden realizarse con el cuerpo o con algun
objeto. Considera desde las agresiones fisicas ocasiones, hasta las agresiones sistematicas que
constituyes el bullying.

- Violencia Sexual: Son las agresiones que vulneran los limites corporales con connotacién
sexualizada y transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea hombre o mujer. Incluye
tocaciones, insinuaciones comentarios de connotacién sexual, abuso sexual, violacion,

- intento de violacion.

- Violencia de Género: Son agresiones provocadas por los estereotipos de género, que afectan a las
mujeres. Esta manifestacion de violencia contribuye a mantener el desequilibrio entre hombres y
mujeres. Incluye comentarios descalificatorios, agresiones fisicas o psicoldgicas,fundadas en la presunta
superioridad de una de los sexos por sobre el otro.

- Violencia a través de medios tecnoldgicos: Implica el uso de la tecnologia para realizar agresiones
0 amenazas, a través de correos electrdnicos, chat, blogs, mensajes de textos, sitios web o cualquier
otro medio tecnoldgico, virtual o electrdnico, que puede constituirse en ciberbullyng. Genera un
profundo dafio en las victimas, dado que son acosos de cardcter masivoy la identificacion de el o
los agresores se hace dificil, por el anonimato que permite las relaciones virtuales.



¢Qué hacer en caso de una situacidon de maltrato o violencia fisica entre los parvulos?

Medidas Pedagdgicas: El adulto testigo del hecho separa a las partes e informa a Educadora de
aula, quien es la encargada de instalar medidas pedagdgicas en clase para reforzar el aprendizaje
de sana convivencia a nivel individual y grupal, resguardando a la victima y procurando una
conversacion personal con el pdarvulo causante de la violencia con el objetivo de conocer
motivaciones o causales de la conducta. Debe haber reparacion del dafio mediante disculpas,
dibujo o juego. Si la situacion vuelve a ocurrir, la docente a cargo debe realizar una claseplanificada
con objetivos que le permita no solo al menor causante de violencia aprender sino a todos sus
compafieros.

Citacion al apoderado por parte de la Educadora de aula: Si el hecho vuelve a ocurrir, la docente
debe citar a entrevista personal a el o los apoderados para instaurar medidas en el hogar y entregar
pauta de conducta, firmando un compromiso, quedando estipulado en la ficha personal del
parvulo. Debe haber reparacion del dafio hecho.

Citacion al apoderado por parte de la Encargada de Convivencia Escolar: Si el hecho vuelve a
ocurrir, la Encargada de Convivencia Escolar debe citar a entrevista personal a él o los apoderados
para revisar el compromiso firmado, instaurar nuevas medidas y realizar derivaciones pertinentes
si fuese necesario, quedando estipulado en Ficha Personal y Registro deProtocolo. Debe haber
reparacion del dafio causado.

Derivaciones: Se realiza una interconsulta al especialista pertinente, acompainado de un informe
conductual emitido por la Educadora.

Citacién al apoderado por parte de la Directora: Si el hecho vuelve a ocurrir, la Directora debe citar
a entrevista personal a él o los apoderados para revisar el compromiso firmado, instaurar nuevas
medidas y realizar derivaciones pertinentes si fuese necesario, quedando estipulado en Ficha
Personal y Registro de Protocolo. Debe haber reparacion del dafio causado.

Derivacidén a Tribunales de Familia: En caso de faltas con maltrato o violencia y si es que todas las
medidas anteriores han fallado y no existe solucidén y/o reparaciones de dafios, el parvulo y su
familia son derivados a instituciones externas especialistas en estos casos, tales como OPD o
Tribunales de Familia para el resguardo del parvulo y de la Comunidad Educativa.



REGISTRO DE PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VIOLENCIA
DEL PARVULO

RELATO DEL PARVULO

Nombre del Parvulo

Fecha de nacimiento

Nombre Apoderado

Situacion

Nombre informante

Nombre de la persona que
entrevista o transcribe el
relato

- Relato (textual)

Fecha:

Circunstancias en
gue se realiza la
Entrevista

Directora Encargada Convivencia
Escolar

Docente Especialista

Apoderado




ENTREVISTA APODERADO

Nombre Parvulo

Nombre Apoderado

Nombre
Entrevistador

Motivo entrevista

Desarrollo:

Fecha:

Directora

Encargada Convivencia
Escolar

Docente Especialista

Apoderado




MEDIDAS PEDAGOGICAS

Nombre Parvulo

Nivel

Educadora

Motivo

Fecha:

Intervencion
(Describir el trabajo
realizado con los
diferentes
involucrados)

Directora

Encargada Convivencia
Escolar

Docente Especialista




COMPROMISO O ACUERDOS APODERADOS

Nombre Parvulo

Nivel

Nombre Apoderado

Motivo

Fecha:

Directora

Encargada Convivencia
Escolar

Docente Especialista

Apoderado/a




DERIVACION

Nombre Parvulo

R.U.N.

Motivo Derivacion

Especialidad del
profesional a quien se
Deriva

Fecha:

Antecedentes

DIRECTORA




DENUNCIA

Nombre Parvulo

R.U.N.

Fecha de

Nacimiento

Edad:

Motivo

Institucion que
recibe la denuncia

Fecha:

ANTECEDENTES

SOSTENEDORA

DIRECTORA

ENCARGADA CONVIVENCIA
ESCOLAR




PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE NINOS Y NINAS

Derechos de los nifos y nifas

En 1990 Chile ratificd la Convencion de los Derechos del Nifio, que se rige por cuatro principios
fundamentales, que a su vez guian nuestra legislacién:

No discriminacidn: El nifio no deberd sufrir discriminaciones por raza, color, género, idioma,
religién, nacionalidad, origen social, casta o discapacidad.

El interés superior del nifio: Las leyes que afecten a la infancia deben beneficiarla de la mejor
manera posible.

Supervivencia, desarrollo y proteccidn: Las autoridades del pais deben proteger al nifio y
garantizar su pleno desarrollo, tanto fisico como social.

Participacidn: Los nifios tienen derecho a expresar su opinién en las decisiones que les afecten, y
que sus opiniones se tomen en cuenta.

Ademas, la legislacion chilena garantiza otros derechos especificos, tales como, Proteccidon contra la
violencia intrafamiliar, Educacidn, Trabajo, Filiacion, Alimentacién, Adopcidn, Salud, Delitos sexuales.

éQué es la vulneracion de derechos?
Se entenderd por vulneracién de derechos cualquier practica que por accién u omisiéon de terceros
transgredan al menos uno de los derechos de los nifios y nifias.

Protocolo de Actuacion

Este protocolo contempla procedimientos claros y especificos para abordar hechos que conllevan una
vulneracién grave de derechos, como descuido o trato negligente, el que se entendera como tal cuando:

No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacion, vestuario, vivienda
No se proporciona atencién médica basica.

No se brinda proteccidn y/o se expone al nifio o nifia ante situaciones de peligro.

No se atienden las necesidades psicolégicas o emocionales.

Existe abandono, y/o cuando se le expone a hechos de violencia o de uso de drogas.

1.Vulneracion de derechos no constitutivas de delito:

1.1 Sospecha de Vulneracién de Derechos de algun nifio no constitutivas de delito (negligencia en
aspectos de alimentacion, vestuario, vivienda, atencién médica basica, situaciones de peligro menor).

Informar a la Directora y/o Encargada de Convivencia Escolar cuando se esté en presencia de un
caso de sospecha de vulneracién de derechos de un nifio o nifia no constitutivas de delito, dejando
escrita la informacion en Ficha de Registro.

Docente del nivel realiza entrevista con apoderado encargado del parvulo, en un maximo de
tiempo de 24 horas desde entregada la informacién, para formalizar situacion y conocer la realidad
familiar donde se entregaran opciones de ayuda, generando redes de apoyo en el caso de ser
necesario (medidas pedagdgicas para los padres/apoderados). Debe quedar registrada la
informacién en Registro de Protocolo.



- Sirepite la vulneracion o ésta no cesa después de la entrevista con la Docente, se cita alapoderado
por parte de la Encargada de Convivencia Escolar y/o Directora quienes realizan entrevista con
apoderado encargado del menor, no esperando mads de 24 horas desde entregadala informacion,
para formalizar situacién y conocer la realidad familiar donde se entregardn opciones de ayuda,
generando redes de apoyo en el caso de ser necesario (medidas pedagdgicas para los
padres/apoderados) Debe quedar registrada la informaciéon en Registro de Protocolo.

- Si repite la vulneracion o ésta no cesa después de la entrevista con la Encargada de Convivencia
Escolar, se debe derivar el caso a la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD) no mas alla de 24 hrs.
desde la reunién. Dicha derivacién debe quedar estipulada en Registro de Protocolo como
continuacion al estudio de caso. Se debe realizar seguimiento al caso, manteniendo enlace
constante con la OPD, teniendo medidas precautorias con el adulto si fuese necesario,
manteniendo la presuncidn de inocencia hasta que una institucidn superior estipule lo contrario.

- Si hay certeza vulneracidon de derechos no constitutivas de delito, se debe dar conocimiento de
manera formal a Tribunales de Familia no mas alld de 24 horas de observado el hecho. La certeza
se activa cuando existen hechos asociados a esto como estado nutricional, vestimenta, higiene
corporal y dental, visita al hogar, realizando un seguimiento acorde a lo permitido por el Tribunal.
Todos los procedimientos deben quedar estipulados en el registro de Protocolo.

- Medidas Pedagodgicas: Realizar actividades de autocuidado y proteccidn tanto de manera
individual como grupal, generando medidas pedagdgicas en caso que el menor continuase
asistiendo a la escuela.

Seguimiento y acompanamiento: La funcidon protectora del establecimiento educacional no
termina al dar a conocer a las instituciones pertinentes una situacién de vulneraciéon de derechos,
ya que el/la nifio/a afectado/a continta siendo miembro de la comunidad educativa.

1.2. En caso de vulneracion de derecho constitutivas de delito

- Informar a la Directora y/o Encargada de Convivencia Escolar cuando se esté en presencia de un
caso con evidencia de vulneracién de derechos en nifio o nifia constitutivas de delito. Dejando
escrita la informacidn en Registro de Protocolo.

- Directoray/o Encargada de Convivencia Escolar deben informar cualquier hecho que pueda afectar
al nifio o nifia al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones oante
cualquier tribunal con competencia penal, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que
se tome conocimiento del hecho.

- Presentar los antecedentes a la Superintendencia de Educacién siempre que el caso de
vulneracion de derechos se haya cometido al interior del recinto educacional, quien es la entidad
responsable de fiscalizar que los establecimientos tengan protocolos de actuacidn en esta materia,
y que éstos hayan sido debidamente ejecutados tras la denuncia.

- Medidas Pedagodgicas: Realizar actividades de autocuidado y proteccion tanto de manera
individual como grupal, generando medidas pedagdgicas en caso que el menor continuase
asistiendo al establecimiento.

- Seguimiento y acompanamiento: La funcién protectora del establecimiento educacional no
termina al dar a conocer a las instituciones pertinentes una situacién de vulneraciéon de derechos,
ya que el/la nifio/a afectado/a continta siendo miembro de la comunidad educativa.



1.3 En caso de algun tipo de maltrato infantil y de connotacion o agresion sexual

- Informar a la Directora y/o Encargada de Convivencia Escolar cuando un funcionario evidencia
conducta o comportamiento del parvulo que pueda generar sospecha de algun tipo de maltrato
infantil y de connotacién sexual, registrando los antecedentes por escrito en el Registro de
Protocolo, se pueden anexar dibujos.

- Entrevistas de la Directora y/o Encargada de Convivencia Escolar/a con el apoderado u otro que
tenga informacion relevante acerca del nifio/a y/o su familia, solo si corresponde y no supone
riesgo para el parvulo. Debe ser consignado en registro de Protocolo.

- Sederiva a unared de apoyo o institucion especializada en el diagndstico, prevencién, proteccion
y reparacion ante situaciones de maltrato, acoso, abuso sexual o estupro disponiblesa nivel local,
estableciendo acuerdos y compromisos de colaboracion que optimicen los procesos de consulta 'y
derivacién, como lo es la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD).

- Se deriva al Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier
tribunal con competencia penal, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se toma
conocimiento del hecho. Cabe sefialar que la Fiscalia, es el lugar mas propicio para realizar esta
denuncia, por la rapidez de sus procedimientos, y por ser la institucidon que tiene la potestad de
definir si los hechos son o no constitutivos de delito. El requerimiento de proteccidn se efectua
ante los Tribunales de Familia y su objetivo es disponer acciones para la proteccién del nifio o nifia.

- Transcribir el relato del parvulo a Registro de Protocolo, sin cuestionar o indagar mas alla de lo que
sefiala el nifio(a), el objetivo no es buscar culpables, sino adoptar medidas de proteccion respecto
de los nifios y nifias que pudieran verse afectados y entregarlos a los organismos competentes en
caso de una derivacion.

- Sise observan sefiales fisicas en el cuerpo del nifio o nifia, o este/a expresa alguna molestia fisica
qgue haga sospechar de maltrato y/o abuso sexual, el o la profesional encargado/a del protocolo
de actuacion debe denunciar a la PDI quienes se haran cargo del procedimiento.



REGISTRO DE PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS DE NINOS Y NINAS
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Escolar

Docente Especialista

Apoderado




ENTREVISTA APODERADO
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MEDIDAS PEDAGOGICAS
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COMPROMISO O ACUERDOS APODERADOS
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PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE VIOLENCIA ENTRE ADULTOS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Las situaciones de violencia entre adultos de la Comunidad Educativa implican medidas especificas,
tanto de manera reparatoria como sancionadora, ya que se trata de adultos conscientes y responsables
de sus acciones. Este protocolo abarca los siguientes niveles:

- Violencia entre adultos externos al establecimiento (apoderados, familiares)

- Violencia de un externo a un funcionario

- Violencia de un funcionario a un externo

- Violencia entre adultos funcionarios del establecimiento

Faltas y medidas a la convivencia del personal

- Informar a la Encargada de Convivencia Escolar, la cual

- Discriminar recabard antecedentes y citara a las partesinvolucradas,
- Burlarse guedando todas las acciones escritas en elregistro de
- Hostigar protocolo. Se realizard mediacién de ser necesario.

De continuar la situacién:

Apoderado: se citard a entrevista por parte de la directora para
generar compromiso, ademas de medidas reparatorias para el
adulto agredido. De seguir la conducta se exigird cambio de
apoderado y finalmente se tomaran medidas en Consejo Escolar
derivando a Sostenedor de ser necesario para tomar una medida
final.

Funcionario: se citard a entrevista por parte de la directora para
generar compromiso, medidas reparatorias para el adulto
agredido y carta de amonestacion. De continuar se generaran
dos cartas de amonestacion mdas lo que es considerado causal
de despido.

- Informar a la Encargada de Convivencia Escolar, la cual
recabard antecedentes y citara a las partesinvolucradas,
guedando todas las acciones escritas en elregistro de
protocolo. Se realizard mediacién de ser necesario.

- Agredir verbal o De continuar la situacién:

- Gestualmente Apoderado: se citara a entrevista por parte de la directora para

- Desprestigiar por | generar compromiso, ademds de medidas reparatorias para el
cualquier medio adulto agredido. De seguir la conducta se exigird cambio de

apoderado y finalmente se tomaran medidas en Consejo




Amenazar o intimidar
Agredir fisicamente
Acosar a agredir
sexualmente

Escolar derivando a Sostenedor de ser necesario para tomar una
medida final.

Funcionario: se citard a entrevista por parte de la directorapara
generar compromiso, medidas reparatorias para el adulto
agredido y carta de amonestacion. De continuar se generaran
dos cartas de amonestacién mas lo que es considerado causal
de despido.

- Informar a la Encargada de Convivencia Escolar, la cual
recabard antecedentes y se contactara de manera
inmediata con la institucion correspondiente
(Carabineros de Chile, Fiscalia).

Apoderado: cambio de apoderado

Funcionario: se desvinculard automaticamente al funcionario
comprobado autor del delito, informandose a Secretaria de
educacion




REGISTRO DE PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VIOLENCIA ENTRE
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REGISTRO DE PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VIOLENCIA ENTRE ADULTOS
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RELATO FUNCIONARIO
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- Relato (textual)
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DENUNCIA SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION

(PARVULO AFECTADO)
Nombre Parvulo R.U.N.:
Nivel
Fecha de Edad:
Nacimiento
Motivo
Fecha:
ANTECEDENTES
MEDIDAS
ENCARGADA CONVIVENCIA
SOSTENEDORA DIRECTORA ESCOLAR




DENUNCIA SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION

(ADULTO AFECTADO)

Nombre R.U.N.:
Cargo
Motivo

ANTECEDENTES Fecha:

MEDIDAS
SOSTENEDORA DIRECTORA ENCARGADA CONVIVENCIA
ESCOLAR




Nombre Funcionario:

HOJA DE VIDA DE FUNCIONARIOS DEL ESTABLECIMIENTO
EN CASO DE VIOLENCIA VERBAL/EMOCIONAL/FISICA

Rut:

Cargo que desempena:

Fecha

Situacion

Acuerdos/
Sugerencias

Firmas




PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTES FURGON ESCOLAR

El presente reglamento es de vital importancia para que los padres estén informados de las medidas a
seguir en caso de accidentes, emergencias y fallas mecdanicas de los vehiculos.

Antecedentes generales y requisitos para los transportistas que entregan servicio

e Se les solicita toda la documentacién de los vehiculos; asegurdndonos que estos cumplan con la
normativa vigente y cumplan con todos los permisos relacionados a su labor.

Se les solicita la documentacién de choferes y ayudantes (certificado de antecedentes, inhabilidades,
hoja de vida del conductor y permiso para conducir).

e Se les hace mantenciones generales y segln necesidad de cada furgén

e Se mantiene toda esta documentacién en la oficina de Direccion
DEFINICIONES GENERALES
Vehiculo de transporte escolar: Vehiculo disefiado especialmente para el traslado de alumnos desde sus
hogares al colegio o viceversa, que cumplen con la normativa legal exigida tanto por el Ministerio de
Transportes.
Conductor: Persona capacitada con una licencia especial para conducir vehiculos de transporte escolar.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTE

Objetivo: Definir, establecer y aplicar las acciones pertinentes en caso de accidente, con el fin de dar una
atencidn eficaz y oportuna a él o los alumnos involucrados. Este procedimiento se implementara para
cualquier tipo de accidente ya sea leve o gravisimo.
Procedimiento en caso de accidente.

En caso de un accidente se procedera con lo siguiente:

Conductor y asistente de la Educacion.

1. Mantener la calma y tranquilizar a los parvulos.
2. Mantener una carpeta con informacidén que se encontrard a bordo del transporte (teléfono de los
padres o responsables de estos, y alguna informacién que sea importante saber en caso de accidente).
3. En caso de accidente con lesiones la asistente o conductor debe llamar de inmediato a carabineros,
bomberos, ambulancia y directora para que estos se dirijan al lugar.
4. La directora se dirigira al lugar del accidente de inmediatamente, realizando un catastro de los
parvulos que estdn heridos.



5. En el caso de ser un accidente muy leve y solo con dafios para el vehiculo la asistente llamara a
la directora e informard de lo sucedido, y la secretaria, una vez que la directora informe sobre el
listado de pdarvulos avisara a todos los padres por la demora que tendran los alumnos en llegar, y
gestionar la derivacién a hospital en caso que los padres lo requieran. La directora llamara al chofer
del otro furgdn para que ayude a trasladar a los alumnos.

6.En el caso de accidente grave, la asistente o chofer del furgén procederan a llamar a Ambulancia
o Bomberos, dependiendo del estado en que se encuentren y en caso de estar en condiciones de
hacerlo. La directora, una vez informada del accidente procedera a dirigirse inmediatamenteal
lugar para realizar catastro de parvulos y solicitar a la secretaria que informe, via telefdénica, alos
padres para que acudan rdpidamente al establecimiento, donde se les dara la informacién oficial
respecto al estado de sus hijos y lugar en donde se encuentren.



PROCEDIMIENTO EN CASO DE DEJAR AL PARVULO Y NO SE ENCUENTRE NADIE EN SU HOGAR

La asistente al percatarse de que no exista nadie que reciba al parvulo o que en el hogar
noexistan personas, realizara lo siguiente:

1. Llamara al apoderado al numero telefénico entregado al inscribir al parvulo en el recorrido del
furgdn, u otra persona responsable autorizado por los padres, al existir comunicacién se podrd
esperar un maximo de 5 min. en el lugar. El apoderado podra interceptar el recorrido del furgén
para retirar a su nifo, siempre en coordinacion con la asistente y sin que implique desvio del
recorrido. Es responsabilidad del apoderado informar cambios de numeros telefdnicos al
establecimiento.

2. En caso de no tener comunicacion con los padres, la asistente procederd a subir al alumno al
transporte y seguir su recorrido para no atrasar a los demds parvulos, ademas de llamar a la
directora e informar de la situacion.

- De encontrarse el personal aun en el establecimiento en su horario de trabajo, se llevara al
parvulo a la escuela en donde esperara que el apoderado lo pase a buscar y justifique el atraso
con un tiempo maximo de espera de 30 minutos, después de lo cual se procedera a entregar
al alumno al cuidado de carabineros para que sea entregado a sus padres y el apoderado serd
el encargado de buscar y realizar tramites que requieran para retirar al nifio del lugar. Si se
cumple el horario de salida del personal del colegio, la Directora o Educadora de nivel entregard
al alumno al cuidado de carabineros para que sea entregado a sus padres yel apoderado serd
el encargado de buscar y realizar trdmites que requieran para retirar al nifio del lugar.

- De encontrarse cerrado el establecimiento por finalizaciéon de jornada laboral, se llevara al
parvulo a la comisaria mds cercana en donde se dejard constancia y se entregara al alumno al
cuidado de carabineros para que sea entregado a sus padres. El personal del furgén (chofer y
asistente) se retirara del lugar y el apoderado sera el encargado de buscar y realizar tramites
gue requieran para retirar al nifio del lugar.

3. En caso que esta situacién se repita dos veces consecutivas, el parvulo serd retirado del furgén
escolar.



PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SALIDAS PEDAGOGICAS

Objetivo de las Salidas Pedagdgicas

- Las salidas educativas son actividades que refuerzan la autonomia, la autorregulacion, amplia la
vision de mundo, genera la oportunidad de desarrollar las competencias sociales y de integracion,
estando éstas relacionadas con contenidos planificados para cada nivel.

- Objetivo del reglamento de Salidas Pedagdgicas: Establecer las condiciones de seguridad y dar a
conocer los protocolos a seguir.

Planificacidn de Salidas Pedagdgicas

- Las salidas se calendarizan a principio de afio (marzo-abril); sin embargo, durante el afio se podran
considerar otras.

- Una de las salidas debe tener como objetivo especifico reforzar las competencias sociales y de
integracion.

- Costos asociados a salidas pedagégicas: Los medios de transporte son financiados por el colegio
y/o apoderados. Las entradas a los diferentes establecimientos son financiadas por los apoderados
de los alumnos, como también los costos de alimentacion.

Procedimiento de Salida Pedagdgica por un dia

- Antes de la salida pedagdgica:
- Docentes responsables informan en reunién de apoderados las posibles salidas pedagdgicas
en el mes de marzo.
- Director del colegio envia a SECREDUC los siguientes documentos:

DE CAMBIO DE ACTIVIDADES, VIAJES O GIRAS DE ESTUDIO Y PASEOS DE FIN DE ANO
(REX. 2524 del 15.12.2015, Calendario Escolar Regional, Art. 20° y Anexo Punto 13 y 14)

Planificacion de actividad

- Docentes responsables presentan a Director:
- Autorizaciéon en original de los padres.
- Numero de alumnos que asistiran a la actividad.
- Numero de profesores participantes.
- Cantidad de vehiculos de transporte necesarios.
- Fechayhoradeingresoy regreso.
- Transporte necesario.
- Verificaciéon de documentacion de vehiculo de transporte necesario y choferes.

Verificacidn in situ de condiciones de seguridad para la salida.
Durante de la salida pedagdgica:
- Los alumnos deben seguir cuidadosamente las instrucciones de las docentes y guias que
participen de la salida pedagodgica, ateniéndose a las mismas reglas del colegio.



Después de la salida pedagégica:
- Las docentes responsables deben informar inmediatamente a Direccidon y apoderados sobre
algun hecho extraordinario acontecido.

- La docente responsable debe permanecer con los parvulos hasta que todos sean retirados.
Normas de seguridad en el desarrollo de la salida pedagégica por un dia

- La docente responsable debe tener la nédmina completa del alumno (incluidos direccién y
teléfonos de emergencia).

- Las docentes, antes de la salida, debe informarse sobre la de salud del alumno(a).
- Dejar registrada cantidad de alumnos y alumnas y nivel, en el libro de salidas.

Los parvulos que no presentaron la autorizacidon escrita del apoderado no podrdn asistir a la
actividad y se devolverdn a su casa.

Durante el trayecto los parvulos deben mantenerse sentados en el transporte vehicular con el
cinturdén de seguridad puesto.

Seguir las instrucciones del docente a cargo.

En caso de emergencia durante la salida pedagodgica, el docente a cargo se debe comunicar con
la Direccién.

Los buses deben contar con asientos con cinturén de seguridad para todos los participantes y
con toda la normativa de seguridad exigida.

En caso de acudir en transporte publico, los parvulos deberdn mantener una conducta apropiada
y respetuosa, ademas de estar atentos a todas las indicaciones del docente.

En caso que no se cumplan alguna de las normas de seguridad mencionadas, la salida pedagdgica
debe ser cancelada.



PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SALIDAS
PEDAGOGICAS

Objetivo de las Salidas Pedagdgicas

- Las salidas educativas son actividades que refuerzan la autonomia, la autorregulacion, amplia la
vision de mundo, genera la oportunidad de desarrollar las competencias sociales y de integracion,

estando éstas relacionadas con contenidos planificados para cada nivel.

- Objetivo del reglamento de Salidas Pedagdgicas: Establecer las condiciones de seguridad y dar a

conocer los protocolos a seguir.

Planificacidn de Salidas Pedagdgicas

- Las salidas se calendarizan a principio de afio (marzo-abril); sin embargo, durante el afio se podran

considerar otras.

- Una de las salidas debe tener como objetivo especifico reforzar las competencias sociales y de

integracion.

- Costos asociados a salidas pedagogicas: Los medios de transporte son financiados por el colegio
y/o apoderados. Las entradas a los diferentes establecimientos son financiadas por los apoderados

de los alumnos, como también los costos de alimentacion.

Procedimiento de Salida Pedagdgica por un dia

- Antes de la salida pedagdgica:

- Docentes responsables informan en reunién de apoderados las posibles salidas pedagdgicas

en el mes de marzo.
- Director del colegio envia a SECREDUC los siguientes documentos:

DE CAMBIO DE ACTIVIDADES, VIAJES O GIRAS DE ESTUDIO Y PASEOS DE FIN DE ANO
(REX. 2524 del 15.12.2015, Calendario Escolar Regional, Art. 20° y Anexo Punto 13 y 14)

Planificacion de actividad

- Docentes responsables presentan a Director:

Autorizacién en original de los padres.

Numero de alumnos que asistirdn a la actividad.

Numero de profesores participantes.

Cantidad de vehiculos de transporte necesarios.

Fecha y hora de ingreso y regreso.

Transporte necesario.

Verificaciéon de documentacion de vehiculo de transporte necesario y choferes.
Verificacidn in situ de condiciones de seguridad para la salida.




Durante de la salida pedagdgica:
- Los alumnos deben seguir cuidadosamente las instrucciones de las docentes y guias que
participen de la salida pedagodgica, ateniéndose a las mismas reglas del colegio.

Después de la salida pedagégica:
- Las docentes responsables deben informar inmediatamente a Direccidn y apoderados sobre
algun hecho extraordinario acontecido.

- La docente responsable debe permanecer con los parvulos hasta que todos sean retirados.
Normas de seguridad en el desarrollo de la salida pedagdgica por un dia

- La docente responsable debe tener la nédmina completa del alumno (incluidos direccién y
teléfonos de emergencia).

- Las docentes, antes de la salida, debe informarse sobre la de salud del alumno(a).
- Dejar registrada cantidad de alumnos y alumnas y nivel, en el libro de salidas.

Los parvulos que no presentaron la autorizacidon escrita del apoderado no podrdn asistir a la
actividad y se devolverdn a su casa.

Durante el trayecto los parvulos deben mantenerse sentados en el transporte vehicular con el
cinturén de seguridad puesto.

Seguir las instrucciones del docente a cargo.

En caso de emergencia durante la salida pedagdgica, el docente a cargo se debe comunicar con
la Direccién.

Los buses deben contar con asientos con cinturén de seguridad para todos los participantes y
con toda la normativa de seguridad exigida.

En caso de acudir en transporte publico, los parvulos deberdn mantener una conducta apropiada
y respetuosa, ademas de estar atentos a todas las indicaciones del docente.

En caso que no se cumplan alguna de las normas de seguridad mencionadas, la salida pedagdgica
debe ser cancelada.



DIFUSION Y ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO DE
CONVIVENCIA

Para el conocimiento del reglamento por parte de la comunidad, el establecimiento informa mediante
una o mas de las siguientes:

PN

Resumen del reglamento entregados a los padres al momento de matricular.
Reuniones de Apoderados.

Reuniones de Consejo Escolar.

Mediante lectura a todos los funcionarios del establecimiento en reuniones técnicas.

Anualmente se revisa y actualiza el presente Reglamento de Convivencia, siendo los responsables
el Encargado de Convivencia con apoyo de la directora. El Encargado de Convivencia Escolary la
Directora presentan al Consejo Escolar las modificaciones realizadas parasu aprobacién, las cuales
se originan de las sugerencias entregadas por los diversos estamentos en variadas reuniones.

Se subira el presente Reglamento de Convivencia a la Plataforma SIGE del Ministerio de Educacién
con sus respectivas modificaciones, ademas de encontrarse impreso y disponible para cualquiera
gue desee entrar en su conocimiento.
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ANEXO REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR PROTOCOLO COVID - 19

Se ha presentado la necesidad de regular las relaciones de nuestra Comunidad Educativa dentro del
contexto provocado por la contingencia sanitaria que representa la pandemia de COVID -19. Esta nueva
normativa interna pretende hacer frente la inseguridad, incertidumbre y los problemas que pueden
estarse produciendo por la suspension de clases presenciales, la adopcién de un sistema educativo online
o virtual, el aislamiento social, la limitacidn de actividades escolares cotidianas y el eventual retorno que
puedan decretar las autoridades competentes.

Como un primer punto a destacar, debemos tener presente que la situacién por la cual nos encontramos
atravesando se caracteriza por una excepcionalidad nunca antes vista en la historia reciente, por lo que
no existen antecedentes contemporaneos que nos permitan sentar una base en nuestro actuar ni en el
de los distintos miembros de nuestra Comunidad Educativa.

De esta manera, se ha procedido con la elaboracién de este protocolo que nos permite complementar los
Reglamentos Internos de Convivencia Escolar de nuestro Establecimiento, asi como también otros
comunicados y/o anexos que han sido creados con la misma finalidad y que pretenden entregar un plan
de accidn frente a los distintos puntos o interrogantes que han ido surgiendo en la practica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

1. Esclarecer dudas y hacer frente a problemas que se han ido produciendo en la practica.

2. Esclarecer dudas y establecer pautas de accidn transparente frente al eventual retorno a clases.
3. Contar con una normativa que pueda adaptarse al contexto sanitario provocado por el COVID -19
4. Promover tematicas de prevencion y recomendaciones para evitar contagios.

ALCANCE

El presente anexo sera aplicado respecto de todos los miembros de la Comunidad Educativa de la
Corporacién Educacional Los Girasoles, es decir, a parvulos, docentes, asistentes de la educacion,
apoderados.

MARCO LEGAL

REGLAMENTARIO Y PROTOCOLOS DE AUTORIDADES.

a. Constitucidn Politica de la Republica.

b. Cddigo Sanitario, especialmente su articulo 22.

c. DFL N2 2 de 1998 del Ministerio de Educacidn, especialmente su articulo 46 letra

d. Decreto n? 4 sobre Alerta Sanitaria por Emergencia de Salud Publica de Importancia Internacional por
Brote de 2019 — COVID — 19 del 08 de febrero de 2020 (articulo 3 numerales 17 y 27).

e. Resolucidn Exenta N2 282 de fecha 16 de abril de 2020 del Ministerio de Salud.

f. Protocolo n2 2 Coronavirus COVID — 19 en Establecimientos Educacionales y Jardines infantiles del
Ministerio de Educacion de fecha 12 de marzo de 2020.



g. Protocolo de Manejo de Contactos de Casos COVID — 19 del Ministerio de Salud de Chile.
h. Protocolo de Limpieza y Desinfeccion de Ambientes — COVID 19 del Ministerio de Salud de Chile.
i. Orientaciones Mineduc COVID — 19 del Ministerio de Educacion.
j. Orientaciones complementarias por COVID — 19 del Ministerio de Educacidn.
k. Politica Nacional de Convivencia Escolar presente en el Ministerio de Educacién.

CONVIVENCIA ESCOLAR EN TIEMPOS DE COVID - 19.

Debemos destacar que la Convivencia Escolar se define como el conjunto de interacciones y relaciones
que se producen entre los distintos actores de la comunidad educativa (estudiantes, docentes, asistentes
de la educacidn, directivos, padres, madres, apoderados y sostenedor). Esta definicidn, que esentregada
por parte de la Politica Nacional de Convivencia Escolar del Ministerio de Educacion, incluye todos los
tipos de relaciones, sean estas formales e informales, intencionadas y espontdneas, oficiales y no oficiales,
y claramente aquellas que se den dentro del contexto de ensefianza y trabajo virtual, sea éste producido
0 no por COVID — 19. Por lo tanto, todo conflicto que pueda surgir dentro del contexto de la Pandemia
igualmente se ve contemplado dentro de las regulaciones de Convivencia Escolar presentes en nuestros
Reglamentos Internos. Sin embargo, producto de la situacion que nos aqueja actualmente, surge la
necesidad de complementar la normativa con el objeto de hacerla aplicable a nuestra nueva realidad, la
cual se traduce en un aislamiento social, en clases virtuales y en el eventual retorno —gradual- a las clases
presenciales. De esta manera, la presente seccion tiene por objeto resguardar el trato respetuoso, las
relaciones inclusivas, las resoluciones dialogadas y pacificas de los conflictos, las participaciones
democraticas y colaborativas, y también la prevencién de todas aquellas circunstancias que afecten la
sana convivencia, ya sea a través de las figuras de violencia, acoso, agresion, discriminacion, bullying o
maltrato.



DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Cada uno de nuestros Reglamentos Internos de Convivencia Escolar regulan una serie de derechos y
deberes para los distintos miembros de la Comunidad Escolar, los cuales, dado el periodo excepcional y
complejo por el cual nos encontramos atravesando, procederemos a complementar de la siguiente
manera:

1. Derechos de la Comunidad Educativa en tiempos de Pandemia

1.1 Derecho a la continuidad de la Educacion

Todos nuestros alumnos tienen derechos a seguir recibiendo una educacion que les permita acceder a
oportunidades para su formacién y desarrollo integral. Sin embargo, no podemos evadir que la crisis sanitaria
producida por el COVID -19 ha tenido un gran impacto en nuestra sociedad y muy especialmente en la actividad
escolar de nuestro pais. Esta situacidon excepcional no puede significar una interrupcién o suspension del derecho
a la educacién de nuestros alumnos. Garantizar este derecho es calificado como un compromiso basico por parte
de la Unicef y si bien debemos priorizar la salud por sobre todas las demads consideraciones, no es menos cierto
gue en la medida en que podamos continuar brindando el servicio educacional podemos seguir contribuyendo al
bienestar de todos los nifios, ninas y adolescentes que forman parte de nuestra comunidad educativa.

1.2 Derecho a la Inclusion Educativa

Relacionado con el Derecho a la continuidad de la educacién, es de vital importancia conocer las
condiciones para el aprendizaje de todos los estudiantes y sus familias, asi como también sus
condiciones de conectividad y las posibilidades de apoyo por parte de los adultos responsables.
Esta 155situaciéon reafirma el rol de agente protector que tienen los docentes, el Colegio e,
incluso, la Entidad Sostenedora, por lo que frente a las dificultades de ensefanza se elaborardn
estrategias para su debido cumplimiento.

1.3 Derecho a la informacion y a la comunicacion

Como Establecimiento Educacional tenemos el deber de mantener informada a todos los
miembros de la comunidad educativa sobre los distintos protocolos, politicas o incluso
decisiones, tanto de las autoridades internas como las del Estado. De esta manera reforzamos
los mecanismos de comunicacién oficiales consagrados en nuestros Reglamentos Internos,
especialmente aquellos que implican un trato no presencial, tales como correos electrénicos
institucionales y numeros telefénicos. Destacamos que la transparencia y el respeto en la
informacién y en las comunicaciones incrementa la confianza de la Comunidad Educativa y nos
permite fortalecer el nuevo clima escolar.



1.4 Derecho a desenvolverse en un ambiente tolerante y a recibir un trato digno

El contexto sanitario actual y la adopcion de clases no presenciales, virtuales u online no significa una
suspension de los principios, derechos y valores institucionales que deben regir las relaciones de los
distintos miembros de nuestra Comunidad Educativa. Recordamos la necesidad de evitar conductas que
puedan significar un maltrato, bullying o una burla hacia los distintos miembros de la Comunidad, ya
que ellas revisten de una mayor gravedad dado la compleja situacidn social y emocional por la cual nos
encontramos atravesando. Por lo tanto, este tipo de conductas no seran aceptadas por parte del
Establecimiento Educacional y al momento de configurarse, serdn abordadas por medio de los
procedimientos que dichos reglamentos establezcan, priorizando la resolucion pacifica, los acuerdos
ylos compromisos.

1.5 Derecho a la proteccién de su salud

El COVID -19 es una nueva enfermedad que ha implicado la adopcidn de una serie de medidas de distinta
indole y de distintos niveles. Como Colegio tenemos el deber de resguardar la salud de todos los
miembros de nuestra Comunidad, por lo que se implementaran una serie de medidas preventivas frente
a la eventual vuelta a clases, asi como también se estan implementando aquellas exigidas por el
Ministerio de Salud para nuestros funcionarios que estan cumpliendo con turnos éticos. Sin embargo,
esta enfermedad vy el aislamiento social al cual se encuentra sujeta puede también provocar distintos
niveles de ansiedad, estrés o angustia. Por lo tanto, el Colegio también proporcionard un apoyo a los
estudiantes y sus familias por medio del Equipo de Convivencia Escolar y el Equipo Psicosocial o
Multidisciplinario. Este apoyo se traducira en la elaboracién de estrategias para salvaguardar la salud
mental y evitar la vulneracidn de los derechos de nuestros estudiantes.



DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA EN TIEMPOS DE PANDEMIA

Con el objeto de entregar un mejor orden en la enumeracién de los deberes de la Comunidad
Educativa, se procedera a distinguir a los integrantes de esta Comunidad de la forma que se detalla a
continuacion:

DEBERES DEL SOSTENEDOR

- Implementar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los
distintos miembros de la Comunidad Educativa.

- Mantener informada a la Comunidad sobre las distintas politicas, protocolos y decisiones de las
autoridades del Establecimiento.

- Mantener informada a la Comunidad sobre las distintas politicas, protocolos y decisiones de las
autoridades y organismos estatales competentes.

- Garantizar a los docentes y asistentes de la educacidn los elementos necesarios para mantener la
higiene y la desinfeccion del Establecimiento Educacional.

- Implementar estrategias de seguridad sanitaria, prevencién de contagios y de ventilacion o
purificacién de aire.

DEBERES DE LA DIRECTORA

- Determinary reforzar cual serd el canal oficial de comunicacion del Establecimiento Educacional
con la familia.

- Definir quién estara a cargo de proporcionar informacién o emitir los comunicados del
Establecimiento.

- Determinar el horario y los funcionarios que conformaran los turnos éticos.

- Organizar todos los estamentos el establecimiento.



DEBERES DE DOCENTES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION

- Es deber y responsabilidad de los docentes y de los asistentes de la educacidn velar para que los
parvulos puedan cumplir los objetivos de aprendizaje y desarrollo planificados para el periodo en
gue esté vigente el aislamiento social.

- Deberdn estar atentos a la situacién personal de sus pdarvulos vy desplegar estrategias para
generar ambientes y experiencias de aprendizaje remoto organizado.

- Deberdn monitorear y evaluar las actividades desplegadas y buscar medios de evaluacion
individuales que permitan mantener el aislamiento social.

- Deberdn planificar estrategias y motivar a las familias, apoderados y estudiantes para continuar
con el proceso de aprendizaje en casa.

- Tomar contacto con los parvulos y sus familias con el objeto de avanzar en la trayectoria educativa
y conocer sus condiciones de conectividad y posibilidades de apoyo por parte del adulto
responsable en el proceso de aprendizaje.

- Informar oportunamente al Sostenedor y Directora, si se encuentra dentro del grupo de riesgo o
convive con una persona con tales caracteristicas.

- Ante un eventual retorno a clases presenciales: El funcionario, sea docente o asistente de la
educacion, tiene la obligacion de informar al Sostenedor si presenta sintomas de COVID -19 o si las
personas o familiares con las que convive lo manifiestan. De esta manera, se le otorgara un
permiso inmediato para concurrir a su centro de salud y realizarse el examen para esta
enfermedad.

- Elfuncionario tendrd la obligacién de presentar certificado médico que, de cuenta del altamédica,
del resultado negativo o el hecho de haber cumplido con el periodo de cuarentena.

- ElEquipo de Convivencia Escolar y los profesionales o jugaradn un rol importantisimo en elcontexto
sanitario actual, estableciendo la obligacién de velar por la contencién emocional de lospdrvulos y
sus familias, canalizando apoyos y estableciendo coordinaciones eficientes con instituciones
comunales.



DEBERES DE LOS PARVULOS
- Respetar los horarios establecidos para las actividades escolares.
- Desarrollar las actividades enviadas por los profesores y entregarlas dentro de los plazos estipulados.

- Respetar a los miembros de la Comunidad Educativa. El uso de la tecnologia y la implementacion de
clases virtuales conlleva una mayor responsabilidad en el trato hacia los docentes y compafieros, por
lo que el buen trato y la sana convivencia parte en el estudiante.

- No caer en practicas cibernéticas agresivas, violentas o que puedan constituir algun tipo de maltrato,
burla o ciberbullying. Destacamos que la Convivencia Escolar se caracteriza por ser cotidiana y
dinamica, por lo que no se circunscribe a clases o interacciones presenciales, sino queabarca todos
los espacios de la vida escolar

DEBERES DE LOS APODERADOS

- Es responsabilidad del apoderado velar porgue su hijo (a) cumpla con las actividades de aprendizaje
y asista a las clases virtuales durante el tiempo de aislamiento domiciliario.

- Es deber y responsabilidad del apoderado informarse sobre el material puesto a disposicién porla
escuela, los docentes y los asistentes de la educacion.

- Esdeber del apoderado (a) mantener un trato respetuoso con los demds miembros de la Comunidad
Educativa. Toda situacién que implique algun tipo de maltrato o burla permitira la apertura de los
procedimientos, protocolos y medidas correspondientes.

- Esdebery obligacion del apoderado informar a la escuela si su hijo (a) o algun integrante de su familia
presenta los sintomas de COVID -19. Ante esta situacién y debido a que estad en juego la salud de
todos los integrantes de la Comunidad Educativa, el parvulo no podra ingresar al Establecimiento
hasta que se presente certificado médico que acredite el alta médica y el cumplimiento del periodo
de cuarentena. Se deja expresa constancia que esta situacién no afectara la continuidad en la
educacion del alumno (a), pues la educadora tomara contacto directo con su apoderado para el envio
del material pedagdgico.



CONVIVENCIA ESCOLAR

Como bien se ha estipulado hasta este momento, la sana Convivencia Escolar es clave para poder
enfrentar la situacion por la que nos encontramos atravesando. El buen trato y el respeto son principios
basicos para llevar una armonia en todas las interacciones y relaciones que puedan presentarse durante
este periodo. Debemos tener presente que estas relaciones observan caracteristicas poco comunes, ya
qgue surgen de un aislamiento social producido por una pandemia, donde los casos de contagio suben
dia a dia y la sobreexposicidn a la informacién puede generar un cuadro de ansiedad y estrés bastante
grave, y donde las interacciones no se producen presencialmente, sino que a través de plataformas
virtuales, redes sociales y correos electrdnicos. Es por esta situacion que la Convivencia Escolar se
enfocara en la resolucidn pacifica de los conflictos que puedan producirse, ya que todas las reacciones
son esperables y normales frente a una emergencia como la que nos encontramos viviendo. Por lo
tanto, dentro de la Convivencia Escolar es importante tener presente lo siguiente:

Toda comunicacién, procedimiento, protocolo o interaccidn se realizarad bajo aislamiento social, es
decir, a través de mecanismo de comunicacién remota: Video llamadas y correos electrénicos.

Frente a un conflicto primard la resolucion pacifica, asi como también la aplicacion de medidas
formativas y reparadoras. Sin embargo, si la gravedad de la falta lo requiere, se procedera incluso con la
aplicacion de alguna de las medidas disciplinarias reguladas por nuestros Reglamento Interno.



PLAN DE FUNCIONAMIENTO ANO 2022
PROTOCOLO COVID 19 CORPORACION EDUACIONAL LOS GIRASOLES

El plan de retorno para iniciar nuestras actividades presenciales se basa en 5 principios principales

Este es el elemento fundamental de la vuelta a clases. Sdlo
se abriran las escuelas cuando las condiciones sanitarias lo
permitan. Ademas, se entregardn protocoles con medidas
sanitarias y de distanciamiente, asi como equipamiente para
que todas las escuelas sean un lugar seguro y protegido para
nuestres estudiantes.

Seguridad

La realidad de nuestro pais es diferente en cada una de las
regiones y entendemos la importancia de poder adaptarnos a

ellas. Por eso, el plan contempla un componente de flexibilidad
Flexibilidad que pasa por la gradualidad, tanto para los establecimientos
como para los apoderades que requieren cierto espacio de
tiempo para ir adaptandese a las nuevas medidas.

Las escuelas son un espacio de proteccion y seguridad para los
estudiantes, que permiten el desarrollo social e intelectual de
los estudiantes. En ella se asegura que todos los estudiantes
Equidad puedan acceder a la misma educacion, a diferencia del
aprendizaje a distancia que es dispar y desigual entre los
estudiantes, ya que no todas las familias cuentan con las
mismas herramientas.

Si bien el aprendizaje a distancia ha pesibilitado a los
estudiantes a seguir aprendiendo, no es lo mismo que
aprender de forma presencial. Las clases presenciales son
irremplazables. Este plan respende a criterios pedagégicos,

a fin de resguardar las trayectorias educativas de los
estudiantes. La priorizacion curricular concentra los esfuerzos
en que todos los nifios puedan aprender los contenidos
esenciales para ne interrumpir su desarrollo formative.

ABRIRLAS ESCUELAS - PASO A PASO

Recuperacion de aprendizajes

La pandemia nes ha heche enfrentar escenarios complejos
que han impactado fuertemente en la salud mental de las
comunidades educativas, y de la ciudadania en general, por
Contencién socioemocional ello, debemos abordar los aprendizajes y la contencién como
eje prioritario. El plan pedagégico tiene como primera etapa un
diagnéstico socioemocional para conocer el estado de cada
uno de los estudiantes.




PERSONA ENCARGADA DE ACTIVAR PAOLA VERGARA VEGA
PROTOCOLO SOSTENEDORA

CATALINA PAOLINI VEAS
DIRECTORA

MEDIDAS SANITARIAS INGRESO A CLASES PRESENCIALES

1- INGRESO AL ESTABLECIMIENTO PERSONAL
Persona encargada: Catalina Paolini Veas (Directora establecimiento)

- Al ingresar al establecimiento, cada funcionaria debera pasar y limpiar sus zapatos sobre un
limpiapiés el cual contendrd amonio cuaternario.

- Se tomard la temperatura a cada funcionaria y se llevara un registro diario.

- La encargada de recibir al personal les facilitara el dispensador de alcohol gel para hacer uso de
el al momento de ingresar al establecimiento.

- Utilizar alcohol gel constantemente, mascarilla, escudo facial.

- Evitar el contacto fisico al saludar.

- Mantener una distancia de al menos 1 metro en todo momento.

- Al estornudar o toser se debe cubrir la boca con el antebrazo.

- No compartir articulos de alimentacién, higiene o materiales de trabajo entre el personal y los
alumnos.

- Abstenerse de tocar boca, nariz y ojos con las manos.

- Cambiar la mascarilla segun turnos docentes, asistentes y personal administrativo.

- Cada educadora y asistente deberdn comer en su sala y traer en un termo la comida preparada,
luego de la limpieza y sanitizacion de la sala.

- La sostenedora se encargard cada mes de ver los requerimientos que necesiten los docentes y
asistentes y la asistente de aseo, para la implementacidn, desinfeccién y seguridad del personal
del establecimiento.

- Se llevara un registro de los implementos entregados, los cuales tendran que ser firmados al
inicio del aio.

- El establecimiento tendra sefialéticas para entrada y salida, en salas, bafios y patio para recreo.

- Cada sala cuenta con sus sefialéticas de uso de mascarilla, lavado de manos, distanciamiento
social, uso de alcohol gel.

- Se adjuntara nuestro plan de retorno a clases y protocolos a seguir a nuestro reglamento interno.



2- IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD PARA FUNCIONARIOS

- Mascarillas desechables

- Alcohol gel en cada sala

- Guantes de latex (solo para personal de aseo)

- Desinfectante para aplicar en el establecimiento (amonio cloro)

- Toallas desinfectantes humedas

- Kid para el furgdn escolar (termdmetro, mascarillas, alcohol gel, guantes y atomizador con
amonio cuaternario, desinfectante).



3- INGRESO AL ESTABLECIMIENTO ALUMNOS (AS)

Persona encargada: Catalina Paolini Veas (Directora)
Katherine Vergara Valero (Secretaria)

3.1 Al ingresar al establecimiento, cada alumno (a) debera pasar y limpiar sus zapatos sobre un
limpiapiés el cual contendra amonio cuaternario.

3.2 La persona encargada debera verificar el estado del alumno(a) al ingreso de ellos. En el caso que el
alumno (a), llegue al establecimiento con sintomas de resfrio o se sienta mal, se solicitara al apoderado
que lo lleve de vuelta a la casa.

3.3 Los alumnos que vienen en el furgdn se verificard su estado y se tomara la temperatura al ingreso
del furgdn escolar por la asistente y se pondrd alcohol gel. Si el alumno(a) se encuentra con
temperatura u otro estado se deberd quedar en su casa y se llevara un registro.

3.4 Cada alumno (a) debe ingresar con su propia mascarilla (no es obligatorio depende de los padres).
3.5 La Entrada de los alumnos (as), se realizara con la persona asignada siguiendo la demarcacién de la
sefalética cada 1 metro de distancia entre alumnos hasta su sala.

3.6 La salida de los alumnos (a) se realizara por la educadora respetando el metro de distancia entre
alumnos y siguiendo la sefialética.

3.7 La persona encargada pondra alcohol gel, a los alumnos (as) que son traidos por sus padres.

3.8 Una vez que los alumnos (as) cuelguen su mochila en el perchero de afuera de la sala, esta serd
desinfectada con el atomizador de amonio cuaternario (asistente de aseo):

-Jornada de la manana: 9:00 hrs
-Jornada de la tarde: 14: 00 hrs

3.9 El uso del uniforme escolar NO es obligatorio.



4. MEDIDAS DURANTE LAS CLASES PARA DOCENTES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION

4.1 Los alumnos(as) podran hacer uso de juguetes previamente desinfectados y
entregados individualmente por la docente y /o asistente y luego desinfectados.

4.2 Los alumnos(as) permaneceran en sus asientos mientras se hace la rutina de saludo.
4.3 Las actividades de planificacién tendran que ser de manera individual.

4.4 Los materiales para las actividades seran utilizados de manera personal.

4.5 Las mesas de los alumnos(as) deben estar separados entre si por una distancia minima
de 1 metro entre cada una.

4.6 Los elementos didacticos de educacidon (juguetes, lapices, otros) deben ser de uso

personal y en casode compartirse, deben ser limpiados y desinfectados entre cada uso.



5. MEDIDAS DENTRO DEL BANO

5.1 Cada vez que el alumno (a) va al bafio debera lavar sus manos con jabdn y secarlas (esta

rutina debeser ensefiada por la educadora en forma sistematica y constante.

5.2 Al finalizar la rutina de bafio, deberdn regresar a la sala haciendo una fila en la que deberan

respetaruna distancia prudente.
5.3 Los bafios deberan disponer de jabdn liquido, y contar con imagen y sefialética que

refuerce ellavado de manos.

5.4 Los bafios deben ser sanitizados con el atomizador con amonio cuaternario, en los

siguientes horarios:
08:00 — 11:00 — 13:00-15:00-17:00-18:00 horas.

HORARIOS DE HIGIENE BUCAL
JORNADA DE LA MANANA

NIVEL

EDUCADORA

LUGAR DE RECREO

HORARIO

Medio Mayor “A”

Ivonne Fernandez D.

Bano 1

09:30 a 09:45 horas

Primer Nivel de
Transicion “A”

Geraldine Galleguillos R.

Bano 2

09:30 a 09:45 horas

Primer Nivel de
Transicion “B”

Marjorie Pastén R.

Bano 1

10:00 a 10:15 horas

Segundo Nivel de
Transicion “A”

Luhan Castarieda H.

Bano 2

10:00 a 10:15 horas

HORARIOS DE HIGIENE BUCAL
JORNADA DE LA TARDE

NIVEL EDUCADORA LUGAR DE RECREO HORARIO
Medio Mayor “B” Ivonne Fernandez D. Bafo 1 14:30 a 14:45 horas
Medio Mayor “C” Marjorie Pastén R. Bafo 2 14:30 a 14:45 horas
Segundo Nivel de Luhan Castafieda H. Bafio 1 14:45 a 15:00 horas

Transicion “A”




6. MEDIDAS EN EL RECREO

6.1 Cada educadora deberd estar atenta al uso de los juguetes, para evitar que se agrupen muchos
alumnos(as) en un solo juego o juguete (en el caso de utilizar juguetes).

6.2 Se debe supervisar que cada alumno(a) respeta la distancia al momento del recreo.

6.3 Mientras los alumnos(as) se encuentren en recreo, la asistente de aseo deberd mantener la sala

ventilada y realizar la desinfeccion de los implementos de la sala (mesas, sillas, estantes, escritorio, etc).
6.4 Se demarcara la zona de cada recreo por nivel con sefialética.
6.5 Las educadoras junto a sus asistentes deberan crear juegos, canciones para desarrollar junto a los

alumnos (as).

HORARIOS DE RECREOS
JORNADA DE LA MANANA

NIVEL

EDUCADORA

LUGAR DE RECREO

HORARIO

Medio Mayor “B”

Ivonne Fernandez D.

Patio N° 1 Juegos

10:00 a 10:15 horas

Primer Nivel de
Transicion “A”

Geraldine Galleguillos R.

Patio N°2 Cancha

10:15 a 10:30 horas

Primer Nivel de
Transicion “B”

Marjorie Pastén R.

Patio N° 1 Juegos

10:30 a 10:45 horas

Segundo Nivel de
Transicién “A”

Luhan Castafieda H.

Patio N°2 Cancha

10:45 a 11:00 horas

HORARIOS DE RECREOS
JORNADA DE LA TARDE

NIVEL

EDUCADORA

LUGAR DE RECREO

HORARIO

Medio Mayor “B”

Ivonne Fernandez D.

Patio N° 1 Juegos

15:00 a 15:15 horas

Medio Mayor “C”

Marjorie Pastén R.

Patio N°2 Cancha

15:15 a 15:30 horas

Segundo Nivel de
Transicién “B”

Luhan Castarieda H.

Patio N° 1 Juegos

15:30 a 15:45 horas

OBSERVACION:

La asistente Educacional de aseo realizara limpieza y desinfeccion con amonio cuaternario de los
objetos que son frecuentemente utilizados luego de cada recreo, y ventilacion de salas.
El patio debera ser desinfectado con el atomizador de amonio cuaternario, después de cada turno del

recreo por nivel.




7. MEDIDAS EN LA COLACION

7.1 Se solicitara a los apoderados que las colaciones sean desechables.
7.2 Una vez terminada la colacién, se procederd a aplicar alcohol gel en las manos de los alumnos.
7.3 Las educadoras deberdn limpiar las mesas con toallas hiumedas con cloro.

8. ATENCION DE APODERADOS U OTRO MIEMBRO DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

8.1 Cada apoderado debe ingresar al establecimiento con mascarilla, limpiar sus pies, tomarse

la temperaturay respetar el distanciamiento de 1 metro.

8.2 Eliminar el saludo de mano, beso o cualquier otro que requiera contacto fisico.

8.3 La atencidn a apoderados debe realizarse con previo acuerdo con la educadora y
fonoaudidloga viaWhatsApp.

8.4 Las reuniones de apoderados se realizaran en forma virtual o presencial una vez al mes
por zoom o video llamada.

9. FORMA DE COMUNICACION CON LOS PADRES Y APODERADOS

9.1 Llamadas telefdnicas (Directora y educadoras y fonoaudiologa)

9.2 Via WhatsApp

9.3 Video llamadas

9.4 Una reunion mensual virtual o presencial

9.5 Comunicacién sobre diferentes temas respecto a protocolos, formas de trabajo,
informacién general yespecifica sobre actividades a desarrollar.

10. REUNIONES TECNICAS PERSONAL ESTABLECIMIENTO

10.1 Se realizardan mensualmente presenciales con la distancia y medidas ya establecidas
con anterioridad.
10.2 Via WhatsApp informacion para educadoras y asistentes.



11. ORGANIZACION DE LA JORNADA ESCOLAR

a) Modalidad presencial de clases: De acuerdo al nuevo protocolo las clases son obligatorias en forma
presencial, por lo cual hemos vuelto a los horarios normales.

Jornada de la mafana Jornada de la tarde
Lunes y martes :8:30a 12:45 Lunes y martes :13:30 a 17:45
Miércoles, jueves y viernes : 8.30 a 11.45 Miércoles, jueves y viernes : 13:30 a 16:45

EN CASO DE CUARENTENA DE UN CURSO O ESTABLECIMIENTO COMPLETO DESARROLLAREMOS
LOS SIGUIENTES HORARIOS DE TRABAJO A DISTANCIA

Cada educadora desarrollarad un horario con las indicaciones dadas:

Clases zoom 3 veces a la semana enfocandonos en los dambitos mas relevantes con el fin de
poder evaluar a los parvulos.

Las guias de trabajo se repetirdn en las fechas correspondientes ya designadas al hogar, con su
material de trabajo correspondiente.

La fonoaudidloga desarrollara un trabajo via zoom con 3 alumnos (as) del mismo nivel y con el
mismo diagndstico, también enviara guia de trabajo al hogar.



12. EN CASO DE COVID DE ALUMNO O PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO
CASO 1: Sihay 1 o 2 casos confirmados en un curso.

Estudiante/s
Caso
Confirmado

Estudiantes
que han
estado en

Contacto
con caso
confirmado
(menos de 1
metro de
distancia)

Otros
Estudiantes
Del curso

MEDIDAS SANITARIAS

Estudiante inicia aislamiento por
enfermedad por 7 dias.

Realizar un examen de deteccién
preferentemente de antigeno o PCR en
un centro de salud o por personal de
salud en establecimientos
educacionales.

Si el resultado del examen es negativo
el/la estudiante puede volver a clases,
presenciales.

De no tomar un examen los/las
estudiantes deben realizar cuarentena
por 7 dias.

Si presentan sintomas deben ir al centro
asistencial.

Continuan asistiendo a clases
presenciales.
Se refuerzan medidas sanitarias:

ventilacion, uso de
mascarilla, lavado frecuente de manos.

MEDIDAS EDUCATIVAS

Seguimiento de su estado de salud.

Las actividades pedagdgicas se suspenden porque
el estudiante se encuentra enfermo y debe
enfocarse en su recuperacion.

Seguimiento de su estado
de salud.

Para estudiantes en cuarentena: continuidad de
las actividades pedagodgicas en modalidades
remotas asincrénicas y/o sincrénicas:

guias, materiales educativos,

orientaciones para el desarrollo de proyectos, u
otras modalidades que cada equipo educativo
disponga.

Continuan las clases
presenciales



CASO 2: Si hay 3 casos de estudiantes confirmados en un mismo curso en un plazo de 14 dias.

Estudiante/s
caso
confirmado

Los demas
estudiantes del
curso

Estudiante inicia aislamiento por
enfermedad por 7 dias.

Inician cuarentena por 7 dias

Seguimiento de su estado de salud.

Las actividades pedagdgicas se suspenden
porque el estudiante se encuentra enfermo y
debe enfocarse en su recuperacion.

Seguimiento de su estado de salud.
Continuidad de las actividades pedagdgicas en
modalidades remotas asincrénicas y/o
sincrénicas: guias, materiales educativos,
orientaciones para el desarrollo de proyectos,
u otras modalidades que cada equipo
educativo disponga.

Importante: Si hay 3 o0 mas cursos en “Caso 2” en un plazo de 14 dias (alerta de brote). Se aplican las mismas
medidas (cuarentena para cada curso completo), y se informa a Seremi de Salud, quien determinara si hay otras

medidas que se deban implementar.



13. MEDIDAS PARA EL PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO

13.1 Todo funcionario que sea un caso confirmado o probable de COVID-19 debera cumplir con aislamiento
por lo que establezca la definicion de caso vigente.

13.2 Cuando en el EE se presenten dos o mas trabajadores confirmados o probables de COVID-19, se estara
frente a un brote laboral, con lo cual la SEREMI realizard las acciones establecidas en el protocolo.

13.3 Si un docente es caso confirmado, debe cumplir con aislamiento y los estudiantes de los cursos en los
gue hizo clases pasan a ser personas en alerta COVID-19 por lo que contindan con sus clases

presenciales.

13.4 Si el trabajador comienza con sintomas estando presente en el EE, este debera retirarse del EE o en su
defecto aislarse en un espacio habilitado para estos fines, mientras se gestiona la salida del caso fuera
del EE.

13.5 El trabajador confirmado de COVID-19 debera avisar de su condicidn a las personas que cumplan con
la definicion de personas en alerta de COVID-19, lo que incluye dar aviso a la direccién del EE para que
este avise a los apoderados de parvulos o estudiantes que sean clasificados como personas en alerta de

COVID-19 segun normativa vigente.



14. PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL ESTABLECIMIENTO

Encargada: La limpieza y desinfeccion debe ser realizado por personal de aseo para esta
tarea especifica, y debe contar con los elementos de proteccion personal minimos: delantal
desechable,mascarilla, guantes.

- Fumigacion y sanitizacion del establecimiento antes de entrar el personal del establecimiento
y alumnos y se realizard durante el aio del mismo modo.

- El Protocolo de limpieza y desinfeccién de establecimientos educacionales debera aplicarse
previo al inicio de las actividades presenciales y cada 24 horas.

- Para la reevaluacion y evaluacién de los alumnos (as), se realizard la limpieza de salas y
materiales de la fonoaudiéloga y docente especialista, luego de la aplicacién de estas, con
atomizador de amonio cuaternario.

- Priorizar la limpieza y desinfeccién de todas aquellas superficies que son manipuladas por los
usuarios con alta frecuencia, como lo son: manillas, pasamanos, taza del inodoro, llaves de
agua, superficies de las mesas, escritorios, superficies de apoyo, entre otras.

- Se realizard limpieza, desinfeccidon de los objetos que son frecuentemente tocados luego de
cada recreo, bafos y jornada y ventilacion de salas. Ademas, ante cualquier sospecha de
contagio o contacto con persona contagiada se debe repetir la sanitizacidn del establecimiento
completo.

- Ventilacién de salas y oficinas diariamente y aplicaciéon de atomizador de amonio cuaternario.

- Retirar la basura: Disponer de basureros con bolsas plasticas en su interior y que las bolsas de
los basureros sean cambiadas por jornadas.

- Los basureros deben ser vaciados, limpiados y sanitizados diariamente con amonio
cuaternario.

- Cada sala deberd tener su alcohol gel, toallas hiumedas de cloro desechables, toalla nova,
confort.

- Laentraday el comedor dispondran de dispensador de alcohol gel.

- Limpiezay desinfeccidn frecuente de ambas jornadas mafiana y tarde, de todas las superficies
decontacto frecuente tales como, pisos barandas, manillas, interruptores, juguetes, recursos
pedagdgicos manipulables, entre otros.

- Limpiar las mochilas de los alumnos en el perchero afuera de su sala con amonio cuaternario.

- La desinfeccion de todas las dependencias del establecimiento: oficinas, bafo de oficinas,
bafo del personal, comedor, sala fonoaudidloga, sala de recursos seran desinfectadas en los
siguientes horarios:

- 09:15-13:00y 16:30 horas.

- La fonoaudidloga realizard la desinfeccidon de su sala con amonio cuaternario luego de cada
intervencién con los alumnos (as).



DESINFECCION DE PATIO

BANO

15.

El patio deberd ser desinfectado con el atomizador de amonio cuaternario después de cada turno
del recreo por nivel.

Las superficies que son frecuentemente tocadas con las manos, como juegos, juguetes deberdn
ser desinfectados con el atomizador de amonio cuaternario después de cada turno.

Los basureros deben ser vaciados, limpiados y sanitizados diariamente de todo el
establecimiento.

Los bafios de los alumnos (as) deben ser desinfectados con el atomizador de amonio cuaternario
luego de cada turno de lavado de dientes en ambas jornadas.

Los banos deben permanecer siempre limpios tanto del personal como el de los alumnos (as).

ANEXO POR PANDEMIA ( COVID-19)

De acuerdo, a las nuevas normativas de higiene y seguridad queremos informales sobre el nuevo
funcionamiento y reglas que tendra el furgdn escolar:

Se llevara un registro de asistencia y control de temperatura, ademads de aplicar alcohol gel al
subirel alumno (a) al furgdn (esto lo realiza la asistente encargada del furgén).

El chofer hara una limpieza todos los dias al furgén con un atomizador con amonio
cuaternario,cloro desinfectante etc.

Los alumnos (as) deben contar con su respectiva mascarilla ( no es obligatorio )

Si el alumno (a) se encuentra con temperatura u otro estado, se deberd quedar en su casa

y sellevara un registro.



REGLAMENTO FURGON ESCOLAR

— El establecimiento cuenta con furgdn escolar para el traslado de los parvulos que lo requieran.

Los nifios y nifas que tengan una ausencia prolongada a la escuela deberan dar aviso
inmediatamente a la Directora, para que el furgédn no pase a buscarlo ya que provoca una
pérdida de tiempo en el traslado de los demas parvulos, de igual forma deberdn avisar elreintegro
del alumno a la escuela.
Los alumnos seran entregados en el domicilio que se encuentra establecido en la ficha de
matricula, ya que el seguro escolar solo responde en la direccion establecida en la matricula en el
caso de algun accidente.
La asistente del furgdn realizara la coordinacién de los horarios en que pasard a recoger y dejar a
cada parvulo en su respectivo domicilio.
Si el apoderado no respeta los horarios y provoca demora deberd hacerse responsable de trasladar
personalmente a su hijo(a) a la escuela.
Si en el domicilio del parvulo, a la hora de su llegada, no se encontrara ninguna persona para
recibirlo, serd devuelto al establecimiento y el apoderado debera retirarlo en el colegio. El furgén
no se hara responsable de llevarlo nuevamente a su hogar.
Si el apoderado(a), después de media hora no acude a retirar a su hijo (a), la directora lo llevard a
la comisaria mas cercana, donde los carabineros veran el procedimiento a seguir con su hijo(a).
Los parvulos que tengan ausencias reiteradas a la escuela, no podrén seguir haciendo uso del
furgodn escolar, ya que se les dara la posibilidad a aquellos nifios que tengan una asistencia regular.
El establecimiento mantiene un registro de los apoderados que llaman para avisar si su hijo(a) se
ausenta por diferentes motivos.
El furgdn escolar no ingresara a ningln pasaje ni condominio para buscar o dejar a los parvulos,
siendo el adulto responsable del menor el encargado de llevarlo hasta la direccién o punto de
encuentro que se les indique donde se encuentre la asistente del furgdn. Si el apoderado(a) no se
encontrara con el parvulo en el horario y lugar convenido, debera responsabilizarse de su traslado.
Cuando se ausente la asistente serd reemplazada por otra asistente.
Cuando el chofer se ausente por diversas situaciones, se suspendera el furgdn escolar y cada
apoderado(a) tendra que venir a dejar o retirar a su hijo(a).
No se puede comer dentro del furgdn escolar por lo cual debe venir con su respectiva comida
desde la casa (desayuno-almuerzo).
Usted debera aconsejar a sus hijos y ensefar el buen comportamiento en el furgén orientandolo
en las siguientes conductas:

— Permanecer sentado durante el trayecto

— Mantener manos, brazos o cabeza dentro del furgén.

— Acatar érdenes de las asistentes del furgén.

— No traer juguetes.

— Cuidar la higiene.




— Las asistentes del furgén escolar:

- No recibirdn dinero para comprar colaciones.
- No recibirdn dinero para entregar a educadoras.

- No traeradn cooperaciones que les pidan las educadoras en diferentes actividades de
convivencia.

- No traeran documentacion, ni cuadernos ni licencias médicas (su responsabilidad es venir
a la escuela).

- No recibird niflos que se encuentren con problemas estomacales, fiebre o dormidos.

Los parvulos podran ser dados de baja del uso de furgdn si presentan algunas de las siguientes
causales:

Conductas de agresividad reiteradas hacia sus pares y asistentes durante el transcurso del
trayecto.

— Presencia de alguna enfermedad diagnosticada que pudiera ser riesgoso o provocar
dificultad para el parvulo, tales como, epilepsia con crisis reiteradas o sin tratamiento,
soplo al corazdn, reflujo, ausencias por llanto, tos convulsiva, enfermedades respiratorias
frecuentes u otro trastorno que se encuentre en estudio ya sea por psicélogo y/o
neurdlogo.

— Cuadros de vomitos reiterados o mareos en los viajes.



ANEXO POR PANDEMIA ( COVID-19)

De acuerdo, a las nuevas normativas de higiene y seguridad queremos informales sobre el nuevo
funcionamiento y reglas que tendra el furgén escolar:

~

Se llevara un registro de asistencia y control de temperatura, ademas de aplicar alcohol gel al subir
el alumno (a) al furgdn (esto lo realiza la asistente encargada del furgon).

El chofer hara una limpieza todos los dias al furgén con un atomizador con amonio cuaternario,
cloro desinfectante etc.

Los alumnos (as) deben contar con su respectiva mascarilla ( no es obligatorio )

Si el alumno (a) se encuentra con temperatura u otro estado, se debera quedar en su casa y se
llevara un registro.
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