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INTRODUCCION

El Colegio Los Pinos, se consagra de los sellos institucionales, que sustentan la visién, mision y perfil
de los estudiantes definidos en nuestro PEI son: Sello valdrico, de Inclusion, desarrollo de capacidades
y habilidades académicas deportivas, artisticas y culturales. Todos estos sellos son importantes de
abordar ya que, enriquecen el crecimiento personal de todos y cada uno de nuestro/as estudiantes.
Sustentando estos valores imprescindibles para generar un clima amable que favorezca la
motivacion, la asistencia y el vinculo del alumno(a) con su colegio y reconociendo a la familia como
nucleo principal en su formacién. Para nuestra Comunidad Educativa, la Formacion Valorica y
Desarrollo de habilidades sociales tiene especial relevancia, asi como la adquisicion de normas

socialmente compartidas que contribuyan a una sana convivencia.

Somos una Comunidad Escolar Inclusiva, en la cual no se hace diferenciacion de clases sociales, ni
seleccion, entendiendo las condiciones particulares de cada nifio, nifia y adolescente, en un marco de

respeto por el desarrollo integral del estudiante.

Desarrollo de Competencias Pedagogicas: Tenemos como propésito consolidarnos como un colegio de
Excelencia Académica entregando una soélida formacion curricular, de tal forma que nuestros alumnos(as)
desarrollen capacidades y competencias pedagdgicas que les permitan enfrentar con éxito la continuidad
de sus estudios de Ensefianza Media.

Promovemos el desarrollo de capacidades artisticas, culturales y deportivas, por medio del
funcionamiento de Talleres Extracurriculares donde los estudiantes pueden participar libremente,

de acuerdo a sus intereses.

. MARCO LEGAL DEL REGLAMENTO INTERNO:
El marco legal de presente Reglamento, se fundamenta en un conjunto de normas y principios legales

vigentes en la Republica de Chile, entre las que destacan como mas importantes las siguientes:

. 1. Constitucion Politica de la Republica de Chile
. 2. Ley General de Educaciéon N° 20.370-2009 (en adelante LGE) y sus modificaciones
. 3. Estatuto Docente N° 19.070 de 1991 y sus modificaciones
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. Cédigo del Trabajo D.F.L. N° 1 de 1994 y sus modificaciones

. Ley 20.084 sobre Responsabilidad Penal Adolescente.

Ley de Drogas N° 20.000, articulo 50 del 02/02/2005.

. Reglamento tipo de Convivencia Escolar, Ministerio de Educacién 2010.

. Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

L]
© © N o o A

. Convencion sobre los Derechos de los Nifos.

. 10. Ley 20.536 sobre Violencia Escolar que previene toda forma de Violencia fisica o psicoldgica,
agresiones u hostigamientos.

. 11. Modificaciones en la ley 20.529, que establece el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion.

. 12. Ley 18.962, que regula el estatuto de las alumnas en situacion de embarazo y maternidad y el

Reglamento n° 79 que reglamentd el inciso tercero del articulo 2° de la Ley N° 18.962.

. 13. Ley N° 20.845, 2016 del Ministerio de Educacion, denominada “Ley de Inclusion”.

. 14. Decreto N° 506/2016.

. 15. Decreto N° 83/2015.

. 16. Decreto 215 que reglamenta el uso de uniforme escolar del 08/10/2009.

. 17. Decreto 143 del 09/07/2012, que modifica el Decreto 548 del 09/11/1988. Que establece las

exigencias minimas que deben cumplir los establecimientos reconocidos como cooperadores de la funcién
educacional del estado, segun el nivel y modalidad de la ensefianza que impartan.

. 18. Decreto 14 del 18/01/1984. Establece como obligatoria la ensefianza de normas practicas y
principios sobre Prevencién de Riesgos.

. 19. Decreto 594 del 29/04/2000. Aprueba reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales
Basicas en los lugares de Trabajo.

. Ley N° 16.744 del 01/02/1968. Establece normas contra accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales.

. Ley N° 20.606, de etiquetado de los alimentos.

. Ley N° 20.845 del 10/03/2016, de Inclusion Escolar, tiene como objetivo garantizar la educacion

como un derecho.
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Il.- FUNDAMENTACION

Aprender a convivir y vivir juntos lleva consigo un conjunto de aprendizajes que se vincula con el
desarrollo de habilidades sociales, competencias ciudadanas involucradas al ejercicio de los derechos
humanos y a la construccion colectiva de la paz social.

Aprender a Ser, aprender a Conocer, aprender a Hacer y aprender a Vivir Juntos, constituye los
cuatro pilares de la educacion. Todos estos aprendizajes deben realizarse en un ambiente de sana
convivencia.

La sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la comunidad
educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto que éstas se deben. Es
un aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso educativo implementado en un ambiente
tolerante y libre de violencia, orientado a que cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su
personalidad, ejercer sus derechos y cumplir sus deberes.

Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente de sana
convivencia y recibir la formacion integral necesaria para construirlo.

Deberan conocer y respetar las reglas, normas, compromisos y acuerdos, dando cumplimiento al
Reglamento Interno de Educacion Parvularia y Basica del establecimiento. El Reglamento Interno del Nivel

de Educacion Parvularia, se sustenta sobre las bases del Reglamento Interno del Colegio.
lll. FINALIDAD

El presente Reglamento tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de la
comunidad educativa los principios y elementos de una sana convivencia escolar, con énfasis en la
prevencion de toda clase de violencia o agresion. A su vez debe dar un ordenamiento al conjunto de
normas Administrativas y Técnicas que regulan la estructura, el funcionamiento, las vinculaciones de los
distintos estamentos del establecimiento educacional, los deberes y derechos de sus integrantes. Desde la
definicion del conjunto de normas por parte de una comunidad escolar hasta su propia aplicacion,
constituyen valiosos espacios de aprendizaje para los estudiantes. Efectivamente, en el proceso de
definicion y/o elaboracion de normas, estudiantes y adultos se habilitan en el conocimiento y ejercicio de
derechos; pues toda norma debe estar sujeta a derecho y todo miembro de la comunidad debiera
comprender el sentido que tiene una determinada norma para la convivencia social de la comunidad a la

que pertenece. En este sentido, los OFT se traducen en practica de trabajo y actitudes cotidianas.
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IV. LINEAMIENTOS
OBJETIVOS:

+ OBJETIVO GENERAL:

Llevar a cabo un proceso educativo participativo de calidad y equidad dirigida al desarrollo integral
de todos lo/as estudiantes, quienes como personas sociales iran adquiriendo aprendizajes
significativos, interactuando en forma permanente, con los diferentes miembros de la Comunidad
Educativa en un ambiente de sana convivencia donde exista el respeto por el otro(a) y las normas
establecidas con el propdsito de alcanzar los objetivos planteados en la Vision y Mision del

Establecimiento.

. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Ordenar la estructura, las funciones e interrelaciones de los distintos estamentos de la Comunidad
Escolar, con el propdsito de lograr los objetivos propuestos por el Establecimiento en su Proyecto
Educativo Institucional.

Cautelar que todos y cada uno de los padres y apoderados del establecimiento educacional, conozcan
dicho Reglamento a través de informacion escrita al momento de la matricula y luego, a través de
informacion entregada, a partir de la primera reunién del Consejo Escolar. Los padres y apoderados
deberan firmar la toma de conocimiento del Reglamento Interno en ficha de matricula.

Crear conciencia y cautelar los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad escolar,
promoviendo su desarrollo personal y social.

Contribuir a crear las condiciones técnico-pedagdgicas, administrativas y de convivencia escolar que
propicien un clima organizacional adecuado a las necesidades del establecimiento, con el fin de favorecer
el desarrollo del proceso educativo.

Propiciar y regular las relaciones entre la Unidad Educativa y la comunidad organizada en funcion del logro
de los propoésitos educativos. Cada uno de los miembros de esta comunidad escolar, desde su ingreso al
colegio, reconocen la existencia y conocimiento del presente documento, el cual debera ser cumplido en

todas sus partes para garantizar el buen funcionamiento en nuestra comunidad educativa.

Se presenta la distincion entre normas de funcionamiento y normas de convivencia escolar, las cuales

estan insertas en el presente Reglamento:
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i Normas de funcionamiento; corresponden a las normas de organizacion y funcionamiento del

establecimiento en funcién de criterios como, horarios, ausencias y atrasos de estudiantes, presentacion
personal, uso de dependencias, actividades extramuros, organigrama institucional, roles y funciones de

funcionarios, consejo de profesores, etc.

. Normas de convivencia escolar; corresponden a un conjunto de normas que deben acatarse en

pro de una convivencia armonica y respetuosa, que permite al alumno (a) mostrar actitudes que le ayuden
a insertarse positivamente en la vida familiar y en la sociedad en general, asi como cumplir sus propias

metas.

REGULACIONES TECNICO- ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL
DEL ESTABLECIMIENTO

ARTIiCULO 1

Esta Unidad Educativa imparte los Planes y Programas de Estudio sefialados en el marco de la Reforma
Educacional, el Decreto Supremo de Educacién N° 40 de 1996 y su modificacion N° 832 de 1996, que
establece Objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios para la Ensefianza Basica y
posteriores decretos 240, 220 y 232, con su respectivo. Dcto. Exento N° 511 del 8.05.1997, y anexos

complementarios en lo referente a evaluacion. Bases Curriculares para Educacion Parvularia (MINEDUC).

DIMENSION COMUNITARIA

ARTICULO 2
Los padres y/o apoderado(a)s son los principales agentes en la formacion de lo/as estudiantes. Son

éstos quienes contribuyen al desarrollo, que cada alumna/o puede lograr en conjunto con el
establecimiento educacional. Por ello pretendemos que participen en actividades extra programaticas,

de apoyo en los aprendizajes de los estudiantes y de planificacion escolar.

En relacion a lo comunitario contamos con un Centro General de Padres y Apoderado(a)s con
personalidad juridica, que trabaja con apoyo de un coordinador(a) docente y la direcciébn en mejoras
del proceso ensefianza — aprendizaje.

El Centro General de Padres y Apoderados se relaciona con la comunidad en general y con las
organizaciones comunitarias, a través de la realizacién de las distintas actividades extraprogramaticas y

con la participacion en las reuniones de Consejo Escolar.
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Asimismo contamos con diversas redes activadas; tales como el consultorio de la comuna. Programas

atencion de salud integral del adolescente. Visitas pedagdgicas e instructiva de Bomberos de la comuna,

entre otras redes.

ARTICULO 3

FUNCIONAMIENTO: Numero de cursos aio 2020

NIVEL N° de CURSO
NTI 1
NT2 1
TOTAL 2
BASICA N° de CURSO
Primero Basico 1
CpA»
Primero Basico 1
«g”
Segundo Basico 1
“pAP
Segundo Basico 1
«g”
Tercero Basico 1
“A
Tercero Basico 1
«g»
Cuarto Basico “A” 1
Cuarto Basico “B” 1
Quinto Basico 1
wA
Quinto Basico “B” 1
Sexto Basico “A” 1
Sexto Basico “B” 1
Séptimo Basico “A” 1
Séptimo Basico “B” 1
Octavo Basico “A” 1
TOTAL 15

TOTAL CURSOS =17
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PROCESO DE ADMISION Y MATRICULA
ARTICULO 4

Para el proceso de admision de los alumnos y alumnas nuevas. En el mes de Agosto, el establecimiento
socializa el reglamento de admision, donde se definen el nimero de vacantes ofrecidas en los distintos
niveles educativos, los criterios generales de admision, donde esta descrita la prohibicién de
discriminacién o trato arbitrario a los postulantes y sus familias, los plazos de postulacion y fecha de
publicacién de resultados.

ARTICULO 5

Para el proceso de admision y matricula, definido e informado oportunamente, por los distintos canales de
comunicacion que emplea el establecimiento, el apoderado debe firmar la adhesion al Proyecto Educativo
Institucional, y al presente Reglamento, lo que significa cumplir con los deberes y normas que aqui se
establecen, asi como también tener el derecho a participar de todas las instancias educativas y formativas
que el colegio ofrece.

Los apoderados que firmen el consentimiento de estar de acuerdo con el reglamento Interno del colegio,
deberan llenar el prepicado de pre-matricula.

ARTICULO 6

El ingreso de nuevos estudiantes, estara determinado por el numero de vacantes disponibles por curso.

No existe exclusion por condiciones econdmicas ni de rendimiento.

ARTICULO 7

Los resultados del proceso de admision, seran publicados en el diario mural del Colegio y/o en el sitio web
del Colegio .

ARTICULO 8

Para matricular a un alumno/a se establecen las siguientes condiciones:
A) La matricula debera efectuarse en los plazos dados por el Ministerio de Educacion y/o en los plazos
ampliados por la Direccion del Establecimiento.

B) Los alumnos y alumnas deberan ser matriculados por sus Padres o Apoderados.

C) El apoderado debera ser mayor de edad y contar con la autorizacion escrita de los padres en caso de

no ser familiar directo. Los apoderados, deberan ser personas mayores de 18 afios. En el momento de la
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matricula debera nombrar un segundo apoderado, quien también debera firmar ficha de matricula. La

realizacion de cualquier cambio de apoderado se realizara en Inspectoria General.

D) No podran desempenarse como apoderados los funcionarios del Establecimiento, excepto en caso de
tratarse de familiares directos.

ARTiCULO 9

En relacion a los documentos necesarios para matricular, los apoderados de los alumnos nuevos deberan
presentar los siguientes documentos: Certificado de nacimiento (exclusivo para matricula), certificados de
estudio del afno anterior (original) y el informe de desarrollo personal y social.

ARTICULO 10

Los apoderados que matriculan alumnos después de iniciado el afio escolar, deberan presentar ademas
de los documentos sefialados en la letra anterior, el certificado de traslado, certificado de notas parciales,
segun corresponda el afio lectivo.

ARTICULO 11

En caso de no contar con alguno de los documentos mencionados en las letras anteriores, Direccion

resolvera cada caso en particular.

La matricula se hara efectiva segun los plazos estipulados por el Calendario Escolar, emanado de la

Secretaria Regional de Educacion.

ARTICULO 12

Lo/as alumnos que han repetido mas de una vez, seran matriculados de acuerdo a sus antecedentes
disciplinarios, debiendo su apoderado firmar la condicionalidad de matricula.

ARTICULO 13

Los apoderados del Colegio Los Pinos, han optado libremente por este Establecimiento Educacional, por
lo que en su matricula aceptan los principios educativos que rigen nuestro Proyecto Educativo y las

normas regulatorias que se establecen en el presente Reglamento.
ARTICULO 14

La condicionalidad de matricula y la cancelacién de la misma se realizara cuando el comportamiento del
estudiante atente contra el bienestar del resto de la Comunidad Educativa y por el incumplimiento

reiterativo a los compromisos de cambio de conducta. Esto sera informado al apoderado en forma
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oportuna por Inspectoria General y la Direccion del Establecimiento, basandose en antecedentes
disciplinarios aportados por profesor/a jefe, docentes, Encargada de Convivencia Escolar, Psicéloga y/u
otros, después de que el establecimiento haya intervenido y tomado medidas remediales, tanto en forma
interna como con derivaciones externas. Lo/as alumnos que soliciten matricula a final del 1° semestre o
durante el 2° semestre, sera matriculado en forma condicional sujeto a su buen comportamiento, previo

compromiso del apoderado(a).
OTRAS CONSIDERACIONES
ARTICULO 15

1. Lo dispuesto en el presente Reglamento, es plenamente aplicable a los estudiantes de educacion
parvularia, sin perjuicio de las singularidades del nivel y de las especiales caracteristicas de los parvulos,
por consiguiente, el Reglamento Interno de Educacion Parvularia, tiene sus bases en el Reglamento
Interno del colegio, por tanto, rige para el Nivel de Educacion Parvularia, toda norma que se detalla en
este ultimo, excepto aquellas que tienen relacion con las sanciones, las cuales se establecen de acuerdo

al nivel educacional.

2. Es de responsabilidad de cada apoderado/a de un postulante, informarse oportunamente, a través de la
informacién publicada, proporcionada y de los documentos de libre disposicion en el establecimiento

acerca de las actualizaciones y modificaciones a los términos contenidos en este Reglamento.
ARTICULO 16

Cuando una familia matricula a una o un estudiante en el Colegio Los Pinos, autoriza al Establecimiento a
realizar registros fotograficos y audiovisuales de la persona y del curso al que pertenece para fines
testimoniales, pedagogicos, de difusion de sus actividades y de matricula, de manera exclusiva. Esto sera
informado al momento de la matricula o la renovacion de la misma. Si existiera alguna consideracion que

realizar en esta materia, sera dialogada con Direccion.
HORARIOS
ARTICULO 17

El Horario de funcionamiento del Colegio Los Pinos es: lunes a viernes de 08:00 a 18:40 horas.
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ARTICULO 18

En relacién al horario de clase para NT1, NT2, NB1 sin JECD y 3°, 4°, 5°, 6°, 7° y 8° Basico con JECD son:

Horario NT1, jornada tarde.

COLEGIO LOS PINOS
Subvencion Compartida
Camino Los Pinos N° 02302

Fono: 225293067/ RBD 31302-5

SAN BERNARDO

HORA

LUNES

MARTES

MIERCOLES

JUEVES

VIERNES

12:10 a
12:55

12:45

Ingreso

12:45

Ingreso

12:45

Ingreso

12:45

Ingreso

12:45

Ingreso

12:55 a
13:05

13:05 a
13:50

13:50 a
14:35

14:35 a
15:20

15:20 a
15:30

15:30 a
16:15

16:15 a
17:00

17:00 a
17:10

17:10 a
17:55

SALIDA
17:15

SALIDA
17:15

SALIDA
17:15

SALIDA
17:15

SALIDA
17:15

Horario NT2, jornada maian

a

HORA

LUNES

MARTES

MIERCOLES

JUEVES

VIERNES

8:00 a 8:45

8:45a9:30

9:30 a 9:45

9:45a10:30

10:30 a
11:15

1:15a
11:25

11:25a
12:10

SALIDA
12:00

SALIDA
12:00

SALIDA
12:00

SALIDA
12:00

SALIDA
12:00

14 Reglamento Interno. Colegio Los Pinos San Bernardo




oo\eg'lﬂ Los H"“e
San Bernardo

———-

COLEGIO LOS PINOS
Subvencion Compartida

Camino Los Pinos N° 02302
Fono: 225293067/ RBD 31302-5

SAN BERNARDO

Horario 1°y 2° afo Basico, jornada mafhana

Hora

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

8:00 a 8:45

8:45a9:30

9:30 a 9:45

RECREO

RECREO

RECREO

RECREO

RECREO

9:45a10:30

10:30 a
11:15

1:15a
11:25

RECREO

RECREO

RECREO

RECREO

RECREO

11:25 a
12:10

12:10 a
12:55

12:55 a
13:05

SALIDA
13:00

SALIDA
13:00

SALIDA

13:00

SALIDA
13:00

SALIDA
13:00

Horario 3° a 5° aino Basico con JECD

Hora

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

8:00 a
8:45

8:45 a
9:30

9:30 a
9:45

RECREO

RECREO

RECREO

RECREO

RECREO

9:45 a
10:30

10:30 a
11:15

11:15a
11:25

RECREO

RECREO

RECREO

RECREO

RECREO

11:25a
12:10

12:10 a
12:55

12:55 a
13:05

RECREO

RECREO

RECREO

RECREO

SALIDA
13:00

13:05 a
13:50

ALMUERZO

ALMUERZO

ALMUERZO

ALMUERZO
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13:50 a
14:35

14:35 a
15:30

15:20
15:30

SALIDA 15:30

SALIDA 15:30

SALIDA 15:30

SALIDA
15:30

Horario 6° a 8° con JECD.

Hora

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

8:00 a
8:45

8:45a
9:30

9:30 a
9:45

RECREO

RECREO

RECREO

RECREO

RECREO

9:45 a
10:30

10:30 a
11:15

11:15a
11:25

RECREO

RECREO

RECREO

RECREO

RECREO

11:25a
12:10

12:10 a
12:55

12:55 a
13:05

RECREO

RECREO

RECREO

RECREO

SALIDA
13:00

13:05 a
13:50

13:50 a
14:35

ALMUERZO

ALMUERZO

ALMUERZO

ALMUERZO

14:35 a
15:20

15:20
15:30

SALIDA
15:30

SALIDA
15:30

SALIDA
15:30

SALIDA
15:30
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JORNADA DE ALMUERZO

ARTIiCULO 19

Durante la hora de almuerzo, los alumnos podran utilizar las siguientes modalidades segun les
corresponda y lo deseen. a).- Salir a sus casas debidamente autorizados por sus padres, quienes deberan
solicitar por escrito esta modalidad en Inspectoria General. O los apoderados retirar y dejar
personalmente.

b).- PAE o traer su colacién desde su casa. Los alumnos(as) que salen a sus casas, deberan regresar al
establecimiento antes del inicio de la jornada siguiente. Durante su periodo de colacion asumir las normas
que establezca el casino. Los alumnos(as) que traigan su almuerzo de su casa, podran concretar su
periodo de colacion en el comedor, donde se les asignara un espacio para este efecto. Los alumnos(as)
que hagan uso del comedor escolar, deberan mantener en todo momento, una actitud acorde a lo
establecido en el Reglamento Interno del establecimiento y mantener el orden y limpieza del recinto.

c).- La Educacion Parvularia, por la naturaleza del nivel, posee caracteristicas particulares. Es por ello que,
en el caso de las colaciones. Existe una minuta semestral, entregada por las educadoras a cada uno de

los apoderados, para que el proceso alimentario, sea acorde en contribuir con la alimentacion saludable.

AUSENCIAS Y ATRASOS

ARTICULO 20

El estudiante debe llegar puntualmente al inicio de la jornada. Los atrasados podran ingresar a clases,
solo con la autorizacion del Inspector General. El docente recibira dicha autorizacion y lo registrara en el
libro de clases. Si el estudiante no trae la autorizacion correspondiente, sera enviado a inspectoria quien
tomara las medidas correspondientes. Ante la acumulacion de 3 atrasos en el mes, el inspector citara al
apoderado para informar la situacion y firmar el libro de registro de atrasos. Al cuarto atraso el estudiante
sera suspendido de clases por 1 dia y citacion al apoderado. En el caso de ser reiterativo el inspector
tomara las medidas pertinentes como: firma de compromiso escolar, condicionalidad o cancelacion de
matricula para el afio siguiente.

ARTICULO 21

El/la estudiante que llegue atrasado a una clase, pedira permiso al profesor para ingresar, preocupandose
de no interrumpir la labor del docente y la de sus compafieros en el aula. Se dejara constancia en el libro
de clases. De ser reiterativo, el docente citara al apoderado para informar dicha situacion y para que firme
una carta de compromiso.
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ARTICULO 22

El/la estudiante que deje de asistir a clases por mas de 3 dias consecutivos, debera justificar el apoderado
personalmente en inspectoria y presentar el respectivo certificado médico.

ARTICULO 23

En el caso de ausencia a clases por menos de 3 dias, el apoderado debera justificar por escrito al
inspector la inasistencia a clases, al reintegro del estudiante. Asimismo de acuerdo el nivel educacional; la
Educadora o profesor/a jefe, realizara las gestiones para comunicarse con el hogar e informarse de la
situacion del estudiante.

REGULACIONES SOBRE PAGOS O BECAS

ARTICULO 24
Articulo Unico.- En conformidad a lo dispuesto en el articulo 24 del D.F.L. N° 2, de 1998, del Ministerio de

Educacion y a lo agregado por el articulo 2, N° 6 de la Ley N° 19.532, el Colegio Los Pinos las bases
generales del sistema de exencion de pagos o becas, fijando los criterios y procedimientos que se

utilizaran para seleccionar a los alumnos beneficiados.
TITULO | DE LA REGLAMENTACION GENERAL
ARTICULO 25

Colegio Los Pinos, otorgara becas de estudio a los alumnos matriculados durante el afio escolar y que

cumplan con los requisitos que este Reglamento determina.

ARTICULO 26
Esta beca tiene por finalidad unica, ayudar a padres y apoderados que por circunstancias especiales

carezcan de recursos economicos que les permita financiar la colegiatura de sus hijo/as.
ARTICULO 27

El Financiamiento de dicha beca sera de acuerdo a lo establecido en el Art. 27 del Decreto con Fuerza

de Ley N° 2, con un aporte del sostenedor del establecimiento y por otra parte con un aporte fiscal.
ARTICULO 28

El otorgamiento de esta beca se regulara por el presente Reglamento y por las disposiciones que

regulan y establece el Ministerio de Educacion (MINEDUC).
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ARTICULO 29

La Comisién de Becas del Colegio Los Pinos, sera la responsable de otorgar las becas y estara integrada

por las siguientes personas: Sostenedor/a, Director/a y Jefes de UTP profesor/a jefe del establecimiento.

ARTICULO 30
Para tener el derecho a optar al beneficio de una beca, ya sea parcial o total, el apoderado del
educando al momento de solicitar el citado beneficio no puede encontrarse en situacion de morosidad

con la colegiatura mensual del Colegio.
TITULO Il DE LA POSTULACION A BECAS

ARTICULO 31
La Beca consistira en una exencion total o parcial de la colegiatura mensual de cargo del sostenedor/a,

dentro de un rango que se extiende desde 10% hasta 100% de exencioén.

ARTICULO 32

Podran postular preferentemente a esta beca, todos los alumnos de grupos familiares que se encuentren
en condicidon socioecondmica deficitaria. No podran postular a esta beca alumnos nuevos que recién
estén ingresando al establecimiento.

La obtencion de Beca en un periodo escolar determinado, no constituye, bajo ningun punto de vista, la

seguridad de que dicha Beca, sera otorgada nuevamente en el proximo periodo escolar.

ARTICULO 33

Requisitos de Postulacién:

a) Pertenecer a un grupo familiar en condiciones socioecondmicas deficitarias,
que le impida cumplir con la cancelacion de la colegiatura o mensualidades.

b) Tener un buen rendimiento académico.

c) Mantener un porcentaje de asistencia a clase; no inferior al 90%.

d) Mantener una activa colaboracién con el colegio por parte del padre/madre o
apoderado.

ARTICULO 34
Forma de Postulacion y Documentacién a Entregar:

10.1 Solicitar en secretaria el establecimiento educacional el respectivo: “FORMULARIO
POSTULACION DE BECA”.
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10.2 ACREDITACION DE ANTECEDENTES, para todos los postulantes por igual:

10.3  Ficha CAS (la que determinara nivel socioeconémico y nivel de escolaridad de los padres o

apoderados)

ARTICULO 35

3.a) Las tres ultimas liquidaciones de sueldo otorgadas por el empleador de
padres y/o madre trabajador.

3.b) Certificado de cotizaciones provisionales otorgados por la A.F.P. y/o caja de
prevision respectiva.

3.c) Para el caso de jubilados o pensionados se requeriran los tres ultimos
comprobantes de pension.

3.d) Declaracion de impuesto anual a la renta para comerciantes y profesionales
independientes.

3.e) En el caso de despidos, se requerira finiquito debidamente legalizado ya sea
por La Inspeccién del Trabajo o ante Notario.

3.f) Informe de asistente social y otros antecedentes segln corresponda

3.9) Certificado(s) de alumno regular (otros hermanos)

3.h) Las postulaciones deberan presentarse a mas tardar el 15 de Diciembre del
ano anterior al periodo de exencion solicitado en el formulario elaborado por la
Comision de Calificacion y Seleccion de Becas de nuestro establecimiento.

La Comision de Becas evaluara la informacion entregada por el padre o apoderado para establecer su

autenticidad; en el caso de comprobarse que el postulante ha faltado a la verdad, perdera

automaticamente toda opcién a postular a los beneficios que otorga el sistema de beca del afio que

postula y a toda postulacién futura.

ARTICULO 36

La falta de documentacion para acreditacion de antecedentes, dentro del proceso de postulacion, sera

causal de eliminacion automatica del proceso.
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TITULO VI REGLAMENTACION FINAL
ARTICULO 37

Cualquier situacién no contemplada o estipulada en el presente Reglamento, sera resuelta por la

Comision de Becas como 6rgano regulador y Unico determinante.
ARTICULO 38

Por obligatoriedad de acuerdo al decreto 196 del 03/10/2005, este establecimiento eximira de pagos a lo
menos a un 15% de su matricula de cursos, en situacion de vulnerabilidad socioeconémica deficitaria,

desde pre-basica a 8° afio de educacion basica.

INFORMACION DE RESULTADOS DE LOS ESTUDIANTES BECADOS
ARTICULO 39

Los apoderados seran citados al Colegio para efecto de ser notificados por escrito del resultados de la

postulacion, dejandose registro de la comunicacion en secretaria.

APELACION

ARTICULO 40

El resultado de la postulacion a Beca, sera apelable por escrito dentro del plazo de cinco dias habiles
contado desde la notificacidn del resultado de esta. Podra el apoderado adjuntar nuevos antecedentes que

avalen su solicitud de reconsideracion.

CAUSALES PARA LA NO REVOCACION DE BECAS
1. Por retiro o cambio de Colegio.
2. Por renuncia voluntaria expresada por escrito a la Direccién del colegio.
3. Sise descubre que el apoderado a presentado datos falsos o adultaerados para la obtencion de la
beca.
Por el término del afio escolar.

Por mejoramiento de la condicion econdmica que di6 origen a la Beca.
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PRESENTACION PERSONAL/UNIFORMES

ARTICULO 41

Es obligatorio el uso del uniforme completo para todos los estudiantes sin excepcién alguna.

Damas: falda a cuadrille de color verde y gris, polera gris con cuello verde con insignia del establecimiento,
calcetas grises, en época de invierno panty gris, zapato de colegio negro y chaleco cuello V de color verde
con insignia del establecimiento. Delantal institucional, principalmente para Pre- Kinder y Kinder.

Varones: pantalén de colegio gris, zapato escolar negro, polera color gris con cuello verde con insignia del
establecimiento, chaleco cuello V de color verde con insignia del establecimiento. Cotona principalmente
para Pre- Kinder y Kinder.

Equipo de Gimnasia: Los alumnos y alumnas pueden utilizar su equipo de gimnasia, solo el dia que por
horario tiene la asignatura de Educacion Fisica. Consta de polera verde polo, pantalon gris claro y
cortavientos verdes con la insignia del colegio.

Es importante Marcar las prendas de vestir con nombre y apellido, que sea legible y reconocible.
Principalmente para los alumno/as de Pre-Kinder y Kinder. Las prendas que no estén marcadas y no sean
reclamadas dentro del afio escolar, seran donadas o quedaran para recambio.

En caso de emergencia; si ocurre una situacion de incontinencia, de acuerdo al nivel educacional;
educadora o profesor/a jefe, avisara al hogar y si es necesario solicitara que el apoderado o un
representante traigan una muda al nifio o nifa. En caso de que se presente una situacion de excepcion
en forma constante (orina o deposiciones), los padres deberan aparte de estar atentos y en comunicacién
con la educadora o profesor/a jefe, informar a su médico para poder evaluar y recibir indicaciones. Por lo
cual el/la estudiante podra mantener permanentemente ropa de recambio en la mochila.

ARTICULO 42

Por excepcidn, si en alguna oportunidad, por razén imprevista, el estudiante no pudiera presentarse con
su informe completo, se le permitira la entrada a clases con el buzo del colegio, siempre que traiga en su
libreta de comunicaciones la excusa del apoderado, indicando el motivo que justifique la situacion. El
inspector autorizara el ingreso a clases. De ser reiterativo, se citara al apoderado, quien firmara un
compromiso de no reincidencia.

ARTIiCULO 43

Los estudiantes, en horario de clases o en actividades extraescolares, no deben asistir con el pelo
tinturado, maquillaje, pintura en los ojos, labios o ufas, piercing, corchetes, expansiones, extensiones u

otros elementos que atenten contra la presentacion personal de los estudiantes ya sea dama o varon. La
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higiene y manera de vestir el uniforme para asistir al colegio, refleja el cuidado y respeto de los adultos y
alumnos (as) por ellos y el colegio.

ARTICULO 44

Los estudiantes deben traer al colegio solo aquellos elementos necesarios para el desempefio de su labor
escolar. El extravio o pérdida de prendas de vestir, dinero, joyas, articulos de entretencion u otros objetos
de valor sera unica y exclusiva responsabilidad del estudiante y no de la direccion del establecimiento o el
docente a cargo del curso. Pues se entiende que cada estudiante tiene el deber de cuidar sus
pertenencias.

ARTICULO 45

El colegio exigira a los estudiantes un corte de pelo escolar de acuerdo a su edad escolar. No se
aceptaran los rapados con disenos, pelo tinturado, dreadlook, pelo suelto o desordenado. Los padres y/o
apoderados deberan vigilar la correcta presentacion de su hijo.

ARTICULO 46

Para la clase de Educacion Fisica, los estudiantes deberan venir con el buzo del colegio, traer polera de

cambio institucional y sus utiles de aseo personal.
ASISTENCIA A CLASES
ARTICULO 47

La asistencia regular a clases es fundamental para el logro de los objetivos académicos y de formacion
integral de los estudiantes. Dada la importancia de la asistencia regular a las actividades escolares, la
Escuela exigird un 85% minimo de asistencia semestral. Es un deber de la familia procurar la regularidad
en la asistencia a clases de los alumnos(as) y la puntualidad en la hora de ingreso a la Escuela, la cual es
a las 08:00 horas. Las inasistencias, deberan ser justificadas personalmente por el apoderado en oficina

de Inspectoria General, lo cual quedara registrado con firma en ficha del alumno(a).
ARTICULO 48

Se permitira que el alumno/a ingrese atrasado a la jornada de clase en dos oportunidades. A la tercera se
informara telefonicamente al apoderado y se solicitara que se haga presente a justificar los atrasos de su

pupilo firmando ficha de registro del alumno(a) en Inspectoria.
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ARTICULO 49

Solo podran ingresar mas tarde a clase alumnos con pase de Inspectoria General. Inspectoria General
podra entregar pase de atraso permanente, solo a los alumnos que cuenten con peticion y justificacion por

escrito de sus apoderados. Lo mismo en caso de retiro antes de finalizar jornada escolar.
ARTICULO 50

Los alumnos podran ser retirados de clase, solo por su apoderado con pase de Inspectoria y luego de

firmar libro de Registro de Salida de alumno/as.

EVALUACION Y PROMOCION.

ARTICULO 51

La evaluacion es un proceso permanente de informacion y reflexién sobre el proceso de produccion de los
aprendizajes. Nuestro establecimiento se rige por un régimen de evaluacion Semestral.

Para la gestion del proceso evaluativo, de acuerdo a la planificacion anual respectiva, se aplicaran
evaluaciones de tipo: diagndsticas, formativas, sumativas y diferenciadas.

ARTICULO 52

Evaluacion Inicial: Evaluacion con fines de diagndstico tendiente a pesquisar las conductas de entrada y/o
requisitos necesarios para alcanzar el logro de los objetivos propuestos en cada nivel educacional.
Evaluacion Formativa: es aquella que permite verificar los procesos, progresos y nivel de logros de los
aprendizajes propuestos; es un instrumento que valida las practicas pedagdgicas y sirve de
retroalimentacion para los docentes y los alumnos(as).

Evaluacién Sumativa: aquel proceso de verificacion y determinacion de los niveles de calidad con que han
logrado los objetivos propuestos en los programas de estudios, con el fin de registrar una calificacion de
tipo acumulativo al alumno y que tiene incidencia en la promocién escolar. Se realizaran evaluaciones
sumativas segun régimen semestral, de acuerdo al Calendario Escolar Ministerial Regional vigente para
cada anfo lectivo.

ARTICULO 53

Evaluacion Diferenciada: permite evaluar a los alumnos que durante el proceso de diagndstico se detecte
necesidad de apoyos adicionales y, por lo tanto, se les implementen procesos educativos especiales,
adecuados a sus caracteristicas. Estos alumnos son evaluados en funcion de las experiencias de

aprendizaje en que participan; por lo que resulta necesario destacar que la evaluacion diferenciada no
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consiste en aplicar a un alumno/a o a un grupo de alumnos el mismo instrumento evaluativo que se aplicé
al resto del curso en fechas distintas ni bajar el patron de rendimiento minimo aceptable. Se trata de
aplicar instrumentos adecuados a los procesos educativos en que ellos han participado. (MINEDUC)
ARTICULO 54

Se entiende por Promocion, la situacion final del proceso de aprendizaje cursado por el estudiante, en el
afo lectivo correspondiente y que puede arrojar como resultado que repita o pase de curso.

ARTICULO 55

Para la promocion, se considera conjuntamente el logro de objetivos y asistencia, siendo facultad del
director el promover con menor porcentaje de asistencia. La nota minima para aprobar una asignatura es
4,0 y la asistencia minima es de un 85%. Si un alumno presenta licencias médicas, estas no anulan las
inasistencias, soélo la justifican. Todos los alumnos tendran los mismos deberes y derechos frente a la
evaluacion, calificacion y promocion.

ARTICULO 56

Lo/as alumnos podran participar de instancias co-evaluativas o auto-evaluativas; del tipo formativo,
orientadas a la evaluacion auténtica. El profesor/a podra ponderar estas evaluaciones y darles una
correspondencia en solo una calificacion sumativa parcial por periodo (semestre). Los resultados de las

evaluaciones deberan ser registradas en los libros de clases.
ARTICULO 57

Se entregara a los alumnos(as) calendario mensual de evaluaciones de las distintas asignaturas. En cada
reunion de apoderados los docentes entregaran informe parcial de notas de los alumnos(as). La asistencia
a las reuniones, son obligatoria. Por tanto seran citados por la/el docente a los apoderados (as) en caso
de inasistencias no justificadas, problemas en rendimiento académico o de adaptabilidad escolar. Estas
entrevistas tienen como objetivo la participacion y compromiso del Apoderado/a en la solucion de
problemas que inciden en el buen desarrollo integral del estudiante. Esta citacion tiene caracter de

obligatoria.
ARTICULO 58

El profesor/a debera analizar con los(as) alumnos(as) los resultados de los instrumentos o procedimientos
evaluativos empleados. Bajo el supuesto que la revision y correccion del profesor con los(as) alumnos(as),

favorece la retroalimentacion e incide en una mejora del aprendizaje.

ARTICULO 59
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En caso que una evaluacién sumativa arroje que mas del 60% del curso haya obtenido nota inferior o
igual a 3.9, Jefatura Técnica, en conjunto con el (la) profesor(a) respectivo(a) decidiran la validez de la
misma o en su defecto buscaran la estrategia mas adecuada a seguir, para la evaluacion del logro de los

objetivos de aprendizaje.

ARTICULO 60

Todas las situaciones de evaluacion de los alumnos, deberan quedar resueltas dentro del periodo escolar.
Los alumnos(as) seran responsables de participar en todas las instancias de evaluacién programadas. La
asistencia de los alumnos(as) a todo procedimiento de evaluacién previamente fijado es obligatoria.

ARTICULO 61

La inasistencia a procedimientos evaluativos programados, deberan ser justificadas mediante certificado
médico o personalmente por el apoderado en Jefatura Técnica, en el momento en que el alumno(a) se
reintegre a clases. El profesor de asignatura y el alumno(a) acordaran una nueva fecha para aplicar la
evaluacién pendiente.

ARTICULO 62

Cuando el alumno/a se ausente por un periodo prolongado y las evaluaciones pendientes hagan compleja
la aplicacion tardia de ellas, se organizara un calendario evaluaciones, el cual estara mediado por Jefatura
Técnica.

ARTICULO 63

Lo/as estudiantes que ingresan al colegio después de que su curso rindié una evaluacion, deberan
presentarse con el profesor de asignatura respectivo para rendir la evaluacién pendiente de forma
inmediata.

ARTICULO 64

Si el apoderado no justifica a través de un certificado médico, la inasistencia de un(a) alumno(a) a un
procedimiento evaluativo, fijado previamente ésta se aplicara en el momento que el alumno se reintegre,
con una evaluacion diferente al instrumento original, de forma oral o escrita.

ARTICULO 65

En caso de no presentarse a una evaluacion recalendarizada, se le evaluara en cuanto se reintegre a
clases, con evaluacion distinta oral o escrita.

EVALUACION DE EDUCACION PARVULARIA

ARTICULO 66

En el contexto de la Educacion Parvularia, se concibe la evaluacion como un proceso permanente,
continuo y sistematico, mediante el cual se obtiene y analiza informacion relevante sobre todo el proceso

de ensefianza-aprendizaje, para formular un juicio valorativo que permita tomar decisiones adecuadas que
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retroalimenten y mejoren el proceso educativo en sus diferentes dimensiones. La caracteristica de ser un

proceso permanente significa que debe estar presente durante todo el desarrollo curricular.

En ciclo inicial; Pre-Kinder y Kinder, lo/as alumnos seran evaluados de acuerdo a indicadores establecidos
en las bases curriculares y segun los principios de nuestro Proyecto Educativo. Al finalizar cada semestre
los apoderados recibiran un informe con la siguiente escala de apreciacion: Logrado (L) Medianamente
Logrado (M/L) En desarrollo (E/D) No observado (N/O). Asimismo se contempla la informacion referida a
los indicadores de desarrollo personal y social (IDPS), indicadores que entregan informacién, sobre

aspectos no académicos, fundamentales para el desarrollo y formacién de cada estudiante.

CANALES DE COMUNICACION CON LA COMUNIDAD
ARTICULO 67

Los canales de informacion regulares a la Comunidad son exclusivamente:

. Correo institucional colegiolospinos.sn.bdo@gmail.com
. Sitio web del Colegio www.colegiolospinos.cl

. Circulares y Centro de Padres y Apoderados.
ARTICULO 68

Libreta de Comunicaciones o Agenda Escolar: Todos los alumnos traeran cada dia al colegio la agenda
escolar. En relacion a este documento oficial, cada alumno/a y apoderado tendra presente que: La libreta
de comunicaciones es el medio regular que usa el colegio para dirigirse a los apoderados y de estos para
comunicarse con el colegio. Cada anotacion en la libreta de comunicaciones debe tener fecha y firma del
autor; el destinatario del mensaje acusara recibo mediante firma y fecha. Cada registro de atraso, debe
ser firmada por el apoderado. El profesor/a jefe de curso o el profesor/a de asignatura, revisara todos los
dias su cumplimiento y dejara constancia en la Hoja de Vida del (la) alumno(a) cualquier anormalidad o

incumplimiento en relacién a este documento oficial del colegio.
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ORGANIGRAMA
ARTICULD 69
CORPORACION
EDUCACIONAL
|
| [ DIRECTOR - |
COORDINADORA INSPECTOR GENERAL
PEDAGOGICA [ PRICOLOGR ] [
T |

|
_( CUERPO DOCENTE

-

[ ENCARGADA ]
BIBLIOTECA

7

PERSONAL
AUXILIAR

[ ASISTENTE DE ]

| LA EDUCACION
i CONSEJO
APODERADOS] -
[ | \ ESTUDIANTES ]7 { e ]
IONES ¥/Q ROLES ] TEGRANTES DEL ESTABLECIMIENTS
EDUCACIONAL
ARTICULO 70

CORPORACION EDUCACIGNAL : Profesionales que se ocupan dal aseguramisnta de la calidad en la gestion y

mejoramiento educstivo del establecimiento, Cuyas competencias son: liderazgo, gestidon administrativa y financiera,
asimisme vision sistematica.

FUNCIOMES:
ACCIONAR INSTITUCIONAL
1 | Supervisar que se cumpla el Proyecto Educativo Institucional,
3 | Invertir de manera eficaz y oportuna el presupuesto anual,
3 | Comunicar las expectativas a la Directora, sus atribuciones y metas que deberd cumplir,
4 | Evaluar el desempafio da la Directora,
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5 | Generar canales fluidos de comunicacion con la Directora y con la comunidad educativa.

6 | Gestionar recursos de infraestructura, mantencion y equipamiento educacional.

7 | Gestionar planes de capacitacion que permitan mejorar las metas y objetivos propuestos en el PEI.
8

9

Gestionar redes de apoyo con otras instituciones.

Desarrollar alianzas entre establecimientos educacionales.

10 | Generar espacios para actividades extra programaticas dentro y fuera del establecimiento educacional.
11 | Mantener una buena comunicacién con el equipo de liderazgo del establecimiento educacional.

12 | Apoyar al equipo directivo en la toma de decisiones a favor del mejoramiento educativo.

13 | Apoyar al equipo directivo en la realizacidon de proyectos o nuevas ideas a favor del PEI.

14 | Participar en las reuniones de Consejo Escolar

COMPROMISO INSTITUCIONAL

15 | Cuidar su actuar, evitando todo acto o palabra que constituya un desprestigio para su propia persona o
la institucion.

16 | Cumplir de manera eficaz y oportuna las responsabilidades asumidas como Representante Legal.

17 | Escuchar y considerar las opiniones y/o sugerencias de la Directora de manera oportuna y respetuosa.
18 | Gestionar los recursos necesarios de manera eficaz y oportuna, segun las necesidades de la unidad
educativa.

DIRECTORA: Profesional de nivel superior que se ocupa de la direccidn, administracion, supervision y coordinacion de

la educacion de la unidad educativa. Su funcién principal es liderar y dirigir el Proyecto Educativo Institucional.

FUNCIONES:
N° RESPONSABILIDAD Y CUMPLIMIENTO ADMINISTRATIVO
1 | Cumplir con los horarios establecidos.
2 | Marcar y firmar el reloj control.
3 | Liderar y coordinar en las actividades planificadas por el establecimiento a través del calendario escolar

mensual.

4 | Citar y/o atender apoderados de manera oportuna, cuando sea necesario o éste lo solicite
oportunamente en secretaria.

5 | Tener actualizados permanentemente el registro de datos del establecimiento educacional en el SIGE.

6 | Declarar mensualmente la asistencia de todos los cursos en el SIGE.

7 | Mantener al dia el libro de registro de Pre- Basica y Basica.

8 | Elaborar las actas escolares del periodo escolar.

ACCIONAR DIRECTIVO

9 | Liderar, definir y difundir el Proyecto Educativo Institucional.

10 | Gestionar el clima organizacional y promover la sana convivencia.

11 | Gestionar una buena relacion con la comunidad y el entorno.

12 | Gestionar la contratacion del personal idoneo.

13 | Coordinar y promover el desarrollo profesional docente.

14 | Dar cuenta publica de la gestion del establecimiento educacional.

15 | Planificar y coordinar las actividades de su area de manera sistematica.

16 | Cuidar y hacer uso adecuado de los recursos materiales, didacticos y/o tecnolégicos que utilice.

29 Reglamento Interno. Colegio Los Pinos San Bernardo



COLEGIO LOS PINOS
Subvencion Compartida
Camino Los Pinos N° 02302
Fono: 225293067/ RBD 31302-5
SAN BERNARDO

w‘egio Los Piﬂn,,
San Bernardo

——-

17 | Mantener su lugar de trabajo limpio y ordenado.

18 | Supervisar, coordinar y asegurar el desarrollo normal de clases de manera sistematica.

19 | Monitorear y evaluar las metas y objetivos del establecimiento.

20 | Asegurar la adecuada implementacién y adecuacioén de los Planes y Programas de Estudios
propuestos por el Ministerio de Educacion.

21 | Entregar de manera eficaz y oportuna informacion util a los docentes y equipo de liderazgo, para la
toma oportuna de decisiones.

22 | Liderar, integrar y asesorar el Consejo Escolar.

23 | Evaluar los resultados académicos y realizar mejoras de acuerdo a los resultados obtenidos.

24 | Elaborar, gestionar, participar y apoyar nuevos proyectos o iniciativas que optimicen el quehacer
educacional.

25 | Supervisar y evaluar anualmente al personal del establecimiento educacional.

26 | Asistir y liderar de las reuniones de equipo de liderazgo.

27 | Generar relaciones que promuevan un ambiente de trabajo cordial, colaborativo y en equipo.
COMPROMISO INSTITUCIONAL

28 | Cuidar su actuar, evitando todo acto o palabra que constituya un desprestigio para su propia persona o
la institucion.

29 | Cumplir de manera eficaz y oportuna las responsabilidades asumidas como Directora.

30 | Escuchary considerar las opiniones y/o sugerencias de los trabajadores de manera oportuna y
respetuosa.

31 | Gestionar los recursos necesarios de manera eficaz y oportuna, segun las necesidades de la unidad
educativa.

32 | Cumplir las indicaciones y normas emanadas de la Representante Legal del Establecimiento.

UNDAD TECNICA PEDAGOGICA: Profesional que se responsabiliza de asesorar a lo(a)s docentes en el ambito pedagdgico

y de la programacién, organizacién, supervision y evaluacion del desarrollo de las actividades curriculares.

FUNCIONES:

ACCIONAR DIRECTIVO
1 | Planificar y coordinar las actividades de su area de manera sistematica.

2 | Cuidary hacer uso adecuado de los recursos materiales, didacticos y/o tecnoldgicos que utilice.
3 | Mantener su lugar de trabajo limpio y ordenado.

4 | Coordinar y supervisar el trabajo académico de lo(a)s docentes, realizar visitas y apoyo al aula y su
respectiva retroalimentacion de manera sistematica.

5 | Revisar, retroalimentar y asegurar la entrega oportuna de planificaciones anuales, de unidad y diaria de
los docentes de manera sistematica.

6 | Revisary aprobar los instrumentos evaluativos y de apoyo al aula para su posterior multicopiado.

7 | Revisary elaborar en conjunto con los docentes las pruebas de nivel por asignatura y curso.

8 | Asegurar la implementacion y adecuacion de los Planes y Programas de Estudios propuestos por el
Ministerio de Educacion.

9 | Entregar de manera eficaz y oportuna informacion util a lo(a)s docentes y direccion, para la toma
oportuna de decisiones.

10 | Promover estrategias didacticas para mejorar los logros académicos de lo(a)s estudiantes.

11 | Organizar la carga horaria de los cursos y de lo(a)s docentes de acuerdo a las necesidades de los
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estudiantes y del establecimiento.

12 | Entregar estrategias y brindar apoyo a lo(a)s docentes en el manejo y desarrollo del grupo curso.
13 | Evaluar los resultados académicos y realizar mejoras de acuerdo a los resultados obtenidos.
14 | Participar y apoyar nuevos proyectos o iniciativas que optimicen el quehacer educacional.
15 | Informar oportunamente a los padres y apoderado(a)s respecto a problemas de rendimiento
académicos de lo(a)s estudiantes.

16 | Elaborar y entregar de manera oportuna pautas de trabajo docente para las reuniones de
apoderado(a)s.

17 | Asistir y participar de las reuniones de equipo de liderazgo.

18 | Asistir, participar y facilitar el logro de acuerdos, en los Consejos Técnicos.

COMPROMISO INSTITUCIONAL

19 | Cuidar su actuar, evitando todo acto o palabra que constituya un desprestigio para su propia persona o
la institucion.

20 | Cumplir de manera eficaz y oportuna las responsabilidades asumidas como coordinadora pedagdgica.

21 | Plantear sus opiniones y sugerencias en forma oportuna y respetuosa, siguiendo los conductos
regulares.

22 | Solicitar la gestion de recursos de manera eficaz y oportuna, siguiendo el conducto regular.
23 | Cumplir las indicaciones y normas emanadas de la Direcciéon del Establecimiento.

24 | Ser mediador entre profesores jefes y apoderados, frente a casos de estudiantes con necesidades
educativas especiales o casos de estudiantes de extrema vulnerabilidad.

PSICOLOGA; Profesional que brindara apoyo emocional, conductual y psicosocial. Asimismo contribuird en promover,
prevenir y enfrentar las problematicas relacionadas con la buena convivencia escolar. Ya que el clima escolar es un factor

de relevancia dentro de los procesos de aprendizajes y desarrollo de cada estudiante.

FUNCIONES:
ACCIONAR
1 Evaluar, orientar, derivar y/o realizar seguimientos a la(o)s estudiantes que presentan dificultades de
conductas, emocional o de adaptacién escolar.
2 Realizar diagnostico, intervencion y seguimiento de la(o)s estudiantes que presenten dificultades
socioafectivas y emocionales, que dificulten el quehacer estudiantil.
3 Planificar, disefiar y entregar herramientas y lineamientos de intervencion para que la(o)s docentes y

apoderada(o)s aborden la problematica detectada en él o la estudiante. Utilizando estrategias de
intervencion, de acuerdo al diagndstico realizado.

4 Emitir informes a profesionales externos que los soliciten.

5 Entrevistas a apoderada(o)s y/o adulto significativo del o la estudiante.

6 Derivaciones a la(o)s estudiantes que lo requieran, a centros de salud u ofra institucidon que permita
establecer atencién de especialistas.

7 Realizar consejeria y asesorar a la(o)s miembros de la comunidad eductiva, de acuerdo a las
problematicas que se establezcan dentro del establecimiento educacional, en beneficio de cada
estudiante.

COMPROMISO INSTITUCIONAL
8 Cuidar su actuar, evitando todo acto o palabra que constituya un desprestigio para su propia persona
o la institucién.

9 Cumplir de manera eficaz y oportuna las responsabilidades asumidas como Psicéloga.
10 Plantear sus opiniones y sugerencias en forma oportuna y respetuosa, siguiendo los conductos
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regulares.
11 Solicitar la gestion de recursos de manera eficaz y oportuna, siguiendo el conducto regular.

INSPECTOR GENERAL: Profesional de la educacién que se responsabiliza de las funciones organizativas necesarias

para el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento escolar

FUNCIONES:
ACCIONAR DIRECTIVO

1 Planificar y coordinar las actividades de su area de manera sistematica.

2 Cuidar y hacer uso adecuado de los recursos materiales, didacticos y/o tecnoldgicos que utiliza.

3 Mantener su lugar de trabajo limpio y ordenado.

4 Entregar de manera eficaz y oportuna informacion util a los docentes y direccion para la toma
oportuna de decisiones.

5 Atender a los estudiantes en caso de accidente escolar, da aviso al apoderado y otorgar el seguro
escolar si lo requiere, de manera oportuna.

6 Facilitar el apoyo de audio y otros recursos, para el desarrollo de los actos civicos, extra
programaticos y sus respectivos ensayos y luego asegurarse que queden bien guardados.

7 Asegurar y coordinar la oportuna entrada a clases de los docentes y avisa a U.T.P. en caso de
alguna ausencia.

8 Coordinar y supervisar la asistencia y entrega de autorizaciones escolares en las salidas

pedagdgicas.

9 Afrontar los conflictos escolares y disciplinarios y buscar soluciones.

10 Dirigir, organizar y supervisar el trabajo del personal auxiliar, asignando las funciones especificas
diarias para cada uno al inicio del periodo escolar.

11 Atender todos los requerimientos que favorezcan el desarrollo de las actividades de la comunidad
educativa como: horarios, turnos en los recreos, asistencia del personal, puntualidad, aseo y
mantencién del establecimiento.

12 Participar y apoyar nuevos proyectos o iniciativas que optimicen el quehacer educacional.

13 Informar oportunamente a los padres y apoderados respecto a problemas de disciplina, reiterados
atrasos y/o inasistencia de los estudiantes.

14 Realizar seguimientos a los estudiantes por disciplina, atrasos o inasistencias, siguiendo los
conductos regulares establecidos en el Reglamento Interno Escolar.

15 Supervisar el buen uso del uniforme escolar y el cumplimiento del Reglamento Interno y Normas de
Convivencia Escolar.

16 Asistir y participar en las reuniones de Consejo escolar.

17 Asistir y participar en las reuniones de equipo de liderazgo.

COMPROMISO INSTITUCIONAL

18 Cuidar su actuar, evitando todo acto o palabra que constituya un desprestigio para su propia
persona o la institucién.

19 Cumplir de manera eficaz y oportuna las responsabilidades asumidas a su cargo.

20 Plantear sus opiniones y sugerencias en forma oportuna y respetuosa, siguiendo los conductos
regulares.

21 Solicitar la gestiéon de recursos de manera eficaz y oportuna, siguiendo el conducto regular.

22 Cumplir las indicaciones y normas emanadas de la Direccion del Establecimiento.
23 Supervisar y coordinar el desarrollo normal de clases y gestionar el reemplazo en caso de ausencia
de un o mas docentes.
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necesarias para el cumplimiento del Reglamento Interno del establecimiento educacional.

FUNCIONES:
ACCIONAR

1 Planificar y coordinar las actividades de su area de manera sistematica.

2 Colaborar con el inspector general en el resguardo del material y bienes muebles del colegio.

3 Mantener su lugar de trabajo limpio y ordenado.

4 Entregar de manera eficaz y oportuna informacion util a los docentes y direccién para la toma
oportuna de decisiones.

5 Vigilar y velar por el orden, la disciplina y cumplimiento del Reglamento de los estudiantes durante la
jornada escolar, en todos los espacios del colegio especialmente en: patios, recreos, bafos,
espacios apartados, salas de clases, comedor, actos y actividades extra programaticas dentro del
establecimiento.

6 Controlar pasillos, horario de entrada, almuerzo y salida del alumnado.

7 Resguardar que los estudiantes se encuentre dentro del aula en las horas que corresponden a la
realizacién de clases.

8 Coordinar y supervisar la asistencia y entrega de autorizaciones escolares en las salidas
pedagogicas.

9 Colaborar en toda labor que beneficie a los estudiantes y al establecimiento en general.

10 Atender todos los requerimientos que favorezcan el desarrollo de las actividades de la comunidad
educativa como: horarios, turnos en los recreos, asistencia del personal, puntualidad, aseo y
mantencién del establecimiento.

11 Participar y apoyar nuevos proyectos o iniciativas que optimicen el quehacer educacional.

12 Cuidar curso si no hubiese docente para atenderlo, manteniendo la disciplina dentro del grupo.

13 Supervisar el buen uso del uniforme escolar, la agenda o libreta de comunicaciones y el
cumplimiento del Reglamento Interno Escolar.

14 Mediar en las situaciones de conflicto de los estudiantes que se produzcan dentro del
establecimiento educacional.

15 Aplicar las normas de seguridad ante las situaciones de emergencia, resguardando la integridad de
los estudiantes.

16 Derivar los casos disciplinarios que no se encuentren contemplados en el reglamento Interno escolar,
al inspector general o al docente que corresponda para que dirija los conductos regulares a seguir
segun sea el caso.

COMPROMISO INSTITUCIONAL

17 Cuidar su actuar, evitando todo acto o palabra que constituya un desprestigio para su propia persona
0 la institucion.

18 Cumplir de manera eficaz y oportuna las responsabilidades asumidas a su cargo.

19 Plantear sus opiniones y sugerencias en forma oportuna y respetuosa, siguiendo los conductos
regulares.

20 Solicitar la gestidon de recursos de manera eficaz y oportuna, siguiendo el conducto regular.

21 Cumplir las indicaciones y normas emanadas de la Direccion del Establecimiento y/o equipo de
gestion.
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DOCENTES: Profesional de la educacion, lleva a cabo directamente los procesos sistematicos de Ensefianza y
formacion, lo que incluye, diagndéstico, planificacion, ejecucion y evaluacion de los dichos procesos y de las actividades

educativas complementarias.

FUNCIONES:

ACCIONAR ACADEMICO

1 Preparar y desarrollar sus clases en base a los Planes y Programas de Estudio en vigencia y de
acuerdo a lo planificado.

2 Preparar y aplicar instrumentos de evaluacion validos y confiables.

3 Usar diversas estrategias en el proceso ensefianza — aprendizaje.

4 Cuidar y hacer uso adecuado de los recursos materiales, didacticos y/o tecnoldgicos que utilice.
5 Mantener su lugar de trabajo y sala de profesores limpio y ordenado.
6

7

8

Mejorar y adecuar sus estrategias de acuerdo a los resultados obtenidos.

Presentar oportunamente el material pedagdgico para revision y aprobacion a U.T.P.

Contribuir al desarrollo de valores, habitos y actitudes de los alumnos y exigir el cumplimiento del
Reglamento Escolar.

9 Fomentar la autoestima y dar buen trato a todos lo(a)s estudiantes.

10 | Demostrar dominio del grupo de alumnos a su cargo.

11 | Mantener buena comunicacién con los apoderados, con el fin de abordar diversas situaciones en
relacion a lo(a)s estudiantes.

12 | Orientar el desempeiio de lo(a)s estudiantes de acuerdo a las normas de convivencia escolar,
registrando en forma oportuna e informada las situaciones informadas.

13 | Participar y apoyar nuevos proyectos o iniciativas que optimicen el quehacer educacional.

14 | Informar oportunamente a los padres y apoderados respecto a problemas de rendimiento y/o disciplina
de sus estudiantes.

15 | Asistir oportunamente a capacitacion o perfeccionamiento docente, si la direccion lo solicita.

16 | Asistir y participar en las reuniones de Consejo Técnico.

COMPROMISO INSTITUCIONAL

17 Usar delantal en el periodo de clases.

18 Cuidar su actuar, evitando todo acto o palabra que constituya un desprestigio para su propia persona
0 la institucion.

19 Cumplir de manera eficaz y oportuna las responsabilidades asumidas en el Consejo Técnico.

20 Plantear sus opiniones y sugerencias en forma oportuna y respetuosa, siguiendo los conductos
regulares.

21 Solicitar la gestion de recursos de manera eficaz y oportuna, siguiendo el conducto regular.

22 Cumplir las indicaciones y normas emanadas de la Direccion del Establecimiento.

ASISTENTE DE LA EDUCACION: Técnico de la educacién responsable de apoyar la labor docente dentro y fuera

del aula, ya sean de caracter administrativas o pedagdgicas y auxiliar en las actividades educativas complementarias.

FUNCIONES:
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ACCIONAR TECNICO
1 Colaborar en las actividades de caracter administrativo y/o pedagégico que la educadora le solicite.
Llevar a cabo la recepcion y/o entrega de lo(a)s estudiantes de acuerdo a lo solicitado por la
educadora.
Mantener un trato amable y cordial con lo(a)s estudiantes a su cargo.
Entregar a la educadora o docente el material didactico o de apoyo solicitado en forma oportuna.
Participar en las actividades programadas por el establecimiento educacional.
Cumplir con los turnos de recreo que le sean asignados.
Preocuparse de mantener su lugar de trabajo limpio y ordenado.
Hacer uso adecuado de los equipos y elementos de trabajo a su cargo.
Asistir a los consejos y/o reuniones administrativas que se le convoque.
COMPROMISO INSTITUCIONAL
10 Relacionarse con la autoridad jerarquica en forma franca y respetuosa.
11 Plantear sus opiniones, inquietudes y/o sugerencias respetando los conductos regulares.
12 Cumplir con las indicaciones y normas emanadas de la Direccion del establecimiento.
13 Participar y apoyar nuevos proyectos o iniciativas que optimicen el quehacer institucional.

N

O |0 N[O (0| W

PERSONAL DE SECRETARIA: Persona encargada de coordinar el desarrollo de los procesos de inscripcion,
seleccion, admisién y matricula de estudiantes. Su tarea es la de velar por los registros institucionales,

responsabilizandose de la seguridad y legalidad de los mismos.

FUNCIONES:

ACCIONAR TECNICO — ADMINISTRATIVO

1 Atiende el teléfono, toma los recados y los transfiere al destinatario en forma oportuna.

2 Mantiene en buen estado, al dia y a la vista el libro de reclamos y/o sugerencias, registro de
salidas y/o retiro de estudiantes y cuadernos de atencién de apoderados de los docentes.

3 Apoya a las distintas areas del establecimiento en la organizacién y gestion de documentos.
4 Entrega a tiempo y en forma adecuada, la informacion cuando la institucion lo requiere.

5 Mantiene en orden y con documentacién al dia, las fichas de lo(a)s estudiantes.

6 Mantiene organizado y al dia los libros de registro diario de boletas.
7

8

9

Recibe el pago de cuotas mensuales y entrega la boleta como comprobante de manera oportuna.
Realiza de manera eficaz las funciones asignadas por la direccion del establecimiento educacional.
Maneja apropiadamente situaciones problematicas con lo(a)s alumnos y apoderado(a)s.

10 | Se preocupa de mantener su lugar de trabajo limpio y ordenado.

12 Participa en las reuniones administrativas, cuando ha sido citada.

13 | Hace uso adecuado de los equipos y elementos de trabajo a su cargo.

COMPROMISO INSTITUCIONAL

14 Se relaciona con la autoridad jerarquica en forma franca y respetuosa.

15 Plantea sus opiniones, inquietudes y/o sugerencias respetando los conductos regulares.

16 Cumple con las indicaciones y normas emanadas de la Direccion del establecimiento.

17 Participa y apoya nuevos proyectos o iniciativas que optimicen el quehacer institucional.
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PERSONAL_AUXILIAR: Personas encargadas de cuidar y mantener el establecimiento en todas sus dependencias,

recursos materiales existentes y cumplir en forma eficiente con las funciones que le sean asignadas.

FUNCIONES:

ACCIONAR LABORAL

1 | Desarrollar sus actividades en base a lo programado por la Direccion del Establecimiento.

2 | Cuidar el establecimiento en todas sus dependencias, especialmente en los horarios de

jornada escolar.

3 | Informar de manera oportuna ante situaciones de pérdida, robos, destruccion o deterioro de los
elementos del establecimiento.

4 | Cumplir responsablemente con las funciones asignadas por el Inspector General y/o Direccién en la
mantencion y limpieza de los sectores asignados, informando de cualquier irregularidad y/o necesidad
oportunamente.

5 | Colaborar en las actividades de organizacion de acuerdo a las instrucciones dadas.

6 | Mantener una buena disposicion frente a situaciones emergentes propias del quehacer diario,
solicitadas por la administracion, direccién o Inspector general.

7 | Participar en las reuniones administrativas, cuando sea citado(a).

Cuidar y hacer uso adecuado de los equipos y elementos de trabajo a su cargo.

9 | Preocuparse de mantener su lugar de trabajo limpio y ordenado.

COMPROMISO INSTITUCIONAL

10 Relacionarse con la autoridad jerarquica en forma franca y respetuosa.

(oo}

11 Plantear sus opiniones, inquietudes y/o sugerencias respetando los conductos regulares.
12 Cumplir con las indicaciones y normas emanadas de la Direccion del establecimiento.

13 Participar y apoyar nuevos proyectos o iniciativas que optimicen el quehacer institucional.
14 | Preocuparse del aseo y limpieza de los bafios y sala de profesores.

ENCARGADA BIBLIOTECA (C.R.A)): Persona que debe facilitar informacién y recursos disponibles para el

aprendizaje escolar y prestar servicios de acuerdo a las necesidades de los usuarios.

FUNCIONES:
N° RESPONSABILIDAD Y CUMPLIMIENTO ADMINISTRATIVO
1 Cumplir puntualmente con los horarios establecidos.
2 Marcar y firmar el reloj control.
3 Colaborar y participar en las actividades que planifique el establecimiento.
4 Hacer entrega correcta y oportuna de documentacion solicitada por la direccién y/o U.T.P.
5 Realizar labores de secretaria administrativa segun su horario de contrato.

36 Reglamento Interno. Colegio Los Pinos San Bernardo



COLEGIO LOS PINOS
Subvencion Compartida
Camino Los Pinos N° 02302
Fono: 225293067/ RBD 31302-5
SAN BERNARDO

c,o|r991° Los Piﬂn,,
San Bernardo

——-

ACCIONAR

6 Planificar y coordinar las actividades del C.R.A. de manera sistematica y ordenada.

7 Llevar un detallado registro de la existencia de los textos y recursos didacticos de la biblioteca.
8

9

Mantener un sistema informatico de préstamo y devolucién de textos y/o recursos didacticos.
Coordinar con el profesor(a) jefe las devoluciones de textos solicitados por lo(a)s estudiantes fuera
de plazo.

10 Elaborar anualmente el inventario de la existencia de textos y recursos didacticos de la biblioteca,
con entrega de informe escrito de manera digital y via email.

11 Preparar y entregar de manera oportuna el material que lo(a)s docentes le soliciten en apoyo a la
labor docente.

12 Elaborar un reporte mensual de los textos solicitados por lo(a)s estudiantes.

13 Elaborar un reporte mensual de los textos y/o recursos didacticos solicitados por lo(a)s docentes.
14 Llevar un registro detallado del préstamo de textos a lo(a)s estudiantes y a lo(a)s docentes.

15 Mantener una comunicacion permanente con U.T.P. para el uso de los recursos del C.R.A.

16 Mantener su lugar de trabajo limpio y ordenado.

17 Entregar de manera eficaz y oportuna informacion util a lo(a)s docentes y/o direccion.

18 Colaborar en toda labor que beneficie a lo(a)s estudiantes y al establecimiento en general.

19 Asistir a lo menos una vez al mes a Consejo Técnico, con el fin de entregar un reporte mensual.
20 Desarrollar acciones que permitan la mejora del espacio fisico y la renovacion de los textos
existentes en la biblioteca.

21 Multicopiar el material solicitado por lo(a)s docentes previa autorizacion de U.T.P y/o Direccion.
22 Promover el uso de la biblioteca escolar como un espacio para el encuentro, intercambio,
actualizacion y/o profundizacion de conocimientos y cooperacién en el proceso de ensefianza —
aprendizaje.

COMPROMISO INSTITUCIONAL

23 Cuidar su actuar, evitando todo acto o palabra que constituya un desprestigio para su propia persona
0 la institucion.

24 Cumplir de manera eficaz y oportuna las responsabilidades asumidas a su cargo.

25 Plantear sus opiniones y sugerencias en forma oportuna y respetuosa, siguiendo los conductos
regulares.

26 Solicitar la gestion de recursos de manera eficaz y oportuna, siguiendo el conducto regular.

27 Cumplir las indicaciones y normas emanadas de la Direccion del Establecimiento y/o equipo de
gestion.

MANIPULADORAS: Las manipuladoras contratadas por la Empresa Concesionaria y por lo tanto coordinadas y
supervisadas por esta. Seran responsables directas de la manipulacion, higiene, cuidado, revision de fechas de
vencimientos de los alimentos antes de ser preparados; mantencion y preparacion de los alimentos otorgados por
JUNAEB.
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REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS
PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

ARTICULO 71

Este Plan Intengral de Seguridad Escolar, fue confeccionado por el equipo de gestién de la comunidad
educativa y la encargado de seguridad escolar del establecimiento, de acuerdo a las directrices

emanadas por el Ministerio de Educacién y consultadas autoridades pertinentes de la comuna.

ARTICULO 72
OBJETIVO GENERAL

Implementar y desarrollar un Plan Intengral de Seguridad para alumno/as, profesores y personal del
establecimiento, conocido por todos, con el fin de proteger y evitar accidentes, ya sean por causas
naturales o por situaciones de riesgo y cuyo fin serd el mejoramiento de las condiciones del

establecimiento y el bienestar integral de los integrantes de la Comunidad Educativa.

ESTRATEGIAS

ARTICULO 73

. Formar Equipo de Seguridad, integrado por Direccion, profesores e integrantes de la comunidad
educativa.

. Ubicar los espacios de riesgo dentro del establecimiento y estudiar la forma de resolverlos.

. Invertir dinero de mantencion, para solucionar las situaciones de riesgo encontradas.

. Sensibilizar a los estudiantes sobre la importancia de su seguridad, tanto dentro como fuera del
establecimiento.

. Publicar Plan de Seguridad en las dependencias del Colegio, con el fin que sea conocido por toda
la Comunidad Educativa.

. Mantener a la vista teléfonos de emergencia.

. Confeccionar Plan de Evacuacion.

. Tener personal a cargo para uso de extintores.

. Coordinar tareas de escape.

COMITE DE EMERGENCIA

38 Reglamento Interno. Colegio Los Pinos San Bernardo



COLEGIO LOS PINOS

colegio Los Piﬂn,,
Subvencion Compartida

San Bernardo

Camino Los Pinos N° 02302
== Fono: 225293067/ RBD 31302-5
SAN BERNARDO

ARTIiCULO 74
Objetivo General:

Apoyar al Comité de Seguridad en emergencias, tales como: terremotos, incendios u otros, en la

evacuacion del establecimiento. Integrantes:

. Directivos

. Profesores

. Asistentes de la Educacion.

. Auxiliar de Servicios

FUNCIONES

ARTICULO 75

. DIRECTIVOS: Hacer cumplir el Plan de Seguridad, evaluar el Plan de Seguridad y llevar
Documentos.

. PROFESORES: Coordinar Plan de Emergencia y cumplir las tareas encomendadas.

. PROFESORES DE AULA: Conocer el Plan, mantener cursos en calma y evacuar alumnos

. ASISTENTES DE LA EDUCACION: Apoyar a los docentes, cumplir con tareas encomendadas,

como corte de agua y luz.
. AUXILIAR DE SERVICIOS: Hacerse cargo de tareas encomendadas como ejemplo, camillas,

puertas etc., apoyar labor de profesores y asistentes de la educacion.

ESTRATEGIAS GENERALES

ARTICULO 76

. Apoyar, difundir y ejecutar el Plan de Emergencia del establecimiento.

. Realizar ensayos de Plan de Emergencia.

. Dar a conocer a Direccion necesidades encontradas.

. Mantener constante comunicacion con equipo de seguridad.

DIRECTRICES GENERALES

ARTICULO 77

. Evitar que los alumno/as sean dominados por el panico, ante cualquiera de las emergencias

anteriores. Los profesores encausaran sus esfuerzos, para lograr que los alumnos desarrollen actitudes
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que les permitan adquirir plena conciencia de lo que se debe hacer.

. Pre-Planificar y practicar evacuaciones masivas por rutas y hacia lugares que ofrecen la maxima
seguridad, para proteger la integridad fisica de los nifios y nifias y del personal que labora en el

establecimiento.

. Para tales efectos y como una manera de reanudar las practicas de esta operacién el Comité de
Seguridad ha acordado: a) Crear conciencia en los alumnos (as), en cuanto a la responsabilidad que les
cabe en estos ensayos, cuya finalidad va en beneficio propio. b) Destacar la importancia de formar habitos
de control personal ante cualquier emergencia, ya sea dentro o fuera del establecimiento. c) Exigir la

participacion seria y responsable en cada ensayo de todos los miembros de la Comunidad Educativa.
SITUACIONES TRANSITORIAS

ARTICULO 78

. Si los alumnos se encuentran en recreo, deberan formarse en el patio, en el area asignada de
seguridad.

. Los profesores segun su hora de clases deberan asumir en el curso en el que se encuentran.

. Si faltara un profesor, por ningin motivo el curso podra estar solo, debera estar cubierto por un
asistente o alguna persona de Direccion

. Los profesores durante el temblor o terremoto deberan tomar el libro de clases, abrir la puerta y
pararse delante de ella e impedir que algun alumno, salga sin el aviso de abandono de las salas.

. Si el siniestro ocurre durante el recreo, los cursos deberan formarse en el patio, en el lugar
asignado de seguridad con su profesor jefe.

. Si el siniestro ocurre en horas de clases los nifios que se encuentren en el patio, biblioteca, bafio u
otra dependencia, no deberan volver a su sala de clases, deberan formarse en el patio, en el area de
seguridad asignado.

. Los profesores deberan pasar lista en el patio y notificar de inmediato la ausencia del alumno (a)
del curso, que habiendo estado presente anteriormente no es ubicado.

PROCEDIMIENTOS POSTERIORES
ARTICULO 79

. Una vez finalizado el siniestro los profesores, deberan pasar lista en el patio, con su libro de
clases. El libro de clases debe estar permanentemente con el profesor.

. Ningun alumno podra regresar a la sala de clases, sin la autorizacidon de Direccion.

. En caso de incendio, nadie regresara a la sala de clases.
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. La formacion sera la que corresponde normalmente.
. En caso de terremoto, no se regresara a la sala de clases.
. Solamente los profesores entregaran los alumnos a sus apoderados.
RECOMENDACION A LOS PROFESORES
ARTICULO 80
. Cada profesor/a es responsable de lo emitido en este documento
. Es deber de los profesores conocer este Reglamento.
. Lo mas importante es controlar el panico, para evitar problemas mayores. Recuerde que hay nifios
y nifias que dependen de usted.
. Solo los profesores entregaran los alumno/as a sus padres.
. En caso de terremoto o temblor los alumno/as deberan estar bajos sus mesas, el profesor en la
puerta, evitar que los alumnos salgan antes del aviso de evacuacion.
. No olvidar que el libro de clases es responsabilidad de cada profesor/a
. Cada profesor/a debe pasar lista después del siniestro.
. Avisar de inmediato a inspectoria si algun alumno no se encuentra.
. Avisar de inmediato a Direccion sobre algun deterioro o problema.
. Ningun profesor puede abandonar el establecimiento, mientras queden alumnos a su cargo y sin la

orden de Direccion.

PROTOCOLOS DE ACTUACION
ARTICULO 81
EN CASO DE SISMO

¢ Qué debemos hacer los profesores en caso de sismo?

. Mantener la calma y darle instrucciones a los alumnos para: a) Alejarse de los ventanales de la
sala, dar las instrucciones a los estudiantes y ubicarse hacia el centro de la misma. b)Agacharse, cubrirse

(bajo la mesa) y afirmarse.

. Una vez terminado el sismo, si escucha la sefial u orden, trasladar el curso hacia la zona de
seguridad que esta en el mapa de evacuacion, portando el libro de clases. (El profesor debe salir de los

ultimos, para verificar que no que nadie en la sala)

. Cuando los alumno/as se ubiquen en la zona de seguridad, debe cotejar la lista de asistencia e
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informar inmediatamente al Director(a) anomalias detectadas, como por ejemplo la ausencia de algun
alumno. Permanecer atento a las indicaciones del Inspector General para retornar a la sala de clases,

mantenerse en la zona de seguridad o dirigir al curso para una evacuacion externa.

. En caso de no estar a cargo de un curso, debe ponerse a disposicién inmediata de los directores

para colaborar en acciones de apoyo.

¢, Qué debemos hacer los alumno/s en caso de sismo?

. Alejarte de los ventanales de la sala y ubicarse hacia el centro de la misma.
. Ala orden del docente: agacharte, cubrirte (bajo la mesa) y afirmarte.
. Una vez terminado el sismo, el profesor(a) a cargo te indicara si debes o no salir de la sala, hacia

la zona de seguridad que esta en el plano de evacuacion.
. Formarse en dos columnas (damas y varones), en el caso de salir de la sala.

. Seguir la indicacion del docente a cargo para retornar a la sala de clases, mantenerse en la zona

de seguridad o dirigirse a una evacuacion externa.
¢ Qué debemos hacer los padres en caso de sismo?

. Si esta preocupado por la intensidad del sismo, concurra con tranquilidad hasta el colegio, para

verificar la situacion de su hijo(a).

. En el caso que quiera hacer retiro de su hijo(a), debera seguir las instrucciones dadas por el

inspector general.

. Tenga paciencia y espere su turno para ser atendido. Lo peor que puede suceder en casos de
emergencia es que no tengamos la capacidad de brindarle seguridad y tranquilidad a los nifios y nifias con

nuestro propio actuar.
¢ Qué debemos hacer los visitantes en caso de sismo?

. Si se encuentra en una sala de clases u otra dependencia junto a un docente y curso, seguir las
instrucciones que el docente entregue a los alumnos. Si se encuentra en el pabellén administrativo, salir a

la zona de seguridad, si un funcionario de la institucion se lo solicita.

¢ Qué debemos hacer los asistentes de la educacién en caso de sismo?
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. Si trabaja en el pabellén administrativo en una oficina y/o se encuentra realizando labores en

lugares cerrados (casino, oficinas, bodegas, etc.) agachese, cubrase bajo el escritorio o una mesa,

afirmese hasta que el sismo se detenga.

. Posterior al sismo, concurra a la zona de seguridad que le corresponde segun mapa de
evacuacion.
. Si usted trabaja en el patio y/o pasillos del establecimiento, dirijase a las zonas de seguridad

segun el pabellén en el que se encuentre.

. En caso de retiro masivo de alumnos, debe ponerse a disposicion inmediata de los directores, para

colaborar en acciones de apoyo.

EN CASO DE INCENDIO
¢ Qué debemos hacer los profesores en caso de incendio?

. Mantener la calma y darle instrucciones a los alumnos para evacuar la sala, formarlos en dos filas
(damas y varones) y dirigirlos a la zona de seguridad, portando el libro de clases. (El profesor debe salir de

los ultimos, para verificar que no que nadie en la sala).

. Cuando los alumnos se ubiquen en la zona de seguridad, debe cotejar la lista de asistencia e
informar inmediatamente al Director(a) anomalias detectadas, como por ejemplo la ausencia de algun

alumno.

. Permanecer atento a las indicaciones de Direccion para retornar a la sala de clases, mantenerse
en la zona de seguridad o dirigir al curso para una evacuacion externa

. En caso de no estar a cargo de un curso, debe ponerse a disposicion inmediata de los directores,
para colaborar en acciones de apoyo.

¢ Qué debemos hacer los alumno/as en caso de incendio?

. Alejarte de los ventanales de la sala y seguir las instrucciones dadas por el docente para evacuar
la sala

. Formarse en dos columnas (damas y varones)

. Seguir las indicaciones del docente a cargo para dirigirse a la zona de seguridad o dirigirse a una

evacuacion externa
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¢ Qué debemos hacer los padres en caso de incendio?

. Si esta preocupado por la intensidad del incendio, concurra con tranquilidad hasta el colegio, para
verificar la situacion de su hijo(a).

. En el caso que quiera hacer retiro de su hijo(a), debera seguir las instrucciones dadas por el
inspector general.

. Tenga paciencia y espere su turno para ser atendido. Lo peor que puede suceder en casos de
emergencia es que no tengamos la capacidad de brindarle seguridad y tranquilidad a los nifios y nifias con
nuestro propio actuar.

¢ Qué debemos hacer los visitantes en caso de incendio?

. Si se encuentra en una sala de clases u otra dependencia junto a un docente y curso, seguir las
instrucciones que el docente entregue a los alumnos. Si se encuentra en el pabellén administrativo, salir a
la zona de seguridad, si un funcionario de la institucion se lo solicita.

¢ Qué debemos hacer los asistentes de la educacion en caso de incendio?

. Si trabaja en el pabellon administrativo en una oficina y/o se encuentra realizando labores en
lugares cerrados (casino, oficinas, bodegas, etc.), concurra a la zona de seguridad que le corresponde
segun mapa de evacuacion.

. Si usted trabaja en el patio y/o pasillos del establecimiento, dirijase a las zonas de seguridad
segun el pabelldn en el que se encuentre.

. En caso de retiro masivo de alumno/as, debe ponerse a disposicion inmediata de los directores,
para colaborar en acciones de apoyo.

En caso de evacuacion interna

El Inspector General informara la necesidad de evacuacion mediante:

. Uso de megafono con sonido constante para evacuar hacia las zonas de seguridad.

. Asistencia de personal al aula o dependencia que debe ser evacuada en caso que lo requiera.
¢ Qué deben hacer los profesores?

. Mantener la calma y darle instrucciones a los alumno/as para que vayan caminando rapidamente a

la zona de seguridad

. Tomar el libro de clases y salir del aula asegurandose que ningun alumno permanece dentro de
ella.
. Una vez dispuesto el curso en la zona de seguridad, debe cotejar la lista de asistencia e informar

inmediatamente al Director(a) anomalias detectadas, como por ejemplo la ausencia de algun alumno.
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. Permanecer atento a las indicaciones de Direccion para retornar a la sala de clases, mantenerse

en la zona de seguridad o dirigir al curso para una evacuacion externa.
¢ Qué deben hacer los alumno/as?

. A la orden del docente caminar rapidamente a la zona de seguridad que esta sefalado en el plano

de evacuacion puesto en cada sala.
. Formarse en dos columnas (damas y varones).

. Seguir las indicaciones del docente a cargo para dirigirse y mantenerse en la zona de seguridad o

dirigirse a una evacuacion externa si lo requiriera.
¢ Qué deben hacer los padres?

Ante cualquier situacion que pueda alarmar al apoderado como puede ser un sismo, noticias de incendio

en lugares cercanos o aledanos al establecimiento, entre otros:
. Concurra lo mas pronto posible al establecimiento educacional.

. Tenga paciencia y espere su turno para ser atendido. Lo peor que puede suceder en casos de
emergencia es que no tengamos la capacidad de brindarle seguridad y tranquilidad a los nifios y nifias con

nuestro propio actuar.
. Hacer retiro de su hijo(a), siguiendo las instrucciones dadas por el inspector general.
¢ Qué deben hacer los visitantes?

Si se encuentra en una sala de clases u otra dependencia junto a un docente y curso, seguir las

instrucciones que el docente entregue a los alumnos.

. Si se encuentra en el pabellén administrativo, salir a la zona de seguridad, si un funcionario de la

institucion se lo solicita.
¢, Qué deben hacer los asistentes de la educaciéon?

A la senal del director o inspector, timbre o megafono, concurrir a la zona de seguridad que le corresponde

segun mapa de evacuacion.

. Si usted trabaja en el patio y/o pasillos del establecimiento, dirifjase a las zonas de seguridad

45 Reglamento Interno. Colegio Los Pinos San Bernardo



COLEGIO LOS PINOS

colegio Los Piﬂn,,
Subvencion Compartida

San Bernardo

Camino Los Pinos N° 02302
== Fono: 225293067/ RBD 31302-5
SAN BERNARDO

segun el pabelldn en el que se encuentre.

. En caso de retiro masivo de alumnos, debe ponerse a disposicion inmediata de los directores, para
colaborar en acciones de apoyo.
PROCEDIMIENTO EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

* Ante cualquier evidencia de un paquete, maletin o bulto con caracteristicas sospechosas que llamen la

atencion, por haber sido dejado, abandonado u olvidado, se deben adoptar las siguientes medidas.

* Avise de inmediato a personal del establecimiento indicando el lugar exacto donde se encuentra el bulto
sospechoso. El personal avisara al coordinador general para ponerlo al tanto de la situacion.

* Aléjese del lugar .En caso que se le indique, siga el procedimiento de evacuacion.

» ADVERTENCIA: Por su seguridad, esta estrictamente prohibido examinar, manipular o trasladar
el bulto, paquete o elemento sospechoso.
» El coordinador/a general debe verificar la existencia del presunto artefacto explosivo y de ser

necesario dar aviso inmediato a Carabineros.
PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS
TODOS LOS USUARIOS DEL ESTABLECIMIENTO:

Al producirse una fuga de gas, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:

¢ Abra ventanas a modo de realizar una ventilaciéon natural del recinto.
* No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electrénico.

« Dé aviso a personal del establecimiento.

* Encaso de que se le indique, proceda a evacuar hacia la zona de seguridad que corresponda.

Organizacion interna.

. El Inspector General dara orden de evacuacion. Para ello empleara megafono o informacion
directa a cada docente.

. El Director determinara el retorno a aulas u otras dependencias de los estudiantes, docentes y

asistentes de la educacion.
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. En caso de masivo retiro de alumnos: a. Inspectoria y los docentes seran responsables del retiro

de los estudiantes de cada curso. b. Los profesores que no tengan cursos por horario deberan colaborar
en porteria. c. Se suman a la labor administrativa de ser necesario, secretaria y auxiliares, que sera

determinado por la Direccion

. De ser necesario el uso de extintores, estos deben ser manipulados por adultos responsables

(apoderados, asistentes de la educacion y/o docentes).

. El Director(a) determinara la necesidad de evacuacion externa y dara orden para su ejecucion si lo

requiriera.
En caso evacuacion externa: ; Qué debemos hacer los profesores?
. Mantener la calma y darle instrucciones a los alumnos para:

. Trasladarse al exterior del Colegio, segun indicaciones emanadas desde la Direccion las que
pueden ser comunicadas por el Inspector General, miembros del equipo directivo y/o encargado de
seguridad escolar

. Mantener unido al curso en su salida y también en el lugar de seguridad designado.
. Permanecer atento a las indicaciones de Direccion.
. En caso de asistir un apoderado para hacer retiro inmediato del alumno, el docente debe hacer

registro de la situacion en hoja de observaciones del alumno y solicitar firma del apoderado.

. En caso de no estar a cargo de un curso, debe ponerse a disposicién inmediata de los directores,
para colaborar en acciones de apoyo.

¢ Qué debemos hacer los alumnos?

. 1.Seguir las instrucciones del docente a cargo, para desplazarse a la zona de seguridad. 2.
Formarse en dos columnas (damas y varones) y mantenerse unido al curso. 3. Informar al docente si su

padre o madre desean retirarlo.
¢ Qué debemos hacer los padres?

. Los padres pueden asistir para colaborar y acompafar a los estudiantes, siguiendo las

indicaciones que dé el personal del establecimiento.
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. Si ha decido retirar a su hijo(a) del establecimiento: a. Concurra con tranquilidad hasta el colegio.

b. Informe al docente a cargo del curso que retira a su hijo(a). c. Debe firmar libro de clases indicando

retiro del alumno(a)
¢ Qué debemos hacer los visitantes?

. Si se encuentra en una sala de clases u otra dependencia junto a un docente y curso, seguir las

instrucciones que el docente entregue a los alumnos.

. Si se encuentra en el pabellén administrativo, salir a la zona de seguridad, si un funcionario de la

institucidn se lo solicita y seguir las instrucciones que se entreguen para evacuacion externa.
¢ Qué debemos hacer los asistentes de la educacién en caso de sismo?

. Desde la zona de seguridad que le corresponde segun plano de evacuacion dirijase al exterior

segun indicaciones de Direccion.

. En caso de retiro masivo de alumnos, debe ponerse a disposicion inmediata del Inspector General,

para colaborar en acciones de apoyo.
RECURSOS EXISTENTES

Son los materiales propios para la prevencion y accién con que se cuenta, y los recursos de la institucion

que pueden ser usados, en el cumplimiento de este objetivo.

. El plano de evacuacién por sala, oficinas administrativas, casino, biblioteca, sala de profesores y
secretaria.

. Flechas de evacuacion.

. Zonas de seguridad demarcadas.

. Alarma de evacuacion del megafono.

. Extintores.

. Mangeras.

. Megafono de evacuacion.

. Implementos de primeros auxilios.

REDES DE COLABORACION

Estos son los nombres, teléfonos y direcciones de las instituciones y representante, que pueden prestar
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asesoria en la prevencion y auxilio en la emergencia.

. Bomberos. (Mesa Central 132- 3° Compariia de bomberos: 28591881)
. Servicio de salud. (Mesa Central 131)
. Carabineros. (Mesa Central 133 - Plan cuadrante 14° Comisaria: 29222990)

RECOMENDACION A PADRES Y APODERADOS
. Confie en los profesores y personal del establecimiento.

. Evite pedir explicaciones por teléfono, dado que el establecimiento puede necesitarlo. Ademas

recuerde que en caso de terremoto las lineas telefonicas colapsan.

. Trate de dominar su panico y espere la entrega de su hijo o hija pacientemente, de este modo

podremos proteger a los nifios y nifias.

. Si sus hijos no se van solos y usted esta imposibilitado de venir a buscarlos, la escuela esperara

hasta que usted llegue. (Esto solamente en caso de siniestro).

. Cuando llegue al establecimiento, a buscar a sus hijos, no grite ya que los mas pequefios pueden

entrar en panico.

A continuacién Planos de zona de seguridad:
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ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES
ARTICULO 82

Este protocolo contempla acciones que involucren a los padres o adultos responsables, o en caso de ser

necesario las acciones que permitan activar la atencién y/o derivacion a las instituciones de la red, tales

como: Tribunales de Familia u Oficina de Proteccion de Derechos (OPD) respectiva, al momento en que

un funcionario del establecimiento detecte la existencia de una situacion que atente contra el menor. Estas

acciones responden al resguardo de los derechos del nifio/a y adolescentes, considerando especialmente

los siguientes aspectos:

Interés superior del nifo, nifia y adolescente: vinculado al disfrute pleno y efectivo de todos los
derechos, con el fin de garantizar su integridad fisica, psicolégica, moral y espiritual; como asi
también promover su dignidad.

Proteccién: velar por un desarrollo integral respondiendo a las necesidades, en ambientes libres
de violencia que procuren el minimo riesgo o peligro de acuerdo a la edad o nivel educativo. La
vulneracién de los derechos del nifio, nifia y adolescente se considera falta grave y su reiteracion,

gravisima. Segun lo estipula el reglamento interno del establecimiento.

El protocolo de actuacion contempla el procedimiento para abordar hechos que conllevan a una

vulneracién de derechos, como descuido o trato negligente, el que se entendera como tal, cuando:

No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacion, vestuario, vivienda.

No se proporciona atencion médica basica.

No se brinda proteccion y/o se expone al nifo, nifia o adolescente ante situaciones de peligro.

No se atienden las necesidades psicoldgicas 0 emocionales.

Existe abandono y/o cuando se les expone a hechos de violencia o de uso de drogas.

A la Educacion; Se entendera como vulneracion de derecho en ésta area, el incumplimiento por
parte del adulto responsable de enviar a su pupilo (a) continua y permanentemente a su jornada
escolar, manifestandose asi en inasistencias reiteradas y permanentes al Establecimiento, sin el
justificativo correspondiente, ademas con falta de higiene, inasistencias de apoderados a
reuniones y/o citaciones que emanen desde el docente o Direccidn, incluso en algunos casos,
podria presentar un riesgo de desercion escolar. 1.El o la docente a cargo del aula debe informar

por escrito al Director(a) del Establecimiento de todo Nivel Educacional, la situacion de negligencia
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parental.

2. Se debe realizar llamados telefénicos para comunicarse con el o la apoderada, indagando el tipo
y causas de la negligencia.

3. En caso particular en que algun NNA presente una problematica del area de salud general,
mental y otros cuidados especiales, el Encargado de Convivencia Escolar y /o profesor/a, debe
contactarse de inmediato con el adulto responsable y con los Centros de salud (Atencién Primaria,
Secundaria o Terciaria) para obtener informacion del estado actual del alumno o alumna, o bien
aportar antecedentes del caso al dispositivo de salud correspondiente. 4. El Encargado de
Convivencia Escolar y/o coordinadora pedagdgica, debe realizar una visita domiciliaria para
determinar la procedencia y circunstancias de las inasistencias.

5. Si lo anterior no surge efecto, la Direccion del Establecimiento debe dar cuenta al plan
cuadrante de Carabineros, para que incluya el domicilio del alumno en sus rondas, se debe poner
énfasis en las situaciones antes mencionadas, para que concurran al domicilio y evidencien el
estado y situacion del nifio, nifia o adolescentes en el hogar

6. Si se tiene conocimiento que el alumno o alumna se encuentra con socializacion callejera o
permanece solo en el domicilio durante prolongadas horas (evaluar la edad del alumno o alumna),
finalizada la jornada escolar, se debe informar al Director del Establecimiento, para activar la red
de proteccion a la infancia, informando en la OPD. O estableciendo una denuncia en Carabineros,

Fiscalia o Tribunales de Familia. Para activar una medida de proteccion.

PASOS RESPONSABLES ACCIONES
Paso 1: Recepcion de Ila/Miembro dela comunidad 1. Recepcionar la denuncia 'y
denuncia Educativa. Dentro de 24 horas. |entregar la informacion a la

Directora del colegio.

2. Se activa el protocolo de
actuacién

3. Informar a la Encargada de
convivencia

Paso 2: Indagacién de la
situacion

Directora y Psicologa Dentro de
24 horas.

1. Iniciar el proceso de
indagacion de la situacidn
denunciada

2. Evaluacion preliminar del/la
estudiante vulnerado por parte
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de un profesional del equipo de
psicotécnico, resguardando la
intimidad, integridad e identidad
del estudiante.

Paso 3: Comunicaciéon a los

padres y/o apoderado.

Directora y Psicdloga. Dentro de
48 horas

1. Citacidbn a entrevista para
informar la situacion y los pasos
a seguir.

Paso 4: Traslado a un centro
asistencial, si corresponde.

Inspector y/o Encargada de
Convivencia. Dentro de 24
horas.

1. El/la estudiante es trasladado
al centro asistencial con seguro
de accidente escolar, si
corresponde.

2. El lugar de traslado serd al
Hospital Dr. Exequiel Gonzalez
Cortés

3. El costo del traslado al centro
asistencial sera asumido por el
establecimiento.

Paso 5: de la

investigacion

Reporte

Directora. Dentro de 24 horas.

1. Analisis de los antecedentes
recogidos en la investigacion.

2. Andlisis de la evaluacién
realizada al estudiante
vulnerado.

3. Andlisis de los antecedentes
entregados por los padres y/o
adulto responsable del nifio.

Paso 6: Resoluciéon de |Ia
aplicacion del protocolo vy
medidas pedagégicas

Directora, Psicéloga y UTP.
Dentro de 24 horas.

1. Elaboracién de informe
concluyente
2. Elaboracién del oficio para

denunciar la vulneracién de
derecho a la Oficina de
Proteccion de la infancia y/o
Tribunal de familia, segun
corresponda.

Paso 7: Plan de intervencién

Directora, Psicéloga y Encargada
de Convivencia. Dentro de 5 dias
habiles.

1. Citacidn a los apoderados del
estudiante vulnerado para
comunicar la resolucion del
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protocolo.

2. Medidas formativas que se
aplicaran: Medidas pedagodgicas:
Se realizara un acompafiamiento
pedagdgico por parte de la
Coordinadora de ciclo en el
apoyo a su desempenio escolar,
gue podra contener: evaluacion
diferenciada, ampliacién de
plazos de entrega,
recalendarizacion de
evaluaciones, apoyo en aula de
recurso y otros segun necesidad
de cada estudiante, con
seguimiento mensual durante el
semestre.

2.2 Medidas psicosociales:
Confeccién de un plan de
acompanamiento para el
estudiante vulnerando a nivel
individual, grupal y/o familiar
por parte de la Psicdloga, con
seguimiento mensual durante el
semestre.

Paso 8: Medidas internas

Directora y Encargada de
Convivencia Dentro de 48 horas

Si el adulto involucrado en los
hechos es funcionario del
establecimiento, se activaran las
medidas protectoras en
resguardo de la integridad del
estudiante conforme a la
gravedad del caso, segun lo
estipulado en el Reglamento
Interno.
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ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

PROTOCOLO DE PREVENCION Y ATENCION DE POSIBLES ABUSOS SEXUALES

ARTICULO 83

Como colegio somos garantes de derechos, de acuerdo a lo suscrito en la convencion internacional de los

Derechos del Nifio, a la que Chile suscribid y ratifico en 1990. Por ello como establecimiento educacional,

debemos ineludiblemente prevenir, detectar y proceder, en caso de cualquier situacién de abuso sexual.

Segun la definiciéon de nuestro ordenamiento juridico, el abuso sexual:

Es el contacto o interaccion entre un nifio o nifia y un adulto, en que son utilizados para satisfacer

sexualmente al adulto.

Tipificacion de delitos sexuales:

Abuso sexual propio: es una accion que tiene sentido sexual, pero no es una relacion sexual, y la
realiza un hombre o mujer hacia un nifio o nifia.

Abuso sexual impropio: es cuando se realiza la exposicion de hechos de connotaciéon sexual a
menores de 14 afios, con el fin de procurar su excitacion o la de otro, tales como: Exhibicion de
genitales, realizacion de actos sexuales, masturbacion, sexualizacion verbal, exposicion a la
pornografia. Todo abuso sexual es un delito, independiente del medio utilizado.

Violacion: Todo acto de penetracion por via genital, anal u oral, que se realiza sin el
consentimiento de la victima, la que puede ser un nifio/a

Estupro: Es la introduccion del érgano sexual masculino en la boca, ano o vagina de un nifio/a
mayor de 14 afios y menor de 18 afios, cuando la victima tiene una discapacidad mental. También
existe estupro si dicha accion, se realiza aprovechandose de una relacién de dependencia que la
victima tiene con el agresor, sea esta de caracter laboral, educacional o de cuidado, o bien si la
engafa abusando de la inexperiencia o ignorancia de la victima.

Produccion de pornografia infantil: Participar en la elaboracion de material pornografico en el
que participen menores de 18 anos, cualquiera que sea su soporte

Almacenamiento de material pornografico: Almacenamiento de material pornografico en el que
hayan sido utilizados menores de 18 afios, cualquiera sea su soporte.

Facilitacion de la prostitucion infantil: Promover o facilitar la explotacién sexual comercial de

menores de 18 anos. Tiene una pena de 3 a 5 afios y puede llegar hasta los 20 afios si concurren
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agravantes.
Cliente de prostitucion infantil: Obtener servicios sexuales de menores de edad, pero mayores

de 14 anos a cambio de dinero u otras prestaciones.

ARTICULO 84
Senales de alerta (indicadores fisicos e indicadores emocionales, psicoldgicos y conductuales)

Las senales de alerta son signos o sintomas de disfuncionalidad o anomalia, en el desarrollo fisico y/o

psiquico del nifio/a y adolescente que no corresponde, con el momento evolutivo y que no responden a

causas organicas. Si es importante connotar que pasan a ser sefiales de alerta, cuando existe mas de un

sintoma y/o son persistentes en el tiempo.

Indicadores fisicos: Dolor o molestias en el area genital. Infecciones urinarias frecuentes.
Cuerpos extranos en el ano y vagina. Retroceso en el proceso de control de esfinter, es decir, se
orina (eneuresis) o defecan (encopresis). Comportamiento sexual inapropiado para su edad, tales
como: masturbacion compulsiva, promiscuidad sexual, exacerbacién en conductas de caracter
sexual.

Indicadores emocionales, psicolégicos y conductuales: Cambios repentinos en conductas y/o
en el rendimiento escolar. Dificultad en establecer limites relacionales, tales como: desconfianza o
excesiva confianza. Resistencia a regresar a casa, después del colegio. Retroceso en el lenguaje.
Trastorno del suefio. Desordenes en la alimentacion. Fugas del hogar. Autoestima disminuida.
Trastorno somaticos (dolor de cabeza y/o abdominal). Desmayos. Conductas y verbalizaciones
sexuales no acorde a la edad, juegos sexuales o conocimientos sexuales inapropiados para su
edad. Agresion sexual a otros nifio/as, etc. Miedo de estar solo o con algun miembro especifico de

la familia. Intento de suicidio o ideas suicidas. Comportamientos agresivos.

Si algun alumno/a esté siendo Victima de Abuso Sexual, se sugiere:

ARTICULO 85

Es muy importante evitar en todo momento victimizar y contaminar el discurso del nifio/a y adolescente,

por lo cual este procedimiento requiere sensatez, cordura y criterio.
ARTICULO 86

Establecer actitud de escucha contenedora: Si un alumno/a le entrega sefiales que desea,

comunicarle algo delicado y lo hace espontaneamente, invitelo a conversar en un espacio
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tranquilo, que resguarde su privacidad.

Manténgase a la altura fisica del alumno/a. Por ejemplo, invitelo a tomar asiento. Procure que el
alumno/a se sienta escuchado, acogido, validado y respetado. No interrumpa, no presione, no
haga preguntas innecesarias relacionadas al detalle.

Transmita al alumno/a que lo sucedido no ha sido su culpa.

No cuestione el relato del alumno/a. No enjuicie. No induzca el relato del alumno/a con preguntas
que le sugieran quién es el abusador/a.

Si el alumno/a no quiere seguir hablando, no lo presione. Respete su silencio.

Registre en forma textual el relato del alumno/a (esto puede servir como evidencia al momento de
denunciar). (Ficha de registro protocolo de abuso sexual)

Posterior al registro. Comunicarlo de inmediato a encargada/o de convivencia escolar, quien
informara a directora y Psicologa. Quienes en conjunto y con premura definiran las lineas a seguir
(denuncia, redaccién de oficio u informe, traslado al hospital).

Informar al apoderado/a: se debe citar al apoderado/a y comunicarle sobre la informacién que se
maneja en el colegio. Junto con informarle, se debe acoger al apoderado/a y brindar todo el apoyo

educativo al alumno/a. (consentimiento informado de apoderado/a)

ARTICULO 87

En el caso que sea el mismo apoderado/a él sospechoso de cometer el abuso, se sugiere no

entrevistarlo/a, ya que tienden a negar los hechos o a retirar a los alumno/as de los establecimientos.
ARTICULO 88

Todo trabajador del colegio tiene la obligacion juridica y moral de dar aviso de inmediato a la Direccién del

colegio o a quien lo(a) subrogue.

Para realizar una denuncia, debe ser en menos 24 horas dirigirse a:

Carabineros de Chile, en la comisaria mas cercana al domicilio del menor o del colegio.

Policia de Investigaciones (PDI)

Tribunales de familia

Fiscalia, la cual ordenara realizar una investigacion acerca de los hechos denunciados.
Habitualmente, luego de la denuncia, se solicita la cooperacion de la comunidad educativa en
calidad de testigos, por lo que los establecimientos deberan facilitar la participacion de docentes o

funcionarios con el fin de contribuir en la investigacion.
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*  Servicio Médico Legal
ARTICULO 89
El colegio esta obligado a denunciar un posible abuso sexual o maltrato, recuerde:
Denunciar es comunicar que se tiene conocimiento de que ha ocurrido un hecho que podria ser
constitutivo de delito. (Art. 173 C.P.P.)
Denunciar no es acusar.
Denunciar no es juzgar ni condenar.
Denunciar es simplemente dar a conocer a las autoridades, que se sabe ha ocurrido un hecho que
podria ser un delito, a fin de que se inicie una investigacion.
La denuncia tiene por finalidad que se dé inicio a una investigacion.
“de acuerdo al cédigo procesal penal, los directores, inspectores, profesores, tienen la obligacion
legal de denunciar los abusos sexuales, cometidos contra nifos, nifias y adolescentes. De no
abordar oportunamente se convierten en complices de su ocurrencia”
Una vez que el caso esté ante la Justicia, seran ellos quienes se encargaran de investigar y sancionar
cuando corresponda.
ARTICULO 90
Si el Abusador/a es Funcionario/a del colegio

e Conocida la denuncia de Abuso Sexual Infantil o que se tome conocimiento directo de los hechos,
el funcionario/a debera informar inmediatamente al Director/a del colegio, no mas alla de 24 horas
de conocido el hecho.

« El Director/a debera adoptar medidas para que se establezcan las eventuales responsabilidades,
instruyendo de esa manera los procesos disciplinarios que correspondan. El Director/a debera
remitir la informacion inmediatamente al sostenedor/a.

* Seguidamente disponer como medida administrativa y de prevencion, la separacion del eventual
responsable de su funcion directa con los alumnos/as y reasignarle labores que no tengan
contacto directo con nifios/as y adolescentes. Esta medida tiende no sélo a proteger a los
alumno/as sino también al denunciado/a, en tanto no se clarifiquen los hechos. Sin perjuicio de lo
anterior, el director/a debe denunciar formalmente ante la justicia.

ARTICULO 91
Si el Abuso es entre Alumnos/as del Establecimiento:

. Se informara a encargado/a de convivencia escolar, quien informara al Director/a.
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. Director/a y psicdéloga, entrevistaran a los alumnos/as por separado y simultaneamente, de modo

de obtener testimonios de las propias percepciones de los alumno/as. Una vez corroborado el hecho, se
procede a realizar la denuncia ante las autoridades correspondientes. Paralelamente, se toma testimonio
escrito y firmado por cada alumno/a involucrado, ya que estos documentos servirdn como antecedentes
ante una denuncia.

. Se cita a todos los apoderados/as involucrados para informarles sobre la informacion obtenida
desde el colegio.

. Como medida de proteccion mientras se recaban los antecedentes, se suspende a todos los
alumnos/as involucrados mientras se investiga la situacion.

. Se realiza un Consejo de Profesores, en donde en conjunto (equipo directivo, profesores del curso
y psicologa) recaben antecedentes del alumno/a, tomar medidas y sanciones de acuerdo a cada caso en
base al reglamento de Convivencia Escolar.

. Se llama al alumno/a y al apoderado/a a entrevista con encargado/a de convivencia escolar y
Director/a para informarle el procedimiento a seguir y firmar sancién y/o acuerdo correspondiente, de
acuerdo a lo estipulado en el reglamento de Convivencia escolar del colegio (derivacion, expulsion,
traslado, firma de compromiso, condicionalidad, etc). Asi como establecer la modalidad de seguimiento del
alumno/a en el caso de que este permanezca en el colegio.

. Director/a, Psicologa y encargada/o de convivencia escolar, junto al profesor/a jefe, se dirigiran a
los cursos correspondientes y clarificaran la informacion de los hechos e informaran sobre procedimientos
a seguir.

. Se realiza una reunion de apoderados en los cursos respectivos para clarificar informacion de los

hechos e informar sobre procedimientos a seguir.

. Se realizara seguimiento del caso por parte del profesor/a jefe y encargada/o de convivencia
escolar.
. Todo documento que indique tuicidn, prohibicion de acercamiento a cualquier tipo de familiar,

deberan venir timbrados y firmados por el Poder Judicial y se debera mantener una copia en Inspectoria y

otra en la oficina de la psicologa/o.
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Gestion de condiciones protectoras y/o preventivas

ARTICULO 92

En relacion a la infraestructura, las salas de clases, cuentan con ventanas, las cuales deben
mantener las cortinas abiertas, con el objetivo de tener mayor supervision de los espacios donde
estan los alumnos/as. (con excepciones climaticas)

En la puerta de acceso al colegio, se cautela la entrada de las personas ajenas, para controlar el
ingreso del personal extrafo a la comunidad educativa.

El colegio cuenta con bafios diferenciados para alumno/as, profesores y personal administrativo,
de forma que cada quien cuente con su espacio propio. Los bafios estan en espacios abiertos
observables. Asimismo los bafios de los alumno/as, estan separados por ciclos, para que se facilite
el respeto y el cuidado.

Los alumno(a)s de preescolar estan siempre bajo la supervision de las educadoras y técnico de
parvulo, quienes estan en continua observacion y cuidado de los nifios.

Las inspectoras de patio tienen la mision de supervisar. Asimismo en los recreos y en la hora de
almuerzo los alumno/as no deben permanecer en las salas de clases.

Cuando el alumnado/a usa las canchas deportivas, en clases de educacion fisica, se encuentra
bajo la responsabilidad de lo/as profesores de la asignatura.

Los alumno/as no tienen permitido el acceso a las salas de profesores oficinas del personal
administrativo, auxiliar, bodegas y ningun area que no esté prevista, para el uso por parte de
ello/as.

Conocer los recursos con lo que cuenta la comunidad (redes de apoyo y/o derivacion), tales como:
consultorios, OPD, comisarias mas cercanas, etc.)

Es necesario tener claro, quiénes son los adultos funcionarios que se encuentren autorizados, para
retirar a los alumnos/as de las salas de clases, con el objetivo de entregar apoyo y/o reforzamiento
(académico, social y/o emocional) segun sea el caso: psicéloga, profesores/as

Evitar que los/las docentes y funcionarios/as del colegio mantengan amistades, a través de las
redes sociales con alumno/as del establecimiento.

Lo/as docentes una vez terminada su jornada laboral, deben retirarse de las dependencias del
establecimiento. A excepcion de actividades y/o reuniones extraprogramaticas, previamente

informadas.
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* Los encuentros con alumnos/as que se den fuera del establecimiento, deben enmarcarse
exclusivamente en el ambito de las actividades pedagdgicas, previamente informados al colegio y
apoderado/a.

» El colegio cuenta con un proceso de seleccion de personal que busca la idoneidad en los perfiles.
Asimismo anualmente se realiza una evaluacion psicologica interna, que permite identificar y
conocer con mayor profundidad cada persona, con el fin de prevenir, identificar y potenciar las
habilidades y capacidades, necesarias para el cargo. En el caso de acreditarse y/o identificar
dificultades, para el desempeno de las funciones, se dara a conocer a la potestad correspondiente,
con la confidencialidad y reserva que conlleva el resultado obtenido. Asimismo se informara al
profesional de forma personalizada y privada, para que siga los lineamientos necesarios, en pro de
mejorar aquellos aspectos, si el/la profesional se rehudsa, en mejorar aquellos aspectos
emocionales o conductuales, estableciendo un presunto peligro para los nifio/as y adolescentes,
ya que son persona que trabajan en contacto directo con ello/as, se podra segun corresponda,
interponer las medidas que contempla la legislacion laboral vigente, incluyendo el término del
contrato de trabajo.

* En el caso de los asistentes de la educacién, también cuentan con una evaluacion psicolégica que
los acredite como idéneos, para trabajar en establecimientos educacionales, tal cual lo exige la ley
N ° 20.244.

» Exigir el certificado de inhabilidades para trabajar con menores y el certificado de antecedentes
penales, para fines especiales, cuya finalidad permita tener registro de cada persona en términos
de responsabilidades penales. Estos certificados seran actualizados cada semestre. Este
documento se solicita a todos trabajador/a independiente de la modalidad de contrato, incluyendo

a monitores de taller, reemplazantes y alumnos/as en practica.

El protocolo y los tiempos de actuacion en los casos agresion sexual y maltrato grave es el siguiente:

1. SOSPECHA DE MALTRATO (EN Detectar y comunicar a Equipo encargado:

CUALQUIERA DE SUS FORMAS) — Psicologa, Encargada de Convivencia Escolar, Director/a,
Cualquier miembro de la inspectoria general.

comunidad educativa (Directivo,
apoderado, profesor/a, asistente
de la educacion, alumno/a)
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2. RECOPILACION ANTECEDENTES Equipo encargado:
(12 horas) - Recopilar antecedentes entre miembros de la comunidad
educativa.
- Informacion con otros organismos en contacto con el nifio/a o
adolescente (ej. Consultorio)

- Entrevista con denunciante

- Entrevista con victima

- Entrevista con familia: especial cuidado cuando maltrato viene
de parte de algun familiar.
En caso de mantenerse sospecha: citar a los padres para comunicarle
la situacion, analizar derivacion a redes, acompafiamiento vy
seguimiento por parte de equipo encargado (OPD y/o PPF).

En caso de confirmar maltrato: informar situacién a equipo
encargado y director del establecimiento.

En caso de existir sefiales fisicas de maltrato: equipo psicotécnico
deberd llamar a carabineros, para que acudan a evaluar la situacién,
y necesidad de constatacién de lesiones.

3. ENTREVISTA A FAMILIAR Director y Equipo Psicotécnico del Colegio:
- Comunicar situacion ocurrida con el nino, informar a familiar que es
su responsabilidad hacer denuncia en carabineros, fiscalia, PDI.
Ofrecer acompafiamiento para realizar denuncia en el mismo
momento.
— En caso de hacer la denuncia sin la ayuda del
establecimiento, se informard al apoderado que dentro de
24 hrs. Debe demostrar en Direccion que se realizd la
denuncia.
— Informar al adulto que en caso de no querer proceder o de
no certificar la denuncia, el Colegio procedera a realizarla.

4. DENUNCIA A CARABINEROS, | FAMILIA: Denunciar la situacién de maltrato o abuso sexual antes de
PDI O FISCALIA 24 horas de haber tomado conocimiento de la situacidn y certificar
1° FAMILIA — 2° DIRECCION denuncia ante Direccidn del Colegio.

DIRECTOR: Con los antecedentes recabados, denunciar la situacion
de maltrato o abuso sexual ante Carabineros, Fiscalia o PDI antes de
24 hrs de conocida la situacion.
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5. SEGUIMIENTO Y Psicéloga y Encargada de Convivencia:
ACOMPANAMIENTO - Seguimiento del caso a través de coordinaciones con redes de
apoyo
— Apoyo, comprension y contencion al estudiante.
6. MEDIDAS PEDAGOGICAS Equipo encargado y UTP:

- Definir medidas técnico-pedagdgicas para que el alumno/a
continude con su proceso de aprendizaje

- Coordinar con la familia las estrategias definidas, para que el
alumno/a continle su proceso de aprendizaje de acuerdo a lo
establecido

ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO .

PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y DETECCION DEL USO DE DROGAS
ARTICULO 93
La escuela no es sdlo un lugar donde se adquieren aprendizajes conceptuales, sino que sirve también
para adquirir aprendizajes relacionados con la conducta social, aprendizajes afectivos y actitudinales que
son necesarios para enfrentarse adecuadamente al consumo de drogas.
El uso de drogas se manifiesta de las siguientes maneras en los alumno/as:
- Tienen un comportamiento inhibido.
- Suelen pasar desapercibidos a sus profesores y compafiero/as.
- No trastornan el orden de la clase ni perjudican el desarrollo del trabajo docente.
- Son timidos, inseguros, y no se integran en el grupo de clase; o por el contrario:
- Tienen comportamientos excesivos: inquietos, nerviosos, necesitan hacerse notar, trastocan el
orden de clase y dificultan el proceso de ensefianza-aprendizaje.
- Participan escasamente en las actividades escolares y extraescolares.
- No creen que los estudios les aporten nada.
- Escasa adaptacion al medio escolar o adaptaciones formales que no suponen una implicacion del
alumno/a en la vida escolar.
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DE LA PREVENCION
ARTICULO 94
Es importante crear estrategias de prevencion en la escuela porque:

e Es uno de los principales agentes de socializacion, junto con la familia y el grupo de iguales, y es
en ella donde se continua el proceso de socializacidn iniciado en la familia, bien reforzando las
actitudes en ella generadas o bien modificandolas en aquellos casos en que sea preciso.

e Actua sobre las personas en una fase del proceso de maduracién en la que la intervencion del
adulto tiene una gran incidencia.

e« Alo largo de la edad escolar los alumno/as estan sometidos a cambios y momentos de crisis que
les exponen a multiples riesgos (entre ellos, el consumo de drogas).

e Es un espacio ideal para detectar precozmente posibles factores de riesgo.

e Lo/as profesores, asi como otros componentes de la comunidad educativa, son agentes
preventivos debido a su cercania con los alumno/as, a su papel como modelos y a su funcién
educadora.

o La Reforma crea un marco, la Educacion para la Salud, en el que trabajar la prevencién del abuso
de drogas.

ARTICULO 95

El colegio aplicara de marzo a diciembre los textos SENDA sobre la prevencién del uso de drogas durante
la hora de Orientacion de NT1 a 8° Basico.

ARTICULO 96

Durante el afio en curso, en reuniones de apoderado, se entregara informacion a padres y/o apoderados
sobre la prevencion en el uso de drogas.

ARTIiCULO 97

La escuela establecera redes de apoyo a través de instituciones que se vinculan con la prevencion en el
uso de drogas como: SENDA, PDI, consultorio, expertos en el area, para realizar charlas preventivas, de
acuerdo a su disponibilidad.

ARTICULO 98

De detectarse algun caso de alumno(a) que consuma algun tipo de droga fuera del establecimiento; el/la
profesor/a jefe, en conjunto con Psicéloga, Encargada de Convivencia Escolar, Inspectoria General y la
Direccion del colegio, citara al alumno y a sus padres y/o apoderado para derivar a los estamentos

correspondientes.
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ARTICULO 99

Cualquier alumno/a que sea sorprendido consumiendo droga (licita o ilicita) dentro de las dependencias
del establecimiento o en alguna actividad extra programatica a cargo del establecimiento, se considerara
una falta gravisima, se citara a consejo de profesores de manera extraordinaria para aplicar sanciones
que van desde la suspensién temporal, condicionalidad de matricula, cancelacion de matricula o
expulsion, segun decision del consejo de docentes. Y automaticamente el alumno debera someterse a

tratamientos correspondientes o programa de desintoxicacion si el caso lo amerita.

DETECCION DE CASOS DE TRAFICO DE DROGAS ILICITAS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL.

ARTIiCULO 100

La unidad educativa debera orientarse en el siguiente sentido:

Debe ser abordado institucionalmente y una vez recolectados los antecedentes, ponerlos en conocimiento
directo del o la fiscal del Ministerio Publico correspondiente, con el objeto que la investigacién se
desarrolle en un contexto que garantice, de la mejor manera posible, los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes que pudieren aparecer involucrados/as en las redes de trafico, asi como los de sus
compaferos/as expuestos/as al trafico desplegado al interior del establecimiento educacional. Para el
desarrollo de estas acciones es posible contar con el apoyo y orientaciéon del Programa SENDA Previene.
DE LA OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS. (Ley de Responsabilidad Penal)

ARTICULO 101

La Direccion y/o profesores del establecimiento tendran el deber de denunciar cualquier accién u omisién
que revista caracteres de delitos y que afecte a un miembro de la Comunidad Educativa, tales como
lesiones, amenazas, Bullying, robos, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, traficos de
sustancias ilicitas u otros. Se debera denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones,
las fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se
tome conocimiento del hecho, sin perjuicios de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del cédigo
Procesal Penal. También tendran el deber de denunciar todo hecho de que tengan conocimiento, incluso
de aquellos respecto de los cuales haya sospecha, que pudiere haber cometido cualquier miembro de la
comunidad escolar, debiendo poner en conocimiento del encargado de convivencia escolar de todo acto u

omision.
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PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

ARTICULO 102

PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTES ESCOLARES

El presente protocolo tiene por objeto establecer las normas generales de prevencion e intervencion,
frente a la ocurrencia de accidentes de los estudiantes del Colegio Los Pinos, tanto al interior del recinto

del colegio como en actividades escolares fuera de él.
ARTICULO 103

Un accidente es toda lesion fisica que un estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de actividades
escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad o dafo. Dentro de esta categoria
se considera también los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde su casa hasta
el establecimiento educacional o viceversa.

ARTICULO 104

En caso de accidente escolar todos los estudiantes, tanto de la Educacion Parvularia como Basica, estan
cubiertos por un Seguro Escolar decretado por el Estado de Chile, desde el instante en que se matriculan
en nuestro colegio y en cualquiera sea las actividades realizadas ya sea en el aula como en la

participacion de salidas culturales, deportivas o recreativas, como también en el trayecto a sus hogares.
ARTICULO 105

Todo/a estudiante al ingresar al colegio debera llenar una ficha de enfermeria con todos los datos
solicitados, especialmente los que dicen relacién con alguna afeccion, alergia a medicamentos o

enfermedad que presente, para tener los antecedentes frente a una emergencia.
ARTICULO 106

Todo/a estudiante debera traer con un plazo hasta el 30 de Abril, un certificado médico que acredite el
poder realizar actividades fisicas, en el caso de algun problema de salud, debera especificar el diagndstico

y actividades sugeridas segun sea el caso
ARTiCULO 107

El inspector General sera el encargado de los Accidentes Escolares del colegio, o que no excluye la
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preocupacion e intervencioén, en caso de ser necesario, de todo el personal del establecimiento.
ARTICULO 108

El colegio siempre mantendra personal capacitado para la prestacién de primeros auxilios y gestionara
una capacitacién anual de actualizacién. A esta capacitacion se agregara personal que trabaja en las

diferentes dependencias del colegio.
ARTICULO 109

El colegio mantendra una sala de primeros auxilios, equipada con la implementacion basica necesaria y

permitida para ejecutar las maniobras médicas autorizadas
ARTICULO 110

Se establece que el colegio no puede mantener ni suministrar ningln tipo de medicamentos a los
estudiantes. En el caso de que algun estudiante, por prescripcion médica, requieran medicamentos
durante el horario escolar, el apoderado debera informar este tratamiento al inspector y profesor/a jefe
respectivamente, completando y firmando el formulario de solicitud de administracion de medicamento,

adjuntando receta o certificado médico con las indicaciones de administracion del medicamento.
ARTIiCULO 111

Todo/a alumno(a) tiene el deber de colaborar en la investigacion de los accidentes que ocurran al interior

de la Institucion.

MEDIDAS DE PREVENCION

. El colegio requerira al menos una vez al afo la presencia de un prevencionista de riesgos de la
Asociacién Chilena de Seguridad, para efectuar un chequeo de las instalaciones y equipamiento, en vistas

a evitar la ocurrencia de accidentes por condiciones inseguras.

. Todo/a estudiante y personal del colegio debera dar cuenta a Inspectoria de cualquier anormalidad
que observe en las instalaciones o lugares del colegio que presente peligro para él o cualquier miembro de

la comunidad escolar.

. Es responsabilidad del profesional instruir a los alumno/as sobre los riesgos de accidentes en los

lugares donde se esté impartiendo alguna actividad fisica reforzando el valor del autocuidado.
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. Lo/as monitores, profesionales o asistentes a cargo deben privilegiar y promover al inicio de cada

afo escolar un breve aviso de advertencia sobre el uso responsable y correcto de los elementos,
accesorios deportivos y sus riesgos en caso de mala utilizacién, ademas recalcar que dichos elementos
forman parte de los articulos deportivos y recreativos del establecimiento como por ejemplo: aros, mesas
de ping pong, etc., pero su mal uso pueden ocasionar problemas y accidentes, nunca ser utilizados para

fines distintos a los que estan destinados. En el caso de los arcos de futbol estos debe estar anclados al

suelo.

. Lo/as alumnos deben evitar el traslado de los implementos deportivos que causen algun tipo de
accidentes

. Lo/as monitores, profesionales o asistentes a cargo de alguna actividad deportiva deberan revisar

periddicamente y antes de cada actividad, el estado de los implementos deportivos que se encuentren

dentro del recinto escolar o deportivo.

. Para lo/as estudiantes esta prohibido permanecer o acceder a lugares peligrosos o a aquellos en
que se esté realizando trabajos de mantencion y/o reparaciones, los cuales deben demarcarse con cintas

de seguridad.

* Lo/as estudiantes deben abstenerse de hacer actividades temerarias que puedan atentar contra su
integridad fisica o la de sus compafieros: a)No subirse a techos, panderetas, muros, etc. b)No
jugar sobre las mesas o sillas. c)No colgarse o columpiarse en el arco de futbol y aro de

Basquetbol. Entre otras.
* Respetar los avisos situados en tableros eléctricos, escalas, patios y zonas de seguridad.

* La Profesor/a de Educacion Fisica, durante el desarrollo de la clase, debe adoptar lo siguiente: a)
Prohibir a las alumnas o alumnos la utilizacion de cualquier elemento gimnastico o deportivo sin la

autorizacion y vigilancia del Profesor/a.

* Los Padres y Apoderados constatar el horario de salida y entrada al Colegio, del mismo modo a las
actividades a las cuales asisten sus hijo/as o pupilos, las cuales deben estar sefialadas en la

Agenda Escolar con firma y timbre responsable.

* Lo/as estudiantes no podran alterar, cambiar, reparar o accionar instalaciones o maquinarias sin

haber sido encargados de ello o autorizados para realizarla.
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* Realizar los ejercicios gimnasticos y/o deportivos con la debida progresién, velando por las

diferencias individuales y a las condiciones de salud de cada alumna o alumno.

* No esta permitido a los alumnos hacer deporte o Educacién Fisica cuando han presentado

Licencia Médica.

PROTOCOLO DE ACTUACION

ARTICULO 112

Frente a la ocurrencia de un accidente escolar, el propio estudiante afectado, sus companeros o cualquier
funcionario que lo detecte, por leve o sin importancia que parezca, debera dar cuenta de inmediato a

Inspectoria, cuyo personal es el encargado y capacitado para aplicar los primeros auxilios.
Detectado un accidente, el Inspector procedera de acuerdo a lo siguiente:
. Ubicacién y aislamiento del accidentado.

. Evaluacion de la lesién y de acuerdo al grado de ella, se determinara la necesidad de mantener al

accidentado en el mismo lugar o trasladarlo a la Sala de Primeros Auxilios.
. En cualquiera de los dos casos, Inspectoria realizaran los primeros auxilios correspondientes.

. En aquellos accidentes que requieran de asistencia médica inmediata, como heridas sangrantes
por cortes profundos, fracturas expuestas, pérdida del conocimiento por golpe en la cabeza, inmovilidad
por golpes en la espalda, quemaduras, u otros que Inspectoria determine, se requerira la ambulancia al
Servicio de Salud. De no ser posible su concurrencia, el Director/a o quien lo subrogue, tomara la decision

de traslado en vehiculo particular.

. Simultaneamente a la prestacion de los primeros auxilios, se dara aviso via telefénica al
apoderado correspondiente, dando cuenta del hecho y se le comunicara que su pupilo o pupila sera
trasladado al servicio de salud publica que esta designado a nuestro establecimiento y se coordinara la

llegada del apoderado al centro asistencial para que éste se responsabilice de dicha situacion.

. Inspectoria procedera a elaborar el formulario correspondiente para el uso de la ley sobre el

Seguro de Accidentes Escolares.

. El alumno(a) que sea trasladado al Hospital, sera acompafnado por personal de la escuela, quien
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debera permanecer en el Hospital con el/la estudiante hasta la llegada de sus padres o apoderados. El

alumno(a) nunca debe quedar solo.

. En el caso que el accidente ocurra fuera del establecimiento, en alguna actividad escolar, uno de
los profesores o adultos acompanantes, proceder el punto cuatro anteriormente sefialado o trasladar de

inmediato al alumno(a) al centro de salud mas cercano.

. Simultaneamente, debe informar el hecho a secretaria, quien lo comunicara al apoderado y
solicitara a Inspectoria la elaboracion del formulario del Seguro Escolar. Este formulario, el apoderado lo

debe llevar al Hospital Exequiel Gonzalez Cortés, en el caso que el accidente haya ocurrido.

. Si el accidente ocurre fuera de la Region Metropolitana, el monitor, asistente o profesional a cargo
mantendra en su poder el formulario para ser presentados en el centro asistencial estatal mas cercano
secretaria se contactara con el centro asistencial, al cual fue trasladado el accidentado, para requerir
informacion sobre la tramitacion del Seguro Escolar. El profesor/a o adulto acompafante debe permanecer

con el/la estudiante, hasta la concurrencia de sus padres.

MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGENE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

ARTICULO 113

La higiene escolar son factores esenciales en la institucion educativa, pues los nifios, nifias vy
adolescentes, transcurren una parte importante de sus vidas y es donde socializan, forman habitos,

valores y normas de convivencia. Por ello como medidas:

d En los bafos del personal y de lo/as estudiantes cuentan con papel higénico y jabén. Asimismo se
refuerza en los estudiantes, que es importante lavarse las manos después de usar los servicios sanitarios
y antes o después de ciertas actividades, principalmente orientadas al consumo o manipulacién de

alimentos.

. Como medida de resguardar la salud; en caso de enfermedad de alto contagio, se espera que el
apoderado cuente con un diagnéstico y tratamiento médico. El apoderado debe informar de inmediato, de
acuerdo al nivel educacional; educadora de parvulos o profesor/a jefe, a fin de que se tomen las medidas
de precaucion pertinentes, tales como higienizar la sala; aumentar periodos de ventilacion, aumentar el
lavado de manos, comunicar a los padres y apoderados oficialmente; entre otras medidas pertinentes a

cada caso. Para reincorporarse a clases, el/la estudiante debera presentar certificado de alta.
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. Mantener en condiciones y asegurar a la comunidad escolar la disponibilidad de agua potable.
. Desinfectar y mantener limpios los sanitarios. No utilizarlos como bodega o para fines distintos.
. Para evitar plagas provenientes del drenaje, éste debe mantenerse libre de basura y en buen
estado.
. Aplicar al menos una vez al afio, cuando el colegio no se encuentre en uso, control de plagas a

todas las areas del establecimiento escolar.

. La basura debe estar en recipientes y en zonas adecuadas.

. Vaciar por lo menos una vez al dia los depdsitos de basura.

. Asimismo por ley, higene y salud, se encuentra extrictamente prohibido fumar en las instalaciones
del colegio.

. No botar restos de comidas, trapos, etc., a desagues, servicios higiénicos o en cualquier otro lugar

no destinado especificamente para ello.

. Mantener el comedor y/o casino, sala de clases, biblioteca, oficinas, banos, patios, kiosco., etc.,

limpios e higenizados. Para ello se cuenta con los elementos y los productos acordes y necesarios.
. Los desechos solidos deben botarse en los basureros, nunca en los lavaderos.

. Las salas de clase deben mantenerse limpias, ordenadas y con una adecuada ventilacion.

REGULACIONES REFERIDAS A LAGESTION PEDAGOGICAY PROTECCION A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

ARTICULO 114

El embarazo y la maternidad no pueden constituir impedimento para ingresar y permanecer en los
establecimientos educacionales, por lo tanto, toda institucion educativa debera otorgar facilidades para
cada caso. (Ley N° 18.962 LOCE, art.2° inciso tercero y final). Dichas facilidades, asi como el derecho a
ingresar y a permanecer en la Educacion Basica y Media, estan reglamentadas en el Decreto N° 79 de

marzo del 2004 que regula el estatuto de las alumnas en situacion de embarazo y maternidad.

Se denomina embarazo en adolescentes al que ocurre durante la adolescencia de la madre, definida

esta ultima por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) como el lapso de vida transcurrido entre
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los 10 y 19 anos de edad. También se suele designar como embarazo precoz, en atencion a que se
presenta antes de que la madre haya alcanzado la suficiente madurez emocional para asumir la
compleja tarea de la maternidad.

ARTICULO 115

Deberes de la estudiante en condicion de embarazo o maternidad:

. La alumna (y/o el apoderado/a) debe informar su condicidon a su Profesor/a Jefe,

Inspectoria General o Direccion, presentando un certificado meédico que acredite su

condicion.
. La alumna debe comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos escolares.
. La alumna debe presentar los certificados médicos de controles mensuales

de su embarazo o de los controles médicos del bebé.
. La alumna debe justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del bebé
como de la madre, con los respectivos certificados médicos.

. Se debe informar al establecimiento sobre la fecha del parto para programar las
actividades académicas.

ARTICULO 116

Derechos de la estudiante en condicion de embarazo o maternidad

* La alumna tiene derecho a ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el
Establecimiento y sus pares.

e La alumna tiene derecho a la Normalidad de la cobertura médica a través del Seguro Escolar si
llegara a requerirlo.

* La alumna tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos,
como en la graduacion o en actividades extraprogramaticas.

* La alumna tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo
establecido, siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente justificadas
por los médicos tratantes, y los registros del carnet de control de salud, esto sumado a un
rendimiento académico que permita la promocion de curso (de acuerdo al reglamento de

evaluacion vigente).
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e La alumna tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a la condicion de embarazo.

¢ La alumna tiene derecho a amamantar; para ello puede salir del Colegio en recreos o en horarios
que indique el Centro de Salud o médico tratante y correspondera como maximo a una hora de la
jornada diaria de clases durante el periodo de lactancia (6 meses).

Deberes del estudiante en condicion de progenitor:
ARTICULO 117

. El alumno debe informar a las autoridades del Colegio de su condicidon de progenitor, entregando
los antecedentes correspondientes al Profesor Jefe y a la Direccidn del colegio.
. Para justificar inasistencia y permisos debera presentar el carné de salud o certificado médico
correspondiente.
Derechos del estudiante en condicién de progenitor:
ARTICULO 118
. El alumno tiene derecho a permisos y adecuacioén de horarios de entrada y salida dependiendo
de las etapas del embarazo y su rol como progenitor. (Dichos permisos, entradas y salidas deben ser
solicitados por el alumno a través de la documentacion médica respectiva).
. El alumno tiene derecho a justificar inasistencia a través de certificado médico por enfermedad
de su hijo/a, al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre.
. El alumno progenitor tienen derecho a ser tratado con respeto por todas las personas que trabajan
en el establecimiento y sus pares.
Derechos de los apoderado/as de estudiantes en condicion de embarazo-maternidad-paternidad
ARTIiCULO 119
* El apoderado/a tiene derecho a ser informado sobre los derechos y obligaciones, del estudiante,
de la familia y del establecimiento educacional.
 El apoderado/a tendra derecho a firmar un compromiso de acompanamiento al
adolescente, que sefale su consentimiento para la alumna o alumno asistir a los controles,
examenes médicos u otras instancias que demanden atencion de salud, cuidado del embarazo y
del hijo/a nacido y que implique la ausencia parcial o total del estudiante durante la jornada
de clases.
* El apoderado tiene derecho a ser tratado con respeto por todas las personas que trabajan en el

establecimiento y por los otros apoderados.
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Derechos de los apoderado/as de estudiantes en condicién de embarazo-maternidad-paternidad
ARTICULO 120

El apoderado debe informar al establecimiento educacional sobre la condicion de embarazo o
progenitor del estudiante.

Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir al establecimiento a
entregar el certificado médico correspondiente. Ademas debera velar para la efectiva entrega de
materiales de estudio y calendario de evaluaciones.

El apoderado/a debera notificar al colegio de situaciones como cambio de domicilio o si el hijo/a
en condicion de embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo la tutela o responsabilidad de
otra persona.

El apoderado/a debera mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con su rol de apoderado.

Deberes del colegio con estudiantes en condicion de embarazo-maternidad
ARTICULO 121

En el caso de existir embarazo adolescente se procedera segun la normativa vigente y siempre
en consulta con los padres o tutores y en comun acuerdo, a buscar las garantias de salud,
cuidado y continuidad de estudios, otorgando todas las facilidades para el caso

Dar todas las facilidades académicas para ingresar y permanecer en el colegio.

No discriminar a el/la estudiante, mediante cambio de establecimiento o expulsién, cancelacién de
matricula, negacién de matricula, suspension u otro similar.

Mantener ala estudiante en la misma jornada y curso, salvo que ella exprese lo contrario, lo
que debe ser avalado por un profesional competente. Respetar su condicion por parte de las
autoridades y personal del colegio.

Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus estudios
después del parto. La decision de dejar de asistir los ultimos meses del embarazo o postergar la
vuelta a clases después del parto depende exclusivamente de las indicaciones médicas
orientadas a velar por la salud de la joven y el bebé.

Otorgarles las facilidades necesarias para que asistan a sus controles médicos prenatales y post
natales, asi como a los que requiera su hijo/a.

Permitirles adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o lactancia.

Permitirles hacer uso del seguro escolar.
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* Facilitar su participacion en las organizaciones estudiantiles, actividades extra programaticas
realizadas al interior o exterior del colegio asi como en las ceremonias donde participen sus
companeros de colegio. Excepto si hay contraindicaciones especificas del médico.

* Permitirles asistir a la clase de Educacion Fisica en forma regular, pudiendo ser evaluadas de
forma diferencial o ser eximidas en los casos que por razones de salud asi lo requiera.

* Respetar la eximicion de las estudiantes que hayan sido madres de las clases de Educacion
Fisica hasta el término del puerperio. Asimismo, en casos calificados podran ser eximidas por
recomendacion de su médico tratante.

* Evaluarlas segun a los procedimientos de evaluacion establecidos por el colegio, sin perjuicio que
los docentes directivos les otorguen facilidades académicas y un calendario flexible que resguarde
su derecho a la educacion. Podran brindarles apoyo pedagogico especial mediante un sistema de
tutorias realizadas por los docentes y en los que podran cooperar sus companeros de clases.

* Otorgarles todas las facilidades para compatibilizar su condicion de estudiantes y de madres
durante el periodo de lactancia.

» Si el papa del bebé es estudiante del establecimiento escolar, también a él se le dara las
facilidades necesarias para cumplir con su rol paterno.

PROTOCOLO DE ACCION
ARTICULO 122
El siguiente protocolo de accion describe 5 fases de acompafiamiento para el apoyo integral de
alumnas en condicion de embarazo y maternidad o alumnos en condicion de progenitores
adolescentes. Este protocolo se ha disefiado tomando en cuenta la normativa vigente de la ley N°
18.962 LOCE, art.2° inciso tercero y final y de las especificaciones del Decreto N° 79 de marzo del
2004. A continuacion se describen las fases del protocolo de accion del Colegio Los Pinos, frente a
embarazos, maternidad y paternidad adolescente.
ARTICULO 123
Fase 1: Comunicacion al colegio
La estudiante que comunica su condicién de maternidad o de embarazo a cualquier docente, directivo u
otro funcionario del establecimiento debe ser acogida, orientada, acompanada y respetada en sus
derechos, procurando guardar la discrecion adecuada que permita a la alumna establecer vinculos de

confianza iniciales con su colegio que permitan favorecer el proceso de apoyo que el establecimiento ha
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disefiado para estos casos con el fin de evitar la desercidén escolar y procurar la proteccion de dicha
alumna.
Una vez comunicada la condicion de maternidad de la alumna, la informacién debe ser llevada a las

autoridades directivas a la brevedad posible.

ARTICULO 124
Fase 2: Citacion al apoderado y conversacion

En conocimiento por parte de la autoridad directiva y de la alumna en condiciéon de embarazo, el Profesor
Jefe realizara la citacién al apoderado de la estudiante a través del documento respectivo para tales
casos y se registrara la citacion en la hoja de observaciones de la estudiante el cual debe archivarse
como antecedente.

En la entrevista con el apoderado el Profesor(a) Jefe y/o registrara los aspectos importantes de la
situacion familiar y la reacciéon de los padres frente a la condicion de embarazo. También dara a
conocer el protocolo de accién que se implementara para que la alumna continie con sus actividades y
no pierda su afio escolar. También se recopilaran antecedentes relevantes de la estudiante
embarazada tales como estado de salud, meses de embarazo, fecha posible del parto y solicitud de
atencion y certificado médico.

El apoderado firmara los compromisos para que la estudiante continue asistiendo al colegio. Los
acuerdos y compromisos se archivan en la Carpeta de Antecedentes de la estudiante por parte del
Profesor Jefe.

ARTICULO 125

Fase 3: Determinacion de un plan académico para la estudiante

La coordinadora pedagdgica, el Profesor Jefe y/o Inspectoria General analizan la informacion recogida y
valoran la situacion.

La jefa de Unidad Técnica pedagodgica elaborara una programacion del trabajo escolar asi como de
los procesos evaluativos para la alumna embarazada que le permita desenvolverse de manera normal
en el colegio y al mismo tiempo pueda cumplir con los cuidados y controles de su condicion de
embarazo.

Esta programaciéon de trabajo escolar asi como de los procesos evaluativos para la estudiante en
condicion de embarazo seran coordinadas entre los profesores de las distintas asignaturas e
informada a las autoridades directivas del establecimiento.

ARTICULO 126
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Fase 4. Elaboracion bitacora y monitoreo
Elaboracién de una bitacora que registre el proceso de la alumna en condicion de embarazo o
maternidad por parte del profesor jefe, contemplando entrevistas de seguimiento a la alumna y

entrevistas de orientacion al apoderado.

Monitoreo del proceso a través del tiempo por parte del Profesor Jefe.
ARTICULO 127
Fase 5. Informe Final y Cierre de Protocolo
Elaboracién de un informe final cuando se haya cumplido el periodo establecido y ajustado a la
norma para apoyar a las alumnas en condicion de embarazo y maternidad, realizado por parte del

profesor jefe.
Entrega del Informe Final a las autoridades directivas y al apoderado.
El Profesor Jefe archivara el informe final en la Carpeta de Antecedentes de la estudiante.

SINTESIS DE LAS FASES DEL PROTOCOLO

ARTICULO 128
Fase 1:
Comunicacién de la condicion de embarazo por parte de la alumna al colegio implica las

siguientes acciones:

1) Acoger estableciendo confianza con la alumna.
2) Informar a la autoridad Directiva.
3) Derivar al Profesor Jefe.

4) Velar por la privacidad de la informacion.
Fase 2:

Citacion y conversacion con el apoderado implica las siguientes acciones:
1) Citacidon ha apoderado por parte del Profesor Jefe.
2) Dejar registro de la citacion en hoja de observaciones de la estudiante.
3) Entrevista al apoderado.
4) Firma de compromiso por parte del apoderado.

5) Archivo de documentos.

Fase 3:
Determinacion plan académico para la alumna en condicion de embarazo o maternidad implica
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las siguientes acciones:
1) Analisis de la informacion recogida y valoracion de la situacion de la estudiante. (Direccion,
UTP, Profesor Jefe)
2) Elaboracion de una programacion del trabajo escolar, asi como de los procesos evaluativos
para la alumna embarazada. (UTP, Profesor Jefe)
3) Coordinacion para implementar la programacion escolar y proceso evaluativo. (UTP,
Profesor Jefe)
4) Registro en Junaeb para asignacion de becas.
Fase 4:
Elaboracion de bitacora y seguimiento del caso implica las siguientes acciones:
6. El Profesor jefe elabora una bitacora con todos los antecedentes recopilado.
7. EIl Profesor jefe a cabo un seguimiento a través de entrevistas a la alumna y al apoderado lo
cual queda registrado en la bitacora.
8. El profesor jefe lleva a cabo un seguimiento pedagogico de la alumna.

Fase 5:
Informe final y cierre de protocolo implica las siguientes acciones:

b) El Profesor jefe elabora un informe final.

c) El Profesor jefe hace entrega del informe final a la autoridad directiva del colegio y al
apoderado.

d) Se genera el cierre del proceso.

DE LAS SALIDAS PEDAGOGICAS, PASEOS O GIRAS Y VIAJES DE ESTUDIO

ARTICULO 129

El equipo educativo se compromete a notificar con anticipacién a los apoderado/as sobre las salidas
pedagodgicas o actividades extraprogramaticas fuera del establecimiento, los cuales seran previamente
autorizados por la Direccion. Esta notificacion se hara a través de calendarizaciones periédicas de
actividades, y comunicaciones enviadas a través de la Libreta de Comunicaciones.

Ellla apoderado, tiene el deber de firmar estas notificaciones, en las cuales se adjuntara colilla de

autorizacion.
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ARTICULO 130

Para las actividades lectivas y en concordancia con el Proyecto Educativo, lo/as apoderados deberan
autorizar por escrito las salidas locales, previa informacion del profesor/a a cargo, lugar a visitar, costo,
hora de salida y regreso.

ARTICULO 131

Acorde a las normativas del Ministerio de Educacion, nuestro establecimiento no autoriza, ni participa de
giras de estudio o paseos de fin de afo, los que de realizarse, seran de exclusiva responsabilidad de lo/as

padres y apoderado/as.

NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIASY PROCEDIMIENTOS
ARTICULO 132

A fin de mantener, cuidar y enriquecer la relaciones, entre la/os estudiantes y la comunidad escolar. Cada

uno de la/os estudiantes, tendran conocimiento del Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno
y el Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS

ARTICULO 133

Las medidas disciplinarias son correcciones que corresponden aplicar por el incumplimiento de las normas
de convivencia. Deben tener caracter formativo, educativo y recuperador; garantizando el respeto y
derecho de la/os alumnos, fomentando el restablecimiento de las relaciones de todos los miembros de la
comunidad educativa. La medida disciplinaria se aplica en un marco de dialogo personal o grupal reflexivo
y correctivo y con el fin de que el/la alumno enfrente con responsabilidad sus actos y se preserve la
integridad fisica, moral, y cognitiva de él/ella y sus pares. Las medidas disciplinarias se aplicaran
gradualmente, de acuerdo a la edad de lo/as alumnos y considerando la gravedad y recurrencia. Se
aplicaran medidas disciplinarias a los alumnos/as que transgreda las normas del reglamento vigente en el
Colegio.

Dichas medidas deberan aplicarse con la finalidad pedagogica de fortalecer el sentido de responsabilidad
de los alumnos. Es por ello, que en todo momento y situacion, la aplicacion por parte de algun integrante

del colegio, de cualquier medida debe considerar la integridad superior del nifio, nifia y adolescente.
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PERMANENCIAY CONDUCTA EN CLASES

ARTICULO 134

El/la estudiante debe respetar las normas de convivencia en todas las dependencias del establecimiento.
El no respetarlas sera sancionado con anotacion en el libro de clases, citacion al apoderado, compromiso,
condicionalidad, suspensién o cancelacion de matricula para el préximo afio, dependiendo de la gravedad
de la falta.

ARTICULO 135

El/la estudiante no puede salir de la clase sin el permiso del docente. Salir de la sala sin permiso, sera
sancionado con una anotacion al libro de clases y debera disculparse con el/la docente.

ARTICULO 136

El/la estudiante que no ingrese a clases después del recreo o cambio de hora, sin justificacion alguna,
sera considerado fuga interna. Sera considerado una falta leve, sancionado con una anotacion al libro, con
notificaciéon y/o citacion al apoderado. De ser reiterativo, se citara al apoderado para firmar compromiso
escolar.

ARTIiCULO 137

El/la estudiante que sea sorprendido haciendo “la cimarra”, sera considerado falta grave. Debera concurrir
el apoderado a justificar personalmente con el inspector. Firmar compromiso de no reincidencia. De ser
reiterativo, condicionalidad por el resto del afio y/o cancelacion de matricula para el afio siguiente.
ARTICULO 138

Lo/as estudiantes que tengan teléfonos celulares y/o demas dispositivos de sonido portatil de cualquier
tipo, deberan mantenerlos apagados o en silencio durante el periodo de clases. Con excepcién de
contingencia de importancia familiar. De lo contrario, sera sancionado con una anotacion al libro. De ser
reiterativo se citara al apoderado. Se deja expresamente establecido que el colegio no se hace
responsable de la pérdida o deterioro de ningun objeto de valor que traiga el estudiante al establecimiento
como por ejemplo: celulares, Tablet, reproductor de musica, joyas, juegos electronicos, etc.

ARTICULO 139

Por razones de proteccion, integridad y resguardo de sus derechos, queda estrictamente prohibido a los
estudiantes fumar, consumir o ingresar y/o ingerir bebidas alcohélicas dentro del establecimiento, en los
alrededores y en cualquier otra circunstancia que vista el uniforme del colegio. Asi también queda
estrictamente prohibido introducir al establecimiento educacional drogas legales o ilegales, sustancias

téxicas u otro elemento que atente contra la moral, la salud, el orden, la convivencia escolar y las buenas
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costumbres.

En caso de infraccidn a cualquiera de las prohibiciones indicadas en el presente articulo, inspectoria,
Psicologa, junto con la direccién del colegio, pueden sancionar al infractor hasta con la cancelacion de
matricula para el afio siguiente.

ARTICULO 140

Queda estrictamente prohibido a lo/as estudiantes ingresar al colegio, elementos dafiinos o peligrosos,
armas, revistas pornograficas, impresos, videos, CD, fotos u otros elementos que atenten contra la salud,
moral, el orden y las buenas costumbres definidos en el PEI.

En caso de infraccion a cualquiera de las prohibiciones indicadas en el presente articulo, inspectoria junto
con la direccion del colegio pueden sancionar, hasta con la cancelacion de matricula para el afio siguiente.
ARTICULO 141

El/la estudiante debera respetar en todo momento, los bienes muebles e inmuebles puestos a su
disposicion, y por ende debera ocuparlos segun su uso natural en forma responsable.

En el caso de mal uso, maltrato o destrozo de algun bien mueble o inmueble sera sancionado con una
anotacion al libro, citacion al apoderado y se le exigira la mantencion, reparacion o cambio del mismo. De
ser reiterativo, Direccion tendra la facultad de cancelar la matricula del alumno o alumna para el siguiente
afio.

ARTICULO 142

En el caso que algun estudiante deba consumir algin medicamento, el apoderado debera informar este
tratamiento al inspector y profesor jefe respectivamente, completando el formulario de solicitud de
administracion de medicamento, adjuntando receta o certificado médico correspondiente.

ARTICULO 143

El/la estudiante que falte el respeto y/o agreda verbal o fisicamente a algun integrante de la comunidad
escolar, sera considerado una falta gravisima. Inspectoria junto con la direccion del colegio pueden
sancionar, hasta con la cancelacién de matricula para el afo siguiente.

La misma norma se aplicara en el caso de blogs, facebook, videos, whatsapp o conductas que puedan
constituir matonaje, bullying y/o ciberbullying, entendido éste como el abuso de uno o mas estudiantes en
contra de una persona.

ARTICULO 144

Se prohibe a lo/as estudiantes manifestar actitudes que impliquen: besos en la boca y conductas de

connotacion sexual. De ser sorprendidos en dicha situacion se les citara a los apoderados
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respectivamente.

DE LA ASISTENCIA A CLASES Y A PRUEBAS

ARTICULO 145

Toda inasistencia a la jornada de clases debera ser justificada por el apoderado mediante la libreta de
comunicaciones y presentada por el/la estudiante, en la primera hora de clases de su reintegro, al
inspector y al profesor/a de asignatura que corresponda. De no presentar justificativo, se le enviara una
notificacién al apoderado/a. Nuestro establecimiento educacional exige un 85% minimo de asistencia a
clases. Si no cumple con el minimo de asistencia a clases exigido, debera presentar los respectivos
informes médicos que justifiquen dichas inasistencias. De lo contrario, el estudiante no sera promovido.
ARTICULO 146

El/lla estudiante que falte dos o mas dias consecutivos a clases, sin certificado médico o justificacion
alguna, debera presentarse con su apoderado/a, el dia de su reintegro a clases y justificar personalmente
en inspectoria.

ARTICULO 147

En el caso anterior, el/la estudiante que no se presente con su apoderado y sin justificativo, sera
considerado como falta grave y causal de citacién al apoderado/a. El/la estudiante no podra reintegrarse a
clases sin haber sido debidamente justificado por su apoderado de manera personal en inspectoria.
ARTICULO 148

En el caso que la inasistencia a clases coincida con la aplicacion de un trabajo, disertacion, prueba o
cualquier evaluacion, el apoderado debera avisar y justificar en inspectoria para calendarizar una nueva
fecha para la evaluacion, fecha que sera impostergable. Si al reintegro no justifica por escrito, se le
aplicara la evaluacion en forma inmediata.

ARTICULO 149

En el caso de ser sorprendido uno o mas estudiantes copiando, con “torpedo”, “soplando”, intercambiando
prueba y/o utilizando algun recurso tecnoldgico durante una prueba o evaluacién, seran sancionados con
el retiro inmediato de la prueba a los estudiantes involucrados, el registro de la nota minima al libro de
clases, anotacion en el libro de clases y citaciéon al apoderado/a.

ARTICULO 150

En caso de ausencia del profesor/a a una clase, el/la estudiante debera permanecer en orden, esperando

las instrucciones de inspectoria o docente a cargo del curso, quedando por tanto, prohibido salir de la sala
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de clases. Si a la llegada del docente o inspector el estudiante no se encuentra, se le llamara la atencién y
sera registrado en el libro de clases.

ARTICULO 151

Es obligacion de lo/as estudiantes dejar la sala limpia y ordenada al término de cada hora y de la jornada

escolar. El profesor/a a cargo debera controlar que esta norma se cumpla.

DEL RETIRO ANTICIPADO DEL ESTUDIANTE

ARTICULO 152

Para realizar un retiro anticipado del/la estudiante, debera informar por escrito, a través de la libreta de
comunicaciones con un dia de anticipacion. Debera presentarlo a su respectivo profesor/a e inspector
general, quién en la hora indicada, se dirigira a la sala para acompanar al estudiante, desde su sala a
secretaria, donde esperara a su apoderado. Esto con el fin de no interrumpir la clase. No se realizaran
retiro de alumnos/as en los horarios de recreo y almuerzo.

ARTICULO 153

Si un apoderado necesita hacer un retiro anticipado en horario de recreo o almuerzo, debera esperar el
toque de campana e ingreso de la/os estudiantes a clases para poder retirar a su hijo del establecimiento

educacional.

DE LAS RESPONSABILIDADES DEL ESTUDIANTE CON SUS UTILES Y TAREAS ESCOLARES
ARTICULO 154

El/la estudiante es responsable de sus tareas y deberes escolares, por lo tanto, debe preocuparse de
utilizar sus cuadernos y textos en forma adecuada, tenerlos con las materias al dia, traer sus materiales en
forma oportuna, presentar sus trabajos y tareas en el plazo estimado por el/la docente .

ARTICULO 155

Secretaria e inspectoria no estan autorizados para recibir materiales, utiles y objetos con el fin de ser
entregados a los estudiantes durante la jornada escolar, porque es responsabilidad del/la estudiante y
apoderado revisar a diario, que tenga los utiles necesarios para cada dia.

ARTICULO 156

Todo/a estudiante que encuentre cualquier objeto, dinero o prenda dentro de la sala o del establecimiento
y que no sea de su propiedad, debera entregarlo inmediatamente al profesor/a a cargo o inspector.

Quedarse con él, sera considerado como hurto y falta gravisima.
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DEL COMPROMISO Y/O CONDICIONALIDAD ESCOLAR
ARTICULO 157
No obstante las sanciones que se desprenden de los puntos vinculados al incumplimiento de las
responsabilidades de la/os estudiantes o del compromiso de los padres y/o apoderados al proceso
educativo de sus hijos y al proyecto educativo institucional, la direccién en conjunto con el cuerpo docente
y Psicéloga podran aplicar los procedimientos de las medidas para el compromiso y/o condicionalidad del
estudiante involucrado.
ARTICULO 158
Constituyen razones para proceder a compromiso y/o condicionalidad con el apoderado y/o estudiante las
siguientes razones:
a) Incumplimiento de los estudiantes con las normas de convivencia escolar.
b) Comportamiento de gravedad de cualquiera de las obligaciones y deberes de los estudiantes, que
han sido mencionados en el presente reglamento de normas de convivencia escolar.
c) Ausencia de compromiso por parte del apoderado, en el cumplimiento de sus responsabilidades y
obligaciones con el colegio.
DE LA CANCELACION DE MATRICULA
ARTiCULO 159
Constituyen razones de expulsion y/o cancelacion de matricula para el afio siguiente, aquellas
consideradas faltas graves como:
a) Agredir fisica o verbalmente a cualquier miembro del cuerpo docente, administrativo y auxiliar,
incluso a padres y apoderados.
b) Hurtar o robar cualquier tipo de documento u objetos materiales relacionados con sus compaferos
o el colegio.
c) Desafiar la autoridad del personal del colegio.
d) Adulterar el libro de clases o documentos del colegio.
e) Agredir fisicamente a un o unos compariero(as).
f) Fumar cigarro tradicional o electrénico, drogarse, consumir alcohol o incitar a otros a hacerlo.
Portar o traficar drogas.
g) Utilizar y promover material pornografico en cualquiera de sus formas (grafica, informatica,
impresa, en revistas, videos, celular, pendriver, CD, etc.)

h) Incitar a la TOMA de una, varias o todas las dependencias del Colegio con fines de impedir el
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normal funcionamiento de las clases y llevar a cabo tal propésito, cualquiera sea el motivo.
DE LA EXPULSION
ARTICULO 160
Toda falta considerada gravisima sera motivo de expulsion, previo analisis del caso en direccion,
Psicologa, inspectoria y/o consejo de profesores quienes tomaran la decisién en conjunto. Se citara al
apoderado(a) y se le informara dicha determinacion.
ARTICULO 161
Durante la vigencia del respectivo afio escolar no se podra cancelar la matricula, suspender o expulsar a
un estudiante por causales que se deriven, exclusivamente de la situacidn socioecondmica o del
rendimiento académico de éste. Lo anterior es sin perjuicio del derecho de reticencia, que tiene el

estudiante por repitencia, el que podra ejercerse solo en una ocasion por cada nivel.

PROTOCOLO DE ACTUACION DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS

ARTICULO 162

Las medidas deberan aplicarse con la finalidad pedagogica de fortalecer el sentido de responsabilidad de
los alumno(a)s. Es por ello, que en todo momento y situacion, de cualquier medida debe considerar que:
a). No podran imponerse correcciones contrarias a la integridad fisica y a la dignidad personal del alumno
b). Las medidas deberan propender a la toma de conciencia y reflexion acerca de lo realizado por parte
del alumno/a, con tal de fomentar su sentido de compromiso frente a su vida y la sociedad c). La
imposicién de las correcciones previstas en estas normas, respetaran la proporcionalidad con la conducta
del alumno/a y deberéa contribuir al mejor desarrollo de su proceso educativo d). Se tendran en cuenta las
circunstancias personales, familiares o sociales del alumno/a antes de resolver el procedimiento
establecido.

ARTICULO 163

De las infracciones:

AMONESTACION VERBAL: Es el llamado de atencién que haréa el profesor(a) ante alguna infracciéon de
caracter leve que sucede durante el desarrollo de una clase o fuera de ella.

AMONESTACION ESCRITA: Es la censura realizada por el profesor(a), inspector(a), directivo docente o
direccion del colegio frente a la reiteracion de alguna falta leve o una falta grave y que siempre sera
registrada en el libro de observaciones con una notificacion y/o citacion del apoderado o tutor del

alumno(a).
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SUSPENSION TEMPORAL: Se refiere a la separacién del alumno(a) de toda actividad académica o
extracurricular, por periodo que van desde uno a cinco dias. La gradualidad de la sancion esta sujeta al
exhaustivo analisis del caso por la instancia competente que corresponda y siempre sera registrada en el
libro de observacion con citacion y notificaciéon al apoderado y/o tutor del alumno(a).

CONDICIONALIDAD: Es aquella sancion que condiciona la matricula del (los) alumno(s) que han incurrido
en infracciones graves o gravisimas. No obstante, lo anterior sera motivo de condicionalidad la suspension
de algun alumno/a por mas de cinco dias y siempre sera registrada en el libro de observaciones con
citacion y notificacion al apoderado o tutor del alumno. La suspension se aplica también a las actividades
extracurriculares. La condicionalidad simple: es aquella aplicada a un alumno por sus faltas. La reiteracion
de ellas derivara en condicionalidad estricta, la cual a su vez derivara en expulsion o no renovacioén de la
matricula para el afo siguiente. Con todo, el consejo de profesores y/o consejo de coordinacién puede
levantar la condicionalidad simple o escrita, si sus méritos de comportamiento y rendimiento lo ameritan.
EXPULSION: Consiste en la separacion total del establecimiento educacional quedando inhabilitado a
volver de manera definitiva y siempre sera registrado en el libro de observacion con citacion y notificacion
al apoderado y/o tutor del alumno(a) y autoridades educacionales provinciales y regionales, Centro
general de Padres, Centro de Alumnos y Consejo Escolar.

Las sanciones derivadas de la investigacion de los hechos realizados por la instancia que corresponda
seran de caracter inapelable.

La resolucion final quedara archivada en la direccién del colegio, inspectoria general y en la carpeta
personal de los alumno(a)s.

En casos calificados, tales como, buenos antecedentes académicos o su irreprochable comportamiento
anterior Direccion, Psicologa y/o el consejo de profesores podran imponer al infractor una medida de

menor gravedad.

CALIFICACION DE LAS SANCIONES

ARTICULO 164

La calificacion de las sanciones seran tres, segun su naturaleza: Leve, Graves y Gravisimas.

Faltas Leves: actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no involucren dafio fisico o
psicoldgico a otros miembros de la comunidad y/o al normal desarrollo de clases.

Son faltas leves:

Usar vestuario que no corresponde al uniforme del colegio, cuando no corresponda.
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- Desaseo y/o incumplimiento de la normativa de presentacién personal. (Art. 43)

- Inasistencia sin justificacion.

- Impertinencias en clases tales como: groserias, burlas, empujones, gritos, arrojarse al suelo,
perturbar el trabajo de sus companeros, lanzar papeles o interrumpir constantemente la clase.

- Modales y actitudes inadecuadas, ya sea vocabulario grosero, gestos obscenos,
comportamiento agresividad.

- Ensuciar pasillos, sala de clases u otras dependencias.

- No seguir instrucciones en planes de evacuacion u operacion Francisca Cooper (DEYSE).

- Usar el pelo suelto (damas).

- Usar corte de fantasias (varones y damas) como: rapados, tinturas, etc.

- Uso de calzas, polainas y prendas de color (damas) diferentes a la institucional.

- Atraso reiterado al ingreso de clases y/o a la entrada de la jornada escolar.

- Salir de la sala sin permiso.

- Noingresar a clases después de un recreo o cambio de hora

- Ingresar a la sala de clases por la ventana.

- Incumplimiento en tareas y deberes escolares.

- No tomar apuntes negandose a trabajar en clases.

- Incurrir en conductas de connotacidon sexual dentro del establecimiento como: besarse en los
labios, tocaciones.
Sanciones a las faltas leves:

- Amonestacion verbal.
- Amonestacion por escrito
- Si las amonestaciones por escrito suman 3 de la misma naturaleza se realizara la citacion del
apoderado y si la situacion persiste de manera reiterativa se procedera a la suspension de 1,305
dias, segun suspension de dias que haya tenido previamente el estudiante.
Faltas graves: actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicolégica de otro miembro
de la comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas que afecten la convivencia.
Son faltas graves:
- Reincidencia de faltas leves.
- Inasistencia a clases cometiendo engafio a su apoderado como: hacer la cimarra.

- Falsificacion de justificativos o documentos del colegio en general.
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- Destruir u ocultar comunicaciones o citaciones emanadas del colegio.

- Copiar o ayudar en pruebas.

- Ser sorprendido tomando un medicamento sin prescripcion médica.

- Atrasos reiterados.

- Fumar en el Colegio o en cualquiera de sus dependencias.

- Usar lenguaje soez tales como: groserias, modismos vulgares, lenguaje ofensivo, etc.
- Serirrespetuoso en actos civicos, culturales o con emblemas patrios.

- Imposibilitar o impedir que se realicen clases de forma pertinente y normal.

- Agredir verbalmente a sus pares, docentes o personal del establecimiento.

Sanciones a las faltas graves:
- Amonestacioén por escrito.
- Citacién de padres/apoderados o tutor.
- Suspension por 1, 3 0 5 dias (Segun suspension de dias realizados previamente)
- Condicionalidad de matricula.

Faltas gravisimas: actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicolégica de
otros miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas
como delito.
Son faltan gravisimas:
-Reincidencia en las faltas graves. (Mas de 3 veces)
-Desacato a la autoridad dentro y fuera de la sala de clases.
-Ingresar libros, revistas, videos, CD u otro recurso tecnoldgico que no tenga relacién con
actividades del colegio y que tengan una connotacion pornografica, dafina o de connotacion
sexual.
-Destruir intencionalmente algun bien o dafar la infraestructura del colegio, rallado o
destruccidon de mobiliario, muros u otras dependencias. La destruccion debera ser repuesta a la
brevedad posible y en su totalidad.
-Apropiarse de bienes ajenos.
-Falsificacion de firmas de su apoderado(a), del profesor o profesora y/o de direccion.

-Manipular o activar elementos de proteccidén y prevencion de “siniestro” por ejemplo: extintores,
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red humeda, campana y timbres, red eléctrica, etc. Sin autorizacion.

-Faltas realizadas fuera del establecimiento vistiendo uniforme y que tengan graves repercusiones
para la comunidad educativa o que involucren a otros miembros de la misma ( peleas en grupo,
consumo de alcohol o drogas, rallados o destruccion de bienes publicos o privados)

-Realizar acusaciones sin base o pruebas y menoscabar la honra de algun integrante de
la comunidad educativa.

-Ingresar a bafios u otras dependencias que no estan autorizadas para su género, nivel o lugar.
-Permanecer fuera de la sala en horas de clases, sin conocimiento del profesor respectivo o
inspector de pasillo (cimarra interna).

-Retirarse del colegio antes del término de clases sin autorizacion o registro alguno.
-Desordenes promovidos en forma evidente por los alumno(a)s en clases o recreo
que causen dafo al sistema e interrumpan las actividades planificadas.
-Agresiones fisicas (peleas) dentro del establecimiento a algun comparfiero o miembro de la unidad
educativa.

-Adulteracién de informes en registros administrativos, libro de clases o sistema computacional.
-Robo o hurto comprobado.

-Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, cigarrillos, drogas o sustancias
ilicitas, o encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior del establecimiento educacional o en
actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste.

-Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o
contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho
uso de ellos.

-Promover paralizaciones de clases o tomas del Colegio, imposibilitar o impedir que se realicen
clases de forma pertinente y normal, tomarse el Colegio o impedir de cualquier modo el
ingreso de los estudiantes al Establecimiento o al aula.

-Incurrir en cualquier accion contraria a lo establecido en el Reglamento escolar.

-Incurrir en cualquier accion contraria a la salud fisica o psiquica de algun alumno(a) o
cualquier otro miembro de la comunidad escolar. (Bullying, ciberbullying, etc)

-Incurrir en conductas de connotacion sexual dentro del establecimiento como: besarse en los

labios, tocaciones.
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Sanciones a las faltas gravisimas:
- Amonestacion por escrito
- Citacién a padres, apoderado(a) y/o tutor.
- Suspension temporal por 5 dias.
- En caso de que la conducta del alumno o alumna sea reiterativa en faltas gravisimas (mas de 3
veces) se aplicara la condicionalidad extrema.
- Sila falta es gravisima y perjudica la integridad fisica, mental, afectivo o el normal funcionamiento
del establecimiento, la Direccién, Psicologa y/o Consejo de Profesores puede realizar la expulsion
del alumno, designando a un profesor tutor quién sera el encargado de programar un calendario de

evaluacién y contenido para poder realizar el cierre del afio escolar con la cantidad de notas

especificados en el reglamento de evaluacion del establecimiento. El alumno o alumna debe asistir

con su uniforme escolar el dia y hora que sea citado por el profesor tutor. Queda explicito que la
expulsién del alumno o alumna implica la cancelacion de matricula para el siguiente afio escolar.
ARTICULO 165
Si un estudiante registra mas de 3 anotaciones negativas en su hoja de vida. El profesor jefe citara al
apoderado para informar dicha situacion. Si contindan las anotaciones negativas y acumula mas de 6.
Se procedera a citar al apoderado quien firmara compromiso escolar del estudiante y suspension de
clases por 1 dia. De ser reiterativo en las faltas y presenta mas de dos hojas de anotaciones negativas
en su hoja de vida, se citara nuevamente al apoderado quién firmara condicionalidad de matricula y
suspension del estudiante por 3 dias.
ARTICULO 166
Si un estudiante tiene condicionalidad de matricula y no demuestra un cambio positivo en clases y
presenta la acumulacién de mas de 3 hojas de anotaciones negativas posteriores a la ultima entrevista
realizada en su hoja de vida, se procedera a la condicionalidad extrema. El profesor jefe debera citar al
apoderado para informar dicha situacidon, quién debera firmar su aceptacion y el estudiante sera
suspendido de clases por 5 dias.
ARTICULO 167
Si un estudiante tiene condicionalidad extrema y no ha demostrado un cambio positivo en clases y
presenta la acumulacion de mas de 5 hojas de anotaciones negativas posteriores a la ultima entrevista
realizada en su hoja de vida, se procedera a la cancelacién de matricula para el afio siguiente. El

profesor jefe citara al apoderado para informar las medidas tomadas. El profesor fijara un calendario de
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evaluaciones finales y el estudiante solo asistira a la rendicién de pruebas. El apoderado debera firmar
su aceptacion en el respectivo documento.

ARTICULO 168

Toda situacion que no se contemple en este Reglamento, sera resuelta por La Direccion con asesoria
de Psicdloga y equipo correspondiente.

ARTICULO 169

Al término de cada afo escolar, la Direccién en conjunto con el Consejo de Profesores y los
representantes del Consejo Escolar revisaran y modificaran el presente Reglamento, en caso de ser
necesario.

DEL PROCEDIMIENTO

ARTICULO 170

Toda falta leve o grave ocurrida dentro de la sala de clases, sera del profesor a cargo aplicar sanciones
segun el presente Reglamento Interno. Si la falta ocurrida es de caracter gravisima, ésta debe ser
consignada en la hoja de vida del alumno por el respectivo profesor(a) con quien incurrié en la falta y
derivacion al Inspector General si lo requiere. Ambos estan facultados para aplicar las sanciones
pertinentes.

ARTICULO 171

En la Educacién Parvularia, por la naturaleza del Nivel, posee caracteristicas particulares que ameritan

una reglamentacion especial, contenida en el presente articulo. Para la aplicacién de una falta, seran
criterios formativos; entender la situacién en su contexto y aplicar medidas relacionadas con el desarrollo
de habilidades personales y sociales que se centren en equilibrar la conducta de la o el estudiante.
Constituiran faltas para el Nivel: a) En el caso de las faltas leves, toda accion que interfiera en el desarrollo
de cualquier actividad escolar y que sea consecuencia de dificultades en el control de impulsos vy
emociones e insuficiente tolerancia a la frustracion. b) En el caso de las faltas graves, seran consideradas
aquellas que transgredan las normas de convivencia con el grupo de pares en atencion a la edad y
condicion de la persona. ¢) En el caso de las faltas gravisimas, seran consideradas las acciones que
signifiquen agresion verbal, fisica o psicologica entre pares o hacia cualquier persona perteneciente a la
Comunidad Educativa. Las faltas seran abordadas de acuerdo a la siguiente escala de sanciones y en
atencion a si la falta es leve, grave o gravisima: a) Una persona adulta responsable apartara a la o él
estudiante de la actividad escolar, haciéndose cargo de entregar herramientas de trato guiado o modelado

para superar la conducta de desrregulacién emocional. En esto tendra prevalencia la Educadora o

92 Reglamento Interno. Colegio Los Pinos San Bernardo



COLEGIO LOS PINOS

colegio Los Piﬂn,,
Subvencion Compartida

San Bernardo

Camino Los Pinos N° 02302
== Fono: 225293067/ RBD 31302-5
SAN BERNARDO

Educador de Parvulos. b) Constancia escrita en la Hoja de Registro. ¢) Comunicacién escrita a la
apoderada o el apoderado titular, si el hecho ocurre por unica vez. d) Citacion a la apoderada o el
apoderado titular para acordar las acciones de superacién de la conducta, tales como derivacién a redes
de apoyo internas, si el hecho ocurre en una segunda ocasién o mas. De esto quedara registro escrito.

e) Si la conducta del nifio siguiese escalando en intensidad en el tiempo, se sugerira a los padres y/o
apoderado, buscar ayuda profesional especializada, a fin de que el nifio o nifia cuente con los apoyos
familiares capacitados y se entreguen sugerencias de parte del profesional externo al establecimiento. Si
durante la jornada se produjese algun desborde emocional; extendiéndose por un periodo de tiempo
significativo, la educadora debera informar al apoderado, para que se entregue apoyo familiar de

contencion emocional en el corto plazo, considerando el retiro anticipado si asi amerita.

DE LAS CONDUCTAS POSITIVAS E INSTANCIAS DE RECONOCIMIENTO
ARTICULO 172

Si el alumno o alumna presenta conductas positivas se tomaran las siguientes medidas:

* Observaciones positivas escritas en el libro de clases, haciendo mencién de la conducta a
destacar.

* Reconocimiento y diploma al mejor companero(a) por curso, que se realizara cada afio en la
semana del alumno/a. Elegido por sus propios compafieros.

« Distincion como colaboradora(e)s de convivencia escolar, a través tarjetas y reconimiento en aula
por sus pares.

* Reconocimiento por ser brigadista de Convivencia Escolar durante la semana indicada. Asimismo
diploma del curso que mejor represente las labores y participacién continua como Brigadista del
Bienestar Escolar.

* Los alumnos/as que se destaquen por su participacion representando al colegio en actividades
externas, seran reconocidos/as por la Direccidn o algun representante de ésta ante el alumnado.

» Alfinalizar cada semestre, los alumnos destacados por su excelencia académica y por su espiritu
de superacién, seran reconocidos con una carta de felicitacion enviada a las familias. Y una
observacion positiva, en su hoja de vida, en el libro de clases.

» Refuerzo social, individual o grupal: felicitar verbalmente, explicitar logros, destacar conductas

positivas.
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» Estrellas, caritas felices, calcomanias y timbres.

* Comunicacién con reforzamiento positivo, a los apoderados en forma de nota o tarjeta.

* Realizacion de actividades coordinadas por la Psicologa del colegio, para potenciar y beneficiar el
autoestima de cada uno de los alumnos y alumnas. En conjunto con apoderado(a)s.

* Ceremonia Leo primero.

* Afinales del afio, se realizara la ceremonia de premiacion y distinciones especiales.
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
ARTICULO 173

Las normas de convivencia escolar del Colegio Los Pinos, se establecen considerado, el enfoque de
derechos, adecuado a la presente normativa de regulacion de convivencia escolar. Cuyo objetivo propicie
desarrollar herramientas de gestion pedagdgicas, en pro de un entendimiento armonico, respetuoso,
tolerante e inclusivo. Sin distingo de nacionalidad, raza, fe, condicion social o cultural, embarazo,
maternidad, salud, problemas de aprendizaje, orientacién sexual o de género. Garantizando como

comunidad escolar los derechos de cada nifio, nifia y adolescente.

Las regulaciones de convivencia escolar, son cada una de las normas de convivencia que forman parte del
Reglamento Interno. Por ello incluyen politicas de prevencién, protocolos de actuacion, lo cual
comprenden un plan de accién y medidas pedagdgicas frente a situaciones de maltrato, acoso escolar, o

violencia entre estudiantes y otros miembros de la comunidad educativa.

NORMAS GENERALES:

ARTICULO 174

Las regulaciones de Convivencia Escolar es un documento oficial del Colegio, de acuerdo con las normas
contenidas en la Constitucién Politica de la Republica. Las relaciones se sustentaran en el respeto mutuo
y en la solidaridad reciproca, expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes
actores y estamentos de la comunidad educativa.

Las disposiciones que regulan la relacion del colegio con instituciones y organismos de la comunidad,
tienen como propdésito velar por el bienestar personal, bien comun y prestigio del establecimiento. Para
lograrlo es necesario: a) Respetar las normas establecidas por las institucion b) Cumplir con los objetivos
propuestos para las actividades educativas c) Conservar la calidad de los bienes y servicios puestos a

disposicion para su uso d) Mostrar un trato respetuoso tanto con sus pares como con las personas que
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estan en su entorno e) Utilizar un lenguaje y modales de trato educado, exento de groserias e indebidas
actitudes f) Mantener el estado de conservacion de los lugares donde deben permanecer g) Hacer buen

uso de los recursos de los que se disponga.

DE LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

ARTICULO 175

Todo estudiante tiene derecho a recibir una educacién que le ofrezca oportunidades para su formacion y
desarrollo integral; a recibir una atenciéon adecuada y oportuna. El alumno (a) debera mantener en cada
una de las actividades propias de la Unidad Educativa, actitudes de responsabilidad, lealtad, honestidad;
(el uso correcto del uniforme, asistencia y puntualidad, comportamiento adecuado en sala de clases,
devolucién de objetos encontrados, cumplimiento de tareas, cuidado de bienes de la comunidad, entrega
oportuna de comunicaciones, respeto por la verdad y actuacion conforme a ello, reconocimiento de los
errores personales) Respeto; (por los valores institucionales, respeto y cumplimiento de normas del
colegio, respeto por todos los integrantes de la comunidad educativa, cuidado y conservacion del medio
ambiente, respeto por la salud propia y ajena). Participacion, espiritu de colaboracién, superacion personal
y orden; (cooperacion activa en actividades del curso y colegio, disposicion a contribuir personalmente en
el mejoramiento académico y conductual).

ARTICULO 176

Todos lo/as estudiantes tienen derecho a participar en las actividades culturales, deportivas y/o recreativas
del establecimiento educacional, de acuerdo al calendario escolar anual.

ARTiCULO 177

Todo/a estudiante tiene derecho a que se respete su libertad personal y de conciencia, sus creencias
religiosas e ideoldgicas, derecho a manifestar propias opiniones, en un marco de respeto hacia todas las
personas que integran la comunidad educativa.

ARTICULO 178

Todo/a estudiante tiene derecho a estudiar en un ambiente grato de tolerancia y respeto mutuo, a que se
respete su integridad fisica y moral, no siendo objeto de tratos degradantes, psicologicos o
discriminatorios.

ARTIiCULO 179

Todo/a estudiante tiene derecho a ser informado de las anotaciones y/o sanciones que afecten a su

persona en forma adecuada y oportuna. Respetando su integridad.
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ARTICULO 180

Todo/as los estudiantes tienen derecho a utilizar las dependencias del establecimiento, salas, mesas,
sillas, biblioteca u otro de manera responsable y con autorizacion de la persona encargada.

El mal uso, maltrato o destrozo de algun material o mobiliario sera sancionado con una anotacion al libro,
citacion al apoderado y se le exigira la mantencion, reparacion o cambio del inmueble dafiado o destruido.
En un marco de dialogo reflexivo. Con caracter educativo, recuperativo y formador.

ARTICULO 181

Todo/a estudiante tiene derecho a ser informado de las pautas evaluativas, evaluaciones y calificaciones
obtenidas, de acuerdo a los criterios establecidos en el PEIl, de manera transparentes y dentro de los
plazos establecidos. Sdlo podran ser evaluados aquellos contenidos que hayan sido tratados en el aula.
ARTIiCULO 182

Ser escuchados(as), principalmente en situaciones particulares que afecten su vida escolar o en sus
descargos frente a sanciones, investigaciones disciplinarias y/o situaciones que estime injustas o
arbitrarias. El conducto regular en las situaciones anteriores seran: a) Profesor Jefe. b) Inspector General.
c) Unidad Técnica Pedagdgica y/o Psicéloga e) Direccion.

ARTIiCULO 183

A fin de mantener, cuidar y enriquecer la relaciones, entre la/os estudiantes y la comunidad escolar. Cada
uno de la/os estudiantes, tendran conocimiento del Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento Interno

y el Reglamento de Evaluacion y Promocién Escolar.
COMPOSICON Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR
ARTICULO 184

El Consejo Escolar sera un o6rgano integrado a los menos por el director del establecimiento que lo
presidira; por el sostenedor/a o un representante designado por él; un docente elegido por los profesores
del establecimiento; el presidente del centro de padres y apoderados, centro de alumnos y un
representante del personal no docente. Tendra el caracter de informativo, consultivo y propositivo, no sera
resolutivo. El Consejo sera informado a lo menos de las siguientes materias:
a) Los logros de aprendizaje de los alumnos.
b) Informes de las visitas inspectivas del Ministerio de Educacion respecto del
cumplimiento de la ley N°18.962 y del decreto con fuerza de ley N°2, de 1998, del Ministerio de

Educacion.
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c) Conocer anualmente el informe de ingresos efectivamente percibidos y de gastos
efectuados.
El Consejo sera consultado a lo menos en los siguientes aspectos:
a) Proyecto Educativo Institucional.
b) Programacioén Anual y actividades extracurriculares.
c) Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos.
d) El informe escrito de la gestion educativa del establecimiento que realiza el Director
anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa.
e) La elaboracion y las modificaciones al reglamento interno del establecimiento, sin
perjuicio de la aprobacion del mismo, si se le hubiese otorgado esa atribucion.
El Consejo no podra intervenir en funciones pedagdgicas y/o que sean de competencia de otros
organismos del establecimiento educacional.
El Consejo Escolar se reunira 4 veces en el afio, segun la disponibilidad de todos los
representantes.
La regulaciones de Convivencia Escolar, se revisara anualmente con la participacion del Consejo Escolar
Al inicio de cada periodo escolar se sesionara cada vez que se requiera o se presente un reporte que
atente contra las regulaciones de Convivencia Escolar. El Plan de Gestion para la Convivencia Escolar se
revisara anualmente con la participacion del Comité del Consejo Escolar. Las reuniones convocadas se
realizaran en la biblioteca del establecimiento. El horario sera de acuerdo a la disponibilidad de todos los
integrantes. El Consejo Escolar tendra como objetivos promover la buena convivencia escolar y prevenir
toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamiento, canalizando y promoviendo la
participacion de toda la comunidad educativa y una sana convivencia.
En caso que algun integrante renuncie previamente, se nombrara un reemplazante por lo que reste del
periodo.
ENCARGADO/A DE CONVIVENCIA ESCOLAR
ARTICULO 185

Funciones del Encargado/a de Convivencia Escolar :

a).-Colaborar en implementacion de Plan de Gestidn convivencia, con responsabilidad compartida junto al

Consejo Escolar.
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b).- Trabajo colaborativo e interdisciplinario.

)--

c).- Promover la Sana Convivencia.

d).- Prevenir toda forma de violencia fisica o psicologica, agresiones u hostigamiento.

e).- Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima escolar

f).- Disefiar e implementar los planes de prevencidon y promocion de la violencia escolar del
establecimiento, y colaborar con la elaboracién del plan de gestion de convivencia escolar con
colaboracion del consejo escolar.

g).- Reuniones con Psicologa

h).-Plan de convivencia escolar articularlo con tema curricular.

i).- Decidir las medidas formativas o disciplinarias hacia los alumno/as por las faltas graves y gravisimas
cometidas. Para el cumplimiento de este deber, el equipo se reunira quincenalmente a fin de decidir todos
los casos que en el periodo se hayan acumulado. El equipo para su funcionamiento, debera actuar con la

mayoria de sus miembros permanentes (mitad mas uno).

PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

ARTICULO 186

El objetivo general del plan de gestion de la convivencia escolar, es fortalecer el buen clima de
Convivencia Escolar a nivel de sala de clases y establecimiento, potenciando y favoreciendo las mejores

practicas relacionales.

FASE INICIAL DE DIFUSION
ACCIONES RESPONSABLES RECURSOS RESULTADO EVIDENCIA PERIODO
Difusion del Equipo de gestion Hoja de registro Comunidad -Registro de Marzo
reglamento Interno de recepcion de informada entrega con Abril
Reglamentos. firma de
apoderados y/o
Correos
electronicos
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FASE DE PROMOCION
Conmemoraciones -Encargada diarios -Diarios murales Comunidad -Registro en Abril, Mayo,
relevantes: murales -Informativos incorporada e libro de clases Junio, Julio,
(Cabe destacar que - Encargada de -Cartas para informada -Registro Septiembre,
durante el afio Convivencia Escolar padres. Sobre fotografico y Octubre,
académico, se -Psicologa actividades de afiches Noviembre y
realizaran diversas -Coordinadoras de Ciclo | autoestima Diciembre.
actividades para - Recursos
potenciar el pedagdgicos

autoestima en lo/as
estudiantes). Es por
ello que como
registro, cada
alumno/a tendrd un
cuaderno del
bienestar.

-Celebrar el mes de la
Convivencia Escolar.
-Actividades; no
bullying y
ciberbullying

-Celebrar el Dia del
Alumno(a)

-Celebrar el Dia de
los Pueblos
Originarios.
-Realizar Fonda
familiar para fiestas
patrias.

-Realizar: “La
Yincana del saber.” y
“olimpiada de
matematicas”
-Celebrar el dia del
Bienestar Integral
-Aniversario del

Colegio.

-Muestra artistica y
exposicion de talleres
extraprogramaticos
- Realizacion
ceremonia de
reconocimiento y
refuerzos positivos
Realizacion de
ceremonias de cierre
de afio.

-Realizacion
convivencia de curso
al término del afio
escolar
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Difusion de - Encargada Recursos Comunidad Presentaciones Abril en
protocolos Convivencia audiovisuales informada Ppt y registros adelante
-Psicologa
- Capacitaciones -Equipo: Psicologa y Recursos Comunidad escolar | Registro de acta | Agosto
-Charlas formativas e | encargada de pedagogicos (PPT, | informada e de consejo de
instructiva por parte convivencia escolar videos) instruida profesores y
de apoderados a -Profesor/as jefes registro de
comunidad escolar, -Profesionales externos asistencia
sobre, como abordar y
actuar contra
enfermedades
crénicas en sus
pupilos
FASE PREVENCION
Implementacion clases | -Profesores jefes Planificaciones Formacion en el Planificaciones | Marzo
de orientacion -Monitoreo encargada anuales alumnado/a Registro de Diciembre
convivencia monitoreo
-Implementacion Plan | -Profesor/a religion Plan formacion Plan formacion Reflexiones Marzo
formacion valérica - Comunidad Educativa | Valdrica Planificaciones | Diciembre
religion
Registro de asistencia | -Inspectoria Registros Reduccion atraso Libro de clases Marzo
y puntualidad Mejora asistencia Diciembre
Por parte del Encargada de salud y Registro y -Prevencion y Formulario y 1° Semestre
consultorio de la redes formularios por promocion en salud recursos 2° Semestre
comuna. Asistencia y parte del primaria. pertinentes
Charlas de consultorio -Formacion en el proporcionado
profesionales (vida alumnado/a por el consultorio
saludable, otros)
-Actividades -Encargada de Registro semanal | -Reflexion y -Registro Abril
potenciadoras de convivencia Escolar formacion de buena actividad Diciembre
Convivencia Escolar; -Psicologa convivencia escolar, | Brigadista del
-Brigadistas del -Profesor/as jefes -compaiierismo y Bienestar Escolar
bienestar escolar potenciar valores -Tarjetas de
-Recreos Interactivos sociales reconocimiento
de actividad
Observacion de - Inspectoria Inspectores de Reduccion hechos de | -Hoja de registro | Marzo
relaciones patio violencia de medidas Diciembre
interpersonales y disciplinarias
dindmicas en recreos formativas.
- Hoja de
registro.
Derivacion a
enfermeria

100 Reglamento Interno. Colegio Los Pinos San Bernardo




colegio Los Piﬂn,,
San Bernardo

COLEGIO LOS PINOS

Subvencion Compartida

Camino Los Pinos N° 02302

Fono: 225293067/ RBD 31302-5

SAN BERNARDO

FASE DE INTERVENCION Y ABORDAJE

Recepcion denuncia -Profesores jefes Protocolo de Abordaje del Registros de Marzo
-Encargada convivencia | accioén problema antecedentes y Diciembre
Escolar entrevistas
Atencion de casos de | -Inspectoria Reglamento Implementacion de -Registro Marzo
Convivencia Escolar - Encargada de interno. Registro medidas entrevistas Diciembre
convivencia Escolar Escolar -Informes y
- Psicologa derivaciones
correspondientes
Aplicacion de -Inspectoria Protocolo Implementacion de Informes y/o Marzo
protocolos -Encargada de medidas, Registros actas Diciembre
convivencia seguimiento y cierre | de seguimiento
- Psicdloga de intervenciones

DESCRIPCION QUE CONSTITUYEN FALTA A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR: ESTRATEGIAS DE

PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO O ACOSO

ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

ARTICULO 187

Se consideraran conductas constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las siguientes conductas:

a. Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender reiteradamente a

cualquier miembro de la comunidad educativa;

b. Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un estudiante o de cualquier otro

miembro de la comunidad educativa;

C. Agredir verbal o psicolégicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa;

d. Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno u otro

miembro de la comunidad educativa (por ejemplo:

caracteristicas fisicas, etc.);

e. Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social, situacién

econdmica,

religion, pensamiento politico o filosofico, ascendencia étnica,

nombre,

orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia;

f. Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de la

comunidad educativa a través de chats, blogs, fotologs, mensajes de texto, correos electrénicos, foros,
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servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnolégico,
virtual o electrénico;

g. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar;

h. Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivos de delito;

i. Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes,
ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos; o

j- Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias ilicitas, o
encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior del establecimiento educacional.

En relacion maltrato fisico o psicolégico a un estudiante por parte de otro estudiante, profesor(a) o
miembro de la comunidad educativa.

Se entendera por maltrato escolar cualquier accion u omision intencional, ya sea fisica o psicoldgica,
realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, en contra de cualquier
integrante de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa, siempre que pueda:
a. Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica o psiquica,
su vida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales.,

b. Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo; o

C. Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempeno académico, afectivo, moral,
intelectual, espiritual o fisico.

Se entiende por maltrato fisico o psicolégico “cualquier accion u omisién no accidental que, desde una
relacion de dependencia y/o abuso de poder, cause detrimento en la integridad fisica, psicolégica y social
del nifo o que amenace su desarrollo fisico y psicosocial normal”.

Se entendera por accion, “la agresion directa, sea ésta fisica, psicolégica o sexual.

Se entendera por omision, “la falta en proporcionar los cuidados tanto fisicos como psicoldgicos que un
nifio necesita, de acuerdo a su edad y caracteristicas individuales, de parte de las personas o instituciones
que se encuentran obligadas a brindarle proteccion y cuidado".

Aunque, en general, no se encuentra ninguna forma "pura" de maltrato, para fines del presente protocolo
se han diferenciado cuatro categorias de acuerdo con el tipo de conductas del agresor:

. Maltrato fisico activo: Es cualquier agresion fisica no accidental por parte de padres, cuidadores o
instituciones, que cause dafo fisico, psicolégico o social en el nifio, o lo pongan en grave riesgo de
padecerlo. Implica el uso de la fuerza para provocar dano fisico, incluyendo todos los dafios resultantes de

castigos fisicos severos y agresiones deliberadas, con instrumentos o sin ellos.
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Muchos adultos confunden la disciplina con el maltrato fisico y/o psicolégico, llegando a justificar castigos
severos; es necesario aclarar que este método so6lo atemoriza, logrando que la conducta no se repita
delante del adulto/a sélo por miedo. Asi, la conducta no se corrige, resultando esta forma de disciplinar
inefectiva y dafiina. La intensidad del dafio puede variar desde lesiones leves a mortales.

. Maltrato fisico pasivo o negligencia: Aquella situacion cronica donde las necesidades fisicas
basicas del nifio; alimentacion, vestido, higiene, proteccion y vigilancia en situaciones potencialmente
peligrosas, educacién y/o cuidados médicos o de salud—, no son atendidas temporal o permanentemente
por los adultos responsables de su cuidado o por ningun miembro del grupo familiar que convive con el
nino, disponiendo o teniendo acceso a los medios y recursos socio-economicos para satisfacerlas,
afectando su integridad fisica y psicoldgica.

. Maltrato psicologico activo: Es el hostigamiento verbal habitual a través de insultos, criticas
constantes, descalificaciones, ridiculizaciones y, en general, actitudes y comportamientos que implican un
detrimento sistematico de su autoestima o cause o pueda causar trastornos en su desarrollo emocional,
social e intelectual. Se expresa en actitudes o conductas, por parte de los padres o cuidadores, como
rechazar, aterrorizar, aislar e ignorar. También comprende la participacion en constantes disputas
familiares y ser testigo de violencia conyugal.

. Maltrato psicoldgico pasivo o abandono emocional: Es el descuido crénico de las necesidades
evolutivas del nifio, por falta de estimulacion cognitiva o afectiva de parte de los adultos responsables de
proporcionarselas. Consiste en la falta persistente de respuesta a las sefales, expresiones emocionales y
conductas procuradoras de proximidad iniciadas por el nifio; la falta de iniciativas de interaccion o
contacto, y, en general, la privaciéon cronica de sentimientos de amor, afecto y seguridad y la falta de
correccion de problemas serios de comportamiento.

PROTOCOLO DE MALTRATO FiSICO Y PSICOLOGICO DE UN MENOR A UN ADULTO.

ARTICULO 188

Los profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
Del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicologica, y moral, no pudiendo
ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos, por parte de los demas integrantes

de la comunidad educativa.

ARTICULO 189
Al respecto los/as profesores/as tendran atribuciones para tomar medidas administrativas y disciplinar para
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poner orden en la sala, pudiendo solicitar el retiro de alumnos/as; la citacion del apoderado. Toda accion

de violencia contra profesores/as u otro/a adulto/a de la comunidad educativa, sera considerada como una

falta muy grave, aplicandose las sanciones establecidas para esta.

El protocolo para atender los casos de maltrato fisico y psicoléogico de un menor a un adulto, es el

siguiente:

DENUNCIA; Se realiza por escrito de parte del profesional maltratado a la Encargada de
Convivencia del colegio. Plazo: 1 dia para comunicar a equipo encargado

DETECTAR Y COMUNICAR A EQUIPO ENCARGADO; Encargada de Convivencia Escolar —
Psicologa.

EVALUACION PRELIMINAR DE LA SITUACION; Responsable: Equipo encargado Plazo: Maximo
3 dias habiles

SE INFORMA A DIRECTORA Y APODERADO SE PROCEDE A; Indagar en los hechos.
Elaboracién informe. Informar resultados a director

ADOPCION DE MEDIDAS DE URGENCIA; Equipo encargado - Derivar atenciéon médica
NOTIFICACION AL APODERADO Y ALUMNO Plazo; Maximo 3 dias habiles Equipo encargado:
Dan a conocer a apoderado y alumno/as, resultados informe. Se informa las medidas disciplinarias
correspondientes.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS; Se evaluara medida disciplinaria correspondiente - Registro
conducta inadecuada en hoja de vida del libro de clases - Suspension de clases: por un maximo de
3 dias - Medidas reparatorias: Reflexion y disculpas segun corresponda -Condicionalidad de
matricula: Directora envia carta a apoderado/a y alumno/a, solicitando cumplimiento de exigencias
especificas para el logro de su superacion conductual. Se evalua semestralmente la medida, para
instancia resolutiva - No renovacion de matricula: dependiendo de las atenuantes o agravantes se
podra no renovar matricula, se comunicara por escrito al apoderado en entrevista con Directora,
Psicéloga y Encargada de Convivencia.

RECURSO DE APELACIONES; Todas las partes tendran posibilidad de recurrir fundadamente en
contra de la resolucién adoptada, solo cuando existan antecedentes no considerados en la
indagacién, con un plazo de 2 dias. La apelacion debe ser por escrita dirigida a Directora y

Encargada/o de Convivencia Escolar.
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« RESULTADO APELACION; Resolucion en virtud de nuevos antecedentes, con respuesta dentro de

los 5 dias habiles siguientes.

EL PROTOCOLO QUE SE SEGUIRA EN CASO QUE ALGUNOS DE LOS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD ESCOLAR INCURRAN EN ALGUNA DE LAS CONDUCTAS CONSTITUTIVAS DE
MALTRATO ESCOLAR ES EL SIGUIENTE:
ARTICULO 190
1.Miembro de la comunidad escolar observa o se informa de alguna conducta constitutiva de
maltrato escolar y luego informara inmediatamente a Encargado/a de Convivencia Escolar.
2. El Encargado/a de Convivencia Escolar. Informara a Psicologa del colegio. Posteriormente en
conjunto se invitara al afectado/a, para una entrevista con el proposito de conocer detalles del
hecho y establecer los niveles emocionales. En forma paralela informara a Profesor/a jefe de lo
sucedido.
3. El Encargado/a de Convivencia Escolar, asesorado por Psicologa, elaborara un informe
descriptivo del hecho y de los resultados de la indagacion, identificando los implicado/as y el
impacto emocional o conductual que genero la situacion.
4. El Encargado/a de Convivencia Escolar entregara informe al Consejo de Direccion y al mismo
tiempo sugerira:
a.La aplicacién de las sanciones, de acuerdo a las regulaciones de Normas de Convivencia
Escolar.
b.La posibilidad de realizar medidas de reparacion.
c.Un plan de seguimiento a los implicado/as.
5. ElI Encargado/a de Convivencia Escolar entrevistara a los padres y/o apoderado/as de los
implicado/as para informarles del hecho y de las acciones sancionatorias, remediales y de

seguimiento que el Colegio se compromete a realizar.

ARTICULO 191
 Toda falta leve, grave o gravisima que se refiera a maltrato escolar ocurrida al ingreso del
establecimiento, recreos, almuerzo o salida del colegio, sera el Inspector General quién aplicara
las sanciones correspondientes.

* No obstante lo anterior, Sostenedor(a), Director(a), UTP, profesores y comunidad escolar en
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general, tienen la obligacién de denunciar cualquier accién u omision que revista caracter de delito
y que afecte a un miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones, amenazas, robos,
hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros. Se
debera denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las fiscalias del
Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome
conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cddigo
Procesal Penal.

ARTICULO 192
En el caso de acreditarse la responsabilidad de un/a docente y, en general de un/a funcionario del
Colegio, en actos de maltrato, violencia fisica o psicolégica que afecten a un alumno o alumna de
la comunidad escolar, se podra segun corresponda, imponer las medidas que contempla la
legislacion laboral vigente, incluyendo el término del contrato de trabajo.

ARTICULO 193
Conductas inaceptables por parte del/la docente y/o otro tipo de trabajador/a del establecimiento
escolar:

» Castigos fisicos, inadmisibles en toda circunstancia.

» El profesor/a no se puede dirigir a los alumna/os con sobrenombres que humillan o ridiculizan.

» Cualquier expresiéon de afecto que el/la menor no acepta y rechace. Dar palmadas en los gluteos,
tocar el area de los genitales. Realizar juegos que implican tocarse de manera inapropiada., etc.

» Estar a solas con alumno/as en lugares aislados o en ambientes donde no haya visién desde el
exterior.

* Regalar dinero u otros objetos de valor a algun estudiante en particular, a menos que se haga con
el conocimiento y consentimiento de sus padres.

* Mantener con algin menor un contacto frecuente por teléfono, whatsapp, por e-mail, u otro medio,
acerca de temas que no sean pedagdgicos. - Establecer con algun menor, relaciones “posesivas” o
de tipo secreto.

* Mantener con apoderado/as un contacto frecuente por teléfono, whatsapp, por e-mail u otro medio,
acerca de temas que no sean pedagdgicos.

* Mantener con algin menor una relacion emocional afectiva propia de adultos. Violar la privacidad,

mirando o sacando fotos mientras los menores estan desnudos o se duchan.
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e Usar lenguaje inapropiado y soez.

« Cualquier material sexualmente explicito o pornografico es absolutamente inadmisible.

PROCEDIMIENTO DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

ARTICULO 194

a) MEDIDAS FORMATIVAS O PEDAGOGICAS

Se podra aplicar a quien incurra en faltas reglamentarias generales o de convivencia escolar una o mas

de las siguientes medidas formativas. Estas medidas son acciones que permiten a las estudiantes

tomar conciencia de las consecuencias de sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar
compromisos genuinos de reparacion del dafo, de crecimiento personal y/o de resolucién de las variables
que indujeron la falta, entre otras:

* Trabajos formativos y/o académicos supervisados por una profesor/a. Consiste en la asignacion de tareas,
comprension lectora, guias y/o ejercicios de una o varias asignaturas, que se realiza en sala designada por
U.T.P . Alguna actividad que beneficie a la comunidad educativa, tales como; ayudar en el recreo

a cuidar a las estudiantes de menor edad; colaborar con la ejecucion de actividades extraprogramaticas;
etc.

* Servicio pedagoégico: contemplara una o mas acciones de la estudiante que cometio la falta, asesorada
por una docente, que impliquen contribuir solidariamente con la continuidad y/o efectividad de los procesos
educativos del Colegio, tales como: recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al
suyo; ser ayudante de una profesor/a en la realizaciéon de una o mas clases, segun sus aptitudes; colaborar
en las labores de Biblioteca, etc.; apoyar a estudiantes menores en sus tareas; preparar y exponer temas
educativos y otra medida que se considere adecuada de acuerdo a la edad de la estudiante.

+ Didlogos Formativos: contemplara la participacion en reuniones, de caracter individual y/o grupal; con uno
0 mas miembros habilitados del Colegio (Directivos, docentes, psicologa, encargada convivencia escolar)
con el objeto de reflexionar acerca del hecho ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas,
orientando las tematicas hacia la adopcion o recuperacion del modo de relacion basado en los valores de
honestidad, respeto, tolerancia y solidaridad.

* Acciones Terapéuticas: contemplara la derivacion a tratamientos (personales, familiares, grupales) que

permitan comprender y evitar comportamientos que constituyan faltas reglamentarias.
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B)MEDIDAS DE REPARACION

ARTICULO 195

Son Medidas de Reparacion aquellos gestos o actos dirigidos a restituir el dafio causado a un tercero por
cualquier tipo de accion u omision perpetrado. Estas medidas reparatorias deberan, implementarse por la
persona que cometio el dano o por sus padres o apoderados si es el caso. Las medidas reparadoras del
Colegio podran ser acordadas y aceptadas por los involucrados, entre otras: ¢ Presentacion formal de
disculpas publicas o en privado, en forma personal, por escrito. * Restitucion de objeto dafiado, perdido, etc.
Indemnizacion por dafio causado.

PROTOCOLO PARA ABORDAR SITUACIONES DE BULLYING Y CIBERBULLYING:

ARTICULO 196

Se considera bullying al acoso fisico y/o emocional, de forma directa, indirecta o a través de medios

tecnolégicos/informaticos que se presenta forma sistematica ejercida de manera individual o grupal. En
este, se establece una dinamica estable en el tiempo donde hay una victima u objeto de bullying y un
sujeto o un grupo de ellos que mantiene la agresion. Este acoso busca conseguir la intimidacion de la
victima, implicando abuso de poder y generando en ella una serie de consecuencias, de tipo fisico, pero
principalmente de tipo emocional, dafiando su autoestima. Por lo tanto, teniendo en consideracion su
desarrollo psioevolutivo, podran ser sancionado/as con cualquiera de las siguientes medidas: carta de
amonestacion, suspension inmediata, condicionalidad, cancelacion de matricula, expulsion del
establecimiento.

ARTICULO 197

Ante un acto de agresion, se espera que el mismo afectado o quien tenga conocimiento de la situacién
recurra a un adulto de la comunidad escolar, quien debera informar a Convivencia Escolar, Direccion y/o
Consejo Escolar.

ARTICULO 198

El apoderado/a del afectado/a y de quien/es hayan incurrido en esta falta grave, deberan asistir a las
reuniones que fuesen necesarias y a seguir las recomendaciones entregadas por el colegio a través de
sus autoridades, de Convivencia Escolar, del departamento psicotécnico y/o Consejo Escolar, incluyendo
la derivacidon a especialistas externos. Se llevara un registro escrito de las reuniones, que debera ser
firmado por los apoderado/as. El incumplimiento de este compromiso en cualquiera de sus aspectos,

habilitara al colegio para la cancelacion de matricula.
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ARTICULO 199
Ante la eventual negativa del apoderado/a del alumno/a afectado, a que se dé curso al procedimiento que
el colegio ha dispuesto para enfrentar la violencia escolar, aquél debera establecer por escrito su decision
de abordarlo externamente, entregar evidencia del modo en que eso se esta cumpliendo y mantener
informado al colegio, por escrito, de las medidas tomadas. En caso de que el colegio considere que la
evolucion del nifio no es favorable, se reserva el derecho de tomar las medidas pertinentes, incluyendo la
cancelacion de matricula.
ARTICULO 200
Ante cualquier denuncia de agresion, el Equipo Directivo, Psicotécnico y Convivencia Escolar, liderara la
investigacion de los hechos y las responsabilidades, mediante entrevistas a quienes puedan aportar
informacion, llevando un registro escrito, respetando la confidencialidad del afectado, e informar sobre el
plan de accién a seguir.

* El equipo correspondiente sesionara cada vez, que se presente un reporte de Bullying y al

inicio de cada semestre para programar plan de prevencion.

DEL PLAN DE PREVENCION DE BULLYING, INTIMIDACION Y HOSTIGAMIENTO ESCOLAR
ARTICULO 201
* En Plan de Prevencion deben estar presentes los siguientes aspectos:
» Calendarizacién y temas para desarrollar Escuelas para Padres y Apoderados durante el afio
escolar en curso.
» Capacitacion de docentes e inspectores en mediacion y estrategias para la resolucion de
conflictos.
* Incorporacion en Programa de Estudio de Religion el desarrollo de actitudes, valores y virtudes de
acuerdo a Carisma Congregacional.
» Establecer una “Politica de Buen Trato” entre las personas que componen la Comunidad Escolar,

en donde se explicite un trato deferente, cordial, empatico y transparente.

DEL REPORTE DE OCURRENCIA DE BULLYING, INTIMIDACION U HOSTIGAMIENTO
ARTICULO 202
Quien reciba el reporte de Bullying debe escucharlo con atencién, darle importancia, no hacer conjeturas

y no emitir juicios de valor previos. Es importante aclarar, a quien reporta, que la situacion de Bullying
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es considerada una falta grave a la buena convivencia escolar en nuestro colegio y que debe ser abordada.
Ademas debe pedir a quien reporta que informe al comité de cualquier nueva situacion de Bullying que se
produzca; y la persona que reciba el reporte de ocurrencia debera informar a El Consejo Escolar, psicotécnico
y Convivencia Escolar area encargada de liderar el proceso de manejo de la situacion.
DE LA INVESTIGACION DEL REPORTE DE OCURRENCIA DE BULLYING, INTIMIDACION
U HOSTIGAMIENTO
ARTICULO 203

* Se activara la investigacion.
ARTICULO 204

» Convivencia Escolar y/o Consejo Escolar, informara y recopilara antecedentes desde profesor/a

jefe, inspectoria u otros.

ARTICULO 205

» Convivencia Escolar coordinara las entrevistas requeridas para investigar con profundidad el

reporte. Estas, podran incluir a:

* Victima de Bullying, intimidaciéon u hostigamiento escolar

* Alumno (a) o alumnos (as) acusados de ejercer Bullying (agresores)

» Testigos mencionados como presentes

*  Oftros alumnos que no son amigos de ninguno de los involucrados.

*  Curso completo y/o grupos al interior del curso.

* Oftros.
ARTICULO 206
La entrevista se regird por una pauta que se definira especialmente para el proceso, llamada “Hoja de
Registro Casos de Ocurrencia de Bullying, Intimidacion u Hostigamiento”
ARTICULO 207
Si luego de las entrevistas iniciales, o de las dinamicas grupales llevadas a cabo, la situacion aun no es
clara, Convivencia Escolar y el Profesor/a Jefe determinaran las medidas a seguir para continuar el proceso
de investigacion, la estrategia debe ser consultada e informada a Direccion.
DE LA TOMA DE DESICIONES Y ACCIONES EN RELACION AL ALUMNO QUE REALIZO BULLYING,
INTIMIDACION U HOSTIGAMIENTO (AGRESORES)
ARTICULO 208
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En equipo deberan decidir la sancién que se le cursara al alumno/a o a los alumno/as agresores,
proporcional a la falta y con caracter formativo.
ARTICULO 209
Convivencia Escolar debera citar a los padres en conjunto con el Profesor/a Jefe, para entregar la
informacion recabada, informar la sancidén que se aplicara a su hijo (a) y se analizara conjuntamente el plan
de accidén a seguir, el que se especificara en la "Hoja de registro de Bullying".
ARTICULO 210
Convivencia Escolar y/o Consejo Escolar, con el apoyo del Profesor/a Jefe, seran los responsables del
monitoreo de los alumnos involucrados, tanto agresores, victimas y testigos. Se informara a los padres que
se realizaran intervenciones a nivel de curso o grupos en caso que se estime conveniente.
ARTICULO 211
Se informara a los padres que el Equipo Psicotécnico trabajara con su hijo (a) como parte del plan de
accion o en su defecto se realizara la derivacion a profesionales externos.
ARTIiCULO 212
Convivencia Escolar, hara el seguimiento de este plan de accion con los alumno/as involucrados.
ARTICULO 213
El alumno/a podria ser derivado a especialistas pertinente, en caso de ser necesario.
EN RELACION A LA VICTIMA DE BULLYING, INTIMIDACION U HOSTIGAMIENTO
ARTIiCULO 214
Convivencia Escolar debera citar a los padres en conjunto con el Profesor/a Jefe, para entregar la
informacion recabada y establecer en conjunto un plan de accion:
1. Convivencia Escolar y/o Consejo Escolar, se haran responsable del monitoreo de la victima con
el apoyo del Profesor/a Jefe.
2. Se informara a los padres que se realizaran intervenciones a nivel de curso o grupos en caso
que se estime conveniente.
3. Se informara a los padres que el equipo Psicotécnico citara a su hijo(a) para ofrecer contencion
emocional. En caso de que el(la) apoderado(a) solicite que su hijo no sea atendido por el Equipo,
se respetara su decision y se informara a los padres que el seguimiento sera realizado. No
obstante, debera comprobar atencion externa.
4. En caso de ser necesario una psicoterapia, seran los padres los encargados de realizarlas en

forma externa.
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5. Convivencia Escolar y equipo psicotécnico, deberan informar a profesores de asignaturas e
inspectores de lo ocurrido y pedir que se realice una especial observacion de la situacion
informada. Para ello se realizara una "reunién de acuerdo" y el acta de esta reunién, quedara
registrada y/o se enviara por correo electrénico a los participantes y a Direccion.
DEL SEGUIMIENTO
ARTICULO 215
Luego de 1 mes, Convivencia Escolar, en conjunto con equipo directivo, citara a los padres de
ambas partes por separado, con el fin de hacer el seguimiento del plan de accién. Se les sefalara
que el colegio los mantendra informados de cualquier situacion nueva de bullying, intimidacion u
hostigamiento que surja en relacion a su pupilo/a
ARTICULO 216
El Profesor/a Jefe y/o Convivencia Escolar, deberan hacer seguimiento de la situacion de Bullying
con las partes directamente involucradas (agresor, victima y testigos), como también con el curso,
con el apoyo del Equipo Psicotécnico.
ARTICULO 217
Convivencia Escolar y Equipo Psicotécnico, seran los encargados de mantener contacto
sistematico con los profesionales externos en caso que los hubiera.
DE LAS MEDIDAS DE PREVENCION
ARTICULO 218
Para realizar un trabajo de prevencién y capacitacion a lo/as alumnos y alumnas de la convivencia y clima
escolar, se realizaran actividades en clases, por semestre a cargo de la profesor/a de orientacion del
establecimiento, para NT1, NT2, 1°, 2°, 3°, 4°, 5°, 6°, 7° y 8° Basico.
ARTICULO 219
Durante el afio en curso en reuniones de padres y apoderados, cada profesor/a Jefe, realizara charlas
informativas, con temas sobre la prevencion del uso drogas, bullying o segun las necesidades de cada
curso. Dichas jornadas informativas, seran preparados por la Psicologa del colegio.
ARTICULO 220
Capacitacion de docentes e inspectores en mediacion, estrategias para la resolucidon de conflictos o segun

las necesidades de cada curso, segun calendario determinado en Direccion.
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ARTICULO 221

Definicion de Ciberbullying: Se define como la intimidacién psicolégica u hostigamiento que se produce
entre pares, sostenida en el tiempo y cometida con cierta regularidad, utilizando como medio: las
tecnologias de la informacion y la comunicacion.

ARTIiCULO 222

Tipos de Ciberbullying:

* Hostigamiento: cuando se envian imagenes o videos denigrantes o burlescos sobre una persona.

* Por exclusion: cuando se usan plataformas virtuales, por ejemplo; Facebook, whatsapp. Twitter, blogs,
etc. Para acosar o emitir comentarios despectivos, rumores y/o amenazas. O bien, negando el acceso a
plataformas o grupos virtuales de internet.

* Manipulacién; cuando se utiliza la informacion para difundirla en redes sociales, por medio de la
utilizacion de la clave de otra persona perjudicando a otro en nombre del titular de la cuenta. Es de
exclusiva responsabilidad del duefio del aparato tecnolégico, la utilizacién y manipulacion de éste

» Suplantacion de identidad: cuando se crean, en cualquier plataforma virtual, perfiles falsos; realizando
publicaciones con el nombre de otra persona, deteriorando la imagen publica de la “supuesta” duefia del
perfil virtual.

ARTIiCULO 223

Protocolo de actuacion:

a) Deteccion: El adulto que reciba la denuncia o la notificacion del caso, debe acercarse al profesor jefe
de él o los implicados, quien junto al coordinador de convivencia escolar y la Direccién reuniran la
informacion y determinaran la gravedad de los hechos y decidiran si es necesario aplicar el protocolo de
actuacion y la correspondiente denuncia a las instituciones.

b) Accidn: si se confirman los hechos (Ciberbullying) se deben realizar las siguientes acciones: 1.
Consignar en el libro de clases los hechos sucedidos y las acciones realizadas y por realizar. 2. Comunicar
a las familias de los implicados y evitar el uso de internet (requisar teléfonos, laptop y claves de acceso a
las plataformas virtuales), ademas de bajar o eliminar la informacion utilizada para hostigar. 3. Realizar una
sesion de convivencia escolar con el consejo de profesores y para determinar las sanciones para el o los
agresores, de acuerdo al Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del Colegio. 4. Realizar sesiones
individuales o grupales con los nifios y sus familias (tanto victimas como victimario) a fin de reflexionar
acerca de los hechos y prevenir futuros problemas. 5. Realizar sesiones de orientacion con el curso o los

cursos implicados a fin de evitar nuevas situaciones.
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c) Monitoreo: El profesor jefe, junto al coordinador de convivencia escolar y la familia de los implicados
deben realizar monitoreo de las relaciones entre pares tanto a nivel de curso, virtual y nivel persona.
ARTICULO 224

PROTOCOLO DE SITUACIONES EMERGENTES QUE PONEN EN RIESGO AL MENOR

1.- Definicién de Autolesion o autoagresion. Se entendera por autolesion o autoagresion, cualquier accion
ejercida por un estudiante hacia él o ella misma, que pueda producir un dafno fisico importante y de esta
forma poner en riesgo su salud general. Son formas de autolesion o autoagresion: La destruccion de tejido
corporal deliberada (cortes), en cualquier parte del cuerpo. Los golpes con cualquier parte de su cuerpo
contra algun objeto que pueda ocasionar dafio (p. ejemplo, cabezazos contra la pared, mesas, sillas, golpe
de pufio fuerte contra muros). Rasgufios o golpes en cualquier parte del cuerpo ocasionados por si mismo
(por ejemplo, tirarse fuerte el pelo, cachetadas). El uso de objetos para infligir dafio en cualquier parte del
cuerpo (uso de alfileres, corchetes, tijeras para danarse).

ARTICULO 225

2.- Protocolo de Actuacion en caso de Autolesion.

2.1.- Si un miembro de la comunidad escolar se entera de que un estudiante se autolesiona o autoagrede.
a) Debera acercarse de manera inmediata al estudiante en forma amable, tranquila y no critica;
brindandole seguridad, apoyo y confianza. b) Informarle al estudiante que existe un protocolo en el colegio
que requiere compartir la informacion entregada por él, con Encargada de Convivencia Escolar y/o
Psicologa, con la finalidad de dar apoyo.

c) Asegurarle que toda la informacién compartida acerca de la autolesion sera estrictamente confidencial.
d) Derivar el caso de manera formal a Psicologa, quien sera la encargada de informar de la situacion tanto
al profesor/a jefe, como al apoderado, para determinar los lineamientos a seguir.

2.2.- Si un miembro de la comunidad escolar observa o es testigo presencial de una situacion de
autolesion o autoagresion por parte de un estudiante: a) Debera acercarse al alumno/a de manera amable
y acogedora, con el objetivo de que cese en su conducta de autoagresion, solicitdndole con cautela, el
elemento con el cual se genere autoagresion. b) Si el estudiante no logra regularse emocionalmente con el
apoyo del adulto, se debera buscar el apoyo de otro adulto responsable (Inspector(a)), quien debera
notificar al apoderado para que asista al establecimiento escolar a la brevedad. Luego volver a apoyar al
estudiante en situacion de crisis. ¢) En caso de ser necesario el estudiante debera ser acomparado por el
adulto a enfermeria para que el profesional a cargo evalue la gravedad de la lesién, dando curso al
PROTOCOLO ANTE ACCIDENTE ESCOLAR. En caso de que el nifio/a no pudiera ir a enfermeria, sera
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esta profesional la que acuda en ayuda del nifio. d) El adulto que observé o presencid esta conducta del
estudiante, debera dar cuenta de lo sucedido a Encargada de Convivencia Escolar y/o Psicéloga €) La
Psicéloga, sera la encargada de informar de la situacion tanto al profesor/a jefe, como al apoderado, para
determinar los lineamientos a seguir.

2.3. En caso de que la autoagresion pueda atentar contra la vida del estudiante o gravemente su
integridad fisica. 2.3.1 En caso de que el estudiante exprese ideas suicidas: El suicidio supone quitarse la
vida de forma voluntaria. Todo adulto debe descartar el criterio equivocado, de creer que no es posible
ayudar a un estudiante en situacion de riesgo de vida. Esta afirmacion es errénea, ya que el alumno/a en
crisis necesita que se le escuche y se le asista. Por lo tanto, ante la presencia de estudiantes que

expresan ideas de suicidio, se propone:

. No alarmarse ante esta informacion, pero siempre tomarla en serio, sin pasarla por alto.
. Escuchar con mucha atencion sus vivencias.
. Retenerlo hasta decidir el curso de accion a seguir. Acciones a seguir: a) No debe dejar solo al

estudiante. b) Solicite ayuda a Encargada de Convivencia Escolar y/o Psicéloga. c) Llamar
inmediatamente al apoderado o a un adulto responsable del estudiante. d) Coordinar con el apoderado la
visita inmediata a Consultorio correspondiente a su sector o a urgencia en la Unidad de psiquiatria infanto
juvenil del hospital Dr. Exequiel Gonzalez Cortés.
2.3.2. En caso de un intento suicida o autoagresion de alto riesgo para su integridad fisica.
Acciones a seguir: a) Contener inmediatamente al estudiante, impidiendo que éste continie con
dicha accion. b) Solicite ayuda a Encargada de Convivencia Escolar, Psicologa o inspectoria. c) En
caso de ser necesario el estudiante debera ser acompanado por el adulto a enfermeria, para que
el profesional a cargo evalue la gravedad de la lesién, dando curso al PROTOCOLO DE
ACCIDENTE ESCOLAR. En caso de que el nifio(a) no pudiera ir a enfermeria, sera esta
profesional la que acuda en ayuda del nifio(a). d) Llamar inmediatamente al apoderado o a un
adulto responsable del estudiante. e) Coordinar con el apoderado la visita inmediata a urgencia en
la Unidad de psiquiatria infanto juvenil del hospital Dr. Exequiel Gonzalez Cortés.
3. En caso de que un estudiante presente una descompensacion fisica, emocional o conductual
que puede impactar negativamente y poner en riesgo asi mismo y a los demas miembros de la
comunidad educativa, el colegio debera contactarse con el apoderado, de manera inmediata para
informar la situacion, establecer las derivaciones correspondientes y tomar las medidas que se

consideren pertinentes, Direccidbn en conjunto con Psicologa del colegio. Las cuales sean en
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beneficio de su bienestar integral.
REGULACIONES DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION:
DERECHOS DE LA(O)S PADRES Y/O APODERADA(O)S
ARTICULO 226
» Ser informados permanentemente del progreso educativo y social del alumno/a, mediante la
asistencia a las entrevistas de los diferentes subsectores.
» Participacion activa en la organizacion del curso.
» Participacion en todo lo que competa a los padres y apoderado/as del establecimiento.
» Ser notificado por escrito ante la aplicacion de una sancién por falta grave, lo cual contendra las
razones de dicha medida.
PROCESO DE APELACION DEL APODERADO/A FRENTE A SANCION APLICADA;CANCELACION
DE MATRICULA Y/O EXPULSION
ARTICULO 227
Esta instancia es aplicable solo a los estudiantes que se encuentren sancionados por cometer faltas
gravisimas, y la finalidad es: absolver responsabilidades a los que han sido sancionados, o bien validar
sanciones dadas por la institucion. El procedimiento consiste en: a) Esta apelacion, es de caracter formal,
por lo que debe ser solicitada al Director/a, SOLO por el apoderado titular b) El apoderado debe informar al
Inspector General de su interés por apelar c) El Inspector General es quien debe recordar al apoderado de
lo que se encuentra en el reglamento interno, respecto al proceso de apelacion. d) El apoderado debe
enviar una carta de apelacion, dirigida al Director/a, y solicitar una entrevista personal e) El plazo limite
para la apelacién es de 15 dia después de informada la medida disciplinaria f) Inspector general en equipo
con Psicéloga, deberan recolectar evidencias aportadas por el testimonio del apoderado g) Inspector
general y psicologa, deberan evaluar avances y retrocesos visualizados en el alumno/a a partir de la fecha
en que se aplico la sancion, lo que sera utilizado en la reevaluacion del caso. h) Los antecedentes que se
deben adjuntar son: registro observaciones en el libro, registro de entrevistas con alumno, con
apoderado/a, resumen de atrasos e inasistencias. i) El consejo de profesores, en conjunto con equipo
directivo, tomara la decision de validar o absolver al estudiante de la condicion, quedando el fallo en el acta
de consejo. j) Esta informacién debe ser remitida a Ministerio de Educacion y Superintendencia. Plazo de

proceso 5 dias.
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DEBERES DE LOS PADRES Y/O APODERADO(A)S
ARTICULO 228
Promoviendo la participacion activa de los padres y/o apoderado/as se hace necesario que éstos velen por

el cumplimiento del Reglamento Interno, por esto se concluye que sus tareas son:

Conocer, comprometer y adherir al Proyecto Educativo Institucional, Reglamento Interno y normas

de Convivencia Escolar.

Asistir a reuniones mensuales de padres y/o apoderado/a o asambleas generales. El apoderado/a
que falte a reunién de apoderado, debera presentarse al otro dia al establecimiento a firmar libro
de registro y excusar su falta. El apoderado que no se presente a tres reuniones, sin firmar el libro
de registro, debera firmar un compromiso. Si las inasistencias se repiten 5 veces, el
establecimiento podra solicitar cambio de apoderado/a.

Velar por la puntualidad y asistencia a clases de lo(a)s estudiantes.

Asistir al establecimiento a la citacion realizada por profesor/a jefe, profesor/a de asignatura,
Psicologa o Directivo del establecimiento. En caso de no asistir justificar, con antelacion y
reagendar.

Respetar el horario de atencion de los profesores, Psicologa y/o directivos. Exigiendo una atencién
exclusiva y respetuosa.

Supervisar de manera activa la realizacion de tareas, trabajo de investigacion, preparacion de
evaluaciones, y todas actividades que involucre un desarrollo cognitivo de lo/as alumnos.

Respetar los conductos regulares del establecimiento educacional.

Informarse del proceso académico y conductual de su pupilo/a: reunion de apoderados, citacion de
profesor/a jefe o de asignatura, citacion de coordinador pedagdgico, Psicologa o Direccion del
Colegio, retiro de informe conductual, retiro de informe de notas parcial, de semestre y anual.
Informar y entregar a profesor/a jefe y/o inspectoria u a otro profesional del colegio que los solicite,
los informes de profesionales externos (medico, Psicologa, Fonoaudidloga, Psicopedadoga., etc),
cuando el alumno/a presente algun tratamiento parcial o permanente, en este ultimo debera
entregar como minimo dos informes en el afio; primer y segundo semestre.

Cumplir con las indicaciones proporcionada por la Psicologa, ya sean derivaciones y/o
tratamientos en beneficio de la completa integridad del alumno y alumna.

Cumplir con las indicaciones y/o acuerdos proporcionados por Encargada/o de Convivencia
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Escolar, inspectoria, profesor/a jefe o direccion.

Reparar, reponer y / o responsabilizarse de dafios, de cualquier indole o material, que provoque su
pupilo(a), ya sea en mobiliario, infraestructura del establecimiento., etc.

Tratar de manera respetuosa a todo los miembros de la comunidad educativa.

Asistir a justificar a su pupilo/a en caso de inasistencia segun articulo correspondiente.

Cumplir con los compromisos establecidos o adquiridos con el colegio en funciéon del desarrollo
integral de su pupilo.

Asumir responsablemente los compromisos econémicos contraidos con el colegio Los Pinos, por
la prestacion de servicios del afio en curso, al momento de la matricula el pago de la primera cuota
y luego los primeros 5 dias de cada mes de marzo a diciembre.

Expresar en forma oral y escrita cualquier observacion o reclamo fundado a situaciones que estime
injustas o arbitrarias, para lo cual se usara el conducto regular segun materia:

Académica:

a) Profesor(a) Jefe

b) Profesor(a) de asignatura

¢) Unidad Técnica Pedagdgica

d) Direccién

Disciplinarias:

a) Profesor(a) Jefe o de asignatura

b) Inspector General

c) Encargada de Convivencia Escolar y/o Psicéloga

d) Direccién

e) En caso de situaciones particulares, relacionadas a otras areas, sera direccion en conjunto con
el equipo correspondientes, quienes resolveran.

Otras Materias:

En caso de situaciones particulares, relacionadas a otras areas, sera direccion en conjunto con el
equipo correspondientes, quienes resolveran.

Asimismo seran escuchados en sus peticiones, sugerencias y presentaciones, a través de forma
verbal y escrita en el libro de sugerencias, en bien de la escuela o su pupilo/a, en condiciones

apropiadas y ante quien corresponda. Estableciendo como colegio, en caso que el solicitante los
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requiera, una respuesta en un plazo no mayor a 5 dias.

* Los padres y apoderados en cuanto a integrantes de la comunidad educativa, se rigen por las
normas de convivencia del presente reglamento. Faltas reiteradas del articulo 224, o el no
cumplimiento de esta normativa, sera evaluada por Direccidon y las consecuencias, seran
determinadas de acuerdo a la gravedad de la falta y en consideracion a los antecedentes.

Las consecuencias son: a)Entrevista personal: Conversacion con él o los apoderados en conjunto
con profesor jefe y/o asignatura y equipo de convivencia escolar, acerca de la situacion ocurrida a
fin de analizar las causas y consecuencias de la falta cometida, estableciendo compromisos.
b)Entrevista en Direccion: Ante la presencia de una falta grave o la reiteracion de una falta leve
Direccion en conjunto con los profesionales pertinentes citara a entrevista. c)sea debidamente
calificados, segun antecedentes que asi lo ameriten y por la educacion de su pupilo/a, la Direccion
del Colegio podra solicitar el cambio de Apoderado(a), con aviso escrito y la debida antelacion. En
tal situacion debera nombrar un apoderado suplente. d)Cancelacién de matricula: No renovacioén
del contrato de prestacion de servicios educacionales. Los padres y apoderados tendran derecho
de apelar a la medida por escrito a la Direccion del establecimiento de acuerdo a la ley de inclusién
20.845.
ARTICULO 229
El/la apoderado que incurra en una falta grave, como: agredir fisica o verbalmente a un miembro del
establecimiento (docentes, paradocentes, directora, jefa de UTP, Psicologa, Inspector, secretaria o
alumno), sera automaticamente suspendido como apoderado/a, debiendo dejar estipulado a su
representante para cumplir con las normativas del establecimiento. Se le negara el ingreso al
establecimiento educacional.
Se consideraran faltas graves del apoderado/a:
» Difamar, agredir verbal o fisicamente, a través de medios escritos, audiovisuales o virtuales
(pagina web, facebook, chat, e-mail, blogspot, foros, twitter, whatsapp, entre otros), a algun
integrante de la Comunidad Educativa.
» Asistir al Colegio bajo los efectos de alcohol o drogas, compartir, consumir o comercializar
bebidas alcohdlicas; exhibir, portar, almacenar, compartir y/o difundir por cualquier medio

escrito, visual o virtual, o comercializar material pornografico, en el recinto escolar. El
Colegio, se obliga a denunciar el hecho a la autoridad que corresponda.

* Portar, prestar o comercializar arma blanca o de fuego o elementos que impliquen riesgos
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para la integridad fisica propia, de la comunidad escolar, en el recinto escolar o en otras
dependencias donde se desarrollen actividades propias del Colegio. El Colegio, se obliga a
denunciar el hecho a la autoridad que corresponda.

e Sustraer, adulterar, destruir u obtener por medios ilicitos, documentos oficiales evaluativos
impresos como Libros de Clases, Informes, Certificados de Notas, Comunicaciones con
soporte electrénico (hackear) como Pagina Web y/o Correo Electrénico.

* Impedir el normal funcionamiento de las actividades propias del Colegio.

» Escribir, comentar situaciones, colocar fotos o imagenes de que esté involucrado cualquier
miembro de la Comunidad educativa a través de las redes sociales (Facebook, whatsapp,
blog etc) sin autorizacién expresa de las personas involucradas.

* No retirar a su hijo/a en los horarios estipulados.
El apoderado/a que no cumpla las obligaciones o que incurra en una o mas faltas graves, el Colegio podra

aplicar una o mas sanciones dependiendo de su gravedad y la ocurrencia de éstas, las que en ningun caso
seran aplicadas necesariamente de manera graduada y/o sucesiva. Esta determinacion sera aplicada por
Direccion del establecimiento.

« Citar a entrevista para informar la situacion dejando registro de ella.

*  Amonestacién por escrito.

*  Suspension temporal de la calidad de Apoderado(a) y su reemplazo por otra persona.
+ Pérdida de la calidad de Apoderado/a.

* Término del Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales, para el afio siguiente.
ARTICULO 230
El/la apoderado que no asista a 3 citaciones realizadas por profesor/a Jefe, profesor/a de Asignatura,

Psicéloga o un miembro de Direccion del establecimiento, sin presentar justificacion por su inasistencia
debera firmar un compromiso, de repetirse nuevamente 3 inasistencias a citaciones sin justificacion, el
apoderado/a quedara suspendido de sus funciones, debiendo dejar estipulado por escrito a un nuevo
apoderado/a que si pueda cumplir con las funciones de apoderado/a.

SITUACIONES, MEDIDAS Y SANCIONES:

ARTICULO 231

En caso de agresion verbal del apoderado/a hacia un profesor/a o funcionario/a del establecimiento
educacional dentro o en las cercanias del establecimiento, sera informado inmediatamente a direccion.
La/el director citara al apoderado/a para conocer todos los antecedentes de lo ocurrido. El apoderado/a
debera disculparse por escrito ante su falta y de manera verbal con la persona afectada. De ser reiterativo,
se le solicitara cambio de apoderado.
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ARTICULO 232

En caso de agresion verbal de un docente hacia el apoderado(a) dentro o en las cercanias del
establecimiento, el apoderado debera informar inmediatamente a direccion. El/la director citara al docente
para conocer todos los antecedentes de lo ocurrido. El/la docente debera disculparse por escrito ante su
falta y de manera verbal con la persona afectada. De ser reiterativo, se le enviara un memorandum.
ARTICULO 233

En caso de agresion fisica del apoderado(a) hacia un profesor o funcionario del establecimiento
educacional dentro o en las cercanias del establecimiento, sera informado inmediatamente a direccion,
carabineros y constatacion de lesiones en el hospital mas cercano. El/la director citara al apoderado para
conocer todos los antecedentes de lo ocurrido. Se le solicitara cambio de apoderado(a) y se le negara el
ingreso a establecimiento educacional en cualquiera de sus actividades programaticas o
extraprogramaticas.

Por otra parte, si el apoderado(a) agrede verbal o fisica nuevamente al docente y/o trabajador(a) el colegio
procedera a la cancelacion de matricula del/la estudiante para el afio siguiente.

ARTICULO 234

En caso de agresion fisica de un docente hacia un apoderado(a) y/o estudiante dentro o en las cercanias
del establecimiento, éste debera informar inmediatamente a direccion, carabineros y constatacién de
lesiones en el hospital mas cercano. El/la director citara al apoderado(a) y/o estudiante para conocer todos
los antecedentes de lo ocurrido. Se le informara al docente la no renovacion de su contrato laboral para el
afo siguiente. En caso que el/la docente incurra nuevamente en la falta sera removido inmediatamente de

sus funciones y sera desvinculado de nuestro establecimiento educacional.

REGULACIONES DEL NIVEL PARVULARIO.

ARTICULO 235

Lo dispuesto en el presente Reglamento, es plenamente aplicable a los estudiantes de educacion

parvularia, sin perjuicio de las singularidades y particularidades del nivel y las necesidades propias de la
edad de los parvulos, que requieren de ciertas regulaciones especificas que puedan dar respuesta a dichas
necesidades. Las siguientes regulaciones sistematizan las disposiciones legales y reglamentarias, referidas
al bienestar de los nifios y nifias, la convivencia, el buen trato y otros aspectos esenciales que resguarden

el adecuado funcionamiento del nivel en el colegio.

121 Reglamento Interno. Colegio Los Pinos San Bernardo



COLEGIO LOS PINOS

colegio Los Piﬂn,,
Subvencion Compartida

San Bernardo

Camino Los Pinos N° 02302
== Fono: 225293067/ RBD 31302-5
SAN BERNARDO

REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE _ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
GENERAL DEL NIVEL

HORARIOS

ARTICULO 236

El horarios de Funcionamiento de Educacion Parvularia, en los niveles de Pre-Kinder y Kinder:

1.- Jornada Mafana: Ingreso 8:00 Salida 12:00.

2.- Jornada Tarde: Ingreso 12:45 Salida 17:15.

RECREOS

ARTICULO 237

Los tiempos de recreo se organizan por la educadora de acuerdo al inicio real de la actividad y su término.
RECEPCION Y RETIRO

ARTICULO 238

El acceso tanto para la recepcion, como para el retiro cuenta con la supervision de una funcionaria del
establecimiento y s6lo pueden acceder las personas, debidamente autorizadas por los padres para retirar a
los parvulos. Los estudiantes cuentan con horario de tolerancia de espera, para retiro de 15 minutos
respectivamente, en caso de sobrepasar este tiempo, se contactara al apoderado.

ATRASOS

ARTICULO 239

Los estudiantes que lleguen atrasados, seran registrados por inspectoria, con el fin de llevar un control y
gestionar con las familias las medidas de apoyo pertinentes para que los nifos y niflas cumplan la rutina de
asistencia en forma adecuada.

RETIRO ANTICIPADO

ARTICULO 240

En caso de requerir el retiro anticipado de un parvulo, el apoderado debe dirigirse a secretaria, ubicada en

acceso principal del establecimiento y solicitar el retiro. Inspectoria registrara en libro de retiro la hora y
motivo, debiendo dirigirse a la sala, acompafiando al parvulo desde su sala de clases, hasta reunirse con

su apoderado que efectua el retiro.
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REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION Y MATRICULA (VERPAG-11)
FUNCIONES Y/O ROLES DE LOS INTEGRANTES DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL (VER PAG-28)

COMUNICACION CON LOS PADRES
ARTICULO 241

El Colegio Los Pinos, de acuerdo a las circunstancias, utilizara cualquiera de los medios de comunicacion

hacia los padres y/o apoderados a continuacién sefialados: Libreta de comunicaciones, E-mail, llamado

telefénico.

UNIFORME (VER PAG.22)
ARTICULO 242

El uso del uniforme escolar en el nivel parvulario es obligatorio, al igual que en el resto de los niveles.

ROPA DE CAMBIO EN CASO DE EMERGENCIAS
ARTICULO 243

Direccion podra eximir el uso de una o mas prendas del uniforme escolar, de manera temporal o definitiva,

en situaciones debidamente justificadas por los padres o apoderados. Los padres y apoderados podran

adquirir las prendas del uniforme escolar en el lugar que libremente escojan.

REGULACIONES EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD, LA HIGIENE Y LA SALUD. Plan Integral de
Sequridad Escolar. (PISE)

ARTICULO 244

El plan integral de seguridad escolar, se aplica igualmente al nivel parvulario. Particular difusion se realizara

respecto de las normas de este Plan a los padres y apoderados del nivel, muy especialmente respecto de
situaciones de emergencia tales como incendios, sismos, emanaciones toxicas, fugas de gas, y otros que

requieran, por ejemplo, la aplicacion de planes de evacuacién de los parvulos.

123 Reglamento Interno. Colegio Los Pinos San Bernardo



COLEGIO LOS PINOS

colegio Los Piﬂn,,
Subvencion Compartida

San Bernardo

Camino Los Pinos N° 02302
== Fono: 225293067/ RBD 31302-5
SAN BERNARDO

MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE EN EL NIVEL DE EDUCACION PARVULARIA.
ARTICULO 245

En el contexto de garantizar la higiene, dentro del area de parvulos en los niveles de Pre Kinder - Kinder y
con el fin de disminuir el impacto negativo de factores ambientales, previniendo propagacion de gérmenes
al interior de la sala de clases y espacios comunes del parvulario, se tomaran las siguientes medidas: Es
deber de la educadora y asistente de parvulos: 1. Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el
de lavado de manos, teniendo como referencia “Indicaciones para la higiene de las manos” de la OMS.
Deben determinar los tiempos apropiados y rutina diaria en el aula. 2. Incorporar en los ambientes, aerosol
desinfectante con el fin de mantener los espacios y materiales libres de contaminantes. 3. Velar por la
organizacion del espacio fisico, antes y después de cada actividad verificando el orden, la higiene y
seguridad. 4. Aplicar estrategias metodoldgicas para potenciar la formacion de habitos higiénicos, segun el
nivel de autonomia de los nifos y nifias, con énfasis en el lavado de mano cada vez que se hace uso de
bafos, después del recreo, asi también antes y después de la colacion, en forma diaria. 5. Fomentar el uso
progresivo de elementos de aseo personal (cepillo y pasta dental, peineta, jabdn, etc.), de acuerdo con el

grado de autonomia de los nifios y nifias. 6. Ventilar sala de clases, abriendo puertas y ventanas.

ALIMENTACION

ARTICULO 246

Los niflos comeran una colacién una vez durante su jornada, en esta actividad se pretende, desarrollar
autonomia, desarrollan habilidades sociales tales como: Establecer y respetar limites, pedir permiso,
compartir algo, ayudar a los demas, empezar el autocontrol, defender los propios derechos, expresar
afecto, resolver el miedo, comprender los sentimientos de los demas, responder al fracaso. Asi mismo se
desarrollan habitos saludables como son: el lavado de manos, mantener su espacio limpio, elegir alimentos
saludables.

MEDIDAS ORIENTADAS A RESGUARDAR LA SALUD

ARTICULO 247

Los padres de los nifios y niflas que necesiten algun tipo de cuidado especial por problemas de salud,
deben informar a la educadora de parvulos correspondiente, para que se tomen las medidas de resguardo
y apoyo pertinentes al caso. Si los nifios y nifias presentan algun malestar fisico los padres son
contactados para ser informados y en caso que se requiera solicitar, se podra retirar al parvulo

anticipadamente, para brindar atencion médica.
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EN CASO DE SUFRIR UN ACCIDENTE

ARTICULO 248

Se activa el protocolo de accidentes escolares (VERPAGS7)

En este proceso estaran siempre en compania de un adulto, tanto para brindar primeros auxilios en caso
de accidente, como en caso que requiera atencion por algun malestar fisico. Los nifios del nivel, al igual

que todos los alumnos del Colegio cuentan con seguro escolar.

MEDICAMENTOS

ARTICULO 249

Si algun nifio necesita tomar algun tipo de medicamento, el apoderado debe llenar formulario de
autorizacion para suministrar medicamentos. Ademas, debe adjuntar receta médica que contenga datos del
parvulo, nombre del medicamento, dosis, frecuencia y duracion del tratamiento. Si fuese un medicamento
de dificil administracion, se autorizara al apoderado para que ingrese al Colegio y administre

personalmente.

ENFERMEDADES TRANSMISIBLES MAS COMUNES Y DE ALTO CONTAGIO.

ARTICULO 250

En caso de que se produzca una enfermedad de alto contagio, se espera que el apoderado cuente con un
diagnéstico y tratamiento médico. El apoderado debe informar de inmediato a la educadora de parvulos, a
fin de que se tomen las medidas de precaucion pertinentes, tales como higienizar la sala; aumentar
periodos de ventilacion, aumentar el lavado de manos, comunicar a los padres y apoderados oficialmente;
entre otras medidas pertinentes a cada caso.

FRENTE A UNA ENFERMEDAD

ARTICULO 251

Si existe un diagnéstico previo y una cantidad de dias de reposo determinados por un profesional de la

salud, el apoderado debe presentar el certificado médico pertinente que indique el nimero de dias de
reposo, a fin de justificar las inasistencias.

EN CASO DE PEDICULOSIS

ARTICULO 252

El contagio de la pediculosis es una situacion muy comun entre los parvulos, por lo que se espera que el

apoderado, informe de inmediato a la educadora en forma presencial o por agenda de comunicaciones; La
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educadora, a través de comunicacion formal a los padres dara aviso de dicha situacién, para que se tomen
las medidas de prevencion y tratamiento correspondientes. Para evitar el contagio, el establecimiento

sugiere que las nifias asistan con su cabello tomado y el cabello corto en los nifios.

BANO
ARTICULO 253

Los nifios iran al bafio en grupo, al inicio de la jornada y después del recreo, acompanados de la asistente

de parvulos o la educadora, quien desde la puerta supervisara y resguardara el orden y la seguridad de los
ninos, mientras realizan actividades de necesidad bioldgica; lavarse las manos, beber agua, entre otras.
Los nifios pueden asistir libremente al bafo durante la jornada escolar, previa autorizacion de la educadora
o asistente, ésta ultima debe resguardar orden y seguridad del parvulo, mientras desarrolla la actividad por
la cual solicitd autorizacién, siempre observando desde la puerta y formando para el desarrollo del habito.
Por lo anterior, se espera el trabajo de la familia para generar autonomia en los nifios y nifas,

ensefiandoles a bajarse la ropa intima, limpiarse y subirse la ropa sin ayuda de un adulto.

CONTROL DE ESFINTER Y CAMBIO DE ROPA

ARTICULO 254

El control de esfinter debe ser reforzado desde el hogar previo al inicio del afo escolar. Si ocurre una
situacion de incontinencia, la educadora solicitara a la asistente de parvulos que avise al hogar y si es
necesario solicitara que el apoderado o un representante traigan una muda al nifio o nifia. Los apoderados
de aquellos nifios que llegado marzo aun tengan problemas de control de esfinter, deberan informar a la
educadora y mantener permanentemente una muda en la mochila del nifio o nifia. En caso de que se
presente una situacion de excepcion en forma constante (orina o deposiciones), los padres deberan aparte
de estar atentos y en comunicacién con la educadora, informar a su médico para poder evaluar y recibir
indicaciones. Si la situacién se mantiene en el tiempo, se acordaran las acciones a seguir en estos casos,
estableciendo los plazos y condiciones bajo las cuales se llevaran a efecto los procedimientos acordados

para atender de la mejor forma posible al parvulo de acuerdo a indicaciones del especialista.
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MEDIDAS BASICAS DE APOYO Y COORDINACION CON LA FAMILIA DE LOS PARVULOS
AUSENCIAS PROLONGADAS
ARTICULO 255

Cualquier ausencia prolongada que sea previamente conocida por la familia, debera ser informada a través

de la libreta de comunicaciones, a la Educadora de Parvulos y presencialmente a inspectoria. Cuando el
nino esté padeciendo alguna enfermedad se espera que el apoderado informe a inspectoria con un
certificado médico. Si el alumno presenta una ausencia de mas de tres dias y el apoderado no ha
informado al colegio, la Educadora realizara las gestiones para comunicarse con el hogar e informarse de

la situacion del parvulo, aplicando posteriormente las gestiones correspondientes.

DE LOS UTILES U OBJETOS OLVIDADOS EN EL HOGAR

ARTICULO 256

El colegio fomenta el desarrollo de la autonomia progresiva, por lo que se incentiva a los nifios y nifias para
que desarrollen habilidades sociales como por ejemplo compartir o ayudar a otros, frente a situaciones que
olvidaran materiales o colacion. Si el olvido se hace rutinario, se solicitara entrevista al apoderado/a para
conocer los motivos que originan los olvidos reiterados y buscar en conjunto medidas o estrategias que
permitan al parvulo contar con el apoyo adecuado para que cuente con sus materiales y/o colaciones,
segun sea el olvido.

USO DE ARTEFACTOS ELECTRONICOS Y JUGUETES

ARTICULO 257

Durante el desarrollo de la jornada escolar, no esta permitido el uso de artefactos electronicos y juguetes
personales. Los parvulos cuentan con una amplia gama de materiales didacticos dentro de la sala de
clases y en la zona de juegos al aire libre, para el uso recreativo. Se advierte que en caso de que algun
material sea manipulado en forma inapropiada por el nifio o nifia, y este se destruye o descompone, el
apoderado debera reponer éste.

SOLICITUD DE INFORMES Y/O DOCUMENTOS

ARTICULO 258

Los documentos que entrega el establecimiento se deben solicitar en secretaria, en dicha dependencia

informaran los plazos de entrega de estos y gestionar internamente la solicitud.
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MATERIALES

ARTICULO 259

Una vez al afio se solicita a través de lista de utiles, entregada en proceso de matricula, todos los
materiales a utilizar durante el ano. Estos materiales deben ser entregados a las educadoras de parvulos al
inicio del afio escolar. Los materiales seran almacenados en dependencias de la sala de clases, por lo que
deben venir debidamente marcados con el nombre y curso del estudiante.

CELEBRACION DE CUMPLEANOS

ARTICULO 260

Se promueve la alimentacion saludable, por lo que la celebracion de cumpleafios, se realiza a través de un

ritual de cantar “cumpleanos feliz” al parvulo festejado, y felicitarle grupalmente a través de abrazos y
saludos de sus pares y educadoras. No esta permitido que los padres realicen la celebracion dentro del

aula.

REGULACIONES SOBRE SALIDA PEDAGOGICAS
ARTICULO 261

Educacion parvularia, es regida al igual que el Nivel de Educacion Basica. (VER PAG. 79-:80)

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA Y BUEN TRATO.
ARTICULO 262

La buena convivencia es fundamental, para el desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes de

educacién parvularia y basica. Considerando el ciclo vital de los estudiantes para que desarrollen
competencias integrales para la vida. Respecto de los parvulos, se espera que el clima escolar sea
influenciado, por las caracteristicas propias del ciclo de vida en el que se encuentran los nifios y nifias,
entendiendo que se encuentran en pleno proceso de formacion de su personalidad, de autorregulacion y de
aprendizajes de las normas que regulan su relacién con los otros. En esta etapa es clave promover el
aprendizaje de la resolucion de conflictos, lo que implica aprender a compartir, a jugar y relacionarse con el
entorno social y cultural. Para potenciar el desarrollo de competencias integrales para la vida, es pertinente
un manejo adecuado de situaciones de parte de las educadoras y asistentes, visualizando los conflictos y
situaciones de alteracion de la convivencia como un proceso de aprendizaje, que debe ser guiado
conforme a la edad y capacidades del parvulo. Dentro de las acciones involucradas para el proceso de

formacién de competencias integrales para la vida de los parvulos. Todos los integrantes de la comunidad
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educativa y en especial el equipo pedagogico que se relaciona directamente con los parvulos, deben: 1.
Mantener relaciones basadas en el buen trato y vinculos seguros. 2. Considerar que la etapa de desarrollo
en la que se encuentran, presenta el desafio en el aspecto emocional de aprender a autorregularse, por lo
que cuando se presenten situaciones de desregulacion emocional, se debe contener emocionalmente y
apoyar la integracién de herramientas para que logren el desarrollo de la autorregulacion. 3. Rigen todas

las mismas normas de convivencias que se mencionan en el Reglamento de Educacion Basica.

MEDIDAS DE ACTUACION Y PROCEDIMIENTOS

ARTICULO 263

Las medidas que se tomen frente a algunas situaciones que se alejen del buen trato y de la buena
convivencia como, pegar, patear, morder, empujar a compafneros y/o adultos, por mencionar algunas,
tendran siempre un caracter formativo. En primera instancia estas medidas formativas seran de
responsabilidad de la educadora de parvulos. Las conductas que se alejen del buen trato y la buena
convivencia, deben ser vista como una instancia, para que los nifios y nifias integren conocimientos,
herramientas y experimenten nuevas formas de trato guiadas o modeladas por los adultos de la sala de
clases. En caso de que estas conductas se vuelvan reiterativas por parte de los nifios y las estrategias de
manejo que se estan utilizando no estén presentando los resultados esperados, la educadora debe
gestionar e indagar con los padres si las conductas también se presentan en otros ambientes y las

estrategias que utilizan en el hogar para formar al estudiante respecto de las relaciones interpersonales.

CONSEJO ESCOLAR, ENCARGADO/A DE CONVIVENCIA Y PLAN DE GESTION
ARTICULO 264

Sobre los siguientes ambitos de la Convivencia Escolar; tales como el Consejo Escolar, sus integrantes y

funciones; el Encargada/o de Convivencia, su rol y ambito de funciones, ademas de la articulaciéon entre
ambos, se encuentran regulados expresamente en el ambito, sobre Regulaciones Referidas al ambito de la
Convivencia Escolar, en el Reglamento Interno del Nivel de Educacién Basica .

PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

ARTICULO 265

El colegio considerara las acciones, objetivos, responsables y época de realizacion de actividades que
aborde las especiales y particulares necesidades del nivel en ese ambito. Las Regulaciones relativas a la

existencia y funcionamiento de instancias de participaciéon y los mecanismos de coordinacion entre estas y
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el colegio, se encuentran ampliamente consignadas en el Reglamento Interno del Nivel de Educacion
Basica.

FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR, MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS.

ARTICULO 266

Frente a faltas a la buena convivencia de parte de los parvulos, por la naturaleza del Nivel, posee

caracteristicas particulares que ameritan una reglamentacién especial, contenida en el presente articulo.
Para la aplicacion de una falta, seran criterios formativos; entender la situaciéon en su contexto y aplicar
medidas relacionadas con el desarrollo de habilidades personales y sociales que se centren en equilibrar la
conducta de la o el estudiante. Constituiran faltas para el Nivel: a) En el caso de las faltas leves, toda
accion que interfiera en el desarrollo de cualquier actividad escolar y que sea consecuencia de dificultades
en el control de impulsos y emociones e insuficiente tolerancia a la frustracién. b) En el caso de las faltas
graves, seran consideradas aquellas que transgredan las normas de convivencia con el grupo de pares en
atencion a la edad y condicion de la persona. c) En el caso de las faltas gravisimas, seran consideradas las
acciones que signifiquen agresion verbal, fisica o psicolégica entre pares o hacia cualquier persona
perteneciente a la Comunidad Educativa.

Las faltas seran abordadas de acuerdo a la siguiente escala de sanciones y en atencion a si la falta es
leve, grave o gravisima: a) Una persona adulta responsable apartara a la o él estudiante de la actividad
escolar, haciéndose cargo de entregar herramientas de trato guiado o modelado para superar la conducta
de desrregulacion emocional. En esto tendra prevalencia la Educadora o Educador de Parvulos. b)
Constancia escrita en la Hoja de Registro. ¢c) Comunicacion escrita a la apoderada o el apoderado titular, si
el hecho ocurre por Unica vez. d) Citacion a la apoderada o el apoderado titular para acordar las acciones
de superacion de la conducta, tales como derivacion a redes de apoyo internas, si el hecho ocurre en una
segunda ocasion o mas. De esto quedara registro escrito.

e) Si la conducta del nifio siguiese escalando en intensidad en el tiempo, se sugerira a los padres y/o
apoderado, buscar ayuda profesional especializada, a fin de que el nifio o nifia cuente con los apoyos
familiares capacitados y se entreguen sugerencias de parte del profesional externo al establecimiento. Si
durante la jornada se produjese algun desborde emocional; extendiéndose por un periodo de tiempo
significativo, la educadora debera informar al apoderado, para que se entregue apoyo familiar de

contencion emocional en el corto plazo, considerando el retiro anticipado si asi amerita.
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FALTAS COMETIDAS POR PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO

ARTICULO 267

Estas se regiran por el Reglamento de orden, higiene y seguridad. Si las faltas corresponden a padres o
apoderados del establecimiento, se aplicaran las normas dispuestas en el Reglamento Interno del Nivel
Basico.

PROCEDIMIENTO DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

ARTICULO 268

El Reglamento Interno contempla expresamente el uso y aplicacion de distintas técnicas de resolucion

colaborativa de conflictos. Todos los estudiantes pueden participar de estos procedimientos. En caso
particular de los conflictos entre pares de educacién parvularia, se utilizara con mayor frecuencia la
conciliacion y el arbitraje considerando la etapa del ciclo vital en que se encuentran. La Conciliacion
permite al adulto que facilita las condiciones de dialogo entre las partes, proponer alternativas de solucion
que las partes pueden consensuar la que mejor responde a sus necesidades. Se debe tener siempre en
consideracion la capacidad de comunicacién que los nifios tienen desarrollado, por lo que el adulto que
aplique estas técnicas debe ser muy directivo y concreto en su lenguaje, colaborando siempre a que ambos
involucrados vivan experiencia positiva de empatia con el otro y busqueda de acuerdos. Para los conflictos
entre adultos del nivel, sera el area de Convivencia Escolar, quien definira la técnica mas adecuada a usar
en el caso, misma situacion si se tratard de un adulto y un parvulo, en particular en este ultimo caso
siempre la nifia o niflo debe estar acompafiado de un adulto significativo (Educadora, Asistente, apoderado

0 padres) segun sea lo mas adecuado para el caso.
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PROTOCOLO DE LOS RECLAMOS Y/O SUGERENCIAS:

ARTICULO 269

Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar y/o sugerencias, podran ser
presentado en forma verbal y escrita, solicitando y registrando en el libro de sugerencias y/o reclamos, el
cual se encuentra en secretaria. Las consultas, sugerencias y/o reclamos, seran recogidos en Inspectoria
0 en secretaria segun sea la razon de ella. Donde quien registre, debera anotar su comentario, reclamo o
sugerencia dejando claramente establecido nombre, curso y Rut. Lo cual se debera dar cuenta a
Direccidn, dentro de un plazo de 24 horas, a fin de que se dé inicio al debido proceso. Se debera siempre
resguardar la identidad del reclamante y no se podra imponer una sancion disciplinaria en su contra
basada unicamente en el mérito de su reclamo.

La respuesta debe ser dada en entrevista personal o por escrito, en periodo maximo de 7 dias habiles, a

contar de la fecha que se recibio el reclamo y/o quejas.

ARTICULO 270
DE LAS MODIFICACIONES A ESTE REGLAMENTO

Al término de cada afio lectivo se procedera a la evaluacion del presente Reglamento y se introduciran las
modificaciones pertinentes, si asi lo determina el Consejo de Direccion, previa consulta a los distintos
estamentos del colegio, para su presentacion y discusion en el Consejo Escolar. No obstante, y
excepcionalmente lo anterior, si se produjeran cambios eventuales que se consideren importantes, el

Consejo de Direccion del colegio podra incorporarlos.
ARTICULO 271
OTRAS CONSIDERACIONES

Las situaciones especiales, que no estén consideradas en las disposiciones anteriores de este
Reglamento, seran resueltas por el Director/a del Colegio, con asesoria de Psicdloga y equipo

correspondiente, ateniéndose a las disposiciones legales y reglamentarias al respecto.
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REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS DEL ESTABLECIMIENTO.

A.- CONCEPTO, FINALIDAD Y OBJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO

1.- Concepto:

Los reglamentos son herramientas utilizadas por las organizaciones, con el objeto de regular el
comportamiento de las personas, de manera especial en una institucion, donde se encuentran
involucrados un nimero importante de miembros, como es un colegio, en donde se requiere
que exista claridad acerca de las conductas basicas, para facilitar la convivencia interna y su
avance hacia el logro de los objetivos.

El reglamento es una “coleccion ordenada de reglas o preceptos que una autoridad
competente se da para la ejecucion de una ley o para el régimen de una corporacion,
una dependencia 0 un servicio”

El siguiente anexo, tendra vigencia hasta el periodo, segln lo indiquen las orientaciones
ministeriales, durante el periodo académico correspondiente por contexto Covid-19.

2.-Finalidad:

Un reglamento interno es el conjunto ordenado de normas técnicas que regulan la estructura,
el funcionamiento y vinculaciones de los distintos estamentos del establecimiento educacional,
y los derechos y deberes de sus integrantes con la finalidad expresa de mejorar la calidad con
equidad y del proceso educativo que en él se desarrolla.

3.-Objetivos:

e Ordenar la estructura, las funciones e interrelaciones de los distintos estamentos de la
institucion escolar, con el propdsito de lograr la consecucion de los objetivos
propuestos por el establecimiento en su proyecto educativo.

e Crear conciencia y cautelar los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad
escolar, promoviendo su desarrollo personal y social.

*  Contribuir a crear las condiciones técnico pedagogica y administrativa que propicien
un clima organizacional, adecuado a las necesidades del establecimiento, con el fin de
favorecer el desarrollo del proceso educativo.

* Propiciar y regular las relaciones entre el establecimiento educacional y la comunidad
organizada, en funcion del logro de los propositos educativos.

B. DE LA ESTRUCTURA'Y FUNCIONAMIENTO.

Articulo 1.-

El presente Anexo del Reglamento Interno del Colegio Los Pinos, considera las normas
técnico administrativas y técnico pedagdgicas que deben cumplir y respetar los integrantes de
todos los estamentos que componen nuestra comunidad escolar.
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Articulo 2.
Toda la comunidad educativa del establecimiento, no podran desconocer las disposiciones del
presente Anexo de Reglamento Interno y la obligacion de respetar y cumplir sus normas.

C. NORMAS GENERALES DE INDOLE TECNICO PEDAGOGICO

Articulo 3.- CRITERIOS TECNICO PEDAGOGICOS

El colegio Los Pinos, se ubicada en la comuna de San Bernardo, Provincia de Maipo, Regién
Metropolitana, destinado a ofrecer una educacion de calidad, en un ambiente arménico, que
permita el desarrollo integral de todos los alumnos y alumnas, con el compromiso profesional
de todos los funcionarios y docentes que en ella laboran.

Articulo 4. NIVELES DE ENSENANZA,

PLANES Y PROGRAMAS QUE IMPARTE EL ESTABLECIMIENTO

Se desarrollan los niveles, Planes y Programas de estudio del Ministerio de Educacion en las
siguientes modalidades:

1-Nivel Parvulario (Primer y Segundo nivel de transicion)

2-Nivel Basico (Primero Bésico a Octavo Bésico)

Los Planes y Programas de estudio que el establecimiento ha adoptado en los distintos niveles
y modalidades, corresponden a los establecidos en las Bases Curriculares del Ministerio de
Educacion y la respectiva Priorizacion Curricular, por Pandemia.

Articulo 5.- ACTIVIDADES PEDAGOGICAS:

Seran consideradas actividades pedagogicas, todas aquellas que tiendan a optimizar el proceso
de ensefianza de aprendizaje y favorecer el desarrollo de las habilidades y competencias
cognitivas, formativas y valoricas de los/las estudiantes.

Articulo 6. ACTIVIDADES EXTRAPROGRAMATICAS:

Seran actividades extraprogramaticas, aquellas que favorezcan la utilizacion del tiempo libre
de los alumnos, de acuerdo a sus habilidades e intereses, siempre y cuando el establecimiento
cuente con los recursos humanos y de tiempo para llevar a cabo dichas actividades. Y el
contexto pandémico, permita su adecuado y correcto desarrollo.

Estas actividades podran ser evaluadas, mediante la participacién en muestras, concursos,
ferias, talleres, exposiciones, campeonatos.

Articulo 7.- EVALUACION Y PROMOCION DE ALUMNOS

La evaluacién y promocion de los alumnos, se regira por el decreto exento N° 67 de 2018, que
concede la facultad al establecimiento para elaborar su propio Reglamento Interno de
Evaluacion. Consecuente con la Ley de Inclusion, este reglamento no discrimina el ingreso al
establecimiento por notas ni por otro motivo.

Articulo 8. FUNCIONAMIENTO DE UNIDAD EDUCATIVA Y JORNADAS

Régimen de trabajo: Semestral, con Jornada Escolar Correspondiente.

Se entiende por jornada, al periodo de funcionamiento comprendido entre el inicio y el
término de la jornada.

Articulo 9.- HORARIO DE FUNCIONAMIENTO:

Estructura horaria semanal En Pandemia.

Se reduce el tiempo de permanencia de alumnas y alumnos en el establecimiento.
Complementando lo anterior, el ingreso y salida del Colegio, se realizara en horarios diferidos
por nivel, de acuerdo al siguiente detalle:
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* Los cursos se dividiran en dos grupos, con un maximo establecido por aforo.

 Alumnas y alumnos asistiran, por grupos organizados, de acuerdo al criterio indicado en el
punto anterior, dos o tres dias a la semana a clases en forma presencial. Simultaneamente estas
clases seran transmitidas en forma virtual; Modalidad hibrida.(Véase en plan de
funcionamiento 2021).

» Con el proposito de atender aspectos relativos a interaccion social, pertenencia al grupo
curso, formacién ciudadana, orientacion y/o desarrollo de habilidades socioemocionales.
Semanalmente cada curso, iniciara en los blogues o jornadas respectivas, actividades, las
cuales podran estar a cargo del profesor jefe, con apoyo, colaboracion y orientaciones de la
Psicologa y/o con colaboracién de los distintos profesores de asignaturas/moédulo.
De acuerdo a Orientaciones Pedagdgicas, para el Plan de Estudio 2021 del Ministerio de
Educacion.

» Atendiendo los resultados del proceso de diagndstico de aprendizajes iniciales, se
organizardn grupos de nivelacién por asignaturas, organizando el trabajo de éstos en
modalidades presenciales y remotas durante la jornada correspondiente.

Articulo 10.- HORARIO DOCENTES:

El horario de inicio y término de la jornada de los docentes de educacion Parvulario y Basica,
sera de acuerdo a la cantidad de horas que desempefia cada uno, segun su contrato de trabajo
y las disposiciones legales vigentes e inherentes a su funcion.

La jornada semanal de los docentes, se conformara por horas de docencia de aula y horas de
actividades no lectivas, que se extenderan de lunes a viernes.

La funcién docente, es aquella de caracter profesional, de nivel superior que lleva a cabo
directamente los procesos sistematicos de ensefianza y educacion, lo que incluye el
diagndstico, planificacion, ejecucion y evaluacion de estos procesos y las actividades
educativas generales y complementarias.

Considerando que el horario, debe ser la distribucién racional del quehacer educativo,
articulard actividades de trabajo, descanso y recreacion tendientes a conseguir el equilibrio
vital de todos los miembros de la comunidad educativa.

El personal asistente de la educacién, cumplird horario de trabajo de acuerdo a su contrato de
trabajo, las disposiciones legales vigentes y las necesidades de la unidad educativa.

Los apoderados seran atendidos preferentemente en un horario que no interrumpa las clases y
organizados en un horario de atencion de apoderados, excepto reuniones de padres y
apoderados u otras de caracter especial.

Articulo 11.- SUSPENSION DE ACTIVIDADES:
La suspension de actividades, estara delimitada a lo dispuesto por el Ministerio de Educacion,
del calendario escolar regional y/o segun disposiciones de la Seremi de Educacion.

Articulo 12.- CONSEJO DE PROFESORES

a. El Consejo de Profesores es un Organismo de Caracter Consultivo, integrado por el
personal Docente Directivo, el personal Técnico Pedagdgico y por todo el cuerpo docente del
establecimiento. El cual se llevara a cabo de manera presencial o virtual, dependiendo de el
contexto correspondiente.

b. ElI Consejo de Profesores, tendra caracter Resolutivo solamente, cuando la Direccion del
Establecimiento asi lo explicite y la materia tratada no escape al ambito técnico- pedagdgico y
de formacion, que establece el Proyecto Educativo del Colegio Los Pinos, el Reglamento
Interno del establecimiento y el Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad.
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c. El consejo de profesores es una instancia fundamental para el logro de los objetivos
educativos del colegio. En cada reunion se va consolidando el equipo docente, se toman
decisiones que afectan el proceso educativo y a la comunidad entera.

d. Constituye una instancia de participacion técnica, para cada uno de los profesionales de la
educacién, en lo que corresponde a situaciones relacionadas con la vida escolar, el desarrollo
curricular y la marcha del establecimiento educacional.

PARTICIPACION

e. Las reuniones profesionales docentes se realizaran cuando el equipo directivo lo requiera 'y
solicite, siendo obligatorias para todos los miembros del cuerpo docente. La Direccion del
colegio establecera el lugar y los horarios de acuerdo a los tiempos dispuestos para ello y a las
necesidades del colegio. (Virtual y/o Presencial)

f. Todo docente, tiene la responsabilidad de asistir con puntualidad a todos los Consejos de
Profesores. La asistencia quedard registrada con nombre y firma de cada integrante. Las
ausencias deben ser justificadas personalmente ante la direccion y/o con jefa de UTP.

g. Es fundamental la participacion activa de cada uno de los miembros del consejo, cuidando:
apagar celulares, no revisar libros de clases, no corregir pruebas o realizar otros trabajos. Las
salidas durante esta reunion deben evitarse. Es importante participar, estar atentos a los temas
que se trabajen y dar opiniones cuando asi se requiera.

h. Los profesores autorizados para ausentarse o con licencia médica, tienen la responsabilidad
de informarse de los temas tratados y los acuerdos tomados en esta instancia, a través del acta
que consigna el trabajo realizado.

i. Cuando la tematica de trabajo, asi lo requiera se solicitara la participacion de asistentes de la
educacion, a través de un representante elegido por ellos mismos, que les permita informarse
de todos los temas tratados y participar activamente en la toma de decisiones.

j. Cada integrante del Consejo de Profesores, tiene el derecho de expresar libre y
responsablemente su opinidn profesional, pudiendo ser consultado sobre materias atingentes al
diagndstico, planificacion, ejecucion y evaluacion de las actividades propias del colegio.

ORGANIZACION

k. El Consejo de Profesores, lo preside el equipo directivo del establecimiento o en su defecto,
la persona por él/ella designada.

I. Cada sesion de Consejo de Profesores tendra una tabla, que responderd como minimo a la
siguiente estructura:

a. Informaciones generales de la comunidad.

b. Tema establecido de acuerdo a la programacion del colegio: pedagdgico, administrativo, de
formacion, cultural, convivencia, orientacion u otros.

c. Conclusiones y acuerdos.

d. Varios.

m. El Consejo de Profesores aborda aspectos formativos de los siguientes tipos: reflexion-
discusion sobre temas pedagdgicos, disciplinarios, de convivencia escolar, de orientacion;
aspectos informativos y de programacién de actividades dentro del periodo lectivo;
organizacion de actividades solidarias y recreativas; entre otras acciones referidas a la labor
formativa y pedagdgica que establece el Proyecto Educativo Institucional.

n. EI Consejo de Profesores se puede desarrollar en las siguientes modalidades: Consejo
General de Profesores, Consejo de Nivel, Consejo especifico de un curso, Reuniones de
Departamento de Asignatura, Consejos de Articulacién de ciclos, Consejo de Profesores jefes,
entre otros.
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FUNCIONES

0. Proponer e impulsar acciones tendientes a mejorar el proceso educativo, enfatizando la
formacion de valores, personales y sociales, segun lo promueve el Proyecto Educativo
Institucional.

p. Revisar los resultados obtenidos, por los estudiantes en todos los &mbitos de formacién
general y especifica y, de acuerdo a ello, proponer las estrategias, recursos y momentos de
premiacién y estimulo positivo a quienes destacan por sus méritos y logros.

g. Analizar los resultados del proceso educativo en los distintos tipos de evaluacion interna y
externa, y sugerir acciones pedagogicas preventivas, correctivas o de refuerzo tendientes al
mejoramiento de los logros alcanzados.

r. Estudiar y analizar situaciones que afecten la sana convivencia escolar, procediendo segln
lo establece el Reglamento Interno del colegio, para acordar las medidas pedagdgicas
formativas, reparatorias y/o de sancion apropiadas a cada caso.

s. Colaborar activamente en la ejecucion y evaluacién del Plan de Trabajo anual del docente,
en relacion con el curriculum del Ministerio de Educacion.

t. Analizar, promover y desarrollar iniciativas, destinadas a fortalecer la comunidad educativa
y su relacion con redes de apoyo.

u. Participacion activa en actividades, que proponga el establecimiento en relacion al
Desarrollo Profesional Docente.

Articulo 13.- LA COORDINACION ACADEMICA

La Coordinacion Académica, estara compuesta por Jefe/a de Unidad Técnico Pedagdgica,
quien debera guiar y orientar el desarrollo eficiente del curriculum, procesos evaluativos,
desarrollo del PME y otros atingentes al quehacer educativo del establecimiento. Con
aprobacion de Directora.

DEFINICION Y FINALIDAD

Jefe/a de la Unidad Técnico Pedagdgico, es el organismo encargado de coordinar, asesorar y
evaluar las funciones docentes, técnico pedagogicas, que se dan en el establecimiento, tales
como: PME, Orientacion educacional y vocacional, Planificacion Curricular, Asesoria
Pedagogica y Retroalimentacién, Evaluacion de Aprendizajes y otras analogas.

Tiene como finalidad, facilitar el logro de los objetivos educacionales, optimizar el desarrollo
de los objetivos técnicos pedagOgicos, mejorar las practicas pedagdgicas docentes vy
constituirse en el principal soporte técnico, que lidera los cambios y las acciones de
mejoramiento al interior de la unidad educativa.

OBJETIVOS DE LA COORDINACION ACADEMICA

a- Optimizar el funcionamiento técnico pedagdgico del establecimiento, planificando,
coordinando, asesorando y evaluando el desarrollo de las actividades curriculares.

b- Apoyar técnicamente, en forma adecuada y oportuna a la direccion y a los docentes del
establecimiento, cuando sea necesario o éstos lo soliciten, especialmente en materias asociadas
a la calidad educativa, tales como orientacién, curriculum, metodologias pedagdgicas,
evaluacion, otras.

ASESORIA Y APOYO TECNICO

La labor de supervision y acompafiamiento, debe ser entendida como la entrega de asesoria y
apoyo técnico hacia el docente, teniendo como finalidad contribuir al mejoramiento de la
calidad del proceso educativo. Se podra concordar con los docentes el tipo de acciones e
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instrumentos a utilizar, a través de las cuales se asesorara al profesorado del establecimiento,
por parte de la direccion y la Unidad Técnico Pedagdgica del establecimiento.

La asesoria se puede dar a través de las visitas de observacion al aula (virtual o presencial),
revision de planificaciones, evaluaciones y otros propios de la labor docente con la
correspondiente retroalimentacion.

Articulo 14.- RESPECTO AL SISTEMA EDUCATIVO A DISTANCIA

1. ASPECTOS GENERALES

Considerando que la modalidad de clases, a través de plataformas virtuales implica una
continuidad del servicio educativo y de la relacion entre los diversos estamentos de la
comunidad educativa, se aplican y se exigen las mismas obligaciones dispuestas en nuestro
Reglamento Interno (Plan de Gestidn de Convivencia Escolar), especialmente las indicadas en
Conductas Basicas referentes a la Responsabilidad, Honestidad y Respeto. En este contexto,
pueden aplicarse el “Protocolo de Maltrato o Conflicto entre Pares” y el “Protocolo de Acoso
Escolar (Bullying)”, entre otros.

2. MANUAL DE CONVIVENCIA PARA SESIONES EN PLATAFORMA
(CLASSROOM)

En todos los niveles del Colegio, se realizan sesiones virtuales con los estudiantes. La cantidad
y el objetivo de éstas depende del curso y de la asignatura que la gestiona. La asistencia y
participacion es obligatoria (salvo en los niveles de educacion parvularia), a no ser que se
indique lo contrario, en el caso de no poder conectarse, el apoderado debera justificar las
inasistencias.

Consideraciones respecto a las regulaciones, referidas al ambito de Convivencia escolar:
a. Las clases virtuales, funcionaran exclusivamente, dentro de la jornada escolar regular de
cada nivel.

b. El profesor/a controlard, la asistencia y registrara las ausencias, comunicando éstas al
respectivo Inspector General o al &rea de Convivencia escolar, quiénes en caso que se
requiera, haran seguimiento del estudiante, e informaran al apoderado. En caso de no poder
asistir debe justificar al profesor/a respectivo.

c. Los estudiantes deben ingresar desde su correo institucional a la plataforma Classroom,
siempre ser puntuales y participar activamente durante toda la clase, hasta que el profesor dé
por finalizada la sesién. Por ende los estudiantes se desconectaran una vez que el profesor
haya dado por finalizada la clase, siendo el docente el tltimo en salir del aula virtual.

El estudiante, no podra mal utilizar el correo institucional designado, no podra responder
mails, mensajes o cualquier otro tipo de contacto de personas desconocidas. (Phishing,
grooming). No deberén entrar a enlaces, abrir y/o descargar archivos de fuente desconocida.
(Phishing).

d. Se espera, para el buen logro del aprendizaje, que los estudiantes estén adecuadamente
vestidos, en un lugar apropiado para trabajar (espacio iluminado, sentados en una silla, frente
a una mesa o escritorio y con el computador o dispositivo electrénico cargado). El estudiante
debe estar solo, sin distracciones en su entorno. Se requerira la supervision del apoderado en
el caso de estudiantes de Pre- basica y primer y segundo ciclo. Los apoderados no podran
intervenir durante el desarrollo de las clases, s6lo podran prestar colaboracion o ayuda técnica
a los estudiantes en relacion a la plataforma cuando se requiera. Frente a cualquier inquietud o
consulta, por parte del apoderado o alumno, debera dirigirse al correo institucional de los
docentes.

e. Deben contar con todos los materiales necesarios (cuadernos, lapices, libros, textos de
estudio, etc.), evitando distractores como celular, television o alimentos.

6 Anexo Reglamento Interno 2021-2022. Colegio Los Pinos



f. Cuando se inicie la clase virtual, se requiere: participacion respetuosa y cuidar el lenguaje;
que sea en un tono respetuoso, formal y acorde al contexto de la clase, evitando comentarios
inadecuados, envio de mensajes, emojis, archivos e imagenes de otra tematica a sus
compafieros, que puedan generar distracciones 0 molestias, tanto para sus pares como
profesores.

g. Luego del saludo inicial y el registro de la asistencia, y si el profesor/a no requiere
supervisar, los estudiantes podran apagar la camara y micr6fono de su aplicacion. Solo
deberén encender sus micréfonos, cuando el profesor les de las instancias de preguntar y al
finalizar la sesion para despedirse. Esta es una medida de proteccion, que indica la ley para los
menores de edad.

h. Se espera de cada estudiante una actitud de aprendizaje atenta, respetuosa, disciplinada y
motivada.

I. Los estudiantes deben seguir las indicaciones del profesor/a y cumplir con las evaluaciones,
tareas y trabajos, asignados durante o entre clases.

J. Los profesores y apoderados deben modelar y motivar a sus estudiantes e hijos. En las
diveras actividades desarrolladas, por el &rea Psicologia- Convivencia escolar. Para cautelar el
normal desarrollo del encuentro y contribuir y velar por el autoestima y potenciar el desarrollo
de habilidades socioemocionales de los estudiantes.

k. Frente a mala conducta del estudiante o al incumplimiento de estas normas, el profesor/a
registrara lo ocurrido y en caso de ser una situacion grave lo podra expulsar de la sesion. En
tal caso, se aplicard el protocolo establecido, en las regulaciones referidas, al ambito de
Convivencia escolar del Reglamento Interno, activandose un proceso de indagacion antes
faltas graves y gravisimas.

EXCLUSIVIDAD Y CONFIDENCIALIDAD

Para todos los efectos, se entiende que las clases virtuales, que el profesor o profesora realice
mediante la modalidad de registro audiovisual, es material educativo confidencial, de uso
exclusivo del Colegio y de los estudiantes a quienes ha sido destinada la clase respectiva. En
consecuencia:

a. Queda prohibido difundir, por cualquier medio y/o hacer uso indebido de los referidos
registros audiovisuales, asi como, enviar link de clases o invitar a los encuentros a personas
gue no sean parte del curso.

b. Conforme a lo anterior, los apoderados y estudiantes, deberan adoptar todas las medidas,
que sean razonables y conducentes para proteger toda la informacién que reciben, quedando
establecido, que seran responsables por cualquier divulgacion o uso indebido de los registros
audiovisuales.

c. Los estudiantes no deben compartir su informacion personal, codigos de clases ni claves
personales.

d. Los estudiantes o familias, deberan informar todo uso de tecnologia incorrecto, correos
electronicos, sitios web y/o, comentarios inapropiados a profesores o tutores o adultos
responsable. No deberan utilizar medios electrénicos para difamar, engafiar, maltratar,
denigrar a otros. No deberan enviar, por medios electrénicos, mensajes, imagenes y/o archivos
que atenten contra los valores del colegio.

e. Hacer buen uso de las plataformas educacionales del colegio, como Google Classroom.
Cuidar los sistemas computacionales del colegio y el hardware asociado y no instalar ni borrar
archivos o software sin autorizacion.
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f. Las cuentas de correo electrénico institucional, deberan ser utilizadas exclusivamente para
fines académicos, no pueden ser utilizadas para actividades personales. Toda casilla de correo
electronico institucional esta directamente vinculada al alumno y él es responsable del
contenido y de los archivos adjuntos en cada mensaje.

g. Las comunicaciones generadas a través de la plataforma se realizan a nombre del colegio,
por tanto, su uso incorrecto podria ameritar los procedimientos y sanciones establecidos en el
Reglamento.

g. Es importante sefialar que el uso del correo institucional es, otorgado con el permiso y
concesion de la institucién, e implica aceptacion integra de esta politica de uso responsable.
Ademas se deja constancia que el colegio podra arbitrar, la cuenta institucional, de un alumno
si se sospecha de mal uso de la misma y denegar el uso de la misma si corresponde.

UTILIZACION DEL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL

Las cuentas (@colegiolospinos.cl), constituyen un servicio que, se proporciona al personal
docente, directivos, personal de administracion y estudiantes y se rige, al igual que todas las
actividades institucionales, bajo las normativas de nuestro Reglamento Interno.

Restricciones Generales

1.- Las cuentas de correo electronico y las contrasefias son asignadas a usuarios individuales,
no pueden ser compartidas con otras personas por ser de acceso privado.

2. El resguardo de las claves de acceso al correo electronico, es de exclusiva responsabilidad
del usuario, no deben ser divulgadas ni compartidas.

3. Las cuentas de correo electronico institucional, deberan ser utilizadas exclusivamente para
fines académicos, no pueden ser utilizadas para actividades personales.

4. Toda casilla de correo electrdnico institucional, esta directamente vinculada al personal o al
alumno, quien es responsable del contenido y de los archivos adjuntos en cada mensaje.

5. La informacion enviada a través de la plataforma, deberd apegarse a los valores de la
institucion y comunidad educativa.

6. Las comunicaciones generadas, a través de la plataforma, se realizan a nombre del colegio,
por tanto, su uso incorrecto podria ameritar, los procedimientos y sanciones establecidos en el
Reglamento.

7. Siempre puede existir un riesgo de intercepcion de informacion, por lo que se recomienda
no enunciar el contenido de informacion confidencial o sensible en el titulo del correo
electronico y se deben tomar las mismas precausiones, que si se tratara de un documento
impreso.

Restricciones especificas:

1. Los mensajes contenidos en correos institucionales, no podrén ser contrarios a las
disposiciones del orden publico y/o al respeto de los derechos fundamentales de otras
personas.

2. No podré utilizarse el correo institucional para difundir contenido no relacionado con la
gestion educativa.

3. Se prohibe el envio de ofertas de compra y venta o publicidad de cualquier tipo.

4. Se prohibe el envio de mensajes masivos, que pudieran comprometer el nombre o prestigio
de la institucion y/o alguno de sus miembros.

5. Se prohibe utilizar nombres de dominios invalidos o inexistentes u otras formas engafiosas
de enviar correos electrdnicos.

6. Se prohibe ocupar el nombre de usuario de otra persona y hacerse pasar por ella al enviar
un correo electrénico.
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7. Los documentos subidos a la plataforma Google Classroom, son de propiedad del Colegio.
Se prohibe la difusion de cualquier contenido, ya sea guias, videos, etc.

Privacidad y el manejo de contrasefias:

1. Al momento de cambiar su contrasefia, recomendamos combinar letras, nimeros y simbolos
para proporcionar mayor seguridad. Busque una contrasefia segura, las que son genéricas o de
facil identificacién, como “contrasefia” o “colegio”, no cuidan la privacidad.

2. No proporcione la contrasefia de su correo electronico institucional en otras plataformas,
pues su intercepcion podria afectar informacion sensible.

Dentro de estos términos cabe tener presente:

1. La institucion es responsable de monitorear el uso adecuado y correcto de la plataforma y
preservar por las cuentas de correos. Para ello cuenta con personas encargadas.

2. El abuso o “postmaster” sera considerada falta “MUY GRAVE”, pues pone en peligro la
seguridad y/o continuidad de una herramienta indispensable para el proceso de aprendizaje de
la comunidad escolar Colegio Los Pinos, arriesgando la “reputacion”, pudiendo traducirse en
la pérdida del dominio, Google Classroomy el no acceso a la plataforma.

Por la gravedad de lo expuesto en el punto anterior, EI administrador; personas designadas
por la institucién, para velara por el buen uso de nuestro dominio (@colegiolospinos.cl), y
ante el eventual “uso indebido”, “abuso” o “postmaster”, se seguira el siguiente protocolo :

Si el causante es un estudiante

Se reportard lo sucedido al profesor jefe del estudiante, con copia a la Encargada de
Convivencia Escolar y al respectivo jefe/a de Unidad Técnica pedagdgica y Directora,
indicando nombre del estudiante, correo electronico y posible falta al reglamento.

* La Encargada de Convivencia Escolar hara investigacién de lo sucedido, aplicando conforme
el Reglamento de Convivencia Escolar.

De acuerdo con los méritos de la situacion y al debido proceso:

* El profesor jefe se pondra en contacto inmediato con el estudiante, quien debera cumplir
todos y cada uno de los pasos necesarios, para solucionar la falta, segun indicaciones de
Encargada de Convivencia Escolar e Inspectoria.

Si el causante es un docente u otro funcionario.

* Se reportard a respectiva Unidad Técnica Pedagdgica, con copia a Directora.

» La Encargada de Convivencia Escolar, hara investigacion de lo sucedido, conforme al
Reglamento, e informara a Direccion, quien determinara los pasos a seguir segun amerite, la
situacion y conforme al debido proceso.

 Directora, se pondra en contacto inmediato con docente o funcionario, el cual debera
revertir la situacion. En todos los casos, tanto de un estudiante como de un profesor/a o
funcionario, se cerrara transitoriamente el correo causante, hasta el término de la investigacion
y la solucién completa del problema suscitado.

Responsabilidad de los padres y/o apoderados

Los padres y/o apoderados tienen un rol fundamental en el proceso formativo de sus hijos,
entregando las primeras herramientas, para una correcta relacion con sus pares. En este
sentido, es importante reforzar aspectos relacionados con la empatia, tolerancia y resolucion
de problemas, pues dichos valores seran plasmados al utilizar mecanismos digitales.

Asimismo, los padres asumen compromisos y responsabilidades frente a nuestra institucion
educativa, siendo fundamental que integren la de conversar, sobre el buen uso de las
plataformas electronicas, revisar juntos este material y acompafiarlos en su correcta utilizacion
en forma permanente.
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Aceptacion del reglamento y autorizacion para el uso del correo electrénico institucional
Previo uso del correo electronico institucional, se requerira la lectura del presente material,
manifestando de conformidad con sus puntos.

Articulo 15.-DISPOSICIONES FINALES

El presente Anexo del Reglamento Interno tendré vigencia, desde la fecha en que sea revisado
y puesto en conocimiento de la Comunidad Educativa, pero se entenderd automaticamente
prorrogado por periodos iguales, si no se presentan observaciones para su revision por parte
de los estamentos correspondientes.

Las situaciones especiales, que no estén consideradas en las disposiciones anteriores de este
Reglamento, seran resueltas por el Director/a del Colegio, con asesoria de Psic6loga y equipo
correspondiente, ateniéndose a las disposiciones legales y reglamentarias al respecto.

Las situaciones que no se contemplan dentro de este anexo, se definirdn de acuerdo con
nuestro Reglamento Interno, vigente o se abordaran en forma extraordinaria, siguiendo los
lineamientos ministeriales correspondientes.
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