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CONTEXTUALIZACION DEL ESTABLECIMIENTO

Tipo de establecimiento Municipal, perteneciente a la corporacion Municipal
de Quilpué.
RBD 1898-8
Dependencia Municipal.
Niveles de ensefianza NT1-NT2; 1° - 8° basico
Direccidn Ortiz Vega 01381, Pompeya Norte. Quilpué
Comuna / Region Quilpué, Valparaiso.
Teléfono del 3231440400 -323140495
establecimiento
Correo Institucional raquel.bustamante@educaquilpue.cl

Misién y visién
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VISION

e La escuela Theodor Heuss busca ser un lider de las escuelas publicas de la
comuna de Quilpué. Promoviendo, a través de docentes de excelencia, una
educacion de calidad, diversificada, basada en valores ciudadanos y en el
autocuidado el desarrollo en los estudiantes del pensamiento critico, reflexivo y

creativo permitiéndoles ser un agente propositivo y de cambio .

MISION

e Promover la educacion como principal herramienta para acceder a una mejor
calidad de vida, impulsando la continuidad de estudios en las distintas

instituciones que imparten ensefianza media y superior cuando corresponda.

SELLOS

e Sello de Excelencia académica; Existe un compromiso con el aprendizaje del
estudiante, confiando en el desarrollo de sus potencialidades y con altas
expectativas respecto de sus logros. Consideramos que el seguimiento y la

retroalimentacion continua son esenciales para un buen aprendizaje.

e Sello deportivo; formando personas comprometidas con la practica del deporte

y vida saludable.

e Sello ambiental; Reconociendo a través de practicas que el cuidado del medio

ambiente es vital para la vida.
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La Escuela Theodor Heuss busca ser un lider de las escuelas publicas dentro de la
comuna de Quilpué, reconocidos como una comunidad educativa inclusiva y
democratica con un rol impactante dentro de la sociedad, que promueva la educacién

como una herramienta para acceder a una mejor calidad de vida.

Promueve el interés de los estudiantes y las estudiantes por un aprendizaje creativo,
critico y reflexivo, impulsando su crecimiento personal a través del desarrollo de
habilidades académicas y sociales que les permitan integrarse a la sociedad

democraticos y autbnomos, capaces de contribuir significativamente con su entorno.

Equipo de Gestion
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Director/a

Inspector/a
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Equipo de convivencia escolar

Cargo Nombre
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de
Convivencia
Escolar

Trabajador/
a Social

Psicélogo/a

Marco legal

DECLARACION DE PRINCIPIOS

Declaramos que el principio rector de la escuela Theodor Heuss es “Generar
instancias que desarrollen en los estudiantes las destrezas y capacidades que
les permitan integrarse a la sociedad, ejerciendo sus derechos y deberes,
ampliar su horizonte, promoviendo la movilidad social, lo que, como escuela,

nos lleva a formar un ser mas integro y humanista’.

Este Instrumento mediador de la Convivencia en nuestro Colegio, se sustenta
en:




BAQUEDANO 960, QUILPUE ORTIZ VEGA 01381, POMPEYA
MESA CENTRAL: 32 3140400 b 442021434 - 3140495

e Constitucion Politica del Estado de Chile.

e Ley de creacion del sistema de educacion publica N° 20.040

e Ley de inclusion escolar N° 20.845

e Ley General de Educacion (LEGE) N° 20.370.

e Politica Nacional de Convivencia Escolar.

e Ley de Subvenciones a Establecimientos Educacionales N°
20.637. Decreto F.L. N° 2/98. Art. 6, letra d.

e Ley de Violencia Escolar N° 20.536.

e Ley N° 18.962 alumnas en situacién de embarazo y maternidad

e Decreto 40/240 y 320 de 1998 que establecen los OF y CMO del
Curriculum Escolar Minimo Obligatorio para la Educacion General
Bésica y Media

e Ley 19.532 de JEC. Decreto F.L. N° 2/ 96. Art. 6°. Contenidos
Minimos del Ministerio de Educacion establecidos en normativa
paralela.

e Carta Fundamental de la Declaracion de los Derechos Humanos.

e Carta Fundamental de los Derechos de los Nifios, UNICEF;
“Derecho a la Educacién y Convivencia Escolar”.

e Leyde Salud N° 20.418.

e Ley de Responsabilidad Penal Adolescente N° 20.084.

e Ley Antidiscriminacién (Ley Zamudio) N° 20.609.

e Cddigo Procesal Penal, Articulos 175 al 178.

e Codigo Penal, Titulo VII, Libro II, y las modificaciones en la Ley

N° 19.617 sobre el delito de violacion)

e Ley N°19.927 (sobre delitos de pornografia)

e Ley N° 20. 526 (sobre acoso sexual a menores, pornografia

infantil virtual y posesién de material pornografico infantil)
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Ley de Tribunales de Familia N° 19.968.

Ley que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales
contra menores y establece registro de dichas inhabilidades N°
20.594.

Ley N° 20.201 sobre necesidades educativas especiales de
cardcter transitorio.

Ley N° 19.300 sobre bases generales del medio ambiente.

Ley N° 20.417 crea el ministerio, el servicio de la evaluacion
ambiental y la superintendencia del medio ambiente.

Ley N° 19.966 establece régimen de garantias de salud.

Ley N° 19.779 establece normas relativas al virus de
inmunodeficiencia humana y crea bonificacion fiscal para
enfermedades catastroficas.

Ley de discapacidad 20.422

Ley de Integracion Social de las PERSONAS CON DISCAPACIDAD
(19.284)

Ley de Drogas y Estupefacientes N°20.000

Ley sobre Calidad y Equidad de la Educaciéon N°20.501

Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Ley 20.529
Ley del Tabaco N°20.105

Ley Desarrollo Social y Asignaciones Familiares N°16.440 « Ley sobre
Violencia Escolar

DFL N ° 2 de Educacion/ 1998 (Ley de Subvenciones)
Marco Curricular y Objetivos Fundamentales Transversales
Politica de Convivencia Escolar (MINEDUC)

Marco Para la Buena Direccion (MINEDUC)

Marco Para la Buena Ensefianza (MINEDUC)

Politica de Participacion de Padres, Madres y Apoderados /as
(MINEDUC)

Ley de inclusion N° 20845
Ley de no discriminacion N° 20.606
Ley 20506 etiquetado nutricional.

Ordinario n°0768 del 27 de abril del 2017.Derechos de nifios y nifias y
estudiantes trans en el ambito de educacion.
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OBJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO

El presente reglamento tiene por objetivo principal regular la convivencia diaria de la

comunidad educativa, para ello determina:

1. Derechos, deberes y responsabilidades de quienes integran la comunidad.
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2. Los pilares béasicos del buen trato orientados al desarrollo integral de nifios, nifias y

jovenes.

3. La tipificacion de faltas a la buena convivencia, debido proceso y protocolos,

considerando medidas segun la edad y nivel educativo de los y las estudiantes.

4. Reconocimiento a quienes logran y se esfuerzan por establecer buenas relaciones

con quienes interactuan.

MARCO REGULATORIO

El marco mas amplio sobre Convivencia Escolar lo entrega la Ley General de Educacion
(2009) que declara que la finalidad de la educacién es alcanzar el desarrollo espiritual,
ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico de los estudiantes, mediante la

transmision y el cultivo de valores, conocimientos y destrezas.

Més adelante, la Ley sobre Violencia Escolar (2011) crea la figura del encargado de
convivencia, quien sera responsable de la implementacién de un Plan de Gestion de la
Convivencia, con sus respectivos protocolos y medidas pedagogicas que determinen el
Consejo Escolar o el Comité de Convivencia Escolar para enfrentar las situaciones de

violencia.

La Ley de Inclusion (2015) ofrece una oportunidad para analizar y revisar los enfoques y
mecanismos con que se estd aplicando la politica de Convivencia Escolar. Ella define
nuevos marcos regulatorios y criterios para actuar en casos de conflictos en las
comunidades educativas, y exige a los Consejos Escolares que por lo menos una de sus
cuatro reuniones obligatorias del afo, la dediquen a revisar y aprobar los reglamentos y

normativas de convivencia institucionales. De acuerdo con esta ley, los Reglamentos de

Convivencia ahora deben:
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e Asegurar el derecho a la educacion de todos/as los estudiantes, resguardando su

ingreso y permanencia durante su trayectoria escolar.

e Eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y

participacion de los estudiantes.

e Establecer programas especiales de apoyo a aquellos estudiantes que presenten

bajo rendimiento académico y necesidad de apoyo para la convivencia.

e Reconocer el derecho de asociacion de los estudiantes, padres, madres y

apoderados, personal docente y asistentes de la educacion.

e Establecer la regulacion de las medidas de expulsién y cancelacion de matricula, las

gue sélo podran adoptarse luego de un procedimiento previo, racional y justo.

Estos cambios propuestos son profundos, y se convierten en desafios respecto de cémo
las comunidades educativas pueden asumir y expresar en sus normas desde el sentido de
la inclusion, el respeto a la dignidad de todos, el rechazo a toda forma de discriminacion
arbitraria, asi como la aplicacion de criterios pedagogicos y formativos frente a

determinadas sanciones.

Finalmente, la Politica Nacional de Convivencia Escolar se constituye en un horizonte ético
gue invita a cada escuela/liceo a avanzar hasta llegar a conformarse como una verdadera
comunidad de aprendizaje, con capacidad para mirar sus procesos, pensarse a si misma,

construir consensos y trabajar en forma conjunta por objetivos comunes.

Los elementos contenidos en los principales cuerpos legales vigentes respaldan las
orientaciones politico-técnicas que la Politica Nacional de Convivencia Escolar entrega al
sistema educativo. En este marco, la formacién en Convivencia Escolar esta sustentada en
los derechos humanos, en las garantias que debe brindar el sistema escolar para una

educacion integral, asegurando el derecho a aprender de acuerdo a las potencialidades de

cada cual y sin excepcion de ninguna indole.
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A continuacion, se presentan algunos de los principales cuerpos legales y normativos que

sustentan la Convivencia Escolar que tiene en la base de su quehacer al estudiante, como

sujeto de derechos y al Colegio como garante de esos derechos:

1.

Decreto N° 100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucion Politica de la
Republica de Chile (CPR).

. Decreto N° 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la

Convencion sobre los Derechos del Nifio (Convencion de Derechos del Nifio).

Decreto N° 837, de 1991, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el
Pacto de San José de Costa Rica; Convencion Americana sobre Derechos

Humanos.

Ley N° 20.529, que crea el Sistema Nacional de Aseguramiento de la calidad de la
educacion parvularia, basica y media y su fiscalizacion. (LSAC).-

Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no
derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2005 (Ley General de
Educacion). 10

. Ley N° 20.845, de Inclusién Escolar, que regula la admisién de los estudiantes,

elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos

Educacionales que reciben aportes del Estado (Ley de Inclusion o LIE)

Decreto Supremo N° 112, de 1999, del Ministerio de Educacién, que establece
disposiciones para que establecimientos educacionales elaboren Reglamento de

Evaluacion y reglamenta promocion de alumnos de 1° y 2° afio de ensefanza

media, ambas modalidades.
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9. Decreto Supremo N° 215, de 2009, del Ministerio de Educacion, que reglamenta uso

de uniforme escolar (Reglamento de Uso Uniforme Escolar).

10.Decreto N° 2.169 Exento, de 2007, del Ministerio de Educacién, que aprueba

Reglamento de Evaluacion y Promocion escolar para la educacion Basica y Media.

11.Decreto Supremo N° 524, de 1990, del Ministerio de Educacién, que aprueba el
Reglamento General de Organizacion y Funcionamiento de los Centros de Alumnos
de los establecimientos educacionales segundo ciclo de ensefianza bésica y

ensefianza media, reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacion.

12.Decreto Supremo N° 565, de 1990, del Ministerio de Educacién, que aprueba
Reglamento General de Centros de Padres y Apoderados para los establecimientos

educacionales reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacion.

13.Ordinario N° 768, de 27 de abril de 2017, de la Superintendencia de Educacion, que
establece derechos de nifios y estudiantes trans en el ambito de la educacion.

14.Ordinario N° 476, de 29 de noviembre de 2013, de la Superintendencia de
Educacion, que actualiza instructivo para los establecimientos educacionales sobre

reglamento interno, en lo referido a Convivencia Escolar.

15.Resolucion Exenta N° 193, de 2018, del Superintendente de Educacion, que
aprueba Circular Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres,
estudiantes.

MARCO CONCEPTUAL

El presente Reglamento tiene por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes
de la comunidad educativa los principios y elementos que contribuyan a una sana

convivencia escolar, con especial énfasis en una formacion que favorezca la prevencion de

toda clase de violencia o agresién. Asimismo, establece protocolos de actuacién para los
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casos de maltrato escolar, los que deberan estimular el acercamiento y entendimiento de
las partes en conflicto e implementar acciones reparatorias para los afectados. Lo anterior
es sin perjuicio de impulsar acciones de prevencién teniendo en cuenta especialmente el

Proyecto Educativo Institucional.

Clima escolar: Es el contexto o ambiente en el que se producen las interrelaciones, la
ensefianza y los aprendizajes en el espacio escolar; esta determinado por una serie de
condiciones necesarias para la apropiacion de los conocimientos, habilidades y actitudes
establecidas en el curriculum y posibilita o dificulta-- el aprendizaje, no solo de cémo
convivir con otros y otras, sino, también, de los contenidos y objetivos de aprendizaje de
las diversas asignaturas. Mientras mas organizado sea el entorno, con mayor claridad,
aceptacion y consistencia en las normas, mas favorable sera el ambiente para ensefar y

para aprender con la comunidad escolar que cultiva altas expectativas.

Convivencia Escolar: Es un aprendizaje que forma para la vida en sociedad, siendo una
dimensién fundamental de la formacién ciudadana, que apunta al desarrollo de mujeres y
hombres libres, sensibles, solidarios y socialmente responsables en el ejercicio de la
ciudadania y el fortalecimiento de la democracia, capaces de respetar a las personas y al
medio ambiente, de manera que puedan iniciarse en la tarea de participar, incidir y mejorar
la vida de su grupo, su comunidad y su pais, con especial énfasis en la promocion de la
cultura de la paz.

Comunidad educativa: Agrupacion de personas que, inspirada en un propdésito comun,
integran la institucion educacional, incluyendo a estudiantes, padres, madres vy
apoderados, profesionales de la educacion, asistentes de la educacion, equipos docentes

directivos y sostenedores educacionales.

Cultura escolar: Es una serie de aprendizajes referidos al tipo de convivencia que
propone y reproduce la escuela en sus practicas cotidianas (formas de comportamiento,
normas de conducta, valores aceptados o rechazados, etc.). Mucho de lo que sucede en el

espacio escolar no esta escrito y puede realizarse sin la reflexion necesaria. Considerando

www.cmq.cl
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sus implicancias en el proceso formativo, se hace necesario que estos conocimientos,
habilidades y actitudes, sean identificadas para evaluar e intencionar su coherencia con los

aprendizajes en Convivencia Escolar.

Proceso de participacion: Los integrantes de la comunidad educativa participan a través
de sus representantes en el Consejo Escolar, instancia de socializacién y validaciéon del
Reglamento de Convivencia Escolar cuyo fin es regular y normar los aspectos del régimen
interno del diario actuar, el cuidado de las personas y de las relaciones interpersonales
entre los integrantes de la Comunidad de la Escuela . En tal sentido, este Reglamento es
un eslabdn del proceso conducente a una nueva normativa escolar que tenga sentido en si
y para los usuarios. Con ello se espera contribuir a la realizacion de la visidbn de una

comunidad educativa como un espacio de encuentro y de construccion conjunta

Sana convivencia escolar: Es el derecho y el deber que tienen todos los miembros de la
comunidad educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el
respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso
educativo implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que
cada uno de sus miembros pueda desarrollar el Reglamento de Convivencia Escolar,

ejercer sus derechos y cumplir sus deberes correlativos.

Acoso 0 maltrato escolar: “Es toda accion u omision constitutiva de agresion u
hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del estudiante
afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro
medio, tomando en cuenta su edad y condicion”. (Ley 20.536, articulo 16 B, MINEDUC,
2011).

Afectividad: “Es una dimension del desarrollo humano, referidas a un conjunto de

emociones, estados de animo y sentimientos que permean los actos de las personas,

www.cmq.cl
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incidiendo en el pensamiento, la conducta y la forma de relacionarse con uno mismo y con

los demas” (Formacion en sexualidad y afectividad, pag. 6, Mineduc 2013.)

Agresividad: “Es un comportamiento defensivo natural, ante situaciones de riesgo de su
integridad personal. La agresividad no implica necesariamente, un hecho de violencia, pero
cuando esta mal canalizada o la persona no logra controlar sus impulsos, se puede
convertir en una agresion o manifestarse en hechos de violencia. Los impulsos agresivos
deben ser modulados, orientados y canalizados mediante la autorregulacion, el autocontrol
y la autoformacién.” (Conviviendo mejor en la escuela y en el liceo, pag. 34, Mineduc
2011))

Buena convivencia escolar: miembros “Corresponde a la coexistencia arménica de los
de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo

integral de los estudiantes.” (Ley 20.536 Sobre violencia escolar, Art. 16 A.

Bullying: “Es una manifestacion de la violencia en la que un estudiante es agredido/a y se
convierte en victima al ser expuesto, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones
negativas por parte de uno o mas comparferos. Se puede manifestar como maltrato
psicoldgico, verbal o fisico que puede ser presencial, es decir directo, o mediante el uso de
medios tecnoldgicos como mensajes de texto, amenazas telefonicas o a través de redes

sociales de internet. El bullying tiene tres caracteristicas centrales
1. Se produce entre pares
2. Existe abuso de poder

3. Es sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido. Este es
una de las expresiones mas graves de la violencia y debe ser identificada, abordada

y eliminada del espacio escolar de manera oportuna, con la participacion de toda la

comunidad escolar”. (Prevencion del bullying en la comunidad educativa, pag. 7,
Mineduc 2011).
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Conflicto: “Oposicidén o desacuerdo entre dos o mas personas, debido a intereses,
verdadera o aparentemente incompatibles. El conflicto no es sinénimo de violencia, pero
un conflicto mal abordado o que no es resuelto a tiempo puede derivar en situaciones de
violencia. Es un hecho social. Debe ser abordado y resuelto, no ignorado y para ello
existen mecanismos como la mediacion, la negociacion y el arbitraje.” (Conviviendo mejor

en la escuelay en el liceo, pag. 37, Mineduc 2011).

Educacion: Proceso de aprendizaje permanente que abarca las distintas etapas de la vida
de las personas y que tiene como finalidad alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral,
afectivo, intelectual, artistico y fisico, mediante la transmision y el cultivo de valores,
conocimientos y destrezas. Se enmarca en el respeto y valoracion de los derechos
humanos y de las libertades fundamentales, de la diversidad multicultural y de la paz, y de
nuestra identidad nacional, capacitando a las personas para conducir su vida en forma
plena, para convivir y participar en forma responsable, tolerante, solidaria, democratica y
activa en la comunidad, y para trabajar y contribuir al desarrollo del pais (Ley General de

Educacion).

Sexualidad: Es una dimension central del ser humano, presente a lo largo de su vida.
Abarca el sexo, las identidades y los papeles de género, el erotismo, el placer, la intimidad,
la reproduccién y la orientacién sexual; se vive y se expresa a través de pensamientos,
fantasias, deseos, creencias, actitudes, valores, conductas, practicas, roles y relaciones

interpersonales. (Formacion en sexualidad y afectividad, pag. 6, Mineduc 2013.)

PRINCIPIOS ORIENTADORES

Nuestro Manual de Convivencia Escolar, debe promover, respetar y aplicar los principios
gue inspiran el sistema educativo chileno en su integridad y en cada una de sus

disposiciones, especialmente para la prevencion y solucién de conflictos relativos a la sana

convivencia escolar, siendo particularmente relevante la observacion de los siguientes:
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DIGNIDAD HUMANA: Este es un atributo inherente e inalienable de todos los seres
humanos, sin excepcion, que subyace a todos los derechos fundamentales. El proyecto
educativo del Colegio esté orientado hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y

el sentido de su dignidad.

INTERES SUPERIOR DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTE: Este principio tiene por objeto
garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la Convencién
sobre los Derechos del Nifio, para el desarrollo fisico, mental espiritual, moral, psicolégico
y social de los Nifios, Nifias y Adolescentes, considerando con un caracter prioritario su
mayor bienestar en la toma de decisiones, teniendo presente las particularidades de cada

nifo.

NO DISCRIMINACION ARBITRARIA: Este principio se constituye a partir de los principios
de integracion e inclusién, que propenden a eliminar todas las formas de distincién o
restriccion en el ejercicio de derechos que no sea justificada y que impidan el aprendizaje y

la participacion de los estudiantes en el ambito escolar.

LEGALIDAD: Este principio se refiere al actuar del Colegio de conformidad a lo sefialado
en la legislacion vigente. Esto exige que las disposiciones contenidas en los reglamentos
internos se ajusten a lo establecido en la normativa educacional para que sean validas, de
lo contrario se tendra por no escritas y no podran servir de fundamento para la aplicacion
de medidas por parte del Establecimiento. Ademas, implica que el s6lo se podran aplicar

medidas disciplinarias contenidas en su reglamento interno, por las causas establecidas en

este y mediante el procedimiento determinado en el mismo
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JUSTO Y RACIONAL PROCEDIMIENTO. Se entendera por procedimiento justo y
racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacion de una medida, que considere al
menos, la comunicacién al estudiante de la falta establecida en el Reglamento de
convivencia escolar por la cual se le pretende sancionar; garantice el derecho a ser
escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de
manera fundada y en un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revision de la
medida antes de su aplicacion.

PROPORCIONALIDAD. La aplicacion de medidas correctivas o disciplinarias a las
infracciones cometidas por algin miembro de la comunidad escolar contenidas en el
Reglamento de convivencia escolar debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o
conductas que las constituyen.

GRADUALIDAD. Este principio supone que la clasificacion de las faltas al reglamento
como también medidas disciplinarias en los establecimientos educacionales deben
aplicarse de manera ordenada y progresiva, segun sea el grado de afectacién que aquella
infraccibn a los derechos y deberes descritos en el reglamento interno, es decir,
procurando agotar previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar las mas

gravosas.

TRANSPARENCIA Y PARTICIPACION. Este principio garantiza a todos los miembros de
la comunidad educativa el derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo

en conformidad a la normativa vigente, especialmente los padres y apoderados.

AUTONOMIA Y DIVERSIDAD. Este principio se expresa en la libre eleccion y adhesion al

proyecto educativo del colegio y a sus normas de convivencia y funcionamiento

establecidos en el reglamento de convivencia escolar.
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RESPONSABILIDAD. Este principio implica que todos los actores de los procesos
educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también
determinados deberes, debiendo asumir las consecuencias de los actos que atenten

contra la sana convivencia.

Entre las manifestaciones de violencia se encuentran:

a Violencia psicoldogica: incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas,
rumores mal intencionados, aislamiento, discriminacion en base a la
orientacion sexual, étnica, religiosa, etc. También considera las agresiones
psicologicas de caracter permanente, que constituyen el acoso escolar o

bullying. Contemplada en la Ley N° 20.066 sobre Violencia Intrafamiliar.

b. Violencia fisica: es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar:
patadas, empujones, cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, etc., que
pueden ser realizadas con el cuerpo o con algun objeto. Considera desde las
agresiones fisicas ocasionales, hasta las agresiones sistematicas que

constituyen el acoso

escolar o bullying. Contemplada en el Articulo N° 395 y siguientes del Codigo
Penal.

c. Violencia sexual: son las agresiones que vulneran los limites corporales
con connotacién sexualizada y transgreden la esfera de la sexualidad de una
persona, sea hombre o mujer. Incluye tocaciones, frotaciones, insinuaciones,
comentarios de connotacion sexual, abuso sexual, violacion, intento de

violacion, etc. Estan contempladas en el Articulo N° 361 y sgts del Codigo

Penal.




BAQUEDANO 960, QUILPUE ORTIZ VEGA 01381, POMPEYA
MESA CENTRAL: 32 3140400 - 442021434 - 3140495

d. Violencia por razones de género: son agresiones provocadas por los
estereotipos de género, que afecta principalmente a las mujeres, pero también
puede afectar a los hombres. Esta manifestacién de la violencia ayuda a
mantener el desequilibrio de poder entre hombres y mujeres. Incluye
comentarios descalificatorios, humillaciones, trato degradante, agresiones
fisicas o psicologicas fundadas en la presunta superioridad de uno de los
sexos por sobre el otro.

e. Violencia a través de medios tecnoldgicos: implica el uso de la
tecnologia para realizar agresiones 0 amenazas a través de correos
electrénicos, chat, blogs, fotologs, mensajes de texto, sitios web o cualquier
otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico, que puede constituirse en
ciberbullying. Generan un profundo dafio en las victimas, dado que son acosos
de caracter masivo y la identificacion de €l o los agresores se hace dificil, por
el anonimato que permiten las relaciones virtuales. Tratada en la Ley 20536

sobre Violencia Escolar

Para lograr que una Comunidad Educativa alcance una convivencia armonica

con sus miembros, es necesario definir normas claras de convivencia .Este

Manual de Convivencia, entrega las pautas que se deben seguir frente al vivir

cotidiano de la Unidad escolar y fija el papel de la autoridad para hacerla

cumplir. Estd enmarcado en relacion a la visién y mision comunal.

NORMAS GENERALES DE INDOLE TECNICO PEDAGOGICAS

UTP AGREGAR

Orientacién educacional y vocacional.

Supervision pedagogica.
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° Planificacion curricular.

° Evaluacién del aprendizaje.

° Investigacién pedagdgica.

° Coordinacién de procesos de perfeccionamiento docente.
) Otras.

Los objetivos fundamentales de la Unidad Técnico Pedagogica son: e Mejorar sistema y
practicas de organizacion curricular, preparacion de la ensefianza, accién docente en el
aula y monitoreo de los aprendizajes orientados al logro de los aprendizajes de los y las
alumnas. e Adquirir y desarrollar los procesos de conocimiento, informacién y
educacion en torno a las innovaciones de la Gestion Curricular, para ser aplicadas en la
unidad educativa. e Optimizar el funcionamiento técnico pedagdgico del establecimiento
educacional, planificando, coordinando, asesorando y evaluando el desarrollo de las
actividades curriculares. e Apoyar técnicamente en forma adecuada y oportuna a los y
las docentes y a la Direccion del establecimiento cuando sea necesario o se le solicite,
especialmente en materias relativas a la calidad educativa, como son Orientacion,
Evaluacion, Curriculum y Metodologias Pedagdgica

NORMAS TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURAS Y FUNCIONAMIENTO GENERAL
DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

1. Niveles de ensefianza
2. Régimen de jornada escolar
3. Horarios de clases, suspension de actividades, recreos, almuerzo

4. Organigrama (DIAGRAMA)

a. Cargos y perfiles (DESCRIPCION).
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Vi.

Vii.

MESA CENTRAL: 32 3140400 442021434 - 3140495

Director/a

Jefe/a Unidad Técnico Pedagdgica
Inspector/a General

Encargado/a de Convivencia Escolar
Orientador/a

Docentes

Asistentes de la educacion (dupla psicosocial, asistentes de aula, personal
administrativo, encargado de biblioteca C.R.A. paradocentes, personal

auxiliar de servicio, etc?).

5. Flujos de comunicacion y atencidn

a. De estudiantes (FLUIOGRAMA)

b. De apoderados/as (FLUJIOGRAMA)

c. De funcionarios/as (FLUJOGRAMA)

2 Otro segln corresponda

www.cmq.cl @ @ ® C;MQ Educacidn Pﬂblica Infc
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DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Todos los actores de la comunidad educativa deberan promover y asegurar una
sana convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las maximas normas de

respeto y tolerancia mutuas.

Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a desarrollarse en un
ambiente sano y a recibir un trato digno independiente del rol que cumplan dentro de
la Escuela. En caso de que dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, sus
integrantes tendran derecho a denunciar, presentar reclamos, ser oidos y exigir que
sus demandas sean atendidas en resguardo de sus derechos. A su vez, estan
obligados a colaborar tanto en la mantencién de un clima equilibrado, como en el
tratamiento oportuno de situaciones de conflicto o maltrato entre cualquiera de los
integrantes de la comunidad educativa y en el esclarecimiento de los hechos

denunciados.

La comunidad educativa es una agrupacion de personas que inspiradas en un
propésito comun integran un institucion educativa. Ese objetivo comun es contribuir a
la formacién y el logro de aprendizajes de todos los estudiantes que son miembros de
ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo,
intelectual, artistico y fisico. El propésito compartido de la comunidad se expresa en la
adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia
establecidas en el reglamento interno. Este reglamento debe permitir el ejercicio
efectivo de los derechos y deberes sefialados en esta ley. (Inciso primero articulo 9°
de la Ley General de Educacion). La comunidad educativa esta integrada por
estudiantes, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacién, asistentes
de la educacion, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales (inciso
segundo articulo 9° de la Ley General de Educacién). La Ley de Inclusion N°20.845

que rige desde el 1° de marzo del afio 2016, sefala explicitamente que queda

expresamente prohibido toda forma de discriminacion arbitraria, por lo que debera el
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establecimiento resguardar el principio de no discriminacion arbitraria, no pudiendo
incluir condiciones o normas que afecten la dignidad de la persona, ni que sean
contrarios a los derechos humanos garantizados por la Constitucion y los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en especial

aquellos que versen sobre los derechos de los nifios.

CARGOS Y PERFILES, DEBERES Y DERECHOS DEL PERSONAL EDUCATIVO
DEL DIRECTOR

1. MISION DEL CARGO

La o el Director/a de nuestro establecimiento es un actor de relevancia con funciones
dinamicas, posee responsabilidades tales como animador/a pedagoégico, mediador/a,
motivador/a, comunicador/a y gestor/a de medios y recursos; ademas de generar
procesos de sensibilizacion y convocatoria para trabajar en colaboracién con otros, en
el logro de aprendizajes educativos de los alumnos y de resultados institucionales?!.La
normativa aplicable para el/la directora/a estd contenido en el Estatuto Docente,
articulos 7 bis, inciso 2°, letra a) y 34 C. Ley N° 20.501 asi como las disposiciones
establecidas en la Ley N° 20.845.

1. AUTORIDAD

ACCIONES RESULTADOS ESPERADOS

. Subrogancia y funcionamiento normal del
establecimiento educacional

Documento del Manual de Convivencia

e Liderar la construccion/actualizacion del Manual de Escolar, inserto en el Reglamento Inteno
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Convivencia Escolar, inserto en el Reglamento Interno,
con participacion real y activa del equipo de
convivencia escolar y el resto de los estamentos de la
comunidad educativa

coherente con la normativa ministerial y legal,
los lineamientos comunales y con
participacion de la comunidad educativa en
su construccion/ actualizacion.

Propiciar el cumplimiento adecuado del Reglamento
Interno en relacién a toda la comunidad educativa, con
énfasis en las normas y en la aplicacién de medidas
formativas, pedagogicas y disciplinarias coherentes a
las transgresiones cometidas, velando por el debido
proceso.

Participacion 'y  conocimiento de las/os
estudiantes y apoderados respecto Reglamento
Interno  del establecimiento, desde su
construccion a y su contenido

Procesos disciplinarios ajustados a la normativa
ylo denuncias, en materia de convivencia, sin
observaciones en instancias superiores de
revision y fiscalizacion

Notificacién, al/la director/a 0 a la CMQ, de faltas
excepcionales, o0 gravisimas que requieran de
asesoria, de estudiantes o de adultos del
establecimiento para la orientacion de su

abordaje.
Aplicar y realizar control de rutinas, horarios y | Funcionamiento normal del establecimiento
organizacion respecto a los quehaceres propios del | educacional

funcionamiento administrativo y organizativo que incide
en la comunidad escolar

Notificacién, al/la director/a, de faltas notorias o
recurrentes respecto del quehacer propio del
funcionamiento administrativo y organizativo de
los funcionario/as del establecimiento

Integrar el equipo de convivencia escolar, coordinando
y acompafiando el proceder de casos disciplinarios con
foco formativo.

Participacion en reuniones
semanales con equipo para
planificar y programar acciones de
convivencia segun plan de gestion
de convivencia

Participar en el disefio y planificacion del Plan de
Gestién de la Convivencia Escolar.

Documento del Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar coherente con la normativa
ministerial y los lineamientos comunales y con
participacion de la comunidad educativa en su
construccion/ actualizacion
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'MINEDUC (2005); “Marco para Buena Direccién”; Divisién de Educacién General y Unida
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FUNCIONES

MESA CENTRAL: 32 3140400 442021434 - 3140495

Dirigir el establecimiento de acuerdo a los principios de la administracién
educacional.

Presidir el Consejo Escolar, Consejo Administrativo y el Equipo Directivo.
Presidir el Consejo de Profesores, pudiendo delegar funciones en otro

miembro del Equipo Directivo.

Preparar la tabla de los Consejos de Profesores, identificando su
caracter, ya sea técnico o administrativo, y ponerla en conocimiento del
profesor con antelacion, con el objetivo de darle tiempo al docente para
gue se informe y pueda manifestar algunas sugerencias, si es que las

tiene.

Organizar los objetivos propios del establecimiento en concordancia con
los requerimientos de la comunidad escolar. Coordinar y supervisar las

tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

Supervigilar por el cumplimiento de las normas de prevencion de
accidentes, seguridad e higiene dentro del establecimiento, procurando

gue éstas estén en conocimiento de todos los funcionarios.

Cumplir con las normas que emanen de las autoridades educacionales.
Cumplir con lo establecido en la legalidad vigente (Ley N° 20370)

Dar facilidades para la realizacion de supervisiones, inspecciones,
reuniones, talleres, por parte de los funcionarios y que sean
beneficiosas para la comunidad escolar.

Mantener un expedito canal comunicativo entre las unidades y areas de
la comunidad educativa.

Establecer canales de comunicacion entre los diferentes estamentos de
la comunidad educativa.

Ejercer las funciones disciplinarias que le atribuyan la Ley, los

reglamentos y el manual de convivencia.
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13. Crear en la Unidad Educativa un ambiente estimulante de trabajo,
proporcionan las condiciones favorables para la obtencién de los
objetivos del plantel.

14. Conformar y dirigir el Equipo Directivo y de Gestion del establecimiento.

15. Entregar oportunamente al Consejo Escolar las propuestas de Plan
Anual del establecimiento, presupuesto anual y otras materias de
incumbencia del mencionado equipo.

16. Cautelar el cumplimiento del calendario escolar.

17. Cautelar la existencia de los recursos humanos idoneos para ejercer la
funcién respectiva, en conformidad a las disposiciones vigentes y su
PELI.

18. Remitir informes, actas, estadisticas, comunicacion y toda otra

documentacion que le sean requeridas por la superioridad del servicio.

19. Informar oportunamente a la autoridad municipal respecto de las
necesidades surgidas en el establecimiento y sugerir medidas que sea

preciso adoptar.

20. Designar a los docentes asesores del Centro de Padres y Apoderados,
y Centro de Alumnos. Asignar responsabilidades a los Inspectores

Generales en relacion a los Boletines de Subvencion y de Alimentacion.

Deberes del Director

Conducir y liderar el Proyecto Educativo Institucional (PEI) del Establecimiento.

+ Dirigir el establecimiento de acuerdo a los principios de la administracion y MBD
teniendo siempre presente que la principal funcion es educar, la que debe prevalecer

sobre la administrativa u otra, en cualquier circunstancia y lugar.

» Propiciar un ambiente educativo en el establecimiento, estimulando el trabajo
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personal y creando las condiciones favorables para la obtencion de los objetivos del

plantel.

« Sistematizar los resultados académicos y elaborar participativamente programas de

mejora en el establecimiento.
* Presidir los consejos y delegar funciones cuando corresponda

* Velar por el cumplimiento de las normas de prevencién, higiene y seguridad dentro

del establecimiento educacional.

* Relacionarse de forma respetuosa con todos y todas los miembros de la comunidad
escolar. * Cumplir las normas e instrucciones emanadas de las autoridades

educacionales competentes.

* Remitir a las autoridades competentes del Ministerio de Educacion y/o DAEM las
actas, estadisticas y otros documentos que le sean exigibles conforme a la

reglamentacion y legislacion vigente.

* Liderar los procesos de convivencia escolar Promover y Fomentar la sana

convivencia

* Arbitrar las medidas necesarias para que se realice normalmente la supervision y la
inspeccion del Ministerio de Educacion conforme a las instrucciones que emanen de la

superioridad.

* En ausencia, delegar en el Inspector/a General, Jefe/a de UTP., Orientadora,
profesor/a de turno, integrante Equipo de Gestidén, segun corresponda, el control de
las actividades propias del Establecimiento.

* Determinar los objetivos propios del establecimiento en concordancia con los

requerimientos de la comunidad local escolar
Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

+ Cautelar la existencia de recursos humanos idoneos para ejercer la funcién

respectiva en conformidad a las disposiciones vigentes.
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* Procurar la existencia de material didactico suficiente y adecuado al nivel y

modalidad de ensefianza que imparte el establecimiento.

» Convocar e incluir a todos y todas los miembros de la comunidad escolar en

diferentes instancias de reflexion y toma de decisiones del Establecimiento.

» Administrar eficientemente los recursos humanos, materiales y financieros del

Establecimiento.

» Facilitar el funcionamiento a los organismos vinculados de la comunidad con el

Establecimiento.

» Estimular y facilitar el perfeccionamiento y/o capacitacion del personal de su
dependencia, como asi mismo la investigacion y experimentacién educacional a través
de PME

» Promover el desarrollo de planes y programas especiales técnico-pedagdgicos,

complementarios a la instruccion.

+ Establecer vinculos y alianzas de cooperacion con redes de apoyo Institucional y
Organizaciones sociales del Entorno.

» Se hacen parte de este Manual de Convivencia todos los deberes consagrados en
el Estatuto Docentes y Codigo del Trabajo de acuerdo a la relacion laboral de las/os
directivos. También las orientaciones presentes en el Marco de la Buena Direccion del
MINEDUC.

* Promover y Fomentar la sana convivencia ¢ Obligacion de informar directamente a
Sostenedor de hechos que constituyan faltas gravisimas o delito a través de oficio.
Contard con un plazo de 24 horas para informar contados desde que toma
conocimiento de los hechos. ElI incumplimiento de este deber generara

responsabilidad administrativa.

* Obligacién de denunciar hechos que constituyan delito, cuando el o los involucrados

sean mayores de 14 afios (imputables ante la Ley), de conformidad al articulo 175 y

176 del Cdodigo Procesal Penal. La denuncia la debera presentar ante Fiscalia segun
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Reglamento de Estatuto Docente. El incumplimiento puede constituir una falta

sancionada penal y administrativamente.

* Designar a un Encargado de Convivencia Escolar y determinar sus funciones,
ademas de acreditar la existencia de un Plan de Gestion de Convivencia Escolar.
Contar con documentacion ante fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion.

(Acta de nombramiento de Encargado Convivencia- Plan de gestion).

Derechos del Director

Formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del establecimiento, los
planes y programas de estudio y las estrategias para su implementacion.

» Organizar y orientar las instancias de trabajo técnico-pedagdgico y de desarrollo
profesional de los docentes del establecimiento, y adoptar las medidas necesarias para
que los padres o apoderados reciban regularmente informacion sobre el funcionamiento
del establecimiento y el progreso de sus hijos.

* Las atribuciones sefialadas podran ser delegadas dentro del equipo directivo del
establecimiento.

* Los Directores del sector municipal, para cumplir con las funciones complementarias
que les otorga el articulo anterior, contaran con las atribuciones administrativas y
financieras del articulo 10 del Estatuto docente letras a y b. (letras a y b del articulo 7°
bis del estatuto docente.)

* Facultad de designar y remover a quienes ejerzan los cargos de Subdirector,
Inspector General y Jefe Técnico del establecimiento de acuerdo a lo establecido en el
articulo 34 C de esta ley (art. 7 bis Letra A Estatuto Docente). Funcionarios de exclusiva
confianza del Director.

» Se hacen parte de este Manual de Convivencia todos los derechos consagrados en el
Estatuto Docentes y Cdédigo del Trabajo de acuerdo a la relacion laboral de las/os
docentes

2. Dela Unidad Técnico Pedagodgica.

El personal de la Unidad técnico pedagdgica es el Docente Directivo Superior
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responsable de programar, organizar, supervisar, coordinar y evaluar el trabajo
técnico pedagodgico de los distintos érganos del colegio y el desarrollo de las
actividades curriculares. Poseen un rol dual en el &mbito de la gestion institucional y la
gestion curricular, donde su objetivo fundamental es la articulacion de ambos ambitos
a fin de lograr que los lineamientos educativos y formativos del proyecto educativo
sean una realidad pedagdgica efectiva. Se rigen por la Ley N° 19.070, asi como el
D.S. N° 453 del 03-09-1992 de Educacion.

El Jefe técnico es responsable de asesorar a la direccion en la elaboracion del PEI y PME.
Coordinacién, programacion, organizacién, supervision y evaluacion del desarrollo de las
actividades de la Unidad Técnico Pedagogica en coordinacién con los distintos estamentos

pertenecientes al establecimiento.

FUNCIONES

Establecer lineamientos educativo-formativos al interior de los diferentes niveles.

Hacer talleres con los profesores para analizar la propuesta formativa del

establecimiento, reflexionar acerca de ella y traducirla en acciones concretas.

Analizar, en conjunto con los profesores, estudiantes y apoderados, la orientacién
valdrica del establecimiento, con el fin de verificar la coherencia de los procesos

educativos con los valores declarados en el PEI.

1. Propiciar la motivacion de los profesores a participar con los
estudiantes en diferentes actividades lectivas y no lectivas,

reconociendo en cada una de ellas un sentido formativo.

2. Motivar y ejecutar proyectos innovadores que integren los

aprendizajes, alineando el curriculo con el PEI.
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3. Articular e implementar una Planificacion Estratégica que sea
compartida y apoyada por toda la comunidad educativa y el entorno.

4. Realizar diversas actividades orientadas a difundir el PEI del

establecimiento tanto en la comunidad interna como en la externa.

5. Asegurar la existencia de informacion util para la toma oportuna de

decisiones.

6. Establecer sistemas y procedimientos para organizar y derivar la

informacion a quien corresponda.

7. Comprometer a toda la comunidad escolar en el respeto por la

informacion oportuna, pertinente y veraz.

8. Comprometerse con el desarrollo continuo de las competencias de

los profesores.

9. Establecer y mantener procedimientos para monitorear y evaluar el

desempefio profesional.

10. Contar con material de apoyo pedagdgico para asignar a docentes o
asistentes que realicen remplazo a docentes , ya sea por licencias
médicas, permisos administrativos o inasistencias.

11. Establecer un clima de cooperacion para que los profesores acepten
la responsabilidad colectiva de mejorar los procesos de aprendizaje.

12. Organizar los recursos, implementando sistemas y procedimientos
tendientes a mejorar el desempefio y los procesos de aprendizaje.

13. Realiza reuniones periédicas de estado avance para medir el nivel
de logro de las metas.

14. Dirige reuniones técnicas y jornadas de reflexibn semanalmente para
analizar el marco de la buena ensefianza, las planificaciones y
evaluar su coherencia con el libro de clases, las evaluaciones,

trabajos, proyectos y plan de mejoramiento.

15. Supervisar, monitorear y retroalimentar las planificaciones de las
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asignaturas verificando que los contenidos y tiempos sefialados

corresponden a los objetivos de aprendizaje.

16. Supervisar las actividades administrativas y de PIE realizadas por

los docentes en sus horas de permanencia.

17. Supervisar, monitorear y retroalimentar el acompafiamiento de aula

alos docentes

18.Supervisar y evaluar las actividades extraescolares y de
colaboracion de acuerdo a las necesidades y recursos la Escuela,

segun lo planificado por los responsables correspondientes.

19. Verificar la coherencia entre el Marco curricular, cronograma anual,
planificacion de unidad y los registros de actividades, objetivos y/o
contenidos en el libro de clases.

20. Fijar los plazos para que los profesores entreguen un informe, dando
cuenta de los objetivos logrados y no logrados, las causas y las
estrategias remediales que desarrollard de manera semestral en

apoyo a los y las estudiantes con resultados insuficientes.

21. Evaluar los resultados de las estrategias implementadas.
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22.Establecer una politica de trabajo cooperativo para compartir

estrategias exitosas de ensefianza aprendizaje.

23.Promover y contribuir al perfeccionamiento de los Docentes en la
aplicacion de los medios, métodos y técnicas de ensefianza, que

aseguren efectividad en el aprendizaje de los alumnos.

24. Mantener a disposicion de los docentes los programas de estudio y
las Planificaciones de las asignaturas.

25. Verificar la coherencia de los objetivos del Plan Anual con los
objetivos del PEI.

26.Conocer y analizar los resultados de los aprendizajes y definir
estrategias de mejora, de acuerdo a los estandares de calidad
designados por la Agencia de la Calidad de acuerdo a lo indicado
por el decreto N° 83.

27.Proporcionar estrategias pedagogicas a los profesores en la
aplicaciéon de metodologias que permitan desarrollar sesiones de

aprendizaje de calidad.

28. Disefiar, coordinar, implementar y evaluar proyectos de innovacion
educativa, los cuales articulan eficientemente los recursos humanos

y materiales para transformar y mejorar la practica pedagogica.

29. Conocer las competencias, habilidades y perfeccionamiento de los

docentes a fin de distribuir asignaturas y cursos.

Deberes de Unidad técnico pedagdgica

Facilitar el desarrollo del proceso educativo coordinado, en funcién del logro de los objetivos

educacionales.

* Fortalecer el trabajo de las y los docentes de aula a través de asesorias directas, apoyo

efectivo, oportuno y pertinente.
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* Promover el trabajo en equipo integrado y participativo con los docentes.

* Promover y facilitar el perfeccionamiento, capacitacion y/o actualizacion permanente de los

docentes a través de Plan de Mejoramiento Educativo.

* Fomentar y respetar la autonomia y responsabilidad profesional de las y los docentes,

favoreciendo su creatividad personal y académica.

* Procurar la participacién activa responsable y comprometida de las y los docentes, en las
distintas instancias técnico-pedagogicas. * Apoyar el desarrollo de las actividades de

orientacion educacional, vocacional y profesional.

» Asesorar las actividades de planificaciéon curricular y el desarrollo de los contenidos
programaticos

Proponer concepciones y modelos curriculares, congruentes con el marco programatico y el
PEI, del establecimiento.

» Confeccionar los horarios de clases y docentes del establecimiento.

* Promover la aplicacion de métodos, técnicas y medios de ensefianza, que favorezcan los

aprendizajes efectivos.

» Coordinar y apoyar el desarrollo de las actividades de evaluacion del proceso de ensehanza-
aprendizaje.

» Apoyar el mejoramiento del rendimiento escolar, a través de acciones que hagan mas
efectivo el quehacer docente en la consecucién de los objetivos programaticos, y de

programas especiales de reforzamiento de los aprendizajes.

* Orientar la busqueda de soluciones innovadoras y creativas a la problematica educativa, de
acuerdo con la propia realidad del establecimiento.

* Planificar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar las innovaciones curriculares que se

requieran. « Propiciar y coordinar la realizacion de las actividades curriculares no lectivas.

+ Atender los requerimientos de la descentralizacion pedagdgica, principalmente las
relacionadas con la elaboracion de planes y programas de estudio, los objetivos

fundamentales y contenidos minimos, los programas de mejoramiento educativos y otros.

* Promover la existencia de un clima organizacional escolar sano y apropiado, para hacer mas




BAQUEDANO 960, QUILPUE ORTIZ VEGA 01381, POMPEYA
MESA CENTRAL: 32 3140400 442021434 - 3140495

efectiva la accién educadora del establecimiento.

* Velar para que la Convivencia Escolar sea transversal en todo lo relacionado con lo técnico

pedagdgico

Derechos de UTP

Desarrollar sus habilidades pedagdgicas y profesionales.

* Desenvolverse en un ambiente laboral grato y adecuado para su gestion Educativa.

* Recibir un trato respetuoso por parte de todos los miembros de la comunidad escolar.
* Decidir sobre las intervenciones y proyectos en que participa su establecimiento.
Capacitarse y reflexionar activamente sobre el ejercicio de su labor.

» Se hacen parte de este Manual de Convivencia todos los derechos consagrados en el

Estatuto Docentes y Codigo del Trabajo de acuerdo a la relacién laboral de las/os docentes

PERFIL DE INSPECTORE/AS GENERALES

1. MISION DEL CARGO

Coordinar, orientar y supervisar el funcionamiento general del establecimiento educacional (actividades, horarios,
entradas, salidas, asistencias, puntualidad, cumplimiento de metas) y velar por el cumplimiento de sus normas y la
correcta aplicacion de las medidas formativas, pedagdgicas y disciplinares respecto a sus transgresiones, a través
de la aplicacion del Reglamento Interno, en coordinacion con el equipo de convivencia, procurando velar por el
debido proceso.

2, AUTORIDAD

ACCIONES RESULTADOS ESPERADOS

e Subrogar allla director/a en decisiones administrativas | Subrogancia y funcionamiento normal del
y de contingencia cuando éste/a no se encuentra, | establecimiento educacional
coherente con el proyecto educativo del
establecimiento.

Documento del Manual de Convivencia

e Liderar la construccién/actualizacion del Manual de Escolar, inserto en el Reglamento Intemno
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Convivencia Escolar, inserto en el Reglamento Interno,
con participacion real y activa del equipo de
convivencia escolar y el resto de los estamentos de la
comunidad educativa

coherente con la normativa ministerial y legal,
los lineamientos comunales 'y con
participacion de la comunidad educativa en
su construccion/ actualizacion.

Propiciar el cumplimiento adecuado del Reglamento
Interno en relacion a toda la comunidad educativa, con
énfasis en las normas y en la aplicacién de medidas
formativas, pedagdgicas y disciplinarias coherentes a
las transgresiones cometidas, velando por el debido
proceso.

Participacion 'y  conocimiento de las/os
estudiantes y apoderados respecto Reglamento
Interno  del establecimiento, desde su
construccion a y su contenido

Procesos disciplinarios ajustados a la normativa
y/o denuncias, en materia de convivencia, sin
observaciones en instancias superiores de
revision y fiscalizacion

Notificacién, al/la director/a 0 a la CMQ, de faltas
excepcionales, o0 gravisimas que requieran de
asesoria, de estudiantes o de adultos del
establecimiento para la orientacion de su

abordaje.
e Aplicar y realizar control de rutinas, horarios y | Funcionamiento normal del establecimiento
organizacion respecto a los quehaceres propios del | educacional

funcionamiento administrativo y organizativo que incide
en la comunidad escolar

Notificacién, al/la director/a, de faltas notorias o
recurrentes respecto del quehacer propio del
funcionamiento administrativo y organizativo de
los funcionario/as del establecimiento

Integrar el equipo de convivencia escolar, coordinando
y acompafando el proceder de casos disciplinarios con
foco formativo.

Participacion en reuniones
semanales con equipo para
planificar y programar acciones de
convivencia segun plan de gestion
de convivencia

Participar en el disefio y planificacion del Plan de
Gestion de la Convivencia Escolar.

Documento del Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar coherente con la normativa
ministerial y los lineamientos comunales y con
participacion de la comunidad educativa en su
construccion/ actualizacion

Organizar y monitorear tanto la planificacion como la
ejecucion del Plan Integral de Seguridad Escolar
(PISE).

Documento del Plan Integral de Seguridad
Escolar coherente con la normativa ministerial
con participacién de actores de la comunidad
educativa

Vinculacién con la Red proteccional y de seguridad:

Directorio con contactos respecto de la red local
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Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones (PDI), | de proteccional y de seguridad.
Fiscalia, Tribunales de Familia y Mejor Nifiez.

Instancias  formativas  dirigidas hacia la
comunidad educativa, tanto a nifias y nifios como
a adultos de la comunidad, por parte de
instituciones parte de la red local proteccional y
de seguridad.

e Seguimiento y monitoreo de la mantencién de la | Infraestructura del establecimiento acorde a la

infraestructura del establecimiento normativa y en buen estado o, en su defecto,
informacion de las necesidades de infraestructura
del establecimiento por parte del sostenedor.

3. PERFIL

-Formacion: Docente con especializacion acreditable en inspectoria, liderazgo o gestion (cursos, diplomados, post
titulos, 0 magister).

- Conocimientos técnicos:
1. Politicas/ lineamientos/ orientaciones y estdndares nacionales respecto a Gestion Educativa

2. Conocimiento de Redes de apoyo: instituciones, procedimientos y protocolos (PDI, Carabineros, Red de
instituciones protectoras de derechos)

3. Elaboracién, contenido, implementacion y actualizacion para el Reglamento Interno y protocolos de actuacion,
desde el enfoque participativo (con énfasis en Seguro Escolar, Embarazo o paternidad adolescente, Violencia
escolar, Porte, consumo y tréfico de estupefacientes).

4. Teoria y conceptos respecto a participacion, clima escolar, conductas disruptivas e intervencion en crisis.

5. Aplicacion de estrategias de deteccidn de situaciones conflictivas entre miembros, grupos y/o estamentos de la
comunidad escolar.

6. Actualizacién en Politicas/ lineamientos/ orientaciones y estandares nacionales respecto a Convivencia Escolar y
Disciplina

- Habilidades / Competencias conductuales: Liderazgo, empatia, comunicacion asertiva, cooperativismo, contencion,
respeto, imparcialidad, confianza, buen trato, escucha activa, trabajo en equipo, discrecion, trato equitativo frente a la
diversidad funcional, de género, sexual, de estilo de aprendizaje, econdmica, religiosa, cultural, etc.

- Experiencia requerida:

1. Docente (con especializacién en inspectoria, liderazgo o gestién): 5 afios, minimo, en trabajo en establecimientos
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| educacionales o en instituciones de trabajo respecto a infancia, juventud y/o vulneracion de derechos.

10.

11.

12.

13.

14.

DEBERES

Monitorear y Controlar la disciplina de los estudiantes, habitos puntualidad y respeto a

los superiores.

Vincular al establecimiento educacional con los organismos de la comunidad previo

conocimiento del o la Director/a

Controlar el cumplimiento de los horarios de las/os docentes en sus clases

sisteméaticas y horas de colaboracion.

Monitorear el registro diario de citaciones y visitas realizadas por las/os apoderadas/os
y personas de la comunidad siendo de su responsabilidad que estén al dia y bien
llevados.

Programar y coordinar las labores de las y los Asistentes de la Educacion.

Controlar la realizacién de actividades culturales, sociales, deportivas, de bienestar y

promover las relaciones con los centros de padres y apoderadas/os
Verificar la correcta confeccién de los certificados anuales de estudios.
Coordinar y supervisar las actividades del establecimiento.

Asistir a los consejos técnicos, administrativos y jornadas de reflexion.
Subrogar al o la director/a en su ausencia.

Mantener actualizado el inventario de los bienes del colegio.

Supervisar que se cumplan las medidas remediales que se encuentran en el Manual

de Convivencia.
Promover la sana convivencia escolar.

Supervisar y controlar los turnos, formaciones y presentaciones del establecimiento.

DERECHOS
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1. Recibir un trato respetuoso por parte de todos los miembros de la comunidad escolar.
2. Desenvolverse en un ambiente laboral grato y adecuado para su gestién Educativa.
3. Decidir sobre las intervenciones y proyectos en que participa su establecimiento.

4. Capacitarse y reflexionar activamente sobre el ejercicio de su labor

5. Se hacen parte de este Reglamento Interno todos los derechos consagrados en el
Estatuto Docentes y Cddigo del Trabajo de acuerdo a la relacion laboral de las/os

docentes.

4. La Docencia:

La docencia es la funcién de caracter profesional, que se realiza en el EE para
dar cumplimiento con el proceso Ensefianza-Aprendizaje, en conformidad con los
fines de la educacion, sus objetivos y principios de la Reforma Educacional, objetivos

comunales y del establecimiento.

El sujeto de la educacion es el alumno, por lo tanto es el receptor de la ensefianza y

valores que los docentes entregan.

Los docentes generan y desarrollan estrategias pedagoégicas innovadoras
para crear nuevas condiciones de trabajo colaborativo y respetuoso de la diversidad
de los sujetos, contribuir con sus reflexiones, dichos y acciones al ejercicio de una

convivencia respetuosa entre los miembros de la comunidad

DEBERES:
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1.-Orientar y realizar sus actividades de acuerdo con las finalidades y normas
generales de la Educacién y las propias del Establecimiento.

2.-Planificar, desarrollar y evaluar sistematicamente las actividades docentes
realizadas con sus alumnos.

3.-Evaluar el rendimiento de los alumnos en las fechas y formas adecuadas
acordadas por los organismos pertinentes.

4.-Velar por la formacion de la personalidad del alumno, a través del ejemplo
personal, guia y apoyo contribuyendo al desarrollo de buenos héabitos de
estudio, conducta, solidaridad y presentacion personal, para lograr una sana

convivencia en la comunidad Escolar.

5.-Mantener al dia los documentos relacionados con su funcién y entregar en
forma precisa y oportuna la informacién que la Direccion solicite (SINEDUC,

Asistencia y Rendimiento, entre otros).

6.-Registrar oportuna y adecuadamente en los libros y documentos la
asistencia, rendimiento, materias y aspectos conductuales positivos y
negativos y demas datos que fueren necesarios.

7.-Responsabilizarse de los aspectos disciplinarios del curso durante el
desarrollo de sus clases, recordando que son los docentes los primeros
responsables de la disciplina en el aula. El profesor se apoyara en el
paradocente para citar al apoderado en la hora de atencion del profesor o en la

hora que este designe.

8.-Velar por el buen estado, mantencion y custodia del mobiliario, de los
elementos, materiales de ensefianza de su sala de clases y del

establecimiento.

9.-Integrarse a los Consejos de profesores, reuniones técnicas, asesorias y
comisiones de trabajo, responsabilizdndose de la discrecion de los temas

tratados. 10.-Integrar y cumplir las comisiones y cometidos que le encomiende

la direccion y los otros organismos del establecimiento que corresponda.
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11.-Colaborar con el establecimiento en las actividades ordinarias y cuando las

circunstancias especiales requieran del apoyo de sus servicios.

12.-Mantener comunicacion permanente con los padres y apoderados de sus
alumnos, proporcionandoles informacién sobre el desarrollo del proceso

ensefanza-aprendizaje y orientacion de sus hijos o pupilos.

13.-Cumplir el horario para el cual se le ha contratado.
14.- Cumplir las normas administrativas contempladas en el presente Manual y

en la legislacién vigente (despedir el curso en la puerta del establecimiento).

15.- Responsabilizarse y mantener al dia el Libro de clases (documento oficial),
tanto en la firma, aspectos pedagdgicos, notas, asistencia subvenciones y

panorama curso.

16.- Colocar las notas de acuerdo al Reglamento de Evaluacion e informar a

los padres de situaciones en peligro de repitencia.

DOCENTES DE AULA: ROL, DEBERES Y DERECHOS

Son profesionales de la educacion, personas que poseen titulo de profesor o educador,
concedido por Escuelas Normales y Universidades.

DE LOS DEBERES DEL DOCENTE DE AULA:

 Planificar, organizar, desarrollar y evaluar el proceso ensefianza-aprendizaje que
contribuya al desarrollo integral y armonico de todos los estudiantes.

 Atender a todos los alumnos segun disposiciones ministeriales vigentes.

* Contribuir a desarrollar en el alumno, valores, virtudes y habitos, en concordancia con
los objetivos de la educacion nacional.

* Realizar, una efectiva orientacion, vocacional y profesional adecuada a las
necesidades formativas, aptitudes o intereses de los alumnos.

* Integrar su acciéon docente a la labor de otros profesores y especialistas, con fin de
desarrollar trabajo de equipo interdisciplinario.

* Desarrollar las adecuaciones curriculares de alumnos con NEE, en trabajo de equipo
con profesores especialistas de PIE.
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* Disenar actividades de aprendizaje, para asegurar efectivos avances cognitivos en sus
estudiantes.

» Evaluar en forma diferenciada a los alumnos que presenten NEE con instrumentos
adecuados y verificables. En acuerdo con los profesores especialistas que atienden a
los estudiantes con dichas necesidades.

» Participar en reuniones técnicas (Reflexion Pedagdgica y articulacion) del
establecimiento y en aquellas relacionadas con el desempefio de su funcion especifica.
* Velar porque los alumnos no queden fuera de sala de clases, perdiendo su derecho a
la educacion, por situaciones de incumplimiento académico o disciplinario.

» Cumplir con el horario de trabajo fijado por el Director del Establecimiento.
* Participar en el Consejo General de Profesores.

* Procurar por un rendimiento satisfactorio y siempre creciente de los alumnos, tanto en
su aspecto formativo como en la capacitacion de los contenidos programaticos.

Aplicar los contenidos del plan de estudio, los decretos oficiales y profundizarlos de
acuerdo al principio de flexibilidad, factibilidad, coherencia y pertinencia.

* Realizar el Plan Anual de Trabajo del curso.

» Cumplir con las actividades de colaboracion que fije el Director de la Unidad Educativa
dentro del horario de trabajo semanal.

» Es responsable de que los alumnos no sean enviados fuera de la clase, s6lo podran
salir de ella si debe realizar trabajo individual, el cual sera evaluado por el Profesor.

» Es responsable de pasar lista de asistencia de alumnos, registrandola ésta en la parte
subvencién en la segunda hora de clases.

» Colaborar en el cuidado de los bienes generales de la escuela, conservacion del
edificio y responsabilizarse de aquellos que se le confien a su cargo por inventario.

* Mantener al dia los documentos legales que le correspondan al manejo del curso,
como son: registro de observacion individual del alumno, registro de notas, actas
secretaria UTP, programa computacional etc.

* Elegir sus representantes para Consejo Escolar, Bienestar de Profesores, etc.
» Mediar en resolucion de conflictos en forma pacifica dentro del aula escolar.

* Entrevistar a los estudiantes y/o apoderados a lo menos una vez en el afio y las veces
que se requiera con aquellos estudiantes que atenten contra la sana convivencia del
aula.

PERFIL DE ENCARGADA/OS DE CONVIVENCIA

www.cmq.cl
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1. MISION DEL CARGO

Promover y propiciar una sana convivencia escolar entre todos los estamentos de la
comunidad educativa desde un enfoque formativo, participativo, inclusivo y de derecho, desde
acciones de promocién, prevencion e intervencién y velando por el buen cumplimiento del
Plan de Gestién de la Convivencia Escolar.

2. FUNCIONES

ACCIONES RESULTADOS ESPERADOS

1. Documento del Plan de Gestion de
la Convivencia Escolar coherente
con la normativa ministerial y los
lineamientos comunales y con
participacion de la comunidad
educativa en su construccion/
actualizacion.

e Liderar la construccion del Plan de
Gestion de la Convivencia Escolar con
participacion real y activa del Equipo de
convivencia escolar y el resto de los
estamentos comunidad educativa

2. Participacion y conocimiento de
las/os estudiantes y apoderados
respecto al plan anual de convivencia
escolar del establecimiento, desde su
construcciéon a y su contenido

e Encabezar el disefio, ejecucibn y | 1. Documento del Plan de Gestion de

monitoreo de acciones curriculares en el la Convivencia Escolar con
desarrollo de habilidades socioafectivas y acciones concretas de insercion
de generacion de ambientes propicios curricular respecto a la convivencia
para el aprendizaje, en conjunto con el escolar

Equipo de Convivencia Escolar y la
Unidad Técnico Pedagogica (UTP)

2. Realizacién de Consejos
pedagdgicos de convivencia
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3. Realizacion, por parte de las/los
profesores jefes/as, de Franja de

Trabajo Socioemocional para el
desarrollo de habilidades
socioafectivas y de generacion de
ambientes  propicios para el
aprendizaje
4. Planificacion y ejecucion de
clases con foco socioemocional por parte
de todos/as los/as docentes de
asignatura.

5. Planificacion curricular del Plan de
Formacion Ciudadana, por parte de
las/los docentes, en conjunto con el
equipo de convivencia escolar.

e Acompafar el proceso de construccion,

difusion y/o actualizacion del Manual de
Convivencia Escolar y protocolos de
actuacion, inserto en el Reglamento
Interno, coordinandose con el/la
Inspector/a General y dupla psicosocial,
resguardando la presencia de los
enfoques participativo, de derechos,
formativo y de género

1. Documento del Manual de
Convivencia Escolar, coherente con

la normativa ministerial y los
lineamientos comunales y con
participacion comprobable de la
comunidad educativa  en su
construccion/ actualizacion.

2. Apropiacién de las normas, faltas

y sanciones del establecimiento, desde
su construccibn a su contenido, por
parte de las/os estudiantes vy

apoderados
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1. Procesos disciplinarios justos, con
medidas formativas, coherentes a la
falta; consensuados y difundidos en
la comunidad educativa, propiciando
la resolucion pacifica entre las partes

e Promover y monitorear el cumplimiento
adecuado del Manual de Convivencia y
protocolos de actuacion, en
acompafamiento a Inspectoria General

2. Monitoreo de acciones frente
a procesos disciplinarios.

1. Espacios de autocuidado para
docentes, asistentes y equipos
directivos del establecimiento,
ejecutados por el mismo equipo o por
agentes externos al establecimiento
educacional.

o Planificar y ejecutar, junto al equipo de
convivencia escolar, los Consejos
Pedagdgicos de Convivencia Escolar u
otras instancias formativas y de
planificacion colaborativa de acciones
promocionales y preventivas

2. Solicitud de consejos escolares
extraordinarios para situaciones
complejas que interfieran en la
buena convivencia escolar.

3. Solicitud, planificacion y realizacion
de  jornadas de reflexion con
funcionarias/os, estudiantes y/o familias.

4. Espacios formativos para
estudiantes en temédticas de
convivencia escolar, no
necesariamente en la asignatura de
orientacion y formacién ciudadana.
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o Disefiar y aplicar acciones focalizadas y/o | 1. Plan de trabajo de orientacién con

masivas de orientacibon académica, acciones masivas (ferias, charlas,
vocacional y/o laboral, en caso de que el vinculacién con centros de
establecimiento no cuente con el educacion superior, aplicacién de
profesional del area (orientador/a). test, etc.) y/o focalizadas

(entrevistas, trabajo colaborativo con
profesor/a jefe/a, etc.)

2. Vinculacién, junto a la Unidad
Técnico — Pedagdgica, con entidades
externas con programas de apoyo
académico y de nivelacion (BETA,
Propedéutico, PACE, etc.).

3.

o Gestionar beneficios estudiantiles en caso d¢
gue el establecimiento no cuente con €
profesional del area (trabajador social)

1. Postulacion a distintos beneficios
estudiantiles de mantencion
(Presidente  de la Republica,
Indigena, Banco de la Solidaridad,
BARE, etc.)

2. Postulacién a distintos beneficios
referente a la continuidad de estudios
(Matricula educacion superior,
Bicentenario, Beca Vocacion de Profesor,
etc.)

3. Promocién de la igualdad de
oportunidades de
desarrollo a nifias, nifios y adolescentes
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PERFIL

-Formacion: Docente, como prioridad, o profesional de las ciencias sociales con
especializacion acreditable en Convivencia Escolar (cursos, diplomados, post titulos, o
magister).

- Conocimientos técnicos:

1. Politicas/ lineamientos/ orientaciones nacionales respecto a Convivencia Escolar

2. Conocimiento y aplicacion de derivaciones a Redes de apoyo: instituciones,
procedimientos y protocolos (Red de instituciones protectoras de derechos, PDI,
Carabineros, Salud)

3. Elaboracion, contenido, implementacion y actualizacion para el Manual de Convivencia y
Protocolos de actuacion, desde el enfoque participativo, formativo y de derechos (con
énfasis en Embarazo o paternidad adolescente, Violencia escolar, Porte, consumo y
tréfico de estupefacientes).

4. Teoria y conceptos respecto a formacion, prevencion, socioafectividad, clima escolar, y
participacion

5. Aplicacion de estrategias de resoluciéon pacifica de conflictos e intervencidn en crisis

e Habilidades / Competencias conductuales: Liderazgo, empatia, comunicacion asertiva,
cooperativismo, contencion, respeto, imparcialidad, confianza, buen trato, escucha activa,
trabajo en equipo, discrecion, trato equitativo frente a la diversidad funcional, de género,
sexual, de estilo de aprendizaje, econdémica, religiosa, cultural, etc.

o Experiencia requerida:

1. Docente (con especializacion en Convivencia Escolar): 3 afios, minimo, de experiencia en
docencia

Profesional ciencias sociales (con especializacion en Convivencia Escolar): 3 afios, minimo, en
trabajo en establecimientos educacionales o en instituciones de trabajo respecto a infancia,
juventud y/o vulneracion de derechos.
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Deberes del Encargado de Convivencia Escolar

Es el responsable de disefiar, elaborar e implementar el Plan de Gestién, conforme a

las medidas que determine el Consejo Escolar.

* Es el encargado de disefar en conjunto con la direccion del establecimiento, la
conformaciéon de equipos de trabajo (por niveles, por cursos, etc.) y la estrategia de
implementacion del Plan de Gestion.

* En conjunto con el equipo técnico, debe elaborar y llevar a cabo una estrategia de

seguimiento y monitoreo del Plan de Gestion.

* Informar sistematicamente al equipo directivo y al Consejo Escolar de los avances o
dificultades en la implementacion del Plan de Gestion y a la Comunidad Educativa, los

avances en la promocion de la convivencia escolar y de la prevencién de la violencia.

Derechos del Encargado de Convivencia

Desarrollar sus habilidades pedagégicas y profesionales.

» Desenvolverse en un ambiente laboral grato y adecuado para su gestion Educativa.

* Recibir un trato respetuoso por parte de todos los miembros de la comunidad escolar.
* Decidir sobre las intervenciones y proyectos en que participa su establecimiento.

» Capacitarse y reflexionar activamente sobre el ejercicio de su labor.

* Se hacen parte de este Manual de Convivencia todos los derechos consagrados en el Estatuto

Docentes y Codigo del Trabajo de acuerdo a la relacion laboral de las/os docentes
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4. Asistentes de Educacion

Los asistentes de Educacion son aquellos trabajadores designados para

colaborar a docentes y administrativas inherentes a la docencia.

DEBERES:

1.- Participar en las labores educativas de los alumnos y orientarlos en su
conducta y actitud, de acuerdo con las normas existentes en el
establecimiento.

2.- Responsabilizarse directamente de la disciplina de los alumnos fuera de la
sala de clases, recreos, formacion, almuerzo, desayuno. Y llevar registros de

los hitos mas relevantes de los alumnos.

3.- Informar y comunicar oportunamente a quien corresponda del estado del
aseo y cuidado de las dependencias del EE, especialmente del sector que se
le ha asignado.

4.- Controlar el cumplimiento de los alumnos en los siguientes aspectos;
asistencia, atrasos, comunicaciones, justificativos, certificados médicos e

informar al profesor.

5.- Velar por la seguridad de los alumnos y prestarles los Primeros Auxilios de

acuerdo a los procedimientos de accidente escolar.

6.- Prestar la mejor atencion a padres, alumnos y funcionarios cuando

corresponda.

7.- Participar en los Consejos de Profesores y reuniones cuando se traten

aspectos conductuales.

8.- Llevar al dia la documentacién que le corresponde, segun las ordenes del

servicio y de la direccion.
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9.- Cumplir con las tareas, comisiones y cometidos que le asigne la autoridad

competente.

10.- Realizar turnos de patios en recreos y otros.

11.- Apoyar en el proceso de matricula de estudiantes.
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12.- Asistir y acomparfar a los estudiantes en diversos eventos de caracter

cultural, civicos, artisticos, deportivos etc.

13.- El paradocente debe velar para el fiel cumplimiento de la buena convivencia

de los alumnos en el establecimiento.

Personal Administrativo:
3. Secretaria

Desempefia funciones de oficina, cautela la conservacion y mantencion de los
recursos del EE y se lleva los asuntos administrativos correspondiente a todo el

personal.

1.- Organizar y mantener actualizado los registros de informacién, archivadores,

kardex.

2.- Difundir la documentacion oficial del EE requiriendo de los docentes los
antecedentes necesarios y facilitandolos a los docentes cuando ellos lo

requieran.

3.- Recepcionar, ordenar y archivar los antecedentes del personal; certificados
de antecedentes, titulos profesionales, diplomados, certificados de nacimiento,

curriculo actualizado y otros relativos al cargo.

4.- Recepcionar y archivar correspondencia, previa observacion de la directora,
UTP.

5.- Redactar y/o reproducir oficios, memorando, circulares y Ordenes internas

entregando su correcta distribucion.

6.- Despachar correspondencia oficial.

7.- Transcribir, ordenar y fotocopiar documentos solicitados por la
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direccién. 8.- Archivar correspondencia recibida y despachada.

9.- Recibir y hacer los llamados telefénicos, dando informacién oportuna y veraz.

Transmitir la informacién recibida a quien corresponda.

5. ASISTENTES DE PARVULOS:
1.-Colaborar en el proceso de desarrollo integral de los alumnos.
2.-Guiar y estimular al alumno en el desarrollo de las actividades previamente

planificadas por las Educadoras de Parvulos responsables del curso,

3.-Velar por la seguridad del parvulo y prestarle los primeros auxilios de acuerdo a

los procedimientos de accidentes escolares.

4.- Dar cuenta a la Educadora de situaciones que afecten a los parvulos en

materias de aseo y estado de salud.

5.- Colaborar con la recepcion y entrega de los alumnos a los apoderados al

inicio y término de la Jornada Escolar.

6.-Apoyar a la educadora en la formacion de habitos.

7.-Colaborar en la confeccion de material didactico, solicitado por la Educadora.

8.-Informar sobre deterioro de mobiliario o situaciones de riesgo para los
parvulos. 9.- Cumplir las instrucciones técnico pedagdgico del curso.
10.- Colaborar en la decoracion y ornato de la sala de clases.

11.- Acompafar a los parvulos al bafio, comedor, patio sala enlaces CRA u otras

dependencias tanto al interior como fuera de la sala.

6. DOCENTE ENCARGADA CRA:
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1.-Aplicar los procesos técnicos pertinentes al funcionamiento de la biblioteca
relacionada con revision, registro, clasificacion, enumeracién y ordenamiento de

los textos que forman el archivo de la biblioteca o Centro de Recursos de

Aprendizajes.

2.-Confeccion y manejo de registro de prestacion a los usuarios tanto a domicilio,

como en el CRA.
3.-Conservar el inventario de bienes, muebles, Utiles propios del CRA.

4.-Cautelar el buen estado de los libros realizando una revisiobn permanente
antes de prestarlos a los usuarios y al momento de su devolucién, con el fin de

responsabilizar a quien lo devuelva en mal estado.

5.-Informar a la Direccion de las necesidades para el buen funcionamiento del
CRA.

6.-Entrega periddica sobre actividades del CRA.

7.-Confeccionar y hacer cumplir el reglamento del CRA.

7. PERSONAL AUXILIAR
Corresponde al personal auxiliar de servicios ejecutar todas las funciones
atingentes a la naturaleza de su rol y en especial las siguientes funciones:

1.-Asear, cuidar, mantener oficinas, salas, talleres, comedor, bafios, patios,
pasillos, muebles, duchas, escaleras, accesos y demas dependencias del
EE

2.- Retirar, repartir y franquear mensajes y correspondencia del y para el EE,

responsabilizandose del cometido.
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3.-Ejecutar reparaciones menores.

4.-Recepcionar llamadas telefénicas e informar situaciones

anémalas,

5.- Preocuparse del orden, ornamentacion y sacado de basuras.

6.- Responsabilizarse de las llaves de cada una de las dependencias.

DERECHOS, OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LOS FUNCIONARIOS
Obligaciones Generales:

1.- Cumplir estrictamente el trabajo convenido en conformidad a las estipulaciones
del contrato correspondiente.

2.-Desempeniar sus funciones con diligencia, responsabilidad y colaborar de la
mejor forma al proceso educativo del EE y a los fines de la educacién

3.-Guardar la debida lealtad y respeto a todos los miembros de la comunidad

escolar de forma preferente al empleador y sus representantes.

4.-Solicitar permiso oportunamente al empleador o a quien corresponda, en caso

de ausencia justificada.

5.-Respetar estrictamente los horarios de entrada y salida al EE.

6.-Mantener sobriedad y correccion en todas sus actuaciones laborales como

asimismo en sus modales y presentacion personal.

7.-Velar siempre por los intereses del establecimiento, evitando pérdidas,
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deterioros o gastos innecesarios.

8.-Informar dentro de 48 horas cualquier cambio en los datos personales

especialmente, cambio de domicilio y teléfono.

9.-Solicitar autorizacién para ausentarse del colegio a la Direccion.

Acciones que no se deben realizar:

1.- Iniciar la labor después de la hora sefialada en el contrato.

2.-Faltar a la trabajo o abandonarlo en horas de labores sin debida autorizacion o
por otra causa que no sea de fuerza mayor.

3-Suspender su trabajo ilegalmente o inducir a otras personas a que lo

hagan.

4.-Atrasarse en la hora de llegada al EE y a la sala de clases.

5.-Presentarse al trabajo en estado de intemperancia bajo la influencia del alcohol,

drogas o estupefacientes.

6.- Desobedecer 6rdenes del Director o quien lo subrogue.

7.-Atender apoderados durante la hora de clases, para ello dispondran de
horario de atencién.

8.-Causar dafio intencional o por descuido al EE.

9.-Introducir bebidas alcohdlicas o estupefacientes, con el fin de consumirlos,
negociarlos o darlas a los miembros de la comunidad escolar.

10.-Efectuar cualquier tipo de comercio dentro del EE, sin previo aviso y

autorizacion de la Direccion.
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11.-Utilizar la infraestructura del EE en beneficio personal.

12.-Realizar trabajos particulares, aprovechando la infraestructura y equipamiento

del colegio.

13.-Sacar cualquier bien del EE sin autorizacion.

www.cmq.cl @ @ @ ® | (‘MQ Edll(.d(,i(jﬂ Pﬂbli(.d Intc




BAQUEDANO 960, QUILPUE ORTIZ VEGA 01381, POMPEYA
MESA CENTRAL: 32 3140400 442021434 - 3140495

REGULACIONES RESPECTO A LA PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1. Organizacion y actualizacion del RIMCE (protocolos).

Este reglamento sera revisado en forma anual por parte del equipo directivo, haciendo participes a
todos los actores de la Comunidad Educativa mediante jornada de evaluacién. Ademas, debera ser

. . ./ ./
presentado en el Consejo Escolar para su revision y aprobacion.
Incorporar responsable, fecha e instancias aseguradas para esto.
2. Organizacion y planificacion del Consejo Escolar

El consejo escolar tendra minimo 4 reuniones anuales calendarizadas a principios de afno, en caso

gue se amerite reuniones extra programaticas se agendalizaran para su realizacion.

CONSEJO ESCOLAR FUNDAMENTACION Y MARCO TEORICO

El Consejo Escolar es el espacio participativo y consultivo integrado al Establecimiento como la
instancia que resguarda la mirada de todos los miembros de la comunidad educativa. Todos/as, con
roles enmarcados en derechos y deberes, resguardando la participacion activa y representativa de
cada uno/a, logrando con esto, trabajar sobre la realidad de la comunidad educativa y lograr acuerdos
que fortalezcan la calidad de la educacién de nuestros nifios, nifias y jévenes. Los Consejos
Escolares tienen una responsabilidad especial por su caracter representativo. Por esto, tienen que
encargarse de generar en la escuela los espacios de formacion, participacién, y propiciar el
fortalecimiento del encuentro inter estamental y las confianzas institucionales, vale decir, validar el

trabajo en equipo, valorar la opinidn de otros/as y consensuar y construir acuerdos.
REGLAMENTO INTERNO DEL CONSEJO ESCOLAR

Constituido en el establecimiento de conformidad a lo estipulado en la Ley N° 19.979 en sus Art. N°
7, 8y 9y reglamentado por Decreto N° 24 del 2005. Esta conformado por:

* El Director/a del Establecimiento, quien lo preside. * Un representante del Empleador (CMQ). Un

representante de los profesores.
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* Un representante designado por el Director (pudiendo ser el Inspector General o el Jefe de la
Unidad Técnico Pedagdgica).

* Un representante del Centro General de Padres y Apoderados.

* El Presidente del Centro General de Alumnos.

REGLAMENTO INTERNO DEL CONSEJO ESCOLAR:

Constituido en el establecimiento de conformidad a lo estipulado en la Ley N° 19.979 en sus Art. N°

7, 8y 9y reglamentado por Decreto N° 24 del 2005.
Esta conformado por:

* El Director/a del Establecimiento, quien lo preside.
* Un representante del Empleador (CMQ)

* Un representante de los profesores.

* Un representante designado por el Director (pudiendo ser el Inspector General o el Jefe de la

Unidad Técnico Pedagdgica).

* Un representante del Centro General de Padres y Apoderados.
* El Presidente del Centro General de Alumnos.
CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO

A peticion de cualquier miembro del Consejo, el Director/a, en su calidad de Presidente, debera
someter a consideracion de este organismo, la incorporacion de nuevos miembros. Asimismo, el
Director/a por propia iniciativa podra determinar la incorporacién de otros miembros. El Consejo

resolvera sobre esta peticion, de acuerdo al procedimiento previamente establecido.
FUNCIONAMIENTO

» El Consejo Escolar funcionara al menos a 4 veces en el afio, con intervalo de 3 meses en cada

sesion.
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» El Sostenedor debera determinar si le concede facultades decisorias o resolutivas al Consejo,
especificando sobre qué materias y/o asuntos.

* El Consejo debera estar constituido a mas tardar antes de la finalizacién del primer semestre.

» Sera responsabilidad del Director/a citar a primera reunion. La que tendra el caracter de

constitutiva.

* Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles, a partir de la fecha de constitucion, el Sostenedor
hara llegar al Departamento Provincial de Educacion, una copia del Acta de Constitucion. ROLES Y
FUNCIONES

« El Director/a del establecimiento, informara por escrito al consejo escolar de su gestion anual, antes

de ser presentado dicho informa a la comunidad educativa.

* El Consejo no podra intervenir en funciones que sean competencias de otros 6rganos del

establecimiento.
* El Consejo debera ser informado a lo menos de las siguientes materias:
-Logros de aprendizajes de los alumnos

-Informes de Visitas de Fiscalizacion del Ministerio, de conformidad a Ley 18962, DFL. 2/98. -
Resultados de concursos municipales para personal docente, profesionales de apoyo, administrativos

y directivos.
e Tomar conocimiento de Presupuestos Municipales Anuales del establecimiento.

e Debera tomar conocimiento del PEI del establecimiento, de los Programas Anuales y Curriculares,

de las Metas y Proyector de Mejoramiento propuestos.

¢ Aceptar cambios en el manual de convivencia.

3. Organizacion y planificacion del Centro General de Estudiantes

Es un derecho de los estudiantes constituir un Centro de Alumnos, garantizado en la Constitucion

Politica, la cual establece la libertad de asociacion (Art. 19 N° 15) y esta regulado por el Decreto N°
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524 de 1990 (modificado el 2006), el cual sefiala en su Articulo 1°: “En ningun establecimiento se

podra negar la constitucién y funcionamiento de un centro de alumnos”

El Centro de estudiantes en nuestro establecimiento, es la organizacion formada por los alumnos/as
de 5° a 8° basico. Su finalidad es servir a los alumnos, en funcién de los propésitos del
establecimiento y dentro de las normas de organizacion escolar, como medio para desarrollar el
pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accion. También es vital para formar a los

jévenes para la vida demaocratica y prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales..

LA DIRECTIVA Esta constituida a lo menos por el Presidente, Vicepresidente, Secretario, Tesorero y
un delegado le corresponde: ¢ Dirigir y administrar el Centro de Alumnos. ¢ Elaborar y ejecutar el plan
de trabajo del Centro de Alumnos. ¢ Representar al Centro de Alumnos ante distintas autoridades y
organismos (Direccion, Consejo de Profesores, Consejo Escolar, etc.) * Presentar al consejo de

delegados de curso una cuenta anual de las actividades realizadas

FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE ESTUDIANTES Funcionara bajo la asesoria de un docente.
El cual seré& elegido por el equipo de Gestidn del establecimiento. Se reunirdn una vez al mes, para
abordar, proponer, organizar y resolver situaciones puntuales o tematicas que requieran una
participacion de los estudiantes. Dichas reuniones serdn en horario que no interfiera las clases
sisteméaticas que perjudiquen sus aprendizajes. Este sera dirigido durante un afio, por una directiva

elegida democraticamente

DIRECTIVA 2023

cargo Nombre Curso

Mia Chacana Guerra

Ismael Ugalde

Monserrat Riveros
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EL CONSEJO DE DELEGADOS DE CURSO

Esta formado, segun establezca el Reglamento Interno de cada escuela, hasta por tres delegados de
cada uno de los cursos gue existan en el establecimiento. El/la Presidente del Consejo de Curso sera
por derecho propio uno de estos delegados. Le corresponde: * Elaborar el Reglamento Interno de
Centro de Alumnos. * Aprobar el Plan Anual de Trabajo y Presupuesto presentado por la Directiva del
Centro de Alumnos. ¢ Informar y estudiar las propuestas de los distintos cursos y grupos de

estudiantes. ¢« Determinar las formas de financiamiento del centro de estudiantes
EL CONSEJO DE CURSO

Lo integran todos los alumnos del curso respectivo y es el organismo base del Centro de estudiantes.
Se organiza democraticamente, elige su directiva y representantes ante el Consejo de Delegados de
Curso, y participa activamente en los planes de trabajo preparados por los diversos organismos del

Centro de Alumnos.

LA JUNTA ELECTORAL Estara compuesta a lo menos por tres miembros, ninguno de los cuales
podra formar parte de la Directiva, del Consejo de Delegados de Curso o de los organismos y
comisiones creados por este. Es la Junta Electoral el organismo encargado de organizar, supervigilar
y calificar todos los procesos eleccionarios que se lleven a cabo en el Centro de Alumnos. Esta estara
compuesta a lo menos por tres miembros, ninguno de los cuales podra formar parte de la Directiva,

del Consejo de Delegados de Curso o de los organismos y comisiones creados por este.
PROFESOR ASESOR

Tienen que pertenecer al cuerpo docente del establecimiento, para orientar el desarrollo de sus

actividades. Deberan contar con al menos un afio de ejercicio profesional en el establecimiento.
ELECCION DE LA DIRECTIVA

La Directiva del Centro de Alumnos sera elegida anualmente en votacion universal, unipersonal,
secreta e informada, dentro de los 45 dias antes de finalizar el afio escolar o dentro de los primeros
45 dias de iniciado el afio escolar, segun lo establezca el reglamento interno del Centro de Alumnos
del establecimiento escolar correspondiente. Para optar a cargos en la Directiva del Centro, el
postulante debera cumplir dos requisitos: * Tener a lo menos seis meses de permanencia en el

establecimiento al momento de postular. « No haber sido destituido de algun cargo del Centro de

Alumnos por infraccion a sus reglamentos.
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4, Organizacion y planificacion del Centro General de Madres, Padres y Apoderados

De la definicién, fines y funciones
Art. 1°.

- Constituyese el Centro de Padres de la Escuela Theodor Heuss, por el decreto N°565 del 6 de junio
del 1990, dictado por el Ministerio de Educacién. El centro de padres es el organismo que comparte y
colabora en los propoésitos educativos y sociales del establecimiento. El centro de padres orientara
sus acciones, con plena observancia de las atribuciones técnicopedagdgicas que competen
exclusivamente al establecimiento, promoviendo la solidaridad, la cohesién grupal entre sus
miembros, apoyando organizadamente las labores educativas del establecimiento y, estimulando el

desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar.
Art.2°,
- Son funciones del Centro de Padres:

a) Fomentar la preocupacién de sus miembros por la formacion y desarrollo personal de sus hijos y
pupilos y, en consonancia con ello, promover las acciones de estudio y capacitacion que sean

convenientes para el mejor cometido de la responsabilidad educativa de la familia.

b) Integrara activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios, valores e
ideales educativos comunes, canalizado para ellos las aptitudes, intereses y capacidades personales

de cada uno.

c) Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento y que faciliten la comprension y
el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol que corresponde desempefiar a
los padres y apoderados en el fortalecimiento de los habitos ideales, valores y actitudes que la

educacion fomenta en los alumnos.

d) Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y recursos para favorecer el

desarrollo integral del alumno.

e) Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir los propdsitos e ideales del Centro de

Padres; promover la cooperacién de las instituciones y agentes comunitarios en las labores del
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establecimiento y, cuando corresponda, participar en todos aquellos programas de progreso social

gue obren en beneficio de la educacion, proteccion y desarrollo de la nifiez y juventud.

f) Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento y en la comunidad, iniciativas que
favorezcan la formacién de los alumnos, en especial aquellas relacionadas con el mejoramiento de
las condiciones econdémicas, culturales sociales y de salud que puedan afectar las oportunidades vy el

normal desarrollo de los alumnos.

g) Mantener comunicacion con los niveles directivo del establecimiento tanto para obtener y difundir
entre sus miembros la informacion relativa a las politicas, programas y proyectos educativos del
establecimiento como para plantear, cuando corresponda, las inquietudes, motivaciones vy

sugerencias de los padres relativas al proceso educativo y vida escolar.
Art.3°

.- Para todos los efectos legales el domicilio del Centro de Padres es Ortiz Vega 01381, Pompeya

Norte Quilpué..
TITULO I

De sus Integrantes.
Art.4°.

- Pertenecera al Centro de Padres, los padres y a apoderados de los alumnos del establecimiento
que aparezcan como tales en el registro escolar del afio en ejercicio, en el momento de efectuarse la
matricula. También podria participar en calidad de cooperadores las personas naturales o juridicas
que se comprometan a contribuir al cumplimiento de los fines del Centro de Padres. Corresponde al
directorio del Centro de Padres aceptar o rechazar la designacion del cooperador. Asimismo, podra
otorgarse la calidad de honorario a aquellas personas a quienes el Directorio del Centro de Padres
por sus merecimientos o destacada actuacién a favor del establecimiento o del Centro de Padres,
otorgue esta distincidon por unanimidad siempre que sea aceptada por el favorecido. Los honorarios
no tendran derechos u obligaciones. Tanto la participacion de los padres y apoderados como de los
cooperadores y honorarios en las actividades del Centro, como la colaboracién material, institucional

y financiera que éste requiera de aquellos son de aceptacion voluntaria.

Art.5°.
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- Los integrantes del Centro de Padres, tienen las siguientes obligaciones:
A) Asistir a las reuniones y asambleas a que fueren convocados.

B) Servirlos cargos para los cuales fueren designados y colaborar en las tareas que el Centro les

encomienda.
C) Cumplir oportunamente sus prestaciones pecuniarias para con el centro.

D) Cumplir las disposiciones del reglamento interno y acatar los acuerdos de los diversos

organismos del Centro de Padres.

Art. 6°.

- Los padres y apoderados pertenecientes al Centro de Padres tienen las siguientes atribuciones:
A) Participar con derecho a voz y voto en los organismos del Centro a que fueron referidos.

B) Elegir y ser elegidos para servir los cargos directivos del Centro.

C) Presentar cualquier proyecto o proposicién al estudio del Directorio o la consideracion de la

Asamblea General.

Art. 7°.

- El Centro de Padres debera confeccionar un registro de sus miembros.
Art. 8°.- Son causales de cambio de cargo directivo:

A) Arrogarse la representacion del Centro o derechos que en él no posean.
B) Usa indebidamente bienes del Centro.

C) Comprometer los intereses y el prestigio del Centro, afirmando falsedad respecto de sus
actividades o de la conduccién de él por parte del Directorio.

D) Por renuncia voluntaria debido a fuerza mayor, siempre que sea aceptada por el organismo

competente de que forma parte.

Art. 9°.- Son causales de término como miembros del Centro de Padres:

A) Traslado de la totalidad de hijos o pupilos a otro establecimiento.
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B) La muerte. De los organismos del Centro.

Art. 10°.- El Centro de Padres estara formado por los siguientes organismos:
A) La Asamblea General.

B) El Directorio.

C) El Consejo de Delegados de Curso.

D) Los Sub-centros.

PARRAFO | De la Asamblea General.

Art. 11°.- La Asamblea General estara constituida por los padres y apoderados de los alumnos del

establecimiento que deseen participar.

Art. 12°.- La Asamblea General serd convocada por acuerdo del Directorio o por el Presidente.
Art.13°.- Toda convocatoria a Asamblea General, se hara por una comunicacion escrita, a través de

los alumnos del establecimiento a cada integrante del Centro de Padres.

Art. 14°.- La convocatoria a que se refiere el articulo anterior, deberd hacerse con tres dias anteriores
a la Asamblea y contener a lo menos el dia, la hora, lugar y asunto a tratar, motivo de celebracion.
Art.15°.- Las Asambleas Generales se celebraran con los miembros que asistan. Los acuerdos se

tomaran por la mayoria de los presentes .

Art. 16.- Las Asambleas Generales seran presididas por el Presidente del Centro y actuard como
secretario quien ocupe este cargo en el Directorio; ambos, en caso de impedimento, seran

reemplazados por el Vice-presidente o por el Pro-secretario.

Art. 17°.- De las deliberaciones y acuerdos que se produzcan en las Asambleas Generales, se dejara
constancia en un libro de actas que sera llevado por el Secretario del Centro. Cada acta debera

contener al menos:
A) Dia, hora, y lugar de la Asamblea.

B) Nombre de quién la presidié y de los demas directores presentes.

C) Numero de asistentes.
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D) Materias tratadas.
E) Acuerdos adoptados.
F) Un extracto de las deliberaciones.

Art. 18°. - El acta seré firmada por el Presidente, por el Secretario y por dos asambleistas designados

para dar efecto en la misma Asamblea
Art. 19°. - Son funciones de la Asamblea General:

A) Elegir anualmente a los miembros del Directorio en votaciéon universal, secreta e informada de
acuerdo con los procedimientos indicados en el presente reglamento. La eleccién del Directorio

debera efectuarse dentro de noventa dias de iniciado el afio escolar en el establecimiento.

B) Aprobar el reglamento interno y sus modificaciones.

C) Tomar conocimiento de los informes, memorias y balances que debe entregar el Directorio.
Art. 20°

A) En los meses de marzo o Abril cada afio debera celebrarse una Asamblea General que tendr& por
objeto, principalmente, oir la memoria y balance anual que debe entregar el Directorio sobre la
administracion correspondiente al afio anterior. En esta Asamblea también debera pronunciarse

sobre la aprobacion del reglamento interno o modificaciones, si las hubiere.
B) En el mes de Abril se elegira anualmente a los miembros del Directorio.
Art. 21°.- El procedimiento para realizar el acto eleccionario sera el siguiente:
Tiempo y deseos de trabajar por el Colegio.

PARRAFO II

Art. 22.- El directorio del Centro estara formado por el Presidente, un Vice- presidente, un Secretario,

un Pro-secretario, un Tesorero, un Pro-tesorero y un Director.

Art. 23.- El Director del establecimiento o representante (profesor asesor del Centro de Padres),

participara en las reuniones del Directorio en calidad de asesor.
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Art. 24.- El Directorio se reunird de manera ordinaria a los menos una vez al mes y en forma

extraordinaria cuando sea necesario hacerlo. No obstante, el Director del establecimiento, el
Presidente del Centro de Padres o ambos conjuntamente, podran convocar a una reunién

extraordinaria segun existan situaciones imprevistas o urgencias que asi lo recomienda.

Art. 25.- Para ser miembro del Directorio se requiere que el postulante sea mayor de 21 afios y tenga

a lo menos un afio de pertenencia al centro de Padres del establecimiento.

Art. 26.- El Directorio durara un afio en sus funciones; sus integrantes podran ser reelegidos las

veces que sea necesario en periodos consecutivos.

Art. 27.- Dentro de la semana siguiente a su eleccién, los Directores elegidos deberan constituirse,
designado los cargos. En el desempefio de estos cargos duraran todo el periodo que les corresponde
como Directores. En caso de imposibilidad temporal para este desempefio correspondera al que lo
sucede en el cargo asumir la responsabilidad o al Directorio designar de entre los candidatos, el

reemplazante.

Art. 28.- Dentro de la semana siguiente al término del periodo del Directorio anterior, el nuevo
Directorio deberd recibirse de los cargos en una reunion en la que aquél le hara entrega de todos los
libros, documentos o bienes que hubiere llevado o administrado. De esta reunion se levantard un acta

en libro respectivo, la que firmaran ambos Directorios.

Art. 29.- El Directorio podra sesionar con 4 (cuatro) de sus miembros al menos, y sus acuerdos, se
adoptaran por la mayoria de sus Directores asistentes, en caso de empate, decidir el Presidente.
Art. 30.- De las deliberaciones y acuerdos del Directorio se dejara constancia en un libro de actas.
Las actas deberan contener las menciones minimas de lo tratado y seran firmadas por todos los

directores que concurrieron a la sesion.

Art. 31.- Sera removido, cesando en su cargo, el Director que sea suspendido en conformidad con el
articulo 8. Esta medida sera calificada por el Directorio con ratificacion de la Asamblea General. El

afectado tendra, en todo caso, derecho a ser escuchado por estos organismos.

Art. 32.- Si cesa de sus funciones un numero de Directores que impida sesionar al Directorio, debera
procederse a una nueva eleccién, con objeto exclusivo de llenar las vacantes. Los nuevos Directores

elegidos durardn en sus funciones en tiempo que les restaba a los reemplazados.

Art. 33.- El Presidente del Directorio lo sera también del Centro de Padres.
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Art. 34.- Son funciones del Directorio del Centro de Padres las siguientes:

a) Dirigir al Centro de Padres de acuerdo con sus fines y funciones y administrar sus bienes y

recursos.

b) Representar al Centro ante la Direccion del establecimiento, la comunidad escolar y demas

organismos y agentes externos con los cuales el Centro deba vincularse

¢) Elaborar los planes, programas y proyectos de trabajo del Centro y difundirlos entre sus miembros.

d) Convocar a reuniones de Asamblea General y del Consejo de delegados por curso.

e) Proponer al Consejo de Delegados de cursos la designacién de las personas a cargo de los

organismos internos del Centro y sus comisiones.

f) Estimular la participacion de los padres y apoderados en las actividades del Centro y apoyar
decididamente aquellas iniciativas y programas de trabajo resueltas por los Sub-Centros que

contribuyen al cumplimiento de las funciones del Centro.

g) Informar periddicamente a la Direccién del Establecimiento acerca del desarrollo de programas de
trabajo del Centro de las inquietudes e intereses de los padres en torno a la marcha del proceso
escolar, y obtener de dicha Direccion la informacion indispensable para mantener compenetrados a

los padres de los propositos y desarrollo del proyecto educativo del establecimiento.

h) Someter a aprobacion del Consejo de Delegados de Curso las fuentes de financiamiento del

Centro y el presupuesto anual de entradas y gastos.

i) Elaborar los informes, cuentas, memorias, balances y otros que les corresponde presentar a la

Asamblea General o al Consejo de Delegados por curso.

Art. 35.- Son atribuciones y deberes del Presidente del Directorio:
a) Representar judicial y extrajudicialmente al Centro.

b) Presidir las reuniones del Directorio y las Asambleas Generales.

¢) Convocar al Directorio y a la asamblea general cuando corresponda.

d) Ejecutar los acuerdos del Directorio.
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e) Organizar las actividades del Directorio y proponer a éste anualmente un programa de trabajo para
el centro en general y para el directorio en especial.

f) Velar por el cumplimiento del reglamento Interno y acuerdos de los organismos del Centro.

g) Rendir por el directorio, la cuenta a la que se refiere la letra j) delarticulo34. h) Las obligaciones y

atribuciones que establezcan el presente reglamento
Art. 36.- Son atribuciones y deberes del Secretario:

a) Llevar los libros de actas del Directorio, la Asamblea General y el Registro de padres y

apoderados, y otorgar copias y certificados de tales documentos cuando sea necesario.
b) Despachar las citaciones a reuniones de Directorio y convocatorias a Asambleas Generales.
¢) Recibir y despachar la correspondencia

d) Realizar las demas gestiones relacionadas con sus funciones en el Directorio o el Presidente le

encomienden.
Art. 37.- Son atribuciones y deberes del Tesorero;

a) Cobrar las cuotas voluntarias fijadas y otorgar los recibos correspondientes. Llevar la contabilidad

del Centro.

b) Mantener al dia la documentacion financiera del Centro, especialmente el archivo de facturas,

recibos y demés comprobantes de ingresos y egresos, apoyado en su labor por el profesor asesor.

c¢) Elaborar estados de caja que den a conocer a los socios las entradas y gastos efectuados y enviar

copia a cada sub-centro.
d) Mantener al dia en inventario de los bienes del Centro.

e) Realizar las demas gestiones relacionadas con sus funciones que el Directorio o el Presidente le

encomienden.

Art. 38.- El Vicepresidente, el Pro-Secretario y el Pro-Tesorero, asumiran su funciéon en caso de

ausencia del titular respectivo.

Art. 39.- El cargo de Director sera de apoyo a cualquier miembro del Directorio.
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PARRAFO llI
El Consejo de Delegados de Curso.

Art. 40.- El Consejo de Delegados de curso estara formado a lo menos por un delegado elegido
democraticamente por los padres y apoderados de cada curso. El presidente del Sub-centro , por

derecho propio se desempefara como delegado de curso.

Art. 41.- El Consejo de Delegados de curso se reunira a lo menos una vez al mes y en sus reuniones
de trabajo participaran los integrantes del Directorio del establecimiento o su representante (profesor
asesor). Sin embargo, en las decisiones que competen al Consejo de Delegados no podran participar

ni los miembros del Directorio, ni el Director del establecimiento o su representante.
Art. 42.- El Consejo de Delegados de curso tendra como funciones.

a) Redactar el reglamento interno y las modificaciones que este requiera y someterlo a la aprobacion

de la Asamblea General.

b) Designar a las personas encargadas de los organismos internos del Centro y a los miembros de

las comisiones de trabajo.

¢) Aprobar los procedimientos de financiamiento del Centro, los montos de las cuotas que pudiesen
cancelar los miembros del Centro y el presupuesto anual de entradas y gastos elaborado por el

Directorio.

d) Coordinar las actividades que desarrollan los organismos internos y comisiones del Centro con las

que realizan los Sub-centros.
PARRAFO IV

217 Los Sub-centros.

Art. 43.

- Por cada curso del establecimiento existira un Sub-centro de Padres, el que estara integrado por los

padres y apoderados del respectivo curso, que deseen patrticipar en él.

Art. 44,
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- A los Sub-centros correspondera dentro del ambito de sus respectivas competencias, cumplir y
promover las funciones del Centro de Padres establecidas en el articulo 2 del presente Reglamento.
Art. 45.-

Dentro de 30 dias de iniciado el afio escolar en el establecimiento, cada Sub-Centro elegira
democraticamente una directiva y un delegado que lo representara en el Consejo de Delegados de
curso. La Directiva y el Delegado permaneceran un afio en sus funciones. La Directiva de cada Sub-

Centro estara integrada por el Presidente, Secretario y Tesorero.
Art. 46.

- El procedimiento para la eleccién de la directiva sera con la nominacién de candidatos, los que

seran elegidos democraticamente, por las personas asistentes a la reunion.
Art. 47

.- En caso de reemplazo de algin miembro de la directiva que hubiese de realizarse por renuncia,

fallecimiento, ausencia o incumplimiento de funciones, se hara una nueva eleccion.
Art. 48
.- A las directivas de los Sub-Centros correspondera fundamentalmente:

a) Estimular la participacion de todos los miembros del Sub-centro en las actividades promovidas y

programadas por el Centro de Padres.

b) Poner en ejecucion los programas especificos de trabajo y decisiones que, en el marco de los fines
y funciones del centro de padres y apoderados, sean resueltas por los miembros del Sub- centro.

¢) Vincular al Sub-centro con la directiva del Centro de Padres, con los otros centros y, cuando
corresponda con la Direccion del Establecimiento y con profesores jefes de curso.

d) Podran disponer de un patrimonio propio y sus acuerdos obligardn exclusivamente a sus

miembros.
PARRAFO V. De otros organismos.

Art. 49.- Ademas de los organismos referidos en los péarrafos precedentes, el Centro actuara a través

de comisiones de trabajo. Para una mejor realizacion de sus fines, la Asamblea General y el




BAQUEDANO 960, QUILPUE ORTIZ VEGA 01381, POMPEYA
MESA CENTRAL: 32 3140400 - 442021434 - 3140495

®

Directorio del centro, podran designar comisiones que estimen convenientes entre los integrantes del
Consejo de Delegados de Curso, encargandoles el estudio y gestion de cualquier asunto

determinado, dentro de un plazo y segun las normas que le sefalen.
TITULO IV
Disposiciones Art. 50.

- La Direccion del establecimiento educacional, debera facilitar al Centro de Padres el uso del local

para sus reuniones y asambleas las que no podran interferir en el desarrollo regular de clases.

Art. 51.- Corresponde al Ministerio de Educacion, a través de las Secretarias Regionales
Ministeriales de Educacion, conocer y resolver dudas y controversias que ocurran entre el Centro de
Padres y la Direccion del establecimiento, sin perjuicio de las facultades que las disposiciones legales

otorguen a otros organismos en la materia

5. Organizacion y planificacion de Consejo de Profesores

El consejo de profesores/as es el organismo técnico de caracter consultivo en el que se expresara la
opinion profesional de cada uno de sus integrantes y tendra caracter resolutivo en materias técnico-
pedagdgicas, de acuerdo al PEI de la escuela. Dada la importancia del trabajo en equipo la escuela

tendré los siguientes Consejos y funcionaran por cronograma establecido segun PEI de la escuela.
» Consejo General Administrativo.
» Consejo Técnico Pedagdgico y Jornadas de Reflexion.

e Consejos de Convivencia Escolar.

e Consejos de Inspectoria

CONSEJO GENERAL ADMINISTRATIVO:
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Este consejo debera realizarse segun calendarizacién, una vez al mes y si la situacion lo amerita se
reunird en forma extraordinaria y podran ser de caracter administrativo y / o técnico pedagdgico. Los
consejos extraordinarios se realizaran por citacion de la direccion y/o a peticibn expresa de los
docentes, quienes solicitaran al Director con anterioridad. El consejo de profesores debera

constituirse en forma ordinaria al inicio del afio escolar para:
¢ Analizar, Diagnosticar y programar el afio escolar.
¢ Analisis y Evaluacion al término de cada semestre del proceso educativo.

e Evaluacién General al finalizar el afio escolar, incluyendo la evaluacién de las actividades extra

programaticas.

e La asistencia de los y las docentes a los consejos es obligatoria, dentro de su horario de
actividades de colaboracién. Podran faltar a él por causas justificadas, debiendo comunicar a la

Direccion con anterioridad.

e Los Consejos se realizaran dentro del horario normal de actividades de la escuela, el Udltimo

miércoles de cada mes y fuera de las horas de docencia de aula, sefialando la tabla a tratar.

¢ El Consejo de profesores tendra un libro de actas, donde se registrara cada reunién, donde los

docentes deberan firmar su asistencia
CONSEJO TECNICO PEDAGOGICO Y JORNADA DE REFLEXION:

Integrado por docentes de 1° ciclo, 2° ciclo, Educacion Especial y Parvulario segin corresponda,
esto se efectlian semanalmente, presididos por el o la directora/a del Establecimiento y Coordinado

por el Jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica, tratando las siguientes tematicas:

¢ Planificar y Evaluar el tratamiento de los aprendizajes esperados de cada ciclo, unificando criterios

respecto de su aplicacién durante el afio en cada nivel.

e Proponer, analizar y unificar criterios con, profesores/as jefes, de subsectores y docentes de
Educacion Especial, en relacibn a las metodologias y evaluacion para el aprendizaje de los

alumnos/as con necesidades educativas especiales.

e Generar innovaciones metodolégicas tendientes a desarrollar las potencialidades de los

alumnos/as.
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e Monitoreo mensual y evaluacién semestral del PME, SEP y PEI.

6. Organizacion y planificacion de Asistentes de la Educacion

www.cmq.cl @ @ @ ® OMQ Educacidn Pﬂbli(.d Iﬂft
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REGULACIONES REFERIDAS A PROCESOS DE ADMISION

www.cmgcl @ @ @ ®
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REGULACIONES SOBRE USO DE DE UNIFORME ESCOLAR

El uniforme escolar a nivel nacional no es obligatorio, sin embargo, nuestro establecimiento
educacional lo exige de comun acuerdo con los padres y apoderados, con el objetivo de: una
buena presentacion personal, economizar y evitar algun tipo de discriminacién entre ellos. Los
alumnos, por lo tanto deben asistir a clases y todas las actividades de la escuela con el uniforme
oficial completo. En caso de no contar con el uniforme debe presentarse con una ropa lo mas
sencilla posible. PRESENTACION PERSONAL EN EVENTOS DEPORTIVOS Y/O ARTISTICOS
Y SALIDAS PEDAGOGICAS.

El uniforme para el afio 2024 sera

Damas Varones




BAQUEDANO 960, QUILPUE ORTIZ VEGA 01381, POMPEYA
MESA CENTRAL: 32 3140400 442021434 - 3140495

®

MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Definicidn de convivencia escolar

Podemos definir la convivencia como la capacidad de las personas de vivir con otras en
un marco de respeto mutuo y solidaridad reciproca; esto implica el reconocimiento y
respeto por la diversidad, la capacidad de las personas de entenderse, de valorar y

aceptar las diferencias; los puntos de vista de otro y de otros.

La convivencia es un aprendizaje: se ensefia y se aprende a convivir. Por ello, la
convivencia escolar es la particular relacion que se produce en el espacio escolar entre
los diversos integrantes de la comunidad educativa: estudiantes, docentes, directivos,
asistentes de la educacién, padres, madres y apoderados y sostenedores. En el espacio
escolar, la convivencia se ensefia, se aprende y se refleja en los diversos espacios
formativos (en el aula, en los talleres, las salidas a terreno, los patios, los actos
ceremoniales, la biblioteca), los instrumentos de gestion (el PEI, los reglamentos de
convivencia, los Planes de Mejoramiento Educativo), y en los espacios de participacion
(Consejo Escolar, CCPP, CCAA, Consejo de Profesores/as, reuniones de

apoderados/as), por lo que es de responsabilidad de toda la comunidad educativa.

OBJETIVOS DEL MANUAL DE CONVIVENCIA
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e Regular y establecer normas de convivencia escolar de la escuela, que promuevan una
convivencia inclusiva, participativa, respetuosa entre los integrantes de la comunidad
escolar con el propdsito de contribuir a la formacion integral y los aprendizajes de los

estudiantes.

e Implementar normas y procedimientos de resolucion pacifica de conflictos al interior del
establecimiento con la participacién de todos los actores que integran nuestra comunidad

educativa para mantener un clima de convivencia armonico.

e Promover, orientar y articular acciones que favorezcan la formacion de las/os
estudiantes y la practica frecuente de valores que ayuden en la convivencia escolar, como
el respeto, diversidad , solidaridad, participacién, tolerancia, la honestidad, la
responsabilidad, la colaboracion, la autonomia, el respeto y cuidado del medio ambiente y
su salud. e Fortalecer el mejoramiento de la calidad de los aprendizajes y la formacion

ciudadana de las/os estudiantes, dentro y fuera del establecimiento.

VI Reglamento de convivencia

I. De los apoderados
1 Disposiciones generales

A. Todo estudiante debe contar con un representante responsable ante el colegio,
el cual puede ser el padre, la madre, o bien, un apoderado que sea mayor de

edad y que cuente con la capacidad de cumplir con las funciones requeridas.

B. El apoderado debe ser una persona idénea, que apoye la formacion integral de

su pupilo, en conformidad con el proyecto educativo institucional de la escuela.

Asimismo, debe respetar y legitimar las normas internas del establecimiento.
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2 Derechos de los padres y apoderados
A. Los padres tienen el derecho preferente a educar a sus hijos.

B. Conocer Proyecto Educativo Institucional, Plan de Mejoramiento Educativo,
Proyecto Curricular, Proyecto Pedagdgico, Manual de Convivencia Escolar y

Reglamento de evaluacion.
C. Expresar su opinion respetuosamente

D. Ser atendido/a oportuna y cortésmente, cuando acuda a la escuela, en los

horarios establecidos para su atencion.

E. Conocer los resultados de las evaluaciones de su hija/o en forma oportuna, de

acuerdo a los plazos establecidos en el reglamento de evaluacion.

F. Conocer los registros disciplinarios de su hija/o, ocurridos dentro del

establecimiento oportunamente

G. Recibir orientacion y apoyo de los/as profesionales del establecimiento frente a

cualquier problemaética.

H. Solicitar documentacién escolar de su hijo/a como: informes de nota ,
personalidad entre otros, a través del conducto regular o secretaria(en horario de
atencion y con 24 horas de anticipacion). Se llevara un registro que contara con
la informacion proporcionada al padre, madre o apoderado, con el objeto de

llevar un control de ello.
I. Conocer y respetar las normas del Manual de Convivencia de la Escuela

J. Ser atendido/a oportuna y cortésmente, cuando acuda a la escuela, en los

horarios establecidos para su atencion.

K. Organizarse autbnomamente con otros apoderados y apoderadas, conformando
Centros de Padres, Madres y Apoderadas/os.

L. Ocupar algun cargo directivo para el que haya sido elegido segun la normativa
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vigente.
M. A ser informados, escuchados, a participar y a asociarse.

N. Participar en las instancias que contempla el Centro general de Padres, Sub-
centro y en todas las actividades a las que sean convocados por los diferentes
estamentos de la escuela.

O. Conocer de manera clara y oportuna los problemas que afecten a su pupilo, y
para ello, poder conversar con quien corresponda, segun el caso: Profesor de
asignatura, profesor jefe, Encargada de Convivencia Escolar, Inspectoria y

finalmente con Direccién.

P. Plantear sus inquietudes, reclamos o sugerencias relativos a los procesos por
medio de los cuales el establecimiento implementa su proyecto educativo

institucional.

Q. Informarse oportunamente y por escrito de toda observacién que se registre en el

libro de clases.

R. Los padres o madres que no tienen la tuicién de sus hijos, tienen derecho a:

Asociarse y participar en las organizaciones de padres yapoderados. Participar
en reuniones de padres y apoderados. Tener acceso a los informes educativos del

alumno.

Participar en actividades extraescolares, fiestas de fin de curso, paseos, dia del padre o
de la madre, etc.

Sin embargo, Constituyen un limite al ejercicio de estos derechos las
resoluciones de los Tribunales de Justicia en las cuales se establecen medidas
cautelares a favor del alumno o alumna, como una orden de no acercamiento, 0

todas aquellas que manifiesten expresamente una restriccion para el padre o

madre, respecto del alumno o alumna, en el ambito escolar.
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Deberes del apoderado

. Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto
educativo, a las normas de convivencia y a las normas de funcionamiento del

establecimiento que han elegido para sus hijos.

. El apoderado debe mantener en todo momento un buen trato,
procurando una sana convivencia con los alumnos, apoderados y con el personal

docente y no docente del establecimiento.

" Toda agresion tanto verbal como corporal, hacia cualquier miembro de
la comunidad educativa, serdn denunciadas ante el respectivo juzgado civil o criminal

por intermedio de carabinero de turno (Ley 18.834 Articulo 84)

. El apoderado que agreda de manera corporal o verbal a un miembro de
la comunidad escolar perdera su condicion de tal, debido a la imposibilidad de trabajar
juntos en la formacién del alumno. En dicho caso, deberd ser reemplazado de

inmediato por algun familiar que viva con el estudiante o con un tutor competente.

. Actuar con respeto hacia sus pares y demas integrantes de la Unidad Educativa
evitando decir garabatos y manteniendo una conducta adecuada, en el establecimiento

y Su entorno

" No esta permitido el ingreso de apoderados al establecimiento durante horarios
de clases o recreo. Debera dirigirse a Inspectoria, una vez autorizado su ingreso, a
realizar las consultas pertinentes. En ningun caso podra deambular por las
dependencias del colegio. En caso de tener una entrevista programada con algun

estamento del establecimiento sera dirigido por quien lo recepcione a dicha entrevista.

. El apoderado debera asistir a todas las reuniones de sub-centro fijadas durante el
afio. De presentarse un problema de fuerza mayor, que le impidiese concurrir, debe
justificar personalmente su inasistencia en Inspectoria, en un plazo maximo de 24

horas, y solicitar una entrevista con el profesor jefe para tomar conocimiento de lo

tratado en la reunion.
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" Todo apoderado que no asiste a reunion de apoderados expresa, de manera

automatica, su apoyo a todos los acuerdos que se tomen en ella.

" Informar personalmente en inspectoria cambio de domicilio, teléfono, y de

apoderado.

. Informar cualquier situacion de salud grave del estudiante, uso de

medicamento, entregando licencia médica si correspondiera.

. Abstenerse de ingresar o bajo los efectos del consumo de alcohol o

cualquier tipo de drogas al establecimiento.

" Si un apoderado cumple un total de tres inasistencias a reuniones de
apoderados, se le solicitard que proponga a otra persona responsable e idénea para
represente al estudiante frente a la escuela.

. Es responsabilidad del apoderado mantenerse informado sobre los
deberes del alumno, y cautelar que este se presente en el establecimiento con los
implementos necesarios para la jornada escolar, tales como delantal, Gtiles escolares,

equipo de educacion fisica, colacion (de ser necesaria), etc.

" El apoderado debera velar por la correcta presentacion personal del
alumno, tanto en el cumplimiento del uso correcto del uniforme, como en la higiene

diaria del estudiante.

" Es deber del apoderado informar sobre situaciones juridicas que
afecten al menor y sobre las cuales sea menester que el establecimiento esté en

conocimiento.

" El apoderado debe concurrir a las entrevistas personales a las que fuese
citado por parte del establecimiento, en cada oportunidad en que se requiera su
presencia, respetando el horario fijado.

. No podra tomar fotos ni firmar videos en el establecimiento sin

autorizacion, tampoco en salas de clases sin autorizacién del profesor o profesora.
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" Si el padre o apoderado no asume responsablemente su calidad de tal,
y se ve afectada la actitud y el desarrollo del estudiante, se llevara a cabo un proceso
de derivacion a entidades gubernamentales habilitadas para el trabajo en dichas
situaciones, tales como: Tribunales de Familia, Oficina de Proteccién de Derechos de
la Infancia, PASMI u otras entidades que trabajen en favor de los derechos de la

infancia.

. Autorizar y respaldar a su hija/o en la participacion de actividades ya
sean académicas, deportivas, culturales, sociales y civicas tanto dentro como fuera de

la escuela.

" Retirar personalmente a su pupilo/a cuando éste deba ausentarse
durante el transcurso de la jornada presentando su debido justificativo, en caso de no

poder, debe asistir el apoderado suplente.

" Acudir al establecimiento cuando sea citado/a por alguna situacion
especial en horario establecido por el profesor/a, UTP, Inspectoria General, Director/a
o Encargada de Convivencia Escolar.

" Velar por la buena presentacion e higiene personal de su pupilo/a.

" Reparar o responder por dafios ocasionados por su pupilo/a en el

establecimiento, respetando plazos otorgados por la Direccion.

" Cooperar con las actividades programadas por la escuela, centro

general de padres o sub-centros
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®

" Velar por el cumplimiento de los compromisos asumidos por la escuela

en relacion a su pupilo/a.

" Abstenerse de ingresar o bajo los efectos del consumo de alcohol o

cualquier tipo de drogas al establecimiento.

. No podra tomar fotos ni filmar videos en el establecimiento sin

autorizacion, tampoco en salas de clases sin autorizacion del profesor o profesora

. Acoger y gestionar toda sugerencia de derivacion externa realizada
desde el establecimiento

CAMBIO DE APODERADO
El establecimiento podra pedir el cambio de apoderado en las siguientes situaciones:

e Agresiones verbales, escritas o fisicas a cualquier miembro del establecimiento

educacional.

e Faltas reiteradas a reuniones, tres consecutivas de apoderado y/o citaciones, sin

justificacion previa y correspondiente para cada caso.

e No respetar las normativas educacionales e incurrir en actitudes o acciones que
dafien la imagen, el clima organizacional y, por ello la organizacion y desarrollo de las

actividades pedagogicas.

e Insultar a un trabajador del establecimiento en forma personal, por la web o cualquier

medio de comunicacion.

e Cualquier acto que afecte la convivencia del curso y de la comunidad escolar en

general.
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e Cualquier acto que afecte los recursos econémicos reunidos por la comunidad o

parte de ella.

e Serd el Director/a el responsable de aplicar esta medida y comunicar por escrito al

apoderado.

APODERADO/A SOLICITA CAMBIO

e Para solicitar cambio de apoderado titular o suplente, lo debera realizar el titular
personalmente o a través de una indicacién por escrito, con fotocopia de la cedula de

identidad dirigida al inspector general.

Los/as apoderados/as seran citados cuando los estudiantes presenten problemas de

rendimiento, asistencia, puntualidad, disciplina, afectivos entre otros.

Tanto el o la docente como €l o la apoderado/a en dicha entrevista deben mantener un

didlogo en un clima de respeto mutuo.

Las entrevistas seran registradas en el libro de clases.

DE LAS CITACIONES DE LOS APODERADOS

Los o las docentes del establecimiento podran citar al apoderado/a en su horario de
atencion, el que estd establecido por la direccion en cada carga horaria de los

profesionales e informados a estos en las reuniones de sub-centro.

La citacién se realizara a través de una comunicacion escrita entregada por el o la

docente.

Los/as apoderados/as seran citados cuando los estudiantes presenten problemas de

rendimiento, asistencia, puntualidad, disciplina, afectivos entre otros.

Tanto el o la docente como €l o la apoderado/a en dicha entrevista deben mantener un

dialogo en un clima de respeto mutuo.
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Las entrevistas seran registradas en el libro de clases.

APODERADO SOLICITA ENTREVISTA CON PROFESOR/A

Si el apoderado requiere entrevistarse con algun docente debe realizarlo a través de una

comunicacion escrita o de forma oral.

e El 0 la apoderado/a podré solicitar entrevista con el o la, con dos dias de anticipacion y

dependiendo de la urgencia de esta podra ser atendido/a en el momento.

e El profesor le indicara el dia y la hora que corresponda a su horario fijado para

atenciéon de apoderado.
e Las entrevistas seran registradas en el libro de clases.

e En caso de presentarse a la escuela el apoderado a conversar con un profesor, éste

no podra ser interrumpido si esta en horario de clases.

APODERADO SOLICITA ENTREVISTA CON DIRECTIVO/A

» La solicitud debe ser realizada a través de la secretaria del establecimiento. ¢ Las

entrevistas seran registradas en el libro de entrevista.

DIRECTIVO/A CITA A APODERADO/A

» La citacion se hara a través de comunicacion escrita o via telefénica si la situacion lo

amerita por tener caracter de urgencia.

PROFESIONALES CITA A APODERADO/A

Las citaciones por parte de los diferentes especialistas debe ser realizada a través de

comunicaciéon escrita o via telefonica si la situacion lo amerita por tener caracter de
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urgencia.

ACTOS CiVICOS O CEREMONIAS

La Unidad Educativa participara en las ceremonias 0 actos civicos comunales, sean

estas de tipo: patridticas, culturales, deportivas, cientificas etc.

Docentes y Asistentes de la educacion deberan velar por el adecuado comportamiento

de los/as alumnos/as.

En caso de que algun estudiante no participe el apoderado deberd justificar
personalmente o por escrito, previamente, ante el profesor guia o inspector general.

ACTIVIDADES EXTRA-PROGRAMATICAS.

Los y las estudiantes del Establecimiento participardan en actividades
extraprogramaticas de acuerdo a sus intereses y necesidades.

La participacion y asistencia a estas actividades es voluntaria y no incidird en la
evaluacion de ningun subsector de aprendizaje, se registrara asistencia para fomentar la

responsabilidad y compromisos adquiridos por los nifios y nifias.
El o la apoderado/a debera autorizar por escrito la participacion del o la estudiante.
El docente o monitor velara por la integridad de los estudiantes.

El o la docente coordinador/a de la actividad extra- escolar sera responsable de
recolectar y entregar dichas autorizaciones a Inspectoria General, dejando registro de
ellas. ¢ El estudiante que se inscribe en un taller debe ser responsable y cumplir con la

asistencia regular a dicha actividad.

Los/as estudiantes de pK® béasico a 8° basico tendran la posibilidad de participar en un

taller extraprogramatico el dia martes desde las 15.30 a 17:00 horas.
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USO DE CAMARINES

El establecimiento cuenta con camarines para damas y varones respectivamente con
agua caliente para que el estudiante se duche después de las clases de Educacion

fisica.

Seré& responsabilidad de los /la profesores de Educacién Fisica velar por el buen uso
gque hagan los estudiantes de dichas dependencias.

Los camarines mientras sean utilizados por los estudiantes, seran monitoreados por los

Inspectores de patio correspondientes.

Los estudiantes deberan velar por una buena convivencia y resguardo de su seguridad

personal mientras hacen uso de estas dependencias.

DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

e Ser reconocido y tratado como persona individual, y recibir un trato digno y

respetuoso por parte de todos los miembros de la comunidad educativa.

e A no ser discriminado por raza o etnia, nacionalidad, situacion econémica, idioma,
ideologia, religion o creencias, sexo, orientacion sexual, identidad de género,

estado civil, edad, filiacién, apariencia personal, enfermedades o discapacidad.

e Recibir una educacién de calidad, integral, inclusiva y democratica, enfocada en
otorgar herramientas de desarrollo personal y competencias sociales, de acuerdo

al curriculum nacional.

e Que su proceso de ensefianza- aprendizaje se realice en un clima de respeto y

armonia.

e Recibir ayuda de los agentes educativos en materias pedagdgicas y de orientacion.

e Tomar decisiones responsables en relacion a la oferta educativa ofrecida por la
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escuela.

Ser escuchado y expresarse libremente ante cualquier miembro de la comunidad
educativa con respecto a cualquier situacion en la que se vea comprometido, de

acuerdo al conducto regular establecido, y que su opinidon sea considera.

A no ser discriminada/o por: diversos estilos y ritmos de aprendizajes, apariencia
fisica, orientacion sexual e identidad de género, estudiantes trans (de acuerdo a
protocolo anexo) condiciones socioeconomicas, tipo de familia, embarazo y

maternidad, estilos juveniles.

Proponer iniciativas que favorezcan el progreso material, espiritual, cultural y social

de la comunidad escolar.
Organizar y participar en actividades al interior de sus propios cursos.

Conocer e internalizar el proyecto educativo institucional, manual de convivencia,
plan de convivencia, plan de buen trato, proyecto JEC, y el plan de accién anual del
establecimiento.

Recibir reconocimientos e incentivos por sus esfuerzos y logros.

En caso de problemas disciplinarios, tiene derecho a un procedimiento justo y
racional, que se ajuste a lo establecido en el manual de convivencia del
establecimiento. Asimismo, podra realizar descargos y solicitar informacion ante
cualquier proceso disciplinario en el que se vea comprometido, respetando el

conducto regular.

Ante cualquier procedimiento disciplinario en el cual se vea involucrado, todo

estudiante se presume inocente hasta que se demuestre su responsabilidad.

Participar, desde cuarto a octavo bésico, en el proceso democrético de elecciones

del Centro General de Estudiante, tanto con voz activa como pasiva.

A conocer, al inicio del periodo escolar:

Calendario de evaluaciones.
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Manual de Convivencia.
Calendario del afio escolar.
Reglamento de evaluacién y promocion.

Realizar peticiones como comunidad de curso a direccion para diversas actividades
que ayuden a crear un mejor clima de convivencia, presentando formalmente una
carta a direccién, por medio del presidente de curso, recibiendo respuesta en un

tiempo oportuno.

Participar en las actividades extra programaticas de libre eleccion organizadas por

el establecimiento.

Tener facilidades especiales en el plano académico, en caso de representar a la

escuela en algun evento que implique inasistencia a clases o evaluaciones.

A denunciar el maltrato recibido por cualquier integrante de la comunidad
educativa, y a exigir que una autoridad responsable del colegio tome medidas para

evitar que la situacion se repita.

Recibir atencion inmediata en caso de accidente, informar a su apoderado/a y

derivandolo/a al servicio de salud correspondiente si se requiere.

Ser apoyada/o por equipo multidisciplinario, Grupo Diferencial, programas

JUNAEB cuando lo requiera.

Ser evaluadas/os diferenciadamente, en cada subsector de aprendizaje, en caso

de presentar Necesidades Educativas Especiales.

Que se escuchen sus problemas, ya sean estos personales o académicos y

mantener privacidad de la informacién para darles la orientacion que se requiera.

IV. Presentacion personal




BAQUEDANO 960, QUILPUE ORTIZ VEGA 01381, POMPEYA
MESA CENTRAL: 32 3140400 - 442021434 - 3140495

Es debido informar que el uniforme escolar a nivel nacional no es obligatorio, sin
embargo, nuestro establecimiento educacional lo exige de comun acuerdo con los padres
y apoderados, a través de una encuesta realizada en el afio anterior. Con el objetivo de:
una buena presentacidén personal, economizar y evitar algun tipo de discriminacion entre
ellos. Los alumnos, por lo tanto deben asistir a clases y todas las actividades de la
escuela con el buzo escolar el cual corresponde a nuestro uniforme oficial completo. En

caso de no contar con el uniforme debe presentarse con una ropa lo mas sencilla posible.

. Varones
Uniforme:
Buzo institucional

(1 Polerdn azul con linea amarilla, roja y verde. La insignia del colegio
debe ir bordada en el costado superior izquierdo del polerén.

Pantalon azul holgado, no apitillado.
Polera verde del establecimiento.

Zapatillas

O 0O O 0O

Cotona color beige

2. Damas

Uniforme:

[J Buzo institucional

(1 Polerén azul con linea amarilla, roja y verde. La insignia del colegio

debe ir bordada

en el costado superior izquierdo del poleron.

[ Pantalén azul holgado, no apitillado.
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[0 Polera verde del establecimiento.

(1 Zapatillas sin ruedas o terraplén.

1 Delantal a cuadrillé blanco con azul.

Si debido a razones de fuerza mayor el estudiante no pudiera cumplir con su
uniforme, es responsabilidad del apoderado justificar personalmente la situacion

en el establecimiento, firmando un compromiso para su pronta regularizacion.

Presentacion personal diaria

Es responsabilidad del apoderado velar por el cumplimiento de una
correcta presentacion personal del estudiante. Se entiende como una buena

presentacion personal:
a) Damas

= Pelo tomado y bien peinado. Sin tinturas o mechas de colores.
* No esté permitido el uso de maquillaje en el rostro ni de ufas pintadas.
= Sin aros grandes, piercing, expansiones, pulseras, anillos o collares.

» Los colet, trabas y elasticos para el pelo deben ser de color azul, negro o

blanco, sin colores llamativos o fluorescentes.

b) Varones

= Corte de cabello escolar, correctamente peinado. Sin tinturas ni cortes de

fantasia.

= Aseo personal diario y afeitada de ser necesario.

= No se permite el uso de piercing, expansiones, pulseras, anillos o collares.

3. Pediculosis
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Si el nifio/a contrae pediculosis, se citara al apoderado y se le informara la
situacion, para que tome medidas respectivas. De no haber una mejoria en la
situacion del estudiante, se citara nuevamente al apoderado y se le informaré
gue su pupilo sera derivado al consultorio del sector, con el fin de que reciba

tratamiento, dejando registro de tal accion en el libro de Inspectoria.

Si a pesar de las acciones antes descritas, el estudiante aun presenta
pediculosis, se realizara la denuncia y derivacion del alumno por vulneracion de

derechos.

V. Uso de agenda

a) La agenda es un medio oficial de comunicacion entre el establecimiento
y el apoderado. Su uso es de caracter obligatorio, permanente, personal e

intransferible. Por lo mismo, cada estudiante debe portarla diariamente.
b) En la agenda se deben consignar todos los datos personales requeridos.

c) La agenda del establecimiento debe ser revisada de manera periddica
por el apoderado. Por lo mismo, y como una manera de evidenciar esta
revision toda comunicacion enviada por el colegio debe ser debidamente firmada

por el apoderado titular o suplente.

d) La agenda sera revisada y firmada de manera periédica por el profesor
jefe de cada curso.

e) En caso de extravio, serd responsabilidad del estudiante y de su
apoderado adquirirla en un plazo maximo de una semana, previo aviso al

apoderado por parte de inspectoria o del profesor jefe.
VI. Responsabilidades generales

1 Los estudiantes no pueden ingresar a areas del colegio que les estén
restringidas.

2 No esta permitido a los estudiantes traer objetos de valor o mas dinero

del necesario. El establecimiento no se hara responsable por pérdidas
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en tales casos.

Los Alumnos no deben traer a la escuela celular, tablet o notebook. Si
es sorprendido, el dispositivo le serd retirado y devuelto a su
apoderado por direccidn. La escuela no se responsabiliza por pérdidas

en tales casos.

Si el apoderado manifiesta la necesidad de que el estudiante porte su
teléfono celular en el trayecto entre el establecimiento y el hogar,
deberé presentar solicitud por escrito en Inspectoria. En tal caso, el
estudiante entregara el dispositivo al ingresar al establecimiento, y le
sera devuelto a la salida. La escuela no se responsabiliza por pérdidas

en talescasos.

El alumno no podra permanecer en la sala de clases en horarios de

recreo.

VII. Actitudes sociales con el medio

1. En las relaciones interpersonales

a)

b)

Los alumnos del establecimiento son compafieros que trabajan de
manera comunitaria en la construccion de sus saberes, por lo tanto, el
trato entre pares debe ser en un clima de respeto e inclusion.

Deben mantener un vocabulario acorde al lugar en que se encuentran,
lo cual excluye el uso de groserias, apodos, ofensas e insultos que
atenten contra la dignidad e integridad de algun miembro de la

comunidad educativa.

Para todo alumno y para los integrantes de la comunidad escolar estan

prohibidas las manifestaciones amorosas tales como besarse y

acariciarse.
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2. Con los funcionarios del establecimiento

1. El trato hacia los funcionarios del establecimiento debe ser deferente y
respetuoso en todas las circunstancias.

2. Los estudiantes deben saludar con respeto, dar las gracias y exponer
con franqueza y oportunamente alguna disconformidad, de manera

respetuosa.
3. Con el medio fisico de la escuela

a) Los estudiantes deben cuidar y utilizar correctamente los bienes
inmuebles del establecimiento y el material didactico proporcionado por este.

b) Ante cualquier deterioro de la infraestructura del establecimiento, sea
voluntaria o involuntaria, debe informar oportunamente a las autoridades de la

escuela.

€) Ante cualquier deterioro producido en los bienes tanto muebles como
inmuebles del establecimiento, y que no correspondan a un desgaste natural, el
o los estudiantes involucrados en el dafio producido deberan hacerse cargo del

costo de su reparacion o reposicion.

d El alumno tiene el deber de mantener limpios los espacios del
establecimiento, tales como la sala de clases, patios, pasillos, escaleras, CRA,
Sala Enlace, bafios, etc. Por lo mismo, debera procurar no ensuciarlos,
empleando los receptaculos dispuestos para la recoleccion de basura. Asimismo,
debera cooperar activamente en el mantenimiento de la limpieza y el orden del

establecimiento.

VIIl. Responsabilidad académica
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1. Asistencia

a) Los estudiantes deben asistir, al menos, al 85% de las clases

programadas en el calendario escolar.

b) Los alumnos asistirdn a clases en el horario fijado por el
establecimiento, siendo el horario de ingreso las 8:00 horas (se recomienda

llegar, al menos, 5 minutos antes del inicio de la jornada).

c) Con la finalidad de resguardar la seguridad del estudiante, este solo

podra ser retirado del establecimiento, en horario de clases, por su apoderado

titular, el cual firmard el respectivo libro de salida. Por lo mismo, no se aceptaran
solicitudes de retiro por medio de comunicaciones o llamadas telefénicas. Los
retiros seran realizados en la medida que haya personal disponible en el

momento en que el apoderado realice la solicitud.

d) Las inasistencias deberan ser justificadas por el apoderado en
Inspectoria de manera presencial, al momento de reintegrarse. De lo contrario,
debera enviar una comunicacion sefialando el dia y la hora en que se presentara.
De no concurrir, sera citado por Inspectoria para analizar los motivos de dicha

ausencia, dejando constancia de las razones en la hoja de entrevista.

e) El alumno tiene la obligacion de cumplir sus responsabilidades y
compromisos contraidos, ya sea con autoridades escolares, profesores o

inspectores.
2. Atrasos

a) El ingreso de los estudiantes al establecimiento es a las 08:00 hrs., con

el toque del timbre.

b) Se considerara atrasado a todo aquel estudiante que llegue al

establecimiento después de las 8:00 hrs.

c) Los estudiantes atrasados ingresaran a clases una vez que se tome

registro de su atraso en el libro de atrasos de Inspectoria. Posterior a esto,
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ingresaran al aula bajo supervision de Inspectoria, o0 con un pase debidamente

timbrado.

d) Los estudiantes que lleguen atrasados 2 veces en una semana sera

citado su apoderado a entrevista con Inspectoria general.

e) De no responder satisfactoriamente al seguimiento antes sefialado, se

tomaran medidas de mutuo acuerdo con direccion:

Trabajo en reforzamiento educativo con profesional de la educacion.

Derivacion a dupla psicosocial segun el caso lo requiera.

Derivacion a redes asistenciales en caso de vulneracion de derechos.

3. Trabajo académico.
Es deber del alumno
a) Cumplir en los tiempos o plazos establecidos por el docente las
actividades de aprendizaje propuestas.

b) Participar de manera activa y comprometida en las actividades tanto

fisicas como tedricas.

c) Conocer Yy respetar el calendario de pruebas establecido al principio de

cada semestre o unidad de contenidos.

IX. Aspectos disciplinarios

1. Conducto regular




BAQUEDANO 960, QUILPUE ORTIZ VEGA 01381, POMPEYA
MESA CENTRAL: 32 3140400 - 442021434 - 3140495

®

Dentro de todo proceso se debe respetar el conducto regular, el cual

comprende:
Dentro del aula

a) Profesor de asignatura responsable por el estudiante en ese momento.
b) Asistentes de la educacion.

c) Encargado de convivencia

d) UTP (aspectos pedagdgicos).

e) Direccion (aspectos disciplinarios).

Fuera del aula:

a) Asistentes de la educacion.
b) Encargado de convivencia.

c) Direccion.

2. Atenuantes y agravantes

Durante todo proceso disciplinario referente a acciones que atenten contra
la buena convivencia, le a autoridad a cargo tendra en consideraciones las

atenuantes y agravantes que subyacen al hecho en cuestion, las cuales son:

1. Atenuantes:
a) Reconocer de manera inmediata la falta cometida y aceptar las

consecuencias de esta.

b) Inmadurez cognitiva o emocional del estudiante que cometiere la falta.

c) La no existencia de faltas anteriores relativas a la buena convivencia.

d) La existencia de alguna condicion o variable de indole personal, de
caracter fisica, emocional o cognitiva, que afectara el buen juicio del

alumno.

e) Presencia de alguna condicion o variable familiar que inhibiera el buen

juicio del alumno.
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Actuar en respuesta a una provocacion sostenida por parte de otros.
Actuar bajo coercién, amenaza o manipulacién por parte de otros.
Manifestar arrepentimiento por haber cometido la falta.

Haber realizado, por iniciativa propia, acciones tendientes a reparar el

dafio producido en el afectado.

2. Agravantes

a)
b)

c)

d)

e)

)

h)

Actuar con premeditacion.
Haber inducido a otros a cometer la falta o a participar en esta.

Abusar de una condicidén de superioridad fisica, cognitiva o de género

por sobre el que resulta afectado.

La presencia de algun tipo de discapacidad o condicion de indefension

por parte del afectado.

Ocultar, tergiversar u omitir informacion antes y durante la indagacion

de la falta cometida.

Inculpar a otros por la falta cometida.

Cometer la falta pese a la existencia de una mediacién o arbitraje
escolar previo, en el que se hubiera acordado no reincidir en actos de
esa naturaleza y/o no tener otros problemas de convivencia con el

afectado.

No manifestar arrepentimiento.

Ocultar la identidad para cometer la falta.

3. Estimulos a las acciones positivas
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Se trata de acciones que se realizan con el fin de reconocer y estimular
conductas positivas de los estudiantes. Por consiguiente, se comprende como

estimulo positivo:

1. Felicitacibn o reconocimiento verbal: Comprende la entrega de
palabras de afirmacion y reconocimiento hacia el o los alumnos cuyas
acciones o actitudes contribuyen a construir una mejor convivencia o

implican superacion personal.

2. Anotacion positiva en el libro de clases: Registro por escrito en la hoja
de vida del estudiante de acciones y actitudes que contribuyen a

construir una mejor convivencia o implican superacion personal.

3. Comunicacién al apoderado: Se comunica por escrito al apoderado,
por medio de la agenda escolar, sobre acciones y actitudes del
estudiante que contribuyen positivamente a la comunidad escolar o

implican autosuperacion.

4. Carta al apoderado: Se comunica por escrito al apoderado, por medio
una carta, sobre acciones y actitudes del estudiante que contribuyen
positivamente a la comunidad escolar o implican autosuperacion.

5. Reconocimiento publico del estudiante. Reconocimiento publico de
acciones positivas del estudiante, tanto en la sala de clases, como en
la formacion del colegio o actos oficiales.

6. Premios y distinciones especiales. Reconocimientos en actos oficiales
por destacada participacion deportiva, rendimiento, cooperacion, entre

otros.

4. Medidas Disciplinarias
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Los alumnos deben respetar las normas disciplinarias del colegio, las cuales se basan
en el sentido comun y criterio de todos los participantes en la elaboracién del presente

manual.

Se considerara como acto de indisciplina todo aquello que atente contra la buena

convivencia y respeto entre los miembros de la comunidad educativa.

La Direccion de la escuela tiene tuiciéon directa sobre todas las normas de disciplina

establecidas en el presente manual de convivencia.

La Direccion, profesores y asistentes de la educacion atenderan a los apoderados que
hayan sido citados por problemas de indisciplina, segun sea el caso.

El profesor que esta impartiendo una clase es responsable directo de la disciplina del
curso que tenga a su cargo, el cual debera tomar las medidas necesarias para el

mantenimiento de la sana convivencia.

Durante los recreos, la supervision de la disciplina estard a cargo de inspectoria y

asistentes de la educacion asignados para tales efectos.

Tipos de faltas y medidas remediales

Los diferentes tipos de falta tienen medidas remediales asociadas, las cuales seran

aplicadas segun el tipo, gravedad y frecuencia de la falta.

En conformidad con lo establecido por el marco legal, solo se podran aplicar medidas
contenidas en este manual de convivencia, por las causales establecidas en este y

mediante los procedimientos establecidos en el mismo.

FALTAS Y MEDIDAS REMEDIALES

+ Las faltas se clasifican en leves, graves y gravisimas, de acuerdo a actitudes y/o

comportamientos que alteran la convivencia escolar.

* La clasificacion de las faltas considerara factores atenuantes y agravantes.
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» La medida remedial sera aplicada conforme a la gravedad de la conducta, con un trato
digno a los involucrados, y procurando la mayor proteccion y reparacion del dafio
causado.

* Las sanciones deben permitir que las y los estudiantes tomen conciencia de las
consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y desarrollen
compromisos genuinos de reparacion del dafio. Para ser formativas, reparadoras y

eficientes, las sanciones deben ser coherentes con la falta.

DESCRIPCION DE LAS FALTAS LEVES

* Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no involucren dafio
fisico o psicologico a otros miembros de la comunidad y/o que atente con el normal
desarrollo de las actividades Cabe sefalar, que no necesariamente una falta leve

reiterativa, pasara a otro nivel de tipificacion.

FALTAS GRAVES - Actitudes y comportamientos que dafien el bien comun y/o que
atenten contra la integridad fisica y psicolégica de otro miembro de la comunidad

educativa, asi como acciones deshonestas que afecten la convivencia escolar

FALTAS GRAVISIMAS - Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad
fisica y psicologica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones
sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas como delito, incluso amenazas que
puedan significar una probabilidad de delito.

PROTOCOLO DE ACTUACION DISCIPLINARIA

1.- Primera instancia de Dialogo: Conversacion entre alumno y profesor con el

gue tiene la dificultad. Se registra anotacién en el Libro de Clases.
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2.- Citacién a apoderado por parte del profesor: El profesor, con el cual el
estudiante tiene la dificultad, citara a apoderado con el fin de informarle sobre
situacion. Esta accion debe quedar registrada en ficha de entrevista.

3.- Entrevista entre apoderado, profesor jefe e inspectoria: Entrevista con
Apoderado, Alumno, Profesor Jefe e Inspectoria. Inspectoria realiza derivacion a
dupla psicosocial, la que determinara y guara la realizacion de trabajo reflexivo
y/o salidas alternativas, los cuales sera evidenciados por medio de elaboracién

de informe.

4. Derivacién a redes asistenciales: El alumno sera derivado para su atencién
y contencion en redes asistenciales, tanto internas como externas al

establecimiento.

5.- Adecuacion horaria y apoyo Pedagodgico: Direccidon, en conjunto con
convivencia, determinan adecuacion horaria y/o suspension de clases. Esta
medidas se aplicardn en caso de alguna conducta reiterada o falta grave o
gravisima del estudiante. La suspension se aplicara de manera gradual,
empezando por un dia, sumando un dia hasta llegar a un maximo de 5. La
adecuacion horaria también tiene un caracter progresivo, en funcion de la actitud
del estudiante frente a las normas del establecimiento, y su aplicacion requiere
de informe psicolégico o psiquiatrico que avale su necesidad. El Jefe UTP

planifica y coordina apoyo pedagdgico para alumnos que lo requieran.

6.- Reunidon Clinica: Reunién de Directora, Jefa de UTP, Encargado de
Convivencia y Dupla Psicosocial, Profesor Jefe, Inspectoria, para analizar,

evaluar comportamiento del alumno y definir su situacion final.

7. Apelacion: En caso de cancelacion de matricula el apoderado podra apelar,

por medio de una carta dirigida a direccion, en la que exponga las razones de su

disconformidad con la medida. El establecimiento tiene un méximo de 15 dias
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habiles para pronunciarse, a contar de la fecha de recepcién de la carta.

8 Determinacion del director: Direccién, previa consulta al consejo de
profesores reunido para tales fines, determinara situacion final del estudiante,
remitiendo todos los antecedentes del debido proceso a la Corporacion Municipal

de Quilpué.

7. Clasificacion de faltas y medidas asociadas

Segun el tipo de faltas, la gravedad y la frecuencia de estas, se clasifican leves,
graves y gravisimas. Si una falta conductual de caracter leve se presenta mas de tres
veces, se transforma en una falta grave. De la misma manera, si una falta conductual de

caracter grave se presenta mas de tres veces, se transforma en una falta de caracter

gravisimo.

TIPO DE FALTA CLAISIFCA | MEDIDA FORMATIVA (@)
CION DE | SANCION
FALTA

Presentar tres (3) atrasos al inicio de la | Leve Medida Formativa

jornada escolar sin justificacion

3 0 mas Inasistencias injustificadas a | Leve . . .
Trabajo Formativo proporcional a

clases .
la falta cometida.

Incumplimiento de fechas de entrega | Leve . L
P 9 Servicio comunitario

de trabajos.
Servicio pedagogico

No portar diariamente su agenda | Leve
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escolar.

Asistir al establecimiento sin el | Leve
uniforme escolar respectivo o con una
higiene inadecuada.

Desatender la clase, realizar otra | Leve
actividad o tener una actitud indiferente

hacia las actividades del proceso de
ensefanza-aprendizaje

Negarse a realizar la clase de |Leve
educacion fisica sin justificativo.

Presentarse sin la ropa adecuada para | Leve
la clase de educacion fisica.

Salir de la sala de clases sin|Leve
autorizacion

Comer durante el desarrollo de la|Leve
clase.

Comercializar productos al interior del | Leve
establecimiento educacional.

Ensuciar intencionalmente la sala de | Leve
clases u otras dependencias

Ingresar atrasado a la sala de clases Leve
Uso de cualquier elemento no | Leve
perteneciente al uniforme escolar

Provocar dafios menores al mobiliario | Leve

Medida Reparatoria

Reconocimiento de la falta -
Presentacion oficial de disculpas
a los afectados. * Reparacion de

bienes u objetos que pudieran

haber sido afectados como
consecuencia de la falta

Medida Disciplinaria

. Amonestacion verbal

Amonestacion escrita en Libro de

clases.

» Comunicacion por escrito al

apoderado.
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y/o material de la escuela.

Destruir o dafar material de su

compariero

Leve

Alterar el aseo del establecimiento.
Arrojar objetos o basura al suelo en

cualquier dependencia de la escuela.

Leve

Presentarse sin Utiles o materiales de

trabajo solicitados con anticipacion

Leve

No desarrollar las actividades

pedagogicas en cada clase.

Leve

Utilizar maquillaje excesivo con colores

muy Vistosos

Leve

Ser grosero con gestos, actitudes y/o
vocabulario con otros estudiantes o
cualquier integrante de la comunidad

educativa.

Leve

No seguir ni acatar instrucciones

durante un simulacro de evacuacion.

Leve

Expresarse o burlarse intencionalmente
con ofensas, de manera despectiva u
ofensiva en contra de cualquier
integrante de la comunidad educativa a

través de cualquier medio.

Grave

Medida Formativa

» Trabajo Formativo proporcional

a la falta cometida.

» Servicio comunitario

Incumplimiento de habitos de buenas
Costumbres que efectan el clima de
buena convivencia escolar dentro o

fuera del aula. (eructos, pedos,

» Servicio pedagdgico
* Programa de tutoria

» Derivacion apoyo profesional
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bostezos, escupos, etc)

Realizar actuar deshonesto durante
una evaluacién educativa ya sea copiar
0 ayudar a otro estudiantes. Se incluye
el uso no autorizado de material de
cuadernos, libros,

apoyo  como

calculadora, celular, etc.

Grave

Realizar comentarios despectivos u

ofensivos respecto a las materias,
tareas o actividades encomendadas
que impliquen falta de respeto implicita
o explicita a estudiantes, profesores o
cualquier integrante de la comunidad

escolar.

Grave

Presentar como material propio el

material de otro estudiante.

Ingresar atrasado la sala de clases,
escondiéndose en distintas
dependencias para no ser percibido
transgrediendo las normas

establecidas.

Grave

Destruir o dafar todo tipo de material o
pertenencias de otro estudiante o

integrante de la comunidad escolar.

Grave

Participar en juegos inapropiados y/o

bromas provocando dafio fisico o

Grave

interdisciplinario (Redes de apoyo

si las hubiere disponibles)

Medida Reparatoria

Reconocimiento de la falta

* Presentacion oficial de disculpas

a los afectados segun

corresponda.

* Reparar el dafio conforme a la
falta cometida.

* Reparacién de bienes u objetos

gue pudieran  haber  sido

afectados como consecuencia de
la falta.

* Programa tutorial

Medida Disciplinaria

* Amonestacion verbal.

* Amonestacion escrita en el libro

de clases.

» Comunicaciéon por escrito al
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psicolégico a cualquier integrante de la

comunidad escolar.

Usar inadecuadamente, danar,
maltratar cualquier tipo de material
entregado por el establecimiento para
apoyar el aprendizaje y/o para su
entretencion

Grave

Presentarse sin Utiles o materiales de

trabajo solicitados con anticipacion

Grave

No desarrollar las actividades

pedagdgicas en cada clase

Grave

Reiteracion en la utilizacion, en clases,
de aparatos electréonicos que afecten

las actividades lectivas

Grave

Ver, almacenar, mostrar, portar
material pornografico al interior del

establecimiento.

Grave

Interrumpir el desarrollo de las clases
con acciones que afecten el clima

escolar en cualquier espacio educativo

Grave

Realizar practicas sexuales o caricias

eroticas al interior del establecimiento

Grave

Participar en juegos 0 acciones que
impliguen apuestas en dinero o

especies.

Grave

Circular por espacios prohibidos para el

acceso a estudiantes o lugares no

Grave

apoderado.
« Citacion al apoderado.

 Suspension temporal.
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habilitados y que revistan riesgo para

su integridad fisica

Volcar, arrojar y/o destruir basureros

Grave

No seguir las instrucciones dadas por

docentes y/o asistentes de la

educacion dentro o fuera del aula

Grave

Falsificar firmas o0 comunicaciones
enviadas a apoderados con el fin de
informar alguna amonestacion u otra

informacion que requiera autorizacion.

Grave

Comportamiento  inapropiado  que
afectan la imagen del establecimiento

en salidas pedagogicas

Grave

Consumir o portar drogas o alcohol al
interior del establecimiento o ingresar al
establecimiento bajo el efecto del

alcohol, drogas, farmacos u otros

estupefacientes.

Gravisimas

Fumar  cigarrillos en cualquier
dependencia del establecimiento o en
las afueras utilizando el uniforme del

Establecimiento.

Gravisimas

Amenazar o agredir fisica, psicoldgica
o verbalmente a cualquier integrante de
la comunidad educativa ya sea de

manera fisica o a través de otros

Gravisima

Medida Formativa

» Trabajo Formativo proporcional
a la falta cometida. * Servicio
comunitario * Servicio pedagdgico
* Programa de tutoria * Derivacion
apoyo profesional
interdisciplinario (Redes de apoyo

si las hubiere disponibles)

Medida Reparatoria
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medios de comunicacién tecnolégica

en las dependencias del

establecimiento o fuera de estas.

Participar en actos vandélicos o rifias

entre otros, dentro o fuera del

establecimiento.

Gravisima

Vender, regalar, permutar o
intercambiar dentro del establecimiento
0 en sus cercanias alcohol, drogas o

cualquier estupefaciente.

Gravisima

Fotografiar, filmar, grabar audios,
realizar memes a cualquier persona
dentro del establecimiento sin el
consentimiento de este, afectando la
honra, respeto, dignidad y seguridad de
cualquier miembro de la comunidad
educativa haciendo ademas difusién de
este material a través de cualquier

medio de comunicacion.

Gravisima

Realizar actos de bullyng a cualquier
miembro de la comunidad escolar ya
sea dentro o fuera del establecimiento
educativo o a travées de medios

tecnologicos conocido como

ciberbullyng

Gravisima

Acosar, intimidar o abusar sexualmente
de otro integrante de la comunidad del

establecimiento.

Gravisima

* Presentacion oficial de disculpas

a los afectados segun

corresponda.

* Reparar el dafo conforme a la

falta cometida.

* Reparacién de bienes u objetos

que  pudieran haber  sido
afectados como consecuencia de

la falta.

* Programa de tutoria educacional

Medida Disciplinaria

Anotaciones en el libro de clases.

Suspension temporal (interna o

externa)

Citacion al apoderado para firmar
carta de compromiso establecido

para que el estudiante supere la

falta.

Suspension de ceremonias
oficiales.

Condicionalidad

Cancelacion de matricula.

Expulsion (en situacion de faltas
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Robar, hurtar, destruir o dafar
considerablemente bienes mueble e
inmuebles del establecimiento o de
cualquier miembro de la comunidad

educativa.

Gravisima

Realizar acciones implicitas o explicitas
sexuales ya sean tocaciones
inapropiadas entre pares y la
participacion en acciones indecorosas
ya sean reales o simulados que dafien
en la honra, imagen y/o prestigio de
cualquier integrante de la comunidad

escolar.

Gravisima

Entregar documentacion falsa para
poder justificar cualquier sancion

aplicada.

Gravisima

Uso o tenencia de cualquier tipo de
arma blanca, manoplas, cuchillos,
armas de fuego, objetos contundentes,
corto punzantes o cualquier otro objeto
gue atente con la integridad fisica o
psiquica de cualquier integrante de la

comunidad escolar.

Gravisima

Realizar actos que impidan el libre
acceso al establecimiento,
interrumpiendo o entorpeciendo parcial
o total el desarrollo de las actividades

de la escuela. (Toma total o parcial de

Gravisima

gravisimas que ponga en riesgo
la integridad fisica y/o psicolégica

de la otra persona)
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cualquier parte del establecimiento)

Provocar disturbios dentro o fuera del | Gravisima
establecimiento, donde se ve afectada
la integridad fisica de las personas, se
vulnera el derecho da la educacion, el
prestigio del establecimiento y se
provoguen dafios a cualquier

dependencia.

Abandonar el establecimiento sin | Gravisima

autorizacion

Abandonar o no subirse al bus escolar | Gravisima

sin aviso ni autorizacion

Agredir verbalmente con groserias , | Gravisima
sobrenombres e insultos a cualquier
miembro de la comunidad escolar sin

importar el contexto.

Rayar cualquier tipo de pared o partes | Gravisima
de las dependencias del
establecimiento

Vaciar de manera inapropiada y sin | Gravisima
autorizacion extintores de las

dependencias.

Cualquier acto que no se encuentre explicitado dentro de este manual, sera
clasificado por el equipo de convivencia para poder tomar las medidas disciplinarias

correspondientes.
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Apelacién

En el caso de la aplicacion de medidas disciplinarias, distintas de la cancelacion de
matricula, el apoderado, junto con el estudiante, podran llevar a cabo un proceso de
apelacién cuando consideren que no se ha actuado conforme al reglamento de
convivencia. Para tales efectos, deberan dirigir una carta a direccion, en la cual expongan
las razones de su disconformidad con las medidas determinadas por el establecimiento,
contando con un maximo de 15 dias para la realizaciéon de la apelacion, desde la

determinacion de la medida disciplinaria.

El colegio tiene un plazo de 5 dias habiles para pronunciarse sobre las
apelaciones, a contar de la fecha de recepciéon de la carta de apelacién por parte de
direccion. El establecimiento citar4 a apoderado, en representacion del estudiante, y le
informara si acoge o desestima la apelacion del estudiante, dejando registro escrito de la

entrevista, el cual debera ser firmado por los participantes.

Estrategias de resolucion alternativas de conflicto

La comunidad educativa tiene el deber de recurrir a las distintas formas de enfrentar los
conflictos de acuerdo a las posibilidades de como abordarlos: estos pueden ser una
negociacion, arbitraje y/o mediacion segun el conflicto presente y si asi se requiere.

Entendemos dichos términos como técnicas de resolucion pacifica de conflictos.

“‘Negociacion: Se realizara entre las partes involucradas en un conflicto, sin
intervencién de terceros, para que los implicados entablen una comunicacién en busca

de una solucion aceptable a sus diferencias; la solucion se explica en un compromiso.

Los involucrados se centran en el problema pensando en una solucion conveniente para
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ambos y en la que las con cesiones se encaminen a satisfacer los intereses comunes.

Esta estrategia puede ser aplicada, también

entre personas que se encuentran en asimetria jerarquica (un docente y un estudiante

por ejemplo), siempre y cuando no exista uso ilegitimo del poder por una de las partes.

Arbitraje: Este procedimiento sera guiado por un adulto que proporcione
garantias de legitimidad ante la Comunidad Educativa, con atribuciones en la
institucion escolar quien, a través del dialogo, la escucha atenta y reflexiva de las
posiciones e intereses de los involucrados, indaga sobre una solucion justa y
formativa para ambas partes. La funcién de esta persona adulta es buscar una
solucion formativa para todos los involucrados sobre las bases del didlogo y de

una reflexion critica sobre la experiencia vivenciada en el conflicto.

Mediacién: un apersona o grupo de personas, ajenas al conflicto, ayuda a los
involucrados a llegar a un acuerdo y/o resolucién del problema, sin establecer
sanciones ni culpables. El sentido de la mediacion es que todos los involucrados
aprendan de la experiencia y se comprometan con su propio proceso formativo.
Es importante tener presente que ni es aplicable la mediacion cuando ha existido
un uso ilegitimo de la fuerza o el poder, porque esta estrategia no esta orientada
a sancionar conductas de abuso.” (Conviviendo mejor en la escuela y en el liceo.

Orientaciones para abordar la Convivencia escolar en las comunidades

educativas; Unidad Transversalidad Educativa. Ministerio de Educacion. Agosto
2011).




BAQUEDANO 960, QUILPUE ORTIZ VEGA 01381, POMPEYA
MESA CENTRAL: 32 3140400 442021434 - 3140495

PROT L DEACTUACION:

Protocolo de normas y procedimientos aplicables para Salidas Pedagodgicas y
Giras de Estudio.

A. Definicion:

Las salidas pedagogicas y/o giras de estudios, corresponden al conjunto de
actividades educativas extraescolares que planifiquen, organicen y realicen, tanto dentro
como fuera del territorio nacional, grupos de alumnos de un establecimiento
educacional, con el objeto de adquirir experiencias en los aspectos econdmicos,
sociales, culturales y civicos de la vida de la regién que visiten, que contribuyan a su
formacion y orientacion integrales.

B. Disposiciones generales

Los viajes de estudio que planifiquen, organicen y realicen cursos y/o grupos de
alumnos de nuestro establecimiento seran de responsabilidad del Director/a y el
Sostenedor del establecimiento educacional al que pertenezcan los alumnos respecto de
los siguientes temas:

1. Velar que el viaje de estudio se encuentre organizado y con un fin
educativo.

2. Resguardar que el viaje de estudio cuente con el financiamiento necesario.
3. Revisar que la empresa de transporte cuente con todas las autorizaciones,

documentacion y requisitos necesarios para realizar este tipo de viajes y exigidos
por el Ministerio de Transporte.

4, Revisar que todos los alumnos que participan cuentan con la autorizacion
escrita de los padres y/o apoderados.

5. El Director/a del establecimiento deberan reunir con la debida anticipacion
todos los antecedentes del viaje para resguardar la integridad de los estudiantes y

GMQ Educacion Piblica Int ral Dina
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cautelar el cumplimiento de los requisitos (autorizacion escrita de los padres y/o
apoderados, antecedentes del profesor(es) que acompafiard a los alumnos,
documentos del medio de transporte que se utilizara, al dia y antecedentes del
conductor).

6. El Director del establecimiento debe informar, con 10 dias de anticipacion
al Departamento Provincial de Educacion o donde el Ministerio de Educacion
determine, todos los antecedentes del viaje de estudio con el fin de tomar
conocimiento. Esto se realizar4 por medio de un formulario que contemple los
siguientes datos:

a) Datos del Establecimiento.
b) Datos del Director.

c) Datos de la actividad: Fecha y hora, lugar, niveles o cursos
participantes.

d) Datos del profesor responsable.

e) Autorizacion de los padres o apoderados firmada.

f) Listado de estudiantes que asistiran a la actividad.
g) Listado de docentes que asistiran a la actividad.

h) Listado de apoderados que asistiran a la actividad.
i) Planificacion técnico pedagdgica.

j) Objetivos transversales de la actividad.

k) Diseflo de ensefanzas de la actividad que homologa los contenidos
curriculares prescritos.

l) Temas transversales que se fortaleceran en la actividad.

m) Datos del transporte en el que van a ser trasladados, que incluyen al
conductos, compariia aérea, patente del vehiculo, entre otras.

n) La oportunidad en que el Director del establecimiento levantara el acta
del seguro escolar, para que el estudiante sea beneficiario de dicha
atencion financiada por el Estado, segun el caso corresponda.

El Director debe mantener disponible en el establecimiento toda la documentacion
referida a los antecedentes del viaje para su posible revision por parte de los
Fiscalizadores de la Superintendencia de Educacion. Al respecto debe disponer a lo
menos: la autorizacion de los padres y apoderados debidamente firmada, nombre
completo del profesor(es) que ira a cargo de los alumnos, fotocopia de la documentacion
del medio de transporte que se utilizara en el traslado de los estudiantes (Namero de
patente, permiso de circulacion, y Registro de Seguros del Estado al dia), los
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antecedentes del conductor (Licencia de Conducir al dia), copia del oficio con el cual
informé al Departamento Provincial de Educacion los antecedentes del viaje y el
expediente entregado por el Departamento Provincial de Educacion.

El Establecimiento y los padres y/o apoderados podran solicitar a la Subsecretaria

Transporte, a través de la pagina web
www.fiscalizacion.cl/index.php/solicitud-de-control-a-buses-en-gira-de-estudios/, la
fiscalizacion del transporte que se utiliza en el traslado de los alumnos en los viajes de
estudios.

Para efecto de cobros de subvencion, los viajes de estudios seran considerados cambio
de actividades, por lo tanto, el Sostenedor podra cobrar subvencion por aquellos
alumnos que participen en el viaje, siempre y cuando cuenten con toda la
documentacion solicitada anteriormente.

Otras disposiciones

a) Autorizaciéon: Apoderado de cada estudiante que participa en la salida pedagdégica o
gira de estudio debe firmar la respectiva autorizacion, en la cual se consigna el lugar,
fecha y hora en la cual se realizara la actividad. En ella, el apoderado responsable
debera, junto con firmar, registrar su RUT, firma y teléfono.

El estudiante que no cuente con la respectiva autorizacion no podra participar de la
actividad. Sin embargo, el establecimiento deberd adoptar las medidas necesarias para
que el alumno siga recibiendo el servicio educativo por parte del colegio, quedando a
cargo de otro profesional afin del establecimiento, el cudl trabajara bajo directrices de
Unidad Técnica Pedagdgica.

b) Acompanantes: Junto con el profesor a cargo, el establecimiento velara porque exista
una cantidad suficiente de adultos responsables en funcién del nimero de estudiantes
gue participan en la salida pedagodgica o gira de estudios, con el fin de resguardar la
seguridad de estos. Estos adultos responsables pueden ser funcionarios y/o padres.
Todos los adultos acomparfantes deben portar credenciales con su nombre y apellido.
Toda salida pedagdgica debera contar, como minimo, con un profesor y un asistente.

c) Medidas de seguridad: Toda salida pedagodgica o gira de estudios debera contemplar
las siguientes medidas de seguridad:

1. Delimitacién de roles: El profesor a cargo de la salida pedagdgica o gira de
estudios debera entregar por escrito la manera en que se organizaran los adultos
responsables, sefialando quien estard a cargo del listado de estudiantes, la lista de

www.cmq.cl




BAQUEDANO 960, QUILPUE ORTIZ VEGA 01381, POMPEYA
MESA CENTRAL: 32 3140400 442021434 - 3140495

nameros para contactar a apoderados, botiquin de primeros auxilios y la
distribucién de estudiantes por cada adulto.

2. Delimitacién de la ruta: El director hara entrega de hoja de ruta al sostenedor
del establecimiento, y mantendr& otra en el colegio.

3. Tarjeta de identificacion: Cada estudiante debera portar, durante la realizacién
de la salida pedagdgica, una tarjeta, en un lugar visible, en la cual se consignaran
el nombre del estudiante, nombre y direccion del establecimiento educacional, y un
namero telefénico para contactar al docente a cargo de la salida. Asimismo, todos
los adultos acompafantes deben contar con tarjeta de identificacion.

4. Numeros de contacto: El establecimiento debera contar con una lista en la cual
se consignen todos los numeros de teléfono de los apoderados de los estudiantes
gue participan.

d) Retorno al establecimiento:

Al retornar al establecimiento, el funcionario responsable de la salida se asegurara
que la totalidad de los estudiantes hagan ingreso al establecimiento. Una vez dentro, se
procedera a verificar que se encuentre la totalidad de los estudiantes que participaron en
la actividad. Luego de estos, los estudiantes seran entregados a sus respectivos
apoderados por funcionarios del establecimiento. De no encontrarse el apoderado de
algun alumno, este deberd permanecer en Inspectoria, mientras los asistentes de la
educacién contactan por via teleféonica a su apoderado para solicitar su retiro del
establecimiento.

Prot | ion r xual contra menor

INTRODUCCION:

El presente protocolo presenta la descripcién de los procedimientos a
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seguir para el manejo de hechos que podrian constituir delitos y que afecten a
los miembros de la comunidad educativa.

DEFINICION DE ABUSO SEXUAL CONTRA MENORES
Abuso Sexual Infantil:

“Es la imposicion a un nifio o nifa, basada en una relacién de poder, de una
actividad sexualizada en gue el ofensor obtiene gratificacion. Esta imposicidon se
puede ejercer por medio de la fuerza fisica, chantaje, la amenaza, la intimidacién,
el engafo, la utilizacion de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de
presion” (Barudy, J,1998, cit por “Abuso Sexual en nifios/as y adolescentes”,
Mineduc).

Tipos de Abuso Sexual a Menores:

e Exhibicion ante el menor de los genitales del abusador.

e Tocacion de los genitales del menor por parte del abusador.

e Tocacién de otras zonas del cuerpo del nifio por parte del abusador.

¢ Incitacion, por parte del abusador, para que el nifio le toque los
genitales.

e Contacto bucogenital entre el abusador y el nifio.

e Penetracion vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con
otras partes del cuerpo o con objetos, por parte del abusador.

e Utilizacion del menor en la elaboracién de material pornogréfico.

e Exposicion de material pornografico a un menor.

e Promocion o facilitacion de la explotacion sexual comercial infantil.

e Obtencion de servicios sexuales por parte de un menor de edad a
cambio de dinero u otras prestaciones.

Toma de conocimiento y curso de accion

a) Cualquier adulto del establecimiento educacional que tome conocimiento
de un delito, aun cuando no cuente con todos los antecedentes que le
parezcan suficientes o necesarios, debera poner en conocimiento del
hecho, en el menor tiempo posible, a la Fiscalia o al Director del

Establecimiento Educacional.

b) El adulto o el Director esta obligado a denunciar el hecho (art. 175 CPP)

ante la Fiscalia antes de transcurridas 24 horas desde que toma
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conocimiento de la situacion que podria estar afectando al menor de edad.
De lo contrario, se expone a las penas establecidas en el Cédigo Penal.
Existiendo la obligacion de denunciar, el denunciante se encuentra

amparado ante acciones judiciales que se puedan derivar de su ejercicio.

c) Poner en conocimiento al apoderado de la situacion denunciada, salvo

gue se sospeche que éste podria tener participacién en los hechos.

d) En caso de existir objetos (ropa u otros) vinculados a la posible comision

de un delito, evitar manipular y guardarlos en una bolsa cerrada de papel.

e) En caso de que se estime que el nifio/a o adolescente se encuentre
en situacion de riesgo, esto debera ser informado inmediatamente a
la Fiscalia, de forma que se adopten las medidas de proteccion hacia

el menor.

f) Con el menor que podria estar siendo victima de un delito debera:
e Escucharlo y contenerlo en un contexto resguardado y protegido.
e Escucharlo sin cuestionar ni confrontar su version.
e Evitar emitir juicios sobre las personas o la situacion que le afecta.
e Evitar atribuirle alguna responsabilidad en lo sucedido o en su
posible evitacion.
e Manejar de forma restringida la informacion, evitando con ello

la estigmatizacion y victimizacion secundaria.

LOS FUNCIONARIQS DE LA ESCUELA NO REALIZARAN ACCIONES DE
INVESTIGACION AL RESPECTO DE 1OS ANTECEDENTES

DENUNCIADOS.

GMQ Educacion Piblica Int ral Dina
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PROTOCOLO ANTE CASOS DE BULLYING Y ACOSO ESCOLAR

El Bullying es un tipo de violencia, no obstante, tienen como principal caracteristica el
acoso u hostigamiento permanente o sistematico hacia un involucrado que no tiene la
capacidad de responder o enfrentarse de manera simétrica al agresor.

X Por esta razon, la comunidad educativa debe ser cauta al momento de
tipificar algun tipo de accion violenta, no importando el tipo de violencia que sea, ya que
muchos casos al ser débilmente analizados no revisten la complejidad y preocupacion
gue posee el bullying.

X En palabras del MINEDUC, debemos sefialar que: “Bullying es una
palabra de origen inglés, que hace referencia a las situaciones de matonaje, intimidacion
0 acoso escolar. Es una manifestacion de violencia en la que un estudiante es agredido
y se convierte en victima al ser expuesto, de forma repetida y durante un tiempo, a
acciones negativas por parte de uno 0 mas compaferos. Se puede manifestar como
maltrato psicolégico, verbal

o fisico, que puede ser presencial, es decir directo; o no presencial, mediante el usos de
medios tecnologicos como mensajes de texto, amenazas telefénicas o a través de redes
sociales de internet, es decir, indirecto” (MINEDUC, 2011). Adicionalmente, es
importante sefialar que la figura de bullying se da solamente entre pares.

<> En cuanto a las acciones de la escuela: En los casos donde se suscite
bullying, creemos que es posible y legitimo que la escuela aplique sanciones, conforme
a la gravedad de la falta. En las situaciones mas graves de maltrato entre pares, podria
aplicarse la sancién mas severa, que es el traslado de establecimiento o cancelacion de
matricula; por el bienestar de la comunidad educativa y siempre que se cumplan los
siguientes requisitos:

o 1. Debe aplicarse en casos extremos y como Uultima medida,
cuando todas las demas hayan fallado o resultados insuficientes.

o 2. La sancion debe estar prevista expresamente en el reglamento
interno del establecimiento.
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o 3. La conducta de bullying que se sanciona debe haber sido
efectivamente comprobada.

o 4. Debe existir un proceso justo, con derecho a defensa de los
afectados, la posibilidad de recurrir en contra de las decisiones, etc. La expulsién no es
una solucion, sino una medida necesaria. Como establecimiento nuestra prioridad es
gue ambas partes reconstruyan una sana convivencia, velando por sobre todo en que la
victima no termine por retirarse o desertar del establecimiento. Cualquier integrante de la
comunidad que tenga conocimiento de una situacion de agresidén con caracteristicas de
bullying de un estudiante hacia otro, debe dar cuenta de este fenbmeno a él (la)
encargado(a) de convivencia de la institucién en el plazo méas breve de tiempo, quien
debe dar aviso inmediato a la directora del establecimiento.

Posteriormente, el (la) encargado (a) de convivencia debe iniciar el siguiente
procedimiento:

<> 1.- Deteccion o levantamiento de informacion: El (la) encargado (a) de
convivencia es responsable de iniciar un proceso minucioso de recogida de informacién,
por medio de la activacién de los canales de comunicacion correspondientes con los
actores involucrados en la problemética.

4 Citar al (la) estudiante agredido (a) a una entrevista individual: Es
importante que en esta sesidn, se genere un clima de confianza, donde la entrevista no
sea percibida como un interrogatorio. De esta forma, el profesional debe respetar el
estado emocional y el grado de apertura que otorga el nifio o nifia hacia el didlogo. Bajo
estas

condiciones, dicha entrevista debe considerar, tanto la actitud verbal como corporal de él
o la estudiante, procurando evitar el exceso de preguntas. Dichas conductas deben
quedar registradas correspondientemente en un informe que sera el acta de inicio del
proceso de investigacion, reparacion y resolucion de conflicto.

v Cita al estudiante percibido como agresor a una entrevista: Al igual
que en la entrevista anterior, se debe generar un clima de confianza, evitando una
situacién de interrogatorio que criminalice las actitudes del estudiante. Es necesario
tener en consideracion que no se deben inducir respuestas por medio de preguntas
cerradas o ambiguas. Durante la entrevista no deben existir juicios de valor y
subjetividades por parte del entrevistador.

www.cmq.cl
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v Entrevista a posibles terceros involucrados: al tratar de reconstruir
la situacion percibida como conflictiva en la convivencia, es necesario tener presente
gue la agresion entre pares puede obedecer a grupos o entidades individuales. De igual
forma, se deben recabar los antecedentes que puedan otorgar los terceros implicados, y
registrarlos.

v Citar a una entrevista, a la familia de ambas partes implicadas: Es
importante que el encargado de convivencia esté al tanto de la forma en que la familia
ha respondido y reaccionado frente a la situacién vivida, con el objetivo de emprender un
trabajo en conjunto que se fundamente en la colaboracion y la comunicacion. Esto sera
posible, mediante la retroalimentacion entre el docente jefe del alumno y el encargado
de convivencia.

4 Convocar a los docentes o testigos de la comunidad que puedan
aportar en la recogida de antecedentes: La situacion percibida como problematica o
conflictiva debe ser tratada de la forma més discreta posible, procurando proteger la
privacidad de ambas partes, con el objetivo de evitar la re-victimatizacion o
estigmatizacion de los involucrados. Por lo anterior, sélo se deben considerar a aquellos
actores que tienen un contacto directo con los estudiantes.

<> 2.- Evaluacion preliminar de la situacién: Aplicacion pauta indicadores de
urgencia, con el objetivo de sistematizar la informacion obtenida en el apartado anterior
(apartado continuo).

X 3.- Adopcion de medidas de urgencias para los implicados: Una vez
percibiendo que ya se cuenta con un minimo de informacion necesaria para comprender
la situacion presentada, se cuenta con las herramientas suficientes para emprender un
proceso de toma de decisiones, proceso liderado por el (la) encargado (a) de
convivencia.

No se debe pensar en este protocolo como un documento estrictamente estatico,
siempre se puede volver sobre las primeras fases, puesto que la comprension
implica un proceso ciclico y dinamico.

De esta forma, entre las medidas que se adopten, es pertinente considerar
aquellas dirigidas hacia €l o los estudiantes percibidos como agredidos y hacia
aqguellos percibidos como agresores.
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MEDIDAS DIRIGIDAS HACIA EL (LOS) ESTUDIANTE (S) PERCIBIDO (S)
COMO AGREDIDO (S): ESTAS VARIAN EN FUNCION DE LAS
NECESIDADES DEL O LA ESTUDIANTE,

v Orientacion por encargado (a) de convivencia: Se propone esta medida
con el objetivo de que él o la estudiante perciba apoyo y preocupacion
desde la institucion y sus actores.

v' Entrevista con psicélogo del establecimiento, quien recabara datos
esenciales y derivard a Red de apoyo.

www.cmgq.cl C;MQ Educacién Pﬂbli(.d Int Ml Dina
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v" Apoyo psicolégico desde la dupla psico-social del establecimiento, quienes
evaluaran el procedimiento e inicio de tratamiento respectivo, del cual el
establecimiento tendré reportes periédicos, a fin de implementar acciones
reparatorias y pedagogicas que colaboren en bienestar del alumno.

v Talleres (4 sesiones): Dirigido a los y las estudiantes del primer y segundo
ciclo. Esta iniciativa es una medida preventiva para alumnos con
conductas disruptivas y alumnos con tendencia a sufrir agresiones;
ambos grupos por

separado. En estas sesiones se abarcara el tema de bullying mediante
videos educativos para dar a conocer la problematica existente, dicha
actividad estara a cargo del Equipo de Convivencia.

v' Solicitud de colaboracion de la familia del (la) estudiante percibido (a)
como agredido: esta medida forma parte de un eje transversal y necesaria
para acompafar al (la) nifio (a) en su proceso de reintegracion
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MEDIDAS DIRIGIDAS HACIA EL (L ESTUDIANTE PERCIBID
MO AGRESORE

v’ Descargos ante acusacion.

v' Tramitacion del oportuno expediente sancionador e imposicion de las
sanciones correspondientes. Dichas sanciones van desde:
Suspension, reduccion de jornada ante la espera de inicio de algun
tratamiento especializado (de ser necesario éste), cambio de curso,
condicionalidad, traslado de establecimiento o cancelacion de
matricula de no haber cambios en la conducta del agresor o existir un
maltrato de gravedad.

v' Apelacion ante la sancion.

v’ Peticion de disculpas reparatorias al (Ia) estudiante percibido (a) como
agredido (a). Este tipo de medida debe realizarse una vez que él o
la estudiante haya emprendido un proceso reflexivo de la
situacion y sus consecuencias.

v' Realizaciéon de una labor de concienciacion de lo ocurrido y sus
consecuencias. Lo anterior puede tratarse por medio de trabajo
comunitario para la escuela, como la creacién de un afiche, un video o
una pintura alusiva al tema.

v Tutoria individualizada para proporcionarle al agresor, por parte de un
especialista, técnicas de autocontrol y estrategias de resolucion de
conflictos.

v Si es que la fase de antecedentes logra detectar alguna situacion
emocional que requiera de atencion psicologica se debe derivar en
caso de primer ciclo hasta los 9 afios, 11 meses con PASMI y de
mayor edad a la red de apoyo mas cercana y viable de atencién
reparatoria.

MEDIDAS PARA AMBAS PARTES.

v No es recomendable utilizar la mediacién para este tipo de casos en
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donde se establecen relaciones de poder bajo la I6égica de un oprimido y
un opresor, puesto que no se esta en las mismas condiciones de dialogo
ni de validacion.

v' Es posible utilizar arbitraje para que un tercero participe de los procesos
de acuerdos entre ambas partes.

v También se incluye la triangularizacion, desde la cual el tercero
participante alivia la tensién entre ambas partes.

v' Es de caracter obligatorio trabajar con las familias de ambas partes,
considerando el entorno social y cultural de los o las estudiantes. De esta
forma, es imposible entender una situacion de bullying sin comprometer a
los factores estructurales existentes en las relaciones.

v' Si es necesario, se deriva a atencion psicolégica a la familia nuclear de los
o las estudiantes.

« 4.- Generacidon de un plan de intervencion: Se espera que considerando
las particularidades de la situacion, la cantidad de actores involucrados y
la disposicidon de las partes, se elabore un plan de accién en conjunto con
los estudiantes.

X/
°

5.- Evaluacioén informe final de intervencion:

v" Acciones de seguimiento: Una vez adoptadas todas las medidas
previstas en la fase anterior, es importante continuar llevando a
cabo, a través del equipo psicosocial y el encargado o encargada
de convivencia, un seguimiento de la situacion, de forma que la
misma tenga menos probabilidades de reproducirse.

v" Reunion equipo técnico Bullying y actores involucrados: Se evalGan
las acciones emprendidas por medio del didlogo y la autocritica,
con el fin de mejorar las acciones emprendidas.

v Informe final a Directora y MINEDUC.
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L EN EDEBE HACER

Hablar y amenazar al agresor tanto dentro como fuera de las instalaciones
del establecimiento educacional.

Instigar a su agredido a que se defienda brutalmente. Pretender que el hijo
solucione su dolor con mas violencia y presién, diciéndole por ejemplo: “no
te dejes pegar’ o “tienes que ser mas fuerte”, produce siempre el efecto
contrario, se sienten mas débiles.

Irrumpir en el colegio, ocasionando un escandalo con el profesor o padres
del nifio agresor. Todo apoderado tiene derecho a estampar su reclamo
mediante el conducto regular y sin alterar la convivencia pacifica del
establecimiento.

Sobreproteger a la victima, y alejarlo permanentemente de situaciones
conflictivas, incluso buscando cambiarlo rapidamente de curso o de
colegio. Arrancando no se soluciona el problema. No da buenos
resultados permitir que el nifio falte frecuentemente al colegio por temor a
la agresion. A su regreso el problema suele ser mayor.

No dando importancia al problema o negando su existencia, obligando al
hijo a que se someta a su hostigador, con el argumente de que cuando
éste se canse, dejara de molestarlo.

Esperar no sirve de nada. Consentir el maltrato de un nifio o adolescente
contra otro es permitir que haya mas victimas de los abusos. EI matonaje
escolar no es “normal” entre escolares, ni “se trata solo de bromas”.

Es importante ensefar a los espectadores pasivos a que cuando vean que
un compafiero estd en esa situacion desfavorable se lo digan a su
profesor, dupla psicosocial, inspector o directivo.

La violencia, fisica o moral, y el abuso no se pueden consentir. Tampoco
el grupo ni la victima deben aguantar. Simplemente porqué, cuando la
escalada de violencia se pone en marcha, cada dia es peor.
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PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE ESTUDIANTES EN ESTADO DE
EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD

Mat/Ref: Define las lineas de accién

y Normativa instauradas en Escuela, estas
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®

Situaciones, sustentandose en la Ley
20.370
Y MINEDUC.

Art. N° 1: FUNDAMENTACION

El embarazo adolescente, no constituye un factor para que los estudiantes
abandonen el sistema escolar. En ese sentido, nuestro pais, ha validado el
derecho a la educacion de todos los estudiantes en condicion de embarazo,
maternidad y paternidad, materializandose claramente este derecho en el articulo
N° 11 de la Ley General de Educacion 20.370, que sefala lo siguiente:

“El embarazo y la maternidad en ningun caso constituiran impedimento
para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de
cualquier

nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas vy
administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos.”

La misma Ley, establece en el articulo N° 16, que “sanciona a los colegios que
no respeten lo expuesto en el articulo 11, con multas de hasta 50 unidades
tributarias mensuales, las que podran duplicarse en caso de reincidencia.”

Art. N° 2: DERECHOS Y DEBERES DE ESTUDIANTES EN ESTADO DE
EMBARAZO, MATERNIDAD o PATERNIDAD

A) DERECHOS:
% Ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el
establecimiento donde estudias.
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Cobertura por el Seguro Escolar.

Participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos,
sobre todo en la graduacion, y actividades extra-programaticas.

La estudiante podra ser promovida de curso con un porcentaje (%) de
asistencia menor a lo establecido, siempre que las inasistencias hayan
sido debidamente justificadas por los/as médicos tratantes, carnet de
control de salud y tenga las notas adecuadas (lo establecido en el
reglamento de evaluacion).

Apelar a la Secretaria Regional Ministerial de su territorio si no esta
conforme con lo resuelto por el o la directora/a del establecimiento.

La estudiante podra adaptar el uniforme escolar a la condicion de
embarazo, utilizando preferentemente tenida deportiva o atuendo
adecuado al contexto educacional. No se aceptaran minifaldas,
escotes pronunciados, o colores extremadamente Ilamativos o
fluorescentes.

La estudiante dispondr4 de una hora de la jornada escolar para
amamantar a su hijo, este horario sera definido de acuerdo a
consideraciones médicas y situacion particular de cada estudiante,

considerando la distancia entre domicilio y establecimiento, y otros
factores que susciten en el transcurso del tiempo.

B) DEBERES:

*

La estudiante debera asistir a los controles del embarazo, post-parto y
control sano de tu hijo/a en el Centro de Salud Familiar o consultorio
correspondiente.

Justificar controles de embarazo y control de nifio sano con el carné de
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control de salud o certificado del médico tratante y/o matrona.

Justificar inasistencias a clases por problema de salud, con certificado
médico y mantener informada/o a profesor jefe e inspector.

Asistir a clases de educacion fisica. La eximicién se realizard segun
certificado médico considerando etapa del embarazo. Las estudiantes
gue son madres, estaran eximida de Educacion Fisica hasta que
finalice un periodo de seis semanas después del parto (puerperio).
Asimismo, en casos calificados por el/la médico tratante, la estudiante
podra eximirse de este sector de aprendizaje.

Es deber esencial de la estudiante, realizar todos los esfuerzos para
terminar el afio escolar, como asistir a clases y cumplir con el
calendario de evaluaciones, especialmente si cuenta con tutorias y/o
recalendarizacion de pruebas y trabajos.

DEBERES PADRESy APODERADOS.

Informa al establecimiento educacional que la/el estudiante se
encuentra en condicion de embarazo, maternidad o paternidad. Si el
apoderado informa en primera instancia a Inspector o profesor, éstos
socializaran reglamento de la escuela sobre esta area, e informaran a
Encargada de Convivencia del establecimiento, quien realizara la
primera entrevista con el apoderado con el propdsito de conocer la
historia familiar de la/el estudiante e indicar los compromisos y
responsabilidades que cada actor de la comunidad educativa le
compete para el adecuado desarrollo del proceso académico de la/el
estudiante. El apoderado, firmard un acuerdo de compromiso, respecto a
asistencia, permisos y evaluaciones, ademas, debera informar el cambio de
direccion de domicilio o numero de teléfono oportunamente a Dupla del
establecimiento.
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Asistir a reuniones de apoderados y citaciones a entrevistas solicitadas
por Profesor, Direccién, Jefa de Unidad técnica Pedagdgica,
Inspectoria General o equipo Psicosocial.

Cuidar y apoyar a la estudiante con las responsabilidades de esta
nueva etapa, velando por la asistencia a controles de embarazo y
cuidado personal con el proposito de no exponerse a situaciones de
riesgo que afecten la vida de la madre y el hijo/a en gestacion.

Acompanar y apoyar al el/la estudiante en el proceso de maternidad o
paternidad, inculcando las responsabilidades y acciones de esta nueva
etapa, colaborando para que ellla estudiante pueda finalizar la
ensefianza media, pues se conjugan el cumplimiento de dos roles
importantes: estudiante y ejercicio de maternidad o paternidad.

DEBERES COMUNIDAD EDUCATIVA

Equipo Directivo, equipo psicosocial, profesores, inspectores vy
asistentes de la educacion, velaran por el cumplimiento de los
protocolos de estudiantes embarazadas, madres o padres, con el
objetivo de resguardar su permanencia en el sistema escolar. Por tal
motivo, el proceder de cada actor, estara sustentando en el respeto,
responsabilidad y compromiso, otorgando atencion y orientacion
oportuna a estudiantes y apoderados en esta situacion.

Respecto a los estudiantes y compafieros, se promovera el respeto y
colaboracion entre el grupo curso, por medio de actividades grupales
dirigidas por el Equipo Psicosocial de la Escuela, por otra parte, el
profesor jefe, debera fortalecer y continuar con los temas planteados,
abordandolos en el curso.

No se tolerara ningun tipo de falta de respeto: discriminacion, burlas o
acoso escolar. Estas faltas seran abordadas segun lo establecido en el
manual de convivencia escolar.
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Art. N° 5: PROTOCOLO DE RETENCION ESTUDIANTES EN ESTADO DE
EMBARAZO, MATERNIDAD o PATERNIDAD.

1.- Reglamento de Evaluacion y Promocién.

A) Programacion de Evaluaciones y contenidos de estudios.
B) Apoyo pedagdgico por medio de instauracién de tutorias vy
asighacion de Docente Tutor.

Art. N° 6: ASISTENCIA, PERMISOS y HORARIOS DE ENTRADA y SALIDA.

A) Periodo de Embarazo:

0,

% Asistencia: La estudiante por su condicibn de embarazo, tendra
flexibilidad en la asistencia a clases. Sin embargo, si durante el mes, falta
5 0 mas dias continuos o discontinuos, sin certificado médico, la Asistente
Social se entrevistara con la estudiante y apoderado. Si el apoderado no
asiste a entrevista, se procedera a efectuar visita domiciliaria. El propésito
es reiterar los derechos y deberes de la estudiante, y establecer acuerdos
para el adecuado proceso académico.

La estudiante embarazada, podra tener un porcentaje menor a 85 % de
asistencia, siempre que este avalado por diagnéstico médico, presentando
los certificados correspondientes.

+ Horario: La estudiante embarazada, ingresara a clases en horario normal,
es decir a las 08:00 horas, pudiendo extenderse hasta las 08:30 horas. Es
importante que la estudiante asista la primera hora de clases para quedar
incorporada en la asistencia a clases en un horario posterior al sefialado,
debe justificar presentando certificado médico. El horario de salida de la
estudiante, sera en horario normal, reduciéndose a medida que el estado
de embarazo asi lo precise.

% Permisos: La estudiante tendra autorizacion para retirarse del
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establecimiento para acudir a controles médicos, para ello debera

presentar carné de control. Ilgualmente, por condiciones de salud por motivos
del embarazo, la estudiante podra retirarse antes del establecimiento.

La estudiante tendra permiso durante las clases para asistir al bafio
cuantas veces sea necesario, esto con el propdsito de evitar infecciones
urinarias. No obstante, si la estudiante es sorprendida transitando por
otros lugares del colegio, no respetando acuerdos, el profesor consignara
una anotacién negativa en el libro de clases. Si esta situacion, sucede tres
veces 0 mas, se citara a apoderado con inspector.

En las situaciones que los estudiantes varones estén en la etapa de ser
futuro papa, contara con autorizacion y permisos para retirarse durante la
jornada escolar con motivos de acompafiar a la madre de su hija/o a los
controles médicos, para ello debera presentar certificado médico o carné
de citacion.

Periodo de Maternidad o Paternidad:

Asistencia: Los estudiantes, podran ausentarse de clases por motivos de
su hijo/a menor de un afio. Para ello deberan presentar certificados
médicos que avalen la situacion, pudiendo tener un porcentaje menor a
85

% de asistencia. Sin embargo, deberan mantenerse al dia y rendir las
pruebas y trabajos establecidos, o los asuntos de cumplimiento académico
adaptados por la Jefe de UTP para estos casos particulares. Si el
estudiante durante el mes, falta 5 0 mas dias continuos o discontinuos, sin
certificado médico, la Asistente Social se entrevistara con la estudiante y
apoderado. Si el apoderado no asiste a entrevista, se procedera a efectuar
visita domiciliaria. El propoésito es reiterar los derechos y deberes de/la
estudiante, y establecer acuerdos para la continuidad y adecuado proceso
académico.

Horario: La estudiantes madres o padres, ingresaran a clases en horario
normal, es decir a las 08:30 horas. Es importante que los estudiantes
asista la primera hora de clases para quedar incorporada en la asistencia
y esto no afecté el porcentaje final injustificadamente. Si por razones
médicas de su hijo/a, ellla estudiante debe asistir a clases en un horario
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posterior al sefialado, debe justificar presentando certificado médico. Lo
mismo sucede en el horario de salida.

Permisos: El/La estudiante tendra autorizacion para retirarse del
establecimiento para acudir a controles médicos de su hijo/a, para ello
debera presentar carné de control,. lgualmente, por condiciones de salud
0 situaciones eventuales que sucedan a su hijo/a, el/la estudiante podra
retirarse antes del establecimiento.

La estudiante dispondra de una hora diaria de la jornada escolar, para
amamantar a su hijo/a. La cual podra ajustarse de acuerdo a las
necesidades que vayan suscitandose en el transcurso del tiempo.

Art. N° 7: FLUJOGRAMA DE DERIVACION y ACTUACION.

R/
%

PASO N° 1. INFORMAR.

La estudiante que se encuentre en condicibn de embarazo debera
informar directamente a dupla psicosocial del establecimiento, quien
procedera a realizar la encuesta de JUNAEB correspondiente el registro
nacional de embarazadas. Es importante que la estudiante presente
certificado médico que acredite el embarazo. En esta instancia, brindara la
acogida inicial, dando a conocer los derechos y responsabilidades de la
estudiante en esta etapa. Posteriormente, articulard las redes
correspondientes, entre ellas coordinar con Programa de Apoyo a la
Retencion Escolar, si es factible incorporarla al programa, postulacion a
beca segun la oferta programatica y realizacion de visita domiciliaria y
entrevista con apoderado.

PASO N° 2: COORDINACION INTERNA.

La Asistente Social, inmediatamente después de realizar la primera
entrevista a la estudiante, informara al equipo directivo del establecimiento
de esta situacion, con el proposito de delinear y acordar futuros procesos
académicos, en cuanto a evaluaciones, asistencia y permisos. Para ello,
Jefa de Unidad Técnica Pedagogica, citara a apoderado para acordar
sistema de evaluacion y promocion de la estudiante.
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Si la estudiante embarazada, comunica esta situacion a profesor jefe u
otro actor de la comunidad educativa, o pertenece al Programa de
Integracién Escolar, deberan informar inmediatamente a la Asistente
Social del colegio sobre la situacion con el proposito de efectuar la primera
entrevista con las estudiantes y desarrollar el proceso descrito
previamente. En caso de estudiantes integrados, la Asistente Social
realizara entrevista inicial y Jefa de unidad Técnico Pedagogica acordara
reglamento de evaluacion y promocion en este caso. Sin embargo, el
seguimiento a la estudiante sera responsabilidad del Programa de
Integracién Escolar, quienes se reuniran periédicamente con equipo de
gestion psicosocial y Jefa de Unidad Técnico Pedagdgica del colegio para
entregar retroalimentacion de los estudiantes y coordinar acciones respectivas
segun corresponda.

Art. N° 8: CONOCIMIENTO y SOCIALIZACION DEL PROTOCOLO.

K/
X4

)

Todos los integrantes de la comunidad educativa: equipo Directivo, equipo
Psicosocial, Profesores, Asistente de la Educacion, Estudiantes, Padres y
Apoderados, al incorporarse a la Escuela Theodor Heuss,,, deben acatar
los aspectos sefialados en este documento.

Igualmente, en consejo de profesores los protocolos que dirigen el
proceder de los actores del establecimiento educacional, seran
socializados en esta instancia por equipo de gestion psicosocial.

Los profesores jefes, en consejo de cursos y reuniones de apoderados,
por otra parte, deberan socializar los protocolos a los estudiantes, padres
y apoderados.

Protocolo de accion frente a accidente escolares
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Antecedentes

La ley 16.744 dispone que todos los alumnos de colegios fiscales o particulares
estaran protegidos por los accidentes que sufran con motivo de sus estudios, o en la
realizacion de su practica profesional.

Se entendera por accidente escolar toda lesion que pueda sufrir un estudiante a
causa del desarrollo de actividades escolares, lesiones que, por su gravedad, traigan
como consecuencia incapacidad o dafo. Cabe sefalar que, dentro de los accidentes
escolares, se consideran como tales aquellos que pueda sufrir el estudiante durante el
trayecto desde y hacia su establecimiento educacional.

Todos los estudiantes del establecimiento estan afectos al Seguro Escolar, el cual
cobra vigencia desde el momento en que se matriculan en el establecimiento.

En caso de accidente o de enfermedad repentina de algun estudiante durante la
jornada escolar, se procedera de la siguiente manera.

1. Asistir: Frente a cualquier accidente o problema de salud, el adulto mas
cercano debe ser el primero en acercarse a constatar lo ocurrido, y verificar la
necesidad de atencién, y asistir en primera instancia, de ser necesario.
Asimismo, cualquier estudiante que sea testigo de un accidente, debe
comunicarlo de manera inmediata al adulto responsable mas cercano.

2. Notificar: Debe informar de manera inmediata de lo ocurrido al inspector
de patio de turno o direccion. No debe volver a sus funciones en tanto el
accidentado no haya sido derivado a Inspectoria para su atencion. El
asistente de la educacion mas cercano es el responsable de prestar
atencion al accidentado.

No es atribucion de ningun funcionario determinar la gravedad de la
lesién o problema de salud presentado por el afectado. Por lo mismo,
siempre es su deber notificar toda situacion.

3. Comunicar: Se debe comunicar lo ocurrido a la directora o subalterno
correspondiente, de haber ausencia de la primera autoridad.

4. Contactar: De manera paralela, Inspectoria debe contactar lo antes
posible al apoderado del estudiante afectado, con el fin de informarle de la
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situacion. Esto se puede dar por via telefénica, o por medio de una visita
domiciliaria. La responsabilidad por mantener los datos tanto telefénicos
como de direccion domiciliaria recae tanto en Inspectoria, como en los
apoderados.

5. FORMULARIO: En caso de accidente, se debe elaborar Ila
‘DECLARACION INDIVIDUAL DE ACCIDENTE ESCOLAR” (FORMULARIO
0374-3), con el fin de hacer efectivo el Seguro Escolar.

6. Caracterizacion del accidente: Si la gravedad del accidente requiere del
traslado del estudiante o funcionario a un centro asistencial, se llamara
inmediatamente al servicio de urgencia de la comuna (Hospital de Quilpué),
quienes lo trasladaran en ambulancia a la urgencia de dicho centro
asistencial, siendo acompafiado en todo momento por un paradocente del
establecimiento. En ausencia de alguno de estos ultimos, ser4 acomparfiado
por un directivo superior. Simultaneamente se dara aviso a los padres o
familiares responsables y ellos podran tomar la decisiébn de trasladar a
afectado al servicio de salud que estimen conveniente.

7. Al momento de llegar a centro de salud con el accidentado, el
establecimiento debera informar en recepcién de la ocurrencia de un accidente
de tipo escolar o laboral, dependiendo del tipo de estamento o funcién que
cumple la persona accidentada. Al tratarse de un accidente escolar, debe
llevar el respectivo Formulario 0374-3, debidamente completado, firmado,
timbrado y multicopiado, quedando una de las 4 copias en el establecimiento.

8. El establecimiento educacional velara por la tutela del accidentado hasta
la llegada de algun adulto responsable y/o familiar con las competencias
parael resguardo del accidentado.
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Protocolo de accion frente a maltrato de adulto contra menor

PROCEDIMIENTO DE LA DENUNCIA.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una
situacion de maltrato verbal que produzca menoscabo o0 agresion fisica
intencionada de un adulto a un estudiante debera ser informado dentro de las 24
horas de conocido hecho al encargado de convivencia escolar, quien registrara
los hechos, en el libro de entrevistas o bitacora de inspectoria.

En lo posible, deben registrarse los hechos que motivan el reclamo, los
participantes de este y el rol que les cabe a cada uno de ellos (participantes,
directos, indirectos, testigos, otros),las circunstancias en esto hubiera producido
(lugar, fecha, etc.), y en general todos los datos que permitan entender de mejor
manera lo ocurrido.

DEL PROCEDIMIENTO.

1-se informa inmediatamente al director del establecimiento o, en su defecto, a
jefatura técnica.

2-el encargado de convivencia escolar y/o director dentro de las primeras 24
horas de recibida la denuncia o la informacion del maltrato, toma declaracion de
el o los afectados y del supuesto agresor por separado, dejando registro escrito.

3-la indagacién se guiara en base al principio de inocencia .buscara profundizar
la descripcidn y clarificacion de las circunstancias del reclamo, sin atribuir
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intencionalidad o culpabilidad al adulto sefialado como autor de la falta mientras
dure esta etapa del procedimiento. Sin perjuicio de lo anterior, se tomara las
siguientes medidas durante el procedimiento y su posterior solucion.

e Si el reclamo se presenta contra funcionario del colegio: se garantizara la
tranquilidad y seguridad de el o los alumnos, ya sea reasignando las
tareas del funcionario en cuestion, otorgandole permisos administrativos,
ejecutando cambios de turnos o puestos de trabajo u otras acciones que,
no implicando menoscabo laboral, sean prudentes y convenientes
conforme la evaluacion que se haya realizado de la situaciéon una vez que
sea autorizado por corporacion.

e Si la acusacion afecta a un docente que hace clases al alumno o a los
alumnos involucrados y si la situacion lo amerita, podra optarse por el
menor o0 los menores supuestamente afectados no asistian a dichas
clases hasta el término de la indagacion .unidad técnica tomara las
medidas adecuadas de modo que no que no afecte el trabajo académico
de los estudiantes involucrados.

e Si el reclamo se presenta contra un apoderado del colegio, se solicitara
actuar con prudencia frente a esta circunstancia, evitando todo contacto
publico privado con el o los estudiantes supuestamente afectados o sus
apoderados .de ser necesarias esas interacciones deberan realizarse en
presencia de una autoridad del colegio .encargado de convivencia escolar.

4-Se entrevista apoderado de la nifia o nifio afectado a fin de informarle del
procedimiento a seguir.

5-Se indica a través de entrevistas al menor afectado. De acuerdo a la gravedad
de la situacion, podra determinarse una accion de acompafiamiento al menor o
menores supuestamente involucrados.

6.-de estimarse necesario, el encargado de convivencia escolar solicitara a la
unidad técnica pedagogica un plan de accion disefiado para que el o los alumnos
supuestamente afectados puedan cumplir con los objetivos de formacion
curriculares ,de manera que el procedimiento de manejo de la falta y las
resoluciones vinculadas a este ,no afecten su derecho a la educacion.

7-Se realizara entrevista al funcionario o funcionaria inculpado .en la
investigacion se debera respetar la dignidad de las personas y debido justo
procedimiento, debiendo escuchar a las partes, quienes podran aportar todos los
elementos que consideren necesarios para aclarar los hechos y acreditar las
responsabilidades que corresponda.

8 Se informa al director de educacion de la institucion ocurrido adjuntando
antecedentes para que se pronuncie al respecto en relacion a una determinacion
temporal definitiva.
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CIERRE DE LA INVESTIGACION.

Una vez el encargado de la investigacion haya agotado esta parte del proceso
analizara los antecedentes recabados y decidira, en base a estos, la acreditacion
del maltrato reportado o la desestimacién del mismo.

1-En caso que se compruebe que no hubo maltrato, se procede a entrevistar en
conjunto al alumno y a la persona inculpada a fin de aclarar y pedir las disculpas
respectivas.

2-Las medidas disciplinarias seran resueltas por direccion del establecimiento o
direccion de educacion de acuerdo a herramientas legales que corresponda.

e Tratdndose el agresor de un apoderado, se debera imponer la medida de
cambio de apoderado.

e Si el agresor es un funcionario del colegio, se podra imponer las medidas
que contempla la legislacion laboral vigente, incluyendo el término del
contrato, segun corresponda.

El encargado de convivencia escolar y/o director debera informar el cierre
del procedimiento a las partes y de las medidas finales acordadas.
Informard, al mismo tiempo, del derecho de apelacion de las resoluciones
comunicadas y las condiciones para ejercer tal derecho.

APELACION.

La apelacion debera ser presentada por escrito al director de educacion de la
corporacion municipal y con la debida identificacién del autor o los autores, en un
plazo méximo de cinco dias habiles contados desde la fecha en que se les haya
notificado la resolucion que la motiva .la autoridad de la instancia de apelacién
sera el director de la Corporacién de Educacion .
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Protocolo de actuacion ante hostigamiento de apoderados o alumnos hacia
funcionarios del establecimiento
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I. ANTECEDENTES LEGALES:

“Los profesionales de la educacién tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica
y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por
parte de los demas integrantes de la comunidad educativa. Ademas, tienen derecho a proponer
las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos
por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar
en mejor forma su trabajo” — LEY GENERAL DE EDUCACION, 20.370.

“Los funcionarios tendran derecho, ademas, a ser defendidos y a exigir que la institucion a que
pertenezcan persiga la responsabilidad civil y criminal de las personas que atenten contra su vida o
su integridad corporal, con motivo del desempefio de sus funciones, o que, por dicho motivo, los
injurien o calumnien en cualquier forma. La denuncia sera hecha ante el respectivo Tribunal por el
jefe superior de la institucidn, a solicitud escrita del funcionario, y cuando el afectado fuere dicho
jefe superior, la denuncia la harda el Ministro de Estado que corresponda” - ESTATUTO
ADMINISTRATIVO (D. OFICIAL DE 23.09.89) ARTICULO 84.

Il COMO ESTABLECIMIENTO NO SE ACEPTARAN POR PARTE DE APODERADOS O ESTUDIANTES
ACTITUDES O ACCIONES RELACIONADAS CON:

a. Agredir fisica o verbalmente a cualquier funcionario del colegio, no importando si esta
agresion se produce dentro o fuera del establecimiento.

b. Realizar injurias o calumnias hacia funcionario del colegio, ya sea por medio verbal, escrito
o digital.

lIl. EN RELACION AL LO SENALADO EN EL PUNTO ANTERIOR, EL ESTABLECIMIENTO HA
ELABORADO EL SIGUIENTE PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CASOS DE AGRESION HACIA
FUNCIONARIOS.

1. Director, Jefe de Unidad Técnica Pedagodgica o Encargado de Convivencia recepcionan denuncia
de agresidn, injuria o calumnia del funcionario involucrado. Este debe recabar y registrar todos los
antecedentes, dejando un registro escrito de la denuncia, firmado por el funcionario denunciante.
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2. Se le informa a la presunta victima acerca procedimiento que se llevara a cabo, dependiendo
del tipo de agresidn, hostigamiento o injuria que haya sufrido por parte de apoderado o alumno.
Los tipos de maltrato son:

a. Amenazas u hostigamientos por medio digital.
b. Amenazas u hostigamientos presenciales, de tipo verbal.
c. Agresion fisica.

d. Injurias o calumnias, ya sea por medio verbal o digital.

3. Informar a la Corporacién Municipal de Quilpué. Esto, con el fin de recibir orientaciones para el
abordaje y resoluciéon del caso. La Corporacidn, como sostenedor, deberd recibir los antecedentes
recabados.

4. Citar a apoderado o estudiante involucrado. Se entrevista con Director y Jefe de Unidad Técnica
Pedagdgica, mas un integrante del equipo de convivencia. Si el acusado es un estudiante, su
apoderado sera informado y citado al establecimiento, con el fin de que acompafie al alumno
durante todo el proceso.

5. Recabar antecedentes con el apoderado o alumno entrevistado. Se deja un registro escrito
segun version de los hechos indagados.

6. Propiciar posible salida a la problemdtica mediante resolucidn alternativa de conflictos, llevada
a cabo por personal especializado del establecimiento.

7. Queda prohibido realizar salidas alternativas en caso de hostigamientos reiterados o agresiones
fisicas. En caso de agresion fisica, y cuando el agresor supere los 14 anos (Ley Penal de
Responsabilidad Adolescente — Ley 20.084), se llamara inmediatamente a Carabineros de Chile,
concurriendo el funcionario agredido a realizar la respectiva constatacion de lesiones.

8. Dependiendo del tipo de agresidn y su gradualidad, se decidira entre una de las siguientes
alternativas:

a. Salida alternativa.
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b. Aplicaciéon de medidas disciplinarias establecidas en el Manual de Convivencia del
Establecimiento.

c. Realizacién denuncia por via judicial.

Cabe sefialar que no existe incompatibilidad entre la aplicacion de medidas disciplinarias y la
realizacion de denuncia por via judicial. Todo tipo de decision serpa informada a Corporacién
Municipal de Quilpué.

9. Cuando el caso lo requiera, se proporcionara contencién emocional e intervencidn en crisis al
funcionario involucrado, velando por su integridad emocional. Asimismo, y en caso de ser
necesario, se derivard al funcionario afectado a atencidn psicoldgica.

10. Retroalimentacién de la investigacion a ambas partes.

IV. IMPORTANTE: El establecimiento puede adoptar adicionalmente medidas transversales al
ejercicio de este protocolo, con el objetivo de que él o los funcionarios no vean perjudicados,
tanto en su permanencia laboral como seguridad dentro o fuera de establecimiento. Dichas
medidas van desde la proteccion del afectado ante su posible agresor hasta otro tipo de
estrategias que prevengan posibles contactos o actos vengativos.

V. PLAZO MAXIMO PARA IMPLEMENTACION DE PROTOCOLO.

Desde el momento en que el funcionario afectado realiza la denuncia, el establecimiento
tiene un plazo maximo de 15 dias para culminar el proceso.

VI. ACCIONES JUDICIALES

Independiente del curso del proceso llevado a cabo por el establecimiento, el funcionario
afectado puede, en cualquier momento de la implementacién de este protocolo, iniciar las
acciones legales que estime conveniente.
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PROTOCOLOS DE ACCION PARA ESTUDIANTES CON DIAGNOSTICO MEDICO
ASOCIADOS A CONDUCTAS DISRUPTIVAS SEVERAS

A partir de antecedentes relacionados con el nimero de estudiantes matriculados en
nuestro establecimiento y que presentan dificultades importantes en su adaptacion
escolar, presentando riesgo parta si mismo ,sus pares , personal del EE y del
funcionamiento adecuado en sala de clases ,es que nos vemos en la necesidad de
implementar acciones con estos estudiantes que nos permitan disminuir su jornada
escolar a través de un proceso formal con seguimiento y evaluacion de las medidas
establecidas ,cautelando que el estudiante cumpla con el curriculo escolar de su nivel.

Para llevar a cabo estas acciones, se deben cumplir los siguientes pasos (orientados por
deprov)

1- El EE a través del equipo directivo decide acortar la jornada escolar de un/a
estudiante y posteriormente, si es necesario, reducir asistencia. Para ello se requiere
coordinar via correo electronico con coordinadora pedagoégica PIE Karina lobos
Espinosa (karina.lobos@cmaq.cl) segun sea el caso, informando que se realizara esta
accion .la coordinadora respectiva se acercarda al establecimiento y colaborara
técnicamente en la confeccién de un informe que indique claramente cuales son las
conductas que imposibilitan o hacen riesgosa para él/ella y/o sus pares su permanencia
en jornada escolar completa.

2- dicho informe se envia por correo electrénico a Miguel Argandofia jefe provincial
DEPROV Valparaiso, via EE. Con el informe se debe adjuntar certificado de diagndstico
psiquiatrico y/o neurolégico que indique severidad del caso. En diagnostico de SDA
debe considerare que esté presente predominio de impulsividad e hiperactividad.

3 Desde DEPROV se eleva solicitud ministerial para acortar jornada o asistencia.

4 El documento ministerial respuesta se adjunta a hoja de vida de el/la estudiante.

IMPORTANTE: Este plan de accién se aplica solo para estudiantes cuyo diagnostico
medico describa conductas severas o riesgosas asociadas
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.Para alumnos con problemas conductuales, rige manual de convivencia
escolar de cada EE, el que debe cautelar QUE SE cumpla con el curriculo
escolar de su nivel.

PROTOCOLO DE SEGURIDAD EN CASO DE EVACUACION O SISMOS

¢, Qué debemos hacer los profesores en caso de evacuacion o sismo?

1- mantener calma y dar instrucciones a los estudiantes para :
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v Abrir puerta, evitando que pueda trabarse.

v' Alejarse de las ventanas o zonas de riesgo, hacia los pasillos de la
sala.

v' Agacharse, cubrirse y afirmarse (en caso de que el movimiento nos
impida estar de pie)

una vez terminado el sismo, si escucha la sefial u orden, trasladar al curso
formando hacia zona de seguridad mas cercana, portando el libro de
clases. (el profesor es el dltimo en salir, para verificar que TODOS los
alumnos estén fuera de la sala, cierra la puerta y marca con una X
seflalando que esta sin alumnos.

Cuando los alumnos se ubiquen en la zona de seguridad, deben cotejar la
lista de asistencia e informar inmediatamente al inspector de patio ubicado
en su zona de evacuacion anomalias detectadas, como por ejemplo la
ausencia de algun estudiante.

Permanecer atento a las indicaciones de direccion para retomar a la sala
de clases, mantenerse en la zona de seguridad o dirigir al curso para una
evacuacion externa.

En caso de no estar a cargo de un curso, debe ponerse a disposicion
inmediata, para colaborar en las acciones de apoyo.

La zona de seguridad externa en caso de incendio sera la Cancha Munich
y la salida ser& por la entrada del jardin infantil Ayelen para el primer ciclo
y la puerta de emergencia para el segundo ciclo .los cursos deben
formarse con su profesor a cargo hasta que la orden de regreso al
establecimiento.

En caso de terremoto, todo el personal debe quedarse en el
establecimiento hasta haber entregado a la totalidad de los alumnos .Sin
embargo a medida que esto ocurra se podra dar la salida anticipada a los
funcionarios que tengan hijos menores, siendo la edad del menor lo que
priorice la salida, y en concordancia con horario del funcionario, previa
autorizacion de direccion.
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PROTOCOLO DE CONSUMO Y TRAFICO DE DROGAS

Protocolo para directores, equipos directivos y representantes de consejo
escolares.

Pasos del protocolo/ descripcién

Recepcibdn: en esta la persona que toma conocimiento de una situacion
de consumo, debe informar inmediatamente al encargado del tema para
continuar con el protocolo. Esta comunicacion debe ser en el menor
tiempo posible y sin intervencién con los alumnos.

Retiro de alumnos :

a) En este segundo momento el encargado debe retirar al alumno del
lugar de consumo, resguardando que el resto de la comunidad
educacional no altere su funcionamiento

b) La mision fundamental es contener cualquier situacion que pueda
alterar la convivencia escolar y dirigirlo a su oficina o lugar habilitado
para tal efecto.

c) El retiro del alumno del lugar donde se encontré consumiendo, debe
ser de Inmediato.

Acogida inicial:

a) en la oficina sera entrevistado por la persona de mayor afinidad o por
el encargado del proceso .Dentro de lo posible la entrevista con dos
personas presentes

b) el objetivo de esta etapa es tratar que el joven reconozca el consumo
pero sin enfrentarse a él.

Entrevista con apoderado:

a) Luego de retirar al alumno y o registrar la entrevista se informara a su
apoderado para que lo retire del establecimiento y se informe de lo
ocurrido. Se concertara una entrevista para acordar las medidas
formativas y disciplinarias que continuaran aplicando con el alumno.
Esta entrevista también quedara registrada.

b) Si el apoderado no puede concurrir al establecimiento se debe dejar al
alumno en una sala aparte con supervision y registrar en una hoja de
entrevista que el apoderado no asiste a entrevista.

Denuncia: Paralelo al hecho de citar al apoderado se debe informar a las
autoridades de la situacion de porte para que tomen las medidas
necesarias. Registrando: ¢Quién llamo? ¢a qué hora lo hizo? ¢,con quién
hablo? y ¢qué informo?
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6- Evaluacién de consumo: El establecimiento contara con personal
capacitado para evaluar qué tipo de consumo tiene el alumno, para esto
recibira el informe del alumno que consume y se entrevistara con el final
de este proceso imitara una una resolucion que explicite si el consumo es
experimental o problemético

7-Intervencion:

-luego de conocer el nivel de consumo del joven se debe acordar una
intervencion:

-si el consumo es experimental: Medidas Formativas Derivacion a CTA
ademas se tomaran medidas disciplinarias acorde a una falta grave segun
lo estipulado en el reglamento de convivencia.

8- Manifestacion del compromiso de intervencion:

-se cita al apoderado y se comunica las medidas disciplinarias y
formativas acordadas y se firma el compromiso por todos los involucrados .Si los
compromisos no se cumplen, se deben explicitar consecuencias.

9.- Seguimiento y evaluacion:

Se estipula que existe una persona encargada de ver que tratamientos y
medidas formativas se cumplan, asi como comunicar el término de la
intervencion.

10.-Control:

Esta etapa implica la existencia de un encargado de supervisar el
procedimiento en cada una de sus etapas. Observando medios de
verificacion objetos y tiempos de accion.

I- la dupla psicosocial entrevistara por separado a los alumnos
involucrados, junto con el adulto que tomo conocimiento de la situacion

lI- direccion realizara la denuncia correspondiente (carabineros o PDI)

En todos los casos se dejara constancia por medio de un informe elaborado por
dupla psicosocial y aprobado por direccion que dé cuenta de la situacion. Direccion
en conjunto con dupla sicosocial se comunicara con el (los) apoderado(s) del (los)
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alumno (s) en cuestion, a quien (es) se le trasmitira lo sucedido y las acciones
ejercidas para dicha situacién. Direccidon tomara las medidas que correspondan, en
relacion a la situacion de los alumnos afectados.

Protocolo Ante Porte, Consumo Y Trafico De Drogas

INTRODUCCION

En la comunidad nuestro Establecimiento Theodor Heuss se prioriza generar un protocolo que
aborde las tematicas relacionadas al alcohol y las drogas, pues se visualiza al establecimiento
como un lugar que propicia la sana convivencia y respeto por todos y todas quienes conforman la
comunidad educativa. Asimismo, se tiene en todo momento como principio, el reconocimiento de
las nifias, nifios y adolescentes como sujetos de derecho, y por ende, su aplicacion implica
responsabilidad, cuidado de las identidades, confidencialidad, cautela, consideracion del contexto
de los estudiantes y medidas reparatorias.

El presente protocolo ante porte, consumo y trafico de drogas contempla:

1. Medidas de prevencion y promocion de habitos factores protectores frente a estas situaciones,
y

2. Medidas reactivas, que son formativas y disciplinarias. Al finalizar el documento se anexara un
glosario que permita identificar los tipos de sustancias y de consumo que existen.

A) MEDIDAS DE PROMOCION Y PREVENCION

Estas medidas tienen como fin promover el desarrollo de habitos y habilidades que facilitan una
convivencia sana, y por consiguiente, buscan fortalecer factores protectores para el no consumo
de drogas. Dentro de estas medidas, se establecen distintos niveles de intervenciones
contemplando tanto cada curso en su particularidad, como al colegio a nivel general.
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1. A nivel de curso

1.1.1. Se incorporard la tematica con los/as profesores jefes de cada curso para sensibilizar a
los/as estudiantes respecto al uso de alcohol y drogas, fomentando préacticas de autocuidado y
vida saludable en ellos/as. Esto se realizard en horas de la asignatura de Desarrollo de
Habilidades Socioemocionales.

1.1.2. El o la profesor/a jefe pesquisara a los/as estudiantes con posible inicio de consumo, para
que reciba la orientacién necesaria por parte del equipo de convivencia en la teméatica con el fin de
evitar el aumento del consumo.

2. A nivel colegio

1.2.1. El equipo de convivencia y orientador gestionara redes pertinentes a la tematica que
puedan aportar al abordaje de la misma con la comunidad educativa. Con estas redes, se espera
un trabajo referente a salidas pedagdgicas, chalas, talleres formativos, conversatorios, u otros.

1.2.2. El equipo de convivencia pondra material sobre la tematica en distintos espacios del colegio
y hara publico este protocolo.

B) EN CASO DE PORTE

1. Recepcidén y retiro del estudiante En el momento en que se recepciona un anuncio de que
un/a estudiante porta alcohol o cualquier droga ilicita, por parte de otro/a estudiante, inspector/a,
docente, o cualquier miembro de la comunidad educativa, se debe entregar una hoja de
declaracion donde la persona en cuestion debe relatar por escrito lo observado. Inmediatamente,
se debe retirar al estudiante que fue sorprendido portando alguna droga del lugar donde se
encuentra si hay mas personas que no estan involucradas (sala de clases, patio, comedor, sala de
enlaces, laboratorio, biblioteca, entrada del establecimiento, pasillos, etc.). El/la estudiante debe
ser llevado donde el/lla Encargado/a de Convivencia y/o inspectora general es, quien seran
responsables de aplicar el protocolo. Si se es testigo directo de la situacion, se procede a retirar al
estudiante del lugar donde fue sorprendido con el porte de sustancias ilicitas y se lleva donde el/la
Encargado/a de Convivencia y/o inspectora general.

2. Acogida inicial Una vez retirado/a el/la estudiante del lugar donde se sorprendié con el porte de
sustancias y ya con el/la Encargado de Convivencia se debe entrevistar al alumno con tres
objetivos: Identificar si el estudiante ha consumido, conocer el contexto del porte y poner en
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conocimiento al joven respecto al procedimiento y sus etapas. Esta entrevista debe ser en un
contexto donde se manifieste de forma explicita la confianza, la confidencialidad de lo que relata
el/la estudiante y el anonimato del estudiante frente al general de la comunidad educativa.
Ademads, se debe escuchar todo el relato del alumno/a sin interrupcién, salvo para direccionar la
conversacion o agregar preguntas. La entrevista debe enmarcarse en un ambiente de contencién
y didlogo, y no en un interrogatorio cerrado, debido a las diferentes causas que pueden haber
existido para que el/la estudiante haya estado portando estupefacientes y debido a que en este
ambiente se pueden conocer mucho mejor estas causas y por lo tanto, se puede orientar de forma
adecuada las medidas de intervencion, disciplinarias, y formativas.

3. Entrevista a apoderado/a Al instante de finalizar la entrevista con el estudiante involucrado
y habiéndole explicitado este paso y todos los que siguen, se debe contactar al apoderado/a y
sefalarle que debe asistir al establecimiento de forma inmediata por una falta gravisima de su
hijo(a)/ nieto(a)/ hermano(a)/ otro(a). Cuando el/l apoderado/a se encuentra en el establecimiento,
se entrevista con el/la Encargado/a de Convivencia Escolar y el/la Inspector/a General. Esta
entrevista debe poseer las mismas caracteristicas que la entrevista previa con el estudiante:
Dialogo, ambiente de confianza, respeto, escucha — activa, conocimiento de que el/la alumno/a se
encuentra en anonimato frente al general de la comunidad educativa y bastante cautela al
informar lo ocurrido, pues, existe la posibilidad de que el/la apoderado/a no tenga conocimiento de
la relacion del estudiante con los estupefacientes (porte, posible consumo, posible trafico). El fin
de esta entrevista es poner en conocimiento al apoderado respecto a lo ocurrido, indagar en el
contexto socio familiar del estudiante y posibles antecedentes que se relacionen con sustancias
estupefacientes, y dar a conocer el proceso del protocolo, con énfasis en la etapa siguiente.

4, Denuncia Debido a que el porte de alcohol o drogas ilicitas dentro del establecimiento es
una falta gravisima de nuestro Manual de Convivencia Escolar y tal como lo respalda el Ministerio
de Educacion, SENDA y la Ley 20000, ante este caso se debe llamar a Carabineros o avisar en la
Comisaria correspondiente al sector o barrio del establecimiento (Plan cuadrante). La llamada a
carabineros debe hacerse siempre después de haber entrevistado al estudiante y al apoderado en
conjunto con éste. Si el apoderado/a no llega o manifiesta no poder ir, se debe dar aviso via
telefonica o esperar hasta tener algun contacto con él/ella. Ademas, debe registrarse quién hizo la
llamada, a qué hora, con qué fecha, y cémo fue el relato telefénico.

5. Informacion a profesor/a jefe/a Luego de realizar la denuncia, es sumamente necesario
informar al docente jefe del curso del estudiante lo ocurrido. Esta entrevista con el profesor es sin
el estudiante en cuestion y en ella se insta al profesor a poner atencion, a través del refuerzo del
vinculo, en las conductas del estudiante con el fin de pesquisar futuros portes, consumos, trafico,
0 aspectos que evidencien vulneracion de derechos en el estudiante. Se debe hacer énfasis al
docente en la confidencialidad de la informacion y el anonimato del estudiante. La entrevista debe
quedar registrada por escrito y debe ser firmada por el/lla Encargado/a de Convivencia y el/la
docente.

www.cmq.cl
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6. Aplicacibn de medida disciplinaria Como se sefial6 en el punto anterior, este hecho
constituye una falta gravisima en el Manual de Convivencia y por lo tanto se debe aplicar la
sancion acorde a ello segun este instrumento. La medida disciplinaria corresponderd a la
suspension del estudiante por un dia si nunca ha sido suspendido durante el presente afio
escolar. Si ya ha sido suspendido anteriormente, la cantidad de dias en que el/la estudiante
debera estar alejado del establecimiento sera la cantidad de dias de su suspension anterior mas
uno. Esta medida se evaluara de acuerdo a la vulnerabilidad del estudiante, segun situacién
particular.

7. Aplicacion de medida formativa Es importante que luego de una falta grave o gravisima,
paralelamente a una medida disciplinaria, se aplique una medida formativa. En el caso del porte
de estupefacientes, la medida formativa debe ser en coherencia a: la situacién, las caracteristicas
y las habilidades del estudiante. Pueden aplicarse medidas formativas pedagdgicas, como:
trabajos de investigacion o exposicion a orientador sobre las consecuencias del consumo vy tréafico,
el marco legal vigente, las causas del consumo, los contextos protectores, los contextos de riesgo,
u otros temas acordes a la situacion.

Pueden también aplicarse medidas formativas comunitarias, como: Colaboracion en el CRA,
colaboraciéon en la sala de Enlaces, colaboracion con UTP, ornamentacion de diarios murales,
ayudar en recreos entretenidos u otras medidas que fomenten en el estudiante algunas
habilidades sociales dentro del establecimiento. O bien, pueden aplicarse estrategias que cumplan
con el objetivo de una medida formativa pedagdgica y una comunitaria como: intervenciones
teatrales, cuenta cuentos, entre otros.

8.Seguimiento Para finalizar el quehacer en casos de porte de alcohol y/o drogas ilicitas, es muy
importante realizar un monitoreo del caso a través de entrevistas con el estudiante, con el
apoderado, con el/la profesor/a jefe o con los docentes de asignatura. Este seguimiento estara a
cargo dellla Encargado/a de Convivencia, y éste/a determinara si este proceso es delegado a la
dupla psicosocial o a algun otro miembro del Equipo de Convivencia Escolar. Si en este
seguimiento se identifica, ya no un nuevo porte en el establecimiento, sino un consumo, se debe
aplicar la tercera dimension de este protocolo. Sin embargo, si en el seguimiento se detecta
consumo habitual o probleméatico fuera del establecimiento, se derivara a la Dupla Psicosocial, si
antes no se habian involucrado en el caso, para la aplicacion de las estrategias o derivaciones
necesarias.

C) EN CASO DE CONSUMO Y TRAFICO

1. Recepcion y retiro del estudiante En el momento en que se recepciona el aviso de que
un/a estudiante estd consumiendo/traficando alcohol, o cualquier droga ilicita dentro del
establecimiento, por parte de otro/a estudiante, inspector/a, docente, o cualquier miembro
de la comunidad educativa, se debe entregar una hoja de declaracion donde la persona en
cuestién debe relatar por escrito lo observado. Inmediatamente, se debe retirar al
estudiante que fue sorprendido consumiendo/traficando alguna droga del lugar donde se
encuentra (sala de clases, patio, comedor, sala de enlaces, laboratorio, biblioteca, entrada

www.cmq.cl
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del establecimiento, pasillos, etc.). El/la estudiante debe ser llevado donde el/la
Encargado/a de Convivencia e Inspectora General , quienes seran responsables de aplicar
este protocolo. Si un funcionario es testigo directo de la situacion, se procede a retirar al
estudiante del lugar donde fue sorprendido consumiendo sustancias ilicitas y se lleva
donde el/la Encargado/a de Convivencia e Inspectora General.

Acogida inicial Una vez retirado/a el/la estudiante del lugar donde se sorprendid
consumiendol/traficando y ya con el/la Encargado de Convivencia e Inspectora General , se
debe entrevistar al alumno. Sin embargo, si producto del consumo el estudiante no se
encuentra en estado de lucidez, se procedera al punto 3 inmediatamente. Si la entrevista
puede realizarse, se centrara en dos objetivos: Conocer el contexto del consumol/trafico y
poner en conocimiento al joven respecto al procedimiento y sus etapas. Esta entrevista
debe ser en un contexto donde se manifieste de forma explicita la confianza, la
confidencialidad de lo que relata el/la estudiante y el anonimato del estudiante frente al
general de la comunidad educativa. Ademas, se debe escuchar todo el relato del alumno/a
sin interrupcion, salvo para direccionar la conversacion o agregar preguntas. La entrevista
debe enmarcarse en un ambiente de contencién y didlogo, y no en un interrogatorio
cerrado, debido a las diferentes causas que pueden haber existido para que ellla
estudiante haya consumido/traficado estupefacientes y debido a que en este ambiente se
pueden conocer mucho mejor estas causas y por lo tanto, se puede orientar de forma
adecuada las medidas de intervencion, disciplinarias, y formativas.

Entrevista a apoderado o tutor legal Al instante de finalizar la entrevista con el estudiante
involucrado y habiéndole explicitado este paso y todos los que siguen, se debe contactar al
apoderado/a y/o tutor legal, sefialarle que debe asistir al establecimiento de forma
inmediata por una falta gravisima de su hijo(a)/ nieto(a)/ hermano(a)/ otro(a). Cuando el/l
apoderado/a se encuentra en el establecimiento, se entrevista con el/la Encargado/a de
Convivencia Escolar y ellla Inspector/a General y segin necesidad podra acompafar
psicélogo del establecimiento. Esta entrevista debe poseer las mismas caracteristicas que
la entrevista previa con el estudiante: Dialogo, ambiente de confianza, respeto, escucha —
activa, conocimiento de que el/la alumno/a se encuentra en anonimato frente al general de
la comunidad educativa y bastante cautela al informar lo ocurrido, pues, existe la
posibilidad de que el/la apoderado/a no tenga conocimiento de la relacién del estudiante
con los estupefacientes. El fin de esta entrevista es poner en conocimiento al apoderado
respecto a lo ocurrido, indagar en el contexto sociofamiliar del estudiante y posibles
antecedentes que se relacionen con sustancias estupefacientes, y dar a conocer el
proceso del protocolo, con énfasis en la etapa siguiente.

Denuncia Debido a que el consumof/trafico de alcohol o drogas ilicitas dentro del
establecimiento es una falta gravisima de nuestro Manual de Convivencia Escolar y tal
como lo respalda el Ministerio de Educacion, SENDA y la Ley 20000, ante este caso se
debe llamar a Carabineros o avisar en la Comisaria correspondiente al sector o barrio del
establecimiento .La llamada a carabineros debe hacerse siempre después de haber
entrevistado al estudiante y al apoderado en conjunto con éste. Ademas, debe registrarse
quién hizo la llamada, a qué hora, con qué fecha, y como fue el relato telefénico.
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Informacion a profesor/a jefe/a Luego de realizar la denuncia, es sumamente necesario
informar al docente jefe del curso del estudiante lo ocurrido. Esta entrevista con el profesor
es sin el estudiante en cuestion y en ella se insta al profesor a poner atencién, a través del
refuerzo del vinculo, en las conductas del estudiante con el fin de pesquisar futuros
consumos, trafico, o aspectos que evidencien vulneracion de derechos en el estudiante. Se
debe hacer énfasis al docente en la confidencialidad de la informacion y el anonimato del
estudiante. La entrevista debe quedar registrada por escrito y debe ser firmada por el/la
Encargado/a de Convivencia y el/la docente.

Derivacion Cuando existe consumo/trafico, el caso debe ser informado al Equipo de
Convivencia del establecimiento, con el fin de que los/as profesionales de la dupla
psicosocial, se entrevisten con el/la estudiante, con su apoderado/a, y trabajen con
estrategias adecuadas a la situacion y al alumno/a, sus caracteristicas y su contexto
inmediato. En esta etapa, sera la dupla del establecimiento o dupla PIE, quien se
encargaran de analizar el caso desde sus herramientas y experticia, determinando si se
deriva a un Centro de Tratamiento Ambulatorio (CTA) o al Tribunal de Familia
correspondiente al de la comuna donde reside el/la estudiante, levantando una Medida de
Proteccion, o bien, a un Programa de Intervencion Especializada (PIE) (PIE Ankatu: Mena
1322, Quilpué, teléfono: 32 3207809; PIE Gabriela Mistral: Diaz 1163, Villa Alemana).

Aplicacion de medida disciplinaria Como se sefial6 en puntos anteriores, este hecho
constituye una falta gravisima en el Manual de Convivencia y por lo tanto se debe aplicar la
sancién acorde a ello segun este instrumento. De ser consumo, la medida disciplinaria
correspondera a la suspension del estudiante por un dia si nunca ha sido suspendido
durante el presente afio escolar. Si ya ha sido suspendido anteriormente, la cantidad de
dias en que el/la estudiante debera estar alejado del establecimiento serd la cantidad de
dias de su suspension anterior mas uno. De ser trafico, la medida disciplinaria
correspondera a la suspension del estudiante por tres dias. Si el estudiante ya ha sido
suspendido anteriormente por mas de tres dias, se suspendera por la cantidad de dias de
la suspensién anterior, mas uno. Esta situacion se evaluara segun la vulnerabilidad del
estudiante, revisando cada situacién en particular.

Informacion a profesore/as de asignatura Habiendo informado previamente al profesor/a
jefe/a, se deben reunir los docentes de asignatura que imparten clases en el curso del/a
estudiante en cuestién y ser informados de la situacién. Ademas debe hacer énfasis en la
confidencialidad de la informacion y en el anonimato del estudiante, y sobre todo a la
especial atencién que se debe tener en el/la estudiante a futuro con el fin de identificar
otros posibles consumos y/o traficos. Es importante recalcar que la especial atencién que
se debe poner en el estudiante no se puede manifestar en persecucién, hostigamiento,
interrogatorios fuera de lo comuin o acusaciones a priori. Las acciones y pesquisas de los
docentes deben estar siempre bajo el marco de la proteccion, contencién y bajo el
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entendimiento del estudiante como un sujeto de derecho, ya que un consumo y/o trafico
son productos de una previa vulneracion de derechos fundamentales del nifio, nifia o
adolescente.

9. Aplicacién de medida formativa Es importante que luego de una falta grave o gravisima,
paralelamente a una medida disciplinaria, se aplique una medida formativa. En el caso del
consumol/trafico de estupefacientes, la medida formativa debe ser en coherencia a: la
situacion, las caracteristicas y las habilidades del estudiante. Pueden aplicarse medidas
formativas pedagdgicas, como: trabajos de investigacion o exposicion sobre las
consecuencias del consumo al orientador y trafico, el marco legal vigente, las causas del
consumo, los contextos protectores, los contextos de riesgo, u otros temas acordes a la
situacion. Pueden también aplicarse medidas formativas comunitarias, como: Colaboracién
en el CRA, colaboracién en la sala de Enlaces, , colaboraciéon con UTP, ornamentacion de
diarios murales, ayudar en recreos entretenidos, u otras medidas que fomenten en el
estudiante algunas habilidades sociales dentro del establecimiento. O bien, pueden
aplicarse estrategias que cumplan con el objetivo de una medida formativa pedagdgica y
una comunitaria como: intervenciones teatrales, cuenta cuentos, entre otros. Ademas,
estos casos seran entrevistados por la Dupla Psicosocial, tal como se especifico en el
punto 6, donde se evaluara la contencion con Psicélogo del establecimiento .

10. Seguimiento Para finalizar el quehacer en casos de consumo/trafico de alcohol y/o drogas
ilicitas, es muy importante realizar un monitoreo del caso a través de entrevistas con el/la
estudiante, con el/la apoderado/a, con el/la profesor/a jefe o con los/as docentes de
asignatura. Este proceso estara a cargo de la dupla del establecimiento y/o dupla PIE . Si
en este seguimiento se identifica, un nuevo porte, consumo Yy/o trafico, se contactara a las
redes que estén actuando en el caso (CTA, Tribunal de Familia, PIE, u otro) para dejar
constancia del nuevo hecho y que tomen las estrategias necesarias. Asimismo, el Equipo
de Convivencia determinara nuevas estrategias disciplinarias y formativas.

Glosario

A continuacion, se presentan definiciones tanto de la tipologia de consumo como de algunas
sustancias, junto con sus sintomas o efectos y consecuencias. Este material lo elabora SENDA
(servicio nacional para la prevencion y rehabilitacién de alcohol y drogas) y esta disponible en la
pagina web del organismo.

1. TIPOS DE CONSUMO

a. Consumo experimental
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Corresponde a situaciones de contacto inicial con una o varias sustancias que puede
acompafiarse de abandono de las mismas o de continuidad en el consumo. La
adolescencia es la etapa en que con mayor frecuencia surge este tipo de consumo, si bien
un alto porcentaje no reincide Las motivaciones pueden ser varias: curiosidad, presion del
grupo, atraccion de lo prohibido y del riesgo, busqueda del placer y de lo desconocido y
disponibilidad de drogas, entre otras. Indicadores de este tipo de consumo suelen ser el
desconocimiento que el individuo tiene de los efectos de la sustancia y que su consumo se
realiza, generalmente, en el marco de un grupo que le invita a probarla. No hay habito vy,
generalmente, no se compra la sustancia, sino se comparte.

Consumo habitual

Supone una utilizacién frecuente de la droga. Esta practica puede conducir a otras formas
de consumo dependiendo de la sustancia, la frecuencia con que se emplee, las
caracteristicas de la persona, el entorno que le rodea, etc. Entre las motivaciones
expresadas para mantener el uso de las drogas estan intensificar lassensaciones de
placer; pertenencia al grupo y necesidad de reconocimiento dentro de éste; mitigar la
soledad, el aburrimiento, la ansiedad; reafirmar independencia o aversion hacia la
sociedad y reducir el hambre, el frio, la debilidad o el cansancio. Algunos indicadores que
denotan consumo habitual: = La persona amplia las situaciones en las que recurre a las
drogas; = Usa drogas tanto en grupo como solo; = El usuario conoce sus efectos y los
busca; = Suele comprar la sustancia; = Como no ha perdido el control sobre su conducta, la
persona manifiesta poder abandonar el habito en caso de proponérselo. c. Consumo
ocasional Es el uso intermitente de la/s sustancia/s, sin periodicidad fija y con largos
intervalos de abstinencia. Entre las motivaciones principales estan facilitar la
comunicacion, la busqueda de placer, relajacion y transgredir las normas, entre otras.
Algunas caracteristicas del consumo ocasional: El individuo continda utilizando la
sustancia en grupo, aunque es capaz de realizar las mismas actividades sin necesidad de
drogas; Conoce la accidn de la/s droga/s en su organismo y por eso la/s consume. No hay
habito y, generalmente, no compra la sustancia; también la comparte. d. Consumo
perjudicial Segun el CIE 10, es cuando la forma de uso de una sustancia psicoactiva esta
causando dafio a la salud. El dafio puede ser fisico (hepatitis debido a la administracion de
sustancias psicotropicas atravesando una o0 mas capas de la piel o de las membranas
mucosas [via parenteral]) omental (trastornos depresivos secundarios al consumo excesivo
de alcohol).

e. Consumo precoz de drogas

En general se refiere al consumo antes de los 18 afios de edad, en donde los riesgos son mucho
mayores, haciendo mas probable el desarrollo del policonsumo (uso de mas de una droga) y de la
dependencia. Segun los datos nacionales sobre consumo de drogas, en promedio, la edad de
inicio en el uso de drogas ilicitas es alrededor de los 20 afios, sin embargo, existe un porcentaje
minimo de la poblacion que se inicia a los 15 afios o antes. Este Ultimo grupo es el considerado de
inicio precoz.

f. Consumo problematico de drogas

Se refiere al uso recurrente de drogas que produce algun efecto perjudicial, para la persona que
consume O su entorno, esto es problemas de salud (incluidos los signos y sintomas de
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dependencia), problemas en las relaciones interpersonales, incumplimiento de obligaciones, entre
otros. El consumo problematico es considerado un indicio de abuso de drogas, por lo cual se han
identificado 4 areas de problemas relacionados con el consumo de drogas:

= incumplimiento de obligaciones (laborales, académicas, familiares),
= riesgos de salud o fisicos, = problemaslegales y compromiso en conductas antisociales,

= problemas sociales o interpersonales. En términos operacionales, en los estudios nacionales
sobre consumo de drogas se considera consumo problematico a las personas que califican, de
acuerdo a los criterios diagnosticos respectivos, como consumidores abusivos o dependientes. El
consumo problematico de drogas tiende a estar relacionado con dificultades personales o
familiares y con circunstancias sociales y econémicas adversas.

Estos factores son similares a los que a menudo se encuentran ligados también a otros problemas
sociales como, por ejemplo, las enfermedades mentales y la delincuencia. En este sentido,
también puede argiiirse que cuanto mas se generalice el consumo de drogas entre la poblacién
general, mas facil serd que las personas con los problemas anteriormente sefialados se
conviertan en consumidores problematicos de drogas. Incluye el abuso, el consumo perjudicial y la
dependencia, de acuerdo a la clasificacion DSM IV y CIE 10. Corresponde a un concepto sugerido
por la ONUDD que da mayor funcionalidad para focalizar en la poblacién el tratamiento, la
rehabilitacién y la reinsercion.

2. SUSTANCIAS

a. Los psicofarmacos

Son sustancias quimicas que actian sobre el sistema nervioso central y que se usan para
el tratamiento de los trastornos de la salud mental.

Los psicofarmacos son recetados para tratamientos médicos y bajo supervisién profesional por
tiempos imitados, sin que traigan mayores consecuencias. Sin embargo, el riesgo aumenta
cuando las personas se automedican, provocando trastornos del suefio, irritabilidad, crisis de
panico, depresiones. También dificultan el desarrollo de tareas motoras y generan alteraciones de
la memoria.

e Efectos y consecuencias La adiccioén a los psicofarmacos afecta a tres niveles:
e El fisiolégico, porque el cuerpo pide mas dosis.

e El cognitivo, pues el pensamiento de la persona esta centrado en conseguir o consumir las
pastillas

e Conductual, porque algunas personas realizan acciones que nunca harian si no tuvieran la
adiccion « Sintomas Los sintomas mas faciles de detectar por parte de amigos, familiares o
compafieros de trabajo son el aislamiento, los cambios de actitud o de humor, dejar de realizar
actividades habituales, la pérdida o deterioro de las relaciones sociales o problemas en el trabajo.

www.cmq.cl
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b. Marihuana

e Efectos en el organismo: Los efectos son de rapida apariciéon y varian segun la dosis, el tipo de
cannabis y el estado animico y fisico del individuo que la consuma.

e Efectos inmediatos: o Dosis bajas: Inicialmente pueden producir sensaciones placenteras de
calma y bienestar, aumento del apetito, euforia, desinhibicién, pérdida de concentracion,
disminucion de los reflejos, ganas de hablar y reir, enrojecimiento de los ojos, aceleracion del
ritmo cardiaco, sequedad en la boca y garganta, dificultad para ejecutar procesos mentales
complejos (rendir un examen, por ejemplo), alteraciones de la percepcién temporal y sensorial, y
puede disminuir la memoria a corto plazo. A ello le sigue una segunda fase de depresion y
somnolencia. o Dosis elevadas Puede provocar confusién, letargo, excitacién, ansiedad,
percepcion alterada de la realidad y, de manera mas inusual, estados de panico y alucinaciones. o
Efectos a largo plazo: Destaca el “sindrome amotivacional” (disminucién de la iniciativa personal),
unido a una frecuente baja de la capacidad de concentracibn y memorizacion. La estructura
guimica del cannabis es muy compleja y no se conocen aun las secuelas producidas por todos
sus componentes. Si se puede afirmar que los fumadores de marihuana o hachis inhalan
profundamente el humo sin filtrar y lo retienen en los pulmones tanto tiempo como pueden, siendo
mas nociva para el sistema respiratorio que el tabaco. Su uso también se ha asociado a la
aparicion de enfermedades como sinusitis y bronquitis. Asimismo, puede causar alteraciones en
los sistemas reproductores masculino y femenino (infertilidad, por ejemplo) e inmunol6gico. Como
el compuesto activo de la marihuana (tetrahidrocannabinol) atraviesa la barrera placentaria y
mamaria, su consumo supone un riesgo para el feto tanto durante el embarazo como en la
lactancia. Puede generar tolerancia y dependencia, con el consecuente sindrome de abstinencia
en caso de que se suspenda bruscamente el uso de la droga. Esto deviene en ansiedad,
insomnio, irritabilidad, depresion y anorexia, entre otros sintomas.

c. Los inhalables Son sustancias liquidas o volatiles que desprenden vapores que son aspirados
por la nariz o la boca. Se trata de elementos quimicos, por lo tanto, de alta toxicidad. Las
sustancias que mas se usan como inhalables son la parafina, bencina, aerosoles, gas y pinturas,
como asi también disolventes y pegamentos.

e Sintomas Cuando una persona esta abusando de este tipo de sustancias es posible que
presente: o Manchas de pinturas, pegamento u otras sustancias en la cara, manos o ropa. 0
Envases vacios de aerosoles y trapos o ropas mojadas con sustancias quimicas. Olores quimicos
en el aliento o ropa. o Dificultad para hablar o aspecto desorientado. o Pérdida del apetito o
nauseas. = Nariz roja o con mucosidades, rinitis. o Llagas o erupcién en torno a la nariz o la boca.
d. Alcohol

e Efectos en el organismo: o Efectos inmediatos: Sus efectos dependen de la dosis. -
Desinhibicion y excitacion. - Afecta la frecuencia cardiaca. - Dilata los vasos sanguineos. - Irrita el
sistema gastrointestinal. - Estimula la secrecion de jugos gastricos y la produccién de orina. - Los
centros nerviosos superiores del cerebro se deprimen, afectando primero el habla, el
pensamiento, el entendimiento y el juicio. - Merma el equilibrio, la coordinacion motora fina, la
vision y el audio. - También se ven afectados los centros inferiores, alterando la respiracion y los
reflejos espinales (respuesta involuntaria a nivel de la médula espinal. Entre ellas, el movimiento
que hace que la extremidad se acerque al cuerpo y se aleje del suelo, los que provocan un
aumento de tensién en los musculos exteriores para evitar la caida del cuerpo o la reaccién de
una extremidad). - Al llegar a la intoxicacion alcohdlica, puede provocarse un estado de coma y
alcanzar la muerte por depresion respiratoria (disminucion de la funcion pulmonar).
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e. Pasta Base
e Efectos en el organismo:

- Los efectos de fumar pasta base de cocaina (PBC) dependen de muchas variables: el tipo de
preparacion, la dosis, la frecuencia de consumo, las impurezas y adulteraciones que contenga, la
motivacion (estimulante, busqueda de placer, antidepresiva), entre otras. - Cuando se fuma, el
efecto es rapido e intenso (se demoran entre 8 y 40 segundos en aparecer y dura sélo unos
minutos).

f. Cocaina

e Efectos en el organismo: Efectos inmediatos (con dosis moderadas):
- Ausencia de fatiga, suefio y hambre

. - Exaltacion del estado de animo.

- Mayor seguridad en si mismo.

- La persona se percibe como alguien sumamente competente y capaz, disminuyen las
inhibiciones.

- Aceleracion del ritmo cardiaco y aumento de la presion arterial.
- Aumento de la temperatura corporal y la sudoracién.
- Reaccién general de euforia e intenso bienestar.

- Cuando el uso es ocasional, puede incrementar el deseo sexual y demorar la eyaculacion,
aunque es posible que dificulte la ereccion.

Con dosis altas, algunos efectos pueden ser:

- Ansiedad intensa y agresividad. - llusiones y alucinaciones.

- Temblores y movimientos convulsivos. La sensacion de bienestar inicial suele ir seguida por una
bajada que se caracteriza por cansancio, apatia, irritabilidad
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Protocolo sobre traslado de estudiantes en bus del establecimiento

Con el fin de facilitar el traslado de los estudiantes entre la escuela y sus hogares,
el establecimiento ha dispuesto el funcionamiento de un bus de acercamiento para
aquellos alumnos que lo requieran. Con el fin de resguardar el normal funcionamiento de
este beneficio, el establecimiento ha establecido las siguientes disposiciones:

A. Aspectos formales

1. Recorrido del bus: En la primera reunion de apoderados del afio se informara a
los apoderados sobre el recorrido que realizara el bus, y los respectivos horarios.

2. Inscripcion: Los apoderados que requieran el beneficio del bus para sus
estudiantes deben inscribirse en la primera reunién de sub-centro del afio. De lo
contrario, deberan acercarse a Inspectoria a solicitar el beneficio.

3. Autorizacion: Los apoderados de los estudiantes que reciban el beneficio del bus
de acercamiento deberdn acercarse a secretaria para firmar la respectiva
autorizacion, en la cual deberan consignar su nombre completo, RUT y numero de
teléfono actualizado.

B. Aspectos operativos

1. Responsable: El responsable por la seguridad en el traslado de los estudiantes es
el asistente o profesor designado para tales fines por el establecimiento. Este
debera portar durante el trayecto un listado con el nombre y apellido de los
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estudiantes que se trasladan regularmente en el bus, y el respectivo nimero
telefébnico de contacto. Asimismo, el vehiculo deberd contar con un botiquin de
primeros auxilios.

2. Abordaje: Al momento del ingreso de los estudiantes al establecimiento, el bus se
estacionara frente al acceso principal, de manera que los alumnos puedan ingresar
al colegio sin tener que atravesar la calle. Asimismo, en el momento de la salida, el
bus se estacionara frente al acceso de secretaria, de manera que los estudiantes
que lo abordan no deban cruzar la calle para subir al vehiculo. Durante el proceso
de abordaje y descenso del bus los estudiantes seran guiados y resguardados por
asistentes de la educacioén dispuestos para tales fines.

3. Entrega de estudiantes: En el lugar de destino, los estudiantes solo seran
entregados a su apoderado. De no encontrarse el adulto responsable en el lugar
convenido, el estudiante serd devuelto en el bus al establecimiento, desde el cual
debera ser retirado por su apoderado.

Reglamento interno del bus

1.- El usuario deberd indicar cual ruta de servicio usard al inicio del afio escolar, mediante
una ficha técnica, completada por los padres del estudiante usuario, indicando el paradero
y la persona que esperara al estudiante al regreso a su casa.

4.- Se prohibe comer, correr, jugar y tener un mal comportamiento dentro del transporte
escolar, debe respetar a sus compafieros de viaje, conductor y coordinadores del colegio.
El transporte se considera una extension del establecimiento, donde rige el reglamento de
convivencia.

5.- Los funcionarios que prestan asistencia en el transporte son una autoridad dentro y
fuera de éste, el estudiante tiene la obligacién de cumplir y de respetar el reglamento y
las disposiciones contenidas en este documento.

6. Todo acto de indisciplina dentro del transporte sera sancionado de acuerdo con el
reglamento de la unidad educativa, incluyendo el mal uso o maltrato del transporte, que
puede ser causal de la pérdida del beneficio, de acuerdo a la gravedad de la situacién.

7.-Durante el transporte de los alumnos, éstos se regiran por las mismas normas de
disciplina del Colegio, por lo que cualquier conducta indebida debera ser informada por el
transportista y/o Asistente de apoyo al Apoderado correspondiente y al Colegio, para que
se tomen las medidas pertinentes.
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XIX. Plan de seguridad escolar 2023

RESPONSABLES PLAN DE SEGURIDAD

PERSONAS RESPONSABLES REPRESENTANTES
MARIA RAQUEL BUSTAMANTE DIRECTORA ESTABLECIMIENTO
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INTRODUCCION

PLAN ESPECIFICO DE EMERGENCIA ESCOLAR

Este plan de seguridad escolar tiene como propdésito establecer las condiciones de
seguridad de la comunidad escolar dentro del establecimiento y que se puedan aplicar y adaptar a
cualquier tipo de emergencia, con el fin de no lamentar pérdidas, ya sean humanas y/o materiales.

Dentro de este plan consideramos objetivos y medidas a seguir para mantener la
integridad total de los alumnos(as), cuerpo docente, directivos, asistentes de la educacion y
auxiliares del establecimiento.

OBJETIVO GENERAL DEL PLAN DE EMERGENCIA

Generar conciencia en la comunidad escolar sobre riesgos y medidas de proteccién frente
a una situacion de siniestro.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PLAN DE EMERGENCIA
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1. Facilitar la evacuacion de los ocupantes del establecimiento en caso de incendio
0 movimiento teldrico.

2. Reducir al minimo en cada pabellon el riesgo de siniestro

3. Evitar la propagacion de fuego en caso de incendio, manteniendo alejados a los
alumnos del peligro.

4. Evitar la desesperacion en caso de movimiento teldrico, agilizando la evacuacion
y conteo de los alumnos.

OBJETIVOS PRINCIPALES EN CASO DE EMERGENCIA

e Que se facilite la evacuacion de los ocupantes del establecimiento en caso de incendio o
movimiento telurico.

e Que se reduzca al minimo en cada pabellén el riesgo de siniestro (incendio).

e En caso de incendio, que se evite la propagacion de fuego tanto al resto del
establecimiento, como de un pabellén a otro y que se facilite la extincion del fuego.

e En caso de movimiento tellrico, que se evite la desesperacion de la comunidad del
establecimiento, y se agilice la evacuacién de los integrantes de esta.

PLAN DE ACCION

¢ Recopilar toda informacion necesaria de las dependencias del establecimiento.
e Delimitar zonas de riesgo, seguridad, de evacuacion y sefializarlas respectivamente.
e Marcar las zonas en el patio.

¢ Difundir entre la comunidad educativa las formas de enfrentar un siniestro.

ANALISIS HISTORICO
(QUE NOS HA PASADO ANTERIORMENTE)
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A la fecha en nuestro establecimiento no se habian detectado siniestros, ya sean de
caracter telarico de gran intensidad, de incendios o e accidentes que pudieran afectar el bienestar
y seguridad de la comunidad educativa. Actualmente estamos propensos a ser afectados por
sismos de diferentes intensidades (réplicas) derivadas del terremoto acontecido el 27/02/2010, por
lo cual la evaluacién de los puntos (zonas) conflictivos de nuestra escuela ha variado con respecto
al plan elaborado el afio 2007.

PUNTOS DE RIESGO ENCONTRADOS

TIPO DE RIESGO LUGAR
Pisos Pasillos y escaleras de ambos pabellones.
Barandas Segundo piso de ambos pabellones.
Vidrios Todas las salas, especialmente las que se

encuentran en los extremos de cada
pabellén. Salas del segundo piso préximas
a las escaleras.

Protecciones de ventanas Todas las salas.

Cielos Todas las salas y oficinas que poseen
canoas con tubos fluorescentes para el
alumbrado y/o instalacion de proyectores.

Electricidad Sala de enlaces y tableros de cada
pabellon. Postes de alumbrado de
multicancha.

ORGANISMOS DE SEGURIDAD

Al hacer un andlisis de la factibilidad de acudir de forma oportuna a prestar ayuda los
distintos organismos de seguridad como bomberos o carabineros, nos damos cuenta que se torna
dificil su llegada por la lejania de la comunidad con el centro de la ciudad.

SALIDAS DE EMERGENCIA
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En caso de emergencias el establecimiento cuenta con tres salidas de emergencia hacia el
exterior y con los respectivos extintores, estas son:

e Salida hacia calle Julio Velasco (proxima a sala de pre kinder y kinder).

e Salidas hacia calle Ortiz Vega (estacionamiento y entrada principal).

TIPO DE PROTECCION CONTRA SINIESTROS EN EL ESTABLECIMIENTO

e Proteccién pasiva:

Que corresponde a los elementos de construccién que por sus condiciones fisicas retardan los
efectos del fuego por un determinado lapso de tiempo.

e Proteccién activa:

O Extintores multipropésito a base de P.Q.S. (con un rathing de apague de 40).

O Cuerpo de bomberos.

VIAS DE EVACUACION

“Requisitos principales que deben cumplir segtin norma chilena 2114 de 190”
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e Prevenir el dafio a personas.

e Deben ser de facil recorrido.

o Amplias.

e Expeditas, de manera que la evacuacion se realice sin ningun tipo de problemas.
e Claramente identificables (sefalizadas).

e Seguras (rol de proteccién para las personas que van a utilizar estas vias).

e Deben llevar a las personas hacia un lugar seguro (zona de seguridad).

ZONAS DE SEGURIDAD

OBJETIVOS:

e Poner a resguardo a las personas de cualquier peligro que se produzca de la emergencia o
como resultado de ella.

e Que en el lugar se cuantifique la cantidad de personas evacuadas, las personas deben
permanecer en la zona de seguridad hasta que el coordinador general de la orden de
reingreso.

e Deben ser reconocidas.
e Deben estar lejos de los lugares criticos.

e Deben estar lejos de la via publica.

TIEMPOS DE EVACUACION

e Tiempo utilizable: para evacuar a las personas desde la deteccibn hasta el momento
critico.

e Tiempo necesario: tiempo requerible para avisar a los ocupantes del establecimiento a
desplazarse hacia un lugar seguro.

e Tiempo de deteccion: es el que transcurre desde que se origina el peligro hasta que
alguien lo reconoce.
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Tiempo de alarma: tiempo transcurrido desde que se conoce el peligro hasta que se toma
la decision de evacuar (se comunica esta decision a los ocupantes mediante timbres, etc.).

Tiempo de preparacion: tiempo que transcurre desde que se comunica la decision de
evacuar hasta que sale la primera persona.

Tiempo de salida: tiempo que transcurre desde que sale la primera persona hasta que sale
la Gltima hasta un lugar seguro (zona de seguridad)

ACCIONES A SEGUIR DESPUES DE UN SINIESTRO

Activacion de grupos de apoyo.

Pasar lista por curso.

Constatar lesiones de alumnos(as) y comunidad educativa en general.
Revisar vias de evacuacion.

Entregar alumnos(as) a apoderados(as) o tutor legal.

Evacuacioén de los profesores(as) del establecimiento.

Inspeccionar las dependencias del establecimiento y constatar su estado.

CRONOGARAMA DE ACTIVIDADES DE SIMULACRO

Se llevara a cabo una vez cada trimestre, con el fin de preparar a la comunidad escolar
ante cualquier tipo de siniestro.
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1. Difusién: a través de las jefaturas de curso (1° ciclo basico) y clases de orientacion (2° ciclo
bésico).

2. Ensayo de rutina: se estipulara al azar el dia

3. Evaluaciones: en reuniones de consejo de profesores

IMPLEMENTACION

Botiquin de primeros auxilios.
Extintores.

Sefialética actualizada
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO.

Al sonar la alarma producto de un amago de incendio, proceda como sigue:

a. Ordene desactivar la alarma. Disponga estado de alerta y evalle la situacién de
emergencia.

b. Ordene a la Brigada de Emergencia el combate del fuego con extintores y el cierre de
ventanales, ademas, el rescate de documentacién y equipos, si fuera posible.

c. Si el siniestro esta declarado, disponga que se corten los suministros de electricidad,
gas y aire acondicionado en caso de que exista.

d. Disponga que los inspectores y personal disponible, evacuen a los alumnos u otras
personas que se encuentren en el lugar, por una ruta alejada del fuego, hacia la “Zona de
Seguridad”.

e. En caso que no sea posible controlar el fuego con medios propios con un segundo
extintor a portas de un tercero, ordene a la Secretaria solicitar apoyo de Bomberos,
Carabineros y/o Ambulancias, si fuere necesario. Instruir a la comunidad estudiantil para
gue tengan expeditos los accesos del establecimiento, a fin de permitir el ingreso de
ayuda externa y/o salida de heridos o personas.

f. Controle y compruebe que cada inspector de ciclo, esté evacuando completamente a los
integrantes del establecimiento.

g. Cercibérese que no queden integrantes del establecimiento en las areas de afectadas.

h. Instruya al personal de Seguridad / Porteros, para que se impida el acceso de
particulares al establecimiento.

i. Recuerde a la comunidad estudiantil que sélo el la Directora del Establecimiento esta
facultada para emitir informacion oficial del siniestro, a los medios de comunicacion (si
éstos se presentaran).

PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO.

Al iniciarse un movimiento sismico, proceda como sigue:

a. Verifique que los inspectores de ciclos encuentren en sus puestos, controlando a las
personas.
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b. Evalle la intensidad del sismo por el movimiento de objetos, desplazamientos de
muebles y roturas de ventanales.

c. Cuando un movimiento sismico es de mayor intensidad se produce generalmente rotura
de vidrios; desplazamientos y vuelco de muebles, libros y objetos se caen de los estantes,
agrietamiento de algunos estucos, en ese momento se debe ubicar en un espacio seguro,
lejos de vidrios y objetos que pueden caer sobre la cabeza, en sala generalmente puede
ser al centro, o junto a una pared despejada, una vez que el movimiento haya cesado, se
debera evaluar la necesidad de evacuacién hacia la “Zona de Seguridad” por la ruta de
emergencia segura.

d. Instruir para que se mantenga la calma, no se corra ni se salga a la calle.

e. Terminado el movimiento sismico verifique y evalle dafios en compafia de
coordinadores de piso o area y grupos de apoyo. En el caso que se verifique indicios de
incendio o presencia de gas, no ingrese a las dependencias, instruya para que no se
utilice fuego (foésforos, encendedores, etc.), disponga interrumpir el suministro del gas,
electricidad, y solicite ayuda de Bomberos.

f. Recuerde que solo el Director del Colegio, esta facultado para emitir informacién oficial
del siniestro, a los medios de comunicacion (si éstos se presentaran).

g. Una vez finalizada la Situacion de Emergencia, evaluar las condiciones resultantes e
informe sus novedades y conclusiones al establecimiento.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS

Ante el conocimiento de una fuga de gas, se ordenard la evacuacion inmediata del
recinto.

a. Se solicitara la concurrencia de Bomberos, Carabineros y la empresa proveedora
de gas (en caso de ser éste suministrado por carfierias o estanque estacionario).

b. Dispondréa el corte inmediato del suministro eléctrico.
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c. Ordenara el reingreso al establecimiento sélo cuando Bomberos y/o la empresa
proveedora sefale que la fuga fue controlada.

RECOMENDACIONES EN LA SALA DE CLASES:

& Todos los alumnos se deben separar de las ventanas y vidrios en general.

« El primer alumno debe abrir la puerta de la sala. (ganchos para las puertas)

« Todos los alumnos deben protegerse la cabeza y el cuerpo, sies posible, debajo de sus
mesas de trabajo, en posicion semi-sentada rodeando ambas piernas con los brazos
(chanchito de tierra) para los alumnos hasta 4° basico, los mas grandes con la
especificacion de proteccién de la cabeza.

« El profesor debe protegerse debajo de su escritorio.

« El profesor debe mantener la calma y debe recordar que todos sus alumnos estan bajo
su responsabilidad.

« El profesor siempre debe llevar consigo el libro de clases, debe mantener el orden y
esperar indicaciones para el desalojo de la sala y proceder en orden y tranquilidad, junto a
Su curso.

& Antes de salir verifique que no se queda ningun alumno, y salga con su libro de clases.

& Los alumnos no deben sacar ningun tipo de material u otra cosa personal, sélo deben
salir a su zona de seguridad.

ZONAS DE SEGURIDAD:
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El Colegio cuenta con ZONAS DE SEGURIDAD, las cuales han sido previamente
establecidas y determinadas para cada pabellon.

Cada profesor debe conocer su zona de seguridad y conducir a su curso hacia alla,
en completo orden. SIN CORRER, con tranquilidad, caminando en forma rapida.

En cada zona de seguridad se debe mantener la formacion y esperar instrucciones
a seguir, dadas por los directivos de nuestro colegio.

Los profesores serén los responsables de llevar los libros de clases de sus cursos,
mantener en silencio y en forma ordenada a todos los alumnos de su curso (aquel
en que esta trabajando en el momento del desalojo de las salas)

ZONA DE SEGURIDAD INTERNA PREBASICA: Corresponde al patio externo del
lado este del edificio, hacia esta zona deben evacuar todos alumnos de pre béasica
en conjunto con las Educadores y asisitentes que se encuentren en el momento de la
evacuacion. Se hace conteo de alumnos, se chequean libros de clases, se verifica
gue se encuentren todos los cursos, se presta apoyo a las personas con movilidad
reducida.

ZONA DE SEGURIDAD 1: Corresponde al patio Central, de cursos, 6°,7°y 8°,
ademas de PIE y enfermeria. Para esta area se deben considerar sala de
Psicomotricidad, comedor, CRA, oficinas, sala de profesores, psicosocial y
personal de Cocina. Se hace conteo de alumnos, se chequean libros de clases, se
verifica que se encuentren todos los cursos, se presta apoyo a las personas con
movilidad reducida.

Inspectora del ciclo serd la encargada de monitorear que en los bafios de los
estudiantes no se encuentra nadie.

ZONA DE SEGURIDAD 2: Corresponde al pabellon Primero a 5to basico. Cada
curso deberé evacuar a la zona de seguridad con el profesor que le corresponda
por horario. Inspectora de del ciclo sera la encargada de monitorear que no hayan
estudiantes en los bafios.
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PROTOCOLO ACERCA DEL USO DE CELULARES, COMPUTADORES PERSONALES U
OTROS ELEMENTOS TECNOLOGICOS

Todos los estudiantes tienen derecho a desarrollarse en un ambiente escolar positivo, con
prohibicion explicita de conductas contrarias a una buena convivencia y, a cualquier forma de
maltrato escolar, ya sea por accién u omision intencional, fisica o psicoldgica, realizadas en forma
escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos en contra de cualquier integrante
de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa, y que pueda producir
el temor razonable de sufrir un menoscabo en su integridad fisica, psiquica, moral, en su vida
privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales.

e En nuestro actual Manual de Convivencia Escolar, estd PROHIBIDO PORTAR el celular al
interior del establecimiento.

¢ Lo anterior conlleva a reflexionar sobre las ventajas y desventajas de su utilidad. Para lograr que
en nuestra escuela se promueva entre los estudiantes y apoderados, una cultura positiva sobre
esta herramienta tecnolégica, ya que han sido innumerables las ocasiones en que se ha debido
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quitar celulares por el uso indebido y/o distraccion a que los lleva. A modo de ejemplo, sobre tales
faltas, se debera considerar lo siguiente:

PROTOCOLO DE ACTUACION

Los teléfonos celulares y cualquier aparato tecnoldgico no se deben traer al establecimiento

De encontrarse algun alumno manipulando o utilizando estos artefactos, seran requisados y
entregados a algun integrante de inspectoria general, donde solo podra ser retirado por su
apoderado. (horario establecido para retiro).

En caso de alguna emergencia familiar, por parte del alumno, deberan utilizarse la linea telefénica
del liceo, o en su defecto utilizar su mévil personal previa autorizacién del docente que se
encuentre en la sala.

Si el alumno se negara a entregar celular u otro aparato electronico, el docente informard de
manera posterior a la clase a la unidad de Inspectoria General, quien aplicara el reglamento
correspondiente. Ademas, se dejara registro en la hoja de vida del estudiante.

La no entrega de dicho objeto serd considerada una falta grave (Art. 22;3) y dard proceso a
cumplir medidas formativas.

Los alumnos tienen el deber de velar por el cuidado de los equipos electrénicos y teléfonos de su
propiedad.

El Establecimiento y sus funcionarios no se hacen responsables por dafios y extravios de estos.

Se podran utilizar aparatos electronicos y celulares solo si el docente responsable de la clase lo
permite y autoriza para uso académico, bajo su supervision.
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PROTOCOLO DE PORTE Y USO DE ARMAS

En nuestro establecimiento esta prohibido portar todo tipo de armas (blanca y/o de fuego,
instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes) ya sean genuinos o con
apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de éstos. Bajo ninguna circunstancia
se justificara el porte de armas dentro del establecimiento, tal como se estipula en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar en su articulo 5.3 de los procedimientos para evaluar y graduar la
falta, que detalla como falta grave “Portar o utilizar armas de fuego, o armas corto-punzantes, o
armas o elementos biolégicos o quimicos que pueden causar peligro para la integridad fisica de
las personas de la comunidad educativa” El presente protocolo se refiere al porte y uso de armas
de cualquier tipo segun la legislacién vigente en Chile, principalmente las Leyes N° 17.798,
Decreto N° 400 del Ministerio de Defensa y las siguientes leyes del Ministerio del Interior, Ley N°
20.014, Ley N° 20.061, Ley N° 20.226. Ley N° 20.813.

DEFINICIONES GENERALES Se entendera por:

1. Arma “blanca” o “corto punzante” aquella arma o herramienta que se caracteriza por su
capacidad de cortar, herir o lastimar de cualquier forma, mediante bordes afilados o
puntiagudos.

2. Se entendera por Arma de “fuego” a un dispositivo destinado a propulsar uno o multiples
proyectiles mediante la presiéon generada por la combustion de un propelente. Dentro de
esta definicion también se incluyen las armas hechizas, asi como las de fantasia, como
fogueo, u otras similares. También abarca a las municiones y balas no percutadas.
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3. Se entenderd por otras Armas: otros instrumentos que pueden ser considerados como armas,
por ejemplo: armas con municiones que se disparan con gas, objetos contundentes, armas de
shock eléctrico, etc.”
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