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ACTUALIZACION 2025

La obligatoriedad del presente documento, se fundamenta en que la matricula en el Colegio Tamelcura es un acto
voluntario que, una vez realizada, significa para los padres, madres, apoderados y estudiantes, el ineludible
compromiso de respetar y cumplir las normas que rigen la sana convivencia escolar, marcha y organizacion del
Colegio.

La firma de este documento, registrada en la solicitud de matricula de sus estudiantes, implica un compromiso de
honor con el Colegio y, por lo tanto, la aceptacion y acatamiento total del presente Reglamento Interno, asumiendo
como propio el Proyecto Educativo del Colegio Tamelcura, su ética, su vision y mision, de las que es tributario el
presente Reglamento Interno.

Ovalle, diciembre 2024



IMPORTANTE

En el presente reglamento, se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el estudiante”, “el profesor”,
“el alumno”, “el compafiero” y sus respectivos plurales (asi como otras palabras equivalentes en el contexto
educativo) para referirse a hombres y mujeres.

Esta opcion obedece a que no existe acuerdo universal de como aludir conjuntamente ambos sexos en el idioma

espaniol, salvo usando “o/a”, “los/las” y otras similares, y este tipo de formulas supone una saturacion grafica que

puede dificultar la comprensién de la lectura.
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1. Presentacion

Toda institucion educativa requiere de un marco regulatorio que posibilite una sana y arménica convivencia entre
los integrantes de su comunidad'. Este marco regulatorio se circunscribe a los deberes y derechos de la
Comunidad Educativa. En él se sefalan las normas o comportamientos esperados, las faltas o infracciones, las
medidas disciplinarias, la tipificacion de dichas faltas en leves, graves o muy graves, procedimientos a seguir y las
medidas reparatorias y/o de reconsideracion. El documento que contiene este marco regulatorio recibe el nombre
de Reglamento Interno de Convivencia Escolar. Este reglamento orienta el accionar de los integrantes de la
comunidad educativa por lo que es altamente relevante que se construya con la participacién activa de los distintos
estamentos.

Las modificaciones fueron presentadas a los distintos estamentos del colegio, representados en el Consejo
Escolar, que aceptaron su implementacion.

El Ministerio de Educacién exige que las medidas disciplinarias que apliquen los establecimientos permitan que
“las y los estudiantes tomen conciencia de las consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos
y desarrollen compromisos genuinos de reparacion del dafio”. Compartiendo esa mirada, las Normas de
convivencia aqui presentadas fueron actualizadas conforme a la Ley 20.845/2015 de Inclusion Escolar y a los
pilares de Autocontrol y Autodisciplina que el colegio desarrolla en los estudiantes.

Existen probablemente tematicas no abordadas, por lo cual sera necesario seguir trabajando estas Normas de
convivencia y enriqueciendo afio a afo su contenido. En esta misma linea, las actualizaciones y/o modificaciones
estan normadas en el capitulo correspondiente y los comunicados son considerados parte de este cuerpo
normativo. Para ello, el Reglamento de Convivencia Escolar sera sometido, a lo menos, una vez al afio a una
revision de parte del Consejo de Profesores y del Consejo Escolar con la conduccion de la dupla Equipo de
convivencia Escolar. No obstante lo anterior, cualquier integrante de la comunidad educativa podra realizar
sugerencias u observaciones directamente al equipo de Convivencia Escolar y/o a través del conducto regular
establecido. La aprobacion final de las modificaciones se realizara por mayoria en sesion del consejo escolar. En
caso de empate correspondera que el representante de la sostenedora dirima.

Por otra parte, es importante sefialar que todos los estamentos concuerdan que es el didlogo la herramienta mas
eficaz para resolver las diferencias y conflictos que surjan en nuestra diaria convivencia y que, como ha sido la
tonica del Colegio, lo seguiremos empleando como el instrumento mas valioso con el que contamos.

Conociendo cuales son los margenes que rigen nuestro accionar, se solicita a todos los actores de nuestra
comunidad cumplir las normas aqui establecidas; de tal manera, que con el respeto, acato y cumplimiento de ellas
no sea necesario, por una parte, aplicar sanciones, y por otra, se privilegie el bienestar general y la sana
convivencia.

Se recuerda que la matricula en nuestro establecimiento es una decision personal y voluntaria de los padres y
estudiantes y que, al escoger nuestra institucion se acepta, respeta y cumple su Proyecto Educativo Institucional,
su Reglamento Interno con sus Normas de Convivencia, el Contrato de Servicio Educacional, Reglamento de
evaluacion y promocion escolar, protocolos y otros documentos que orientan y determinan nuestro accionar.

El Reglamento Interno de Convivencia escolar que aqui presentamos esta en estrecha relacién al Proyecto
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Educativo Institucional a su Vision, Mision y Sellos institucionales que orientan nuestro quehacer y que se explicitan
a continuacion junto a la Vision de Familia que nuestro P.E.l contempla.
Tal como sefiala la normativa el Reglamento Interno es un instrumento elaborado por los miembros de la
comunidad educativa y esta compuesto por distintos manuales, reglamentos y planes de accién? tales como:

e Proyecto Educativo Institucional®.

e Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion®.

e Plan Integral de Seguridad Escolar®.

e Plan de Inclusion®.

e Plan de Sexualidad, Afectividad y Género’.

e Plan de Formacion Ciudadana®.

e Plan de Desarrollo profesional Docente®.

e Plan de Gestion de Convivencia.

e Otros.
Se encuentra estructurado en doce capitulos. El primero de ellos corresponde a la presentacion general de las
normativas que lo respaldan y los principios orientadores. En el capitulo dos se entrega la informacion general del
Reglamento y el fundamento establecido en el Proyecto educativo institucional tales como la historia, mision, vision,
sellos educativos entre otros. En el nuevo enfoque de derechos de la educacion adquiere vital relevancia en el
desarrollo de las normativas internas de los establecimientos educacionales, es en este sentido que el capitulo
tres aborda los derechos y deberes de la comunidad educativa y de cada uno de los estamentos que la componen.
En el cuarto se abordan los aspectos técnicos administrativos que establecen el funcionamiento general de la
institucion. En el capitulo quinto se aborda en detalle el proceso de admision, pagos y becas. En el sexto se detallan
las normas sobre presentacion personal y el uso de uniforme. Posteriormente, en el capitulo siete se abordan las
tematicas referidas a la seguridad, higiene y resguardo de derechos. En el ocho, se analizan las regulaciones
sobre gestién pedagodgica que operacionalizan los elementos presentados en el capitulo dos. La regulaciones
normativas disciplinarias se encuentran detalladas en el capitulo nueve lo cuales se complementa posteriormente
en el décimo capitulo con las regulaciones sobre convivencia escolar. En el capitulo once se abordan los
mecanismos de validacion, actualizacion y modificacion del Reglamento Interno.
Finalmente en el apartado doce se encuentran los protocolos de funcionamiento del establecimiento y un dossier

con los principales modelos de documentos.

Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media con reconocimiento oficial del
estado.

3 Obligacion Consolidada n° 203 y n° 1275.

Obligacion Consolidada n® 23 - 107 - 108 - 109 - 111 - 112-113- 114 - 117 - 118 - 119 - 120 - 121 - 123 - 124 - 126 - 212 - [160.
Obligacion Consolidada n°® 303 - 11963 - 11964.

Obligacion Consolidada n°® 12590 - 11558 - 11889 - 11890 - 11895 - 11960

Obligacion Consolidada n° 257

Obligacion Consolidada n° 1729

Ley 20.903 Sistema de Desarrollo Profesional Docente.
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2. Historia, valores, principios y sellos institucionales

HISTORIA

En marzo de 2005 - a inicios del milenio - nace el Colegio Tamelcura, en un tiempo histérico caracterizado
fundamentalmente por la rapidez con que suceden los cambios y por la incertidumbre que pasa a ser un elemento
que acompafa al diario vivir de todo hombre de ésta época. De igual manera, los avances cientificos y tecnoldgicos
constituyen un factor que determina y transforma nuestra forma de vida. El mundo digital lo invade todo, acortando
las distancias de tal manera, que el impacto de los sucesos ocurridos a miles de kilbmetros producen un efecto
casi simultaneo al otro lado del planeta. Ante tal realidad, la educacion chilena no es indiferente y entiende que
debe enfrentar nuevos paradigmas que obligan a cambiar nuestras tradicionales concepciones y practicas
educativas; iniciandose -de esta manera— un proceso de reforma educacional.

Es asi como en los afios 90 se impulsa en nuestro pais un proceso de modernizacion del Estado y
descentralizacion de la educacién, estimuldndose la creacién de proyectos destinados a mejorar la calidad y
equidad de la educacion chilena. Es en este contexto, en que un grupo de profesores basados en su experiencia
educativa y confiados en su capacidad profesional, hace una lectura de la realidad educacional de la ciudad de
Ovalle y entre juicio critico, utopias y creatividad realiza una aproximacion a aquellos aspectos que, a su juicio,
merecen ser objetos y sujetos de transformaciéon o incorporacion al curriculum educacional. Esta primera
aproximacion es seguida de numerosos debates, reflexiones colectivas y tomas de decisiones que finalmente se
traducen en un Proyecto Educativo Institucional que anticipa la visién de una organizacion escolar que resultara
efectiva en la medida que privilegie un ambiente democratico, participativo, de trabajo colaborativo, con énfasis en
la toma de decisiones y responsabilidades compartidas; una institucion que otorgue espacios para el dialogo,
entregando cierta autonomia y confianza en las capacidades de sus integrantes. Una institucion capaz de dar
oportunidades de participacion para la elaboracion de programas, proyectos, normas, reglas y sanciones que rijan
nuestro quehacer, convencidos de que solo asi se lograran los férreos compromisos que genera la participacion y
una clara identificacion de todos los actores con su organizacion.

Hoy el desafio continlia y la realidad en materia de legislacion educacional nos conduce a un cambio en la persona
juridica que administra la Unidad Educativa, produciéndose un traspaso a contar del afio 2018 desde la Sociedad
Educacional Pucara a la Fundacién Educacional Pucara en el marco de la Ley 20.845 de inclusion escolar que
regula la admision de los y las estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en

establecimientos educacionales que reciben aporte del Estado.

VISION

Intencionar un proceso educativo que forme personas integrales con espiritu critico, enfatizando una formacion
que promueva el desarrollo de la indagacion a través del pensamiento cientifico, humanistico y tecnoldgico de
excelencia, con dominio del inglés, las tecnologias de las ciencias y las comunicaciones, haciendo propios los
valores de respeto a la diversidad, a la vida saludable, su entorno socio-cultural y el medio natural; capacitado para
desenvolverse en la continuidad de estudios superiores, para construir un proyecto de vida propio, basados en su

autocontrol y autodisciplina, siendo un aporte al desarrollo de la sociedad y del pais.
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MISION
Propiciar una educacién con énfasis en el desarrollo de la indagacion del pensamiento cientifico, humanista y

tecnolégico de excelencia, con dominio del idioma inglés, junto a una soélida formacion valdrica, respetuosa de la

diversidad, en armonia con nuestro medio natural, social y cultural, fomentando una vida saludable a través de la

actividad fisica y una alimentacion equilibrada de manera tal, que a través de sus experiencias y aprendizajes, a

nuestros educandos se les faciliten las herramientas para lograr que, en base a su autocontrol y autodisciplina,

vayan delineando en conjunto con los profesionales de la educacion sus propios proyectos de vida y con las

competencias alcanzadas logren sus aspiraciones y sean un aporte positivo y eficaz en la construcciéon de un

mundo mejor y mas humanizado.
SELLOS INSTITUCIONALES

COLEGIO
TAMELCURA

Son los elementos que caracterizan, sintetizan y reflejan la propuesta formativa y educativa que el Colegio

Tamelcura quiere desarrollar:

Educacion de excelencia con énfasis en el pensamiento cientifico.
Dominio del Inglés

Dominio de las TIC's

Consecucion de estudios superiores

Formacion valdrica en armonia con el medio natural, social y cultural.
Respeto a la diversidad

Valoracion de la vida saludable

Autocontrol y autodisciplina

Aporte al desarrollo de la sociedad y del pais

VALORES DE NUESTRO COLEGIO

Respeto al projimo.

Perseverancia y espiritu de superacion.

Solidaridad y espiritu de servicio.

Liderazgo y formacioén ciudadana.

Honestidad, sencillez y respeto a la diversidad.

Fortaleza, autocontrol y autodisciplina.

Valoracion y respeto por el medio ambiente, nuestra cultura y nuestras tradiciones.
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3. Derechos y deberes de la comunidad educativa

ARTICULO 1 - DERECHOS CONTENIDOS EN LA NORMATIVA VIGENTE QUE SUSTENTAN EL

REGLAMENTO INTERNO"

No ser discriminado arbitrariamente

Estudiar en un ambiente de

aceptacion y respeto mutuo.

Expresar su opinion.

Conducir la realizacion del proyecto
educativo del establecimiento que

dirigen.

Recibir una atenciéon y educacion

adecuada, oportuna e inclusiva

Asociarse libremente.

El sistema educacional propende a eliminar toda forma de exclusion o
segregacion arbitraria que impida el ejercicio de los derechos y participacion de
los miembros de la comunidad educativa.

Las sanciones o medidas disciplinarias que se ejerzan en contra de un miembro
de la comunidad educativa deben ser aplicadas con sujecion a los
procedimientos racionales y justos que estén previamente contemplados en el
Reglamento Interno del establecimiento educacional, garantizando el derecho del
afectado, padre, madre o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la

reconsideracion de la medida.

Asegurar un ambiente adecuado para el desarrollo de las relaciones cotidianas
entre los miembros de la comunidad educativa; siempre en un marco de respeto,
participacion y buen trato, que permita la vinculacion entre ellos y con el medio

en general.

Todo miembro de la comunidad educativa tiene el derecho de manifestar sus

opiniones o puntos de vista dentro de un marco de respeto y buena convivencia

La ley faculta a los particulares a abrir, organizar y mantener establecimientos

educacionales

Garantiza la posibilidad de ingreso al sistema educativo, de manera transparente
y en igualdad de condiciones. Una vez incorporado, se asegura su continuidad
sin que se vea interrumpida de manera arbitraria o por motivos no contemplados
en la normativa

Los establecimientos educacionales deben propender a asegurar que todos los
alumnos y alumnas independientemente de sus condiciones y circunstancias,
alcancen los objetivos generales y estandares de aprendizaje que se definan en

la ley.

Los miembros de la comunidad educativa tienen la potestad de crear las
instancias y agrupaciones que estimen necesarias para representar libremente

la diversidad de intereses colectivos que puedan darse en el escenario escolar.

10 Obligacion consolidada n® 4 - 270 - 273 - 274 - 279
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Respeto a la integridad fisica,

psicolégica y moral de los

Ser informados.

estudiantes.

En general, los miembros de la comunidad escolar podran acceder a la
documentacion que sirve de sustento o complemento a todos los procesos,
decisiones, gestiones, gastos, e incluso uso de los recursos de un
establecimiento educacional, salvo las excepciones previstas por la ley. Esta
informacién debe ser otorgada en la forma y por los medios que aseguren un total

entendimiento del solicitante.

Las sanciones o medidas disciplinarias que se ejerzan en contra de un miembro
de la comunidad educativa, deben ser aplicadas con sujecion a los
procedimientos racionales y justos que estén previamente contemplados en el
Reglamento Interno del establecimiento educacional, garantizando el derecho del
afectado, padre, madre o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la
reconsideracion de la medida.

Garantiza el cumplimiento de las exigencias que permiten a los estudiantes
desarrollar sus actividades en un ambiente éptimo, y que no presenten riesgos a
la integridad de los miembros de la comunidad educativa.

Asegura un ambiente adecuado para el desarrollo de las relaciones cotidianas
entre los miembros de la comunidad educativa; siempre en un marco de respeto,
participacion y buen trato, que permita la vinculacion entre ellos y con el medio

en general.

ARTICULO 2. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

Derechos:

A recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo integral.

2. A contar con las condiciones fisicas, de equipamiento y salubridad necesarias para desarrollar

adecuadamente sus actividades.

A recibir atencién en el caso de tener necesidades educativas especiales.

A no ser discriminados arbitrariamente, vulnerando sus derechos fundamentales.

Aprender en un ambiente tolerante y de respeto mutuo; a expresar su opinion y a que se respete su integridad

fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicologicos.

6. A que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas, ideoldgicas y culturales

expresadas de manera respetuosa.

7. A ser informados oportunamente de qué y como seran evaluados de conformidad con lo establecido en el

Reglamento de evaluacion, calificacion y promocion escolar del Colegio.

8. Aserevaluados y promovidos de acuerdo al Reglamento de Evaluacion, calificacion y promocion del Colegio.

9. A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del Colegio.

10. A participar y ser informados de las actividades del plan de formacién ciudadana.

11. Asociarse entre ellos y participar en los espacios propios segun su rol como Centro de Estudiantes.

12. A tener una Directiva del Centro de Estudiantes que los represente ante otros estamentos del Colegio.

Deberes:

1. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa.
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Asistir a clases de manera presencial o tomar parte en las actividades que se realicen en la modalidad a
distancia segun lo disponga el establecimiento.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

Colaborar y cooperar para velar por una sana y constructiva convivencia escolar.

Cuidar la infraestructura del Colegio.

Adherir al Proyecto Educativo del Colegio.

Conocer el Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion escolar del Colegio.

Conocer y respetar las regulaciones del Reglamento Interno del Colegio.

Adherir y ajustarse a las normativas, protocolos y regulaciones de higiene y sanitarias que el Colegio
establezca, para el cuidado de toda la comunidad.

10. Participar de actividades programaticas que fomenten los sellos institucionales.

ARTICULO 3. DERECHOS Y DEBERES DE LOS APODERADOS"

Derechos:

1.
2.

A ser tratados de forma respetuosa.

A ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educacion de sus hijos, respecto de los
rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos.

A ser informados del funcionamiento del Colegio.

A ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda, aportando al
desarrollo del Proyecto Educativo en conformidad a la normativa interna del Colegio.

A participar en las actividades programadas por el Establecimiento.

Recibir de manera oportuna informacioén respecto al Proyecto Educativo, Reglamento de Evaluacion, Planes
institucionales del Mineduc y Normas de funcionamiento y convivencia del Establecimiento, siendo su deber
interiorizarse y respetar lo contenido en ellos.

Participar en las reuniones del Subcentro de Padres y Apoderados del curso de su pupilo y recibir en ellas las

informaciones oficiales emanadas de la Direccion a través del docente que ejerce el rol de profesor jefe.

Deberes:

1.

Educar a sus hijos, es decir, transmitir patrones de comportamiento que contribuyan a orientar a sus hijos en
actitudes, valores y normas, tales como la puntualidad, asistencia, respeto, responsabilidad, tolerancia, entre
otras.

Apoyar diariamente el Proceso Educativo de su hijo (a), velando por una buena presentacion y asistencia de
éste; evitando el retiro durante la jornada y procurando el cumplimiento de la normativa, compromisos y
obligaciones escolares.

Mantener siempre un trato cortés y respetuoso con todos los integrantes de la Comunidad Educativa.

Asistir a reuniones, citaciones y entrevistas a que sean convocados por el Establecimiento y justificar
previamente cuando, por razones de fuerza mayor, no pueda concurrir.

Otorgar a su pupilo, el apoyo especifico que éste requiera, especialmente en aquellas situaciones en que se
vea afectada su salud fisica o mental.

1 Obligacion consolidada n° 41 - 12034 - 12035 - 12036 - 12037 - 12038 - 12039 - 12040
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

Validar el uso de los medios de comunicacion establecidos por el Colegio tales como, paneles, correo
institucional u otro que el establecimiento establezca como valido, segun lo dispuesto en el presente
documento; revisando periédicamente, firmando su toma de conocimiento.

Tomar conocimiento y respetar los horarios de atencion de apoderados con que cuenta cada docente y hacer
uso de dicho espacio, previo acuerdo, para interiorizarse respecto del proceso educativo de su hijo(a).
Mantener una actitud de colaboracion y dialogo en pro de una mejor y mas efectiva participacion y
colaboracion en el proceso educativo de su pupilo.

Matricular personalmente a su pupilo en la fecha establecida, firmando el Contrato de Servicio Educacional e
informando en dicha instancia los datos de contacto del apoderado titular, suplente y financiero (nombre y
teléfono).

Comunicar oportunamente y por escrito cualquier informacion relevante respecto a condiciones especiales de
salud de su pupilo, situaciones legales singulares, cambios de domicilio, teléfonos de contacto para
emergencia y otros.

Justificar oportuna y personalmente en Secretaria o0 Encargado de Asistencia, toda inasistencia de su pupilo
y justificar previamente la propia ante inasistencia a citaciones y entrevistas.

Velar porque su hijo no porte objetos de valor cuya pérdida signifique dafio econémico a la familia (celulares,
tablet u otros). El colegio no se responsabilizara ni repondra el valor material de los objetos o prendas que se
extravien en el establecimiento.

Respetar el conducto regular ante situaciones emergentes de cualquier ambito.

A participar del proceso educativo de sus hijos, pudiendo asistir a reuniones y actividades a las que sean
convocados los apoderados (titulares y/o suplentes), no importando su situacién de hecho ( divorcio,
separacion, nulidad o union de hecho). Su participacion se restringe Unicamente cuando el establecimiento
haya sido notificado formalmente que existen impedimentos legales que lo limiten o restrinja, llamese orden
de alejamiento o cautelar de proteccion emanada desde Tribunales de Familia o Fiscalia.

Cumplir con los compromisos asumidos con el Colegio, en los distintos ambitos, regulaciones de higiene y
sanitarias, que el Colegio establezca para el cuidado de toda la comunidad y con el uso permanente de los
EPP (Equipo de Proteccion Personal) particularmente en las derivaciones externas y para atenciones
especializadas que requieran los estudiantes.

Brindar un trato respetuoso y formal a todos los integrantes de la comunidad educativa, y respetar los horarios
de atencion de los profesionales del Colegio.

Conocer y respetar el Reglamento de Evaluacién, Calificacion y Promocion del Colegio.

Conocer y respetar el Reglamento Interno del Colegio colaborando, asimismo, para que sus pupilos adhieran

y respeten la normativa del colegio.

ARTICULO 4 - DERECHOS Y DEBERES DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Derechos:

1.

2.

A que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.

A trabajar en un ambiente motivante, agradable, tolerante y de respeto mutuo.
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A proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del Colegio en los términos previstos por la
normativa interna.

A disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

En el ambito laboral, podran ser parte de las instancias de reflexion pedagdgica y participacion contempladas

y reguladas en los distintos planes y reglamentos del establecimiento que sean propias de su rol.

6. Manifestar libremente sus opiniones en situaciones formales.

Deberes:

1. Actualizar sus conocimientos y evaluarse periodicamente segun lo establece el Plan Local.

2. Realizar acompanamiento pedagoégico de sus estudiantes con relacion a los procesos de aprendizaje y
formacion que emprenden.

3. Dominar las habilidades y contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos por
las Bases curriculares, y los planes y programas de estudio del Colegio.

4. Ejercer la funcién docente en forma idonea y responsable.

5. Investigar y disefiar la ensefianza y evaluacién para el aprendizaje de todos los estudiantes.

6. Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.

7. Adherir y promover el Proyecto Educativo del Colegio.

8. Establecer un trato afectuoso, formal, respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas
miembros de la comunidad educativa.

9. Conocer y respetar el Reglamento de Evaluacion, calificacion y promocion del Colegio.

10. Conocer y respetar el Reglamento Interno del Colegio.

11. Mantener y respetar canales y contextos de comunicacién formal (correo institucional, entrevistas personales)
tanto con los estudiantes como con los apoderados, resguardando la privacidad y limites relacionales acordes
al contexto laboral y pedagégico.

12. Responder oportunamente correos electrénicos de los apoderados en su horario laboral.

13. Adherir y ajustarse a las normativas, protocolos y regulaciones de higiene y sanitarias que el Colegio
establezca, para el cuidado de toda la comunidad.

14. Promover espacios de aprendizaje colaborativo y participativo donde los estudiantes se empoderen y sean

participes activos de su proceso educativo.

ARTICULO 5 - DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Derechos:

1.
2.

A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

A que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.

A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.

A participar de las instancias de formacion e informacion del Colegio que sean propias de su rol.

A proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del Colegio, en los términos previstos por la
normativa interna.

En el ambito laboral, podran ser parte de las instancias de participacion contempladas y reguladas en el

Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, que sean propias de su rol.
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Deberes:
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10.
11.
12.
13.

Ejercer su funcion en forma idénea y responsable.

Adherir y promover el Proyecto Educativo del Colegio.

Establecer un trato afectuoso, formal, respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los Estudiantes.
Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

Utilizar canales y contextos de comunicacion formal (correo institucional, entrevistas personales) tanto con
los Estudiantes como con los Apoderados, resguardando la privacidad y limites relacionales acordes al
contexto laboral cuando sea necesario.

Conocer y respetar el Reglamento Interno del Colegio.

Adherir y ajustarse a las normativas, protocolos y regulaciones.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

Desarrollar una evaluacién de idoneidad psicolaboral.

Apoyar y reforzar el trabajo de los profesionales de la educacion de su curso o nivel.

Disefiar y elaborar materiales solicitados por profesionales de la educacién y/o equipo de gestion.
Controlar el orden y la disciplina de la sala.

Apoyar y reforzar a los estudiantes de su curso o nivel en tareas de autocuidado e higiene.

ARTICULO 6 - DERECHOS Y DEBERES DEL EQUIPO DIRECTIVO

Derechos:

1.
2.
3.

A conducir la realizacion del Proyecto educativo del Colegio.

A desarrollarse profesionalmente.

A que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.

En el ambito laboral, podran ser parte de las instancias de participacion contempladas y reguladas en los

reglamentos y planes institucionales que sean propias de su rol.

Deberes:

1.

2
3.
4.
5

10.

Adherir y promover el Proyecto Educativo del Colegio.

Liderar el Colegio a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades.

Promover el desarrollo de una comunidad educativa armoénica.

Propender a elevar la calidad de los estandares educativos de la institucion.

Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de metas educativas
institucionales.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

Realizar acompanamiento pedagoégico de los procesos de aprendizaje y formacion de los Estudiantes, con el
proposito del cumplimiento de los objetivos técnico-pedagogicos del Colegio.

Realizar acompanamiento pedagoégico a docentes en el aula, con el propésito del cumplimiento de los
objetivos técnico/pedagogicos del Colegio.

Conocer, respetar y velar por el cumplimiento del Reglamento de Evaluacion, calificacion y promocién del
Colegio.

Conocer, respetar y velar por el cumplimiento del Reglamento Interno del Colegio.
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11.

12.

Adherir y ajustarse a las normativas, protocolos y regulaciones de higiene y sanitarias que el Colegio
establezca para el cuidado de toda la comunidad.
Planificar, monitorear y evaluar los diversos planes y programas institucionales propuestos por el MINEDUC

segun su rol.

ARTICULO 7 - DERECHOS Y DEBERES DE LOS SOSTENEDORES

Derechos:

1.

A establecer y desarrollar un Proyecto Educativo, con la participacion de la Comunidad Educativa y de
acuerdo a la autonomia que le garantice la Ley.

A establecer planes y programas de estudio propios en conformidad a la Ley.

A que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.

Deberes:

1.
2.
3.

Promover el Proyecto Educativo del Colegio.

Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento educacional que
representan.

Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus Estudiantes.

Entregar a las Madres, Padres y Apoderados la informacion que determine la Ley, tanto en el plano académico
como técnico administrativo.

Resguardar el cuidado y seguridad de la Comunidad educativa.

Velar por condiciones fisicas, de equipamiento y salubridad necesarias para desarrollar adecuadamente las
actividades de los estudiantes.

A someter al establecimiento a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la Ley.
Asegurar que todos los adultos, cualquiera sea su rol o funcién, que trabajan en el establecimiento, sean
idéneos moralmente y que no estén inhabilitados para trabajar con menores de edad, segun establece la Ley
N°20.594 que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra menores y establece registro
de dichas inhabilidades, revisando una vez por semestre el Registro de inhabilidades para trabajar con

menores de edad del Servicio de Registro Civil e Identificacion.
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4. Regulaciones técnico administrativas™

ARTICULO 8 - NIVELES DE ENSENANZA Y REGIMEN DE ESTUDIO
El Colegio Tamelcura es un establecimiento educacional particular subvencionado de copago administrado por la
Fundacion Educacional Pucara. Atiende los niveles de:
e Nivel de Educacion Parvularia: 1° nivel de transicion Pre kinder y 2° nivel de transicion (Kinder).
o Nivel de Educacion Basica: 1° a 8° Afio Basico.
e Educacién Media: Cientifico — Humanista de 1° a 4° Afio Medio.
El establecimiento cuenta con un curso por nivel y atiende con Jornada Escolar Completa (JEC) a los cursos de

3° Basico a 4° Afio Medio. El régimen de estudio es semestral.

Tabla 1: Resoluciones exentas de creacion y ratio por curso

Pre-Kinder 1232 02/03/2009 35
Kinder 1232 02/03/2009 40
1° Basico 1232 26/04/2005 40
2° Basico 1232 26/04/2005 40
3° Basico 1232 26/04/2005 45
4° Basico 1232 26/04/2005 45
5° Basico 1232 26/04/2005 45
6° Basico 1232 26/04/2005 45
7° Bésico 1232 26/04/2005 45
8° Basico 1232 26/04/2005 45
1° Medio 1232 26/04/2005 45
2° Medio 1232 26/04/2005 45
3° Medio 1232 26/04/2005 45
4° Medio 1232 26/04/2005 45

ARTICULO 9 - JORNADAS Y HORARIO DE TRABAJO™
1. Jornada de trabajo por curso
Los cursos de Educacién Parvularia, Educacion Basica y Media desarrollan su jornada de trabajo de lunes a

viernes en un horario que se extiende segun su carga horaria diaria.

12 Obligacién consolidada n® 352, Art 81 inciso 1 letra a) dfl n°® 1/1997 de educacién, art 81 inciso 1 letra b) dfl n° 1/1997 de educacion,
numeral 5.2 circular n® 482 superintendencia de educacion.

La normativa exigible referida a la dotacién minima de personal es definida segun el Decreto N°315 del MINEDUC, articulo N°10 para los niveles de educacion parvularia. La cantidad
maxima de alumnos por curso en basica y media se encuentran sefialadas en las resoluciones correspondientes.

4 Obligacion consolidada n® 355 y n° 11136
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Tabla 2: Sintesis de carga horaria semanal y horarios

1°y 2° Basico 33 horas 08:00 horas 13:00, excepto un dia, con extension que finaliza a las
16:10 (2° Basico) y 15:25 (1° Basico)

3° Basico 37.5 horas 08:00 horas 15:25 lunes y miércoles
16:10 martes
14:30 jueves
13:00 viernes

4° Basico 37.5 horas 08:00 horas 16:10 lunes y martes
13:00 martes
15:25 jueves
13:00 viernes

5° Basico 38 horas 08:00 horas 16:15 lunes y miércoles
14:30 martes
14:30 jueves

13:00 viernes

6° Basico 38 horas 08:00 horas 17:00 lunes
13:00 martes
15:15 miércoles y jueves

13:00 viernes

7° Basico 38 horas 08:00 horas 15:30 lunes y jueves
13:00 martes

13:00 miércoles y viernes

8° Basico 38 horas 08:00 horas 17:00 lunes
13:00 martes y viernes

15:15 miércoles y jueves

1° Medio 43 horas 08:00 horas 17:00 lunes y martes
15:15 miércoles y jueves

13:00 viernes

2° Medio 43 horas 08:00 horas 17:00 lunes, miércoles y jueves

13:00 martes y viernes

3° Medio 43 horas 08:00 horas 17:00 lunes y martes
15:15 miércoles y jueves

13:00 viernes

4° Medio 43 horas 08:00 horas 16:15 lunes
16:15 martes
17:00 miércoles y jueves

13:00 viernes

Horario de academias
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Los horarios de academias se estableceran anualmente y el detalle de las mismas se encuentra contenidos en el
presente Reglamento.

3. De la Entrada y salida

El ingreso de los estudiantes en la jornada normal se realizara por la entrada principal, siguiendo las indicaciones
de seguridad e higiene establecidas en el presente Reglamento. Una vez cerrada la entrada principal, el acceso
se debe realizar por el hall central siguiendo lo establecido en el apartado sobre atrasos.

Los estudiantes de primer ciclo deben ser retirados por sus padres, apoderados o por personas que estén
previamente autorizadas para este fin a través de un correo a la educadora o docente del curso.

En el caso de que un estudiante no haya sido retirado en el horario correspondiente, el menor debera permanecer

en el patio del Colegio. Se debe solicitar a secretaria ponerse en contacto con el apoderado para el retiro.

ARTICULO 10 - ATRASOS

Los alumnos que se presenten con retraso, sin su apoderado seran registrados y se le hara entrega de un pase
que le servira para ingresar a la sala de clases.

Si la madre, padre y/o apoderado de un estudiante sabe con antelacion de que se producira un atraso por control
médico, tramites judiciales, personales u otros; debera comunicar anticipadamente al profesor jefe, coordinador de
ciclo o secretaria de manera personal o por escrito al correo institucional citando las razones de ello, ademas no
sera considerada para efectos de registros de faltas.

Si un estudiante desea incorporarse a clases con un atraso superior a media hora, sélo podra hacerlo si se presenta
acompafiado de su padre, madre o apoderado que justifique.

Es deber del profesor de la asignatura registrar en el libro de clases, los atrasos del estudiante al inicio de la
jornada y/o durante las clases.

Se considera atraso (dentro de la jornada) después de que el profesor haya cerrado la puerta de la sala.

Se deja claramente establecido que ningun estudiante sera devuelto a su hogar por presentarse atrasado.

Los estudiantes que poseen un pase especial de entrada debido a que viven en sectores rurales, tendran la

posibilidad de acceder a un permiso de ingreso tardio solicitado a Direccién.

ARTICULO 11 - INASISTENCIAS

Ante una inasistencia programada, el apoderado debe justificar en secretaria, en forma presencial, idealmente con
antelacion a la inasistencia o como maximo 24 horas después de ocurrida.

Ante una inasistencia no justificada, el Colegio se pondra en contacto con el apoderado para determinar las causas
de la misma a través de llamada telefénica o correo electrénico. Si el estudiante es sorprendido en fuga se le
aplicaran las sanciones correspondientes contenidas en este Reglamento. La reiteracién de esta situacion puede
derivar en citacion al apoderado.

Ante una inasistencia injustificada a una evaluacién sumativa, correspondera la aplicacion del Reglamento de
Evaluacion, Calificacion y Promocion.

Ante inasistencias reiteradas, la Coordinacién de Ciclo debera realizar un proceso de seguimiento del caso.

ARTICULO 12 - RETIROS DURANTE LA JORNADA

Los retiros anticipados deben ser realizados personalmente por la madre, o padre o apoderado titular o suplente y
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teniendo siempre presente que las inasistencias reiteradas perjudican los procesos de aprendizaje.

No se autorizara el retiro por personas distintas de los padres, apoderado titular o suplente inscrito en nuestro
registro interno.

Los estudiantes no podran ser retirados antes o durante una evaluacién sumativa, a menos que exista un
certificado médico, aviso anticipado o situacion de fuerza mayor que lo amerite.

En razon a lo sefalado y para evitar situaciones de conflicto es importante que los apoderados mantengan
actualizados los datos de la madre, padre, apoderado titular y/o suplente, esta actualizaciéon de planilla podra

realizarla con el profesor(a) jefe en forma presencial.

ARTICULO 13. VIAJES

En caso que uno una estudiante deba viajar, su madre, padre, apoderado titular o suplente debe asistir al
establecimiento e informar al Coordinador de Ciclo de la duracién de la inasistencia, quien sera el encargado de
informar a la Evaluadora para tomar acuerdos en relacion a las evaluaciones o actividades académicos del

estudiante una vez que haya regresado del viaje. Estos acuerdos contemplan asignatura, tiempo y actividad.

ARTICULO 14 - RECREOS

En términos generales, la jornada estara organizada en horas de clases de 45 conformando bloques de 90’
separados por recreos de 15 minutos.

Para el resguardo de los estudiantes mas pequefios y con el fin de evitar aglomeraciones, se establecen horarios

diferenciados de recreos, segun el siguiente cuadro.

Tabla 4: Sintesis por curso de los horarios de recreos diferidos

Pre Kinder Kinder 1°y 2° Basico 5° Basico a 4°
3°y 4° Basico Medio

1° No aplica 9:30 a 9:45
Marana

2° No aplica 11:15a 11:30

1° 15:15 a 15:30 No aplica 14:30 a 14:40 15:15 a 15:30
Tarde
(lunes a
jueves) 2° 16:45 a 17:00 No aplica

Los apoderados de los estudiantes que necesiten salir del establecimiento a almorzar deberan solicitar una
autorizacion a la Direccion. El apoderado debera registrar la salida y el ingreso del o la estudiante en Secretaria
cada vez que lo requiera.

Es deber de los estudiantes mantener un comportamiento adecuado en los horarios de recreo cuidandose a si
mismos, sus comparferos y demas miembros de la comunidad educativa asi como las instalaciones, en caso
contrario seran sancionados segun las normas establecidas en el presente reglamento.

En ninguin caso, los alumnos pueden ser privados con la pérdida del recreo como sancién a alguna falta
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cometida en forma individual o colectiva, entendiendo que el recreo es un aspecto relevante en la formacion y

aprendizaje de nuestros alumnos.

ARTICULO 15 - ALMUERZOS Y COLACIONES
Para poder lograr la atencion de todos nuestros estudiantes, hemos habilitado las tres secciones que
tradicionalmente se utilizan para este fin (casino, techado casino y areas verdes). Cada curso contara con mesas
previamente destinadas para ellos.
El detalle de los horarios es el siguiente:
Grupo 1: 1° a 4° Basico de 12:15 a 13:00
Grupo 2: 5° a IV° Medio e Integracion 13:00 a 13:45

En este proceso los estudiantes estaran acompafados por coordinadores, auxiliares y asistentes de la educacién
quienes monitorearan en todo momento el cumplimiento de las medidas y apoyar a los estudiantes que lo

necesiten. La distribucion sera la siguiente:

Cursos Lugar Cursos Lugar

1° Casino 50 Casino

(solo los lunes)

2° Casino 6° Casino

(solo los martes)

3° Casino 7° Casino
4° Casino 8° Casino
B Casino
11° Casino

e Quinchos

WA Quinchos

El lugar de recepcion de las loncheras de almuerzos seguira siendo la ventanilla del casino desde las 11:55 de la
mafana. El encargado de este proceso recibira las loncheras a través de una ventanilla especialmente dispuesta
para este proceso. Es fundamental que, durante el mismo, se mantenga la distancia fisica; que las loncheras se
encuentren correctamente identificadas con el nombre y curso del estudiante. En lo posible que la comida venga
caliente para evitar las filas en el casino. Por ultimo, recomendamos evitar el uso de contenedores y botellas de
vidrio ya que pueden provocar accidentes. No se recibiran almuerzos ni lancheros en Secretaria.
Se prohibe el ingreso de los apoderados a las dependencias interiores del establecimiento (salas, patios, casino,
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entre otras) durante la jornada escolar.

La alimentacion de los estudiantes debe ser proporcionada por el apoderado en los tiempos correspondientes y
es de su exclusiva responsabilidad la entrega. Como Colegio apoyamos el proceso de almuerzo de los
estudiantes mas pequeifios (1° y 2° basico) y monitoreamos al resto de los niveles siempre procurando el desarrollo
de la autonomia. De existir estudiantes que necesiten de algun tipo de asistencia especializada, los apoderados
deberan comunicar esto al momento de la matricula o a la Direccion.

Las colaciones de los estudiantes son de exclusiva responsabilidad de los apoderados. Se solicita que éstas
siempre vayan en la linea de promover una alimentacién saludable y vida sana, en este sentido, los cursos Pre
Kinder y Kinder contaran con una minuta de colaciones semanales la cual debe ser respetada en contenido y
cantidad. El Colegio podra permitir el funcionamiento de un quiosco al interior del establecimiento bajo las
condiciones contractuales que determine la Direccidon. Cualquier otro tipo de ventas de alimentos en el Colegio o
en actividades del mismo estan estrictamente prohibidas.

Asimismo, queda prohibido la entrega de almuerzos a través de servicios de delivery a los estudiantes.

Es deber de los estudiantes mantener un comportamiento adecuado en los horarios de colaciéon ya sea dentro del
establecimiento como en actividades fuera del mismo. Cualquier transgresion sera sancionada segun las normas
establecidas en este reglamento.

El apoderado titular podra retirar y reintegrar a su pupilo previo registro en el libro de salida durante el horario de

almuerzo.

ARTICULO 16 - ACADEMIAS

El Colegio considera las academias como oportunidades pedagogicas para apoyar el desarrollo integral de los
estudiantes. Es por ello que se ofrece una gama de programas deportivos, psicomotores y artisticos.

Las academias o talleres son voluntarios y no tienen incidencia en el curriculo normal, pero el apoderado se
compromete a la preespecialidad de su pupilo. Asimismo, se debe recordar que en estas academias se mantienen
las normas establecidas en el presente reglamento.

El programa de estas actividades seran disefiadas anualmente por el Encargado de Actividades Extra
programaticas durante el mes de marzo y se presentaran a los estudiantes en el mes de abril a través de charlas
presenciales. Las inscripciones se hacen directamente con el Coordinador Extraescolar.

Los estudiantes que realicen academias deportivas deben traer una botella de agua y toalla (las que son de uso
personal y deben venir marcadas con el nombre del estudiante).

En caso de inasistencia, justificar con antelacion.

ARTICULO 17 - SUSPENSION DE CLASES Y CAMBIO DE ACTIVIDADES'S

1. Suspension de clases:

La suspension de clases se produce cuando el establecimiento se ve obligado a cancelar o a modificar algunas de
las fechas establecidas en el Calendario Escolar Regional por casos fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de
infraestructura, corte de suministros basicos, catastrofes naturales u otras de similar naturaleza). De realizarse

esta accion, es necesario cumplir con la siguiente normativa para la recuperacion.

5 Obligacién consolidada n® 212 - 12106 - 12110 - 12107
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En tal caso, la normativa establecida para esta situacion determina que el Sostenedor debe informar por escrito a
la SEREMI de Educacion con copia del Deprava en un plazo no superior a 5 dias habiles junto con el plan de
recuperacion de clases empleando para ello el Formulario N°1.

La recuperacion de las clases suspendidas debe realizarse antes de las 8 semanas siguientes a la suspension.
En este caso, excepcionalmente se podra tramitar solicitudes que se presenten antes de 30 dias (un mes) de la
fecha de suspension.

Se aplicara el Protocolo de evacuacion correspondiente.

2, Suspension de actividades:

Se entiende como suspensién de actividades la cancelacion excepcional de una actividad prevista, planificada e
informada a la comunidad o parte de la misma, la cual por razones claramente justificadas no podra realizarse de
acuerdo a lo planificado llamese talleres, reforzamiento, actividad extra programatica, entrevista, reunién, entre
otras. En tal caso, el Coordinador de ciclo, Coordinador de academias y talleres o el docente a cargo de la actividad
debera informar dicha situacion a Direccion y/o a Coordinacion General y supervisar que la medida sea informada
a los alumnos y a sus apoderados.

Si la suspension de clases es planificada (Fiestas Patrias, Dia del Profesor y de la Profesora, u otra fecha posible
de ser programada), el Sostenedor informara por escrito a Secretaria Regional Ministerial de Educacion, con copia
al respectivo Departamento Provincial de Educacién, a mas tardar el 15 de enero de 2025, adjuntando el
Formulario N° 1 en original. Dichas clases de recuperacion deben efectuarse antes de la fecha de suspension.
La comunicacion de la suspension debera ser informada por alguna de las vias formales establecidas por el
establecimiento educacional.

Se aplicara el Protocolo de evacuacion correspondiente.

ARTICULO 18 - DE LAS RESPONSABILIDADES GENERALES EN EL ESTABLECIMIENTO

1. De los objetos personales.

Los estudiantes no deben traer objetos de valor al establecimiento ni a las actividades programadas por éste fuera
del mismo. El colegio no se hara responsable por la pérdida, dafio o apropiacién indebida de dinero, utiles
personales u objetos de valor que se produzcan en dependencias del colegio.

En el caso de que efectivamente se produzcan estos hechos y el valor del bien supere las 2 UTM, el colegio, en
el marco de la normativa vigente, realizara la denuncia respectiva ante la Fiscalia correspondiente.

Los estudiantes no pueden usar celular en clases a menos que lo autorice el docente. Si es sorprendido se
aplicaran las normas establecidas en el presente reglamento. Se solicita a los padres y apoderados evitar llamar

0 enviar mensajes a sus pupilos durante el horario de trabajo escolar y preferir el conducto regular.

2. De los utiles y materiales de trabajo.

Los estudiantes deberan traer y cuidar los materiales requeridos por los docentes para cada clase. Los padres o

apoderados no podran hacer llegar materiales durante la jornada escolar, ni solicitar al personal del colegio que

los entregue.

Todas las pertenencias y las prendas del uniforme de los estudiantes deben estar marcadas con su nombre y

curso.

En diciembre, al momento de la matricula y/o a través de la pagina web, se entregara la lista de materiales y libros

de lectura domiciliaria por curso con el fin de que los apoderados cuenten con el tiempo necesario para su
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adquisicion.
El Colegio Tamelcura utiliza los textos de estudios del Mineduc.
3. Del uso del internet y dispositivos electréonicos
El Colegio cuenta con Internet en los laboratorios de computacion, con la finalidad de apoyar el proceso de
ensefianza — aprendizaje de nuestros estudiantes.
Es responsabilidad de los alumnos y alumnas hacer un adecuado uso de este recurso, por lo que se prohiben las
siguientes acciones:

e Busqueda de informacion o imagenes obscenas y/o discriminatorias en los computadores del colegio.

e Uso de lenguaje obsceno en correos electronicos.

e Danfar intencionalmente los equipos.

e Uso de contrasefas de otras personas.

e Emplear la red para fines comerciales.

e Uso de la red para juegos no educativos.

e Modificar la configuracién de los computadores.
La comunicacién entre los miembros de la comunidad educativa debe realizarse exclusivamente a través de las
cuentas institucionales.
Queda absolutamente prohibido que los funcionarios del establecimiento tengan contacto a través de redes
sociales con los estudiantes y/o apoderados, que no estén dentro del contexto escolar. Cualquier transgresion a

esta prohibicion sera considerada una falta grave.

4. Delos deberes y comportamientos esperados en actividades extra programaticas, actos y ceremonias.
Actividades extra-programaticas, actos y ceremonias oficiales del Colegio forman parte del proceso de ensefianza
y aprendizaje. Se entiende como actividad extra-programatica toda actividad no lectiva realizada en horario de
clases o fuera de él.

Si la actividad extra-programatica se realiza fuera del establecimiento o en horarios distintos a los lectivos, ésta
debera ser autorizada por escrito por el o la apoderada/o de cada estudiante participante. El encargado de la
actividad sera el responsable de recolectar y entregar dichas autorizaciones a Coordinacién General.

Sera deber de los alumnos que participen en estas actividades los siguientes, sin perjuicio de los generales
establecidos en este Reglamento y de la conducta esperada en cualquier otra circunstancia:

a) Cumplir con la asistencia, horario estipulado y cuidado de los materiales utilizados.

b) Cumplir con las exigencias e instrucciones dadas por el profesor a cargo o por el colegio: asistencia,
vestimenta, puntualidad, comportamiento, orden y lenguaje.

c) Cuidar el entorno fisico, no provocando dafio ni suciedad.

d) Mantener una conducta respetuosa hacia la integridad fisica y moral de sus compafieros y todas las
personas que concurran al colegio con ocasion de estas actividades, y que participen, actuen, hablen o
realicen cualquier otra funciéon en la actividad que asistan, evitando realizar cualquier acciéon que
entorpezcan su desemperio y el desarrollo normal de dicha actividad.

e) Representar al colegio con responsabilidad y compromiso, en actos, ceremonias, encuentros deportivos,

artisticos y otras actividades que el colegio lo requiera de caracter interno y/ o externo al Establecimiento.
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5. De las relaciones y manifestaciones de afecto entre miembros de la comunidad.

Protocolo de pololeo.

Los miembros de la comunidad educativa, independiente de su estamento, edad o género podran expresar
afectivamente sus relaciones de amistad y compafierismo, no autorizando el pololeo dentro del establecimiento,
considerando que somos un colegio de continuidad, con estudiantes de Pre basica hasta Cuarto medio.

El Colegio Tamelcura en su rol formador, otorga al estudiantado manifestar en forma respetuosa gestos de carifio
y de respeto a las elecciones particulares y personales de los y las estudiantes, respetando sus orientaciones
sexuales y su libertad de expresion, entendiendo el contexto educativo. En este sentido la institucién realiza
acciones preventivas enfocadas a respetar el contexto institucional, al respeto por la diversidad y sobre todo a la
forma armoniosa y sana que deben desarrollarse nuestros estudiantes.

En caso que se tome conocimiento de un pololeo entre un alumno(a) de un curso superior con uno de un curso
inferior, se informara de la situacion al apoderado, entendiendo que esta situacion puede presentarse como un
acto de vulneracion de menor. En este caso, una vez entregada la informacion a los padres de los y las estudiantes
deberan firmar una toma de conocimiento de lo informado al Departamento de Orientacion.

También es importante sefialar que toda expresion romantica excesiva manifestada en la institucion, debera ser

informada a los padres y apoderados por la equipo de convivencia escolar.

ARTICULO 19 - DEL USO DE ESPACIOS COMUNES

1. De los bafios

El uso de los bafios de estudiantes esta estrictamente prohibido tanto para las personas externas al Colegio como
para los funcionarios. Por otro lado, los bafios de adulto son de uso exclusivo de estos.

No se puede hacer aseo en los bafios mientras lo estén usando los alumnos. Los bafios deben estar en condiciones
de higiene adecuadas para su uso, estos deben encontrarse abiertos durante toda la jornada, no pudiendo ser
cerrados durante el horario de clases. No se puede negar a un estudiante ir al bafo si lo solicita.

El aseo de los patios, bafios y pasillos del establecimiento es una de las funciones principales de los auxiliares de
servicio del establecimiento (asistentes de la educacion), sin perjuicio de lo cual, su mantencién y cuidado es
responsabilidad de todas y todos los miembros de la comunidad educativa.

El plan de limpieza consiste en un programa de aseo diario que implica la limpieza de pasillos y bafios luego de
cada recreo y de salas y barios al finalizar cada jornada.

Todos los estudiantes colaboraran en la mantencion, cuidado y aseo de los bafnos, asi como los estudiantes que
por descuido o inadvertidamente causen algun destrozo en el recinto o en sus muebles, lo comunicaran de
inmediato a su profesora jefe y/o personas de turno. Los padres tendran la obligacién de asumir los costos o
reembolsar el dinero que el Colegio ha gastado en la reparacién o reposicion.

Los estudiantes discapacitados, que necesiten ayuda para el uso de los bafos, sélo podran ser acompafados por
las personas autorizadas expresamente por sus padres para ello. Esta autorizaciéon debe quedar archivada en la

carpeta del alumno en la Secretaria y tendra vigencia solo para el afio en curso.

2. Del laboratorio de computacion
Para hacer uso del laboratorio de computacion los docentes deberan reservar segun las indicaciones del
Encargado de Enlaces.

Los docentes a cargo de los alumnos durante el uso del laboratorio de computacién tendran la facultad de revisar
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y fiscalizar el uso de los computadores por parte de los alumnos. El alumno es responsable de los equipos que

usa durante el tiempo de clases.

3. DelCRA

Es aquel lugar del colegio donde existen, en un espacio dinamico y de encuentro, una diversidad de recursos de
aprendizaje que contienen informacion actualizada y de apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje.

El CRA es un lugar para investigar, estudiar, leer, distraerte, a través de diversos materiales. Todos los cuales
estan para ser usados de modo consciente y respetuoso por todos los usuarios. La gestion y administracion de el
CRA esta orientada al apoyo pedagoégico curricular, asi como al fomento cultural y educativo de la comunidad
escolar.

Su objetivo es satisfacer los intereses y necesidades de aprendizaje, informacion, y de extension cultural de sus
usuarios, asi como también, ayudar a la implementacion curricular y con ello contribuir al aprendizaje de nuevos
conocimientos, habilidades y destrezas de forma concreta, motivadora, ludica y significativa.

Es compromiso del CRA del Colegio: adquirir, organizar, preservar, actualizar, recuperar, difundir, e informar,
acerca de los recursos existentes para satisfacer las necesidades de la comunidad escolar, contribuyendo al
desarrollo de las labores de docencia y aprendizaje de sus estudiantes.

Son usuarios los estudiantes, el personal académico, administrativos, auxiliares y apoderados del colegio.

El horario de atencién es de lunes a viernes de 8:30 a 14:00 horas y de 15:00 a 17:15 horas.

Los recursos existentes se pondran a disposicion de los usuarios de la siguiente forma:

Los libros se prestaran por un maximo de 3 dias.

Los libros se podran renovar solo si no existe reserva.

Los libros de lectura domiciliaria no tienen renovacion.

Los usuarios sélo podran tener un libro bajo su poder.

Los materiales de consulta o referencia sélo se usan al interior del CRA.

Los materiales audiovisuales solo se prestaran a profesores y deben solicitarse con 24 horas de anticipacion.

Los estudiantes desde Pre-Kinder hasta 2° basico deben solicitar los recursos por medio de su apoderado.
Todo préstamo estara condicionado a las necesidades de los usuarios, a la disponibilidad de los recursos y a
la devolucién de los mismos dentro de los plazos establecidos.
El préstamo y la renovacion son personales e indelegables por parte del usuario.
e La renovacion soélo procedera si no existe demanda por el material bibliografico por parte de otros usuarios,
situacion que sera calificada por la encargada del CRA.
Obligaciones de los usuarios:

Respetar y cumplir el reglamento del CRA.
Mantener una conducta adecuada con el ambiente de estudio y lectura.
Respetar el espacio, el trabajo de otros/as usuario/as, los horarios establecidos y al personal a cargo.

Cuidar el material educativo que se le proporciona, sea impreso, audiovisual, instrumental o digital, evitando
su deterioro.

Devolver el material en buen estado, en el lugar y fecha que se le indica.
No ingerir alimentos ni bebidas en el recinto.

e Preservar los materiales, el mobiliario y equipos dispuestos a su servicio.
4. Del laboratorio de ciencias

El Laboratorio de Ciencias es un espacio pedagogico donde se realizan actividades practicas del area de las
ciencias, las cuales permiten el descubrimiento y comprension de conceptos, fendmenos, transformaciones y
procesos fisicos y quimicos, vinculados al entorno cotidiano natural y artificial de los y las estudiantes, permitiendo
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el desarrollo de un pensamiento critico, conciencia y respeto por el trabajo cientifico.

Los estudiantes deben ir siempre acompanados de un docente.

Recursos del Laboratorio de Ciencias:

Materiales didacticos, instrumentos de medicidn, reactivos, insumos de laboratorio, muestras necesarias para el
requerimiento de las clases y actividades planificadas, cuyo uso debe ser regulado por un/a profesor.

El profesor es responsable de cautelar que los estudiantes realicen los trabajos asignados conforme a las normas
existentes en el Laboratorio de Ciencias, como también que se utilicen los materiales disponibles segun las
especificaciones de seguridad que cada uno tiene. Es obligacion de cada estudiante conocer y respetar las normas
de convivencia y disciplina de manera que el trabajo que se realiza sea seguro para todas y todos.

Cumplimiento de normas al ingresar al Laboratorio de Ciencias:

El estudiante siempre debe ingresar en compafiia de un profesor.

Dejar los pasillos y espacios entre sillas libres de objetos que puedan provocar una caida o accidente.
Conocer las medidas de seguridad del laboratorio (puerta de escape, extintores, cortes de suministros, etc.)
El ingreso se realiza caminando y atento/a al espacio que se incorpora.

Los estudiantes con pelo largo deben llevarlo recogido y con la cara despejada.

Se debe usar zapatos que cubran los pies, ya que cualquier pequefio accidente puede causar golpes,
guemaduras o cortes.

Esta prohibido consumir alimentos o bebidas al interior del laboratorio.

Mantener en todo momento una actitud responsable y alerta por la seguridad de todas y todos.
Seguir todas las indicaciones que sefiale la profesora.

Si los mecheros no se utilizan no deben ser manipulados.

Verificar la ventilacion del espacio.

Proteger las manos con guantes cuando lo indique el/la profesora/a.

Proteger los ojos con gafas de seguridad cuando lo indique el/la profesora/a.

Dar aviso al/la profesor/a cuando se rompa algun objeto o se dafie un material.

Limpiar y dejar en orden el puesto de trabajo y el material utilizado antes de retirarse del laboratorio.
Salir en forma ordenada y tranquila.

Asumir que todos los compuestos quimicos son potencialmente peligrosos.

Leer las etiquetas de los recipientes que usara y preguntar al/la profesor/a ante cualquier duda.
5. De la enfermeria

Se espera que en caso de que algun estudiante presente problemas de salud o sufra algun tipo de accidente,
pueda recibir la ayuda inmediata necesaria para el resguardo de su integridad fisica, psicoldgica y social.
Cuando un estudiante requiera atencion y se encuentre en su sala de clases, el profesor o asistente después de
investigar qué le ocurre, lo derivara a la Enfermeria quien se encargara del procedimiento a seguir.
En enfermeria se le prestara la atencion que requiera, dejando el registro en el libro. 3.- Luego de prestar la
atencion el/la encargada enviara al estudiante de regreso a su sala. La familia sera informada a través de una
comunicacion con el fin de que el apoderado se entere de la situacion. Se dejara registro en las observaciones.
En casos de mayor complejidad se llevara al estudiante a sala de enfermeria para que se recueste en la camilla.
Se informara a la familia a través de llamado telefénico, para considerar los pasos a seguir, retirar del colegio o
asistir a un centro hospitalario utilizando para ello el formulario de Seguro Escolar, el cual sera entregado previa
firma de recibido por parte del apoderado. Se dejara registro en las observaciones.
Las situaciones que ocurran durante el recreo deben ser derivadas a ENFERMERIA e informar a la persona
encargada, quien realizara el procedimiento anteriormente descrito.
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Frente a situaciones de emergencia que revistan mayor gravedad de lo habitual se aplicara el protocolo de
accidentes escolares.

En situaciones de casos febriles se llamara de inmediato a la familia para que el estudiante sea retirado del Colegio.
Se dejara registro en las observaciones.

La sala de enfermeria en Colegios por disposicion legal, no puede entregar medicamentos, por ello la atencién

solo se limita a la evaluacion y derivacion.

ARTICULO 20 - COMUNICACION CON MADRES, PADRES Y APODERADOS

Registro. En el momento de la matricula, cada familia debera designar formalmente quiénes seran los apoderados
responsables de los aspectos educativos y administrativos existentes entre la familia y el establecimiento. En este
rol se requiere un apoderado titular y un apoderado suplente.

Si en el transcurso del afio escolar, la familia determina realizar un cambio de apoderados o necesita agregar a un
tercero, esto debe ser comunicado formalmente al profesor jefe. De igual forma es obligacién de los apoderados
mantener actualizado en Secretaria, el registro de teléfonos de contacto.

Es deber de los padres, madres y apoderados comunicar cualquier situacion critica de salud de un estudiante a la

brevedad posible a través del profesor jefe o secretaria.

ARTICULO 21 - FORMAS DE COMUNICACION
Mantener una comunicacion activa, fluida y respetuosa entre el establecimiento y los apoderados resulta altamente
favorable para el proceso educativo de nuestros educandos. En pro de ello, definimos como canales validos de
comunicacion entre el establecimiento y las familias de nuestros alumnos los siguientes mecanismos:

a. Instancias presenciales

1. Entrevistas personales: Estas reuniones son por lo general, de caracter individual y tienen como
proposito tratar aspectos especificos del alumno y establecer acuerdos en el abordaje de las
problematicas. Estas citaciones se efectiuan ya sea a través de la agenda del estudiante o correo
electronico institucional, quedando un registro de ellas en el libro digital o en una ficha de entrevista.
Todos los docentes del establecimiento tienen establecido un tiempo semanal para la atencién de
apoderados, pero por lo limitado del tiempo, las citaciones las realiza el docente y, en caso de que un
apoderado requiera una entrevista, debe acordarla con el docente para establecerla en su agenda de
citaciones.

2. Reuniones de padres y apoderados: Las reuniones de padres y apoderados son una instancia de
comunicaciéon que posibilita fortalecer el compromiso de los padres a través de la participacion en el
proceso educativo. En ellas se abordan aspectos académicos, organizacionales propios del subcentro
de curso, lineamientos institucionales, entre otros temas. La periodicidad de las reuniones se establece
en el cronograma anual de actividades al inicio del afio escolar sometiéndose la propuesta del Equipo
Directivo al Consejo Escolar.

Asamblea: General o por ciclos para dar cuenta de la gestion realizada durante el afio escolar.
Talleres o charlas: Citaciones generales, por ciclos o cursos para ftratar tematicas especificas,
generalmente son desarrolladas por profesionales a cargo de determinadas areas: convivencia escolar,

tematicas de ciclo, aspectos psico y socioemocionales, informacion sobre becas entre otros.
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b.

Instancias no presenciales
1.

Libreta de comunicaciones: La educadora del nivel y los apoderados podran transmitir informacion
general y/o personal a través de una libreta o cuaderno que tendra exclusivamente esta funcion. Tanto
los apoderados como la educadora deberan firmar la recepcién de estas informaciones.
Comunicados: Medio empleado para entregar informacién relevante tales como resultados
académicos de mediciones externas (Simce, DIA); o comunicar actividades a desarrollar, citaciones a
reuniones, decisiones de caracter organizacional, invitaciones a actividades, consultas, etc. seran
comunicados y difundidos a través de los correos electrénicos institucionales de los estudiantes; los
correos electrénicos de los apoderados que se encuentran en el registro de matricula y la pagina web
(solo aquellos de mayor relevancia).

Paneles: Estos se instalan en sectores de mayor transito y cumplen un propdsito informativo. Se
emplean para informar fechas o actividades relevantes tales como el proceso de becas, apertura del
registro publico para admisién, informacion sobre el proceso de matricula, conmemoraciones como el

Dia del alumno(a), Fiestas Patrias, etc.

[1]

Pagina web www.colegiotamelcura.cl: En esta péagina, los integrantes de nuestra comunidad

educativa pueden encontrar los proyectos, planes y los reglamentos que rigen nuestro quehacer:
Proyecto Educativo institucional, Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar, Reglamento Interno
de Convivencia Escolar, Plan de Formacion Ciudadana, Plan de Funcionamiento, Plan Integral de
Seguridad Escolar, actividades relevantes desarrolladas en asignaturas, relacionadas con el
cronograma de ciclo, con el CRA, etc.

Correo institucional: Todos los alumnos del establecimiento cuentan con un correo institucional que
posibilita un contacto inmediato con el alumno y su apoderado.

Webclass: Nuestra plataforma digital de gestion administrativa y pedagégica, permiten a cada miembro
de la comunidad educativa mantenerse informado. Para ello se entregara la informacién de acceso
correspondiente.

Classroom: Plataforma para informaciéon académica en caso que un estudiante no esté asistiendo a
clases por razones de salud.

Instangram: Plataforma de red social que permite a nuestro establecimiento compartir fotos y videos

con la comunidad.

c. Conducto regular en situaciones que afecten a un estudiante

1.

Cuando se trate de un tema especifico, debe solicitar entrevista con el profesor jefe en la secretaria del
establecimiento.

En segunda instancia se puede solicitar entrevista a la Coordinadora de Ciclo.

Cuando se trate de informar al Colegio de alguna situacién especial, privada, que se exceda del ambito
escolar y que afecte al alumno, debera solicitar entrevista con la Directora o encargados de convivencia
escolar segun corresponda

Cuando se requiera hacer un reclamo contra un funcionario del Colegio por la atencion recibida, se
debe dejar por escrito y ademas podra solicitar entrevista con la Directora, segun la naturaleza del

asunto.
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ARTICULO 22 - CONDUCTO REGULAR EN SITUACIONES QUE AFECTEN A UN ESTUDIANTE
Cuando se trate de un tema PEDAGOGICO debe solicitar en secretaria, entrevista al docente respectivo. Si la
respuesta del Profesor no satisface la inquietud del apoderado, podra solicitar entrevista con el Profesor Jefe, si
no satisface la inquietud del apoderado, podra solicitar entrevista con el Coordinador de Ciclo. Si este no resuelve
debe recurrir al Coordinador General. si la situacion persiste podra solicitar entrevista con la Directora.

Cuando se trate de un asunto de CONVIVENCIA se debe exponer la situacion al Profesor Jefe, si este no resuelve
su inquietud o soluciona el tema debe recurrir ante Coordinacion de Ciclo. Si este no resuelve debe recurrir a la
Equipo de convivencia Escolar. Si la situacion persiste podra solicitar entrevista con la Directora.

Cuando se trate de un asunto de EVALUACION se debe exponer la situacion al docente respectivo, si este no
resuelve su inquietud o soluciona el tema debe recurrir ante la evaluadora. Si la situacién persiste podra solicitar
entrevista con la Directora.

Cuando se trate de informar al Colegio de alguna situacién especial, privada, que se exceda del ambito escolar
y que afecte al alumno, debera solicitar entrevista con la Directora.

Cuando se requiera hacer un reclamo contra un funcionario del Colegio por la atencion recibida, se debe dejar por
escrito en el Libro de Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones disponible en Secretaria y ademas podra solicitar

entrevista con la Directora, segun la naturaleza del asunto.

ARTICULO 23 - ORGANIGRAMA
Nuestra organizacién busca funcionar como un conjunto donde la comunicacion es imprescindible tanto en sentido
horizontal como vertical; en funcion de ello, las reuniones son periédicas, especialmente de aquellos estamentos

que desarrollan el proceso pedagdgico.

FUNDACION PUCARA |

DIRECCION Depto. Prov. Educ.
Consejo Prof.

Consejo Escolar
Consejo Coord.

Coord. General

Evaluadora

Encargada de

Convi ia Escolar

Orientadora

Coord. ler

Ciclo Basico y Ed.

Parvularia

Escolar

Alumnos

Coord. Programa
de Integracion

Coord.
Extraescolar

Centro
General de
Padres

ARTICULO 24 - ROLES DE LOS FUNCIONARIOS

Los roles dentro del establecimiento educacional son las distintas actividades que deben realizar los miembros
que trabajan al interior del colegio. Esta descripcion de roles permite a las organizaciones establecer con claridad
la responsabilidad por las acciones y contribuye a una mayor eficiencia en el trabajo. La siguiente es una

descripcion sintética que se complementa con la descripcidon de funciones y perfiles de cargo. Entre los roles podemos
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distinguir:

1.

a)

b)

d)

f)

g)

Equipo directivo

La Directora del colegio es la responsable de la direccion, administracion, supervision y coordinacién de la
educacion dentro del Establecimiento, teniendo responsabilidad directa sobre el personal docente, asistentes
de la educacion y estudiantes. El Director dirige el quehacer del Colegio en la consecucion de la calidad
académica y formacion en virtudes establecido en los objetivos propuestos en el PEl y en este Reglamento.
Supervisa el cumplimiento de los Protocolos y Procedimientos establecidos en la ley, instructivos de
organismos publicos y de fiscalizacion y en los reglamentos internos del Colegio. El Director, ademas, es la
instancia ultima de apelacién ante situaciones de caracter gravisimo y toma de decisiones en las situaciones
estipuladas y emergentes no contempladas en este Reglamento. Es deber del Director del Colegio velar por
la idoneidad profesional de las personas que desarrollan actividades docentes o paradocentes al interior del
Colegio, o en actividades que dependan de él.

Coordinador General: Asegura y supervisa la gestion pedagodgica y curricular de los docentes para la
generacion de ambientes y disciplina de trabajo en el aula, que propicien el logro de aprendizajes de calidad
de todos los estudiantes. Vela por el cumplimiento de las disposiciones de este Reglamento relacionadas con
el proceso ensefianza aprendizaje, ocupandose de los campos de apoyo o complemento de la docencia,
supervision pedagdgica y coordinacion de procesos de capacitacion docente.

Dupla equipo de convivencia Escolar: Asegura el cumplimiento de este Reglamento y sus protocolos. Los
Encargados supervisan el cabal cumplimiento de las normas, medidas, protocolos y aplicacién de los
procedimientos, ajustandose siempre a lo estipulado en este Reglamento. En tal funcion, los Encargados de
Convivencia propiciaran una actitud hacia la buena convivencia entre los distintos estamentos. Capacitan a
los docentes en su éarea.

Evaluadora: Asegura el cumplimiento de lo establecido en el Reglamento de Evaluacién, Calificacion y
Promocion del establecimiento. Informa a la comunidad educativa (segun corresponda) de los resultados
académicos de los estudiantes en evaluaciones internas y externas. Planifica, organiza y supervisa el Plan
De Seguimiento Pedagodgico. Supervisa y orienta los procesos evaluativos y capacita a los docentes en los
aspectos concernientes a su area. Asesora al equipo directivo en la toma de decisiones.

Coordinadores de Ciclo: El rol de las coordinadoras es similar al del Coordinador General sélo que estan
circunscritas a cada uno de los ciclos. Ademas deben velar por el correcto desarrollo de las jefaturas de curso.
Orientadora: Es el cargo directivo que, entre otros aspectos, vela por el cumplimiento del presente
Reglamento, en especial en lo relativo a la convivencia escolar, a la aplicacion de los protocolos,
procedimientos internos y demas medidas, asi como programas de caracter preventivo y formativo. Es funcién
del Orientador prestar acogida y apoyo a los alumnos comprometidos en faltas y conflictos, ya sea como
victima, victimario, o que necesite apoyo para superar problemas conductuales o personales. El Orientador
coordina y apoya a los Profesores Jefes en la aplicacion y desarrollo de los planes de formacion y otros
destinados a prevenir conductas no deseadas en nuestros alumnos y a fomentar aquellas actitudes
esperables en ellos, de conformidad a los principios y valores que el Colegio procura brindar. Esta a cargo
del plan vocacional de los estudiantes.

Coordinador de Autocontrol y Disciplina: Asegura el cumplimiento de este Reglamento y sus protocolos.
Supervisa el cabal cumplimiento de las normas, medidas, protocolos y aplicacion de los procedimientos,

33



h)

i)

ajustandose siempre a lo estipulado en este Reglamento. Su rol es asegurar el cumplimiento de las sanciones
pedagdgicas y disciplinarias establecidas en el presente Reglamento. Realizar seguimiento de asistencia,
atrasos y retiros de estudiantes

Coordinador Extraescolar: Su rol es realizar la programacion anual de las actividades, ejecutarlas, registrar
asistencia de los estudiantes, dejar registro de objetivos y evaluar. Velar por la seguridad de los estudiantes
durante el desarrollo del taller y/o competencias, revisando los implementos que usan y el espacio fisico que
utilizan, informando a su jefatura directa de toda situacion que afecte la seguridad y buena convivencia de los
estudiantes. Al término del taller entrega a la persona autorizada los nifios ( as) de 1 ° a 4 ° basico. Conoce y
aplica en lo que le corresponda, el reglamento interno de convivencia escolar y protocolos de accién.
Coordinador del Programa de Integraciéon Escolar: Profesional responsable de liderar y supervisar la
implementacién del programa, asegurando el cumplimiento de la normativa vigente y fomentando la inclusién
de estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE). Su labor implica la planificacion, gestion y
evaluacion del PIE, alineandolo con el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y optimizando el uso de los
recursos asignados. Ademas, debe coordinar y apoyar al equipo interdisciplinario del programa, compuesto
por docentes, educadores diferenciales, fonoaudidlogos, psicopedagogos y otros especialistas, garantizando
un trabajo colaborativo y efectivo.

Dentro de sus funciones, el coordinador asesora a los docentes en la implementacion de estrategias inclusivas
y adecuaciones curriculares, promoviendo la capacitacion del equipo educativo en metodologias de
ensefanza diversificada. También gestiona la evaluacion y seguimiento de los estudiantes con NEE,
asegurando la correcta elaboracion e implementacion de los Planes de Adecuacion Curricular Individual
(PACI). Asimismo, facilita la articulacion con redes de apoyo externas, como centros de salud y organismos
especializados, y mantiene una comunicacién constante con las familias para brindarles orientacion y apoyo

en el proceso educativo de sus hijos.

2. Profesionales de la Educacion

a)

b)

Profesor Jefe: Es el docente encargado de un curso, correspondiéndole el rol de lider de sus alumnos y de
los apoderados de éstos. Es esperable del Profesor jefe que se involucre y participe activamente en todas las
iniciativas del Colegio relacionadas con la formacion de sus alumnos y alumnas. Promueve, entre los alumnos,
profesores y apoderados de su grupo-curso, actitudes para una sana convivencia. Conoce y aplica las
normas, sanciones, protocolos y procedimientos de este Reglamento. El Profesor jefe procurara estar
informado de todo lo sucedido en su grupo-curso. Cumple con el programa de entrevistas personales
periddicas con sus alumnos y apoderados.

Profesor de Asignatura: Es responsable de promover, generar y preservar la disciplina de los alumnos en
el aula para el normal desarrollo de sus clases, ademas de aportar las competencias técnicas propias de la
asignatura que imparte. Conoce el presente Reglamento y lo aplica criteriosamente, segun las circunstancias
y los protocolos y procedimientos establecidos. A través de su asignatura, educa a los alumnos para que sean
capaces de vivir los valores propuestos por el Colegio en el PEIl y cumplir con las normas de comportamiento
exigidos para la sana convivencia y el clima de trabajo adecuado para lograr los aprendizajes de todos y cada

uno de ellos.
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3. Asistentes de la Educacion

En general, son aquellos profesionales y técnicos que desarrollan funciones de colaboracion y asistencia a la

funcién educacional. Seran de caracter profesional, paradocente o de servicios auxiliares. Los asistentes de la

educacion con caracter paradocente son aquellos colaboradores de nivel técnico, con una funcién complementaria

a la labor educativa, dirigida a desarrollar, apoyar y controlar el proceso de ensefianza-aprendizaje, incluyendo las

labores de apoyo administrativo necesarias para la administracion y funcionamiento del Establecimiento. A los

Asistentes de la educacion encargados de los servicios auxiliares les corresponde las labores de cuidado,

proteccién, mantencién y limpieza del Colegio, excluidas aquellas que requieran de conocimientos técnicos

especificos. Los Asistentes de la educacion colaboran activamente en la formacion de los valores y conductas
deseadas por el Colegio y que lo inspiran segun su PEI, para la buena convivencia entre todos los estamentos del
colegio. Sera deber de los Asistentes informar a las personas que corresponda sobre situaciones de peligro y de

transgresion a las normas estipuladas en este Reglamento por cualquier miembro de la comunidad educativa o

extrafio a ella, o que pudieran afectar la seguridad de los alumnos o demas miembros de la comunidad educativa.

a) Asistentes de Aula y de Educacién Parvularia: Son las funcionarias encargadas de asistir y apoyar a los
alumnos de Pre Kinder, Kinder, 1 ° y 2 ° afio basico en actividades de aula, recreos y otras actividades
conforme a los lineamientos entregados por Coordinacion de Ciclo y el profesor/a jefe del curso. Preparan y
organizan material de apoyo y espacios educativos de acuerdo a los lineamientos del profesor jefe y de
asignaturas.

b) Encargada CRA: Es el funcionario responsable de organizar, mantener, cuidar y atender la Biblioteca, CRA.
Genera acciones de fomento lector de acuerdo a los lineamientos del Coordinador General y es responsable
de generar un buen clima en la biblioteca para el desarrollo del trabajo que realizan estudiantes y otros
miembros de la comunidad educativa.

c) Secretaria: Apoyar las funciones administrativas del equipo directivo del establecimiento, de forma eficiente
en todo lo que resulte necesario para el funcionamiento del establecimiento y la conexién entre la comunidad
educativa y direccion. Ademas debe registrar, controlar y orientar a personas que hagan ingreso o salida al
establecimiento educacional, e informar al encargado de convivencia cualquier situacion de conflicto dentro
del Establecimiento educacional de acuerdo a los procedimientos del colegio.

d) Auxiliar de Servicio: Es el funcionario responsable directo de la vigilancia, cuidado, limpieza y aseo constante
de los muebles, enseres o instalaciones del local escolar y demas funciones subalternas de indole similar,
manteniendo el aseo y ornato de toda la infraestructura del colegio.

e) Asistente Contable: Es el funcionario responsable de la realizacion de tareas administrativas contables con
el propésito de apoyar al departamento de administracion y contabilidad, recepcionando e ingresando
facturas, ordenando documentacion contable y de carpetas de personal y otras afines. Es el funcionario
responsable de recepcionar los pagos en dinero en efectivo, cheques, giros, otros documentos de valor por
caja y aplicar los webpay por pagos via internet, a fin de lograr la recaudacion de ingresos del E.E. Ademas,
es el responsable de llevar la cuenta corriente del alumno, reportando al Sostenedor la recaudacion y los
valores en su custodia.

f) Encargada de Enfermeria: El Rol de la Auxiliar de Enfermeria en los establecimientos educacionales es velar
por el bienestar fisico, de los alumnos y de la comunidad escolar a través de la resolucion rapida y oportuna

mediante acciones asistenciales y educativas contribuyendo de esta forma, a mantener un escolar en éptimas
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condiciones de salud fundamentalmente ante accidentes o malestares durante la jornada escolar.

4. Rol del Sostenedor Educacional

Es la persona juridica que asume ante el Estado la responsabilidad de mantener en funcionamiento el
establecimiento educacional, en la forma y condiciones exigidas por la ley y los reglamentos vigentes. Suscribe
con el padre, madre y/o apoderado un contrato de prestacion de servicios educacionales, siendo este, una
convencion por la cual el padre, madre y/o apoderado inscribe a su hijo y/o pupilo como estudiante, del
establecimiento y asume las obligaciones académicas y econdmicas esenciales asociadas a esta calidad, con
vigencia de un ano escolar, y mediante el cual el establecimiento acepta como miembro del colegio al contratante
y al estudiante respectivamente. Ademas es el responsable de asesorar a la Direccion a través de la planificacion,
ejecucion y coordinacion de los procesos contables, financieros, operaciones y de RRHH, supervisando, revisando
y controlando su correcto funcionamiento de acuerdo a la normativa vigente. Es el encargado del cumplimiento
presupuestario, de la mantencion de la infraestructura y de la higiene del establecimiento, mediante la supervision

de los Servicios Generales.

ARTICULO 25 - NORMATIVA DE INGRESO DE PERSONAS AL ESTABLECIMIENTO

1. Normativa general de ingreso

Toda persona que ingrese al establecimiento debe presentarse en primer lugar en recepcion (secretaria),
comunicar el motivo de su visita y/o a la persona que desea contactar y esperar en el hall. Los apoderados que
han sido citados para entrevista deben acudir a ella puntualmente. Por su parte, quienes no tienen cita previa
deberan respetar los horarios de atencion o la disponibilidad del docente para su atencion.

Los estudiantes no pueden recibir materiales ni alimentos directamente de apoderados u otras personas. Es deber
de los padres, madres y apoderados contribuir al desarrollo de los valores de la responsabilidad, el autocontrol y
autodisciplina que rige a nuestro colegio, por lo tanto los estudiantes deben traer sus materiales y alimentos
necesarios para la jornada desde el hogar. Ayudarlos y asistirlos en este proceso es una herramienta fundamental
para alcanzar la madurez necesaria para llegar a constituirse como adultos funcionales. Asi mismo al evitar esta
dinamica, nos protegemos todos y en especial a nuestros estudiantes frente a la interaccion con personas ajenas
a la comunidad educativa lo que puede generar potencialmente situaciones de peligro.

2. Estudiantes en practica

La Direccion del colegio es quien autoriza las practicas profesionales. Todos los estudiantes en practica que
soliciten realizar la practica en el colegio deberan contar con una solicitud emanada desde su casa de estudios y
una entrevista con la directora ademas de proporcionar a la secretaria administrativa toda la documentacion
necesaria que se le solicite en los plazos establecidos. Todos los estudiantes en practica que se encuentran en el
colegio deberan cumplir con las normas, derechos, deberes y funciones profesionales declaradas en el presente
Reglamento correspondiente a su rol. La Direccién se reserva el derecho de suspender y dar término a una practica
si lo estima conveniente. Las practicas educacionales que aceptara el establecimiento deberan ser de los niveles
finales (ayudantia o profesional) y no podran exceder en su totalidad las 700 (setecientas) horas semestrales
correspondientes a alrededor de un 5% de la carga horaria del establecimiento.

3. Servicios externos

Todas las personas que presten servicios externos al establecimiento deben identificarse debidamente en

secretaria y cumplir con las normativas sefialadas en el Reglamento Interno de Higiene y Seguridad. No se
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permitira el acceso a servicios externos para estudiantes.

4. Personal de emergencia

Todo personal de emergencia como carabineros, bomberos y/o policias podran ingresar al establecimiento para
acudir ante una emergencia. La persona con mayor rango debera comunicarse con la Direccién o Coordinacion
General para coordinar los apoyos necesarios.

5. Otros

Cualquier situacion no considerada en este apartado sera resuelta por la Direccion o la persona que se designe

teniendo siempre en cuenta la politica de educacion en derechos y la normativa vigente.

ARTICULO 26 - NORMATIVA SOBRE SOLICITUD DE INFORMACION

Las solicitudes de documentacién de un estudiante son una atribuciéon exclusiva de los Padres, Madres y
Apoderados sin ningun tipo de distincién, siempre y cuando, exista una restriccion o solicitud expresa emanada
desde una autoridad competente.

Todas las solicitudes deben hacerse en secretaria en forma presencial y el Colegio tendra entre 24 a 48 horas en
dias habiles para cursar la solicitud.

Manejo de informacion con personas y/o instituciones externas

El Colegio Tamelcura como institucion educativa vela por el cumplimiento de los derechos de todos los miembros
de la comunidad, es por ello que el respeto a la privacidad y la confidencialidad son pilares de nuestro trabajo. En
consecuencia, cualquier solicitud de informacién o documentacion desde entidades externas debe ser visada por
la Direccion. Asimismo queda prohibido a cualquier funcionario compartir informacion, hacer declaraciones y/o
manifestaciones que involucran situaciones internas del Colegio y/o de sus miembros con entidades externas, a
través de redes sociales y/o medios de comunicacion. Los Unicos estamentos autorizados para emitir
declaraciones son la Direccion y la Representante Legal de la Fundacion a través de comunicados que se emitiran

si asi lo estiman conveniente.
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5. Regulaciones sobre el proceso de admision, pagos y
becas'®

ARTICULO 27 - PROCESO DE ADMISION"
De conformidad con lo establecido por la normativa vigente?' , que aprueba reglamento del proceso de admision
de los y las estudiantes de establecimientos educacionales que reciben subvencion a la educacion gratuita o
aportes del Estado el proceso de postulacién y admision para todos aquellos estudiantes que deseen postular al
Colegio Tamelcura se regira por el Sistema de Admision Escolar (SAE), conforme a las instrucciones que para
tales efectos imparta el Ministerio de Educacion.
El Colegio, en su calidad de establecimiento particular subvencionado, se encuentra adscrito al SAE ??. Este es
un sistema centralizado de postulaciéon que se realiza a través de una plataforma en internet en la que las familias
podran encontrar toda la informacién del establecimiento:

e Tipo de Ensefianza que imparte.

e Jornada Escolar (jornada am, pm o jornada escolar completa).

e Género (mixto, solo mujeres o solo hombres).

e Tipo de financiamiento e informacion sobre el monto maximo que se puede cobrar y el numero de cuotas.

e Proyecto educativo institucional.

® Reglamento interno escolar.

e Numero de vacantes que ofrece por nivel, jornada, sede y especialidad.

e Indicadores de la Agencia de la Calidad de la Educacion.

e Programas extracurriculares e infraestructura.
Con esta informacion, los padres y apoderados podran postular a los establecimientos de su preferencia, en la
plataforma que el Ministerio de Educacién habilita para dicho proceso. Que toda la informacién, sobre fechas de
postulacion, resultados y proceso de matricula, sera entregada por el Ministerio de Educacién, en la pagina web
www.sistemadeadmisionescolar.cl que, sin perjuicio de lo anterior, los padres y apoderados deberan tener

presente lo siguiente:
El proceso de postulacion debera ser realizado por un apoderado del postulante (padre, madre o tutor). Para tales
efectos, debera realizar la postulacion a través del Ministerio de Educacion, quien ha tomado a su cargo la
postulacion y seleccion aleatoria completa de los establecimientos.
e La postulacion al Colegio Tamelcura debe realizarse ingresando a la  pagina
www.sistemadeadmisionescolar.cl, en los tiempos y formas establecidos por el Ministerio de Educacién
e Sera responsabilidad de cada apoderado del postulante ingresar todos los datos solicitados, y verificar que la
informacion contenida en la postulacion sea fidedigna y se encuentre vigente.
e Sera responsabilidad del apoderado postulante agregar al Colegio Tamelcura al listado de postulaciones y

ordenarlo segun su preferencia.

16 Obligacion consolidada n® 22 - 329 - 1184 - 1256
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e Sera responsabilidad del apoderado postulante enviar la postulacién. Si no se envia el listado de postulacion,
no ingresara al proceso.
e El proceso de postulacion no contempla examenes de admision, medicién de rendimiento escolar anterior,

entrevistas personales o revision de antecedentes socioeconémicos.

Sera condicion necesaria para proceder con la postulacion a los establecimientos, la adhesion y compromiso
expreso por parte del apoderado, tanto respecto del proyecto educativo como del reglamento interno de los
establecimientos de su preferencia. Asimismo, debera declarar que conoce la informaciéon respecto del monto
del financiamiento compartido.

En el Proceso de Admision Escolar de alumnos se respetan los siguientes principios: dignidad, objetividad y
transparencia, equidad e igualdad de oportunidades, no discriminacion, y el derecho preferente de los padres,
madres o apoderados de elegir el establecimiento educacional para sus hijos.

En este sentido, nuestro Proceso de Admision se apega a las condiciones de los procesos de admision detallados
en la Ley General de Educacion 2° y se difunde y publicita a través de la pagina web del Colegio . Detallandose
criterios, antecedentes, requisitos y disponibilidad de documentos institucionales que el postulante a apoderado
debe tener a la vista al momento de postular.

El establecimiento proporcionara al Ministerio informacion relativa a la cantidad de cupos totales por cada uno de
sus cursos, especificando a qué nivel, modalidad, formacién general comin o diferenciada, y jornada
corresponden, en la fecha que indique el calendario de admisién. El Director debe garantizar la mantencion de la
documentacioén de respaldo que permita verificar el cumplimiento de los procedimientos y requisitos sefialados
anteriormente, velando porque dicha documentacion sea fidedigna y esté a disposicion de las instituciones

fiscalizadoras.

ARTICULO 28 - MATRICULA DE ALUMNOS NUEVOS'®
Una vez cerrado el proceso de admisién, los postulantes seleccionados segun el articulo anterior, deberan
matricularse dentro de los plazos establecidos por la autoridad.
En el caso de aquellos alumnos que no son matriculados por sus padres y/o apoderados en el periodo asignado
por calendario de matricula Mineduc para estos efectos y que ha sido informado en pagina web, el Establecimiento
entendera que el apoderado desiste de su interés de matricula, permitiendo utilizar la vacante dejada, de acuerdo
a la normativa establecida por el Mineduc.
Al momento de la matricula, se deberan presentar los siguientes antecedentes:

e Certificado de nacimiento del estudiante a matricular.

e Suscripcion del contrato de prestacion de servicios educacionales por parte del padre, madre o apoderado,

se tiene la condicion de alumno del Colegio, afectando desde entonces todos los derechos y obligaciones

inherentes a tal condicion.

ARTICULO 29 - DE LA MATRICULA DE ALUMNOS ANTIGUOS

Aquellos estudiantes que ya son alumnos regulares del establecimiento, deberan realizar el proceso de matricula

'8 Obligacion consolidada n® 11793
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para el afio escolar siguiente, dentro de los plazos definidos e informados por el establecimiento.
En el caso de aquellos alumnos antiguos que no son matriculados por sus padres y/o apoderados en el periodo
asignado por calendario de matricula para estos efectos y que ha sido informado en pagina web, el establecimiento
entendera que el apoderado desiste de su interés de proseguir el proceso de matricula en el establecimiento, por
lo cual se gestiona la vacante dejada de acuerdo a la normativa establecida para ello por el Mineduc. Al momento
de la matricula, los padres, madres y/o apoderados deberan:

e Estar al dia con las cuotas correspondientes al Financiamiento Compartido.

e Acompanar con los documentos solicitados por el establecimiento.

e Firmar el contrato de prestacién de servicios.
El no pago de los compromisos contraidos por el alumno o por el padre, madre o apoderado, no servira de
fundamento para la aplicacion de ningun tipo de sancion a los alumnos durante el afio escolar y no se utilizara de
fundamento para la retencién de su documentacion académica, sin perjuicio del ejercicio de otros derechos por
parte del Colegio, en particular, los referidos al cobro de la mensualidad o matricula, o ambos, que el padre, madre
0 apoderado hubiere comprometido. El no pago de los compromisos contraidos por el padre, madre o apoderado,
durante el afio lectivo, habilitara al colegio para no renovar la matricula del estudiante por el afio escolar siguiente.
El alumno tiene derecho a que se le preste el servicio educacional contratado, durante el afio, independiente de
su rendimiento escolar.
El rendimiento escolar del alumno no sera obstaculo para la renovacion de su matricula. Sin embargo, los alumnos
tendran derecho a repetir curso en el mismo establecimiento, por una sola vez en la educacion basica y una sola
vez en la educacion media, sin que por esa causal les sea cancelada o no renovada su matricula. Lo anterior,

acorde al Reglamento de Evaluacion y Promocion.

ARTICULO 30. DEL REGISTRO PUBLICO
Si durante el afio académico queda disponible un cupo se procedera entonces a aplicar el protocolo de Registro

Publico.

ARTICULO 31 - DE LA CONDICION DE APODERADO
Al momento de la matricula, el apoderado que realiza este proceso debera dejar consignado quien oficiara como
apoderado titular y suplente.
La calidad de apoderado se obtiene al momento de la matricula y se termina:
e Al finalizar el afio escolar
e Al retirar al estudiante del colegio
e Al haber cometido alguna de las faltas establecidas en el capitulo 9 de este Reglamento sera sancionada con

la pérdida de la calidad de apoderado.

ARTICULO 32 - PAGO DE MENSUALIDADES"
El Colegio, es un establecimiento que se financia con aportes del Estado y de los padres, madres y apoderados,

a través del pago de una mensualidad. La subvencién que reciben corresponde al aporte del Estado, pagado por

19 Obligacion consolidada n® 11793
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alumno atendido, considerando el nivel educacional y modalidad de ensefianza, menos el descuento segun cobro
mensual promedio, que realiza el establecimiento educacional a los padres, madres y apoderados y los aportes o
donaciones en dinero que puedan recibir de instituciones relacionadas.

Para lo anterior, el sostenedor reglamenta las obligaciones sobre pagos del servicio educacional y vinculado al
ingreso del alumno regular a través del Contrato de Prestacion de Servicios Educativos que se suscribe cada afo
lectivo. El establecimiento puede cobrar un arancel a los apoderados con el fin de aumentar los recursos del
Colegio, el cual corresponde a los ingresos por Financiamiento Compartido (FICOM), de acuerdo con la Ley que
entré en vigor en 1994 por el Ministerio de Educacion.

Desde la entrada en vigencia de la Ley N° 20.845, el valor del cobro mensual promedio que realiza el colegio a los
apoderados por concepto de los servicios educacionales que impartira, es fijado anualmente por el Ministerio de
Educacién.

El detalle de estos montos y las formas de pago se informaran, a mas tardar, al primer mes de iniciado el afio
escolar y estaran disponibles en el establecimiento o pueden ser solicitados al correo:

contabilidadcolegiotamelcura@gmail.com

ARTICULO 33 - BECAS

Se entendera por “Beca” la exencion parcial o total del arancel que deben pagar los padres y/o apoderados de los
alumnos matriculados durante el afio escolar respectivo, conforme a los requisitos establecidos en el reglamento
de becas.

El establecimiento educacional de financiamiento compartido, en cumplimiento de la normativa, eximira total o
parcialmente del pago mensual de la cuota de escolaridad que deben cancelar los padres y/o apoderados, de los
estudiantes de Prekinder a 4° Medio a quienes formalicen su intencidon de postular al beneficio de una exencion
escolar y que sean aceptados conforme al presente reglamento.

Podran postular a las exenciones del pago del financiamiento compartido todos los padres y/o apoderados de los
alumnos que se encuentren matriculados en el establecimiento educacional y que requieran este beneficio.

En el reglamento de becas se incorporan las bases generales del sistema de postulacion, plazos, criterios de
asignacion y procedimientos que se utilizan para otorgar las exenciones descritas.
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6. Regulaciones sobre la presentacion personal y

uniforme?29
ARTICULO 34 - USO DEL UNIFORME ESCOLAR?

El uniforme es un distintivo que crea un vinculo de pertenencia al Colegio y refleja la tradicion particular de la
institucion 27 . La utilizacion de un uniforme, no se presenta sélo como un elemento diferenciador con otros colegios,
sino que conlleva como principio no crear diferencias externas entre los alumnos, que pudieran derivar en
discriminaciones entre ellos.

Los alumnos deben usar el uniforme oficial del Colegio en todas las actividades escolares, tanto cotidianas como
extra programaticas, salvo en las ocasiones que el Establecimiento instruya lo contrario. Las prendas que
constituyen el uniforme no pueden ser modificadas ni reemplazadas. Es deber de los padres, madres y apoderados
supervisar el correcto uso del uniforme y el debido marcado de las prendas para su identificacion.

Es deber del alumno el cuidado de sus pertenencias al interior del Colegio, y es responsable en caso de extravios

y pérdidas, excluyendo al Colegio de responsabilidad en estos casos.

ARTICULO 35 - CARACTERISTICAS DEL UNIFORME ESCOLAR
1. Buzo deportivo Institucional y polera piqué amarilla institucional.

2. Chaqueta Institucional.

Uniforme escolar deportivo:

e Para la clase de Educacién Fisica, Deportes, Talleres Deportivos, Academias Deportivas, actividades
deportivas, actividades extraescolares representando al establecimiento y selecciones no esta permitido el
uso de pantaldn pitillo puesto que estos entorpecen la ejecucion de ejercicios. Asimismo, se sugiere el uso
del jockey institucional con el fin de protegerse del sol.

e Polera amarilla con ribetes verdes en el cuello (puede ser mangas cortas o largas).

e Zapatillas. Para las clases deportivas los estudiantes deben utilizar las zapatillas deportivas adecuadas a la
actividad.

Otros aspectos del uniforme escolar

En el caso de que un estudiante no pueda adquirir su uniforme escolar, debera ser el apoderado quien solicite una
autorizacién a Direccién o Encargado de autocontrol y disciplina, tras una entrevista personal para tratar el temay
firmar el acuerdo correspondiente.

En las estaciones de otofio e invierno los estudiantes pueden asistir con prendas de abrigo tales como: parkas
negras, gorros, cuellos y guantes, todos ellos de los colores institucionales, sin estampados. Toda la ropa debe
venir debidamente marcada con su nombre y apellido, para evitar confusiones y pérdidas.

La Direccion del Colegio podra eximir total o parcialmente, de manera temporal o definitiva el uso de alguna o
varias prendas del uniforme, ante motivos justificados debidamente por el Padre, Madre o Apoderado. Igual
facultad podra aplicar frente a las exigencias de presentacion personal.

En caso de incumplimiento del uso de uniforme escolar, no podran aplicarse medidas disciplinarias, tales como,

20 opligacion consolidada n° 261 - 352
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devolucién a la casa del estudiante o restringir su derecho a la educacién de manera alguna.

El apoderado tiene la libertad de adquirir el uniforme en los lugares que estime conveniente.

El Colegio frente a situaciones excepcionales y de caracter transitorio podra eximir o modificar a la totalidad de los

estudiantes en el uso del uniforme escolar obligatorio, lo que sera comunicado a través de los canales formales

institucionales.

El Colegio aplicara criterios de flexibilidad frente al uso del uniforme escolar, para el caso de las Estudiantes

embarazadas condiciones especiales que requieran, segun la etapa del embarazo en que se encuentren.

En instancias tales como actos, desfiles, ceremonias, participacion en actividades académicas representando al

establecimiento se utilizara el buzo deportivo institucional.

En instancias de licenciaturas, podra autorizarse el uso de tunica.

En instancias deportivas tales como clases de Educacion Fisica, Deportes, Talleres Deportivos, Academias

Deportivas, actividades deportivas representando al establecimiento se utilizara el uniforme deportivo.

Polerén de IV° Medio

El Colegio podra permitir solo el uso de polerén de generacion a los alumnos de IV afio medio, lo cual debera ser

autorizado expresamente por la Direccién del establecimiento a peticion de la Directiva del Curso.

Esta solicitud debe ser presentada el segundo semestre en tercer ano medio, la cual debe ir acompafiada del

disefio a color seleccionado por el curso.

Dicha prenda y disefio, no debera contener vocabulario y/o simbolos discriminatorios o groseros ni tampoco sera

aceptada en instancias formales tales como actos, desfiles, licenciaturas u otro que determine la Direccion.

ARTICULO 36 - PRESENTACION PERSONAL

Dentro de los valores que el Colegio y comunidad ha determinado promover en sus alumnos, se encuentra la

presentacion personal, dado que una correcta presentacion, sobria y limpia, refleja el autocontrol y la

autodisciplina. También es signo de cultura social y ayuda a los alumnos en la formacion de habitos de limpieza y

orden. La presentacion personal de los alumnos del Colegio es la proyeccion de la formacién que nuestra

Institucién y que sus padres, madres y apoderados les dan.

Por lo que se ha acordado regular los siguientes elementos minimos razonables, considerando que no generan

discriminacion arbitraria (es decir que su exigencia posee justificacion razonable y no implica en ningun caso la

exclusién de algun nifio, nifia o adolescente por su apariencia u ornamentos, y tampoco restringe el ejercicio de

sus derechos ni su dignidad), y que no vulneran el derecho de expresion de género y orientacion sexual. Entre los

cuales se cuenta, a titulos meramente ejemplar y no limitativo:

a. Aseo personal, ropa limpia, correctamente usada.

b. URas cortas y limpias.

c. Se prohibe todo tipo de maquillaje y esmalte de ufias de color.

d. Los alumnos deben presentarse afeitados. Esto por razones sanitarias y de salud para los estudiantes.

e. Los estudiantes que usan el pelo del largo, siempre deberan mantenerlo limpio, ordenado y tomado dentro
del establecimiento.

f.  No se permite el uso de piercing.

g. Los padres deben resguardar que el ingreso y salida de los hijos o pupilos sea dentro del horario que se indica
en el acapite de horarios de asistencia y salida del Colegio.

Son los padres, madres y apoderados los primeros responsables en velar por el correcto cumplimiento de estas
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normas de presentacion. El incumplimiento de estas normas dara lugar a las medidas disciplinarias

correspondientes establecidas en este Reglamento.
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/. Regulaciones referidas al ambito de la seguridad,
resguardo de derechos?? e higiene.

ARTICULO 37 - POLITICA DE PREVENCION EN SEGURIDAD Y RIESGOS?

Se entiende la seguridad escolar como el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas a la prevencion
y el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad educativa puedan realizar el ejercicio pleno de
los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce o les impone el ordenamiento juridico interno y las normas
internacionales, especificamente la Constitucion Politica de la Republica de Chile y el Tratado Internacional de las
Naciones Unidas “Convencién sobre los Derechos del Nifio”, bases sobre las cuales se ha construido la Ley
General de Educacion.

La prevencién de riesgos y del autocuidado en parvulos y escolares es un tema que, como objetivo transversal,
explicitado en las bases curriculares de la educacion parvularia y en el marco curricular para la educacién basica
y media y en las Bases Curriculares 2012, compromete a toda la comunidad educativa.

El Ministerio de Educacion, actualizé el denominado Plan Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina
Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, dicho documento se encuentra en
documento anexo en este reglamento.

El Colegio Tamelcura cuenta con una red interna de camaras cuya funcidon es monitorear las actividades de los
estudiantes y servir de insumo para las investigaciones internas.

La prevencion de riesgos y la seguridad escolar, es una preocupacion prioritaria y permanente del Colegio
tendiente a velar por la seguridad y salud de sus alumnos y trabajadores. Para la materializacion de ello se dispone
de las siguientes instancias:

Comité paritario. El principal estamento encargado de la seguridad en el colegio es el Comité Paritario, el que
esta integrado por representantes del empleador y de los trabajadores y se preocupa de supervisar, sugerir,
promover y denunciar temas relativos a la seguridad de las personas (alumnos y funcionarios) y bienes del colegio.
Plan de Seguridad Integral. El Colegio cuenta con un Plan de Seguridad el que se ha disefiado para prevenir y
enfrentar situaciones de riesgo de accidentes o emergencias de la naturaleza o ambientales, cuyo impacto
representen un riesgo inminente para las personas y/o bienes del colegio, que requieran acciones inmediatas para
controlar y neutralizar sus efectos. Este plan considera tanto acciones preventivas a través de campafias y/o
actividades curriculares, asi como protocolos especificos. Dada la dinamica propia de la organizacion, este plan
es actualizado periddicamente y es parte integrante de este Reglamento.

Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad (ROHS): Este instrumento, entre otros de sus objetivos, busca
prevenir la ejecucién de acciones, omisiones o actividades que puedan traducirse en un accidente o riesgo de
accidente; asi como también, sefala las sanciones aplicables a los funcionarios por el incumplimiento de las
normas de seguridad al interior del colegio.

Asesoria en prevencion de riesgos. El colegio en conjunto con el Comité Paritario y la Direccion del colegio vela
por el cumplimiento de las normas de seguridad y previene la ocurrencia de accidentes o situaciones de

emergencia que puedan afectar la salud de las personas y los bienes del colegio.

2 Circular 482, Superintendencia de Educacién Escolar, punto 5.6.

3 Obligacién consolidada n°® 89
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Comité de Seguridad Escolar. El colegio cuenta con un Comité de Seguridad Escolar, cuyo principal objetivo es
coordinar a la comunidad escolar del colegio a fin de lograr una activa y masiva participacion en los temas relativos
a la seguridad de los alumnos. EI Comité de Seguridad Escolar es parte del Plan de Seguridad, participando como
una instancia de apoyo a la deteccion de riesgos de accidentes y de colaboracion en la difusion de acciones

preventivas y en el cumplimiento de las medidas y normas de seguridad establecidas por el Plan.

ARTICULO 38 - PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

El Plan de Seguridad Escolar 6, desarrollado por la ONEMI y patrocinado por el MINEDUC para ser aplicado en
todos los establecimientos educacionales, rescata las principales fortalezas de la antigua Operacion DEYSE -
aplicada en todas las Unidades Educativas desde 1977, las perfecciona y las complementa, para sentar
definitivamente las bases de una Cultura Nacional de la Prevencion.

El Ministerio de Educacion mediante Resolucién N°2515 de 2018, actualizd el denominado Plan Integral de
Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica.

El Plan de Seguridad del colegio comprende desde las medidas preventivas orientadas a eliminar o minimizar la
ocurrencia de eventuales emergencias o accidentes y permite enfrentar situaciones imprevistas y no controladas,
cuyo impacto representa un riesgo inminente y grave a las personas y/o bienes del colegio. Lo anterior, requiere
acciones inmediatas para controlar los eventuales dafios y neutralizar sus efectos. Dada la dinamica propia de la
organizacion, este plan es actualizado periédicamente y es parte integrante de este Reglamento.

El Comité de Seguridad Escolar es parte del Plan de Seguridad Integral: participando como una instancia de apoyo
a la deteccion de riesgos de accidentes y de colaboracion en la difusién de acciones preventivas y en el
cumplimiento de las medidas y normas de seguridad establecidas por el Plan.

El Comité de Seguridad Escolar esta conformado por:

Directora Esmeralda Polo Nufiez
Coordinador plan de seguridad Roberto Espinoza Alfaro
Representante del profesorado Luis Garcia Torres
Representante de los alumnos Theare Carvajal Artal
Representante del centro de padres Tatiana Canihuante Aracena
Representante de los asistentes de la educacion Connie Paz Alvarez
Representante del personal administrativo Carol Carvajal Andrades
Asesor en prevencion de riesgos Yessica Gomez
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Funciones Plan de seguridad

Colegio Tamelcura 2025

1.-Encargado plan de seguridad

2.-Megafono (Mantenerlo en secretaria Con pilas)

3.-Botiquin y camilla.

4.- Extintor.

5.- Cortar electricidad.

6.- Cortar gas.

7 .-Revisar salas.

8.-Revisar CRA y salas del Tercer piso.

9.-Revisar bafios y casino.

10.- Contar alumnos.

11.- Trasladar a un integrante de la comunidad

educativa lesionado o con discapacidad.

12.- Atender e informar a apoderados.

ARTICULO 39 - SEGURO ESCOLAR

Roberto Espinoza Alfaro

Luis Garcia Torres y secretarias.

Yesennia Rodriguez del Canto

Connie Grace Paz.

Claudia Cortés Jara.

Maria Graciela Cortés.

Primer piso: Maria Graciela y Luis Marcelo Bravo

Loreto Pastén

Pedro Lopez y Soledad Arias

Profesores que estan a cargo de los cursos

Carol Carvajal Andrades y Maria Quiroz Leiva.

Secretaria Claudia Cortés Jara y Angela Barraza

Ante la ocurrencia de un accidente escolar el apoderado tiene la libertad de elegir que la atencién del alumno sea
otorgada a través del sistema privado de salud o del sistema publico. Si opta por el sistema publico la atencién y
tratamiento es gratuito, en cambio si opta por el sistema privado debe financiarlo a través de su Isapre o Fonasa.
Principales caracteristicas del seguro escolar estatal

Todos los alumnos regulares de Establecimientos Fiscales, Municipales, Particulares, Subvencionados,
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Particulares No Subvencionados, del Nivel de Transicion de la Educacion Parvularia, de Ensefianza Basica, Media,
Normal, Técnica Agricola, Comercial, Industrial, Universitaria e Institutos Profesionales dependientes del Estado o
reconocidos por éste, estan cubiertos por el Seguro Escolar Estatal

Tiene por objeto proteger al estudiante que sufra una lesion o accidente a causa o con ocasion de sus actividades
estudiantiles o en la realizacion de su practica profesional o educacional. Excluye periodos de vacaciones. También
los ocurridos en el trayecto directo de ida o regreso, entre la habitacion o sitio de residencia del estudiante y el
establecimiento educacional, o el lugar donde realice su practica educacional y cuando se encuentran en visitas a
bibliotecas, museos, centros culturales, etc. o efectuando actividades extraescolares.

Este seguro se concreta preferencialmente en el sistema publico de salud, a menos que el accidente, debido a su
gravedad, requiera una atencion de urgencia y ocurra en las cercanias de un centro de atencién privado o bien,

requiera una prestacion que soélo esté disponible en una instituciéon de salud privada.

ARTICULO 40 - PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

También, con el propdsito de proteger la integridad fisica de los estudiantes, en caso de accidente se contempla
protocolo de accidentes escolares, se establece en el Anexo de protocolos del establecimiento educacional.

A fin de prevenir la ocurrencia de accidentes y garantizar el uso del seguro escolar, el establecimiento da
cumplimiento a las exigencias establecidas en la normativa educacional en materia de seguridad, especialmente,

a las instrucciones que dicte al efecto la Superintendencia de Educacion.

ARTICULO 41 - SOBRE EL TRANSPORTE ESCOLAR

El transporte escolar es un servicio externo al Colegio. Responde a un contrato de prestacion de servicios de
transporte, de exclusiva responsabilidad entre el transportista (quien otorga el servicio) y el padre, madre y/o
apoderado del estudiante (quien requiere el servicio).

ARTICULO 42 - PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A VULNERACION DE DERECHOS
El colegio cuenta con un Protocolo de Actuacion frente a vulneraciéon de derechos que se encuentra en los anexos
de este documento. Este protocolo debera activarse ante sospecha e identificacion de conductas que pudiesen

vulnerar su integridad dentro y fuera de la familia de un estudiante.

ARTICULO 43 PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL

El colegio cuenta con un Protocolo de Actuacion frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que

se encuentra en los anexos de este documento.

ARTICULO 44 - PROTOCOLO PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y
ALCOHOL

El colegio cuenta con un Protocolo de Actuacion para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol que se

encuentra en los anexos de este documento
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ARTICULO 45 - RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO

Para efectos de esta ley 21.120/2018, se entendera por identidad de género la convicciéon personal e interna de
ser hombre o mujer, tal como la persona se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y
nombre verificados en el acta de nacimiento, comprometiéndose el establecimiento al resguardo de derechos de
las nifas, nifios y adolescentes, independiente de su identidad de género, gozan de los mismos derechos, sin

distincion o exclusion alguna.

ARTICULO 46 - SOBRE LA LIMPIEZA, DESINFECCION E HIGIENE DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO

Desinfeccion

Este proceso es mas efectivo contra el Coronavirus y otros agentes infecciosos, ya que consiste en la eliminacion
absoluta de los microorganismos que puedan ser nocivos para nuestra salud (gérmenes, virus, hongos). El proceso
de desinfeccién implica el uso de productos a base de alcohol o antisépticos, para garantizar la eliminacion y
propagacion de los organismos que se acumulan en el ambiente y superficies. Debemos considerar que la
desinfeccion es mucho mas eficaz si primero se realiza una limpieza basica del lugar para luego utilizar algun
desinfectante: si una superficie no se limpia primero, los gérmenes pueden ocultarse debajo de la suciedad y

reducir la eficacia del desinfectante.

Especificamente en el caso del Covid-19, las gotas que propagan virus pueden caer sobre superficies como
escritorios, asientos, encimeras o superficies de contacto frecuente, por eso es importante mantener desinfectadas

superficies como interruptores, perillas, llaves, dispensadores, barandas, etc.

El proceso correcto que se lleva a cabo para desinfectar un area es:

1. Limpieza: aplicacién de jabdn o detergente para limpiar

2. Aclarado: Se eliminan los restos de las sustancias jabonosas

3. Desinfeccion: se aplica la sustancia desinfectante para eliminar los organismos patégenos.

Espacios y desinfeccion

a. Las dependencias del area administrativa tales como oficinas (Direccion, Orientacion, de Coordinacion General,
Contabilidad, Coordinadores), sala de profesores y el hall (recepcidon) y su mobiliario se higienizaran
diariamente, y luego se desinfectaran, accion que se llevara a cabo al terminar la jornada. Para ello primero se
higienizara y luego se desinfectara usando amonio cuaternario o hipoclorito de sodio, limpiandose
profusamente pisos, cubiertas de los escritorios, superficies de las sillas, manillas de las puertas, etc. Los
espacios empleados se deberan mantener ventilados constantemente.

b. El area docente conformado por salas, laboratorios, Centro de Recursos de Aprendizaje, Sala de audiovisuales,
cancha y patios deberan asearse después de cada recreo enfatizando en la higiene de todas aquellas
superficies que, por su uso frecuente, tienen mas riesgos de ser contaminadas como los pasamanos de las

escaleras, los tiradores de las puertas, griferia, computadores con sus mouse y teclado, bancas en los patios,
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etc. Al finalizar la jornada se higienizan a fondo y se sanitizan empleando para ello amonio cuaternario o
hipoclorito de sodio.

Durante la jornada, funcionarios y alumnos deben colaborar en las medidas de higiene, especialmente al toser
o estornudar. Los pafiuelos desechables o papel higiénico empleado para limpiar su nariz o0 manos deben ser
desechado en el basurero con tapa y emplearse el pedal de los mismos para su apertura ( basura covid)
debiéndose usar alcohol gel y/o lavado de manos cada vez que realicen alguna accion que pueda contaminar
sus manos. Las salas de clases y patios contaran ademas con un basurero para depositar en ellos los desechos
habituales ( cascaras, hojas de cuadernos u oficios, puntas de lapices, etc.)

El area de servicios: los espacios tales como sala de enfermeria, servicios higiénicos de alumnos, de personal
docente, administrativo y de servicio, el comedor, las bodegas, se higienizan profusamente después de cada
recreo y se sanitizan al finalizar la jornada empleando para ello amonio cuaternario o hipoclorito de sodio (cloro).
La higienizacion de los espacios y sanitizacion sera diaria y la periodicidad de la sanitizacién, desratizacién y
desinsectacion del local general (dependencias, patios, pasillos y otros) realizado por la empresa externa

contratada para estos fines, se mantendra en lo establecido efectuandose cada tres meses.
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8. Regulaciones sobre gestion pedagdégica?*
ARTICULO 47 - PRINCIPIOS INSTITUCIONALES

El Colegio Tamelcura se concibe como un espacio donde todos aprendemos de modo constante y continuo, y en

forma preferencial, nuestros estudiantes. Todo lo que se vive y se observa, se aprende. Desde que la persona

entra al Colegio hasta que sale, en un dia o una trayectoria, cada espacio y cada momento esta disefiado para el

aprendizaje y cuidado de ella, particularmente de los Estudiantes, para que aprendan a convivir con otros,

desarrollen habilidades, conozcan y entiendan el mundo, desarrollando la mejor version de si mismos.

La educacion que imparte el Colegio Tamelcura pretende crear las condiciones para que el educando se vaya

desarrollando como persona integralmente tanto en lo fisico como en lo espiritual, que evoluciona como ser Util a

la sociedad, con sdlida base cientifica, tecnolégica y humanista, en un contexto explicitado en los siguientes

principios:

1.

La educacion que se imparte en el Colegio esta centrada en la persona, considerandola como un ser Unico e
irrepetible, por tanto se respetan sus diferencias individuales, se potencian sus capacidades y se impulsa el
desarrollo de las habilidades de orden superior.

El Marco Curricular Nacional desde los distintos enfoques empleados en la busqueda de lograr educacion de
excelencia, se potencia con los propésitos del establecimiento en lograr desarrollar la capacidad de expresién
de los distintos lenguajes que exige el mundo actual, especialmente en lo referido al idioma inglés -en su
expresion oral y escrita- y en el manejo y uso eficiente de las tecnologias de la informacién y comunicacion.
Se entregan los fundamentos de la religion cristiana acorde a los planes y programas de estudios vigentes. El
Colegio busca constantemente el desarrollo de una educacién de excelencia, vale decir, formar al hombre como
una persona humana, eficaz y eficiente; con sélidos conocimientos que le permitan crear condiciones de
progreso en su entorno para alcanzar el desarrollo humano, en consonancia con su crecimiento en su
dimension espiritual, expresada en sélidos valores como: el amor al préjimo, la solidaridad, la libertad, la
empatia, la igualdad humana, la democracia, valorando la trascendencia de sus acciones en la sociedad.

La Unidad Educativa crea las condiciones para que el educando desarrolle un estilo de vida ecoldgico,
fundamentado en una sélida conciencia hacia el medio ambiente, interesandose por él y por su problematica.
Buscando fortalecer esta conciencia ecologica es que se promueve el uso del entorno como extension de
nuestras aulas. Esta valoracion del entorno se vincula fuertemente con su mirada al futuro - respecto al legado
de las proximas generaciones- y al pasado, en relacién a la valoracion de nuestro patrimonio cultural como
aporte de nuestros ancestros.

El Colegio Tamelcura es un colegio de Inclusion, por lo tanto pretende brindar al menor con discapacidad o con
necesidades educativas especiales, en edad escolar, una atencion educativa que le permita desarrollar al
maximo sus potencialidades y habilidades, de manera de favorecer su inclusién como agente activo a la
comunidad.

El autocontrol y la autodisciplina constituyen otro de los pilares sobre los cuales se sustenta nuestro quehacer
institucional. En nuestra condicién de seres perfectibles, el desarrollo de la capacidad de reconocer nuestros

propios sentimientos, emociones asi como los sentimientos y emociones de los demas, juega un rol clave ya

24 NUMERAL 5.7.1 PARRAFO 1 CIRCULAR N° 482 SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION.
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que nos posibilita enfrentar y actuar adecuadamente ante los desafios y conflictos que se suscitan en nuestra
relacion con nosotros mismos o en relacion con los demas. En sintesis, aprender a controlar nuestra propia
conducta, especialmente la que se deriva de impulsos y comportamientos irracionales, nos eleva en nuestra
condicidon de seres humanos. Por otra parte, la autodisciplina entendida como una conducta disciplinada por
conviccion personal y no por control externo, resulta un elemento primordial para la consecucion de los objetivos
y metas presentes y futuras, personales e institucionales; mas aun, si consideramos que la modernidad requiere
de personas con alta capacidad para el cambio, en evolucién constante y capacitado para construir y reconstruir
sus conocimientos de acuerdo a la realidad cambiante.

La dimension gestion pedagdgica comprende las politicas, procedimientos y practicas de nuestra organizacion,
preparacion, implementacion y evaluacion del proceso educativo, considerando las necesidades de todos los
estudiantes, con el fin ultimo de que estos logren los objetivos de aprendizaje sefalados en los Planes y

Programas emanados desde el Mineduc #'y se desarrollen en concordancia con sus potencialidades.

8. Al respecto, la gestién pedagdgica constituye el eje del quehacer de nuestro establecimiento, ya que tenemos

por objetivo central lograr el aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes. De este modo, nuestros docentes,
el equipo de gestion y la directora trabajan de manera coordinada y colaborativa. La principal labor de ellos es
asegurar la implementacion curricular mediante la realizacién de tareas de programacion, apoyo y seguimiento

del proceso educativo.

ARTICULO 48 - SELLOS INSTITUCIONALES Y SU OPERACIONALIZACION CURRICULAR

Los nueve sellos institucionales del Colegio Tamelcura tienen su materializacion en actividades curriculares

concretas en las asignaturas de la Jornada Escolar Completa.

Consecucion de estudios

superiores

Educacion de excelencia con
énfasis en el pensamiento

cientifico.

Respeto a la diversidad

Dominio del Inglés

TABLA 5: Operacionalizacion de sellos institucionales

Propiciar la consecucion de estudios superiores, a través de
una formacion académica que desarrolla sodlidas bases
cientifico-humanista  junto un programa de Orientacion

Vocacional para Ensefianza Media.

Desarrollo de un espiritu investigativo, reflexivo y critico que

permita tener una vision globalizada de la sociedad actual.

Valoracién de la diversidad, en su amplio sentido, como
instancia de enriquecimiento, desarrollo personal y

elemento esencial de una sociedad mas democratica.

Desarrollo de las habilidades comunicativas en el idioma inglés
que permita la comprensién y valoracion de la diversidad

cultural en un mundo globalizado.

Taller PAES de Comprension Lectora,
Matematicas, Ciencias e

Historia en 32 y 4° medio.

Taller De Ciencias de 3° basico a 2° afio
medio

Taller de lenguaje de 1° basico a 4° medio
Taller de matematica de 3° basico a 8°
basico.

Taller de Matematica en 3°

medio y 4° medio

Plan de Integracién Escolar.

Programa de Orientacion

Asignatura de Inglés desde prekinder a 4°
basico, como parte del plan de estudios del

colegio
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Autocontrol y autodisciplina.

Capacidad de responsabilizarse y dominar la propia conducta,
propiciando la autonomia, el autocuidado, la independencia y

capacidad de controlar adecuadamente sus impulsos en

Taller de Inglés desde Pre kinder a 4° medio.

Programa de Orientacién de 1° basico a 2°
medio y de Orientaciéon Vocacional de 3° y

4° medio.

Formacion valérica en armonia

con el medio natural, social y

situaciones de la vida diaria basada en

el respeto y la tolerancia.

Desarrollo de un estilo de vida ecolégico fundamentado en una  Taller de Ciencias de 3° basico a 4° medio

soélida conciencia hacia el medio ambiente.

cultural

Aporte al desarrollo de la sociedad

y del pais

Dominio de las TICS

Valoracién de la vida saludable

Conocer y apreciar los valores, tradiciones, simbolos, creencias Programa de Formacién Ciudadana de 5°

y modos de comportamiento propios de nuestra idiosincrasia, basico a 4° Medio.
desarrollando su sentido de pertenencia y valorando el aporte
de los pueblos originarios y la diversidad cultural.

Desarrollo de las habilidades tecnolégicas que permitan la Utilizacion de laboratorio de computacion

comprension y valoracion de las tecnologias de las para desarrollar actividades curriculares

informaciones y comunicaciones en este mundo globalizado. desde 1° basico a 4° medio.
Promover habitos de vida saludable mediante el desarrollo de Talleres y academias artistico - deportivas

actividad fisica, alimentacion saludable y Bienestar. desde pre basica a 4° afio medio

ARTICULO 49 - ORGANIZACION Y PLANIFICACION CURRICULAR

El Colegio Tamelcura se organiza en tres ciclos, entendidos como las distintas etapas de formacion tanto intelectual

como emocional. Cada una de estos ciclos se encuentra liderado por un(a) coordinador(a) que a su vez responde

a la coordinacién general. Las funciones de los coordinadores corresponden:

Contribuir al proceso de ensefianza y aprendizaje a nivel individual y grupal, coordinando, liderando y
articulando a los profesores de diferentes areas, para favorecer un aprendizaje profundo y en concordancia
con el Proyecto Educativo Institucional.

Coordinar las acciones del ciclo con todas las partes interesadas.

Orientar, coordinar y evaluar los procesos técnicos pedagogicos.

Coordinar y favorecer la convivencia escolar.

Coordinar y orientar estrategias para favorecer el aprendizaje de los alumnos.

Liderar los procesos de planificacion de unidades de aprendizajes.

La planificacion curricular responde al trabajo a partir del Curricular Nacional. Para ello las planificaciones
adquieren sentido desde la unidad basado en los principios de la planificacion, lo que implica:

Seleccion del objetivo de aprendizaje e indicadores de evaluacion.

Planificacion de las actividades que llevan al estudiante a alcanzar los objetivos. Entre las cuales se debe
incluir: actividades de evaluacion formativa,

presentacion de objetivos, evaluacion sumativa y

retroalimentacion efectiva.

Disefio del instrumento de evaluacién a partir de una tabla de especificaciones.

El registro del trabajo realizado en cada clase queda registrado en el leccionario del libro de clases digital.
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ARTICULO 50 - SOBRE LA EVALUACION, CALIFICACION Y PROMOCION?

1. Evaluacion para el aprendizaje

En el Colegio Tamelcura de Ovalle el Aprendizaje es el nucleo articulador de nuestro proyecto. Lo entendemos

como un proceso y experiencia individual que es inseparable de la vivencia colectiva, social y cultural en el que

intervienen procesos cognitivos, emocionales y motivacionales, y que genera un cambio en la persona o institucién
que lo experimenta. Un elemento que resulta fundamental en nuestro modelo; en efecto, la persona es su libertad

y la consciencia de la misma, lo que implica que posee la capacidad y necesidad de comprometerse con lo que

elija y ser responsable de ello a través de la autonomia y el autocontrol; pedagégicamente, esto implica educar

progresivamente en tomar decisiones y actuar siguiendo esa decisién, por lo que es relevante que el Estudiante
entienda con claridad la finalidad que sigue cada actividad y que tenga un rol activo en la planificacion,
implementacién y evaluacién de su propia educacion.

A partir de lo anterior, y en concordancia con lo establecido por el Mineduc (2017), se establecen los siguientes

propdsitos que impulsan y orientan los procesos evaluativos:

a. Cada estudiante tiene claridad respecto a cual es el aprendizaje que va a desarrollar y como progresar hacia
él, cuenta con oportunidades de aprendizaje motivadoras y pertinentes y participa activamente en las
experiencias de aprendizaje y evaluacion, colaborando con sus pares.

b. Cada profesor y profesora tiene el conocimiento necesario para emitir juicios fundados sobre los aprendizajes
y el progreso de sus estudiantes. Ademas, sabe usar ese conocimiento para ajustar la planificacion y la
ensefianza de modo que todas las y todos los estudiantes desarrollen su maximo potencial, logrando los
objetivos de aprendizaje del Curriculum Nacional.

c. Cada comunidad educativa disefia evaluaciones de calidad que proveen informacion util, manejable y
suficientemente precisa para monitorear los aprendizajes de los estudiantes y apoyarlos para continuar
aprendiendo. Asimismo, sus docentes trabajan en equipos que reflexionan sobre el aprendizaje de los
estudiantes y desarrollan en conjunto procesos de evaluacion con intencion formativa.

d. Cada apoderado conoce los aprendizajes alcanzados por su hijo o pupilo, asi como también los aspectos que
debe mejorar y cémo se puede apoyar desde el hogar.

Todos estos elementos deben estar presentes en el disefio de las evaluaciones, en la planificacion de las

actividades y en la praxis pedagégica diaria en el aula.

2. Calificacion y promocion 46
El Colegio Tamelcura cuenta con un Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promociéon (RECP) elaborado a
partir de la normativa vigente. En dicho reglamento se detallan el sistema de calificacion, forma de comunicacion

y proceso de eximicion ; asimismo se encuentran detallados los procesos de promocion.

3. Acompaiamiento para el Aprendizaje 4
El establecimiento cuenta con diversas estrategias para el acompafiamiento de los aprendizajes de los estudiantes.
En primer lugar se encuentra la planificacion del Plan de Desarrollo Profesional Docente para generar, a través del

trabajo colaborativo, programas de apoyo a cursos y/o estudiantes que presenten dificultades de aprendizaje y/o

25 Circular N° 482, Superintendencia de Educacion Escolar punto 5.7.2. Obligacién consolidada n° 107 - 108 - 109 - 111 -112-113 - 114 -
117 -118-119-120-121-123 - 124 - 125 - 126.
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resultados bajos.

En segundo lugar se encuentra el Taller de Apoyo Pedagdgico, que consiste en una o dos horas pedagégicas
semanales, con el fin de apoyar el trabajo de los estudiantes en diversas areas en las cuales presentan
deficiencias.

Por ultimo se encuentra el Plan de Seguimiento Pedagogico cuyo objetivo es apoyar directamente a los estudiantes
que no obtuvieron la promocién automatica. Este plan se encuentra detallado en sus procesos en el RECP del

colegio.

ARTICULO 51 - SOBRE LAS CLASES DE RELIGION*

El Colegio ofrecera obligatoriamente las clases de Religion. Dada la definicién de nuestro colegio como una
institucion laica con inspiracion catdlica, enunciada anteriormente, se imparten clases de Religion Catolica, de
acuerdo con los planes de estudio aprobados por el Ministerio de Educacién. En cualquier caso, los contenidos de
ésta no podran atentar contra un sano humanismo, la moral, las buenas costumbres y el orden publico. Las clases

de Religion deben realizarse dentro del horario lectivo, no pudiendo ser impartidas fuera del horario de clases.

ARTICULO 52 - DISENO INSTRUCCIONAL PARA LA MODALIDAD VIRTUAL O A DISTANCIA

Ante los acontecimientos vividos los ultimos afios, la educacion virtual o a distancia se ha instalado como una
alternativa para hacer frente ante posibles suspensiones de las actividades lectivas presenciales. Es por ello que
el Colegio Tamelcura ha desarrollado un plan de educacién a distancia debidamente protocolizado segun las
exigencias de la autoridad educativa *°.

Cada sala de clases del establecimiento se encuentra equipada con un computador conectado a internet y
camaras para realizar clases a distancia. Asimismo el Colegio Tamelcura es parte del sistema Google for
Education© con el cual, cada miembro de la comunidad educativa, a través de una cuenta institucional, puede

acceder a sus clases y contar con todas las herramientas necesarias para desenvolverse en las clases virtuales.

ARTICULO 53 - PROGRAMA DE DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL

1. Introduccion

La sociedad hoy en su conjunto ha tenido que replantear y reformular nuevas estrategias para adaptarnos al
incierto panorama de la pandemia a causa del Covid-19. En este nuevo contexto la educacion ha debido estructurar
mecanismos para continuar con el importante desafio de brindar de manera remota procesos de ensefianza y
aprendizaje acorde a las circunstancias actuales.

Entendiendo este nuevo marco sanitario y social es que la comunidad Tamelcura ha planificado una serie de
acciones tendientes a continuar con la funcion educativa, es por esta razén que se implementara un plan de
desarrollo socioemocional que tiene como propdsito dar las herramientas necesarias para la contencion emocional
que la comunidad en su conjunto requiere.

Sabemos que los tiempos de incertidumbre provocan en los seres humanos, desconfianza e inseguridad,
emociones que sin lugar a duda tienen un impacto relevante en la forma como se percibe el mundo, sin embargo

y tomando la vision CONSTRUYENDO EL SABER, es que debemos transformar esta mirada en acciones y

2 Obligacién consolidada n® 213 - 248 - 345 - 346 - 11513
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oportunidades, asi como nuevas y positivas formas de mirar el mundo. Es nuestro deber como educadores tener

una actitud empdtica y de resiliencia, una mirada de colaboracion, pero sobre todo una mirada de comunidad de

aprendizaje inclusiva. Hoy los desafios requieren incorporar estrategias que favorezcan las competencias

cognitivas y socioemocionales de nuestros y nuestras estudiantes de manera planificada y sistematica para asi

lograr los objetivos propuestos como comunidad educativa

2. Objetivo General Plan de Desarrollo Socioemocional

Generar, construir y estructurar acciones preventivas y de contencién emocional efectivas entre todos los

miembros de la comunidad educativa.

3. Objetivos Especificos

a. Fomentar en los miembros de la comunidad educativa autoconsciencia sobre la situacién de crisis que se
vivencia, procurando una cultura de autocuidado.

b. Otorgar a los integrantes de la comunidad educativa contenciéon emocional durante y post periodo de
Pandemia.

c. Reflexionar con padres y apoderados, como también, cuerpo docente técnicas de autocontrol emocional
efectivas para brindar guia a nuestros/as estudiantes.

d. Potenciar en nuestros/as estudiantes el autocontrol de sus emociones, pensamientos y conductas a través
de los contenidos que se les transmiten por medio de clases (virtuales y presenciales).

e. Reflexionar constantemente sobre tematicas aplicando la conciencia social y habilidades interpersonales para
relacionarse asertivamente.

f.  Lograr de manera informada y autoconsciente la toma de decisiones de nuestras acciones empatizando con
las necesidades biopsicosociales de los demas.

4. Marco Legal

Dado estos nuevos desafios es que la instituciéon estructurara un plan psicoemocional, considerando variadas

orientaciones y normativas vigentes. Este plan considera en su disefio y enfoque:

Ley de Inclusion 20.845. en su articulo 1 sefala que " El sistema debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la

personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto, proteccién y promocion de los

derechos humanos vy las libertades fundamentales consagradas en la Constitucion Politica de la Republica, asi

como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.”, entendiendo este articulo

es que el estado en conjunto con los establecimiento educacional son garantes de derechos, por tanto deben

formular estrategias que aseguren un desarrollo integral de los estudiantes. Estos lineamientos expresan principios

educativos claros, contextualizados y que buscan una gestion institucional integradora. Este plan considera en su

estructura el apartado 2 ° que indica:” Bienestar socioemocional de la comunidad escolar: el restablecimiento de

los vinculos entre los estudiantes y la escuela, y la implementacion de estrategias de contencién emocional y

apoyo Psicoemocional de toda la comunidad escolar seran fundamentales para recuperar la motivacion y las altas

expectativas en el proceso de ensefanza”

Decreto 67 de evaluacidon y promocion: para este plan se considera del articulo 11 el inciso ¢, Consideraciones

de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del alumno y que ayuden a identificar cual de los

dos cursos seria mas adecuado para su bienestar y desarrollo integral. Este se entiende en que la institucién debe

considerar para los procesos de promocién el desarrollo Psicoemocional de los y las estudiantes para ello el

establecimiento tiene que generar estrategias diagndsticas, preventivas y remediales para que el ambito emocional
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no sea una barrera en el proceso de aprendizaje y ensefianza del alumno(a).

5. Gestion Pedagogica

Una de las grandes fortalezas institucionales es el equipo docente y asistentes de la educacion, quienes han
demostrado gran compromiso y profesionalismo en su quehacer pedagogico. Continuando con sus buenas
practicas pedagogicas se realizaran las siguientes estrategias de contencién emocional

Mantener informados a los estudiantes de los criterios a considerar para las actividades y evaluaciones formativas,
respondiendo dudas por diversas vias institucionales (classroom, correo institucional o personalmente) esto con
el fin de dar a los estudiantes instancias para fortalecer su seguridad en sus procesos de aprendizaje. Se realizaran
encuentros virtuales dinamicos y flexibles que tengan por objetivo un dialogo cercano y de confianza (desayunos,
breves premiaciones etc.)

Para aquellos estudiantes que tengan dificultad de conectividad se les entregara el material impreso con tiempo y
explicaciones claras para su realizacion, evitando el estrés y nerviosismo de los estudiantes. Los docentes que
imparten sus clases online realizan una bienvenida, privilegiando en los primeros minutos la conversacion con los
y las estudiantes para detectar dificultades de tipo emocional que puedan presentar.

Las y los profesores jefes que tengan conocimiento de alguna situacion particular de algun estudiante deberan
indagar en la situacion e informar a la coordinacion de su ciclo para derivar a orientacion para realizar un proceso
de seguimiento.

Los docentes deberan mantener informados a los padres, madres y apoderados de situaciones emergentes del
ambito emocional o actitudinal del o la estudiante para generar en conjunto estrategias para modificar la conducta
observada.

6. Gestion técnico pedagogica

Para la institucion es relevante sistematizar los procesos de acompafamiento para los estudiantes que presenten
dificultades de tipo emocional, para brindar en forma oportuna las directrices a trabajar, para ello el equipo de
gestion realizara las siguientes estrategias: Recopilacion de informacion de los estudiantes que presenten
dificultades emocionales para realizar junto al departamento de orientacién y la familia del estudiante estrategias
que favorezcan su proceso de aprendizaje, siempre considerando su situacion particular.

Se estructurara un sistema de proceso de seguimiento y monitoreo al o la estudiante para analizar el plan remedial
realizado.

Solicitar, en caso de que se requiera, informe de especialista para acoger las sugerencias e incorporarlas al plan
de acompafamiento

Se realizaran reuniones mensuales por ciclos para analizar los casos emergentes y derivarlos al estamento
correspondiente.

Se propiciaran via online entrevistas con él o la estudiante para generar espacios de confianza y para tomas de
acuerdos, estos seran entregados al apoderado para su conocimiento. Se brindara de acuerdo con la situacion,
flexibilidad en la entrega de trabajo y actividades, previo acuerdo con el profesor, apoderado y estudiante. Esta
flexibilidad quedara registrada en el correo institucional Analizar y reflexionar sobre los resultados DIA
socioemocional

7. Gestion curricular

Para la realizacién adecuada y concreta de este plan de desarrollo socioemocional, se realizaran variadas

actividades para retomar vinculos de confianza y motivacion de la comunidad educativa para ello se planificaron
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las siguientes actividades:

Profesores y asistentes de la educacion:

1 Taller semestral de desarrollo personal, esto con el propésito de brindar herramientas para fortalecer el aspecto

emocional. Este sera calendarizado en el cronograma anual de las reuniones de consejo de profesores.

Ademas, se les brindara apoyo frente a situaciones emergentes a través de entrevistas, y conversaciones formales

para buscar soluciones en conjunto que den la contencion que el profesional requiere.

Estudiantes:

a) 02 talleres semestrales a los estudiantes, estos talleres consideran las siguientes tematicas:

Organizacion de tiempo. El objetivo es dar herramientas para evitar estrés y cansancio académico.

Conocer mis emociones: el objetivo es reconocer sus emociones y estrategias para identificarlas y otorgar
herramientas de manejo.

Transformar incertidumbre en oportunidad: el objetivo es reflexionar sobre los valores de la resiliencia y
perseverancia.

Aprendiendo a autoevaluarnos: el propésito es que los estudiantes realicen breves reflexiones de lo que han
aprendido a pesar de la distancia y de la educacion remota, buscando estrategias para que identifiquen las
competencias personales que han desarrollado. Desarrollar y fortalecer habilidades relacionadas a la
inteligencia emocional.

Fortalecer trabajos en equipos y actividades de dialogos entre los estudiantes.

b) Se considerara los resultados de DIA ( Diagnostico Integral de Aprendizaje) herramientas otorgadas por la

agencia de la calidad de la educacion, para focalizar aquellos aspectos psicoemocionales que requieren ser
fortalecidos.
Es importante sefialar que este plan es complementario a lo que esta planificado en el plan anual de
convivencia escolar, y que cada una de las actividades descritas tendra su planificacion y procesos de
seguimiento. Ademas, las estrategias metodoldgicas se adecuaran a los diversos niveles educativos. Estos
talleres seran organizados por el departamento de orientacién y las fechas seran estipuladas en las reuniones
de ciclos.

Padres y apoderados:

Se realizara una reunion a inicio del afio escolar dirigida por los profesores jefes y educadoras de parvulos para

indicar la forma de trabajar y lo planificado para el afio 2025, considerando que pudiese haber modificaciones dada

la contingencia sanitaria.

Se mantendran informados a los padres y apoderados por las vias institucionales de las actividades para evitar

confusiones y crear un ambiente de respeto y confianza.

Se realizaran 4 reuniones anuales, estas se realizaran presencialmente para reflexionar de los diversos procesos

educativos y dar respuesta a las inquietudes, esto con el fin de generar espacios de participacion y conversaciones

respetuosas.

8. Consideraciones Generales

En caso que existan situaciones emergentes, seran analizadas por el equipo de gestidn y resuelta por el consejo

de profesores, considerando las situaciones particulares, los antecedentes previos y el vinculo de la familia con el

establecimiento.

Aquellas situaciones que estan descritas en los protocolos de actuacion institucionales y que tengan relacion con
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la vulneracion de derechos de los nifios, nifias y jévenes, seran informadas a las autoridades pertinentes, frente a
este tema es relevante sefialar que si un estudiante, sin presentar dificultades, ya sea de conectividad o emocional,
no tiene contacto con la institucion es tipificado como una hecho grave ya que la educacién es un derecho, y la
familia es el primer responsable de resguardar este derecho, esto se consigna claramente en el inciso c del articulo
1 de la Ley de Inclusion “Asimismo, el sistema educativo debera promover el principio de la responsabilidad de los
alumnos, especialmente en relacion con el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes escolares,
civicos, ciudadanos y sociales. Este principio se hara extensivo a los padres y apoderados, en relacion con la
educacion de sus hijos o pupilos.".

Este plan sera informado al equipo de gestion para su analisis y luego entregado a la comunidad escolar a través
de la primera sesion del consejo escolar del afio 2025.

ARTICULO 54 - ATENCION A LAS NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES?

El Colegio cuenta con un Programa de Integracion Escolar con el cual da respuesta a las directrices emanadas de
los decretos 170 y 83.

ARTICULO 55 - SOBRE GIRAS DE ESTUDIO

El Colegio Tamelcura no promueve ni realiza giras de estudio en ninguno de sus niveles escolares. Tampoco
realiza campamentos o paseos de fin de afo de los Estudiantes.

ARTICULO 56 - PROTOCOLO FRENTE A SALIDAS PEDAGOGICAS

En el Colegio Tamelcura la salida o visita pedagdgica es una estrategia educativa que complementa y enriquece
el curriculum, donde los Estudiantes desarrollan aprendizajes significativos en diferentes ambitos del conocimiento,
ya que favorece una compresion integradora, movilizando conocimientos, procedimientos y actitudes vy
promoviendo el desarrollo de habilidades de orden superior, que forman parte de diferentes disciplinas para
comprender una nueva realidad, un nuevo contexto o una situacion compleja. La salida pedagégica, al promover
el contacto directo con el entorno cultural, deportivo, natural o social, contribuye a resignificar las representaciones
del aprendizaje escolar al confrontarlas con la realidad, colaborando, ademas, con la formacién ciudadana de cada
Estudiante a partir del tiempo compartido en nuevas situaciones y espacios.

Para llevar a cabo este tipo de actividades se debe contar con la documentacion requerida para solicitar
autorizacién a la direccion provincial de educacién con al menos 7 dias habiles de anticipacion.

Documentacion a entregar a direccion para solicitar autorizacion a la direccion provincial de educacion en relacién
a salidas pedagdgicas o giras de estudio.

e Nombre del profesor a cargo de la actividad

Nombre de los funcionarios o apoderados que acomparian al docente encargado de la actividad
Listado de estudiantes

Autorizaciones firmadas por los padres, madres, apoderado o tutor legal

Planificacion técnico pedagogica de la actividad.

Nombre de la empresa de transporte: revision técnica, permiso de circulacion

2 Obligacion consolidada n° 126 - 271 - 1160 - 11960 - 11558 - 12590
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e Choferes y asistentes: cédula de identidad, licencia de conducir, certificado de antecedentes, certificado de

inhabilidad para trabajar con menores por delitos sexuales y certificado de inhabilidad por maltrato relevante.

ARTICULO 57 - PROTOCOLO DE RETENCION DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES O
PADRES ADOLESCENTES

El Colegio Tamelcura reconoce que las situaciones de embarazo, maternidad o paternidad no son un impedimento
para que los estudiantes puedan cumplir a cabalidad con su derecho a la educacién. No obstante, asume la
necesidad de ajustes curriculares que permitan el desarrollo integral de las personas en estos procesos. Es por
ello que dando cuenta de la normativa vigente, el Colegio ha elaborado un protocolo que responde a estas
necesidades.

ARTICULO 58 - ORGANIZACION CURRICULAR ANUAL
Al inicio de cada afio escolar el equipo directivo y el consejo de profesores deberan elaborar el plan de trabajo
institucional con los objetivos, metas, fechas y responsables de su ejecucion adscritos a los estandares nacionales

de aprendizaje vigentes. Al finalizar el semestre se debe evaluar el avance del progreso de este plan.

ARTICULO 59 - UTILES ESCOLARES

El modelo educativo constructivista en su principio del aprender haciendo exige que los estudiantes desarrollen
habilidades a través de experiencias educativas significativas, las cuales en su ejecucién exigen contar con
diversos materiales y utiles escolares. La solicitud de estas herramientas se encuentran contempladas en el
curriculum. En la matricula y/o inicio del afio escolar se entregara el listado de materiales anuales, no obstante
esto no impide que se soliciten otros durante el afio lectivo, los cuales siempre serdn comunicados con tiempo a
los apoderados quienes podran adquirirlos libremente ya que no se exigiran marcas, precios ni lugares especificos
para la compra.

ARTICULO 60 - TEXTOS ESCOLARES

El Colegio Tamelcura declara que utiliza los textos de estudio gratuitos que entrega el Mineduc para todas las
asignaturas y niveles en los cuales se tenga existencia. La encargada de Biblioteca y la Direccion estaran a cargo
del proceso de adquisicion y distribucion. El cuidado de los mismos es responsabilidad de los estudiantes y los
apoderados.

ARTICULO 61 - COMPROMISO CON LA CALIDAD

El Colegio Tamelcura como establecimiento particular de financiamiento compartido se encuentra adscrito al
Sistema de Aseguramiento de la Calidad del Mineduc.
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9. Regulaciones en el ambito disciplinario

ARTICULO 62 - SOBRE LAS NORMAS DE CONVIVENCIA?

Las Normas de convivencia aqui presentadas fueron actualizadas conforme a la Ley de Inclusion y a los pilares
de Autocontrol y Autodisciplina que el colegio desarrolla en los estudiantes.

Los apoderados tomaron conocimiento de la propuesta realizada y el Consejo Escolar aceptd su implementacion.
El Ministerio de Educacion exige que las sanciones que apliquen en los establecimientos deban permitir que las y
los estudiantes tomen conciencia de las consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y
desarrollen compromisos genuinos de reparacion del dafo. Por esto consideramos el servicio comunitario y

pedagogico como medidas que cumplan con un caracter formativo, reparador y coherente con la falta.

ARTICULO 63 - CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

1. Respetarse a si mismo y a los demas:

Es deber de todos los miembros de la comunidad educativa mostrar una conducta de respeto, comprension y
empatia, acorde a los valores, sellos institucionales y los Derechos Humanos; evitando cualquier forma de
discriminacion, sexismo, bullying o acoso. Cada miembro de la comunidad educativa tiene la responsabilidad de
fomentar y mantener el respeto hacia si mismo y hacia los demas como parte integral de su desarrollo personal y
bienestar, asi como informar de cualquier hecho que vaya en contra de esta norma.

2. Comprometerse con el aprendizaje:

En nuestra institucion educativa, valoramos y promovemos un ambiente propicio para el proceso de ensefianza
aprendizaje, donde cada miembro de la comunidad educativa asume la responsabilidad de comprometerse
activamente en su proceso de formacion y desarrollo académico. Este compromiso implica asistencia, puntualidad,
dedicacién, participacién activa, respeto, cumplimiento de tareas, trabajos y evaluaciones, disposicién para adquirir
conocimientos, desarrollar habilidades, uso adecuado de los recursos educativos y alcanzar metas educativas.

El estudiante debe mostrar una conducta de compromiso con su quehacer educacional, evitando incurrir en faltas
que den cuenta de deshonestidad e irresponsabilidad las cuales seran sancionadas segun lo establecido en el
Reglamento de Evaluacién, Calificacion y Promocion.

3. Comportarse adecuadamente en el aula y/o actividades académicas:

Es deber de todos los miembros de la comunidad educativa mantener pautas de comportamiento esperadas
durante las clases, como prestar atenciéon al profesor, respetar el turno de palabra, evitar interrupciones o
distracciones innecesarias, comer, entre otros. Los estudiantes deben mantener una actitud de orden y respeto
adecuadas al contexto escolar; en las salidas a terreno y demas actividades académicas, seguir las instrucciones
de los docentes y cuidar su integridad fisica y la de sus compafieros.

4. Cumplir con sus tareas, actividades y trabajos asignados:

Los estudiantes deberan respetar y cumplir con los horarios y/o fechas de entrega de materiales, evaluaciones y/o
trabajos establecidos por el profesor ya sean personales o grupales. Es deber del estudiante mantenerse
informado sobre sus asignaciones y las fechas establecidas. Es deber de los apoderados apoyar a los estudiantes
en el desarrollo de su autonomia, justificar debidamente y a tiempo las ausencias y evitar la interrupcion de su

28 Opligacion Consolidada n° 4
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proceso formativo, asi como brindar todos los recursos necesarios, apoyos, derivaciones y asistencia para una
formacion integral.

5. Asistir al colegio y ser puntual:

Todos los miembros de la comunidad educativa deben asistir y llegar a tiempo a las clases y/o actividades
programadas segun sus horarios, ademas de cumplir con sus tareas y asignaciones en los tiempos establecidos
para ello ya sea dentro o fuera del establecimiento.

6. Identificarse con la institucion a través de una adecuada presentacion personal y uso adecuado del
uniforme:

Todos los miembros de la comunidad educativa deben mantener una presentacion personal acorde a una
institucion formadora. Las normas de vestimenta de los funcionarios se encuentran reguladas en el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

Con el objetivo de fomentar la identidad, el sentido de pertenencia y mantener un ambiente de respeto y orden, se
establece la obligatoriedad del uso del uniforme escolar para los estudiantes durante el horario escolar y en las
actividades relacionadas con la institucion. Junto a lo anterior, la presentacién personal de los estudiantes debe
ser acorde a lo establecido en el Reglamento Interno.

7. Respetar la propiedad privada:

Todos los miembros de la comunidad educativa tienen la responsabilidad de respetar y proteger la propiedad
privada dentro de las instalaciones educativas. Esto incluye los objetos personales de los estudiantes, el material
escolar, el mobiliario, los equipos, las instalaciones y cualquier otro elemento que pertenezca a la institucion
educativa o a sus integrantes. No obstante cada integrante de la comunidad educativa debe cuidar sus
pertenencias, el Colegio no se hara responsable por la pérdida, robo, hurto o dafio que éstos pudiesen sufrir dentro
del establecimiento. Esto considera también el uso responsable de las instalaciones para los fines que ha sido
destinada, tal como se establece en este Reglamento Interno. En caso que este se identifique una conducta
constitutiva de delito, se informara a las autoridades pertinentes.

8. Promover una buena convivencia y evitar conductas violentas o agresivas:

Todos los miembros de la comunidad educativa deberan mostrar una actitud de respeto constante hacia su propia
persona y los demas, privilegiando el didlogo como herramienta para la resolucién de conflictos y evitando
cualquier tipo de violencia. Todos los miembros de la comunidad educativa tienen el deber de informar de cualquier
hecho que vaya en contra de esta norma.

9. Respetar la prohibicion de uso de ciertas sustancias:

Se prohibe terminantemente portar, consumir o comercializar, drogas y/o bebidas alcohdlicas dentro del Colegio,
entendiendo que estas conductas fuera del Colegio seran sancionadas si traen consigo el desprestigio de la
institucion. Las sanciones seran aplicadas para todos aquellos que participen directa o indirectamente en acciones
relacionadas con el porte, consumo o comercializacién considerando la edad de los involucrados. Todos los
miembros de la comunidad educativa tienen el deber de informar de cualquier hecho que vaya en contra de esta
norma.

10. Respetar la prohibicion de uso de armas:

En aras de mantener un entorno seguro y libre de violencia, se prohibe estrictamente la posesion, uso, exhibicién
o distribuciéon de armas de cualquier tipo dentro de las instalaciones educativas. Esto incluye armas de fuego,

blancas, de juguete o cualquiera que puedan ser confundidas con armas reales y cualquier otro objeto que pueda
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causar dafio o poner en peligro la integridad fisica de los miembros de la comunidad educativa. Todos los miembros

de la comunidad educativa tienen el deber de informar de cualquier hecho que vaya en contra de esta norma.

ARTICULO 64 - DE LAS FALTAS A LA NORMA?

La sana convivencia es un pilar fundamental para el desarrollo integral de los estudiantes, es por ello que las
comunidades educativas estan llamadas a ser un referente en cuanto a la construccién democratica y participativa
de las normas que generen un clima propicio para el aprendizaje. Es por ello que las faltas y transgresiones a las
mismas se considera un factor crucial en cuanto al respeto intrinseco que conlleva la configuracion de una
comunidad junto a una oportunidad de mejora en la formacion de una moral auténoma por parte del educando. No
obstante, las sanciones y medidas reparatorias deben siempre tener como norte el caracter formador propio de
una entidad educativa que deben respetar los derechos establecidos en el presente reglamento.

Ante la presencia de una falta, se debera aplicar siempre medidas formativas o sancionatorias segun la gravedad
del hecho. Sélo se aplicaran medidas reparatorias cuando la situacion asi lo amerite. La persona encargada de
implementar las medidas podra aplicar una o varias de ellas, teniendo en cuenta las circunstancias atenuantes y

agravantes relacionadas con el incidente.

ARTICULO 65 - FALTAS LEVES

1. Llegar atrasado injustificadamente a clases, ya sea al inicio o durante la jornada.

2. No presentar justificativos de inasistencia a clases.

3. Nojustificar inasistencia a evaluaciones.

4. Asistir al Colegio con uniforme incompleto y/o transgrediendo lo establecido en las normas sobre presentacion
personal.

Maquillarse, peinarse o depilarse al interior del aula.

Presentarse sin los materiales, Utiles necesarios y/o con cuadernos, tareas, guias o libros incompletos.

Presentar comunicaciones sin firma.

®© N o O

Utilizar artefactos electronicos durante el desarrollo de las sesiones de trabajo escolar sin la autorizacion del

profesor respectivo.

9. Devolver los materiales, recursos o libros prestados fuera de plazo.

10. No desarrollar una actividad o tarea asignada total o parcialmente.

11. Dormir en clases.

12. Romper una de las normas o acuerdos de su grupo curso.

13. Interrumpir las actividades académicas.

14. Incumplir 6rdenes o incitar a la desobediencia de las instrucciones dadas por un funcionario del
establecimiento.

15. Consumir alimentos o bebestibles en clases sin autorizacion.

16. Portar o usar juguetes o cualquier articulo distractor durante el desarrollo de las sesiones de trabajo escolar,

sin autorizacion.

17. Ingresar a lugares no autorizados.

2 Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacién Escolar, punto 5.9.4.
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18.
19.
20.
21.

22.
23.

24.

25.
26.

Ensuciar y/o desordenar cualquier espacio del establecimiento.

Almorzar en lugares no autorizados.

Permanecer en la sala de clases durante los recreos sin autorizacion.

Tener un comportamiento inadecuado en actos civicos y ceremonias (jugar, reirse, mascar chicle, conversar,
etc.).

Destinar los espacios del establecimiento para fines que no corresponden.

Comportarse inadecuadamente durante el almuerzo (comer con la boca abierta, lanzar alimentos desde la
boca, eructar, entre otros).

Transitar sin autorizacion por los pasillos durante las horas de clases, interrumpiendo el buen clima de
aprendizaje.

Descalificar por cualquier medio y de cualquier manera a los demas por sus opiniones o puntos de vista.

Vender mercancias, dulces u otros objetos sin autorizacion.

ARTICULO 66 - FALTAS GRAVES

®© N o g bk 0=

10.
11.

12.
13.

14.
15.

Salir de la sala de clases sin autorizacion.

Faltar a clases encontrandose en el colegio, sin autorizacion.

Emplear un vocabulario soez (grosero).

Burlarse y/o intimidar a otros miembros de la comunidad educativa.

Llevar a cabo juegos violentos que involucren golpes, zancadillas, empujones u otros.

Discutir con gritos y/o insultos.

Lanzar objetos durante el desarrollo de alguna actividad.

Provocar dafios en materiales, equipos, equipamiento o en la infraestructura fisica y/o virtual no esencial del
colegio o de terceros.

Promover desordenes que alteren el normal funcionamiento del colegio, a través de cualquier medio. Por
ejemplo: impedir el ingreso a la sala de los compafieros, incitar a gritar al interior de la sala de clases, etc.
Realizar acciones que pongan en peligro su integridad fisica o la de otros miembros de la comunidad escolar.
Cometer fraude escolar en proceso de evaluacion, y/o realizacién de trabajos. Se aplicaran sanciones
descritas en el Reglamento de Evaluacion.

Falsificar o adulterar firma de padres, apoderados, profesor u otro funcionario del establecimiento.
Manifestar, dentro del Colegio o en actividades escolares, conductas afectivas de pareja tales como, besos o
caricias.

Ser sorprendido fumando tabaco dentro del colegio.

Realizar acciones que atenten contra el uso debido de las cuentas institucionales.

ARTICULO 67 - FALTAS MUY GRAVES

1.

Difundir fotografias y/o videos que involucren a miembros de la comunidad educativa y/o sus pertenencias,
cuente 0 no con su expreso consentimiento.
Abandonar el establecimiento en horarios de clases sin autorizacion, fugarse y /o promover la fuga del
establecimiento.
Amenazar y/o chantajear a otro miembro de la comunidad educativa por cualquier medio.
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.
17.

18.

19.

Hacer denuncias falsas o infundadas que afecten la integridad moral y/o sicoldgica de algun integrante de la
comunidad educativa ya sea dentro del establecimiento como en instituciones externas y/o redes sociales.
Tergiversar, omitir informacion o involucrar indebidamente a terceros, al prestar declaracion sobre hechos de
los cuales se tiene conocimiento.

Intimidar, hostigar o burlarse sistematicamente de un estudiante u otro miembro de la comunidad educativa,
afectando gravemente su integridad psicologica por cualquier medio. (aplicacion de Protocolo sobre
situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad).

Desprestigiar a otros miembros de la comunidad educativa por cualquier via. Publicar en plataformas virtuales
fotografias o afirmaciones de cualquier miembro de la comunidad educativa del colegio con el fin de atacar,
injuriar, desprestigiar, denostar o violentar a través de cualquier medio tecnolégico o electrénico (ciberbullying,
grooming, listas negras, etc.).

Falsificar, adulterar y/o sustraer documentos oficiales o partes de estos, como informes, evaluaciones, notas
en el libro de clases, certificados, comunicaciones o documentos del establecimiento; ya sea en forma impresa
0 en soporte digital.

Mostrar conductas reprochables en la via publica, vistiendo el uniforme del colegio, tales como fumar, beber
bebidas alcohdlicas, dafiar la propiedad publica o privada, verse envuelto en rifias, alterar el orden publico,
realizar actos groseros u obscenos.

Agredir, intentar agredir fisicamente a cualquier miembro de la Comunidad educativa dentro o fuera del
establecimiento ya sea por medio oral, escrito y/o virtual. Asi como promover peleas o pugilatos entre los
miembros de la comunidad educativa a través de cualquier medio (aplicacion de Protocolo sobre maltrato,
acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad).

Fotografiar, grabar, exhibir, transmitir o difundir por cualquier medio conductas de violencia, acoso o maltrato
escolar.

Realizar acciones de autolesién, autoagresion, ideacion suicida y/o intento de suicidio (Protocolo de salud
mental).

Apropiarse de especies ajenas.

Portar o hacer uso de armas (reales, imitaciones o de fogueo) y/o articulos explosivos o peligrosos que pongan
en riesgo su integridad fisica o psiquica y la de los demas. (aplicacion Ley 21.128, Aula Segura).

Participar, incitar o promover actividades que atenten gravemente el normal desarrollo del proceso educativo
y funcionamiento del colegio. (Aplicacion Ley 21.128, Aula Segura y/o Protocolo de cancelacion de matricula).
Presentarse al Colegio fuera de condiciones fisicas apropiadas producto del consumo de drogas o alcohol.
Participar en acciones de violencia, vandalismo u otras acciones que provoquen dafo, deterioro o destrozos
de equipos, equipamiento o de la infraestructura esencial del colegio.

Incumplir érdenes o incitar a la desobediencia de las 6rdenes de funcionarios del establecimiento en
situaciones de emergencia.

Portar, consumir, comprar, vender alcohol o drogas dentro del colegio o fuera de éste si esta con uniforme
institucional o en actividades extraprogramaticas. (aplicacion de protocolo de hechos relacionados a drogas

y alcohol en el establecimiento).
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20. Tener contacto fisico intimos, o realizar actos de connotacion sexual dentro del establecimiento, sin perjuicio
de su eventual calificacion como abuso, en cuyo caso sera tratado de acuerdo a las normas especiales
aplicables. (aplicacion de protocolo de agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual).

21. Distribuir, consumir, utilizar, traficar, producir y/o difundir por cualquier medio contenido erotico, pornografia
y/o exhibir partes intimas (propias o de otros miembros de la comunidad escolar) al interior del colegio, y/o
alrededores; como asimismo en salidas a terreno o cualquier instancia en que se vea comprometida la
seguridad de los estudiantes y/o el prestigio del colegio. (aplicacion de protocolo de agresiones sexuales y
hechos de connotacion sexual).

22. Cometer actos de connotacién sexual tales como abusos deshonestos, tocaciones indebidas, acoso sexual o
cualquier otra conducta sexual que esté sancionada en el Codigo Penal, contra cualquier miembro de la
comunidad educativa. (aplicaciéon de protocolo de agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que
atenten contra la integridad de los estudiantes).

23. En general, cometer cualquier acto que afecte gravemente la convivencia escolar en los términos descritos
en el articulo 6 del DFL 2 de 1998, o que sea constitutivo de crimen o simple delito. (obligacion de efectuar

denuncia ante Carabineros, Policia de Investigaciones, Fiscalia o Juez de Garantia).

ARTICULO 68 - PROCEDIMIENTOS APLICABLES A CADA TIPO DE FALTA

1. Para las faltas leves:
El profesional de la educacién que observe o sea informado de una falta leve debera aplicar las medidas formativas
0 pedagdgicas mas acordes al hecho constatado.
Las medidas disciplinarias, solo procederan cuando las primeras resulten insuficientes o cuando concurra alguna
circunstancia agravante en cuyo caso se dejara registro escrito en el libro de clases (anotacion) y se aplicara una
sancion proporcional a la falta cometida.
De ser procedente, se aplicaran medidas reparatorias.(disculpas individuales o publicas, devolucion de algun
material etc.)
Los adultos responsables de los estudiantes involucrados deberan ser informados de todas las medidas
adoptadas, esta informacion puede ser entregada via presencial, a través de correo institucional o correo personal
aportado al establecimiento.
2. Para las faltas graves:
El profesional de la educacion que observe o tome conocimiento de la comision de una falta grave debera intervenir
a través del llamado de atencién correspondiente y registrar el hecho en el apartado de observaciones del libro de
clases.
Si quien tomé conocimiento del hecho es un asistente de la educacion debera informar al docente a cargo de los
estudiantes involucrados a fin de llevar a cabo dicho registro.
Luego, el asunto sera derivado al coordinador de ciclo o al equipo de convivencia segun la naturaleza de la falta,
quienes recopilaran antecedentes y emitiran un informe al efecto, el cual debera contener:

e La descripcién del hecho

® Los descargos presentados

e Las atenuantes o agravantes que concurran
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e Las conclusiones del caso, proponiendo las medidas pertinentes cuando se haya comprobado la falta, con
indicacién de los antecedentes de sustento.
Cuando proceda, la Directora o a quien delegue, aplicara las medidas formativas o pedagdgicas mas acordes al
hecho constatado.
Las medidas disciplinarias sélo procederan cuando las primeras resulten insuficientes o cuando concurra alguna
circunstancia agravante, en cuyo caso se se aplicara una sancion proporcional a la falta cometida. De ser
procedente, se aplicaran medidas reparatorias.
Los adultos responsables de los estudiantes involucrados deberan ser informados de todas las medidas
adoptadas.
3. Para las faltas muy graves:
El profesional o asistente de la educacion que observe o tome conocimiento de la comision de una falta muy grave
debera informar de inmediato al equipo de convivencia o a la direccion, por escrito o de forma verbal levantando
acta al efecto. La constancia de la derivacion debera ser registrada en el apartado de observaciones del Libro de
Clases.
Tras la derivacién, se activara el protocolo de actuacién que mas se ajuste a la situacién ocurrida. Durante su
aplicacion la Directora tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento
disciplinario, al 0 a los alumnos que hubieren incurrido en alguna de las faltas que conlleven la sancion de expulsion
0 cancelacion de matricula o aquellas que afecten gravemente la convivencia escolar. Para ello, debera notificar
la decision junto a sus fundamentos por escrito al estudiante afectado y a su apoderado. En tal caso el
procedimiento no podra extenderse por mas de 10 dias habiles desde la respectiva notificacion.
Los protocolos activados por comision de faltas muy graves culminara con la emisiéon de un informe que sera
sometido a la decision de la Directora. Dicho informe debera contener:
e La descripcién del hecho
e | os antecedentes recopilados
® Los descargos presentados
e Las atenuantes o agravantes que concurran
e Las conclusiones del caso con sus fundamentos, proponiendo las acciones pertinentes cuando se haya
comprobado la falta (Plan de intervencion; plan de seguimiento; medidas de resguardo; medidas formativas,
disciplinarias o reparativas).

Cuando proceda, la Directora aplicara las medidas formativas o pedagogicas mas acordes al hecho constatado.
Las medidas disciplinarias sélo procederan cuando las primeras resulten insuficientes, cuando concurra alguna
circunstancia agravante o cuando la falta afecta gravemente la convivencia escolar, en los términos previstos en
la Ley de Aula Segura, en cuyo caso se aplicara una sancién proporcional a la falta cometida. De ser procedente,
se aplicardan medidas reparatorias.
Los adultos responsables de los estudiantes involucrados deberan ser informados de todas las acciones,
procedimientos y medidas adoptadas.

ARTICULO 69 - ATENUANTES Y AGRAVANTES

Las faltas a la convivencia se manifiestan a través de comportamientos no aceptables para el Proyecto Educativo

del Colegio. No obstante, la ponderacion del tipo y gravedad de estas debera considerar en todo momento la
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esencia formativa del Colegio asi como el respeto y compromiso con un debido proceso, por ende, la persona que
deba manejar este tipo de situaciones debera contemplar en su analisis elementos Atenuantes y/o Agravantes

antes de proponer o aplicar una resolucion al respecto.

e Inexistencia de faltas anteriores durante el afio escolar en
curso.

e Reconocer voluntariamente la falta cometida.

e Cooperar en forma voluntaria en todo el proceso.

e Realizar por iniciativa propia acciones reparadoras hacia el
o los afectados por la falta.

e Presentar antecedentes que den cuenta de inmadurez fisica,
social y/o emocional que dificulte o limite el control de la
propia impulsividad y/o la capacidad de evaluar las
consecuencias de los actos realizados.

e Presentar antecedentes que den cuenta de alguna condicién
o variable personal (fisica, psicologica, emocional o

cognitiva) o familiar que estuviera inhibiendo el buen juicio

e Reincidir en el mismo tipo de falta dentro del afio escolar.

e Acumular tres o mas faltas de diferente tipo dentro del afio
escolar.

e Incumplimiento de compromisos establecidos previamente.

e Haber ejecutado la falta ocultando la identidad o usando la
identidad de otra persona.

e Responsabilizar como autores de la falta a personas no
involucradas en el hecho.

e Haber presionado o intimidado a los afectados.

e Haber premeditado la falta.

e Haberse coludido con otros para cometer la falta.

e Cometer una falta con alevosia.

e Aprovecharse de la superioridad de sexo, edad o fuerza

del autor de la falta.
e Haber actuado bajo presion o amenaza.
e 0 Haber actuado en respuesta a una provocacion o agresion

de otro(s).

ARTICULO 70 - OBSERVACION REGISTRADA EN EL LIBRO DE CLASES

Las observaciones al libro de clases solo tienen como finalidad dejar registro de los hechos ocurridos y no
constituyen por si mismas una medida disciplinaria.

Las faltas graves o muy graves que cometan los estudiantes deben ser debidamente registradas en el libro de
clases en el apartado de observaciones. Esta accion sera efectuada por el profesional que tenga a su cargo el
libro al momento de requerirse el registro, consignando el hecho y/o su derivacion.

Las faltas leves podran ser registradas en el libro de clases o en otro registro especial, a criterio del docente
respectivo.

Si un docente registra 3 o mas anotaciones de la misma naturaleza a un estudiante debe citar al apoderado para
ponerlo en conocimiento de la situacion, independiente de los procedimientos que se encuentran establecidos en

este reglamento.

ARTICULO 71 - DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS APLICABLES

1. Medias formativas y pedagogicas

Son acciones que permiten a los miembros de la comunidad escolar tomar conciencia de las consecuencias de
sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos, y desarrollar compromisos genuinos de reparacion del dafo, de
crecimiento personal y/o de resolucion de las variables que indujeron la conducta. Estas medidas deben ser las
prioritarias al abordar las situaciones de convivencia. Asimismo, no constituyen sanciéon y son acordadas con
quienes hayan cometido la falta respectiva o sus apoderados, debiendo quedar un registro del compromiso

asumido y de la forma y plazo en que se verificara su cumplimiento.
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Este tipo de medidas se adoptaran teniendo en cuenta la edad y grado de madurez, asi como el desarrollo

emocional y caracteristicas especiales de los alumnos. Asimismo, debera respetarse los principios de interés

superior del nifio, de gradualidad y proporcionalidad.

Tales medidas son, entre otras:

a.

Dialogo reflexivo: Contempla la participacion del o los involucrados en una o mas reuniones, de caracter
individual y/o grupal; con uno o mas miembros habilitados del Colegio con el objeto de reflexionar acerca del
hecho ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las tematicas hacia la adopcién o
recuperacion del modo de relacién basado en los valores institucionales.

Firma de compromiso: Los involucrados en un hecho podran, voluntariamente, firmar un acuerdo de
compromiso con acciones y medidas que, de comun acuerdo con el funcionario a cargo, se establezcan para
subsanar la falta cometida.

Servicio pedagdgico: Consiste en la colaboracion de los estudiantes en actividades propias del Colegio, tales
como: recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo; ser ayudante de un profesor
en la realizacién de una o mas clases, segun sus aptitudes; colaborar en las labores de Biblioteca, apoyar a
estudiantes menores en sus tareas; preparar y exponer temas educativos u otra medida que se considere
adecuada de acuerdo a la edad del estudiante.

Servicio comunitario: Contempla el desarrollo de alguna actividad que beneficie a la comunidad educativa,
en especial, aplicable frente a faltas que hayan implicado deterioro del entorno, lo cual implica hacerse cargo
de las consecuencias de los actos negativos a través del esfuerzo personal. Ejemplos: Limpiar algun espacio
del establecimiento, patio, pasillos, gimnasio o su sala; mantener el jardin; ayudar en el recreo a cuidar a los
estudiantes de menor edad; colaborar con la ejecucion de actividades extraprogramaticas o actos; etc.

Plan de seguimiento: A partir de los antecedentes presentados y cumpliendo con los requisitos de
procedencia, el estudiante serd parte del plan de seguimiento, el cual contempla medidas tales como:
entrevistas obligatorias con profesionales del colegio cuya frecuencia puede ser semanal o quincenal,
reforzamientos, hoja de comportamiento, bitacoras de tareas, etc. El tiempo de ejecucién del plan sera acordado
entre los intervinientes pudiendo ser prorrogado segun la evolucién del alumno.

Reduccion de jornada: El establecimiento podra implementar la medida de reduccién de jornada si considera
que el estudiante manifiesta dificultades de adaptacion, problemas relacionales y/o conductas agresivas de
forma frecuente. Esta reduccion puede consistir en entrada posterior al inicio de las clases, retiro anticipado o
asistencia exclusiva en la mafiana en uno o mas dias a la semana. Asimismo, esta medida podra implementarse
desde una semana hasta un maximo de un mes. No obstante puede prorrogarse de ser necesario.
Derivacion a especialistas y/o programas externos: Si la situacion lo amerita, se establecera un compromiso
del apoderado del alumno involucrado, para que dentro de un plazo determinado lleve al estudiante a un
especialista o un programa externo de apoyo. Sin perjuicio de lo anterior, el establecimiento podra derivar al

estudiante a programas de apoyo externo cuando se trate de situaciones de vulneracion de derechos.

2. Medidas disciplinarias

De resultar insuficiente la aplicacion de medidas formativas, en caso de concurrir circunstancias agravantes o

cuando se haya afectado gravemente la convivencia escolar se aplicaran las siguientes medidas disciplinarias que

resulten proporcionales a la falta cometida.
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Las faltas que se asocien o deriven de conductas o necesidades propias de la condicidon del espectro del autismo

u otra NEE, podran ser objeto de medida disciplinaria siempre y cuando no puedan asociarse en su origen a la

condicion del estudiante. Para determinar tales circunstancias sera necesario el informe de los profesionales del

Departamento de Inclusion Escolar (DIE).

a.

Retiro de objetos no permitidos: Todo funcionario habilitado podra requisar objetos que perturben el normal
desarrollo de las actividades académicas o de esparcimiento, los que seran devueltos al término de la jornada.
Cuando se trate de objetos peligrosos o armas la entrega se hara al apoderado o a las autoridades segun
corresponda.

Suspension de permisos especiales: Cualquier estudiante que goce del beneficio de permisos especiales
podra ver revocados sus beneficios.

Suspension de clases: La suspension de clases es una medida de caracter excepcional, que consiste en
privar al alumno de su permanencia regular en el colegio por un tiempo determinado tras cometer faltas de
caracter grave (de 1 a 5 dias) o gravisima (de 1 a 15 dias), sin perjuicio que, de manera excepcional, se
prorrogue por 5 dias mas. La suspension se hara efectiva siempre y cuando el apoderado tome conocimiento
formalmente de la medida.

El apoderado, al momento de ser notificado de la sancién, contara con un plazo de 01 dia habil para presentar
reconsideracion escrita ante la direccion. Si transcurre el plazo conferido o se expresa la voluntad de no
presentar reconsideracién, por escrito, la medida se entendera ejecutoriada y el alumno quedara suspendido
inmediatamente. El alumno suspendido no asistira al colegio, ni participara en ninguna actividad escolar, hasta
que haya cumplido su sancion.

Suspension de actividades de aniversario: El estudiante podra quedar privado de participar en una o mas
actividades de aniversario del colegio, pudiendo siempre acudir a ellas en calidad de espectador.

Suspension de academias: El estudiante podra quedar privado de participar en academias o selecciones por
el tiempo que establezca el encargo de convivencia, con tope de dos meses.

Suspension de Graduacion: En el caso de los estudiantes que cursan octavo afio basico o cuarto afio medio
y que cometan alguna falta grave o gravisima, podra ser excluido de la Ceremonia de Graduacion y/u otras
actividades de finalizacion escolar. La medida sera aplicada por la Directora del Colegio, previa consulta al
equipo de gestion.

Condicionalidad: se aplica al alumno que haya cometido alguna falta muy grave o una falta grave en que haya
concurrido alguna agravante. La condicionalidad de matricula es un estado que alerta al alumno y a sus padres
0 apoderado en relacién con que la sancidén que sigue en el orden creciente es la cancelaciéon de matricula o la
expulsion. Es una medida que busca revertir las conductas disociadoras o disruptivas a través de un proceso
de seguimiento, el que contempla un compromiso de cambio de actitud por parte del alumno, apoyo del
apoderado hacia el alumno o aplicacion de medidas psicosociales y/o pedagdgicas. La condicionalidad de la
matricula se hara efectiva siempre y cuando el apoderado haya tomado conocimiento formalmente de la
medida, firmando en la hoja de vida del alumno o en registro respectivo y de la cual se podra solicitar
reconsideracion ante la Directora dentro del plazo de 5 dias desde la respectiva notificacion. Si transcurre el
plazo conferido o se expresa la voluntad de no presentar reconsideracion, por escrito, la medida se entendera

ejecutoriada. En el acta donde se comunique la condicionalidad debe consignarse lo siguiente:
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e Debe quedar registrado que, si eventualmente el alumno no supera el estatus por no cambiar las conductas
disruptivas, podra no renovarse la matricula para el afio escolar siguiente.

e Debe quedar establecido el plazo en que la medida sera revisada, sin perjuicio de lo anterior, la
condicionalidad de la matricula debe ser siempre revisada al inicio del afio escolar siguiente.

e Debe dejarse constancia, si la condicionalidad permite o no la participacion del alumno en actos oficiales
del Colegio, actividades recreativas, salidas educacionales, graduaciones o licenciaturas.

e El establecimiento abrira un expediente conductual de seguimiento, en el cual se registren las medidas de
apoyo que se han implementado en favor del alumno, asi como su seguimiento y evaluacion, anexando el
compromiso asumido por éste, el que sera monitoreado en forma permanente por el Profesor Jefe y/o el
equipo de Convivencia Escolar.

e Siuna vez aplicada la medida el alumno demuestra una actitud acorde con los valores deseados y normas
establecidas por el Colegio, la medida sera levantada dentro del plazo establecido. Durante este periodo,
el estudiante no podra asumir ninguin rol de representacion (ej. en el Centro de Alumnos u actividades de
representacion deportiva, cultural) y, si lo tuviese, sera suspendido de sus funciones o participacion.

e En el caso de los alumnos que cursan octavo afio basico o cuarto afio medio y que cometa una falta grave
0 muy grave, se podra también disponer excluir al alumno de la Ceremonia de Licenciatura y/u otras
actividades de celebracion de fin de afio. La aplica el Director del Colegio, previo analisis y consulta al
equipo de gestion.

e Se dejara constancia del derecho a solicitar reconsideracion.

g. Cancelacion de matricula: Nuestro Reglamento prioriza la labor formativa del establecimiento, encaminada a
formar en la prevencion y el didlogo. No obstante, lo anterior, la cancelacién de la matricula de un estudiante
operara para el afio escolar siguiente en los casos en que se cometa una falta muy grave respecto de la cual
concurra una o mas agravantes o cuando se haya afectado gravemente la convivencia escolar, en los términos
previstos en el articulo 6 letra d) del DFL N°2 de 1998, después de llevar a cabo un racional y justo
procedimiento, incluido los derechos a presentar descargos y solicitar reconsideracion ante la Directora dentro
del plazo de 15 dias desde su notificacion, recurso que sera resuelto previa consulta efectuada al Consejo de
Profesores, .

h. Expulsion: Constituye una medida de caracter excepcional derivada de casos de extrema gravedad, la cual
consiste en la separacion inmediata del Colegio de un estudiante, quien deja de ser alumno regular del Colegio
una vez finalizado el procedimiento correspondiente, en los casos en que se cometa una falta muy grave
respecto de la cual concurra una o mas agravantes o cuando se haya afectado gravemente la convivencia
escolar, en los términos previstos en el articulo 6 del DFL N°2 de 1998. La causal de la expulsion se analizara
en concordancia con las circunstancias de ocurrencia, desarrollo fisico y mental y el impacto personal o social
de lo acontecido. Esta medida sélo podra adoptarse mediante un procedimiento previo, racional y justo
establecido en el protocolo correspondiente, garantizando en todo momento el derecho del estudiante afectado
y o del padre, madre o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracion de la medida segun
se expreso en el punto anterior.

Para los efectos de aplicar las medidas de cancelacion de matricula y expulsion se entendera que afectan

gravemente la convivencia escolar los actos que causen dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los

miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los
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establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,

posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la

infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento.

No se podra expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en ninguno de los siguientes casos:

1. Motivos de académicos, de caracter politico, ideolégico o de cualquier otra indole, salvo que concurra una
causal autorizada por ley;

2. Por causales que se deriven de la situacion socioecondmica o del rendimiento académico, o vinculadas con la
presencia de necesidades educativas especiales de caracter permanente y transitorio que se presenten durante
sus estudios.

3. No se podra expulsar o cancelar la matricula de un estudiante en un periodo del afio escolar que haga imposible
que pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional, salvo las excepciones legales.

Para resolver la reconsideracion de las medidas de Expulsién o Cancelacion de Matricula la Directora debera
consultar previamente al Consejo de Profesores. El Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la

vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

4. Medidas reparatorias

a. Presentacion formal de disculpas: A la o las personas afectadas. Tales disculpas podran ser privadas o
publicas, en forma verbal o escrita, ademas se establecera un plazo para su presentacion que no exceda los 5
dias habiles una vez notificada la medida.

b. Finalizacién de la actividad o tarea pendiente: El o la estudiante tendra que terminar la actividad o tarea que
se encontraba realizando al momento de incurrir en falta en un plazo que no supere los tres dias habiles
independientemente que sea suspendido. Si la actividad o tarea corresponde a una evaluacién se aplicara una
escala mayor tal como sefiala el Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion.

c. Restitucion de objeto o valores danados o perdidos: Si en el acto de cometer la falta, el estudiante ha
dafado o perdido objetos, mobiliario, infraestructura o valores ya sea del establecimiento o de terceros,
entonces debera restituir el objeto, valor del mismo y/o de la reparacion.

d. Cualquier otra en comun acuerdo con el estudiante y el apoderado.

ARTICULO 72 - SOBRE LAS MEDIDAS PARA ADULTOS?®

1.- Sanciones aplicables a funcionarios del establecimiento. Si quien haya cometido la falta fuere un
funcionario del establecimiento se aplicaran las normas disciplinarias para trabajadores del establecimiento
contempladas en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad del colegio que contempla, entre ellas,
amonestacién verbal, amonestacion escrita, multa o despido descritas en el articulo 74 y siguientes de ese
Reglamento.

2.- Suspension o pérdida de la calidad de apoderado. Cuando quien haya cometido una falta grave o muy grave
sea el padre o apoderado de un alumno del establecimiento, se podra resolver la suspension o pérdida de la
calidad de apoderado. La suspension no podra extenderse al afio escolar siguiente. Esta medida se hara efectiva

siempre y cuando el apoderado haya tomado conocimiento formalmente de la decisidon y haya tenido la posibilidad
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de formular descargos. En contra de la decision se podra solicitar reconsideracion ante la Directora dentro del
plazo de 5 dias desde la respectiva notificacién. Si transcurre el plazo conferido o se expresa la voluntad de no
presentar reconsideracion, por escrito, la medida se entendera ejecutoriada.

ARTICULO 73 - SEGUIMIENTO DE ACUERDOS Y MEDIDAS APLICADAS

Cuando existan acuerdos derivados de un procedimiento o cuando la medida aplicada lo amerite, el Director
ordenara un seguimiento del asunto, que sera ejecutado por el profesional asignado. Para tales efectos se fijara
un plazo prudente que permita verificar el cumplimiento de las medidas implementadas y los cambios en la
conducta cuestionada si corresponde. Al término del plazo el o los profesionales a cargo deberan elaborar un
informe que dé cuenta del grado de cumplimiento del acuerdo o medida asi como de los resultados obtenidos en
su ejecucion, el cual debera ser informado dentro del plazo de 10 dias a la Direccion, quien ordenara el cierre del
proceso respectivo.

Si durante la ejecucion de las medidas o acuerdo se produce alguna situacion de incumplimiento, el profesional a
cargo informara a la direccion de tal circunstancia a fin de que se lleve a cabo su revision y la adopcion de las
medidas que corresponda aplicar para resolver el asunto.

ARTICULO 74 - IMPUGNACION
Toda decisién que establezca la aplicacién de alguna medida disciplinaria sera impugnable a través de una
solicitud de reconsideracién presentada ante la direccidon del establecimiento por escrito ante el establecimiento o

al correo electrénico direccion@pucaraaprendemas.cl

Si el apoderado expresa en el acto de la comunicacion de la medida aplicada, que no hara uso de su derecho
impugnar o no presenta la solicitud de reconsideracion dentro del plazo concedido, se procedera a ejecutar la
medida.

La solicitud de reconsideracion podra ser presentada por el estudiante o su apoderado dentro del plazo de 3 dias
desde la comunicacion de la aplicacion de la medida.

Cuando se trate de la aplicaciéon de las medidas disciplinarias de cancelacidon de matricula o de expulsion, la
solicitud podra presentarse dentro del plazo de 15 dias y sera resuelta previa consulta al Consejo de Profesores,
érgano que se pronunciara por escrito teniendo a la vista los informes psicosociales que fueren pertinentes.

La resolucion debera ser comunicada al alumno y su apoderado dentro de los 3 dias siguientes a su dictacion.

ARTICULO 75 - MEDIDAS CAUTELARES DICTADAS POR EL ESTABLECIMIENTO

Cuando se produzcan faltas graves o muy graves que pongan en riesgo la integridad fisica o siquica de cualquier

miembro de la comunidad educativa, la Directora podra ordenar la aplicacion de una o mas de las siguientes

medidas preventivas o cautelares, que resulten procedentes de acuerdo con la naturaleza de la conducta:

1. Cambio de ubicacioén o alejamiento en aula y/o demas dependencias del establecimiento.

2. Cambio de ubicacién del curso, cuando el conflicto involucre a distintos niveles cuyas salas se encuentren
contiguas.

w

Reduccion de la jornada escolar de uno o mas de los involucrados.

4. Monitoreo de funcionarios designados al efecto, en patios u otros recintos comunes del establecimiento.
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Uso de bafio alternativo, cuando exista peligro para la seguridad de uno o mas alumnos en las dependencias
habituales.

Registro de seguimiento en aula (bitacora) por parte de los docentes respectivos.

Realizacion de talleres psicosociales o de la especialidad que sea pertinente de acuerdo a la naturaleza del

conflicto, a través de profesionales externos o redes de apoyo.
8.

Perfeccionamiento de personal del establecimiento en tematicas especificas segun la naturaleza del asunto.
9.

Apoyo psicosocial cuando la situacion lo amerite.
10. Horario diferido para almuerzo.
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10. Regulaciones sobre el ambito de la convivencia
escolar y la participacion

ARTICULO 76 - SOBRE LA CONVIVENCIA ESCOLAR®'

La Convivencia Escolar en el Colegio Tamelcura se encuentra inserta en el marco de convivencia escolar
establecido por el MINEDUC. La sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los miembros
de la comunidad educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto que éstas se
deben; es un aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso educativo implementado en un ambiente
tolerante y libre de violencia, orientado a que cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su
personalidad, ejercer sus derechos y cumplir sus deberes correlativos.

Las regulaciones al respecto tienen por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de la Comunidad
Educativa los principios y elementos que construyan una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una
formacién que favorezca la prevencion de toda clase de violencia o agresion % . Asimismo, se establecen
protocolos de actuacion para los casos de maltrato escolar, los que deberan estimular el acercamiento y
entendimiento de las partes en conflicto e implementar acciones reparatorias para los afectados.

Lo anterior es sin perjuicio de impulsar acciones de prevencion tales como talleres de habilidades socio— afectivas,
habilidades para la vida, alfabetizacion emocional, competencias parentales, entre otros, teniendo en cuenta
especialmente el Proyecto Educativo Institucional.

Todos los integrantes de la Comunidad Educativa deberan promover y asegurar una sana convivencia escolar y
realizar sus actividades bajo las maximas del respeto mutuo y la tolerancia. Los miembros de la Comunidad
Educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente sano y a recibir la formacioén integral necesaria para
construirlo. En caso de que dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, sus integrantes tendran derecho a
comunicar e informar, solicitando ser atendidos en resguardo de sus derechos.

Por otra parte, la comunidad educativa es una agrupacion de personas que, inspiradas en un propdsito comun,
integran una institucion educativa. Este objetivo comun es contribuir a la formacion y al logro de los aprendizajes
de todos los estudiantes que son miembros de ella, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético,
moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. Esta integrada por los estudiantes, sus padres, madres o apoderados,
los profesionales y asistentes de la educacion, los directivos y el sostenedor 8.

La sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la comunidad educativa,
cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje en
si mismo que contribuye a un proceso educativo implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia,
orientado a que cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechos
y cumplir sus deberes correlativos.

La convivencia escolar, no puede entenderse sélo como la interaccién de los integrantes de un colegio, muy por
el contrario, debe considerarse en si, un aprendizaje fundamental, para los estudiantes, profesores, asistentes de
la educacioén y familias. Aprendizaje, que al mismo tiempo es responsabilidad de estos mismos actores quienes

son los encargados de ejercerla, de ensefarla, de aprenderla y de practicarla en todos los espacios formales e
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informales del colegio, en las aulas y patios, en clases y recreos, en la calle y en el hogar.

Se espera de todo integrante de nuestra comunidad: padres, alumnos, profesores, personal administrativo y
asistentes de la educacion, una conducta positiva, honesta y respetuosa en todo momento. Quien rompa la sana
convivencia, atenta contra los derechos de los demas y debe asumir la consecuencia que esta falta tenga, sea

ésta una accién que permita reparar el dafio ocasionado o una sancion.

ARTICULO 77. CONCEPTOS FUNDAMENTALES SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR

Convivencia Escolar

Se entiende por buena convivencia escolar la coexistencia arménica de los miembros de la comunidad educativa,
que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos
en un clima que propicia el desarrollo integral de los Estudiantes.

Acoso Escolar

Se entendera por acoso escolar toda acciéon u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada
fuera o dentro del establecimiento educacional por Estudiantes que, en forma individual o colectiva, presencia o
redes sociales atenten en contra de otro Estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de
indefensién del Estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta
su edad y condicién ©° .

Comunidad educativa

Es una agrupacion de personas que inspiradas en un proposito comun integran una institucion educativa.

Ese objetivo comun es contribuir a la formacion y el logro de aprendizajes de todos los alumnos que son miembros
de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico.
Maltrato infantil fisico

Cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que provoque dafo fisico o enfermedad
en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido
y su magnitud es variable (grave, menos grave o leve). Tanto las caracteristicas de las personas como las
circunstancias del hecho son criterios que permiten establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones,
considerando, por ejemplo; la edad de los involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o subordinacion
entre victima y agresor, asi como si la agresion ocurrié como defensa propia o fue cometida en complicidad con
mas agresores, etc.

Maltrato emocional o psicolégico

Hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia
y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizar,
ignorar o corromper, asi como también, aquellos hechos de violencia psicolégica producida a través de medios
digitales como redes sociales, paginas de internet, videos, etc. Ser testigo de violencia entre los miembros de la
familia es otra forma de maltrato emocional o psicolégico.

Maltrato escolar

Todo tipo de violencia fisica o psicolégica, que no necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a
través de cualquier medio, incluso tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de la comunidad educativa, en

contra de un/a estudiante o parvulo u otro/a integrante de la comunidad educativa.
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Violencia escolar

Es un fenédmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual influyen multiples factores. En el ambito escolar,
los conflictos resueltos inadecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada son
motivos que pueden llevar al uso de la violencia como un modo de relacion aprendido. Cuando se trata de nifios y
de jovenes, un acto de violencia no necesariamente conlleva la intencionalidad premeditada de causar un dafio a
otro. Puede responder también a necesidades de autoafirmacion, a la busqueda de pertenencia al grupo de pares
o a la verificacion de los limites y reacciones que otras personas tienen en el contexto de la convivencia escolar
cotidiana.

Violencia contra la infraestructura o los espacios escolares

Se trata de aquellos actos en que se produce un dafio deliberado al edificio, el mobiliario, materiales, recursos u
otros elementos que forman parte del espacio escolar. El dafio puede ir desde algo superficial (como el rayado)
hasta la destruccién parcial o total.

Conflicto

Situaciones en que dos o mas personas entran en oposicion o desacuerdo de intereses y/o posiciones
incompatibles, donde las emociones y sentimientos juegan un rol importante. El conflicto debe diferenciarse de la
agresividad y la violencia, comprendiendo ademas que un buen manejo de la situacion conflictiva puede tener
como resultado una instancia de aprendizaje y de fortaleza para las relaciones entre las personas involucradas.
Por su parte, un conflicto mal abordado o que no es resuelto a tiempo puede derivar en situaciones de violencia.
Agresividad

Corresponde a comportamiento defensivo natural, como una forma de enfrentar situaciones de riesgo; es
esperable en toda persona que se ve enfrentada a una amenaza que eventualmente podria afectar su integridad.
La agresividad no implica, necesariamente, un hecho de violencia, pero cuando estd mal canalizada o la persona

no logra controlar sus impulsos, se puede convertir en una agresién o manifestarse en hechos de violencia.

ARTICULO 78. ROL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

En cumplimiento con la normativa vigente, el Colegio Tamelcura ha designado una Equipo de convivencia Escolar
quien tendra por funcién principal el velar por el cumplimiento de lo estipulado en el presente Reglamento Interno
de Convivencia Escolar y los Protocolos de Prevencion y Actuacion.

Al respecto, el Encargado de Convivencia Escolar recibira y canalizara en coordinacion con la Direccion del Colegio
las denuncias sobre conductas y casos que eventualmente afecten la buena convivencia escolar. De todo lo
anterior, el Encargado de Convivencia Escolar describe detalladamente y dejara constancia escrita, asi como las
evidencias respectivas desde la toma de conocimiento (investigacion) hasta la finalizacion del proceso y/o
protocolo activado (cierre del caso). Debera registrarse igualmente, las medidas de acompafiamiento al alumno.
En caso de que por cualquier causa no pudiere cumplir sus funciones, sera suplido por el Orientador del Colegio
o quien la Directora designe.

La Equipo de convivencia Escolar debera ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes de
su area, el cual sera informado de la modificacion y revision del reglamento interno del establecimiento
educacional. La Equipo de convivencia Escolar trabajara directamente con la Direccién y el Equipo de Gestion.
La Equipo de convivencia Escolar debera investigar en los casos correspondientes e informar sobre cualquier

asunto relativo a la convivencia escolar.
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Para efectos de recibir la informacion relevante en materia de convivencia de parte de los miembros de la
comunidad educativa, se habilitard especialmente la cuenta de correo electrénico de la equipo de convivencia
escolar o se recibira de manera presencial, las cuales seran comunicadas al inicio de cada afo escolar.

La informacién debera indicar el nombre de la persona que denuncia una supuesta falta a las normas de buena

convivencia, una exposicion detallada de los hechos y las personas involucradas.

ARTICULO 79. PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
Es un instrumento disefiado y planeado por el Equipo de Gestion, el cual se materializa acciones intencionadas,
que permiten movilizar a los integrantes de la comunidad educativa en torno al logro de una convivencia positiva.
Tendra un caracter anual.
Las actividades planificadas y contenidas en el plan de gestidon estan orientadas al resguardo de los derechos de
los nifios y adolescentes, para fortalecer la resolucion de los conflictos a partir del didlogo y el respeto, todas
acciones que son coherentes con los principios y valores del PEI y con las normas de convivencia de nuestro
establecimiento educacional.
El Colegio cuenta con un Plan de Gestion Anual escrito y es difundido a todos los estamentos e integrantes de la
comunidad el cual se encuentra disponible en el Colegio y publicado en medios de comunicacién masiva del
establecimiento.
De las acciones realizadas segun este plan, deberan quedar verificadores para acreditar la realizacion de ellas,
por ejemplo: actas de reuniones, listas de asistencia a talleres, capacitaciones, aplicacion de encuestas, etc.
El plan de gestion anual de convivencia escolar, tiene como objetivo planificar, organizar y evaluar un trabajo
intencionado en la dimension de la convivencia escolar, considerando para ellos los objetivos trazados por el
MINEDUC, el PEI y marco legal vigente en materia de convivencia escolar, este plan es de caracter preventivo y
formativo y debe establecerse como politicas institucionales.
El presente plan de convivencia escolar, busca desarrollar, promover y fortalecer un clima de respeto, compromiso
y tolerancia en toda la comunidad educativa, realizando para ellos: un trabajo sistematico, articulado, transversal
y progresivo. Para ello se han generado acciones estratégicas que estaran presentes en toda nuestra organizacion
curricular por medio de la aplicacion de diversos programas y actividades de asignatura considerando: la educacion
parvularia, educacion basica, educacion media.
El caracter formativo de nuestro plan de trabajo responde a la necesidad de que la comunidad educativa se
comprometa con el desarrollo afectivo, social y académico de los estudiantes para que de esta forma se cumplan
los objetivos de aprendizajes, los cuales se orientan al desarrollo de actitudes y la adquisicion de herramientas
que permitan al estudiante crecer en el plano cognitivo, personal, conocerse, respetarse y cuidarse; establecer
relaciones con los demas en un marco de respeto y colaboracion; y participar de manera activa en su entorno, y
por otra parte en busca desarrollar y promover las conductas de autocuidado.
El objetivo general de este plan es:
Desarrollar y fomentar una relacion armoniosa entre todos los estamentos del establecimiento, centrada en el
didlogo permanente y constructivo, en el respeto a las opiniones y en la valoracion de la diversidad.
Los objetivos especificos son:

e Implementar, ejecutar y evaluar los programas de violencia escolar, sexualidad, afectividad y género y el

programa preventivo del consumo de alcohol y drogas.
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e Difundiry socializar reglamento interno y protocolos relacionados con convivencia
escolar con toda la comunidad escolar.

e Capacitar a los profesores jefes para prevenir y promover la buena convivencia

e Implementar actividades que permitan instalar una cultura preventiva y de autocuidado en la comunidad
educativa.

e Coordinar trabajo con las diversas redes de apoyo internas (centro de estudiantes, centro de padres y
apoderados, planta docente y directiva) y externas (instituciones gubernamentales y no gubernamentales,
Senda, etc.)

e Implementar actividades que permitan el desarrollo de participacion y formacién ciudadana de los alumnos.

e Socializar con los alumnos, padres y/o apoderados las diversas actividades que se realizan en el colegio en
el &rea de convivencia escolar.

e Asegurar un trabajo intencionado y articulado entre la asignatura de orientacién, el area de convivencia
escolar y otras areas del curriculum.

El Colegio tiene como uno de sus pilares fundamentales el autocontrol; por tanto, toda accién violenta en cualquiera
de sus formas tiene caracter grave; principalmente, si estas acciones de violencia se realizan en los cursos de Il
Ciclo Basico y Ensefianza Media, ya que en los primeros afios de escolaridad, se debe considerar que las
habilidades sociales se encuentran en un proceso de desarrollo; por tanto, hay acciones de los alumnos mas
pequefnos que deben intervenir desde el contexto familiar, donde el colegio tendra la responsabilidad de guiar a
los padres y apoderados para fomentar en sus hijos el didlogo como principal forma de comunicacion y de
resolucion de conflictos.

Es importante sefialar que la institucion tiene estructurado y organizado un plan de prevencion frente al tema del
acoso y violencia escolar. Este se realiza en el marco del Plan de gestién de convivencia escolar. El trabajo
preventivo es realizado en todos los niveles educativos y participan de este todos los estamentos de la comunidad
escolar; si bien, muchas de estas actividades preventivas se programan para los meses de agosto y septiembre
del afio escolar, el fomentar el respeto y la tolerancia se trabaja en todas las actividades escolares tanto
curriculares como extracurriculares ya que tenemos claridad que la violencia escolar en todas sus dimensiones es
un acto que no sélo dana a quienes se encuentran directamente involucrados en los hechos, sino a toda la

comunidad educativa.

ARTICULO 80 - DE LOS ROLES QUE LES CORRESPONDE CUMPLIR A LOS DIVERSOS
ESTAMENTOS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR EN EL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
El establecimiento, para lograr o desarrollar actitudes positivas de los alumnos, promover el cumplimiento de los
deberes y el aseguramiento de los derechos de los alumnos, de acuerdo con el rol de cada integrante de la
comunidad educativa se compromete a:

1. Direccion

Liderar un proceso educativo inserto en un clima laboral y escolar grato, sano, transparente, integrador,
motivador, creativo y participativo.

2. Equipo de convivencia Escolar.

Favorecer y promover la Convivencia Escolar con todos los miembros de la comunidad educativa, a través de

79



estrategias y acciones sistematicas y planificadas de acuerdo al PEI del establecimiento, y asi contribuir al
desarrollo de un clima propicio tanto dentro como fuera de la sala de clases.

2. Profesor Jefe.

Al interior del Colegio es el agente disciplinario mas directo, regular y permanente, especialmente en lo que a su
curso se refiere. Frente a esto debe poner en practica las medidas preventivas que correspondan pudiendo, cuando
sea necesario, requerir la colaboracion, o apoyo a otras instancias del sistema. Velar permanentemente por el
correcto desarrollo de las actividades, en un ambiente de bienestar y sana convivencia en los diferentes niveles y
ambientes educativos.

3. Profesores de Asignaturas.

Son responsables directos de la mantencion de la disciplina en los grupos-cursos que les corresponde atender.
Fuera de la sala de clases mantiene su rol formativo y frente a cualquier situacion disciplinaria debe actuar acorde
al Manual de Convivencia Escolar e informar, inmediatamente, al profesor jefe del curso correspondiente.

4. Asistente de la Educacion.

Velar permanentemente por el correcto desarrollo de las actividades, en un ambiente de bienestar y sana
convivencia en los diferentes niveles y ambientes educativos. Le corresponde colaborar con los docentes, cuando
sea necesario, en el tratamiento de problemas disciplinarios de caracter grupal y/o individual.

5. Padres y Apoderados.

Son los agentes socializadores directos y significativos, por lo que constituyen, fuera del Colegio y en su relacion
con éste, los agentes disciplinarios permanentes. Sin su participacion, los esfuerzos del Colegio pierden valor y
eficacia. Se espera de ellos que estén informados y se hagan participes del espiritu que propone el Reglamentos
Interno del Colegio.

Al momento de la matricula, el apoderado que realiza este proceso debera dejar consignado quién oficiara como
apoderado ftitular y suplente. Se entendera por apoderado titular quien es el responsable legal del estudiante y
unico autorizado para realizar retiros, justificaciones, entrega de informacion, asistencia a reuniones, firma y
térmico del contrato educativo y cualquier situacion que la ley estipule. No podran ser apoderados, personas ajenas
al colegio.

Por su parte, el apoderado suplente es quien podra llevar a cabo las acciones del titular, siempre y cuando, este
ultimo no pueda llevar a cabo los tramites. El apoderado suplente se encuentra en igualdad de condiciones al titular
excepto poner término al contrato educativo y/o cuando se presente alguna situacion de disidencia legal
(separaciones, divorcios, juicios, etc.) ante la cual el titular tendra predominancia.

La calidad de apoderado se obtiene al momento de la matricula y se termina:

Al finalizar el afio escolar.

Al retirar al estudiante del colegio.

e Al finalizar el ciclo escolar, por parte del pupilo.

6. Todo el Personal del Colegio.

Favorecer la tarea formativa, incluyendo al personal administrativo y asistentes de la educacion, colaborando en
la deteccion y manejo de situaciones conflictivas, que pongan en riesgo el desarrollo de los estudiantes, la normal
convivencia, la seguridad e integridad de las personas y bienes. Su relacion con los estudiantes debe darse

siempre en un clima de cordialidad y respeto.
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ARTICULO 81 - HECHOS QUE CONSTITUYEN FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR
Se considera cualquier accién u omisiéon que atente o vulnere la sana convivencia escolar. La Equipo de
convivencia Escolar investigara, de conformidad a la normativa interna del establecimiento, las conductas
consideradas como maltrato escolar, las que deberan ser debidamente explicitadas y, de ser pertinente,
sancionadas mediante un sistema gradual.
Se entendera por maltrato escolar cualquier accion u omision intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en
forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, en contra de cualquier integrante de la
comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa, siempre que pueda:

e Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica o psiquica, su vida

privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales.
e Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.
e Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico, afectivo, moral, intelectual,
espiritual o fisico.

Todos los alumnos del Colegio deben mantener un comportamiento y una conducta de acuerdo a los objetivos
sefialados en el PEI, deben respetar a todo el personal del Colegio y acatar las érdenes e instrucciones impartidas
por éstos.
Todo estudiante debe respetar a sus compaferos, debe ademas observar un comportamiento digno dentro y fuera
del Colegio.
Los estudiantes deberan mostrar en toda ocasién actitudes responsables y de respeto. Deben emplear un lenguaje
apropiado de manera tal de no incurrir en faltas a la moral, orden y buenas costumbres. Sus acciones no deben
representar actitudes de violencia, groseria o de ofensa. Deben evitar los gestos o hechos que puedan parecer
irrespetuosos.
Los estudiantes deben cuidar sus bienes, los de sus compafieros, los del personal del Colegio, del propio
Establecimiento y los bienes de la comunidad. Cualquier falta a esta norma ya sea por acciéon u omision sera
sancionada de acuerdo a su gravedad. Por tanto, todos los estudiantes colaboraran en la mantencion, cuidado del
orden, aseo de salas, bafios, patios, jardines y dependencias del Colegio, asi como los estudiantes que por
descuido o inadvertidamente causen algun destrozo en el recinto o en sus muebles, lo comunicaran de inmediato
a su profesor(a) jefe y/o Coordinador (a) de Ciclo. Los padres tendran la obligaciéon de asumir los costos o
reembolsar el dinero que el Colegio ha gastado en la reparacion o reposicion. Las conductas que se esperan de
los estudiantes en materia de buena convivencia, las faltas, las medidas a aplicar y los responsables de ella, asi
como el procedimiento para la aplicacién de medidas se encuentran contempladas en “Regulaciones en el ambito

disciplinario”.

En el mismo, se contemplan las conductas destacadas en el ambito de las relaciones interpersonales y los

mecanismos a través de los cuales se premiaran las conductas que representan uno o mas valores del Colegio.

ARTICULO 82 - MEDIDAS FRENTE A VULNERACION GRAVE DE DEBERES POR PARTE DE
APODERADOS

Increpar o agredir fisica o verbalmente, de manera presencial, por escrito, o a través de redes sociales a cualquier

miembro de la comunidad educativa, se considera una falta grave; frente a ello, el Colegio podra aplicar la medida
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de prohibicién de ingreso al establecimiento, mientras dure la investigacion y desarrollo del debido proceso, el que
no podra prolongarse mas alla de diez dias habiles.

La Equipo de convivencia sera quien lidere este procedimiento.

Luego de realizada la investigacion, la Direccidn o quien delegue, podra aplicar la medida de cambio de Apoderado;
frente a dicha decisién, el padre o madre, podra solicitar la reconsideracion de la medida, en el plazo de cinco dias
habiles, contados desde la notificacion de la medida.

En caso de situaciones que pudieran ser constitutivas de delitos, la Direccion contara con apoyo legal (a través del
abogado de la institucidn) para evaluar la necesidad de dar cumplimiento a lo que dispone el Articulo 175 del
Cddigo Procesal Penal.

En ningln caso, las faltas a sus deberes por parte del Apoderado podran implicar una medida de sancion para su
pupilo.

ARTICULO 83 - ACCIONES PREVENTIVAS QUE COLABORAN CON UNA BUENA CONVIVENCIA

ESCOLAR

1. La hora de Orientacion y Consejo de Curso, es un momento propicio para mediar diferencias entre estudiantes.
Los profesores jefes deberian administrar medidas a situaciones reglamentarias y dar aviso de conflictos
mayores a coordinadores (si corresponde al area académica) o Equipo de convivencia Escolar. Los estudiantes,
también proponen posibles soluciones a sus conflictos, con profesores u otros miembros de la comunidad.

2. Las jornadas de reflexion de curso (una anual) buscan consolidar los valores que se basan en el respeto al
projimo, por lo que propenden a una buena convivencia y acertada resolucion de conflictos.

3. El Centro de Alumnos, deberia propiciar y desarrollar actividades de recreacion, servicio y atencion entre los
cursos, generando compromiso con la adecuada convivencia. Existe un profesor encargado de orientar este
trabajo estudiantil.

4. EIl Centro de Padres, deberia propiciar y organizar actividades extra programaticas para toda la comunidad, a
fin de generar recursos y vinculos entre la comunidad educativa.

5. El programa de Orientacion planificado en torno a los valores del colegio propende a conocer y vivir el respeto,
compafierismo, amistad, lealtad, generosidad, entre otras cualidades que generan y promueven una adecuada
convivencia escolar.

6. Los Docentes de cada curso, deben realizar al menos una entrevista anual a los apoderados, y mas si asi lo
requiere el estudiante, a fin de analizar el proceso de aprendizaje, como también la insercién social del nifio en
su curso y colegio, llegando a acuerdos que promueven la positiva socializacién.

7. Los consejos de profesores deberan permitir hacer un seguimiento e ir evaluando la evoluciéon de cada curso
tanto en el aspecto formativo como académico y poder tomar las medidas pertinentes.

8. Apoyo y acompafamiento: El apoyo y acompafiamiento resulta fundamental para los Estudiantes de 1 ° Basico
a 4° Afio Medio que presentan mayores dificultades de convivencia o de relaciones interpersonales con sus
pares, tales como: adaptacion al grupo curso, acciones disruptivas, adecuacién a las normas de convivencia y
rutinas del grupo curso, respeto hacia los pares, entre otras. Este proceso de acompafiamiento escolar que se
realiza al Estudiante, es liderado por el profesor jefe, Equipo de convivencia y Orientadora.

El procedimiento para la activacion de este recurso de apoyo a la sana convivencia es el siguiente:

a. Derivacion por parte del profesor jefe al Equipo de Convivencia.

82



Entrevista personal con el Estudiante, tomando las consideraciones necesarias segun la edad del nifio o nifia.
Entrevista personal con Apoderado y profesor jefe, dando a conocer plan de accién y acompafiamiento.
Seguimiento semanal al Estudiante, monitoreando junto al profesor jefe compromisos realizados.

Retroalimentacion quincenal al equipo de convivencia.

N

Entrevista final con Apoderados, informando los resultados del proceso de acompafiamiento realizado al

Estudiante.

ARTICULO 84 - PROCEDIMIENTOS DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS O
RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS
El conflicto, como parte natural de la vida de las personas, esta siempre presente en la cotidianeidad de las aulas
e instituciones escolares. En este escenario, el conflicto constituye una oportunidad Unica para el aprendizaje de
habilidades socioemocionales fundamentales para desenvolverse en contextos sociales y vivir en forma pacifica y
democratica.
Los mecanismos colaborativos de solucion de conflictos, para aquellas disputas que surjan entre los distintos
miembros de la comunidad educativa, tienen como objetivo fomentar la comunicacion constructiva entre las partes
en disputa y evitar asi que los conflictos escalen en su intensidad; el Colegio propiciara la utilizaciéon de estos
procedimientos, incentivando su uso.
Sin embargo, la participacion en estas instancias sera de caracter voluntario para los involucrados en el conflicto,
pudiendo cualquiera de las partes y en todo momento, expresar su voluntad de no perseverar en el procedimiento,
el que se darda por terminado, dejandose constancia de dicha circunstancia.
El Colegio podra implementar instancias de mediacion u otros mecanismos de similar naturaleza como alternativa
para la solucion pacifica y constructiva de los conflictos de convivencia escolar; este sistema incluira la intervencion
de Estudiantes, docentes, orientadores, otros miembros de la comunidad educativa y especialistas si fuera
necesario.
Si bien en las estrategias de resolucion de conflicto que se exponen a continuacion, se individualiza al equipo de
convivencia como responsable, guia o0 acompafante de estos procedimientos, la utilizacion de estas estrategias
puede ser ejecutada por los docentes en los contextos de abordaje de situaciones de conflicto en el aula y/o entre
sus Estudiantes.
El establecimiento podra implementar instancias de mediacién u otros mecanismos de similar naturaleza como
alternativa para la solucién pacifica y constructiva de los conflictos de convivencia escolar.
Mediacion
Procedimiento mediante el cual un(a) docente, desde una posicién neutral, ayuda a las partes involucradas en un
conflicto a llegar a un acuerdo o resolucidon del problema, el cual pretende restablecer la relacion entre los
participantes y las reparaciones correspondientes cuando estas sean necesarias. El Proceso de Mediacion sera
propuesto tanto para prevenir que se cometan faltas, asi como también, para manejar faltas ya cometidas. En tal
sentido, se podra incluir Mediacién:

e Como respuesta a una solicitud planteada por las propias involucradas.

e Como medida para resolver un conflicto de convivencia, sea que se haya o no cometido alguna falta como

consecuencia de éste.
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e Como estrategia frente a una conducta que atente levemente a la convivencia escolar.

e Como una medida complementaria a la aplicacién de otras medidas o sanciones.
Mediadores Escolares
Los miembros del colegio que pueden aplicar medidas de mediacion son el Profesor Jefe, Equipo de convivencia
Escolar, Orientadora, Psicdlogo (si lo hubiese) o algun miembro del equipo directivo. Las estrategias de mediacion
no podran aplicarse en los casos que se verifiqgue una situacion de asimetria entre los participantes, es decir,
cuando la situacion de maltrato implique abuso de poder (superioridad de fuerza, edad, numero y/o desarrollo
psico-social a favor de quien o quienes cometen la falta), tampoco frente a situaciones de acoso escolar u otras
faltas gravisimas.
Negociacion
"Las negociaciones se pueden definir practicamente como el proceso que les ofrece a los contendientes la
oportunidad de intercambiar promesas y contraer compromisos formales, tratando de resolver sus diferencias”
(Coloso y Berkeley, 1981).
El Colegio podra implementar una o varias de las alternativas precedentes, buscando desarrollar al maximo las
habilidades socio afectivas, fundamentalmente de los estudiantes. Los detalles, principios, limites y metodologia
de capacitacion e implementacion de estas técnicas o herramientas quedaran consignados en el Plan Anual de

Capacitacion del colegio.

ARTICULO 85 - DE LAS ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLOS DE ACTUACION,
ANTE SITUACIONES DE VIOLENCIA Y CONDUCTAS DE RIESGO

El establecimiento educacional toma las medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger
y garantizar los derechos de las nifias, nifios y adolescentes contra toda forma de acoso, discriminacion, abuso
fisico o mental, trato negligente, vulneracion de su intimidad y privacidad, malos tratos o cualquier otro perjuicio
del que pudieren ser objeto; velando siempre por el resguardo de su integridad psicoldgica vy fisica, y dirigiendo
todas las acciones necesarias que permitan erradicar este tipo de conductas nocivas en el ambito educativo.

Del marco regulatorio

La Convivencia Escolar en el Colegio Tamelcura se encuentra inserta en el marco regulatorio establecido por el
MINEDUC. El presente acapite tiene como objetivo explicitar las estrategias para promover la buena convivencia
escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o psicologica, agresiones u hostigamientos, con énfasis en la
convivencia escolar democratica, entendida como una oportunidad para construir nuevas formas de relacion,
inspiradas en nuestro Proyecto Educativo.

El anexo del Reglamento Interno considera el marco legal vigente:

e Ley 20.536. D.F.L. N° 2 de 2009 del MINEDUC, Sobre Violencia Escolar (2011).

e Decreto 1378 de 2007 del Ministerio de Justicia: Aprueba Reglamento de la ley N° 20.084 que establece
sistema de responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la Ley Penal (2007). Los procedimientos
de aplicacién de sanciones previstos, cumpliran siempre con el derecho a ser oido y el debido proceso en el
Reglamento Interno.

De la obligacion de denunciar
Los equipos directivos y docentes deberan denunciar cualquier acciéon u omision que revista caracteres de delito

y que afecte a un miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos, abusos
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sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros. Se debera denunciar ante

Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes,

dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los

articulos 175 letra e) y 176 del Codigo Procesal Penal.

De las medidas de prevencion

En este sentido, la prevencién es el medio mas efectivo para promover una sana convivencia es por ello que se

implementa un Programa de Orientacion desde Pre Kinder hasta IV afio de Educacion Media, que tiene como

objetivo general promover las dimensiones socio afectivas y valérica moral de todos los estudiantes, mediante el

conocimiento y valoracién de si mismos y de los demas, para construir un proyecto de vida integral.

Se cuenta con apoyo educacional, cuyos objetivos son que los estudiantes logren un desarrollo socioemocional

armonico que les permita una buena adaptacion a los desafios de la vida escolar. Lo anterior se hace posible a

través de la promocion del bienestar psicoldgico, la prevencion de situaciones de riesgo en el ambito afectivo y la

intervencién oportuna de los estudiantes que presenten problematicas con alto costo emocional.

Por otra parte, la salud emocional y los objetivos educativos estan estrechamente relacionados. Cuando los

estudiantes gozan de una adecuada salud emocional son capaces de desplegar al maximo sus potencialidades y

desarrollarse de manera integral.

La salud mental por su parte, se entiende como el estado de bienestar en el cual el individuo es consciente de sus

propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la vida, puede trabajar de forma productiva y

fructifera, y es capaz de hacer una contribucién a su comunidad.

El colegio considera acciones que fomenten la salud mental, y de prevencién de conductas suicidas y auto lesivas,

vinculadas a la promocién del desarrollo de habilidades protectoras como el autocontrol, la resolucion de

problemas y la autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo como la depresion.

Para esto se realizan diferentes actividades; por ejemplo:

e Acompafamiento de los alumnos que requieran mayor apoyo en coordinacion con su profesor jefe y familia.

¢ Ademas, se realizan derivaciones, coordinacion con especialistas externos y seguimiento en la medida que los
apoderados lo faciliten, tales como Centro de Salud Mental Privados, como también publicos para aquellas
familias que asi lo decidan (COSAM), Centro de Salud Familiar (CESFAM).

¢ En relacién con el &mbito de la capacitacion de directivos, educadores y equipos de apoyo; se han realizado y
continuaran desarrollando capacitaciones en el ambito de educacion emocional, desarrollo vincular y
prevencion a temas relativos sexualidad, drogas y salud mental de los estudiantes.

Se hace presente que el establecimiento cuenta con un Protocolo de Situaciones de maltrato, acoso escolar o

violencia entre miembros de la comunidad educativa, en ANEXO, cuyo contenido establece tanto medidas

preventivas, como el procedimiento en caso de una conducta de maltrato y cuenta con un protocolo de prevencién

y abordaje de conductas auto suicida, conforme la guia para establecimientos del Ministerio de Salud.

ARTICULO 86. PARTICULARIDADES DE EDUCACION PARVULARIA EN EL AMBITO DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR

El Colegio Tamelcura, entendiendo la importancia de regular los diversos procesos educativos de los parvulos y
los procedimientos institucionales, ha implementado las Normas de Convivencia para la Educaciéon Parvularia.

Estas normas se sustentan en los principios de los convenios internacionales relacionados a resguardar los
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derechos humanos universales de los nifios y nifias y de las politicas educativas destinadas a proporcionar

espacios educativos para un desarrollo integral de los nifios y nifias en un ambiente de respeto y tolerancia.

El Reglamento sobre regulaciones del nivel de Educacién Parvularia del Colegio Tamelcura tiene como objetivos:

1. Favorecer el ejercicio de los derechos y el cumplimento de los deberes de los miembros de la comunidad.

2. Ordenar, estructurar y clarificar las regulaciones especificas para el Nivel de Educacién Parvularia contenidas
en el Reglamento Interno del Colegio.

El Reglamento de Convivencia Escolar de la Educacion Parvularia se encuentra como anexo al presente

documento. En él se detallan los elementos constitutivos, procesos y procedimientos.

ARTICULO 87 - INSTANCIAS DE PARTICIPACION EN LA COMUNIDAD ESCOLAR

La comunidad educativa se compone de cinco actores escolares: estudiantes, docentes, directivos, apoderados y
asistentes de la educacion. Es por ello, que el Colegio Tamelcura reconoce en ellos instancias de participacion,
todas relevantes para el desarrollo de la comunidad escolar.

Las instancias de participacion son relevantes para desarrollar una comunidad escolar que promueva la
democracia y una ciudadania activa.

El presente reglamento, reconoce y norma las instancias formales de participacion en el colegio, pero también da
cabida y fomenta otras instancias de participacion u organizacién auténoma de cada uno de los actores escolares,
las cuales podran funcionar en el establecimiento, siempre y cuando no violenten el desarrollo de los aprendizajes
y el sentido de la normativa escolar.

De esta forma el Colegio reconoce las siguientes instancias de participacion:

Consejo Escolar.

Consejo De Profesores.

Centro General de Padres y Apoderados.

Comité Paritario.
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Centro de Alumnos y Alumnas.

A continuacién, se define cada una de estas instancias de participacion.

1. Consejo escolar

El Consejo Escolar es una organizacion interna compuesta por representantes de los distintos estamentos del
establecimiento. Su propésito es promover la participacion de la comunidad educativa para aportar a la mejora
continua del Proyecto educativo apuntando a mejorar la calidad de la educacion, la convivencia escolar y los logros
de aprendizaje.

Constitucion y Miembros

El Consejo Escolar debera sesionar, a lo menos, cuatro veces al afio, mediando entre cada una de estas sesiones
no mas de tres meses (Art. 6 °, Ley de Inclusion, 2015). En la primera sesion se constituira el Consejo Escolar,
difundiéndose a lo menos con diez dias de anticipacion a través de los canales de comunicacion y redes sociales
del establecimiento, mediante aviso en los paneles y/o a través de una circular dirigida a la comunidad escolar, la
fecha y lugar de realizacién de la misma. Esta primera sesion y constitucion del Consejo Escolar debe realizarse
dentro de los tres primeros meses desde el inicio del afio escolar. En ella debera levantarse el Acta de constitucion
con los temas tratados y los acuerdos establecidos. Los miembros que integran el Consejo escolar son los

siguientes:
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La Directora del establecimiento, quién preside el Consejo.

Un representante designado por la entidad sostenedora mediante un documento escrito.
Un docente elegido por los profesores del colegio, mediante votacion simple.

Un asistente de la Educacion elegido por sus pares mediante votacion simple.

El presidente del Centro de Padres y Apoderados.

-~ ® a0 T

El presidente del Centro de Alumnos y Alumnas.

Funcionamiento

El Consejo Escolar sesionard, a lo menos, 3 veces después de la constitucion del mismo. Estas sesiones deben

realizarse en meses diferentes del afio calendario. De conformidad con el Art 10 del Reglamento de Consejos

Escolares y para efecto de sesiones sucesivas, el Consejo podra ser convocado a reuniones extraordinarias, por

el director(a), por mayoria simple o por iniciativa propia de algunos de sus componentes. En cada sesion debera

levantarse un Acta de la misma indicandose los temas tratados y los acuerdos establecidos. Las sesiones del

Consejo podran efectuarse con la asistencia minima de tres de sus miembros.

Para efectos de mantener informada a la comunidad escolar de los asuntos y acuerdos debatidos en el Consejo,

se adoptara el siguiente procedimiento:

Cada representante del Consejo Escolar debera informar a su estamento de las tematicas analizadas y acuerdos

establecidos, empleando a lo menos, los siguientes espacios: directamente en Consejo de Coordinacion, en

Consejo de profesores, en reunion de Delegados, en reunion de Centro General de Padres y Apoderados, en

reunion de Directiva del Centro de Alumnos y Profesor asesor. A través de los canales formales de comunicaciones

y redes sociales del colegio. En cualquiera de estos casos, el Sostenedor debera brindar las facilidades para la

ejecucion de este acto.

El Consejo Escolar tendra atribuciones informativas, consultivas y propositivas, a menos que el Sostenedor

determine lo contrario.

2. Consejo de profesores

Es la instancia colegiada con caracter consultivo y propositivo, conformada por todos los docentes del

establecimiento, asi como por los asistentes de la educacién de acuerdo con los requerimientos de los temas a

tratar. Su realizaciéon debe ser periddica, sistematica y planificada.

Los consejos de profesores son dirigidos por el Coordinador General del establecimiento y tienen dentro de sus

objetivos, los siguientes:

e Evaluacion académica semestral y anual segun corresponda.

e Evaluacion disciplinaria ya sea para casos particulares o colectivos (curso).

e Disefio, planificaciéon y coordinacion de aspectos técnico pedagodgico.

e Promover e incentivar el perfeccionamiento vinculado a innovaciones curriculares.

e Planificar, coordinar y evaluar el abordaje pedagogico de aspectos relacionados con la convivencia escolar.

e Planificar y evaluar ceremonias y actos civicos, actividades extracurriculares y paseos y salidas pedagodgicas
del establecimiento.

El Colegio incorpora en la gestion escolar, una reunion mensual con el Consejo de Profesores, como minimo.

Se establecen distintos tipos de consejo que se reuniran segun las necesidades que la Coordinacion General

determine:
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Consejo de profesores Coordinador General Equipo de convivencia Coordinadores de ciclo.
Profesores de asignatura.
Educadoras de parvulos.

Educadores diferenciales.

Consejo de profesores ampliado Coordinador General Equipo de convivencia.
Coordinadores de ciclo.
Profesores de asignatura.
Educadoras de parvulos.
Educadores diferenciales.
Asistentes de aula.

Técnicos educacion diferencial.

Consejo de ciclo Coordinadora de ciclo correspondiente.
Profesores de asignatura del ciclo correspondiente.

Educadoras de parvulos (si corresponde).

Consejo de promocion Directora
Evaluadora
Profesor jefe del curso del estudiante.

Profesores de asignatura del curso del estudiante.

3. Centro general de padres y apoderados.

Los Centros de Padres y Apoderados son organismos que comparten y colaboran en los propositos educativos y
sociales del Colegio de que forman parte. Existira un Centro de Padres y Apoderados del Colegio, cuya
organizacion y funcionamiento se regira, en términos generales, por las normas de este titulo, sin perjuicio de la
reglamentacion particular que ellos se dicten, en sus propios reglamentos internos, en lo que no fueren contrarias
a éstas.

El Centro de Padres orientara sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico- pedagdgicas que
competen exclusivamente al Colegio, promovera la solidaridad, la cohesién grupal entre sus miembros, apoyara
organizadamente las labores educativas del establecimiento, se coordinara con sus autoridades y, estimulara el
desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar.

El Centro de Padres y Apoderados del Colegio Tamelcura es un organismo que comparte y colabora en los
propositos educativos del establecimiento, ajustado a la normativa, las regulaciones de funcionamiento y
procedimientos definidos de acuerdo a sus Estatutos.

Cada curso o nivel contara con un subcentro de padres y apoderados, el cual debe ser elegido al inicio del afio
escolar. Este organismo debe estar conformado por: un presidente, un secretario, un tesorero y dos delegados.
Los delegados son los encargados de representar al curso en las reuniones del Centro General.

Cada una de las actividades organizadas por los subcentros y el centro general de padres y apoderados deben
supeditarse a la funcién determinada por el decreto 565/1990.

El Colegio Tamelcura reconoce el funcionamiento de un solo Centro de Padres para el Colegio y de un subcentro

por cada curso.
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El Colegio Tamelcura ni la Fundacion Educacional Pucara se hacen responsables de las actividades organizadas

por el centro general o los subcentros ni por los dineros que estos organismos recauden.

Equipo directivo y de gestion

Los directivos contaran con instancias de reunion acordes a las necesidades

Consejo de Gestion Directora
Coordinador General
Coordinador de Autocontrol y Disciplina
Equipo de convivencia / Orientadora
Evaluadora
Coordinador PIE
Coordinadores de Ciclo

Coord. Act. Extraescolares

Coordinacién Académica Coordinador General
Evaluadora
Coordinadoras de Ciclo

coordinador PIE

Coordinacién de Inclusion Coordinador PIE
Educadoras diferenciales
Técnicos educacion especial

Psicéloga

ARTICULO 88 - MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE ESTAMENTOS?®?

La relacion entre los diferentes estamentos de la Comunidad Escolar, puede ser coordinada a través de los
Consejos Escolares, drgano que representa a cada uno de los estamentos, y es en esta instancia de participacion,
donde podra informarse, proponer y opinar a través de sus representantes sobre los temas relevantes vinculados
a la comunidad escolar.

Sin perjuicio de lo anterior, y en el caso que determinadas materias no involucren a todos los estamentos del
Consejo Escolar, se podra utilizar las siguientes vias de comunicacién y coordinacion entre estamentos de la
comunidad educativa:

Cada miembro de la comunidad escolar podra solicitar una reunién con el representante de su estamento para
comunicarle sus comentarios, sugerencias, reclamos. El representante del estamento, segun sea el caso, debera
informar la fecha de la reunion solicitada, dentro de los 3 dias habiles siguientes a la solicitud.

En reuniones por estamento (Consejo de Profesores, Reunién de Apoderados, Reunién Centro de Alumnos) se
podran hacer llegar por escrito a los diferentes representantes las sugerencias, comentarios, dudas, y otras,
debiendo su representante dar respuesta en un plazo de 5 dias habiles.

Podran realizar reuniones entre dos o0 mas estamentos de manera conjunta en el caso de necesitar coordinar o

dialogar sobre una situacidon en concreto que afecte a ambas partes y no se requiera intervencion de todo el
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Consejo Escolar. En estas instancias, participan los representantes de cada estamento, mas los involucrados. En
caso necesario, podra asistir la Equipo de convivencia Escolar como instancia reguladora y mediadora.

Cada estamento podra solicitar una reunién con la Equipo de convivencia si es que requiere plantear inquietudes
sobre aspectos vinculados a la Convivencia Escolar, Plan de Gestion de la Convivencia, alguna situacién

coyuntural en esta tematica, entre otros elementos de interés del estamento en cuestion.

ARTICULO 89 - SOBRE LA PRESENTACION DE SOLICITUDES, INVITACIONES, RECLAMOS Y/O
SUGERENCIAS A LA DIRECCION
Cada miembro de la comunidad educativa tendra derecho a realizar solicitudes a la Direccién. Para ello podra

presentar una carta formal en secretaria o al correo coordinaciontamelcura@gmail.com. Cualquier solicitud

anonima no sera considerada.
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11. Sobre la validacion, actualizacion y difusion del
reglamento interno

ARTICULO 90 - APROBACION

Durante el segundo semestre del afio lectivo se realizaran jornadas y/o consultas a cada estamento con las
modificaciones. Los resultados de dichas instancias seran comunicados al Consejo Escolar quienes presentaran
sus opiniones, observaciones o sugerencias para finalmente realizar la aprobacion.

Los apoderados recibiran una copia en sus correos electrénicos y en las cuentas institucionales de sus pupilos.

ARTICULO 91 - ACTUALIZACIONES Y MODIFICACIONES

La revision, modificacion, actualizacion e incorporacion de nuevos titulos o articulos seran materias a trabajar de
manera anual por el Departamento de Convivencia Escolar, conforme situaciones no contempladas, necesidades
y/o acontecimientos propios de nuestra comunidad educativa, asi como por la nueva normativa dictada en ambito
educacional, y por requerimiento de la autoridad educacional que regula y fiscaliza este instrumento (Ministerio de
Educacion, Superintendencia de Educacion, Agencia de Calidad).

Una vez realizado este trabajo, se socializara entregando a cada estamento miembro del Consejo Escolar,
entregando una copia para su revision y planteamiento de sugerencias, en caracter consultivo, las que se registran
a través de las actas respectivas.

Si existiere la necesidad de actualizar y/o modificar el Reglamento Interno o una de sus partes durante el afio

lectivo; se realizaran las modificaciones segun la naturaleza del tema que se desea abordar segun el siguiente

esquema:
Derechos y deberes de los miembros de la A través del proceso de actualizacién anual
comunidad
Regulaciones técnico administrativas A través de comunicados entregados en los medios oficiales.
Admisién, pagos y becas A través del proceso de actualizacién anual
Presentacion personal y uniforme Consulta al Consejo Escolar, entrega de comunicado y revision en reuniones de
apoderados.
Seguridad e higiene A través de comunicados entregados en los medios oficiales.
Gestion pedagoégica A través de comunicados entregados en los medios oficiales.
Normas disciplinarias Consulta al Consejo Escolar y, posteriormente, a través del proceso de

actualizacion anual
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Convivencia escolar y participacion Consulta al Consejo Escolar y, posteriormente, a través del proceso de

actualizacion anual

Protocolos Consulta al Consejo Escolar, entrega de comunicado y revision en reuniones de

apoderados.

ARTICULO 92 - VIGENCIA

La vigencia del Reglamento interno, sus modificaciones y actualizacion se producira inmediatamente publicado en
la plataforma SIGE del Ministerio de Educacion, canales formales de comunicacion y redes sociales del
establecimiento, sin perjuicio de cumplir con lo estipulado en este reglamento y la legislacién vigente.

El presente Reglamento entra en vigencia el presente afio lectivo, sustituye y deroga completamente todos los
reglamentos anteriores que versan sobre las materias tratadas en él.

Todas las modificaciones y actualizacién que hubiere dentro del periodo de vigencia del Reglamento seran
informadas y difundidas a nuestra comunidad escolar, de acuerdo con las instancias de participacion establecidas
y segun las indicaciones de la Superintendencia de Educacion para los ajustes normativos de los establecimientos.

ARTICULO 93 - DIVULGACION

a. En periodo lectivo.

La Difusion del Reglamento Interno, Anexos y Protocolos de Actuacion, y actualizacién sera cargada a plataforma
SIGE y se publicara en canales formales de comunicacion y redes sociales del establecimiento.

En la hora de orientacién inmediatamente posterior a la fecha de actualizacion del Reglamento Interno los
profesores jefes deberan socializar las modificaciones en sus respectivos cursos de acuerdo al nivel que
corresponda.

En la reunién de apoderados ordinaria o extraordinaria, inmediatamente posterior a la fecha de actualizacion del
Reglamento Interno, se daran a conocer la modificacion respectiva por parte de profesores jefes.

b. En el proceso de matricula.

A todos los apoderados o tutores que procedan a formalizar la matricula para el afio lectivo siguiente, se les
comunicara que el reglamento interno vigente se encuentra en los canales formales de comunicacién y redes
sociales del establecimiento. Al momento de matricular, dejando la correspondiente firma que evidencia el

conocimiento de la informacién en alguno de los formatos o mecanismos antes descritos.
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11. Anexos - Protocolos

COLEGIO

TAMELCURA

OVALLE

PROTOCOLOS
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N°1: Protocolo de Deteccién de situaciones de vulneracion a los derechos de estudiantes™.

1. Introduccion

Desde la entrada en vigencia en Chile de los mandatos establecidos en la “Convencion sobre Los Derechos del

Nifio”, el Estado de Chile ha promulgado una serie de normas orientadas al cumplimiento progresivo de esta

obligacion. Como institucion educacional somos garantes de derechos, por lo que hemos considerado necesario

entender la tematica de maltrato infantil y adolescente como una preocupacion y responsabilidad constante en

nuestro quehacer, es por esta razéon que la institucion Colegio Tamelcura incorpora en su planificacion y

funcionamiento, procedimientos preventivas y protocolos de actuacion frente a acciones que atenten con la

integridad de nuestros estudiantes.

En lo referido a lo preventivo, el colegio a través del departamento de convivencia escolar y orientacion planifica

anualmente actividades que tienen como objetivo, brindar a los estudiantes informacién preventiva en relacion al:

autocuidado, derechos humanos, derechos y deberes estudiantiles etc.

El objetivo principal del presente protocolo de actuacion sera prevenir y dar cumplimiento a los procedimientos

establecidos para las diferentes situaciones de vulneracion de derechos que pudiesen presentarse, a través de

una actuacion coordinada y eficaz de los distintos estamentos de nuestra comunidad educativa. De este modo, se

busca garantizar estdndares minimos en la deteccioén y actuacion frente a estas situaciones, como a su vez, brindar

herramientas necesarias para que nuestra comunidad pueda actuar a tiempo y de manera adecuada en el trato

diario con nuestros estudiantes.

Si la situacién no amerita denuncia se realizara un seguimiento de la situacién a través de orientacion y profesor

jefe. Frente a cualquier hecho que implique la vulneracion del derecho de estudiantes de la Institucion:

e Velara por la integridad del menor.

e Se mantendra la situacién en confidencialidad.

e Habra un monitoreo y seguimiento del menor para brindarle los apoyos que la institucion pudiese brindar.

e EI Colegio Tamelcura dara todas las facilidades para que las instituciones que intervengan tengan toda la
informacion de manera clara y transparente.

e En caso que se requiera, se solicitara a la familia entregar los apoyos sicologicos o de otros especialistas.

e Este protocolo es presentado anualmente al Consejo Escolar.

2, Conceptos basicos sobre vulneracion de derechos

Se debe precisar aquellos conceptos que se relacionan en la tematica de violencia escolar, asi, la comunidad

educativa tendra establecido claramente la contextualizacion de los hechos.

Discriminacion: Es un acto de separacion de una persona o un grupo de personas a partir de criterios

determinados. Creerse superior a otra persona y asi, maltratarla fisica y/o mentalmente causando efectos

negativos en la otra persona. En su sentido mas amplio, la discriminaciéon es una manera de ordenar y clasificar

otras entidades. Puede referirse a cualquier ambito, y puede utilizar cualquier criterio. Si hablamos de seres

humanos, por ejemplo, podemos discriminarlos entre otros criterios, por edad, color de piel, nivel de estudios, nivel

social, conocimientos, riqueza, color de ojos diferente, orientacion sexual, etc.
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Maltrato infantil: La convencion de los Derechos de los Nifios de las Naciones Unidas en su articulo 19, se refiere
al maltrato infantil, como:

“Toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido
el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la tutela de sus padres, de un representante legal o de cualquier
otra persona que lo tenga a su cargo”.

De acuerdo a la Ley de Menores, N°16.618, podemos definir el maltrato infantil como:

“Una accién u omision que produzca menoscabo en la salud fisica o psiquica de los menores”.

Todos los tipos de maltratos constituyen una vulneracién a los derechos del nifio, los cuales estdn consagrados
como Ley desde el afio 1990 en Chile, a través de la ratificacion de la Convenciéon Internacional de los Derechos
del Nifio. Es asi como se hacen diferencias segun el tipo de vulneracion de derechos:

Maltrato Fisico: Es cualquier acciéon no accidental por parte de los padres, madres o cuidadores que provoque
dano fisico, sea causal de enfermedad en el nifio o lo ponga en grave riesgo de padecerla. Esta puede manifestarse
a través de moretones, cortes y/o quemaduras, especialmente si el estudiante no es capaz de explicar
adecuadamente su(s) causa(s).

Esto puede aparecer en patrones distintivos, tales como marcas por agarrar o coger al estudiante con fuerza,
marcas de mordeduras humanas, quemaduras de cigarrillos o impresiones de otros instrumentos. Ademas, es
frecuente que los menores presenten miedo de volver a casa o miedo del padre/madre, y temor ante la posibilidad
de que se cite a apoderados para informar de la situacién del menor en el colegio.

Maltrato Emocional o Psicolégico: El hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas, descréditos,
ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio (a) o adolescente. Esto
puede manifestarse a través de conductas del estudiante tales como comportamiento destructivo, agresivo o
disruptivo o tener un patréon de comportamiento pasivo, aislado o sin emocion. A la vez se pueden apreciar labilidad
emocional, la que se detecta debido a reacciones emocionales desproporcionadas a los estimulos del ambiente
por parte del estudiante.

Abandono y Negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres, madres o cuidadores (as) estando en
condiciones de hacerlo no dan el cuidado y proteccion tanto fisica como psicoldgica que los nifios y nifias necesitan
para su desarrollo. El abandono y negligencia se manifiesta por ejemplo a través de la mala nutricion, apatia o
fatiga constante del menor, conductas tales como robar o suplicar por comida, notoria falta de cuidado personal
(mala higiene personal, ropas rotas y/o sucias), falta de atencién a necesidades de optometria (lentes),
odontolégicas (dientes) u otras necesidades médicas, ausencia o tardanza frecuente en la escuela y desatencion

inadecuada o falta de supervisién de un nifio.

Protocolo de accion

Deteccion del hecho Quien presencie o sea informado de hechos que Cualquier miembro de la
pudieran constituir vulneracién de derechos debe comunidad educativa
comunicarlo a la Direccion del establecimiento, quien
ordenara la activacion de este protocolo, remitiendo los

antecedentes al equipo de Convivencia Escolar.
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Activacion Protocolo

Comunicacion a

Apoderados

Derivacion a Centro

Asistencial

Denuncias y derivaciones

a redes de apoyo

El Equipo de Convivencia Escolar o quien haya sido
designado debera abrir el respectivo expediente sobre
situacion vulneracion de derechos, debiendo registrar el
hecho.

Si el afectado fuere un alumno, se informaran los
hechos a su profesor jefe quien debera contactar a su
apoderado, mediante llamado telefénico a los niUmeros
ingresados en el registro de matricula, con el fin de que
concurra inmediatamente al colegio o en la oportunidad
que se requiera, segun corresponda, dejando
constancia escrita del resultado de la comunicacion.

Si el apoderado fuera quien habria causado la situacién
de vulneracion, y de ser necesario, se contactara al otro
padre, apoderado o adulto responsable, de modo de
garantizar el resguardo del estudiante.

En caso de tratarse de un hecho que haya producido
lesiones o sefales fisicas de dolor, el Equipo de
Convivencia coordinara el traslado del o los afectados
al Centro de Salud Familiar Marcos Macuada a través
de la enfermeria escolar, sin perjuicio de requerir que
se practiquen maniobras de primeros auxilios cuando la
situacion lo amerite.

Cuando el afectado fuere un alumno, la encargada de
enfermeria debera emitir el formulario de declaracién de

accidente escolar y dejar registro.

En caso de tratarse de hechos que pudieren revestir
caracter de delito, la Directora o el docente que se
designe debera presentar denuncia ante Carabineros,
PDI, Juzgado de Garantia o Ministerio Publico.

La denuncia podra ser presentada de manera
presencial o mediante formulario electrénico remitido a
la casilla: fl_ovalle@minpublico.cl.

Si la situacion amerita la aplicacién de medidas de
proteccion en favor del alumno afectado o apoyo
profesional externo, la Direccién debera presentar el
requerimiento ante el Tribunal de Familia Competente
(oficina virtual judicial www.pjud.cl), ante la OPD u otras
redes de apoyo (via oficio) segun corresponda.

De todo lo anterior debe dejarse registro o evidencia.

Equipo de convivencia

Profesor Jefe

Equipo de Convivencia

Encargada

enfermeria

Direccion o

designado

docente

Al momento de

recibir la orden de

Direccién

Apenas tome
conocimiento

Lo mas pronto
posible

Denuncia: 24 horas
desde que se tome
conocimiento del

hecho.

Requerimiento  de
proteccion o
derivacion de redes
de apoyo: 24 horas
desde que se
advierte su

necesidad.
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Indagacion y
recopilacion de
antecedentes

Comunicaciones con
involucrados, padres,

apoderados o adultos
responsables durante el

proceso

Aplicacion Plan de

Intervencion

El Equipo de Convivencia Escolar o funcionario
designado debera recabar antecedentes de los hechos
y quienes participaron en ellos.

Se solicitara antecedentes o informes a: Unidad
Técnico Pedagdgica, profesores, asistentes de la
educacion, estudiantes, apoderados, etc.

Cuando la situacion lo amerite, la Direccion podra
aplicar como medida de resguardo la suspension
preventiva del o los agresores (sean alumnos o adultos)
mientras dure el procedimiento de acuerdo con lo
dispuesto en el Capitulo 9 del Reglamento Interno, en
cuyo caso éste no podra exceder los 10 dias.

De ser necesario la Direccidn ordenara la aplicaciéon de
otras de las medidas de resguardo contempladas en el
Capitulo 9 del RICE, dirigidas a los estudiantes
afectados y a quienes se encuentren involucrados en
los hechos. Estas deberan ser acordes y proporcionales
al hecho.

Durante esta etapa se podran ordenar ofras
derivaciones.

De todo lo obrado debera quedar registro en el
expediente.

Cada vez que sea necesario, el Equipo de Convivencia
o funcionario designado, comunicara a los
involucrados, apoderados y/o adultos responsables, los
avances del procedimiento, las medidas adoptadas y
derechos que les asisten, pudiendo citarlos a una o mas
entrevistas con el fin de conocer o entregar
antecedentes relevantes.

Las comunicaciones y citaciones deberan ser cursadas
via telefonica, correo electronico o carta certificada a los
numeros o direcciones registradas en el
establecimiento, debiendo dejarse registro de haberse
practicado.

El Equipo de Convivencia Escolar o funcionario
designado, en conjunto con las unidades que estime
necesarias disefiaran un plan de intervencién
pedagdgico y reparativo en favor de los alumnos
involucrados.

Las acciones, intervenciones o estrategias que se

planifiquen deberan constar en las actas respectivas.

Equipo de Convivencia o
funcionario a cargo del
proceso

Direccion

Equipo de Convivencia o

funcionario designado

Equipo de Convivencia o

funcionario designado

Maximo 10 dias

habiles, prorrogable

por 10 dias mas por

motivos fundados.

Durante el proceso

Durante el proceso
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Aplicacion

Reglamento Interno

Medidas

establecidas en

el

Durante el proceso debe haberse dado la posibilidad a
los involucrados de presentar descargos o alegaciones.
Una vez terminadas las indagaciones, el Equipo de
Convivencia Escolar o funcionario designado debera

informar su resultado a la Direccion del establecimiento,

Equipo de Convivencia o

funcionario designado

Direccién

Informe: 02 dias
desde el cierre de las
indagaciones

Resolucion: 05 dias

desde el informe.

dentro de los 2 dias siguientes al cierre de las
indagaciones.

La Directora, dentro de los 05 dias siguientes desde la
emisiéon del informe, resolvera el asunto, pudiendo
adoptarse compromisos parentales, aplicar las medidas
disciplinarias, formativas o reparativas previstas en el
Capitulo 9 del Reglamento Interno.

Entre las medidas aplicables a apoderados se prevé la
suspension o pérdida de la calidad de apoderado
contemplada en el Reglamento Interno.

La Resolucién sera notificada por el colegio
presencialmente, al correo electrénico o por carta
certificada remitidos a las direcciones registradas en el
establecimiento, informando el derecho a presentar
reconsideracion.

La aplicacion de medidas e impugnacion se tramitara
de acuerdo con los procedimientos previstos en el
Capitulo 9 del Reglamento Interno.

Cuando la situacién lo amerite debe llevarse a cabo Direccion

Seguimiento y Monitoreo Definido por

acciones de seguimiento y monitoreo. Funcionarios designados Direccion
La Direccion debera definir quien las llevara a cabo, el
plazo de intervencion y la periodicidad en que se

deberan emitir los informes respectivos.

Cierre Una vez aplicadas las medidas formativas, Direccion 10 dias desde el
disciplinarias, de resguardo o seguimiento, se llevara a término del proceso
cabo el cierre del proceso a través de la suscripcién de de las medidas

un acta. Igualmente se procedera de esta forma cuando aplicadas.

se haya descartado la existencia de violencia o

maltrato.

Este protocolo de accion debera ser organizado y ejecutado por el Encargado de Convivencia escolar, sin perjuicio
que la Direccion del establecimiento asuma tal responsabilidad o designe a otro funcionario en la recopilaciéon de
antecedentes y solicite la intervencion de docentes, especialmente en el ciclo de entrevistas conducente a la
modificacion conductual.

Otros aspectos a considerar

e Del actuar del Colegio en caso de existir una investigacion judicial o derivacion a organismos publicos

externos.

Si el hecho de la vulneracion es constitutivo de eventual delito y se requiere realizar la denuncia, el colegio, junto
con realizarla y, con la finalidad de colaborar con una investigacion judicial, o de ayudar a los organismos de
derivacion, recopilara los antecedentes administrativos y/o de caracter general del nifio o alumno (registros

consignados en la hoja del vida del libro de clases, entrevistas con profesor jefe y asignatura u otros funcionarios
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que pudieren tener informacion relevante de su realidad escolar), a fin de aportar a la investigacion. El Encargado

de Convivencia Escolar sera el encargado de reunir y entregar los antecedentes.

Se hace presente que el Colegio no investiga el delito, asi como tampoco recopila pruebas sobre los hechos, dado

que ello es competencia exclusiva de los Tribunales de Justicia.

e De la obligacion de resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados y de la

informacion al resto de la Comunidad Escolar34.

En todo momento, desde que se toma conocimiento de la situacion de vulneracién de derechos, se procurara

resguardar la intimidad e identidad de los nifios o0 alumnos involucrados. En las primeras atenciones, se procurara

que esté siempre acompanado de un funcionario del Colegio o de sus padres, cuando concurran al Colegio,
evitando en todo momento la sobreexposicion del nifios o alumno hacia la comunidad, la interrogacion o indagacion
inoportuna de manera de evitar su revictimizacion. Segun sea el caso, el Colegio determinara los tiempos y las

formas de socializar con quién estime pertinente los hechos suscitados, resguardando la confidencialidad y

proteccion, no siendo en ningun caso obligatorio, comunicarlo a la totalidad de la comunidad educativa.

Medidas preventivas®®

e Medidas preventivas de gestion escolar

- Control de asistencia a clases, y puntualidad a cargo de coordinacion y jefaturas de curso.

- Promocién de la importancia de la asistencia y la puntualidad al ingreso y retiro de la jornada escolar, dirigida a
los apoderados, nifios y alumnos.

- Acciones de sensibilizacién de la comunidad sobre la trascendencia del respeto a los derechos del parvulo y
estudiante y su impacto en el proceso de formacion integral.

- Implementara estrategias que tengan el foco en la proteccion de los nifios y nifias, desde una mirada
psicosocioeducativa, centrada en las familias y en los equipos de aula, que asegure la asistencia del nifio o nifia
y, por ende, se aminoren las condiciones del posible riesgo social detectado.

e Medidas de Informacion y Capacitacion.

- Implementacion de programas o Talleres en que se abordan tematicas de Educacion de la Afectividad, Sexualidad
y Habilidades Sociales y Emocionales, entre otros que fomenten la adquisicion de valores que favorezcan las
conductas de autocuidado y autoestima personal.

- Realizara alianza con las familias ya que consideramos que uno de los actores relevantes en la proteccion del
nifio o nifia es su familia, la cual junto al apoyo que le pueden brindar nuestros funcionarios, podrian fortalecer
los recursos y herramientas con los que cuentan y apoyar el desarrollo de otras, desde una mirada colaboradora,
empatica y con respeto a la diversidad sociocultural.

- Promovera un actuar coordinado y colaborativo tanto a nivel interno con los distintos estamentos de nuestro
colegio como con los diversos organismos locales al servicio de la comunidad, tales como La Oficina de
Proteccién de Derechos (OPD), consultorios, municipalidades, instituciones judiciales, etc., promoviendo un
trabajo en red que permita dirigirnos a una sinergia entre los distintos equipos al servicio de un desarrollo infantil

integral.

34 Literal vi) Anexo N° 1 Circular N° 482/2018 y Circular N° 860/2018. Supereduc.
35 Obligacion Consolidada n® 356
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N° 2: Protocolo de Situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la
comunidad educativa®®.

Introduccién®

El Colegio Tamelcura de Ovalle, cumpliendo con las disposiciones legales vigentes3®, ha estructurado un protocolo
de accion que tiene como principal objetivo el detectar e intervenir intencionadamente frente a la vulneracion de
derechos de nuestros estudiantes ya sea por maltrato fisico, maltrato emocional o negligencia (abandono) que
pueda afectar a quienes integran nuestra Comunidad Educativa.

El Colegio tiene como uno de sus pilares fundamentales el autocontrol; por tanto, toda accién violenta en cualquiera
de sus formas tiene caracter grave; principalmente, si estas acciones se realizan en los cursos de |l Ciclo Basico
y Ensefianza Media, ya que en los primeros afios de escolaridad, se debe considerar que las habilidades sociales
se encuentran en un proceso de desarrollo; por tanto, hay acciones de los alumnos mas pequefios que se deben
intervenir desde el contexto familiar, donde el colegio tendra la responsabilidad de guiar a los padres y apoderados
para fomentar en sus hijos el dialogo como principal forma de comunicacion y de resolucion de conflictos.

Es importante sefialar que la institucion tiene estructurado y organizado un plan de prevencion frente al tema del
acoso y violencia escolar. Este se realiza en el marco del plan de gestién de convivencia escolar. El trabajo
preventivo es realizado en todos los niveles educativos y participan de este todos los estamentos de la comunidad
escolar; si bien, muchas de estas actividades preventivas se programan para los meses de agosto y septiembre
del afio escolar, el fomentar el respeto y la tolerancia se trabaja en todas las actividades escolares tanto
curriculares como extracurriculares ya que tenemos claridad que la violencia escolar en todas sus dimensiones es
un acto que no sélo dana a quienes se encuentran directamente involucrados en los hechos, sino a toda la
comunidad educativa.

De acuerdo a la Ley 20.536. “Se entendera por acoso escolar toda accion u omision constitutiva de agresion u
hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad
o de indefensién del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de
verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en
cuenta su edad y condicién.”

En el contexto escolar es de suma gravedad: “cualquier tipo de violencia fisica, psicolégica o verbal, cometida por
cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una
posicion de autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacion u otro, asi como también la ejercida por
parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante”.

Entendiendo que la discriminacién, esta enmarcada en un acto de violencia sicoldgica y en algunos casos violencia
fisica, la ley 20. 609, define la discriminacion arbitraria como: “toda distincion, exclusion o restriccion que carezca
de justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacion o
amenaza en el gjercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la
Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren

vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza oetnia, la nacionalidad, la situacién

36 Obligacion Consolidada n° 5 - 89 - 277 - 360

37 Obligacion Consolidada n°® 356
38 Ley 20.536 sobre violencia escolar
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socioeconomica, el idioma, la ideologia u opinién politica, la religion o creencia, la sindicacion o participacién en
organizaciones gremiales o la faltade ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la
edad, la filiacién, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad.

Conceptos referidos a maltrato, acoso o violencia

A fin de comprender el ambito de aplicacion del presente protocolo, es preciso tener presente las siguientes
definiciones:

Bullying

La palabra bullying es una palabra de origen inglés, su significado fundamental es: acosar, molestar, hostigar,
obstaculizar o agredir fisica o psicoldgicamente a alguien. Es un continuo y deliberado maltrato verbal, psicolégico,
fisico y moral que recibe un nifio, nifia o adolescente por parte de otro u otros. Estas acciones intencionadas
pueden ser: arrinconar, amenazar, intimidar u obtener algo de la victima.

Entre las caracteristicas centrales del bullying, se considera:

1. Se produce entre pares.

2. Existe abuso de poder e imposicién de criterios a los demas.

3. Es sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.

Constituye una de las expresiones mas graves de violencia y debe ser identificada,abordada y eliminada del
espacio escolar de manera decidida y oportuna, con la participacion de todos los actores de la comunidad
educativa

Cyberbullying

Es el acoso escolar sufrido a través de redes sociales por medio de cualquier sistema tecnoldgico. Las formas de
abuso en este tipo de agresiones son principalmente psicolégicas y morales. Es importante advertir que, en caso
que sean menores de edad los que ejercen o sean victimas de este tipo de violencia, la responsabilidad central
recae sobre el nicleo familiar, ya que en la mayoria de los casos estas situaciones se dan fuera de la jornada
escolar.

Violencia escolar

Es un fenédmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual influyen multiples factores. En el ambito escolar,
los conflictos resueltos inadecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada son
motivos que pueden llevar al uso de la violencia como un modo de relacién aprendido. Cuando se trata de nifios/as
y de jovenes, un acto de violencia no necesariamente conlleva la intencionalidad premeditada de causar un dafio
a otro. Puede responder también a necesidades de autoafirmacion, a la busqueda de pertenencia al grupo de
pares o a la verificacion de los limites y reacciones que otras personas tienen en el contexto de la convivencia
escolar cotidiana.

El articulo 16 D de la Ley General de Educacion establece que son especialmente graves los hechos de violencia,
ya sea fisica o psicolégica, que cometan los adultos a estudiantes miembros de la comunidad educativa.
Conflicto

Involucra a dos o mas personas que entran en oposicion o desacuerdo debido a intereses, verdadera o
aparentemente incompatibles. El conflicto no es sinénimo de violencia, pero un conflicto mal abordado o que no
es resuelto a tiempo puede derivar en situaciones de violencia.

Acoso escolar
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Es aquel realizado de manera reiterada por estudiantes en contra de otros/as estudiantes y se encuentra definido
por ley como “toda accion u omisién constitutiva de agresiéon u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro
del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro
estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que
provoque en este ultimo, maltrato, humillaciéon o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya
sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condiciéon”. Dentro de esta
definicion se enmarcan conductas de acoso escolar llevadas a cabo por medios tecnoldgicos. Algunas practicas a
través de medios tecnoldgicos son el ciberbullying, grooming, phishing, sexting, happy-slapping, entre otros. Para
que una agresion sea calificada de acoso debe ser reiterada en el tiempo y el responsable debe encontrarse en
una posicion de superioridad fisica o psicoldgica que le impida al afectado defenderse, y por tanto constituya abuso
(violencia sicologica o fisica). Es decir, una agresion ocasional, o bien una pelea o discusion entre compafieros no
se califica como acoso, sin perjuicio que puede ser sancionada.

El alumno afectado por el acoso o maltrato no esta obligado a denunciar, pero puede hacerlo, por lo que, es
importante que el establecimiento implemente acciones que motiven a denunciar estas situaciones, asegurando

en todo momento la acogida y resguardo de quienes lo hagan.

e Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable e Un conflicto de intereses o desacuerdos entre personas.
en su integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o e Las peleas entre iguales, es decir, entre dos personas que
en otros derechos fundamentales, estan en igualdad de condiciones.

e Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o e Una pelea ocasional entre dos 0 mas personas.
abusivo; o, afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico. e Juegos bruscos o violentos.

e Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio
académica

e Es un acto reiterado en el tiempo.

e Que hay asimetria en la relacién de los involucrados por lo que se
trata de una relacion de abuso (posicion de superioridad del
agresor), que puede producirse de manera individual o grupal.

e Que la experiencia de victimizacion crece en el tiempo y que suele
haber testigos de la situacion que guardan silencio frente al acoso.

e Que se trata de un modo de convivencia que causa un dafio
profundo en la victima, el victimario, en los testigos y en el resto de
la comunidad que experimenta las consecuencias de este acto de

violencia.

103



Protocolo de accion®®

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZO

Quien presencie o sea informado de hechos de Cualquier miembro de la

Deteccion del hecho

Activacion Protocolo

Comunicacién a

Apoderados

Derivacion a Centro

Asistencial

Denuncias y derivaciones

a redes de apoyo

violencia o maltrato escolar debe comunicarlo a la
Direccién del establecimiento, quien ordenara la
activacion de este protocolo, remitiendo los

antecedentes al equipo de Convivencia Escolar.

El Equipo de Convivencia Escolar o quien haya sido
designado debera abrir el respectivo expediente
sobre situacion de violencia o maltrato escolar,
debiendo registrar el hecho.

Si los involucrados fueren alumnos, se informaran
los hechos a su profesor jefe quien debera
contactar a sus respectivos apoderados, mediante
llamado telefénico a los numeros ingresados en el
registro de matricula, con el fin de que concurra
inmediatamente al colegio o en la oportunidad que
se requiera, segun

corresponda, dejando

constancia escrita del resultado de Ia

comunicacion.

En caso de ftratarse de un hecho que haya
producido lesiones o sefiales fisicas de dolor, el
Equipo de Convivencia coordinara el traslado del o
los afectados al Centro de Salud Familiar Marcos
Macuada a través de la enfermeria escolar, sin
perjuicio de requerir que se practiquen maniobras
de primeros auxilios cuando la situacion lo amerite.
Cuando el afectado fuere un alumno, la encargada
de enfermeria debera emitir el formulario de

declaracién de accidente escolar y dejar registro.

En caso de tratarse de hechos que pudieren
revestir caracter de delito, la Directora o el docente
que se designe debera presentar denuncia ante
Carabineros, PDI, Juzgado de Garantia o Ministerio
Publico.

La denuncia podra ser presentada de manera
presencial o mediante formulario electrénico
remitido a la casilla: fl_ovalle@minpublico.cl.

Si la situacion amerita la aplicacion de medidas de
proteccion en favor del alumno afectado o apoyo
profesional externo, la Direccidon debera presentar
el requerimiento ante el Tribunal de Familia
Competente (oficina virtual judicial www.pjud.cl),
ante la OPD u otras redes de apoyo (via oficio)

segun corresponda.

39 Obligacion Consolidada n° 7 - 89

comunidad educativa

Equipo de convivencia

Profesor Jefe

Equipo de Convivencia

Encargada de enfermeria

Direccién o docente

designado

Al momento de
recibir la orden de

Direccion

Apenas tome

conocimiento

Lo mas pronto

posible

Denuncia: 24 horas
desde que se tome
conocimiento del

hecho.

Requerimiento  de
proteccion o
derivacion de redes
de apoyo: 24 horas
desde que se
advierte su

necesidad.
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Indagacion y
recopilacion de

antecedentes

Comunicaciones con

involucrados, padres,

apoderados o adultos
responsables durante el

proceso

Aplicacion Plan de

Intervencion

De todo lo anterior debe dejarse registro o
evidencia.

El Equipo de Convivencia Escolar o funcionario
designado debera recabar antecedentes de los
hechos y quienes participaron en ellos.

Se solicitara antecedentes o informes a: Unidad
Técnico Pedagdgica, profesores, asistentes de la
educacion, estudiantes, apoderados, etc.

Cuando la situacién lo amerite, la Direccién podra
aplicar como medida de resguardo la suspensién
preventiva del o los agresores (sean alumnos o
adultos) mientras dure el procedimiento de acuerdo
con lo dispuesto en el Capitulo 9 del Reglamento
Interno, en cuyo caso éste no podra exceder los 10
dias.

De ser necesario la Direccion ordenara la aplicacion
de otras de las medidas de resguardo
contempladas en el Capitulo 9 del RICE, dirigidas a
los estudiantes afectados y a quienes se
encuentren involucrados en los hechos. Estas
deberan ser acordes y proporcionales al hecho.
Durante esta etapa se podran ordenar ofras
derivaciones.

De todo lo obrado debera quedar registro en el
expediente.

Cada vez que sea necesario, el Equipo de
Convivencia o funcionario designado, comunicara
a los involucrados, apoderados y/o adultos
responsables, los avances del procedimiento, las
medidas adoptadas y derechos que les asisten,
pudiendo citarlos a una o mas entrevistas con el fin
de conocer o entregar antecedentes relevantes.
Las comunicaciones y citaciones deberan ser
cursadas via telefénica, correo electrénico o carta
certificada a los numeros o direcciones registradas
en el establecimiento, debiendo dejarse registro de
haberse practicado.

El Equipo de Convivencia Escolar o funcionario
designado, en conjunto con las unidades que
estime necesarias disefiaran un plan de
intervencion pedagodgico y reparativo en favor de
los alumnos involucrados.

Las acciones, intervenciones o estrategias que se
planifiquen deberan constar en las actas

respectivas.

Equipo de Convivencia o Maximo 10 dias
funcionario a cargo del habiles, prorrogable
proceso por 10 dias mas por
Direccion motivos fundados.
Equipo de Convivencia o Durante el proceso

funcionario designado

Equipo de Convivencia o Durante el proceso

funcionario designado
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Aplicaciéon Medidas
establecidas en el

Reglamento Interno

Seguimiento y Monitoreo

Cierre

Durante el proceso debe haberse dado Ia
posibilidad a los involucrados de presentar
descargos o alegaciones.

Una vez terminadas las indagaciones, el Equipo de
Convivencia Escolar o funcionario designado
debera informar su resultado a la Direccion del
establecimiento, dentro de los 2 dias siguientes al
cierre de las indagaciones.

La Directora, dentro de los 05 dias siguientes desde
la emision del informe, resolvera el asunto,
pudiendo aplicar las medidas disciplinarias,
formativas o reparativas previstas en el Capitulo 9
del Reglamento Interno.

La Resolucién sera notificada por el colegio
presencialmente, al correo electrénico o por carta
certificada remitidos a las direcciones registradas
en el establecimiento, informando el derecho a
presentar reconsideracion.

La aplicacion de medidas e impugnacion se
tramitara de acuerdo con los procedimientos
previstos en el Capitulo 9 del Reglamento Interno.
Cuando la situacion lo amerite debe llevarse a cabo
acciones de seguimiento y monitoreo.

La Direccién debera definir quien las llevara a cabo,
el plazo de intervencion y la periodicidad en que se
deberan emitir los informes respectivos.

Una vez aplicadas las medidas formativas,
disciplinarias, de resguardo o seguimiento, se
llevara a cabo el cierre del proceso a través de la
suscripcion de un acta. Igualmente se procedera de
esta forma cuando se haya descartado la existencia

de violencia o maltrato.

Equipo de Convivencia o
funcionario designado

Direccion

Direccién

Funcionarios designados

Direccion

Informe: 02 dias
desde el cierre de las
indagaciones

Resolucion: 05 dias

desde el informe.

Definido por
Direccién

10 dias desde el
término del proceso
de las medidas

aplicadas.
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N° 3: Protocolo de Expulsién y Cancelacién de Matricula®

Introduccion

Durante el afio escolar, el director del establecimiento escolar podra adoptar la medida disciplinaria de Expulsion

o Cancelacion Inmediata de Matricula de un estudiante, cuando concurra alguna de estas causales:

e Cuando el estudiante realice una o mas conductas tipificada como graves o gravisimas y que se encuentra
descrita en este reglamento interno

e Cuando el estudiante realice alguna conducta que afecte gravemente la convivencia escolar, es decir: Actos
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa que causen dafio a la integridad fisica o psiquica
de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las
dependencias del establecimiento.

Procedimiento

1. Al inicio del procedimiento de Expulsién o Cancelacion de Matricula, el Director del establecimiento debera
presentar a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible
aplicacion de sanciones y debera implementar a favor del estudiante las medidas de apoyo pedagdégico o
psicosocial que estan establecidas en este reglamento, las que seran pertinentes a la entidad y gravedad de
la infraccién cometida a través de una entrevista personal la cual debe desarrollarse a mas tardar 24 horas
activado el protocolo.

2. El o los estudiantes involucrados en situaciones que afecten gravemente la convivencia escolar, podran ser
suspendidos de forma preventiva. En este caso el procedimiento no podra durar mas de 10 dias. Esta accién
es inapelable y sera comunicada por el Director o la Equipo de convivencia Escolar.

3. Ladecision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada por la Direccién del
establecimiento. Las medidas disciplinarias de cancelacion de matricula y de expulsién se analizaran en
concordancia con las circunstancias de ocurrencia, desarrollo fisico y mental y el impacto personal o social
de lo acontecido.

4. Esta decision, junto a sus fundamentos sera resuelta dentro de los 10 dias siguientes al término de las
indagaciones y debera ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado.

5. Explicitar en la carta de notificacion los motivos que sustentan la aplicaciéon de la medida, la que es facultad
de Direccion e indicar las normas del Reglamento que justifican la aplicacion de la misma.

6. Explicitar en la notificacion el plazo maximo para solicitar la reconsideracion de la medida, es de 15 dias
habiles.

El apoderado firma la recepcion de la notificacion, dejando registro en las observaciones del estudiante.

En el caso que el apoderado se niegue a firmar o no asista a la reunion debe remitirse el documento al correo
electronico del apoderado titular registrado en la ficha de matricula en la cual se dé cuenta que fue citado a
la reunion, que tenia por objeto informarle de la aplicaciéon de la medida disciplinaria y la decisiéon que se
adopto.

9. El estudiante afectado o su padre, madre o apoderado, podran pedir la reconsideracion de la medida dentro

de 15 dias desde su notificacion, ante el Director, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores.

40 Opligacion Consolidada n° 181 - 182 - 183
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10. La reconsideracion se debe entregar por escrito de manera presencial en Secretaria o al correo electrénico
colegiotamelcura@gmail.com. Si no se cumplen los requisitos establecidos en los puntos 9 y 10 del presente
protocolo se considerara como no presentada la solicitud de reconsideracion.

11. EIl Director resolvera la reconsideracion, previa consulta al Consejo de Profesores notificando al apoderado
su decision final, dentro del plazo de 5 dias habiles desde el pronunciamiento del consejo. El Consejo debera
pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que
se encuentren disponibles.

12. En caso de mantener la medida, ademas de notificar al apoderado por escrito remitiendo carta, debera
informar a la Direccion Regional respectiva de la Superintendencia de Educacion a través del correo

ofpartes.coquimbo@supereduc.cl, en el plazo de cinco dias habiles contados desde la aplicacién de la

medida, a fin de que ésta revise el cumplimiento del procedimiento contemplado en la ley .
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N° 4: Protocolo de Agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten contra la
integridad de los estudiantes*'.

Introduccion

El acoso y abuso sexual infantil, es un problema que lamentablemente se da en todas las culturas, pero muchas
veces es negado o subvalorado por las circunstancias en que se produce. Cualquier nifio de cualquier edad y clase
social puede ser victima de abusos sexuales no siempre evidentes, pues puede tratarse de actos violentos, pero
también el agresor se puede servir de promesas 0 amenazas para ejecutar actos que no dejan huella, o que no
implican contacto fisico. Ademas, el acoso y abuso sexual infantil suele provocar problemas psicolégico-
emocionales que pueden aparecer inmediatamente después de la agresion, o en etapas posteriores como en la
adolescencia si se produjeron en la nifiez o incluso en la edad adulta si no se recibi6 el tratamiento y la ayuda
necesaria.

Debido a esto se hace necesario contar con herramientas para que los nifios se sientan respaldados y apoyados
frente a la dificil situacion que les ha tocado vivir. El colegio es el lugar donde nuestros nifios y adolescentes pasan
la mayoria de su tiempo. Esta demostrado que el desarrollo de habilidades socio afectivas, tienen un impacto
significativo en la disminucion de algunas conductas de riesgo infantil y juvenil escolar tales como la inasistencia,
la desercidn, y un poco mas indirectamente el consumo indebido de alcohol y drogas junto con la conducta sexual
temprana y el embarazo.

Por eso el colaborar con el desarrollo de las habilidades afectivas brindando un ambiente mas seguro tarde o
temprano se vera reflejado en la reduccion de los comportamientos de riesgo lo cual favorece los aprendizajes y
posibilidad de éxito escolar. (Symons, Cinelli, James, & Groff, 1997 en CASEL a,2007).

El colegio es el lugar propicio para tener contacto directo con los nifios y nifias; el ambiente académico nos permite
tener la posibilidad de conocer las experiencias y compartir las vivencias de nuestros alumnos diariamente, es por
eso que en este ambiente se hace necesario ir construyendo mecanismos e ir perfeccionando las herramientas
que nos ayuden en primera instancia a prevenir el acoso y el abuso y también detectar aquellas situaciones de
vulnerabilidad e indefension en que se pueda encontrar algun integrante de nuestra comunidad educativa.

El presente protocolo apunta a ser una guia aclaratoria de conceptos y dar las orientaciones basicas de las
acciones a seguir dependiendo del rol que nos corresponda desempefiar dentro de nuestro establecimiento
educacional y ser el nexo con la via legal para la proteccion de los menores que son la principal preocupacién de
nuestra labor educativa.

Conceptos basicos sobre agresion sexual

Abuso Sexual infantil: Desde el punto de vista legal el Abuso Sexual Infantil ocurre cuando un adulto o alguien
mayor que un nifio o nifia, abusa del poder, relacion de apego o autoridad que tiene sobre él o ella y/o se aprovecha
de la confianza o respeto para hacerlo(a) participar en actividades sexuales que el nifio o nifia no comprende y
para las cuales es incapaz de dar su consentimiento informado, aun cuando el nifio o nifia se dé cuenta de la
connotacion que tiene la actividad.

Agresiones Sexuales: Las agresiones sexuales son actos o hechos de connotacion sexual realizados por una

persona mediante amenazas o fuerza o bien utilizando la seduccién, el engafio o el chantaje y que atentan contra

41 Obligacion Consolidada n° 5 - 89 - 357 - 360 - 361
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la libertad o la seguridad sexual de otra persona, en este caso nifio o adolescente. El responsable de la agresion
sexual puede ser un adulto e incluso otro adolescente o nifio.
Conductas De Connotacion Sexual Entre Menores: Generalmente se denuncian como abuso sexual entre
pares, alumnos o compaferos de curso. Entre menores son eventuales o posibles conductas de connotacion
sexual, no tienen responsabilidad penal, no se recomienda usar tipificaciones penales para adultos si se trata de
inimputables (entre nifios no se habla de abuso sexual segun lo tipificado por algunos especialistas). Es dificil
connotar como conducta de agresion sexual comportamientos erotizados que manifiestan algunos menores. Esto
porque la pubertad y la adolescencia son etapas de exploracion, descubrimiento y experimentacién sexual. Esto
sin duda amerita que independiente de su no imputacion, sus participantes deben ser educados en el conocimiento
de su cuerpo, en el reconocimiento y maduracion de su sexualidad. Si hay conducta sexual explicita, con caracter
de abusiva y/o violenta, se debe recurrir a profesionales especializados para indagar si estas conductas responden
a una vulneracion de los menores en otras instancias o entornos (familia, colegio, etc.). Una conducta exploratoria
agresiva, invasiva, que doblegue la voluntad de otros, responde generalmente a conductas observadas o
aprendidas.
Estupro: Es un delito cuya conducta consiste en acceder carnalmente a una persona entre 14 y 18 afios. La
diferencia del estupro con la violacién es que la victima consiente en la relacion, pero dicho consentimiento esta
“viciado” porque la victima carece de la madurez o del conocimiento para entender la significacion del acto sexual.
En el fondo se trata de un “engafio” del que es objeto la victima por su ignorancia o inexperiencia. Se entiende que
comete estupro un hombre que accede carnalmente a un mayor de 14 pero menor de 18, en alguna de las
siguientes circunstancias:

e Abusando de una anomalia o perturbacion mental (retardo leve, por ejemplo).

e Abusando de su relacion de dependencia ya sea afectiva o laboral (el empleador que mantiene relaciones

con empleadas).
e Aprovechandose del desamparo en que se encuentra la victima (niflos que estan bajo su custodia o nifios de
la calle abusados).
e Silo hace mediante engafio.

Protocolo de actuaciéon
En el siguiente protocolo se explicitan las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se
recibiran y resolveran las denuncias de agresiones sexuales o situaciones relacionadas con hechos de connotacién

sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes.

Quien presencie o sea informado de situaciones de connotaciéon  Cualquier miembro de la

Deteccién del sexual debe comunicarlo a la Direccion del establecimiento, comunidad educativa

quien ordenara la activacion de este protocolo, remitiendo los

hecho
antecedentes al equipo de Convivencia Escolar.
P El Equipo de Convivencia Escolar o quien haya sido designado  Equipo de convivencia Al momento de
ctivacion
debera abrir el respectivo expediente sobre situacion de recibir la orden
Protocolo
connotacién sexual, debiendo registrar el hecho. de Direccion
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Comunicacion a

Apoderados

Denuncias y
derivaciones a

redes de apoyo

Indagacion y
recopilacion de

antecedentes

Si los involucrados fueren alumnos, se contactard a sus
respectivos apoderados, mediante llamado telefénico a los
numeros ingresados en el registro de matricula, con el fin de
que concurra inmediatamente al colegio o en la oportunidad
que se requiera, segun corresponda, dejando constancia escrita
del resultado de la comunicacion.

Debido a que se trata de informacién confidencial en la esfera
de lo sexual, no se le debe informar al curso y docente jefe del
estudiante, con la finalidad de no exponer al estudiante victima

o autor del abuso.

En caso de que el hecho haya ocurrido recientemente, el

delito de caracter sexual, la Directora o el funcionario respectivo
debera presentar denuncia ante Carabineros, PDI, Juzgado de
Garantia o Ministerio Publico.

La denuncia podra ser presentada de manera presencial ante
esas instituciones, mediante formulario electrénico remitido a la

casilla: fl_ovalle@minpublico.cl, o en la pagina web del poder

judicial segun corresponda.

Si la situacién amerita la aplicacion de medidas de proteccion
en favor del alumno afectado o apoyo profesional externo, la
Direccién debera presentar el requerimiento ante el Tribunal de
Familia Competente (oficina virtual judicial www.pjud.cl), ante la
OPD u otras redes de apoyo (via oficio) segun corresponda.

De todo lo anterior debe dejarse registro o evidencia.

El Equipo de Convivencia Escolar o funcionario designado

Equipo
escolar

de

convivencia

Equipo de Convivencia

funcionario designado

Equipo de Convivencia o

Apenas tome

conocimiento

Lo mas pronto

Equipo de Convivencia coordinara el traslado de la victima al posible
L Centro de Salud Familiar Marcos Macuada a través de la Encargada de enfermeria
Derivacion a .
. . enfermeria escolar.
Centro Asistencial
Cuando el afectado fuere un alumno, la encargada de
enfermeria deberd emitir el formulario de declaracion de
accidente escolar y dejar registro.
En caso de tratarse de hechos que pudieren configurar algin Direccion, docente o Denuncia: 24

horas desde que
se tome
conocimiento del

hecho.

Requerimiento

de protecciéon o
derivacion de
redes de apoyo:
24 horas desde
que se advierte

su necesidad.

Maximo 10 dias

debera recabar antecedentes de los hechos y quienes funcionario a cargo del habiles,
participaron en ellos. proceso prorrogable por
Se solicitara antecedentes o informes a: Unidad Técnico Direccién 10 dias mas por
Pedagodgica, profesores, asistentes de la educacion, motivos
estudiantes, apoderados, etc. fundados.

Cuando la situacion lo amerite, la Direccion podra aplicar como
medida de resguardo la suspension preventiva del o los
involucrados (sean alumnos o adultos) mientras dure el
procedimiento de acuerdo con lo dispuesto en el Capitulo 9 del
Reglamento Interno, en cuyo caso éste no podra exceder los 10
dias.

De ser necesario la Direccion ordenara la aplicacion de otras de
las medidas de resguardo contempladas en el Capitulo 9 del

RICE, articulo 73 (pagina 70)*?, dirigidas a los estudiantes

2
1. Cambio de ubicacion o alejamiento en aula y/o demas dependencias del establecimiento.

2. Cambio de ubicacion del curso, cuando el conflicto involucre a distintos niveles cuyas salas se encuentren contiguas.
3. Reduccién de la jornada escolar de uno o mas de los involucrados.
4. Monitoreo de funcionarios designados al efecto, en patios u otros recintos comunes del establecimiento.
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afectados y a quienes se encuentren involucrados en los
hechos. Estas deberan ser acordes y proporcionales al hecho.
No obstante, deberan adoptarse siempre aquellas medidas
tendientes a resguardar la intimidad e identidad de los
estudiantes involucrados (reserva del proceso y prohibicién de
divulgaciéon de antecedentes y datos sensibles), permitiendo
que se encuentren siempre acompafnados de sus padres si
resulta necesario.

Se debe evitar el relato reiterado por parte del estudiante
afectado, con el objeto de no re-victimizar al/la menor. Para
efectos legales, sélo se requiere el primer relato.

Se debe tener presente que NO es funcién de los profesionales
de la educacion investigar o diagnosticar los hechos, pero si
actuar oportunamente, derivando los antecedentes a las
autoridades y organismos especializados.

Durante esta etapa se podran ordenar otras derivaciones.

De todo lo obrado debera quedar registro en el expediente.

Cada vez que sea necesario, el Equipo de Convivencia o Equipo de Convivencia o Durante el

funcionario  designado, comunicarda a los involucrados, funcionario designado proceso
Comunicaciones
. apoderados y/o adultos responsables, los avances del
con involucrados, o .
. procedimiento, las medidas adoptadas y derechos que les
padres, . . . . . .
asisten, pudiendo citarlos a una o mas entrevistas con el fin de
apoderados o
conocer o entregar antecedentes relevantes.
adultos o o
Las comunicaciones y citaciones deberan ser cursadas via
responsables
telefoénica, correo electrénico o carta certificada a los nimeros
durante el proceso . . . o .
o direcciones registradas en el establecimiento, debiendo

dejarse registro de haberse practicado.
El Equipo de Convivencia Escolar o funcionario designado, en Equipo de Convivencia o Durante el
conjunto con las unidades que estime necesarias disefiaran un  funcionario designado proceso
Aplicacion Plan de plan de intervencion pedagdgico y reparativo en favor de los
Intervencion alumnos involucrados.
Las acciones, intervenciones o estrategias que se planifiquen

deberan constar en las actas respectivas.

. Uso de bafio alternativo, cuando exista peligro para la seguridad de uno o mas alumnos en las dependencias habituales.

. Registro de seguimiento en aula (bitacora) por parte de los docentes respectivos.

. Realizacion de talleres psicosociales o de la especialidad que sea pertinente de acuerdo a la naturaleza del conflicto, a través de profesionales externos o redes de apoyo.
. Perfeccionamiento de personal del establecimiento en tematicas especificas segun la naturaleza del asunto.

. Apoyo psicosocial cuando la situacién lo amerite.

0. Horario diferido para almuerzo.

= © 0 N O U
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Aplicacion
Medidas

establecidas en el

Reglamento

Interno

Seguimiento y

Monitoreo

Cierre

Durante el proceso debe haberse dado la posibilidad a los
involucrados de presentar descargos o alegaciones.

Una vez terminadas las indagaciones, el Equipo de Convivencia
Escolar o funcionario designado debera informar su resultado a
la Direccion del establecimiento, dentro de los 2 dias siguientes
al cierre de las indagaciones.

La Directora, dentro de los 05 dias siguientes desde la emision
del informe, resolvera el asunto, pudiendo aplicar las medidas
disciplinarias, formativas o reparativas previstas en el Capitulo
9 del Reglamento Interno.

Las medidas formativas se detallan en el articulo 71 numeral 2
del RICE (pagina 66-67)

La Resolucidn sera notificada por el colegio presencialmente, al
correo electronico o por carta certificada remitidos a las
direcciones registradas en el establecimiento, informando el
derecho a presentar reconsideracion.

La aplicacién de medidas e impugnaciéon se tramitara de
acuerdo con los procedimientos previstos en el Capitulo 9 del
Reglamento Interno, sin perjuicio de las medidas aplicadas en
el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad

Cuando la situacién lo amerite debe llevarse a cabo acciones
de seguimiento y monitoreo.

La Direccién debera definir quien las llevara a cabo, el plazo de
intervencion y la periodicidad en que se deberan emitir los

informes respectivos.

Una vez aplicadas las medidas formativas, disciplinarias, de
resguardo o seguimiento, se llevara a cabo el cierre del proceso
a través de la suscripcién de un acta. Igualmente se procedera
de esta forma cuando se haya descartado la existencia de

violencia o maltrato.

Equipo de Convivencia o
funcionario designado

Direccion

Direccién

Funcionarios designados

Direccion

Informe: 02 dias
desde el cierre
de las
indagaciones

Resolucion: 05
dias desde el

informe.

Definido por

Direccion

10 dias desde el
término del
proceso de las
medidas

aplicadas.
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N° 5: Protocolo sobre retencién y apoyo a estudiantes, padres, madres y embarazadas®.
Introduccion

La normativa garantiza que los estudiantes en esta condiciéon gozan de los mismos derechos que los demas
estudiantes respecto del ingreso y permanencia en el Colegio. Al respecto la ley sefiala que el embarazo y la
maternidad en ningun caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que
permitan el cumplimiento de ambos objetivos. El colegio como institucion formadora y en el marco de nuestro
enfoque inclusivo, garantizada la participacion de los y las estudiantes embarazadas en las actividades
curriculares y extracurriculares organizadas y planificadas por la unidad educativa En lo referido con las
actividades curriculares, principalmente en lo relacionado a los procesos evaluativos, el establecimiento realizara
las adecuaciones necesarias para que el o la estudiante en situacion de embarazo no presente inconvenientes en
su proceso de ensefanza y aprendizaje, estas medidas de resguardo estan declaradas en nuestro reglamento de
calificacion, evaluacion y promocion en el Articulo 44 numeral N°3 Letra A-B, basadas en lo establecido en la Ley
19.688 del afio 2000.

En caso que la o el estudiante no cumpla con los requisitos establecidos para la promocion, se realizaran las
medidas correspondientes a cada caso, considerando lo declarado en nuestro reglamento de Evaluacion,
calificacion y promocion en sus articulo 49 y 50, las cuales se basan en el decreto 67 del 2018.

Concordante con este derecho, el Colegio fiel al principio del respeto a la vida, acoge a sus estudiantes por lo que
facilita académica y administrativamente a los estudiantes y genera las condiciones necesarias para proteger el
desarrollo normal de una vida en gestacion, lo que necesariamente pasa por acompanar al estudiante en esta
condicién, comprendiendo el rol de coparentalidad y favorecer la continuidad de su trayectoria académica.

Por lo anterior, hemos considerado en el Protocolo, un Plan de Apoyo de caracter interdisciplinario que contiene
medidas tanto administrativas como académicas, de manera de asegurar un efectivo acompafiamiento a los
estudiantes durante esta particular etapa de sus vidas.

Asimismo, en el ambito de la convivencia, se han establecido normas particulares para asegurar el pleno respeto
a la dignidad de estos estudiantes, evitando asi conductas discriminatorias por parte de cualquier miembro de la
comunidad educativa.

El Colegio resguarda el derecho a la trayectoria educativa de las alumnas embarazadas, alumnas madres y de los
alumnos progenitores adolescentes en cumplimiento de la legislacion vigente** y un enfoque de retencién escolar.
De la formacion en la afectividad y la retencion de alumnas embarazadas

El Colegio implementara politicas de formacién para sus alumnos en materia de sexualidad y afectividad a través
del Plan de Sexualidad, Afectividad y Género. Corresponde a los padres, madres y apoderados la principal
responsabilidad en la formacion de esta materia.

Reconociendo las realidades y siguiendo las normas legales y reglamentarias, el Colegio asume que el embarazo
y la maternidad en una alumna del Colegio en ningun caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer

en él.

43 Circular N° 482, Superintendencia de Educacion Escolar punto 5.7.3. Obligacién Consolidada n° 6 - 89

44 “Ley General de Educacién; Art. 11. El embarazo y la maternidad en ninglin caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer en
los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan
el cumplimiento de ambos objetivos”.
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Por lo tanto, a las alumnas en situacion de embarazo o maternidad les asisten los mismos derechos que los demas
alumnos y alumnas en relacion a su ingreso y permanencia en los establecimientos educacionales. No obstante
lo anterior y por la especial proteccién que por ley se debe al que esta por nacer, se establece un pre y post natal
de 8 y 12 semanas,respectivamente a la adolescente o alumna embarazada.

Medidas académicas en favor de las alumnas embarazadas y madres y padres estudiantes

Las alumnas embarazadas, madres o padres estudiantes tendran alternativas para responder a las exigencias
escolares, se flexibilizara y otorgaran facilidades en el proceso académico a fin de velar por su permanencia en el
sistema escolar. Cada accion que se decida ejecutar, en atencion a las necesidades que presente la estudiante,
sera informada previamente al apoderado del estudiante, el estudiante y el Coordinador General. Esta reunion
constara en acta firmada por los asistentes.

La condicién de salud de la estudiante debera estar respaldada con la respectiva certificaciéon médica, la que es
responsabilidad del apoderado presentar oportunamente al Coordinador General personalmente.

El colegio incorporara medidas a nivel curricular, cuyo objetivo y contenido se relacionen con el embarazo y
cuidado del nifio, asegurando asi que las estudiantes con necesidades educativas especiales comprendan su
condicion de embarazo, maternidad o paternidad. Estas medidas seran aplicadas por la Orientadora del colegio.
Las estudiantes embarazadas podran asistir a clases de educacion fisica en forma regular, de acuerdo a la
orientacion que entregue su médico tratante, sin perjuicio de poder ser evaluadas de forma diferenciada o eximirse
por razones de salud que asi lo justifiquen.

Las estudiantes estaran eximidas de clases de educacion fisica hasta el término del puerperio (seis semanas
después del parto). En casos calificados y de acuerdo a lo que indique su médico tratante, este plazo puede
extenderse.

Criterios generales para toda alumna embarazada, madre y padre adolescente

e Seran tratados con respeto por todos los integrantes de la comunidad educativa.

e Tendran derecho a continuar sus estudios en el Colegio con las mismas posibilidades que el resto de los
estudiantes y de acuerdo a las condiciones definidas en la legislacion vigente.

e Seran tratados con los mismos deberes y derechos que sus pares, en relacion a las exigencias conductuales.

e Tendran derecho a participar en el Centro de Alumnos y en todo tipo de eventos, como en la ceremonia de
graduacion, celebraciones internas y/o actividades extraprogramaticas (siempre que se encuentren aptos
fisica y psicolégicamente).

e La alumna embarazada y madre tendra derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus
estudios después del parto. La decisién de dejar de asistir las ultimas semanas del embarazo o postergar la
vuelta a clases después del parto dependera exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas para
velar por la salud de la joven y de su hijo.

e En relacion al resguardo de la integridad fisica de la o el estudiante en situacion de embarazo, en actividades
curriculares o extracurriculares donde haya utilizacion de material nocivo o sustancias téxica se realizaran las
medidas de proteccion y cuidado de acuerdo a nuestro Plan Integral de Seguridad Escolar.

e Aquellas estudiantes que son parte del DIE, tendran un apoyo adicional, en caso que lo requieran, a través
de procesos de acompafiamiento académicos y socioemocional, con el fin de garantizar un adecuado y

sistematico proceso de ensefianza y aprendizaje
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e En caso que el o la estudiante en estado de embarazo requiera hacer uso del seguro escolar, este sera

efectivo de manera oportuna de acuerdo a lo declarado en el Decreto 373/72. Decreto que regula el

funcionamiento y uso del seguro escolar.

El rol del colegio en los casos de alumnas en situacion de embarazo, durante el periodo de gestacion

El Colegio dara a la alumna en situacion de embarazo, el permiso para concurrir a las actividades que
demanden el control prenatal y el cuidado del embarazo, todas ellas documentadas con el carné de salud o
certificado emitido por el médico tratante o matrona.

La alumna sdlo podra salir del establecimiento acompafada de su madre, padre o apoderado o por otro adulto
responsable que haya sido designado por aquéllos para tales efectos, por escrito.

Bajo ningun aspecto la alumna en situacion de embarazo sera acompafado por personal docente, directivo o
auxiliar del Colegio a los controles médicos o derivados.

La alumna en situacién de embarazo tendra derecho a ir al bafio cuantas veces lo requiera, sin tener que
reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir una infecciéon urinaria (primera causa de sintoma de
aborto).

Durante los recreos, las alumnas embarazadas podran utilizar las dependencias de la biblioteca u otros
espacios del establecimiento para evitar estrés o posibles accidentes.

Las alumnas en situacién de embarazo deben evitar exponerse a situaciones que puedan constituir un riesgo
a su situacion de gravidez.

El Colegio otorgara apoyo y orientacion a la alumna embarazada o madre y/o al alumno progenitor, a través
del acompafiamiento pedagogico y curricular que defina el Colegio.

En caso que el embarazo o la maternidad impidan al alumno asistir de manera regular al establecimiento, el
Colegio establecera un sistema de evaluacion al que pueda asistir de forma alternativa. Esto quedara
establecido en un plan de trabajo firmado por el Coordinador General y apoderado de la estudiante.

Siempre la alumna debera presentar el carnet de salud o certificado médico cada vez que falte a clases o a
una evaluacién por razones asociadas a embarazo y maternidad.

Cuando se trate de establecer fechas de evaluaciones alternativas, la alumna en situacién de embarazo o
maternidad debera hacerlo con el Coordinador General quien coordinara las fechas alternativas.

No se exigira el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar a los estudiantes en estado de embarazo,
maternidad o paternidad por lo que podran ser promovidos con una asistencia menor al 85% cuando sus
ausencias sean justificadas por los médicos tratantes. A la vez, las inasistencias que tengan como causa
directa situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, periodo de lactancia, control de nifio sano y
enfermedades del hijo menor de un afo, se consideraran validas cuando se presente un Certificado Médico,
Carné de Salud, Tarjeta de Control u otro documento que indique las razones médicas de la inasistencia.

En caso que la alumna en situacion de embarazo o maternidad tenga una asistencia a clases menor a un
50% durante el afio escolar, el Director del Colegio tiene la facultad de resolver su promocion. Lo anterior en
conformidad con las normas establecidas en Reglamento de Evaluacion, Calificacién y Promocion.

Las estudiantes embarazadas no podran estar en contacto con materiales nocivos, ni verse expuestas a
situaciones de riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia, de manera que los docentes directivos,
entregaran las facilidades académicas pertinentes, para que se dé cumplimiento al Curriculum, pero a su vez

se evite poner en riesgo la salud de la alumna embarazada, madre o del que esta por nacer.
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Considerando que un embarazo adolescente tiene elementos particulares e individuales, en cada caso, una vez

que el Colegio tome conocimiento de la situacion realizara una reunion formal con el o la estudiante, sus madres,

padres o apoderados, el profesor jefe y la orientadora para en conjunto realizar un plan de trabajo individual,
teniendo en cuenta las particularidades académicas y sociemocionales de los adolescentes involucrados.

Respecto del rol de los padres y apoderados en los casos de alumnas en situacion de embarazo.

Madres, padres y apoderados son los principales responsables en dar apoyo y contener a las alumnas en situacion

de embarazo o a los alumnos en situacion de paternidad. Ellos deben estar conscientes de que no se pueden

extrapolar reglas y soluciones de adultos a los problemas y situaciones de los adolescentes. Sin embargo, es
importante senalar que para aquellos adolescentes que se sienten capaces de contarles a sus madres y padres
sus temores, fracasos y aspiraciones sin ser juzgados, hay mas posibilidades que se conviertan en adultos seguros

y confiados que aquellos adolescentes que sienten la necesidad de esconderles todo. Nuestro desafio como

adultos responsables de un adolescente es estar atentos a sus sefales, claras o equivocas, y mantener abiertas

las vias de comunicacion.

Es a las madres, padres y apoderados a quien corresponde el cuidado y control de las alumnas en situacion de

embarazo, no pudiendo delegar estas responsabilidades en el Colegio. Corresponde al Colegio unicamente dar

las facilidades a las alumnas en situacién de embarazo, para que puedan llevar esta situacion de la mejor manera
posible y cumplir con su formacién académica.

Es deber de la madre, padre o apoderado de un adolescente en situacion de embarazo, maternidad o paternidad,

informar en el establecimiento educacional que la o el estudiante se encuentra en esta condicién. El Director del

Colegio o el Profesor jefe, les informara sobre los derechos y obligaciones, tanto del o de la estudiante, como de

la familia y del establecimiento educacional.

El mismo deber tendra la alumna en situacion de embarazo, de informar al Colegio. Si la alumna no hubiere

informado a su madre, padre o apoderado de su condicion, el Colegio debera informarselo. Para tales efectos, se

citara personalmente a la madre, padre o apoderado a una reunion, en la cual se les pondra en conocimiento de
la situacion.

Rol del colegio en los casos de estudiantes en situacion de maternidad y de paternidad (después del parto).

1. El Colegio brindara el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de alimentacion del hijo o hija, que no
podra exceder de una hora, sin considerar los tiempos de traslado. El horario debe ser comunicado formalmente
al Director del Colegio, durante la primera semana de ingreso de la alumna.

2. Para las labores de amamantamiento, se permitira la salida de la madre en el horario predeterminado, para
acudir a su hogar o sala cuna. La alumna debera ser retirada del Colegio por un adulto.

3. En caso que el hijo o hija menor de un afio, presente alguna enfermedad que necesite de su cuidado especifico,
segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento dara, a la madre, las facilidades
pertinentes considerando especialmente que esta es una causa frecuente de desercion escolar post parto. El
Colegio, ademas, informara a la alumna en situacion de maternidad, sobre los accesos preferenciales que
otorga la JUNJI en su red de jardines y salas cunas, a las madres y padres que estan en el sistema escolar,
asi como de las Becas de Apoyo a la Retencion Escolar (BARE) y los programas de apoyo a la retencion escolar

de embarazadas, madres y padres, ambos implementados por la JUNAEB.
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N° 6: Protocolo de Reconocimiento de Identidad de Género

Introduccion

En el siguiente documento se entregan las directrices generales que el establecimiento educacional ha establecido

para el reconocimiento de identidad de género en los estudiantes.

Procedimiento para el reconocimiento de la identidad de género de nifas, nifios y adolescentes trans en

la institucion educativa

a)

b)

d)

El establecimiento educacional aborda la situaciéon de identidad de género de las nifas, nifios y estudiantes,
teniendo en consideracion el procedimiento sefialado por la Superintendencia de Educacion®®, siendo el
siguiente:

El padre, madre, tutor o tutora legal y/o apoderado de los nifias, nifios y adolescentes, asi como estos ultimos
de manera auténoma, en caso de ser mayores de 14 afos, podran solicitar al establecimiento educacional
una entrevista para requerir el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones
pertinentes a la etapa por la cual transita el o la estudiante interesado.

Debiendo solicitar de manera formal una reunién con la maxima autoridad educativa el Director o a quien éste
delegue, quien tendra que dar las facilidades para concretar dicho encuentro en un plazo no superior a 5 dias
habiles.

El establecimiento educacional, en conjunto con la familia, debera acordar las adecuaciones razonables
procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante, su privacidad e integridad fisica,
psicolégica y moral.

Se debera levantar un acta simple con sus respectivas copias fieles, con el contenido de aquél encuentro,
que incluya los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar y la coordinacién de los plazos para su
implementacion y seguimiento, entre otros entre establecimiento y el solicitante, debidamente firmada por los

participantes, quedando una en poder del establecimiento y otra la parte requirente.

Medidas basicas de apoyo que deben adoptar las instituciones educativas en caso de alumnos y alumnas

trans

a)

b)

Apoyo a la nifia, nifio o estudiante y a su familia

Las autoridades del establecimiento velara porque exista un dialogo permanente y fluido entre la o el profesor
jefe o quien cumpla laborales similares con la nifia, nifio o estudiante y su familia, con el propésito de coordinar
y facilitar acciones de acompafiamiento y su implementacion en conjunto, que tiendan a establecer los ajustes
razonables en relacidon con la comunidad educativa.

En el caso de que el o la estudiante se encuentre participando de los programas de acompafamiento
profesional conforme lo dispone la ley, el establecimiento debera coordinarse adecuadamente con las
entidades prestadoras de estos programas respecto de la ejecucién de las acciones que ayuden al estudiante
a desenvolverse en su contexto

Orientacion a la comunidad educativa

Se deberan promover espacios de reflexion, orientacion, capacitacion, acompafamiento y apoyo a los
miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocion y resguardo de los derechos

de las nifas, nifios y estudiantes trans.

45 Circular N°812 de 21 de diciembre de 2021, Superintendencia de Educacion

118



c)

d)

e)

f)

Uso del nombre social en todos los espacios educativos

Las nifias, nifios y estudiantes trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio de la
partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N° 21.120, que regula esta materia.

Sin embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad de género, el establecimiento
educacional adoptara medidas tendientes a que todos los adultos responsables de impartir clases en el curso
al que pertenece la nifia, nifio o estudiante, usen el nombre social correspondiente. Esto debera ser requerido
por el padre, madre, apoderado, tutor legal o el o la estudiante en caso de ser mayor de 14 afios, y se
implementara segun los términos y condiciones especificados por los solicitantes.

Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como aquellos que forman parte del proceso
de orientacién, apoyo, acompafiamiento y supervisién del establecimiento educacional, deberan tratar
siempre y sin excepcion a la nifia, niflo o adolescente, con el nombre social que ha dado a conocer en todos
los ambientes que componen el espacio educativo, una vez realizado el procedimiento formal.

Uso del nombre legal en documentos oficiales

El nombre legal de la nifia, nifo o estudiante trans seguira figurando en los documentos oficiales del
establecimiento, tales como libro de clases, certificado anual de notas (SIGE), licencia de educacion media
(SIGE), entre otros, en tanto no se realice la rectificacion de la partida de nacimiento en los términos
establecidos en la Ley N° 21.120.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, los establecimientos educacionales podran agregar en el libro de
clases el nombre social del nifio, nifia o adolescente, para facilitar su integracién y su uso cotidiano, sin que
este hecho constituya infraccion a las disposiciones que regulan esta materia.

Asimismo, se podra utilizar el nombre social en cualquier otro tipo de documentacién a fin, tales como informes
de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de especialistas de la institucion, diplomas, listados
publicos, entre otros.

Presentacion personal

El nifio, nifia o estudiante trans tendra derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que
considere mas adecuados a su identidad de género, independiente de la situacion legal en que se encuentre.
Utilizacién de servicios higiénicos

Se entregara las facilidades necesarias a las nifias, nifios y estudiantes trans para el uso de bafios y
duchas, de acuerdo a las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de

geénero.
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N°7: Protocolo de hechos relacionados a drogas y alcohol en el establecimiento®.
Introduccion®’

El Colegio Tamelcura aborda esta tematica mediante Planes y Actividades Complementarias en los diferentes
cursos, con el objetivo de orientar, apoyar y proteger a nuestros alumnos.

Los responsables de implementar politicas, planes, protocolos y realizar las acciones y medidas que se definan
son Director, Equipo de convivencia Escolar y/o Coordinador de Autocontrol y Disciplina.

En la actualidad, el consumo de drogas y alcohol se manifiesta como una problematica que ha ido aumentando
progresivamente, siendo el inicio de su consumo aproximado desde los 12 a 14 afios de edad. Si consideramos
los estudios realizados por el SENDA (Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol), podemos apreciar que el periodo que concentra mayor riesgo de inicio o dependencia del
consumo de drogas y alcohol es hasta los 21 afios.

A partir de lo anterior, podemos apreciar que los estudios realizados a nivel escolar indican que en Chile:

e 16 de cada 100 estudiantes entre 8 ° Basico y 4 ° Medio ha consumido alguna vez marihuana durante el

ultimo afio.

e En cuarto medio, el 24% de los estudiantes ha consumido marihuana durante el ultimo afio.

e Un 33% de estudiantes entre 8 ° Basico y 4 ° Medio indica que le han ofrecido marihuana durante el ultimo

afo, y un 13% cocaina y pasta base durante el mismo periodo.

e EI53 % de los estudiantes declara percibir la existencia de drogas ilicitas en los alrededores de las escuelas.
Junto a lo anterior, se ha podido constatar que el tener acceso a drogas aumenta las posibilidades de consumir
entre los estudiantes, por lo que el consumo se asocia directamente con situaciones de violencia, o que afecta la
convivencia escolar.

Respecto al consumo de alcohol, se puede verificar que es uno de los principales factores de riego para la salud
publica, esto porque es causa de muerte de 3.3 millones de personas a nivel mundial, representando
lamentablemente un 5.9 % de las defunciones constatadas en la orbe (OMS, 2014). Junto a lo anterior, podemos
apreciar que el consumo de alcohol estaria siendo un factor importante para el desarrollo de 200 enfermedades y
trastornos fisicos.

En cuanto a la poblacién escolar, se comprueba que el 16,6 % de los estudiantes de octavo basico ha consumido
alcohol el ultimo mes, mientras que en alumnos de cuarto medio esta cifra estaria llegando a un 51,4 % (SENDA,
2015)

En definitiva, el uso y/o abuso de tabaco, alcohol, drogas ilegales y legales se manifiesta como una conducta que
se hace cada vez mas comun en la poblacién adolescente, y se asocia directamente con otras conductas de riesgo
ya sea estas: violencia, actividad sexual no planificada, desercién escolar, entre otras. Es por ello que se hace
sumamente necesario dar a conocer a la comunidad educativa pastoral los efectos nocivos del consumo de drogas
y alcohol, pero por sobre todo apuntar desde una mirada preventiva lo referente al uso y/o abusos de distintas
sustancias.

Marco Normativo

La ley 20.000, sustituye a la ley 19.366, y es la encargada de sancionar el trafico ilicito de estupefacientes y

sustancias sicotropicas. Se encuentra en vigencia desde el 16 de febrero de 2005.

46 Obligacion Consolidada n° 5 - 89 - 357

47 Obligacién Consolidada n° 356
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La
1.
2.

presente ley considera algunos puntos relevantes:
Sanciona el delito de micro trafico.
Considera el trafico de drogas ilicitas en las siguientes circunstancias:
Cuando alguien la vende o comercializa.
Si existe distribucion, regalo o permute.
Guarda o lleva consigo drogas ilicitas, exceptuando que se acredite el consumo personal o un uso médico.
En ese caso, se aplica la sancion propia del consumo de drogas ilicitas en lugares publicos (multa, o asistencia
a programas de prevencion).
El trafico de drogas ilicitas se sanciona con penas que van desde los 5 afios y un dia hasta los 15 afios de
privacion de libertad.
El micro trafico de drogas es un delito que se sanciona entre 541 dias a 5 afios, y multa de diez a cuarenta
unidades tributarias mensuales.
Si el trafico de drogas ilicitas se desarrolla en inmediaciones o interior del establecimiento educacional, las
sanciones son mas severas.
Compone una circunstancia agravante de la responsabilidad penal, si se suministran o si se promueve o facilita

el consumo de éstas, entre menores de edad.

Sancion del consumo en la Ley de Drogas

Se sanciona el consumir drogas en lugares publicos, en establecimientos educacionales o de capacitacion.
También esta sancionado como falta el consumo en lugares o recintos privados si se hubiesen concertado
para tal propdsito.

Lo anterior puede ser sancionado con una multa; asistencia obligatoria a programas de prevencion,
tratamiento, rehabilitacion o trabajos en beneficio de la comunidad.

La normativa obliga a denunciar los delitos que tengan conocimiento:

Para efecto de la escuela, se contempla al director, profesores y coordinadores de ambientes (inspectores)
de la comunidad educativa pastoral. La ley los obliga a denunciar los delitos que afectaren a los estudiantes
0 que hubieren tenido lugar en la unidad educativa.

El incumplimiento de esta obligacion de denunciar acarrea una sancién penal de multa que fluctia entre una
a cuatro UTM.

Protocolo de accion

Quien presencie o sea informado de situaciones de consumo y/o  Cualquier miembro de

Deteccion del trafico de drogas y alcohol debe comunicarlo a la Direccién del la comunidad

establecimiento, quien ordenara la activacion de este protocolo, educativa

hecho
remitiendo los antecedentes al equipo de Convivencia Escolar.
El Equipo de Convivencia Escolar o quien haya sido designado Equipo de convivencia Al momento de
Activacion
debera abrir el respectivo expediente sobre situacién de consumo recibir la orden de
Protocolo
y/o trafico de drogas y alcohol, debiendo registrar el hecho. Direccién
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Comunicacién a

Apoderados

Derivacion a

Centro Asistencial

Denuncias y
derivaciones a

redes de apoyo

Indagacion y
recopilacion de

antecedentes

Si los involucrados fueren alumnos, se informaran los hechos a
su profesor jefe quien debera contactar a sus respectivos
apoderados, mediante llamado telefénico a los numeros
ingresados en el registro de matricula, con el fin de que concurra
inmediatamente al colegio o en la oportunidad que se requiera,
segun corresponda, dejando constancia escrita del resultado de
la comunicacion.

En caso de que el o los estudiantes se encuentren afectados en
sus condiciones fisicas y/o mentales por el consumo de alcohol o
drogas, el Equipo de Convivencia coordinara su traslado al Centro
de Salud Familiar Marcos Macuada a través de la enfermeria
escolar.

Cuando el afectado fuere un alumno, la encargada de enfermeria
debera emitir el formulario de declaraciéon de accidente escolar y
dejar registro.

En caso de tratarse de hechos que pudieren configurar los delitos
de trafico o microtrafico, la Directora o el docente que se designe
debera presentar denuncia ante Carabineros, PDI, Juzgado de
Garantia o Ministerio Publico.

La denuncia podra ser presentada de manera presencial o
mediante formulario electréonico remitido a la casilla:
fl_ovalle@minpublico.cl.

Si la situacién amerita la aplicacién de medidas de proteccién en
favor del alumno afectado o apoyo profesional externo, la
Direccién debera presentar el requerimiento ante el Tribunal de
Familia Competente (oficina virtual judicial www.pjud.cl), ante la
OPD u otras redes de apoyo (via oficio) segun corresponda.

De todo lo anterior debe dejarse registro o evidencia.

El Equipo de Convivencia Escolar o funcionario designado debera
recabar antecedentes de los hechos y quienes participaron en
ellos.

Se solicitard antecedentes o informes a: Unidad Técnico
Pedagogica, profesores, asistentes de la educacion, estudiantes,
apoderados, etc.

Cuando la situacion lo amerite, la Direccion podra aplicar como
medida de resguardo la suspensién preventiva del o los
involucrados (sean alumnos o adultos) mientras dure el
procedimiento de acuerdo con lo dispuesto en el Capitulo 9 del
Reglamento Interno, en cuyo caso éste no podra exceder los 10
dias.

De ser necesario la Direccion ordenara la aplicaciéon de otras de
las medidas de resguardo contempladas en el Capitulo 9 del
RICE, dirigidas a los estudiantes afectados y a quienes se
encuentren involucrados en los hechos. Estas deberan ser
acordes y proporcionales al hecho.

No obstante, deberan adoptarse siempre aquellas medidas
tendientes a resguardar la intimidad e identidad de los estudiantes
involucrados (reserva del proceso y prohibicién de divulgacion de

antecedentes y datos sensibles).

Profesor Jefe

Equipo de Convivencia

Encargada de

enfermeria

Direccién o docente

designado

Equipo de Convivencia
o funcionario a cargo
del proceso

Direccién

Apenas tome
conocimiento

Lo mas pronto
posible

Denuncia: 24 horas
desde que se tome
conocimiento del

hecho.

Requerimiento  de
proteccion o
derivacion de redes

de apoyo: 24 horas

desde que se
advierte su
necesidad.

Maximo 10 dias

habiles, prorrogable
por 10 dias mas por

motivos fundados.

122


http://www.pjud.cl/

Comunicaciones
con involucrados,
padres,
apoderados o
adultos
responsables

durante el proceso

Aplicacion Plan de

Intervencion

Aplicacion
Medidas
establecidas en el
Reglamento

Interno

Seguimiento y
Monitoreo

Cierre

Durante esta etapa se podran ordenar otras derivaciones.

De todo lo obrado debera quedar registro en el expediente.

Cada vez que sea necesario, el Equipo de Convivencia o
funcionario designado, comunicarda a los involucrados,
apoderados y/o adultos responsables, los avances del
procedimiento, las medidas adoptadas y derechos que les
asisten, pudiendo citarlos a una o mas entrevistas con el fin de
conocer o entregar antecedentes relevantes.

Las comunicaciones y citaciones deberan ser cursadas via
telefonica, correo electrénico o carta certificada a los nUmeros o
direcciones registradas en el establecimiento, debiendo dejarse
registro de haberse practicado.

El Equipo de Convivencia Escolar o funcionario designado, en
conjunto con las unidades que estime necesarias disefiaran un
plan de intervencién pedagdgico y reparativo en favor de los
alumnos involucrados.

Las acciones, intervenciones o estrategias que se planifiquen
deberan constar en las actas respectivas.

Durante el proceso debe haberse dado la posibilidad a los
involucrados de presentar descargos o alegaciones.

Una vez terminadas las indagaciones, el Equipo de Convivencia
Escolar o funcionario designado debera informar su resultado a la
Direccién del establecimiento, dentro de los 2 dias siguientes al
cierre de las indagaciones.

La Directora, dentro de los 05 dias siguientes desde la emision
del informe, resolvera el asunto, pudiendo aplicar las medidas
disciplinarias, formativas o reparativas previstas en el Capitulo 9
del Reglamento Interno.

La Resolucién sera notificada por el colegio presencialmente, al
correo electronico o por carta certificada remitidos a las
direcciones registradas en el establecimiento, informando el
derecho a presentar reconsideracion.

La aplicacién de medidas e impugnacion se tramitara de acuerdo
con los procedimientos previstos en el Capitulo 9 del Reglamento
Interno.

Cuando la situacién lo amerite debe llevarse a cabo acciones de
seguimiento y monitoreo.

La Direccién debera definir quien las llevara a cabo, el plazo de
intervencion y la periodicidad en que se deberan emitir los
informes respectivos.

Una vez aplicadas las medidas formativas, disciplinarias, de
resguardo o seguimiento, se llevara a cabo el cierre del proceso
a través de la suscripcién de un acta. Igualmente se procedera de
esta forma cuando se haya descartado la existencia de violencia

o maltrato.

Equipo de Convivencia
o funcionario

designado

Equipo de Convivencia
o funcionario

designado

Equipo de Convivencia
o funcionario
designado

Direccién

Direccién
Funcionarios

designados

Direccién

Durante el proceso

Durante el proceso

Informe: 02 dias
desde el cierre de las
indagaciones

Resolucion: 05 dias

desde el informe.

Definido por
Direccién

10 dias desde el
término del proceso
de las medidas

aplicadas.
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N° 8: Protocolo interno de accion frente al porte y uso de armas.

1. Introduccion

De acuerdo a la normativa legal. El uso de las armas esta tratado en el Cédigo penal y en la ley de control de

armas cuyo texto refundido esta en el Decreto Supremo 400 del Ministerio de Defensa del afio 1978. En todo

establecimiento educacional esta prohibido portar todo tipo de armas (blancas y/o de fuego), instrumentos,

utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun

cuando no se haya hecho uso de ellos.

2. Definicion de "Arma" contemplada en el articulo 132 del Codigo Penal

Se comprendera bajo esta palabra toda maquina, instrumento, utensilio u objeto cortante, punzante o contundente

que se haya tomado para matar, herir o golpear.

Protocolo de accion

Identificacion,
comunicacion y
denuncia de la

situacion

Recopilacion de la
informacién y

procedimientos

Comunicaciéon

En caso de estudiantes mayores de 14 afios

Quien sorprenda al alumno(a) debe llevarlo al Encargado de Formacion o Equipo de
convivencia. En el caso de que el estudiante se rehldse a cooperar, se debe evacuar la
sala. Una vez detectado la situacion direccion denuncia los hechos PDI o Tribunales de la

familia

Se pide al alumno(a) que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al estudiante.
3. El Encargado de Convivencia debe dar aviso al apoderado para informar el hecho
ocurrido y los procedimientos que el colegio llevara a cabo.

4. El Encargado de Convivencia y/o Formaciéon da aviso al Director, quien sera el
encargado de realizar la denuncia en el organismo competente.

5. Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

6. Se denunciara el hecho a Carabineros, solicitando apoyo policial, y segun el caso, de
existir algun lesionado o herido, el apoyo de un paramédico o técnico en enfermeria,
bomberos o apoyo de cualquier otra indole pertinente.

7. La evacuacion parcial o total si fuera necesario, en el entendido de que lo mas importante
es la proteccion e integridad de las personas, seguido por la custodia del arma si ésta fuera
entregada. La requisa del arma y toda accion de esa naturaleza, ante situaciones de
violencia por uso de armas, la

debe realizar la autoridad policial.

8. Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

9. Se aplicara la sanciéon correspondiente de acuerdo al Reglamento Interno de

Convivencia.

Direccién informara a la madre, padre o apoderado del o la estudiante involucrado y
quienes resulten involucrados indirectamente en la situacion. se le informara de las
denuncias realizadas. Se realizara una reunién con los apoderados del curso donde el
estudiante este involucrado para dar tranquilidad y reflexionar sobre la confidencialidad del
proceso que se encuentra judicializado, entendiendo que esta involucrado un menor de
edad.

direccion Equipo de

convivencia escolar

Encargada Convivencia

escolar

Direccién encargada

Convivencia escolar
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Seguimiento y
Cierre

Identificacion,
comunicacion y
denuncia de la

situacion

Recopilacion de la
informacién y

procedimientos

Comunicaciéon

Seguimiento y

Cierre

Observaciones:

La orientadora junto a la encargada de formacién realizara un seguimiento de la conducta
del o la estudiantes a través de dialogo formativo. se realizaran informes mensuales que

seran entregados a direccion

En caso de menores de 14 afos

Cualquier miembro del establecimiento que observe a algun menor de 14 afios que esté
portando un arma debera solicitar al alumno que haga entrega del arma y si es menor de
10 afos se le quitara inmediatamente.

Se comunicara al Encargado de Convivencia Escolar y/o de Formacién, quien entrevistara

al estudiante.

Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los hechos sucedidos , asi
como también un registro de entrevistas a terceros .

Se aplicaran las sanciones de acuerdo al Reglamento Interno de Convivencia. En estos
casos el Colegio procedera a realizar la denuncia respectiva, sin perjuicio de que el hechor
entregue las armas a Carabineros.

Complementariamente se informa a Institucion de proteccion al menor.

Se complementa este protocolo con lo indicado en el Reglamento Interno.

Se pide al alumno(a) que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al estudiante.
Se llamara al Apoderado para informar el hecho ocurrido y solicitar que asista de inmediato
al establecimiento.

Se denunciara el hecho a Carabineros, solicitando apoyo policial, y segun el caso, de existir
algun lesionado o herido, el apoyo de un paramédico o técnico en enfermeria, bomberos

o apoyo de cualquier otra indole pertinente.

Direccién informara a la madre, padre o apoderado del o la estudiante involucrado y
quienes resulten involucrados indirectamente en la situacion. se le informara de las
denuncias realizadas. Se realizara una reunién con los apoderados del curso donde el
estudiante este involucrado para dar tranquilidad y reflexionar sobre la confidencialidad del
proceso que se encuentra judicializado, entendiendo que esta involucrado un menor de
edad.

La orientadora junto a la encargada de formacién realizara un seguimiento de la conducta
del o la estudiantes a través de dialogo formativo. se realizaran informes mensuales que

seran entregados a direccion

En caso que la situacion ponga en riesgo la integridad de cualquier miembro del Colegio,

evacuacion del establecimiento

Orientadora

Direccion
Encargada convivencia

escolar

Equipo de convivencia

Escolar y Direccion

Direccién y equipo de

convivencia escolar

Orientadora

se procedera a la

En caso que el estudiante se encuentre inestable emocionalmente y no haga entregue del arma, se procedera a

indicar a los y las estudiantes y funcionarios se resguarden en lugares seguros ( fondo de la sala con las puertas

cerradas) hasta que llegue las autoridad de seguridad y orden.
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N° 9: Protocolo ante eventos delictuales

1.

Introduccion

Si bien nuestro colegio se encuentra en una zona residencial, que no ha presentado graves situaciones como

hechos de violencia, no obstante, en el territorio local se han producido muchos asaltos, encerronas y/o

enfrentamientos, lo que podria propender a un acontecimiento que presente un evidente riesgo para nuestra

comunidad educativa, por tal motivo se han definido ciertos parametros para el actuar frente a balaceras.

De esta manera, Convivencia Escolar, en conjunto con la comunidad educativa realizaron el siguiente protocolo

que se encuentra anexado al plan de seguridad escolar PISE, con el fin de entregar las directrices para abordar

una situacion de este tipo y minimizar riesgos en caso de que se produzcan enfrentamientos en las cercanias del

Establecimiento Educacional.

2,

Consideraciones generales

Los adultos de la Comunidad Escolar Tamelcura son los primeros responsables ante la seguridad de los
estudiantes , es por ello que deben actuar siempre manteniendo la calma.

Todo funcionario, ya sea docentes, administrativos, coordinadores, etc. deben colaborar con el orden vy
evacuacion de todos los estudiantes al momento de una posible balacera. Sin embargo, de ocurrir un evento
complejo que suponga un peligro para la comunidad educacional, se aconseja no abandonar el
establecimiento hasta que el incidente esté controlado por carabineros.

Por ningun motivo debe evacuarse la escuela durante el tiroteo. Las y los alumnos estan mas seguros dentro
del colegio que en la calle.

Los estudiantes y/o apoderados deben obedecer siempre las instrucciones de profesores y asistentes de la
educacion.

Se debe siempre evitar presenciar la situacion ya que esto pone en peligro a toda la comunidad.

Todo adulto debe mantener la calma, monitorear y tranquilizar a quienes gritan, hacen bromas, difunden
rumores y observan la situacion.

Si alguna persona se llega a encontrar de frente al individuo, no enfrentarlo, ni contradecir sus indicaciones,
evitar mirarlo a la cara, ni posicionarse frente a él y mantener la calma.

Por ningun motivo se debe realizar grabaciones, ni tomar fotografias.

El retorno a actividades normales se ordenara, solamente, cuando Convivencia Escolar y/o Carabineros
entregue conforme las dependencias del colegio, o se haya reducido y capturado a los individuos.

La zona de seguridad es el PISO.

Se brindara apoyo y contencién a cualquier persona detectada como vulnerable (ataques, desmayos, llantos,
etc.)

Si durante la balacera se encuentran padres o apoderados se les permitira el ingreso al colegio y seran guiados
a la zona de seguridad por un encargado de Convivencia Escolar.

Evitar que estudiantes, padres y apoderados o algun miembro de la comunidad escolar se acerque a la escena
y toquen las evidencias del hecho.

En caso de haber algun herido, un encargado de Convivencia Escolar se comunicara con ambulancia y
carabineros para el traslado de inmediato de la persona herida.

No entrar en contacto con el o los agresores, ni sacar fotografias o grabar videos de lo sucedido.
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e En caso de ocurrir una balacera de grandes magnitudes, todos los miembros de la comunidad deberan esperar
dentro del establecimiento hasta que la situacién sea controlada por carabineros.
e Recordar no correr, ni gritar para evitar alteraciones y accidentes de los miembros de la comunidad escolar
Protocolo de accion
1. Identificacion del riesgo
a) Amenaza de balacera
Ante la recepcion de informacion sobre la posibilidad de balaceras, el director junto al coordinador general
determinaran las acciones a seguir frente a una posible amenaza a la comunidad educativa y trasladar dicha
informacion a jefes de UTP y profesores jefe.
Se determinara a la brevedad y previa consulta con las autoridades pertinentes la posibilidad de evacuacion en
caso que corresponda y afin de garantizar la integridad fisica de nuestra comunidad educativa.
En caso de evacuacion se informara a apoderados por medios disponibles (Telefonico, redes
sociales, pagina web del colegio, etc).
b) Ante la ocurrencia de balacera
En caso de presentarse cualquier enfrentamiento con armas de fuego en las inmediaciones del Establecimiento
Educacional, resulta de vital importancia identificar las condiciones de riesgo. Para determinar el grado de riesgo
y el tipo de reaccidn necesaria, se hace necesario responder las siguientes preguntas:
¢La balacera se escucha cerca?
¢ Esta dentro o fuera del establecimiento?
¢, Se escuchan gritos?
¢Alguna bala alcanzé los muros o ventanas del establecimiento?
Si dos 0 mas preguntas son respondidas afirmativamente se dara inicio al proceso de evacuacion.
2. Contactar a las autoridades
El director (o la persona que éste designe) del establecimiento llamara a:

e Carabineros: 133

e Suboficial Manuel Flores responsable del cuadrante 3 56987296452

e Ambulancia: 131 (si existen heridos)

3. Acciones especificas
a) Al estar en salas de clases:

e Los alumnos/as deben obedecer siempre las instrucciones de profesores y asistentes de la educacion.

e Los estudiantes, profesores y/o asistentes de la educacion deberan permanecer en las salas de clases
durante la balacera, recostados en el piso, de preferencia boca abajo, sin levantarse, cubriendo su cabeza
con brazos y manos, evitando observar lo que esta sucediendo.

e Los docentes o asistentes de la educacion siempre y cuando no corran ningun peligro, deberan cerrar puertas
y ventanas, manteniendo alejados a alumnos; de no ser posible todos deberan permanecer en el piso.

e *La zona de Seguridad es el PISO.

e Los funcionarios deberan dar calma a los estudiantes, en lo posible con actividades de distraccién, por
ejemplo: conversar, escuchar musica o cualquier actividad que les permita distraerse.

e Solo se podran levantar de su ubicacion, cuando los encargados del protocolo y/o Carabineros, verifiquen la

normalidad en el entorno.
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b)

El sonido del timbre indicara que los estudiantes y funcionarios deben dirigirse a la Zona de Seguridad (ZS)
ubicada en el patio principal.

Al encontrarse en patio (durante recreo o alguna actividad):

Trabajadores y/o estudiantes o quienes se encuentren en el exterior, ya sea en bafos, patio, areas
administrativas, entre otras, deberan mantener y transmitir calma a personas que se encuentren nerviosas o
desesperadas.

Al escuchar la balacera fuera del colegio, se debe:

Trasladarse a la Zona de Seguridad mas cercana y mantenerse alli hasta que reciban instrucciones.

Si no es posible dirigirse a un espacio seguro, debe permanecer quieto, idealmente recostado en el piso boca
abajo, sin levantarse, cubriendo su cabeza con brazos y manos, se recomienda evitar observar lo que esta
ocurriendo, hasta que un encargado de Convivencia Escolar verifique que es seguro volver a la normalidad.
En la salida de clases:

Todo funcionario del establecimiento se acercara a los estudiantes y apoderados, priorizando tranquilizarlos
y posteriormente trasladarlos a la Zona de seguridad para proteccién. De no ser posible trasladarse a algun
lugar seguro, deberan recostarse en el piso donde se encuentran, de preferencia boca abajo, sin levantarse,
cubriendo su cabeza con brazos y manos, esperando las indicaciones de

Encargados de Convivencia hasta que haya normalidad.

En caso de ocurrir durante periodo de clases:

Los estudiantes, profesores y/o asistentes de la educacion deberan permanecer en las salas de clases
durante la balacera, recostados en el piso, de preferencia boca abajo, sin levantarse, cubriendo su cabeza
con brazos y manos, evitando observar lo que esta sucediendo.

Los Docentes, asistentes de la educacién y alumnos se mantendran en una zona segura, recostados en el
piso cubriendo su cabeza con manos y brazos, sin observar ni exponerse al lugar de los acontecimientos.
Convivencia Escolar, la directiva o secretaria se comunicara de inmediato con carabineros para abordar la
situacién de manera segura lo mas pronto posible.

Ninguna miembro de la comunidad escolar debera exponerse al lugar donde esta ocurriendo el
enfrentamiento.

Luego de que carabineros logré controlar la situacion con los involucrados y el ambiente se calme,

Convivencia Escolar junto a la directiva evaluaran la posibilidad de despachar a los estudiantes.
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N° 10: Protocolo de Accidentes Escolares®.
1. Introduccién
La Ley 16.774 dispone que estaran protegidos todos los estudiantes de establecimientos fiscales o particulares
por los accidentes que sufran con ocasion de sus estudios. EI DS N° 313 sefiala que “los estudiantes que tengan
la calidad de alumnos regulares de establecimientos fiscales o particulares, del nivel de transicion de la educacion
parvularia, de ensefianza basica, media, normal, técnico, agricola, comercial, industrial, de institutos profesionales,
de centros de formacion técnica y universitaria, dependientes del Estado o reconocidos por éste, quedaran sujetos
al seguro escolar contemplado en el articulo 3° de la ley N° 16.744 por los accidentes que sufran durante sus
estudios, o en la realizaciéon de su practica educacional o profesional, en las condiciones y con las modalidades
que se establecen en el
presente decreto”
El presente Protocolo tiene por objeto regular las acciones a seguir por el Colegio en aquellos casos en que se
produzca un accidente o enfermedad de un estudiante durante la jornada escolar o en actividades oficiales del
Colegio y/o fuera del recinto escolar.
Los estudiantes que tengan la calidad de alumnos regulares del Colegio, quedaran sujetos al Seguro Escolar por
los accidentes que sufran durante sus estudios, en las condiciones y con las modalidades que se establecen en la
normativa vigente.
Un accidente escolar, es toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, y que le
produzca incapacidad o muerte; también se consideran los accidentes de trayecto directo de ida o regreso que
sufran los alumnos, entre su casa y el establecimiento educacional.
Un accidente de trayecto, se origina fuera del COLEGIO, ya sea en el transcurso desde el hogar al COLEGIO o
viceversa. En este caso el o la apoderada debe asistir al centro publico de urgencia que corresponda. Luego debe
solicitar en Enfermeria el documento de accidente escolar para ser presentado en el lugar de atencion. Se
acreditara el accidente de trayecto directo, el Parte de Carabineros, la declaracion de testigos presenciales o
cualquier otro medio de prueba igualmente fehaciente.
En relacién a lo anterior, los alumnos tienen derecho a un seguro escolar gratuito que los protege en el caso de
que sufran un accidente mientras desarrollen sus actividades escolares. Los estudiantes gozaran de este beneficio
del Seguro Escolar de Accidentes, desde el instante en que se matriculen en el Colegio. No obstante lo anterior,
los padres tienen la libertad de contratar seguros escolares en clinicas privadas, lo que debe informarse al colegio
en la Ficha de Salud.
e Paradar curso a este protocolo, es necesario que todos los estamentos del Colegio cumplan con las acciones
asignadas. En este sentido son obligaciones del apoderado:
e Completar todos los datos personales, correos electronicos y teléfonos de emergencia en la ficha de matricula
del estudiante. Es responsabilidad de los padres y apoderados mantener estos datos actualizados.
e Entregar un documento en que declare que no desea que su pupilo sea atendido en un centro asistencial de
la salud publica ante una emergencia, e indicar dénde debe ser derivado el menor en caso de accidente

sefialando expresamente el seguro escolar privado contratado*®, bajo su responsabilidad.

48 Opligacion Consolidada n° 5 - 89 - 253

49 | a identificacion de los estudiantes que cuenten con seguros privados de atencién y en caso que corresponda, el centro
asistencial de salud al que deberan ser trasladados. Anexo 4, Circular N° 482 y 860 Superintendencia de Educacion.
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e Informar y mantener la informacion actualizada los datos de salud del estudiante, respecto de la contratacién
de seguros particulares para estos casos, a fin de que el COLEGIO, en caso de accidente escolar de un
estudiante que se encuentre en esta situacion, tramite su asistencia de urgencia a dichos centros, en los
casos que sea necesario.

2. Conceptos

Accidente: Toda lesion que un parvulo o alumno sufra con ocasién o a causa de sus estudios®. Para los efectos
de este Protocolo se considera accidente a todo suceso imprevisto, repentino y fortuito, causado por medios
externos, que afectan el organismo del estudiante, provocando lesiones que se manifiestan por heridas visibles o
contusiones internas.

Accidentes o sintomatologia Leves: Para los efectos de este Protocolo se consideraran accidentes leves los
siguientes: Heridas superficiales, contusiones menores, torceduras simples, entre otros. Este tipo de accidentes
solo requieren atencion en Enfermeria y luego derivacion a su sala de clases.

Sintomatologia leve: Malestar fisico leve tales como: cefalea, dolor abdominal, entre otros que sélo requieren
atencion en Enfermeria y luego derivacion a su sala de clases.

Accidente Moderado: Heridas que pueden requerir curaciones posteriores, desgarros, esguinces, quemaduras
superficiales pequefias, contusiones moderadas, entre otros. En este tipo de accidentes el encargado de primeros
auxilios brindara primeros auxilios y el apoderado debera retirar al parvulo o estudiante y consultar especialista
segun se requiera.

Sintomatologia moderada: Compromiso del estado general moderado, dolor abdominal acompafado de vémitos
o diarrea, estado febril, entre otros; y parvulos o estudiantes que consultan por segunda vez.

Accidentes Graves: Afectan el funcionamiento de sistemas vitales o conllevan la posibilidad de generar secuelas
funcionales. Caen dentro de este grupo, los TEC con compromiso de conciencia, heridas profundas con
compromiso extenso de los planos musculares y/o vasos sanguineos importantes, politraumatismos severos,
luxaciones, fracturas expuestas, fracturas de craneo y cervicales entre otros. Requieren urgente evaluacion y
tratamiento médico especializado, por lo cual el encargado de primeros auxilios luego de brindar los primeros
auxilios informara al apoderado y el estudiante sera trasladado en ambulancia a un servicio de urgencia segun lo
requiera.

Sintomatologia grave: Compromiso del estado general severo, signos y sintomas agudos que requieren
evaluacion médica.

Protocolo de accions

El funcionario que esté en el lugar del accidente debera tomar inicialmente el control de la  Funcionario que presencio
a5 situacién, responsabilidad que no terminara hasta que llegue al lugar el encargado de el accidente.
ctivacion
enfermeria o de convivencia. Debe solicitar cooperacion para informar a la Encargada de

Enfermeria. En caso de que el estudiante esté inconsciente o presente problemas de

50 Superintendencia de Educacioén, Accidentes Escolares: que debemos saber? https://www.supereduc.cl/wp-
content/uploads/2019/05/ACCIDENTES-ESCOLARES.pdf

51 Anexo N° 4 Circular 482 y Circular 860 SIE letra i). Obligaciéon Consolidada n° 89

Los responsables de implementar politicas, planes, protocolos y realizar las acciones y medidas que se definan; y la individualizacién de él

o los responsables de trasladar al estudiante a un centro asistencial, si fuera necesario.
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movilidad, no debe moverlo de la posicion en la que lo encontré originalmente.

La Encargada de Enfermeria o la persona de turno evaluara preliminarmente la situacién®, Encargada de Enfermeria.
considerando:

e Sila lesion es superficial.

Si existié pérdida de conocimiento.
2 Evaluacion
e Si existen heridas abiertas.
e Si existen dolores internos.
En este punto la Encargada de Enfermeria debe autorizar que el estudiante accidentado

sea trasladado a Enfermeria. De ser necesario debera aplicar el DEA.

La Encargada de Enfermeria (o Secretaria en su defecto) dara aviso® al padre, madre y/o Encargada de Enfermeria.
apoderado de la situacion via telefénica a la brevedad posible (maximo 30 minutos
posteriores al accidente), tomando un pantallazo como respaldo. El llamado se realizara
a los nimeros telefénicos registrados en la ficha de matricula® segun lo establecido en
los articulos 25 y 33 del presente reglamento. En dicha comunicacion debera coordinar
3 Aviso con el apoderado los pasos a seguir, los cuales pueden ser:
1. Esperar en el establecimiento hasta la concurrencia del apoderado.
2. Trasladar al estudiante al centro asistencial, solicitar al apoderado que se dirija al
mismo lugar y acompanar al estudiante hasta su llegada.
En el caso de no poder dar aviso, se delegara a Secretaria insistir en el llamado y se

procedera al traslado del estudiante.

Si el traslado es organizado por el Colegio, primeramente, se solicitara una ambulancia al Encargada de Enfermeria.
131. Si la situacion es critica para la salud del alumno, el director designara a un miembro  Director

4 Traslado del equipo de gestién quien trasladara al estudiante a Urgencias del Hospital Antonio
Tirado Lanas®, ya sea en taxi o en vehiculo particular. Siempre debera ir acompafiado por

la Encargada de Enfermeria y/o un funcionario, designado por el Director.

. o La Encargada de Enfermeria deberd completar y extender el formulario de accidente Encargado de Enfermeria.
ormulario
escolar, lo que hara de inmediato y, apenas pueda, lo entregara al apoderado.

6.1 En el caso que el accidente ocurra fuera del establecimiento, en actividad escolar, Profesor o asistente de la
segun sea el tipo de lesién se seguira el procedimiento correspondiente. educacion.
6.2 Sin perjuicio de ello, el profesor encargado de la actividad debe informar el hecho a
6 Accidente secretaria, quien lo comunicara al apoderado y en caso de corresponder solicitara la
fuera del colegio. elaboracion del formulario del seguro escolar, el que debe ser llevado directamente al
centro asistencial por el funcionario del colegio designado para ello.
6.3 El Profesor a cargo o acompafante debe permanecer con el estudiante accidentado

hasta la concurrencia de sus padres o servicios de urgencia.

- Cada una de las acciones llevadas a cabo en este protocolo deben quedar consignadas Encargado de Enfermeria.
egistro
en las observaciones del estudiante.

53 . . . - - . . « .
Ante la ocurrencia de un accidente escolar, el establecimiento podra inmovilizar en caso de fracturas o esguinces y aplicar “confrontaciones
en caso de cortes profundos, esto a fin de que se contengan la urgencia hasta que se realice el traslado hasta el centro de salud publico. Esta
accion sera llevada a cabo por el Encargado de Enfermeria.
54 . L. . . . . . .
La obligacién de comunicar a los padres o apoderados la ocurrencia del accidente. Anexo 4, Circular N° 482 y 860 Superintendencia de
Educacion.

55 . . . . . . .
En la ficha de matricula se encontrara establecido si el estudiante cuenta con seguros particulares.

56 En la comuna de Ovalle no existen centros particulares de atencién de Urgencia, por lo tanto todos los traslados deben realizarse a
Urgencias del Hospital Antonio Tirado Lanas.
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N° 11: Protocolo de vacunacion en el establecimiento.

1. Introduccion

Las vacunas son consideradas esenciales para proteger a la comunidad de enfermedades transmisibles. Por eso,

el Estado de Chile dispone de un Plan Nacional de Inmunizacion que cubre la mayoria de las enfermedades

transmisibles susceptibles de ser prevenidas con vacunas.

Este programa Nacional se inicia en los primeros dias de vida del menor siendo deber de los padres conocer el

calendario de vacunacion de su hijo y con ello las enfermedades que previenen. Por otra parte, cabe sefialar que,

con el propésito de maximizar su cobertura, dicho Programa considera realizar algunas de estas vacunaciones en
los establecimientos educacionales del pais.

3. Fechas

Las fechas de vacunacion son establecidas por el Ministerio de Salud.

4. Procedimiento

La vacunacion en nuestro establecimiento considera el siguiente procedimiento:

1 ° .- Una vez tomado conocimiento de la fecha en que se realizara la vacunacion en el establecimiento, se
informara por escrito a los padres y apoderados de los alumnos que seran vacunados, al menos con una
anticipacion de dos dias.

2°.- Es importante sefialar que el apoderado debe informar con anticipacion a Enfermeria

(colegiotamelcura@gmail.com) o a su profesor jefe acerca de alguna sintomatologia o patologia asociada a

la vacuna que le corresponde a su hijo, presentando el correspondiente certificado médico. Aquellos padres
que, por razones distintas a las de salud, no consientan en la administracion de la vacuna deberan, en dicha

ocasion, manifestarlo mediante una carta formal debidamente firmada a colegiotamelcura@gmail.cl Copia de

esta nota y/o certificado médico sera entregado al Ministerio de Salud y, en el caso que lo amerite, a la OPD.

3°.- La vacunacion se efectuara en dependencias del establecimiento por los equipos de funcionarios del Ministerio
de Salud que éste determine para efectuar dicha labor. Aquellos alumnos que se ausenten el dia de la
vacunacion deberan ser llevados por la familia hasta el consultorio para la administraciéon de la dosis
correspondiente. Esto en caso de que el MINSAL no determine una nueva fecha de asistencia al
establecimiento.

4°.- En caso de que algun alumno(a) presente una reaccion alérgica significativa en los minutos posteriores a la
administracién de la vacuna se pondra en marcha el protocolo establecido para los accidentes escolares
(Traslado al Servicio de Urgencias — Aviso al apoderado(a) — Evaluacion médica, etc).

5°.- Las vacunas pueden provocar reacciones leves como: dolor, enrojecimiento en la zona de la puncion, fiebre
(primeras 48 a 72 horas). Se aconseja colocar compresas frias sobre la zona. En caso de fiebre mayor a 38°C
axilar, se sugiere dar antipirético indicado por el médico y beber abundante liquido. En caso de presentar
reacciones mas importantes como fiebre muy alta o erupcién cutanea generalizada y mucha inflamacion en
el lugar de la inyeccién se debera consultar al pediatra o centro de salud a la brevedad.

6°.- Se sugiere estar atentos a las campafas de vacunacion que surgen con motivos de brotes significativos. Tal

es el caso de la vacunacién contra la influenza que se ha determinado para los Ultimos afios®’.

57 Ver Decreto N°36 EXENTO, DE 2015 — Dispone vacunacion obligatoria contra la influenza para el afio 2015 a grupo de poblacién del pais
que indica
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N°12: Protocolo de medicacion

1.

Introduccion

El objetivo del presente protocolo es apoyar las funciones parentales para administrar de forma correcta un

medicamento recetado a un estudiante de nuestro Colegio, durante la jornada escolar, bajo la solicitud de su

apoderado segun prescripcion médica.

2,

a)

b)

d)

f)
g)

h)

)

Consideraciones generales

El tratamiento médico de un estudiante es de exclusiva responsabilidad de los padres, madres y/o tutores
legales y del médico que prescribe la receta, por lo tanto, la administracion de medicamentos en el Colegio
Tamelcura es una medida excepcional.

No se deben administrar nuevos medicamentos por primera vez en la escuela. Por precaucion, el apoderado
siempre debe supervisar de cerca la primera dosis de un medicamento nuevo, ya sea recetado o de venta libre,
que su nifio no haya tomado antes por lo menos por 12 a 24 horas.

Es por ello que siempre se evaluara como primera opcion facilitar las dependencias de enfermeria del
establecimiento para que un apoderado del estudiante sea quien realice esta operacion. Esta opcion sera
preferente en los estudiantes de educacion parvularia, primer ciclo basico y aquellos con NEE que afecten su
interaccion social. Cuando el medicamento debe ser administrado por una via distinta a la oral o nasal siempre
debe ser administrado por un apoderado.

De no poder administrar el apoderado el medicamento al nifio/a, éste debe acudir al establecimiento para
exponer la situacion y justificar la entrega de las dosis necesarias para la administracion.

Todos los medicamentos deben ser llevados a la escuela por un adulto y entregados a otro adulto. No es
recomendable que un NNA lleve sus medicamentos a no ser que tenga la edad y madurez suficiente para tener
esta responsabilidad.

No se administrara mas de una dosis diaria por medicamento al estudiante.

El funcionario a cargo del proceso de medicacion es la Encargada de enfermeria. En su ausencia sera asumida
esta responsabilidad por la Encargada de Formacion o un funcionario designado por Direccién idealmente con
formacion en primeros auxilios.

Segun la legislacion vigente el Colegio sélo puede administrar medicamentos a quien presente la
correspondiente prescripcion médica escrita legible, correcta y actualizada. El establecimiento se reserva el
derecho a rechazar prescripciones médicas que no cumplan con estos requisitos.

Si el medicamento a suministrar requiere de condiciones de aplicacion o conservacion que el Colegio no puede
proveer, entonces no se aceptara la solicitud. En este mismo sentido, si el medicamento requiere de
refrigeracion y esto se ve afectada por eventos de fuerza mayor (terremotos, corte de luz, vandalismo, robo,
etc.), el Colegio no se hara responsable de las consecuencias de dichas situaciones.

Los medicamentos de los estudiantes considerados para su aplicacion en este protocolo no seran parte del

inventario del area de Enfermeria.
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Protocolo de accion

1) Los padres deberan solicitar una entrevista con el profesor jefe para entregar la orden médica con la indicacion
del tratamiento y el medicamento. En dicha entrevista deberan completar y firmar la autorizacién correspondiente
de supervision o colaboracién para la administracion de medicamento. De ser posible, la Encargada de Enfermeria
y el estudiante también asistiran a la entrevista. Esta entrevista debera quedar registrada en el libro de clases en el
apartado de observaciones. En el caso de tratarse de un tratamiento permanente, debe quedar consignado en la
ficha del estudiante del libro de clases digital.

Si se tratare de medicamentos que deben ser suministrado via intravenosa, intramuscular, subcutanea o que
requieren refrigeracion o aplicar una técnica mas compleja para su mantencion o aplicacion, el colegio dara las

facilidades para que la dosis sea suministrada por el apoderado o la persona que éste designe.

2) Para la debida supervision el apoderado debe entregar la siguiente documentacion:

a. - Fotocopia de diagnostico y receta médica actualizada; documentos que deben tener el nombre del estudiante,
fecha de emision, frecuencia de administracién, dosis y hora en que debe ser administrado el medicamento. Estos
documentos deben tener el nombre y firma del profesional tratante.

b.- Informar la duracién del tratamiento, considerando estado y fecha de caducidad del medicamento

La documentacion quedara archivada, por orden de curso y alfabéticamente, en la carpeta de medicacion que se

encontrara disponible en Enfermeria. Encargada de enfermeria.

3) Enviar los medicamentos en el envase original, o pastillero marcado, con datos del alumno, con la finalidad de
respaldar el adecuado tratamiento. Es necesario hacer entrega semanal de éste en Enfermeria. Es responsabilidad
del apoderado entregar la dosis necesaria para el tratamiento las veces que sea necesario, para ello podra
contactarse directamente con la Encargada de Enfermeria quien debera solicitar al profesor jefe registrar cada
entrega en el libro de clases en el apartado de observaciones.

Es deber del apoderado informar al colegio cualquier cambio en la dosis y tratamiento con, al menos, 24 horas de

antelacion.

4) Cumplidos los pasos 1, 2 y 3 se informara de este proceso al coordinador de ciclo y Directora con el respaldo de

la documentacion.

5) El medicamento quedara guardado en el gabinete cerrado. Se debe registrar:

a. Cantidad de medicamentos entregados por los padres,

b. Fecha de vencimiento y c. Nombre del apoderado que entrega (no se aceptaran otras personas).

El Colegio no se hace responsable si no se encuentran dosis en el establecimiento debido a la no entrega por parte

de los apoderados.

6) En Enfermeria debera consignarse en el panel de medicacion los detalles de los procesos de medicacion. Dicho

panel debe consignar:
® Nombre alumno
® Curso
® medicamento y dosis
® horario
® frecuencia

® nombre apoderado y numero de contacto

Profesor jefe

Apoderado titular o

suplente

Apoderado titular o

suplente

Encargada de Enfermeria

Encargada de Enfermeria

Encargada de Enfermeria
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7) Los medicamentos se administraran en la sala de enfermeria preferentemente, de no ser posible en este lugar
la Encargada de Enfermeria podra disponer de otro espacio del establecimiento que entregue la privacidad y
tranquilidad necesaria para el proceso. La medicacion se entregara en los horarios establecidos en la prescripcion

médica.

8) Si el estudiante se niega o resiste al proceso, la Encargada de Enfermeria (o la persona que ésta designe)
contactara al apoderado para informar la situacion para que se presente en el establecimiento y resuelva la
situacion. Este hecho se consignara en el libro de clases.

De presentarse esta situacion por segunda vez o si se pone en riesgo la integridad fisica de algun funcionario o
estudiante (incluido el alumno/a en tratamiento), el Colegio se reserva el derecho a suspender el proceso de
medicacion administrado por la encarga de Enfermeria y sera el apoderado quien deba administrar la dosis a su

pupilo/a.

9) Al finalizar el afio escolar y/o el tratamiento, se debe devolver los medicamentos a los padres, dejando registrado

la cantidad.

Encargada de Enfermeria

Encargada de Enfermeria

Directora

Encargada de Formacién.
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Solicitud para administracién de medicamentos

Colegio Tamelcura

Fecha:

Yo,

, apoderado de __

mi pupilo el/los medicamento/s:

, del curso , autorizo al Colegio Tamelcura para que administre a

y en la dosis (recetada) por el

médico mientras

principio y término de tratamiento farmacoldgico):

el horario de

el tratamiento (indicar

Solicito y autorizo al Colegio Tamelcura, la administracion del medicamento quedando el establecimiento y la funcionaria a

cargo exentos de toda responsabilidad que pudiera derivarse de dicha situacion.

Esta Autorizacién/Solicitud debe estar acompariada de fotocopia de receta médica.

Validacion de Encargada de Formacion

Cumple con los requisitos sefialados en el protocolo de medicacion.

No cumple con los requisitos sefalados en el protocolo de medicacion.

Fecha:

Nombre y firma apoderado

Firma y timbre
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N°13: Protocolo de actuacion tras el fallecimiento de miembro de la comunidad

Suicidio de estudiante:

1 Activacion del

Protocolo

2 Informarse de
lo sucedido y
contactar a los

padres

3 Atender al
equipo escolar:
comunicacion y

apoyo

4 Atender a los

estudiantes:

El Director (o quien éste designe) del establecimiento educacional debe coordinar la activacion
del protocolo de forma inmediata y convocar una primera reunién con los actores relevantes,
asegurandose incluir al mismo director, los profesores de el o la estudiante, el encargado de

convivencia y su equipo, y el personal administrativo.

1.El director del establecimiento educacional o quien este designe debe primero verificar los
hechos y estar seguros de la causa de la muerte, a través de la informacién oficial de los
padres.

2.La informacion sobre la causa de la muerte no debe ser revelada a la comunidad estudiantil
hasta que la familia haya sido consultada sobre la informacion oficial. Si aun no existe claridad
de lo sucedido, la Direccién o encargado designado debe informar que la situacion esta siendo
evaluada y que sera comunicado tan pronto como haya mas informacion. Transmitir a los
estudiantes y sus familias que los rumores que puedan circular pueden ser profundamente
hirientes e injustos para la persona fallecida, su familia y amigos, y que incluso pueden ser
informacion errénea o imprecisa.

3.Si la muerte ha sido declarada como un suicidio, pero la familia no quiere divulgarlo, se debe
designar a un miembro del equipo escolar que tenga mejor relacién con la familia para ponerse
en contacto con ellos con el objetivo de informarles que, dada la informacién que
probablemente ya circula entre los estudiantes sobre lo ocurrido, el establecimiento
educacional dispondra de miembros del equipo formados en el tema para que traten el tema
con la comunidad escolar, especificamente sobre el suicidio y sus causas. Se debe enfatizar
a la familia que esto es sumamente necesario para ayudar a mantener al resto de estudiantes
a salvo de posibles conductas imitativas. Igualmente, se debe ofrecer a la familia ayuda de
parte del establecimiento educacional.

4.A corto plazo, se deben resolver los temas administrativos pendientes entre el establecimiento
educacional y la familia del estudiante de manera de asegurarse que la familia no vuelva a ser
contactada por el establecimiento salvo en casos estrictamente necesarios. Ejemplo de esto
es la entrega de sus materiales y pertenencias presentes en el establecimiento, detener las
cobranzas de mensualidad, o notificaciones por correo electrénico de reuniones y/o

informativos, por nombrar algunos.

1. Tan pronto como sea posible, organizar una reunion con los docentes y asistentes de la
educacion del establecimiento educacional, en la que se comuniquen los hechos con
claridad y los pasos a seguir.

También es importante informar al equipo escolar acerca de dénde pueden conseguir
apoyo psicoldgico, si lo necesitan. También se puede gestionar apoyo para el equipo
escolar a través de la red de apoyo con la que cuente la escuela.

3. Se debe tener en cuenta que situaciones tan complejas como estas pueden impactar
seriamente tanto a docentes, asistentes de la educaciéon como al equipo directivo del

establecimiento.

1. Los establecimientos educacionales deben cuidar a sus estudiantes, aspecto fundamental

para la postvencion, favoreciendo el proceso de duelo y reduciendo los riesgos de

Direccion

Direccion y Equipo
de convivencia

Escolar

Direccion y Equipo
de convivencia

Escolar

Equipo de

convivencia Escolar
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comunicacion y

apoyo

5 Informacion a
los medios de

comunicacion

6 Funeral y

conmemoracion

conductas imitativas.

Ofrecer a los estudiantes la oportunidad para expresar sus emociones y entregarles
informacién sobre estrategias saludables para manejarlas.

Informar a los estudiantes sobre cémo conseguir ayuda y apoyo, tanto en el
establecimiento educacional como fuera de éste.

Lo mas pronto posible y una vez realizada la reunién con el equipo escolar, los profesores
deben preparar una charla en clase.

Promover entre los docentes y los asistentes de educacion la disposicion para identificar
estudiantes que puedan estar imitando la conducta del estudiante fallecido y quienes
pueden tener riesgo incrementado de cometer un intento de suicidio (de acuerdo a seccion
Senales de Alerta).

Especialmente tener en cuenta a estudiantes mas vulnerables, como por ejemplo los
amigos cercanos, pero también a otros comparieros con quienes el o la estudiante pudiera
haber tenido conflictos.

Los padres y apoderados de la comunidad escolar son figuras fundamentales dentro de
la prevencion. Enviarles una nota informativa que dé cuenta del incidente (sin detalles de
método o lugar) y por sobre todo informe sobre los posibles riesgos y las opciones de

apoyo disponibles para sus hijos e hijas.

El suicidio de un o una estudiante puede atraer atencién y cobertura de los medios de
comunicacion locales. Sélo en caso de que los medios de comunicaciéon tomen contacto
con el establecimiento educacional o con algunos de los actores de la comunidad
educativa, se debe preparar un comunicado dirigido a los medios y designar a un portavoz
de la institucion.

El establecimiento educacional no debe iniciar el contacto con los medios de
comunicacion.

Se debe advertir a todo el equipo escolar del establecimiento que soélo el portavoz esta
autorizado para hablar con los medios.

Aconsejar a los y las estudiantes que eviten entrevistas con los medios de comunicacion.
El portavoz debe ser consciente tanto de los efectos dafiinos que la informacion sobre el
suicidio puede tener, la importancia de no dramatizar el hecho, de no mencionar el método
o el lugar del acto suicida, asi como también de transmitir esperanza y derivar a lineas de

ayuda.

Segun sean los deseos de la familia, se puede ayudar a difundir la informacién sobre el
funeral a estudiantes, padres y apoderados, y equipo escolar, asi como también autorizar
la asistencia de estudiantes a los ritos que ocurran en horario escolar (velorio, funeral).
En caso de que se decida como comunidad educativa asistir al funeral, es conveniente
preparar con el equipo de convivencia escolar como se apoyara a los estudiantes mientras
dure esto, al mismo tiempo que recomendar a los padres acomparien a sus hijos e hijas
al mismo.

Cuando la comunidad educativa sienta la necesidad de realizar acciones de
conmemoracion, es fundamental hacerlo de un modo tal que no genere riesgo de
contagiar el suicidio entre aquellos estudiantes que puedan presentar riesgo.

Los establecimientos educacionales deben realizar un esfuerzo de tratar todas las
muertes de la misma forma, esto es, lamentar la pérdida de un miembro de la comunidad
educativa sin discriminar en la causa de muerte.

Considerar que se pueden realizar acciones conmemorativas a largo plazo, las que tienen

un efecto positivo y menos riesgos de contagio asociadas. Por ejemplo, un acto

y Orientadora.

Direccion

Equipo de
convivencia y

Orientadora.
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7 Seguimiento y

Evaluaciéon

2.

conmemorativo al afio o pequefios gestos hacia la familia, como enviar una carta a los
padres un afio después del incidente.

Evitar memoriales, animitas o actividades que muestren al estudiante como una figura
heroica o como un modelo a seguir.

Las redes sociales tales como WhatsApp, Instagram, Facebook y Twitter, son el principal
medio de comunicacién en todas las edades, mas aun en estudiantes. Estos pueden ser
una herramienta estratégica como parte de la respuesta del establecimiento educacional
tras el suicidio ocurrido. Con este fin, se puede aprovechar la colaboracién de algunos
estudiantes que ejercen liderazgo en los medios y asi monitorear la influencia de los
mensajes circulantes en los estudiantes, al mismo tiempo que favorecer que éstos sean
seguros, ofrezcan apoyo a estudiantes que se han visto muy afectados, y se pueda
identificar y responder oportunamente a quienes pudieran estar en riesgo.

Es importante entregar a los estudiantes recomendaciones generales sobre el uso de las
redes sociales en estas situaciones, especificamente sobre qué informacién es

recomendable publicar y cuales es preferible evitar.

. Se deben programar entrevistas con estudiantes cercanos y/o apoderados del curso con

una frecuencia mensual hasta tres meses después del incidente.

Se deben programar intervenciones con especialistas de salud mental en el curso del
estudiante.

Cada una de las acciones llevadas a cabo en este protocolo deben quedar consignadas en

las observaciones del estudiante y en un informe de aplicacién de protocolo.

Equipo de

convivencia.

139



N°14: Protocolo de actuacion tras el fallecimiento de un o una estudiante.

1 Activacion del

Protocolo

2 Informarse de
lo sucedido y
contactar a los

directiva

3 Atender alos 'y
las estudiantes

4 Informacioén a

la comunidad

5.- Funeraly

conmemoracion

6. Seguimiento y

Evaluacién

El Director (o quien éste designe) del establecimiento educacional debe coordinar la activacion
del protocolo de forma inmediata y convocar una primera reunién con los actores relevantes,
asegurandose incluir al mismo director, el o la profesor jefe de donde pertenecia el o la

estudiante , orientadora, equipo de convivencia escolar. Para organizar las acciones a realizar

El director o a quien designe junto al o la profesora jefe, la equipo de convivencia escolar,
orientadora y encargada de formacién, informan formalmente al curso de los lamentables
hechos ocurridos, se comienza una jornada de contenciéon emocional, principalmente dado
contencién a aquellos estudiante mas cercano del o la estudiante fallecida. El o la profesora
jefe formaliza una reunién con al directiva del curso para organizar las acciones de acuerdo a

este protocolo

El o la profesora jefe junto a la orientadora acompafaran a los estudiantes y se organizaran en
grupo voluntariamente para asistir a las exequias, El Director solicitara autorizacién a la madre,
padre o apoderado si en las exequias puede estar el estandarte del establecimiento y hara las
gestiones con la fundacién para el pago del traslado del curso, en casos que se requiera, al

lugar donde es el velatorio.

El Director enviara un comunicado oficial a través de la pagina web y correos institucionales
sobre los tragicos sucesos, y si es autorizado por la familia del o la estudiante fallecida, dar a

conocer el lugar del velatorio y el horario del funeral.

Segun sean los deseos de la familia, se puede ayudar a difundir la informacién sobre el funeral
a estudiantes, padres y apoderados, y equipo escolar, asi como también autorizar la asistencia
de estudiantes a los ritos que ocurran en horario escolar (velorio, funeral).

En caso de que se decida como comunidad educativa asistir al funeral, es conveniente preparar
con el equipo de convivencia escolar como se apoyara a los estudiantes mientras dure esto, al
mismo tiempo recomendar a los padres acomparien a sus hijos e hijas al mismo.

El traslado sera desde el Colegio al lugar del velatorio y de vuelta al colegio, en caso que se
realice en horario de clases

Es importante entregar a los estudiantes recomendaciones generales sobre el uso de las redes
sociales en estas situaciones, especificamente sobre qué informacién es recomendable

publicar y cuales es preferible evitar.

4. Se deben programar talleres de contencion y reflexion con el curso junto a la
encargada de formacion para ir evaluando las situaciones emocionales de los y las estudiantes.
Si se verifica que hay estudiantes con dificultades emocionales se derivara programas de apoyo

emocional ( espacio amigable,

Protocolo de actuacion tras el fallecimiento de madre, padre o apoderado.

Direccion

Direccion y Equipo de

convivencia Escolar

Encargada convivencia
escolar

Profesor (a) jefe

Direccion

Equipo de convivencia y

Orientadora.

Equipo de convivencia.
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1 Activacion del

Protocolo

2 Informarse de
lo sucedido y
contactar a los

directiva

3 Atender alos 'y

las estudiantes

4 Informacioén a

la comunidad

5.- Funeraly

conmemoracion

6. Seguimiento y

Evaluacion

El Director (o quien éste designe) del establecimiento educacional debe coordinar la activacion
del protocolo de forma inmediata y convocar una primera reunién con los actores relevantes,
asegurandose incluir al mismo director, el o la profesor jefe de donde pertenecia el apoderado

(a), orientadora, equipo de convivencia escolar

El director o a quien designe, se contactara con la directiva del curso, para formalizar la noticia
y acordar una reunion entre profesor jefe, orientadora y directiva.
El profesor jefe junto con la orientadora y la encargada de formacién dara a conocer la noticia

oficial al curso donde pertenecia la madre, padre o apoderado. ( para dar contencién emocional)

El o la profesora jefe junto a la orientadora acompafaran a los estudiantes y se organizaran en
grupo voluntariamente para asistir a las exequias

Especialmente tener en cuenta a estudiantes mas vulnerables, como por ejemplo los amigos
cercanos, pero también a otros comparieros con quienes el o la estudiante afectada (o) pudiera
haber tenido conflictos.

Los padres, madres y apoderados de la comunidad escolar son figuras fundamentales dentro
de la prevencion. Enviarles una nota informativa que dé cuenta del incidente y por sobre todo

informar sobre las posibles opciones de apoyo disponibles para sus hijos e hijas.

El Director enviara una comunicado oficial a través de la pagina web y correos institucionales

sobre los tragicos sucesos

9. Segun sean los deseos de la familia, se puede ayudar a difundir la informacion sobre
el funeral a estudiantes, padres y apoderados, y equipo escolar, asi como también autorizar la
asistencia de estudiantes a los ritos que ocurran en horario escolar (velorio, funeral).

10. En caso de que se decida como comunidad educativa asistir al funeral, es
conveniente preparar con el equipo de convivencia escolar como se apoyara a los estudiantes
mientras dure esto, al mismo tiempo que recomendar a los padres acomparien a sus hijos e
hijas al mismo.

11. Es importante entregar a los estudiantes recomendaciones generales sobre el uso
de las redes sociales en estas situaciones, especificamente sobre qué informaciéon es

recomendable publicar y cuales es preferible evitar.

5. Se deben programar entrevistas con el o la estudiante afectada (0) para ir evaluando

su estado emocional

Protocolo de actuacion tras el fallecimiento de funcionario

1 Activacion del

Protocolo

El Director (o quien éste designe) del establecimiento educacional junto con la equipo de

convivencia escolar debe coordinar la activacién del protocolo de forma inmediata.

Direccion

Direccion y Equipo de

convivencia Escolar

Encargada convivencia

escolar

Profesor (a) jefe

Direccion

Equipo de convivencia y

Orientadora.

Equipo de convivencia.

Direccion
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2 Informarse de lo

sucedido

3 Atender a los y las
estudiantes y a los
(as) demas

funcionarias

4 Informacioén a la

comunidad

5.- Funeraly

conmemoracion

6. Seguimiento y

Evaluacién

El director junto a la equipo de convivencia escolar y formacion,
recopilaran informacion oficial de lo sucedido para informar en primer lugar a los y las
funcionarios y a la directiva de la Fundacién Educacional Pucara de los lamentables

hechos

En caso que el o la funcionario haya fallecido de manera abrupta ( accidente o suicidio)
durante la jornada laboral y entendiendo el impacto emocional de la situacion el director
comunicara los hechos formalmente a los y las docentes y determinara el termino de la
jornada escolar. Si este hecho abrupto sucede fuera del horario de la jornada laboral, al dia
posterior se realizara una reunién con el equipo de gestion para planificar esa jornada y las
posteriores, siendo necesario acciones de contenciéon emocional a todos y todas quienes
se sientan afectados. En caso que la causa de su fallecimiento fuese predecible (
enfermedad), el Director junto a las orientadoras y la equipo de convivencia escolar, daran
a conocer las acciones que se realizaran durante la jornada, enfocadas a la contencién
emocional de los y las estudiantes. La Encargada de formacién evaluara la situacion
emocional de los y las demas funcionarias en caso que se requiera sera alejado de las
salas para acoger su dolor y tristeza de manera empatica y respetuosa. Para ambos casos
la direccién hara las gestiones para que puedan acceder a transporte los y las funcionarias

y los cursos que deseen asistir a las exequias o funeral.

El Director enviara una comunicado oficial a través de la pagina web y correos
institucionales sobre los tragicos sucesos. Solicitara a la familia del o al fallecida,

autorizacion para detallar lugar, hora y dia de las exequias y funeral.

Segun sean los deseos de la familia, se puede ayudar a difundir la informacion sobre el
funeral a estudiantes, madres, padres y apoderados, y demas funcionarios , asi como
también autorizar la asistencia de estudiantes a los ritos que ocurran en horario escolar
(velorio, funeral).

En caso de que se decida como comunidad educativa asistir al funeral, es conveniente
preparar con el equipo de convivencia escolar como se apoyara a los estudiantes mientras
dure esto, al mismo tiempo que recomendar a los padres acompafien a sus hijos e hijas al
mismo.

El director solicitara a la familia del o al fallecida autorizacion para el ubicar el estandarte

del colegio en el funeral y escoltas funcionarios.( voluntarios)

Se deben programar entrevistas y jornadas de reflexion con quienes la encargada de
formacién determine ( estudiantes , apoderados etc,) y en el caso del los funcionarios, la

equipo de convivencia escolar organizara talleres socioemocionales de contencion

Direccién y Equipo de

convivencia Escolar

Direccién Encargada

convivencia Escolar

Direccion

Equipo de convivencia y
Orientadora.

Equipo de convivencia.
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N° 15: Protocolo de actividades extraescolares.

Inscripcion y preparacion

« Las inscripciones son presenciales y se hacen directamente con el docente y/o entrenador a cargo de la actividad.
* Los estudiantes deben traer una botella de agua (la que es de uso personal y debe venir marcada con el nombre
del estudiante), mascarilla y toalla pequefia. (No son intercambiables)

* Las academias o talleres son voluntarios, pero el apoderado se comprometera a la presencialidad de su pupilo.
* En caso de inasistencia justificar personalmente en Secretaria.

« Las disciplinas a desarrollarse seran informadas al inicio del afio escolar.

Del ingreso al establecimiento educacional

1. Los espacios que seran utilizados para la realizacién de las actividades deportivas presenciales, son limpiados
y desinfectados acorde al protocolo de MINEDUC para establecimientos educacionales.

2. El ingreso al establecimiento se realizara al menos 5 minutos antes de la hora de inicio del taller o academia

3. No deben realizarse saludos que impliquen contacto fisico (besos, abrazos, toque de codo y cualquier otro tipo
de contacto fisico), reemplazando por rutinas de saludos a distancia.

4. Toda persona involucrada durante el proceso de realizacion de talleres presenciales, de manera obligatoria,
debe ingresar al establecimiento con mascarilla desde que se accede a las dependencias de dicho recinto y de
forma permanente durante toda la jornada hasta la salida.

5.-Toda persona que ingrese al establecimiento, debe higienizar sus manos con alcohol gel, el cual se encuentra
disponible en pasillos, puerta de todas las salas y entrada al casino.

6.- La toma de temperatura se efectia a todas las personas que ingresan al establecimiento, a través de una
camara térmica que se encuentra ubicada a la entrada del establecimiento

7.- Los apoderados que acompafien a sus hijos/as al establecimiento no podran permanecer dentro del colegio,
deberan esperar afuera y venir a buscarlos minutos antes de la finalizacion del taller.

Durante el desarrollo de las actividades

1.-En nuestro establecimiento educacional hemos optado, por razones de seguridad y para evitar posibles
contagios, que las clases de Educacion Fisica, asi como los talleres extraescolares deportivos sean realizadas con
mascarilla, independiente que, segun orientaciones dadas desde la Superintendencia de Educacion, estas nos
sefalan que:

“La mascarilla sera de uso obligatorio para todos los estudiantes desde pre kinder en adelante (mayores de 4
anos). Su uso podra exceptuarse al momento de la alimentacion y actividad fisica escolar (en lugares ventilados
de preferencia al aire libre manteniendo distancia de al menos un metro entre alumnos)”.

Considerando lo anterior, es importante destacar que en el momento que se desarrollen ejercicios de alta
intensidad, los alumnos podran retirarse la mascarilla (previa indicacion del docente/monitor a cargo).

2.- Cada vez que el o la estudiante abandone el recinto donde se lleva a cabo la actividad por algin motivo, a su
retorno debe utilizar alcohol gel para sus manos.

3.- El dispensador de alcohol gel se encontrara en un lugar visible y accesible dentro del establecimiento (en cada
lavado dispuesto por los pasillos del colegio)

4.- Traer agua en botella plastica, alguna colacion si lo desea, pero no se puede compartir

Salida del establecimiento educacional
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1.-Se debe salir suprimiendo saludos tradicionales de despedida, entre personas (besos, abrazos, contacto fisico

en cualquier otra expresion), reemplazando por rutinas de saludos a distancia.
2.- A la salida se debe evitar aglomeraciones y siempre manteniendo distanciamiento fisico obligatorio.

3.- No esta permitida la presencia de grupos masivos en las salidas, valido para cualquier miembro de la comunidad

educativa.
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N° 16: Protocolo salidas pedagégicas y giras de estudio®.
Introduccion
El Colegio busca fortalecer el desarrollo de actividades culturales y deportivas permitiendo la participacion
constante de sus alumnos con otras instituciones ya que considera que la interaccion y la comunicacion son los
medios fundamentales para lograr el desarrollo de las personas. Se encuentran entre estas: actividades deportivas,
excursiones, visitas pedagdgicas, trabajos de ayuda a la comunidad, trabajos sociales entre otros.
El propédsito de este documento es entregar recomendaciones de prevencion de riesgos para actividades en
terreno que realizan los profesores y alumnos. Toda salida del Colegio que realizan los alumnos representando al
establecimiento lo haran en compania de uno o mas adultos quienes velaran por la seguridad y el buen desempefio
de los alumnos. Durante estas salidas, regiran las mismas normas existentes en el Reglamento Interno Escolar
El Colegio estima que las salidas pedagogicas constituyen experiencias académicas irreemplazables para el
desarrollo y complemento de las distintas asignaturas asi como elementos fundamentales para el desarrollo de los
sellos institucionales. Estas salidas, por tanto, deben estar vinculadas con los contenidos y habilidades de los
programas de estudio de los distintos cursos.
Normas sobre salidas pedagégicas®®
1.El profesor debe presentar a la Coordinadora de Ciclo, con a lo menos, 20 dias de anterioridad a la fecha en la
que esta prevista la salida®, un programa de trabajo que en el que indique los objetivos de aprendizaje que aborda
con la salida, las actividades a desarrollar, el lugar, tiempos, aspectos logisticos, acompafiantes (si fuera necesario)
internos o apoderados, medidas de seguridad (vestimenta, bloqueador, etc.) y evaluacion. Debe ser firmada por
el profesor.
2.La actividad debe ser aprobada por la Coordinadora de Ciclo.
3.Este tipo de salida deben ser planificadas con anticipacién ya que deben insertarse dentro de los objetivos
curriculares o actitudinales a desarrollar en los estudiantes. El establecimiento cumple con informar al
Departamento Provincial respectivo, con 10 dias habiles de anticipacion a la ejecucion de la salida pedagdgica, el
cambio de actividad. En esta informacion se debe precisar lo siguienteb’:
3.1.Datos del establecimiento.
3.2.Datos del Director.
3.3.Datos de la Actividad: fecha, hora, lugar, niveles o cursos participantes.
3.4.Autorizacioén de los padres y/o apoderados firmada.
3.5.Listado de los docentes que participaran de la actividad.
3.6.Planificacion Técnico Pedagdgica: Objetivos de la actividad y Disefio de ensefianza de la actividad que homologa
los contenidos curriculares prescritos.
3.7.Datos del transporte en el que van a ser trasladados los alumnos: cédula de identidad, licencia de conducir,

certificado de antecedentes, certificado de inhabilidad para trabajar con menores por delitos sexuales y certificado

%8 Obligacion Consolidada n® 12111
%9 Obligacion Consolidada n® 12108

60 Forma y plazo de la autorizacion otorgada por escrito a cada uno de los estudiantes que participan en la salida pedagodgica, extendida por

el respectivo apoderado. Anexo 5, Circular N° 482, Supereduc.

61 En caso de salidas pedagdgicas o giras de estudio, estas deberan ser comunicadas al Departamento Provincial respectivo antes de su

realizacion. Anexo 5, Circular N° 482, Supereduc.
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de inhabilidad por maltrato relevante, Nombre de la empresa de transporte, revisién técnica y permiso de
circulacioén.

4 El profesor a cargo de la actividad debe enviar informacion a los padres, sefialando entre otros aspectos hora de
salida y llegada, junto con una colilla de autorizacion la que los alumnos deben traer firmada por su apoderado 48
horas de efectuarse ésta. Esta informacion debe contar con el visto bueno del Coordinador General.

5.El profesor a cargo de la actividad debe pasar lista antes de la salida.

6.El profesor a cargo del grupo que sale del establecimiento debe dejar registro en el glosario del libro de clases los
objetivos de la salida, lugar al que se dirige.

7.El profesor a cargo de la salida debe entregar 48 horas antes al Inspector General las colillas firmadas y el listado
de los alumnos que asistiran.

8.La Coordinadora de Ciclo debe dejar junto a las colillas de autorizacion de los estudiantes, copia del permiso de
circulacién del vehiculo que transporta a los estudiantes, la revision técnica al dia y copia del permiso de conducir
del chofer, certificado de antecedentes para fines educativos, certificado de inhabilidad para trabajar con menores.
El vehiculo de transporte debe contar con cinturén de seguridad lo que consta a través de una certificacion del
Ministerio de Transporte sobre condiciones de seguridad®?.

9.El profesor a cargo debe cautelar que la actividad se realice en condiciones que no impliquen riesgos para los
estudiantes, previniendo la dispersion del grupo.

10.El colegio no podra autorizar a ningun alumno que salga del Colegio si es que no cuenta con autorizacion firmada
del apoderado. No es valida la autorizacion por correo electronico ni telefonica que haga el apoderado®?.

11.El Director informara de estas salidas a la Direccion Provincial, a través de oficio, con 10 dias de anterioridad de
cada salida que el colegio efectie o de acuerdo al procedimiento que la autoridad regional ministerial indique en
el calendario escolar anual. Si la autoridad indica que esta informacién debe subirse a una plataforma, el colegio
dard cumplimiento al procedimiento establecido para ello. El Director debe mantener disponible en el
establecimiento toda la documentacion referida a los antecedentes del viaje.

12.En caso de producirse la suspension de alguna salida, el profesor a cargo debera informar con anticipacion de
esta situacion a la Direccion del Establecimiento, Coordinacién General o de Ciclo, apoderados y alumnos.

13.El docente a cargo serd el responsable de la salida a terreno desde su inicio hasta su término o regreso al colegio,
por lo tanto, tomara todas las medidas de seguridad pertinentes, que minimicen los riesgos de accidentes.

14.El docente a cargo de la salida pedagodgica y profesores acompafantes, debera coordinarse con el Coordinador
General y de Ciclo para organizar el material de trabajo que utilizaran los cursos que quedaran sin su atencion.

15.Las salidas pedagogicas se encuentran cubiertas por el Seguro Escolar®, por lo tanto, en caso de sufrir un
accidente, el alumno debera concurrir al Servicio de Salud Publica mas cercano, donde indicara las circunstancias
del accidente y que se encuentra cubierto por el Seguro Escolar. Si el estudiante al momento de sufrir el accidente
no contara con la Declaracion Individual de Accidente Escolar, debera concurrir, dentro de las 24 horas de ocurrido
el accidente al Colegio, para que le sea entregado y pueda presentarlo en el Servicio de Salud Publica en que fue

atendido.

62 Decreto 175 de 2016 y N 158 del 2013 del Ministerio de Transporte.
63 El estudiante que no cuente con la referida autorizacion no podra participar de la actividad, cuestién que no eximira al establecimiento de
adoptar las medidas que sean necesarias para asegurarle la continuidad del servicio educativo. Anexo 5, Circular N° 482, Supereduc.
64 ey N°16.744 D.S. N°313
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16.Consideraciones durante la salida:
16.1.Nunca perder de vista a los alumnos, manteniendo el control del grupo.
16.2.Dar indicaciones breves y precisas.
16.3.En caso de accidentes, se debe recurrir al protocolo de accidentes establecido por el establecimiento.
Obligaciones de los estudiantes en la salida
1.Los estudiantes usaran su uniforme o buzo segun lo indique el docente a cargo. En caso de detectarse
incumplimiento a esta disposicion, se aplicaran las disposiciones sobre uso de uniforme establecidas en este
Reglamento.
2.Durante las salidas pedagdgicas, los alumnos deberan mantener un comportamiento adecuado a las disposiciones
del Reglamento, del lugar visitado, sea esta una empresa, museo, etc.
3.En caso de algun alumno manifestara conductas que transgredan las normas de la institucion, se procedera a la
aplicacion del Reglamento de Convivencia Escolar y se evaluara la participacion en otras salidas pedagdgicas
para los estudiantes involucrados..
4. El docente a cargo, debera entregar un informe escrito con la evaluacion de la salida educativa.
Consideraciones generales
1.El nimero minimo por cada estudiante que asista a la actividad en caso de ser basica o media es de 1 adulto por
cada 10 nifos. El numero minimo por cada estudiante que asista a la actividad en caso de ser Educacién Parvularia
(en caso de ser nivel medio un adulto responsable cada dos nifios y un adulto responsable cada cuatro nifios en
nivel transicion)
2.En todos los niveles -parvulos y estudiantes- portaran una tarjeta de identificacion que incluye nombre y nimero
de teléfono celular de él o la docente, educadora o asistente responsable del grupo, e individualizacion Colegio
Tamelcura, Direccion Avenida Soldado Sanchez 171, Ovalle. El personal del establecimiento y adultos que
participan de la actividad contaran con credenciales con nombre y apellido durante la actividad.
3.Cualquier situacion que afecte la integridad de los estudiantes dentro del contexto de una actividad (salidas de fin
de afio, giras, etc.), con o sin fines pedagogicos, que no cuente con la debida autorizacion de parte del
establecimiento o de la Direccién Provincial de Educacion no quedan bajo la responsabilidad del colegio y no
quedando los alumnos protegidos por el seguro escolar.
Consideraciones posteriores a la salida
1.Al término de la salida pedagdgica, el docente a cargo, debera elaborar un informe de la salida, dando a conocer
logros y desafios para proximas instancias que debera presentar a Coordinacion de Ciclo.
2.El profesor encargado debe retomar el tema de la salida al otro dia o dentro de la unidad que se esté trabajando
con los alumnos, para dar continuidad y significado a los aprendizajes.
3.En el caso de que un alumno no cumpla con las normas de sana convivencia, y presente conductas inapropiadas
tales como, escaparse u ocasionar desérdenes en los lugares de visitados, ejecutar actos que atenten o puedan
atentar contra la seguridad o integridad fisica propia o de los demas integrantes de la delegacion, el profesor
encargado de la salida, informara de ello a los padres y/o apoderados, pudiendo aplicar, segun corresponda, las
medidas que para tales efectos contempla el presente Reglamento.
Giras de estudio
1. Se declara expresamente que el establecimiento no autoriza ni promueve giras de estudio como actividad

del establecimiento educacional.
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N° 17: Politica y Norma de uso de cuentas institucionales

Introduccion

Las cuentas institucionales son utilizadas de forma general y es a menudo el principal medio de comunicacién e
informacion de una organizacion. Al mismo tiempo, el mal uso del correo electronico puede acarrear riesgos
legales, de privacidad y de seguridad, por lo tanto, es importante para los usuarios entender el uso apropiado de
las comunicaciones electrénicas.

Ser ciudadanos digitales implica considerar las normas de comportamiento, los deberes y derechos que tenemos
cuando empleamos tecnologia, estar al tanto de las medidas de seguridad y privacidad que debemos tomar para
proteger nuestros datos y resguardar nuestra privacidad.

Como parte de nuestro Plan de Formacion Ciudadana con énfasis en el Desarrollo de una Ciudadania Digital
democratica y responsable, presentamos a toda la comunidad educativa nuestra Politica y Normas de Uso de
cuentas institucionales.

Desde el afio 2020 producto de la pandemia, nuestra institucion comenzé a trabajar a través de GSuite for
Educaction una plataforma de Google que nos permite contar con Classroom, Gmail, Meet entre otras
herramientas. Asimismo desde este afo hemos realizado el cambio desde el tradicional libro de clases fisico al
digital, asi que desde el 2025 incorporaremos a los distintos estamentos en su uso.

Todo lo anterior conlleva que cada miembro de la comunidad educativa utilice con responsabilidad todas las
herramientas digitales es por ello que hemos elaborado el presente documento informativo y normativo que regule
el uso de las mismas que se encontrara disponible en nuestra pagina web y se enviara una copia a cada correo
institucional de estudiantes.Asimismo se dictaran talleres y charlas informativas sobre el tema durante el afio 2025.
Las cuentas institucionales se circunscriben al uso de directivos, estudiantes, profesionales y asistentes de la
educacion. Los apoderados deben proporcionar, al momento de la matricula, una cuenta de correo de uso
personal. Asimismo, son corresponsables del uso que sus pupilos le dan a este recurso.

Objetivos

El proposito de esta politica es regular en el Colegio Tamelcura los requerimientos minimos que deben ser
cumplidos respecto del uso del correo electronico institucional, como también las implicancias del mal uso.

Evitar problemas juridicos tanto nacionales como internacionales, debido al incorrecto uso del recurso.

Alcance

Esta politica cubre el uso apropiado de cualquier correo enviado desde una direccion de correo electrénico de la
institucion y aplica a todos las personas que son parte de la institucion, funcionarios y estudiantes.

Politica

Cuentas de usuarios y contrasefias

El usuario es responsable del mantenimiento de la seguridad tanto de su propia informacién como de su cuenta
asignada y contrasefa.

Las cuentas y contrasefias son asignadas a usuarios individuales y no pueden ser compartidas con otras personas.
Los usuarios son responsables también del trafico y el contenido de la informacion de las cuentas asignadas.
Correo electrénico institucional

Estructura de la direccién de correo
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a) El formato de una cuenta de correo electronico del dominio “@XXXXXXX” estara formado por el primer nombre
completo punto el segundo apellido completo punto la inicial de su segundo apellido. Si el nombre de usuario
elegido ya esté en uso, se podra utilizar la combinacién con un nimero después de la inicial del segundo apellido.
b) En casos especificos existiran cuentas institucionales asociadas a labores o funciones especificas tales como:
biblioteca, soporte o contabilidad.

Uso del correo electronico

a) Los correos electronicos proveen de una comunicacion rapida y eficiente tanto dentro como fuera de la
institucion. No recomendamos el uso de correos personales para fines laborales, sélo se deben utilizar las
herramientas provistas por la institucién para la comunicacion electrénica. Las cuentas de correo electrénico y las
contrasefias son asignadas a usuarios individuales, no pueden ser compartidas con otras personas por ser de
acceso privado. El resguardo de las claves de acceso al correo electronico es de exclusiva responsabilidad del
usuario, no deben ser divulgadas ni compartidas. En caso de presentar problemas con la clave contactarse con
don Luis Garcia Torres.

b) Los usuarios son completamente responsables de toda la actividad realizada con sus cuentas de correo
electrénico asignadas por la institucion. La informacién enviada a través de la plataforma, debera apegarse a los
valores de la institucion y comunidad educativa.

c) Es una falta grave facilitar y ofrecer su cuenta de correo electronico a personas no autorizadas, su cuenta es de
uso exclusivo de la persona asignada y no es transferible. De llegar a presentarse este tipo de situaciones la
institucion procedera a eliminar la cuenta.

d) El correo electronico es una herramienta para el intercambio de informacion entre personas y uso de las
aplicaciones incluidas por la Suite de Google, no es una herramienta de difusion de informaciéon masiva tipo spam
o cadenas.

e) No es correcto enviar correos a personas que no desean recibirlos. Si la institucion recibe quejas, denuncias o
reclamos por estas practicas, se cancelara su cuenta.

f) Estan completamente prohibidas las siguientes actividades:

e Ultilizar el correo electrénico para cualquier propésito comercial o financiero.

o No se debe participar de la propagacién de “cartas en cadenas”, ni en esquemas piramidales de indole politico,
religioso o temas similares.

¢ Distribuir de forma masiva grandes cantidades de mensajes con contenido inapropiado para la respectiva
entidad.

e Se prohibe el envio de publicidad o cualquier tipo comercial por correo institucional.

e Transmitir informacion cuyo contenido afecte la privacidad y moral de terceros.

e Transmitir informacién que afecte derechos de autor, marcas o patentes.

e Suplantar y falsificar la identidad de otra persona.

e Enviar archivos adjuntos con virus, programas o cédigos maliciosos.

e Queda prohibido compartir contacto o listas de distribucién masivas con personas externas a la institucion,
con el objetivo de proporcionar el envio de propagandas, ofertas, negocios personales, avisos publicitarios, o
informacion de otro tipo, ajena a los fines administrativos o académicos.

o Utilizar las cuentas institucionales para difundir ataques, reclamos, quejas, situaciones de indole personal,

difamaciones o funas.
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e Se prohibe el envio de mensajes masivos que pudieran comprometer el nombre o prestigio de la institucion
y/o alguno de sus miembros.

g) Las cuentas institucionales tendran un tiempo de duracién que dependera de la vigencia del contrato y/o

matricula en el caso de correos para estudiantes, o por el tiempo que la institucién estime necesario de acuerdo

con criterios legales, administrativos o incumplimiento de las politicas.

h) Las cuentas de correo electronico sélo deben ser utilizadas con fines institucionales, académicos, uso de

Classroom, Meet, Drive, Documentos, Hojas de calculo, Presentaciones y todas las aplicaciones que incluye la

Suite de Google. No debe ser utilizada para fines personales, como el registro en sitios web externos, redes

sociales, foros, etc.

i) El uso inapropiado de las cuentas de correo electrénicos suministradas por la institucion, asi como la violacién

de las politicas de uso descritas, tendra como consecuencia la desactivacion temporal o permanente de las mismas

y/o las acciones legales que correspondan sobre todo

j) La institucion se reserva el derecho de suspender y proporcionar o revelar el contenido de algun mensaje si lo

considera necesario para cumplir con procesos legales o para responder a quejas de terceras personas.

k) La administracion de las cuentas de correo electrénico es exclusiva del Coordinador de Informatico, quien se

las administra a los usuarios de forma gratuita para su uso institucional y académico.

Normativa

A. La transgresion a estas directrices por parte de los estudiantes se encuentra respaldada por las normas 3, 5,
8, 15y 25 del Reglamento Interno.

B. En el caso de funcionarios dependiendo de la accion, gravedad y considerando atenuantes y agravantes se
pueden aplicar medidas que van desde la carta de amonestacion hasta la desvinculacion.

C. Por ultimo en el caso de apoderados la transgresion a estas medidas tendra consecuencias que pueden ir
desde la citacién a entrevista hasta la solicitud de cambio del mismo y la iniciacion de acciones legales, si
corresponde.

Caso de desvinculaciones, renuncias y otros.

A. Cuando un funcionario de la institucién sea desvinculado. Se procedera a deshabilitar la cuenta de correo
electrénico institucional e informara a través de respuestas automaticas que el usuario ya no pertenece a la
institucion, acomparnado de los datos de contacto de la persona que lo reemplace.

B. La deshabilitacion de la cuenta de correo electrénico de funcionarios, sera por un periodo de 6 meses, al término
de este periodo, la cuenta sera cerrada.

C. Se respaldara el contenido del correo electrénico que sera resguardado para su posterior entrega.

D. Cuando un estudiante ya no pertenezca a la institucion, se procedera a deshabilitar y eliminar la cuenta de
correo electrénico.

E. Las cuentas de estudiantes de cuarto afio medio estaran activas hasta 6 meses después de egresar de nuestra
institucion. Al término de este periodo, la cuenta sera cerrada.

F. Seguridad y uso de contrasefias

G. La contrasefia asignada inicialmente es temporal, esta debe ser remplazada por una de conocimiento y uso
exclusivo del usuario asignado.

H. Se recomienda usar en una misma contrasefa digitos, letras y caracteres especiales.
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Es recomendable que las letras alternen aleatoriamente mayusculas y minusculas. Hay que tener presente el
recordar qué letras van en mayuscula y cuales en minuscula.

Elegir una contrasefia que pueda recordarse facilmente y es deseable que pueda escribirse rapidamente,
preferiblemente, sin que sea necesario mirar el teclado.

. El usuario es responsable de su contrasefia de acceso. Ninguna contrasefia debe ser divulgada, escrita,
enviada por correo electréonico, compartida o conocida de cualquier manera por otra persona diferente al
usuario.

Las contrasefas no deben ser formadas por el nombre personal, la direccién, fecha de nacimiento, nombre de
usuario, apodos o cualquier término que pueda ser adivinado facilmente por algun hacker, el cual pudiera hacer
dafo a la informacién contenida en la cuenta de correo electronico.

. En el caso de que un usuario olvide su contrasefa, o sospeche que otras personas estan accediendo a su
cuenta de correo electronico, debera natificar al Coordinador Informatico para que sea restablecida.

. Se debe evitar utilizar la misma contrasefia siempre en todos los sistemas o servicios.
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N° 18: Protocolo de difamacion a través de redes sociales.

Introduccion

Segun la Fundaciéon para la Convivencia Digital (2019), una funa (en mapudungun sinénimo de “podrido”)
corresponde a un acto publico de agravio o acusacién, contra una o0 mas personas, para dar a conocer una
situacion percibida como reprochable o alertar a mas personas.

Hoy en dia es habitual encontrarse con publicaciones en redes sociales (tales como Twitter, Facebook o Instagram)
de alguien que da a conocer una presunta injusticia, un acto de violencia o acoso, exponiendo al culpable y
poniendo en alerta a otros.

Estas, son un arma de doble filo, ya que pueden traer como consecuencia dafios a la honra, exposicién de la vida
privada o demandas por calumnias e injurias.

Para los Tribunales de Justicia, las denominadas “funas” representan actos de autotutela que vulneran el derecho
a la honra de la persona, el respeto y proteccién a la vida privada, y a no ser juzgado por comisiones especiales,
todas garantias establecidas en la Constitucion. En este sentido, podemos explicar la autotutela como un tipo de
autodefensa, en virtud de la cual cualquiera de los sujetos en conflicto pretenda resolver sus diferencias por sus
propias manos, lo que contraviene los principios de la convivencia escolar, derechos fundamentales, siendo a
todas luces una forma primitiva, injusta y vulneratoria de poner término a un conflicto, no pudiendo calificarse en
ningun caso como el ejercicio legitimo de un derecho.

Como establecimiento educacional, es importante educar en el buen uso de las redes sociales explicando las
consecuencias legales, formativas y morales que una “funa” implica, y considerar este tipo de situaciones como

parte del reglamento interno.

Protocolo de accion

a. Cualquier miembro de la comunidad educativa que tome conocimiento de una denuncia Cualquier miembro de la
en redes sociales que involucre a alguno de sus integrantes debe informar a la brevedad comunidad educativa.
posible al director del establecimiento. Esta comunicacién puede ser por la via que se Director.
estime pertinente velando por la mayor celeridad (ej. Llamado telefénico o via
WhatsApp). Lo anterior como plazo maximo dentro de las 24 horas desde que se toma

Identificacion de la conocimiento.
situacién b. Dada la repercusion mediatica y eventual riesgo a la integridad, el director debe informar
a la Representante Legal de la Fundacién fin recibir orientaciéon segin cada caso. Esta
comunicacion puede ser por la via que se estime pertinente velando por la mayor
celeridad (ej. Llamado telefonico o via WhatsApp). Sin perjuicio, del posterior envio del
correo electrénico y/u oficio dando cuenta del hecho. Lo anterior como plazo maximo

dentro de las 24 horas desde que se toma conocimiento.

a. Segun sea la naturaleza de la denuncia planteada (violencia escolar, hechos de Equipo de convivencia

Activacion de connotacién sexual, porte y consumo de drogas, porte de armas, etc.), se debera activar  Escolar

protocolos y el protocolo de actuacion correspondiente, considerando los siguientes escenarios Direccion.
comunicacion con posibles:

involucrados En caso que el autor de la publicacién se identifique:

e Se deberad citar a la persona a la direccion del establecimiento para que se
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Medidas

pedagdgicas

responsabilice de las declaraciones planteadas bajo firma e iniciar las medidas

establecidas en el protocolo (48 horas).

e Sieste primer paso esté previamente cumplido, el director debe citar al denunciante con

el fin de recordar la importancia del respeto al conducto regular y los plazos establecidos

en el protocolo respectivo.

e Ademas, de aplicar las medidas disciplinarias y/o formativas establecidas en el

Reglamento Interno. Esta instancia debe quedar registrada por escrito.

En caso que la denuncia sea anénima o a través de perfil de redes sociales que no

pueda ser identificado con algun integrante de la comunidad educativa:

e Se debera activar el protocolo de actuacion correspondiente implementando las

medidas posibles con la informacién disponible. Esto implica realizar la denuncia cuando

corresponda segun el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal®®.

b. En ambos escenarios, se insta a emitir un comunicado a la comunidad educativa

mediante las redes sociales del establecimiento indicando las medidas establecidas en
el protocolo respectivo (48 horas) y siempre resguardando la identidad de los
involucrados. Segun la naturaleza del caso, se orienta a indicar en el comunicado que

se emita lo siguiente:

Existe la posibilidad de que las acusaciones sean desestimadas al finalizar la investigacion,

por lo cual NO se debe considerar al o los acusados como culpables hasta que la Justicia

dicte sentencia en su contra. (Articulo 04 del Cédigo Procesal Penal).

En caso de que el establecimiento recabe informacion relevante, se sugiere sea
entregada a el o los afectados por el director en un plazo de 24 horas a fin de que se
pueda iniciar las acciones legales que se estimen pertinentes. En la actualidad, los
Tribunales de Justicia acogen los recursos de proteccidon por difamacion en redes
sociales, ordenando la eliminacién de las publicaciones y abstenerse de realizar

publicaciones de la misma indole en lo sucesivo.

Junto a las medidas anteriormente sefialadas, se debera priorizar el abordaje de la
“ciudadania digital” para toda la comunidad educativa en el marco del Plan de Gestién
de Convivencia Escolar, la cual se define como:

Es el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes fundamentales para que nifios,
nifas, jovenes y adultos se desenvuelvan en una sociedad democratica a través del uso
de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién, de manera responsable, informada,
segura, ética, libre y participativa, ejerciendo y reconociendo sus derechos digitales y
comprendiendo el impacto de éstas en su vida personal y su entorno.

La nocién de ciudadania digital implica una mirada integradora que abarque tanto la
seguridad y riesgos asociados al mal uso o exposicién a peligros del entorno virtual,
como las oportunidades y potencialidades que ofrecen las TIC (tecnologias de la

informacién y comunicacién) para la formacion de competencias ciudadanas que

65 Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar:
e) Los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que
hubieren tenido lugar en el establecimiento.

La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al resto, y
f) Los jefes de establecimientos de salud, publicos o privados, y los sostenedores y directores de establecimientos educacionales, publicos o
privados, respecto de los delitos perpetrados contra los profesionales y funcionarios de dichos establecimientos al interior de sus dependencias
0 mientras éstos se encontraren en el ejercicio de sus funciones o en razén, con motivo u ocasién de ellas. La misma obligacion tendran los
directores de los Servicios Locales de Educacion respecto de estos delitos, cuando ocurran en los establecimientos educacionales que formen
parte del territorio de su competencia.

Equipo de convivencia
Escolar

Direccion.
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fortalezcan la democracia.

MINEDUC, 2018.

b. Este contenido también es posible de ser abordado en el marco la implementacion del
curriculum nacional. Esto de preferencia en los espacios de Consejo de Curso, la
asignatura de Orientacién u otra con objetivos de aprendizaje a fines.

c. De igual manera, se deberan reforzar las medidas preventivas segun sea la tematica
presentada en la denuncia (violencia escolar, hechos de connotacién sexual, porte y

consumo de drogas, porte de armas, etc.) con los distintos estamentos de la comunidad.

a. Para la implementacion y generacion de medios de verificacion de las medidas Equipo de convivencia
. . anteriormente sefialadas se cuenta con un plazo maximo de 3 meses, lo cual sera Escolar
Monitoreo y cierre - . .
responsabilidad del Encargado de Convivencia Escolar.

b. Al finalizar se emitira un informe que dé cuenta del cierre del proceso.
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N° 19: Protocolo de evacuacién del Colegio®®

Introduccion

La intensa actividad sismica que ha caracterizado histéricamente a nuestro pais, nos obliga a mantener una actitud
de alerta frente a la responsabilidad que nos cabe a todos los actores: funcionarios, padres, apoderados y alumnos
en la adopcién de medidas anticipatorias buscando desarrollar actitudes y conductas de proteccién y seguridad.
Frente a movimientos teldricos (y otras emergencias) en nuestro establecimiento se aplicaran los procedimientos

de evacuacion y seguridad correspondientes. Este procedimiento se sustenta en las siguientes normas basicas:

El sistema de evacuacién se iniciara con la alarma (campana) o con el propio evento. Obedézcala Direccion - Coordinacion

inmediatamente. Mantener la calma es la primera instruccién y quizas la mas compleja. General

Proteccion y evacuacion de las sala en forma ordenada. Los alumnos que se encuentren en las salas  Profesores y asistentes
del 1° y en el 2° piso deberan evacuar por la escalera mas préxima a su ubicacion. El alumno mas de la educacion
cercano a la puerta debera abrirla rapidamente para iniciar el abandono de la sala y dirigirse al sector
demarcado como Zona de Seguridad (ZS).
Los alumnos que se encuentren en los laboratorios de computacién y Ciencias o en las salas del 3°
piso (sala de clases y sector biblioteca) deberan alejarse de las ventanas, vidrios u otros objetos que
puedan caer y buscar refugio bajo las mesas protegiendo sus cabezas hasta que cesen los
movimientos. Si no se tiene una mesa o un pupitre cerca, la recomendacion es cubrirse la cabeza y
el rostro con los brazos y acurrucarse en una esquina interior del edificio. Una vez que el movimiento
2 haya cesado, procederemos a salir del lugar utilizando para ello la escalera mas proxima.
Si es posible entrar, los auxiliares recorreran los bafios y dirigiran a los estudiantes a la Zona de
Seguridad.
Los asistentes de la educacion que se encuentran en el hall deberan conducir a todas las personas a
la zona de seguridad.
Los docentes que se encuentren en entrevistas de apoderados deben conducirlos a la zona de
seguridad.
Una buena parte de las desgracias que ocurren durante los sismos se deben a que las personas
corren descuidadamente, sufren caidas, entorpecen la salida de los demas y corren peligro de ser

atropelladas por el resto.

El desplazamiento por los pasillos y escaleras debe realizarse en forma serena y cautelosa. No Profesores y asistentes
permita que el panico se apodere de usted. Con esta actitud contribuira a que los demas mantengan de la educacion

también la calma. La evacuacion debe hacerse con paso rapido y firme. Sin correr. Debe procurarse

3
mantener silencio. No llevar objetos en la boca ni en las manos ni perder tiempo reuniendo sus objetos
personales. No retroceder en busca de elementos olvidados. Dirigirse directamente a la Zona de
Seguridad.
P Una vez reunidos los estudiantes en las zonas de seguridad, se deben revisar las salas para Direccion y asistentes de
determinar si es posible retornar a las mismas. la educacion.
Los estudiantes deben permanecer en la zona de seguridad Profesores y
5

coordinadores

8 Opligacion Consolidada n® 89
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Retornar en forma ordenada a las salas de clases una vez dada la sefial. en caso contrario deberan Direccion y profesores

6
mantenerse en las zonas de seguridad.
7 Entregar a los docentes de cada curso (segun horario) la némina para el retiro de los estudiantes Secretaria
. Mantener a los estudiantes dentro de la sala de clases o agrupados en la Zona de Seguridad y Profesoresy
entregarlos a los apoderados solicitando firma del registro. coordinadores
RECOMENDACIONES.

Es importantisimo que, tanto alumnos como docentes, tomen en cuenta las siguientes recomendaciones:

1.  Mantenga despejados los pasillos de la sala, libres de mochilas y elementos que puedan provocar tropiezos.

2. Cuando el mobiliario de la sala se disponga de manera diferente a la habitual (pruebas, trabajos grupales,
dinamicas, etc.) considere siempre dejar espacios despejados para una rapida evacuacion.

3. Durante los recreos u hora de almuerzo, TODOS los alumnos(as) deben bajar a los espacios
correspondientes. Queda prohibido sentarse en los pasillos, descanso de las escaleras o en las escaleras
mismas. Estas deben mantenerse en todo momento libres de materiales y personas.

4. Si el sismo no sorprende en espacios tales como casino, techado, SSHH, u otros del 1° piso debemos

dirigirnos inmediatamente a la Zona de Seguridad.

ZONAS DE SEGURIDAD

1. La zona de seguridad (ZS) para los parvulos es su patio de juegos. Su evacuacion debe ser, en caso de
sismos solo hasta esa zona. Una vez pasado el sismo, se debera esperar la instruccién para pasar a la ZS
general.

2. La Zona de Seguridad (ZS) general se encuentra debidamente sefializada y, en nuestro caso, esta ubicada

en el primer patio.

COMUNICADO A LOS SRES PADRES Y APODERADOS:

FORMA DE OPERAR EN CASOS DE SISMOS DE CONSIDERACION O EMERGENCIAS

Sefores Padres, Madres y Apoderados:

El presente tiene como propdsito poner en su conocimiento la forma en que el Colegio se ha organizado para

enfrentar la eventualidad de sismos de consideracion y, a la vez, solicitar su cooperacion y apoyo frente a las

medidas adoptadas. Resulta trascendental establecer algunos acuerdos con Usted respecto a la forma de operar;

por ello, es que pongo en su conocimiento lo siguiente:

1. Hemos programado realizar entrenamientos referidos a la forma de evacuacion de las salas de clases hacia la
zona de seguridad y/o de resguardo en los espacios en que se encuentren.

2. Dichos ensayos se realizaran, en una primera instancia, con aviso a los alumnos y funcionarios del
establecimiento. Posteriormente se desarrollaran de manera sorpresiva para evaluar el factor imprevisto.

3. Solicitamos su apoyo para que a través del dialogo sobre el tema con su hijo logremos que, en estas instancias
de entrenamiento, actue con seriedad, prontitud y obtenga de ella la experiencia necesaria para ponerse en

resguardo.
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4. Habitualmente, posterior a un sismo, numerosos padres, madres y apoderados en general, llegan hasta el
Establecimiento para verificar el estado en que se encuentra su pupilo. En estos casos, tendran acceso al
interior del Colegio y podran compartir con sus hijos.

5. Agradecemos a usted mantener la calma y actuar con serenidad, evitando aumentar el nerviosismo de nuestros
alumnos. Ayudenos a tranquilizarlos y propicie un ambiente distendido. Mantengamos la cordialidad con los
alumnos, con los demas apoderados y funcionarios en general.

6. Aquellos apoderados que, posterior al sismo, deciden retirar a sus hijos del Establecimiento deberan dejar
registrado el nombre de su hijo, curso al que pertenece y nombre de la persona que retira. Para ello, en el hall
se instalaran mesas que permitan hacer mas expedita esta gestion. Respete esta norma; ello nos permite tener
un panorama claro respecto a los acontecido con cada uno de nuestros alumnos. Muchas veces llegan por
separado padre y madre a buscar a su hijo. Tener el registro nos permite dar respuesta y tranquilidad al
apoderado que ha llegado de manera posterior al retiro. Recuerde usted que nuestra normativa establece que
sus hijos no pueden ser retirados por terceras personas durante la jornada de clases. Esta norma también rige
en caso de sismos, por lo tanto, no estan autorizados para realizar retiros los conductores de transporte escolar,
apoderados de otros alumnos, vecinos, etc. Esta medida requiere de su apoyo y comprension. Nuestro
proposito es proteger a sus hijos. Si usted no puede realizar el retiro personalmente, su hijo permanecera en el
Establecimiento hasta la hora correspondiente, momento en que si podra retirarse de la forma en que lo hace
habitualmente. En estos casos considere, especialmente, la hora de salida que establece su horario.

7. Posterior al sismo, las actividades se retomaran con la normalidad que la situacion lo permita. Conversar acerca
de lo acontecido ayuda a liberar tensiones, evaluar la conducta mantenida, prever situaciones, enfrentar
temores, etc.

8. Ante posibles réplicas, conductores nerviosos, peligro de derrumbes, caida del tendido eléctrico, etc- el Colegio
resulta ser un lugar mucho mas seguro. Converse con sus hijos sobre estas medidas y cooperemos
preparandolo acertadamente.

Es recomendable que la familia se informe, converse sobre el tema y establezca su forma de operar ante un sismo

de magnitud alta. De igual manera, es recomendable establecer el punto de encuentro en caso de que la familia

no se encuentre en casa y las comunicaciones se corten.
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N° 20: Reglamento Consejo Escolar

1.

El presente documento es una actualizacion en el funcionamiento del Consejo Escolar del Colegio Tamelcura
RBD 13573-9 perteneciente a la Fundacién Educacional Pucara, entidad educativa sin fines de lucro de
financiamiento compartido.

El Consejo Escolar estara compuesto por seis (6) personas, cada una de ellas representantes de los
estamentos del Colegio

Director

Representante de Sostenedores

Representante de Docentes

Representante de Asistentes de la Educacion.

Presidente del Centro de Alumnos y Alumnas

Presidente del Centro General de Padres y Apoderados.

Si uno de los miembros no puede asistir, podra designar a un representante provisional a través de sus
mecanismos internos y debe comunicar esta situacion al presidente del Consejo con, al menos, 24 horas de
anticipacién mediante correo electrénico.

El Consejo Escolar sera presidido por el Director del establecimiento.

En la citacién a reunion, el Director podra proponer invitar a un miembro de la comunidad escolar con el fin de
exponer sobre tematicas especificas y responder consultas del Consejo.

En la primera sesion del afo se designara, a través de mayoria simple, a uno de los miembros para que cumpla
el rol de secretario. De haber empate, el Director designara entre los candidatos.

El Consejo contara con sesiones ordinarias y extraordinarias, segun el siguiente detalle:

. i Corresponde a las sesiones establecidas en el Corresponde a las sesiones NO establecidas en el
Tipo de sesién . o . o
calendario anual del establecimiento. calendario anual del establecimiento.

. . Se realizaran cuatro (4) sesiones al afio. Se podran realizar un maximo de cuatro (4) sesiones
Numero de sesiones . ~
Idealmente dos por semestre. extraordinarias al afo.

El Director,a través del correo electréonico hara El Director,a solicitud de dos o mas miembros del

L llegar la invitacion con diez (10) dias habiles de Consejo y a través del correo electrénico hara llegar la
Formas de citacion L o . o . . - L
anticipacion. Se solicita a los miembros acusar invitaciéon con diez (3) dias habiles de anticipacion. Se

recibo. solicita a los miembros acusar recibo.
Quérum minimo Se establece un minimo de cinco integrantes. Se establece un minimo de cuatro integrantes.

. Las reuniones seran preferentemente presenciales, pero se podra optar por formato online, de ser
Modalidad .
necesario.

El Consejo Escolar tendra caracter informativo, consultivo y propositivo.
La estructura de las sesiones ser4 la siguiente:

Lectura del acta anterior.

Intervencién del invitado.

Intervencion de cada estamento.
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11.

12.

Informe del director con reporte general académico y conductual ademas de resoluciones ministeriales
En la primera sesion se debera también organizar:
i. Caracter del consejo (si adquiere el nivel resolutivo)
ii. Nombramiento de secretario/a
iii. calendario de sesiones.
iv. Informe de gestion del afio anterior.
v. Plan de Formacién Ciudadana.
Informe cuatrimensual sobre los ingresos percibidos y gastos efectuados por el establecimiento.
Lectura de conclusiones
Una vez finalizado el Consejo Escolar, el/la secretaria (dentro de 7 dias habiles) entregara una copia del acta
al Director quien la firmara y distribuira entre los miembros.
La Constitucion del Consejo Escolar debe ser comunicada al establecimiento a través de un comunicado,
cartel en el panel informativo y publicacion en la pagina web.
Una vez que el Consejo Escolar defina las fechas y formato de la jornada anual de actualizacion del
reglamento Interno debera comunicarlo oportunamente (15 dias de anticipacion) a los miembros del
establecimiento a través de una comunicado a través de cuentas institucionales, carteles en el panel

informativo y publicacion en la pagina web.
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Introducciodn

El presente Reglamento Interno es un instrumento que contiene un marco de acuerdos que rige a los distintos
actores del nivel de Educacion Parvularia de nuestra comunidad educativa, de tal manera de propiciar una
sana y arménica convivencia y establecer las obligaciones y derechos de sus integrantes, especialmente en
lo referido a las normas de funcionamiento, higiene y salud, seguridad, convivencia y buen trato y los
protocolos de actuacion institucional. Este Reglamento Interno esta estrechamente vinculado al Proyecto
Educativo Institucional del Colegio Tamelcura.

La Educacion Parvularia de la Unidad Educativa esta formada por dos cursos: NT1 (Pre kinder) y NT2
(Kinder). El espacio esta formado por una sala de 70m2 con capacidad maxima para 45 parvulos, mas una
oficina para trabajo de gabinete de las educadoras y un espacio de bodega para guardar el material de
trabajo.

El patio de juegos de parvulos esta delimitado del &rea deportiva de los cursos mayores por una division de
altura en malla acma y contiene un espacio techado y otro al aire libre con juegos acordes a la edad y a las
normas de seguridad correspondientes. Dichos espacios conforman una superficie de 413.60 m2 otorgando
una capacidad para 90 parvulos.

Los servicios higiénicos del ciclo estan ubicados aledafios a la sala de trabajo y cuentan con la instalacion

de 4 lavatorios, 5 WC, 1 media tinay 1 espejo.



Capitulo | - Derechos y deberes de la comunidad

educativa

ARTICULO 1 - PRINCIPIOS DE LA NORMATIVA?

Derechos

No ser discriminado
arbitrariamente

Estudiar en un ambiente de
aceptacién y respeto mutuo.

Expresar su opinion.

Conducir larealizacion del
proyecto educativo del
establecimiento que dirigen.

Recibir una atenciony
educacién adecuada, oportuna
e inclusiva

Asociarse libremente.

Ser informados.

Contenido

El sistema educacional propende a eliminar toda forma de exclusion o
segregacion arbitraria que impida el ejercicio de los derechos y
participacion de los miembros de la comunidad educativa.

Las sanciones o0 medidas disciplinarias que se ejerzan en contra de un
miembro de la comunidad educativa deben ser aplicadas con sujecion
a los procedimientos racionales y justos que estén previamente
contemplados en el Reglamento Interno del establecimiento
educacional, garantizando el derecho del afectado, padre, madre o
apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracion de
la medida.

Asegurar un ambiente adecuado para el desarrollo de las relaciones
cotidianas entre los miembros de la comunidad educativa; siempre en
un marco de respeto, participacion y buen trato, que permita la
vinculacion entre ellos y con el medio en general.

Todo miembro de la comunidad educativa tiene el derecho de
manifestar sus opiniones o puntos de vista dentro de un marco de
respeto y buena convivencia

La ley faculta a los particulares a abrir, organizar y mantener
establecimientos educacionales

Garantiza la posibilidad de ingreso al sistema educativo, de manera
transparente y en igualdad de condiciones. Una vez incorporado, se
asegura su continuidad sin que se vea interrumpida de manera
arbitraria o por motivos no contemplados en la normativa

Los establecimientos educacionales deben propender a asegurar que
todos los alumnos y alumnas independientemente de sus condiciones
y circunstancias, alcancen los objetivos generales y estdndares de
aprendizaje que se definan en la ley.

Los miembros de la comunidad educativa tienen la potestad de crear
las instancias y agrupaciones que estimen necesarias para
representar libremente la diversidad de intereses colectivos que
puedan darse en el escenario escolar.

En general, los miembros de la comunidad escolar podran acceder a
la documentacion que sirve de sustento o complemento a todos los
procesos, decisiones, gestiones, gastos, e incluso uso de los recursos
de un establecimiento educacional, salvo las excepciones previstas
por la ley. Esta informacién debe ser otorgada en la forma y por los
medios que aseguren un total entendimiento del solicitante.

1 Obligacién consolidada n° 4 - 270 - 273 - 274 - 279



Respeto a la integridad fisica, Las sanciones o medidas disciplinarias que se ejerzan en contra de un
psicolégicay moral de los miembro de la comunidad educativa, deben ser aplicadas con sujecion
estudiantes. a los procedimientos racionales y justos que estén previamente

contemplados en el Reglamento Interno del establecimiento
educacional, garantizando el derecho del afectado, padre, madre o
apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracion de
la medida.

Garantiza el cumplimiento de las exigencias que permiten a los
estudiantes desarrollar sus actividades en un ambiente 6ptimo, y que
no presenten riesgos a la integridad de los miembros de la comunidad
educativa.

Asegura un ambiente adecuado para el desarrollo de las relaciones
cotidianas entre los miembros de la comunidad educativa; siempre en
un marco de respeto, participacion y buen trato, que permita la
vinculacion entre ellos y con el medio en general.

ARTICULO 2 - DERECHOS Y DEBERES DE LOS PARVULOS

Derechos:

1. A recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral.

2. A contar con las condiciones fisicas, de equipamiento y salubridad necesarias para desarrollar
adecuadamente sus actividades.
A recibir atencién en el caso de tener necesidades educativas especiales.
A no ser discriminados arbitrariamente, vulnerando sus derechos fundamentales.
A aprender en un ambiente tolerante y de respeto mutuo; a expresar su opinién y a que se respete
su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos
psicolégicos.

6. A que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas, ideolégicas y
culturales expresadas de manera respetuosa.

7. A ser evaluados y promovidos de acuerdo al Reglamento de Evaluacion, calificacion y promocion del
Colegio.

Deberes:

8. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
educativa.

9. Colaborar y cooperar para velar por una sana y constructiva convivencia escolar.

10. Cuidar la infraestructura del Colegio.

11. Adherir y ajustarse a las normativas, protocolos y regulaciones de higiene y sanitarias que el Colegio
establezca, para el cuidado de toda la comunidad.

12. Participar de actividades programaticas que fomenten los sellos institucionales.



ARTICULO 3 - DERECHOS Y DEBERES DE LOS APODERADOS?

Derechos:

1.
2.

A ser tratados de forma respetuosa.

A ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educacién de sus hijos, respecto de los
rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos.

A ser informados del funcionamiento del Colegio.

A ser escuchados y a participar del proceso educativo en los &mbitos que les corresponda, aportando
al desarrollo del Proyecto Educativo en conformidad a la normativa interna del Colegio.

A patrticipar en las actividades programadas por el Establecimiento.

Recibir de manera oportuna informacion respecto al Proyecto Educativo, Reglamento de evaluacion,
Planes institucionales del Mineduc y Normas de funcionamiento y convivencia del Establecimiento,
siendo su deber interiorizarse y respetar lo contenido en ellos.

7. Participar en plenitud de derechos en las reuniones del Subcentro de Padres y Apoderados del curso
de su pupilo y recibir en ellas las informaciones oficiales emanadas de la Direccion a través del
docente que ejerce el rol de profesor jefe.

8. Apelar a las decisiones de suspension, cancelacion de matricula y expulsion a través de los medios
establecidos.

Deberes:
9. Educar a sus hijos, es decir, transmitir patrones de comportamiento que contribuyan a orientar a sus

10.

11.

12.

13.

14.

hijos en actitudes, valores y normas, tales como la puntualidad, asistencia, respeto, responsabilidad,
tolerancia, entre otras.

Apoyar diariamente el Proceso Educativo de su hijo(a), velando por una buena presentacion y
asistencia de éste; evitando el retiro durante la jornada y procurando el cumplimiento de la normativa,
compromisos y obligaciones escolares.

Mantener siempre un trato cortés y respetuoso con todos los integrantes de la Comunidad Educativa.
Asistir a reuniones, citaciones y entrevistas a que sean convocados por el Establecimiento y justificar
previamente cuando- por razones de fuerza mayor - no pueda concurrir.

Otorgar a su pupilo, el apoyo especifico que éste requiera, especialmente en aquellas situaciones en
gue se vea afectada su salud fisica o mental.

Validar el uso de los medios de comunicacion establecidos por el Colegio tales como paneles, correo
institucional u otro que el establecimiento establezca como valido segun lo dispuesto en el en el

presente documento.

2 Obligacion consolidada n°® 41 - 12034 - 12035 - 12036 - 12037 - 12038 - 12039 - 12040



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

24,

25.

Tomar conocimiento y respetar los horarios de atencidén de apoderados con que cuenta cada docente
y hacer uso de dicho espacio- previo acuerdo - para interiorizarse respecto del proceso educativo de
su hijo(a) solicitando hora con antelacién.

Mantener una actitud de colaboracién y dialogo en pro de una mejor y mas efectiva participacion y
colaboracién en el proceso educativo de su pupilo.

Matricular personalmente a su pupilo en la fecha establecida, firmando el Contrato de Servicio
Educacional e informando en dicha instancia los datos de contacto del apoderado titular y suplente
(nombre y teléfono).

Comunicar oportunamente y por escrito cualquier informacion relevante respecto a condiciones
especiales de salud de su pupilo, situaciones legales singulares, cambios de domicilio, teléfonos de
contacto para emergencia y otros.

Justificar oportuna y personalmente en Secretaria 0 Encargado de Asistencia toda inasistencia de su
pupilo y justificar previamente la propia ante inasistencia a citaciones y entrevistas.

Velar porque su hijo no porte objetos de valor cuya pérdida signifique dafio econémico a la familia
(celulares, tablet u otros). El colegio no se responsabilizara ni repondré el valor material de los objetos
o prendas que se extravien en el establecimiento.

Respetar el conducto regular ante situaciones emergentes de cualquier ambito.

A participar del proceso educativo de sus hijos, pudiendo asistir a reuniones y actividades a las que
sean convocados los apoderados (titulares y/o suplentes), no importando su situacion de hecho
(divorcio, separacion, nulidad o unién de hecho). Su participacién se restringe unicamente cuando el
establecimiento haya sido notificado formalmente que existen impedimentos legales que lo limiten o
restrinjan, llamese orden de alejamiento o cautelar de proteccion emanada desde Tribunales de
Familia o Fiscalia.

Cumplir con los compromisos asumidos con el Colegio, en los distintos dmbitos, regulaciones de
higiene y sanitarias, que el Colegio establezca para el cuidado de toda la comunidad y con el uso
permanente de los EPP® particularmente en las derivaciones externas y para atenciones
especializadas que requieran los estudiantes.

Brindar un trato respetuoso y formal a todos los integrantes de la comunidad educativa, y respetar
los horarios de atencién de los profesionales del Colegio.

Conocer y respetar el Reglamento Interno del Colegio colaborando, asimismo, para que sus pupilos

adhieran y respeten la normativa del colegio.

3 Elementos de Proteccién Personal



ARTICULO 4 - DERECHOS Y DEBERES DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Derechos:

1.

A que se respete su integridad fisica, psicoloégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.
A trabajar en un ambiente motivante, agradable, tolerante y de respeto mutuo.

3. A proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del Colegio en los términos previstos

por la normativa interna.

A disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

En el ambito laboral, podran ser parte de las instancias de reflexibn pedagdgica y participacion
contempladas y reguladas en los distintos planes y reglamentos del establecimiento que sean propias
de surol.

6. Manifestar libremente sus opiniones en situaciones formales, manteniendo la prescindencia politica
y religiosa propia de una institucion educativa.

Deberes:

7. Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente segun lo establece el Plan Local de
Desarrollo Profesional Docente.

8. Realizar acompafiamiento pedagdgico de sus estudiantes con relacion a los procesos de aprendizaje
y formacién que emprenden.

9. Dominar las habilidades y contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo
establecidos por las Bases curriculares, y los planes y programas de estudio del Colegio.

10. Ejercer la funcién docente en forma idénea y responsable.

11. Investigar y disefiar la ensefianza y evaluacion para el aprendizaje de todos los estudiantes.

12. Adherir y promover el Proyecto Educativo del Colegio.

13. Establecer un trato afectuoso, formal, respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantes y
demas miembros de la comunidad educativa.

14. Conocer y respetar el Reglamento de Evaluacion, calificacion y promocion del Colegio.

15. Conocer y respetar el Reglamento Interno del Colegio.

16. Mantener y respetar canales y contextos de comunicacién formal (correo institucional, entrevistas
personales) tanto con los estudiantes como con los apoderados, resguardando la privacidad y limites
relacionales acordes al contexto laboral y pedagdgico.

17. Responder oportunamente correos electronicos de los apoderados en su horario laboral.

18. Adherir y ajustarse a las normativas, protocolos y regulaciones de higiene y sanitarias que el Colegio
establezca, para el cuidado de toda la comunidad.

19. Promover espacios de aprendizaje colaborativo y participativo donde los estudiantes se empoderen

y sean participes activos de su proceso educativo.



ARTICULO 5 - DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Derechos:

1. Atrabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

2. A que se respete su integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.
A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.

A participar de las instancias de formacién e informacion del Colegio que sean propias de su rol.
A proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del Colegio, en los términos previstos
por la normativa interna.

6. En el mbito laboral, podran ser parte de las instancias de participacion contempladas y reguladas
en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, que sean propias de su rol.

Deberes:

7. Ejercer su funcion en forma idénea y responsable.

8. Adherir y promover el Proyecto Educativo del Colegio.

9. Establecer un trato afectuoso, formal, respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los Estudiantes.

10. Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

11. Utilizar canales y contextos de comunicacién formal (correo institucional, entrevistas personales)
tanto con los Estudiantes como con los Apoderados, resguardando la privacidad y limites relacionales
acordes al contexto laboral cuando sea necesario.

12. Conocer y respetar el Reglamento Interno del Colegio.

13. Adherir y ajustarse a las normativas, protocolos y regulaciones.

14. Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

15. Desarrollar una evaluacion de idoneidad psicolaboral.

16. Apoyar y reforzar el trabajo de los profesionales de la educacion de su curso o nivel.

17. Disefiar y elaborar materiales solicitados por profesionales de la educacion y/o equipo de gestion.

18. Controlar el orden y fomentar la autodisciplina de la sala.

19. Apoyar y reforzar a los estudiantes de su curso o nivel en tareas de autocuidado e higiene.

ARTICULO 6 - DERECHOS Y DEBERES DEL EQUIPO DIRECTIVO

Derechos:

1.
2.
3.

A conducir la realizacion del Proyecto educativo del Colegio.

A desarrollarse profesionalmente.

A gue se respete su integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.
En el ambito laboral, podran ser parte de las instancias de participacion contempladas y reguladas

en los reglamentos y planes institucionales que sean propias de su rol.
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Deberes:

5. Adherir y promover el Proyecto Educativo del Colegio.
Liderar el Colegio a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades.
Promover el desarrollo de una comunidad educativa armonica.

Propender a elevar la calidad de los estandares educativos de la institucion.

© ©® N o

Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de metas

educativas institucionales.

10. Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.

11. Realizar acompafiamiento pedagégico de los procesos de aprendizaje y formacién de los
Estudiantes, con el propésito del cumplimiento de los objetivos técnico-pedagdgicos del Colegio.

12. Realizar acompafiamiento pedagdgico a docentes en el aula, con el propdésito del cumplimiento de
los objetivos técnico/pedagogicos del Colegio.

13. Conocer, respetar y velar por el cumplimiento del Reglamento de Evaluacion, calificacion y promocion
del Colegio.

14. Conocer, respetar y velar por el cumplimiento del Reglamento Interno del Colegio.

15. Adherir y ajustarse a las normativas, protocolos y regulaciones de higiene y sanitarias que el Colegio
establezca para el cuidado de toda la comunidad.

16. Planificar, monitorear y evaluar los diversos planes y programas institucionales propuestos por el

MINEDUC segun su rol.

ARTICULO 7 - DERECHOS Y DEBERES DE LOS SOSTENEDORES

Derechos:
1. A establecer y desarrollar un Proyecto Educativo, con la participacion de la Comunidad Educativa y
de acuerdo a la autonomia que le garantice la Ley.
A establecer planes y programas de estudio propios en conformidad a la Ley.
3. Aque se respete su integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.
Deberes:
4. Promover el Proyecto Educativo del Colegio.
5. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.
6. Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento educacional
que representan.
Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.
Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus Estudiantes.
Entregar a las Madres, Padres y Apoderados la informacion que determine la Ley, tanto en el plano

académico como técnico administrativo y financiero.
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10.
11.

12.
13.

Resguardar el cuidado y seguridad de la Comunidad educativa.

Velar por condiciones fisicas, de equipamiento y salubridad necesarias para desarrollar
adecuadamente las actividades de los estudiantes.

A someter al establecimiento a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la Ley.
Asegurar que todos los adultos, cualquiera sea su rol o funcién, que trabajan en el establecimiento,
sean idoneos moralmente y que no estén inhabilitados para trabajar con menores de edad, segun
establece la Ley N°20.594 que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra
menores y establece registro de dichas inhabilidades, revisando una vez por semestre el Registro de

inhabilidades para trabajar con menores de edad del Servicio de Registro Civil e Identificacion.
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Capitulo Il - Regulaciones técnico-administrativas sobre
estructura y funcionamiento de la educacion parvularia

ARTICULO 8 - NIVELES DE ENSENANZA Y REGIMEN DE ESTUDIO

El Colegio Tamelcura es un establecimiento educacional particular subvencionado de copago administrado
por la Fundacion Educacional Pucara. Atiende los niveles de:
e Nivel de Educacion Parvularia: 1° nivel de transicion Pre kinder y 2° nivel de transicion (Kinder).

Tabla 1: Resoluciones exentas de creacion y ratio por curso

Curso Resolucion Exenta Fecha Crlniiedl e
alumnos*
Pre-Kinder 1056 18/05/2009 35
Kinder 1056 18/05/2009 40

ARTICULO 9 - JORNADAS Y HORARIO DE TRABAJO®

1. Jornada de trabajo por curso
Los cursos de Educacion Parvularia desarrollan su jornada de trabajo de lunes a viernes en un horario que
se extiende segln su carga horaria diaria.

Tabla 2: Sintesis de carga horaria semanal y horarios

CURSO(S) CARGA HORARIA HORA INICIO Hora término
Pre Kinder 22:30 13:00 17:30
Kinder 22:30 08:00 12:30
2. Salida
a. La salida de los estudiantes se realizara a través de la mampara principal..
b. Los estudiantes deben ser retirados por sus padres, apoderados 0 por personas que estén

previamente® autorizadas para este fin a través de un correo a la educadora del curso y/o secretaria.

c. En el caso de que un estudiante no haya sido retirado en el horario correspondiente, el menor debera
permanecer en el hall junto a la educadora, docente o asistente de aula del curso. Se debe solicitar
a secretaria o coordinacion de ciclo ponerse en contacto con el apoderado para el retiro. Si no es
posible contactar al apoderado y/o transcurre mas de una hora desde el horario de salida del
estudiante, entonces el Colegio a través de Direccidon deberd informar la situacion a las autoridades
competentes.

d. Todos estos pormenores deben quedar registrados en las observaciones del libro de clases.

La normativa exigible referida a la dotaciéon minima de personal es definida segtin el Decreto N°315 del MINEDUC, articulo N°10 para los niveles de educacion parvularia. La cantidad méxima de
alumnos por curso en basica y media se encuentran sefialadas en las resoluciones correspondientes.

5 Obligacién consolidada n° 355 y n° 11136
6 24 horas de antelacién como minimo.
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e. Excepcionalmente se podrd modificar el horario de salida a cursos o estudiantes. Esto sera
debidamente informado con antelacién al apoderado.

f. Ningun estudiante podrd retirarse del establecimiento antes del término de la jornada a menos que
sea retirado por su apoderado.

Tabla 3: Sintesis por curso de los horarios de entrada y salida’

Curso Hora de entrada Hora de salida
Prekinder 13:00 17:30
Kinder 8:00 12:30

ARTICULO 10 - ATRASOS

1. Los alumnos que ingresen al establecimiento después de la hora establecida para su jornada sera
considerado como atraso. En cuyo caso debera quedar registrado en el libro digital que para estos
fines se encuentra en secretaria y la Encargada de Formacion debera consignar la correspondiente
observacion.

Los atrasos son considerados faltas y se encuentran tipificadas en el presente reglamento.

Si la madre, padre y/o apoderado de un estudiante sabe con antelacién de que se producira un atraso
por control médico, tramites judiciales, personales u otros; deberd comunicar anticipadamente a
secretaria de manera personal citando las razones de ello. De esa manera, evitard que el estudiante
guede ausente por esta incorporacion tardia, ademas no sera considerada para efectos de registros
de faltas.

4. Siun estudiante desea incorporarse a clases con un atraso superior a 30 minutos posterior al inicio
de su jornada sin considerar los antecedentes sefialados en el punto 2 del presente articulo, sélo
podré hacerlo si se presenta acompafiado de su padre, madre o apoderado que justifique.

Ningun estudiante serd devuelto a su hogar por presentarse atrasado.
Los estudiantes que lleguen atrasados serdn acompafiados por un asistente de la educacion desde
el hall a su sala de clases durante el 1° semestre, posteriormente seran monitoreados con el fin de
desarrollar su autonomia.

ARTICULO 11 - INASISTENCIAS

1. Por normativa, todo estudiante que ingrese al establecimiento después de las 8:45 hrs. (Kinder) y
13:45 (Prekinder) sera consignado como inasistente, siempre y cuando, no exista aviso previo por
parte del apoderado. Ante una inasistencia programada, el apoderado debe justificar en secretaria,
en forma presencial o a través del correo electronico, los motivos de la misma. Idealmente con

antelacion a la inasistencia 0 como maximo 24 horas después de ocurrida.

7 Horario valido para el afio 2022, puede sufrir modificaciones en el futuro.
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2. Si un estudiante se encuentra con licencia médica, el apoderado deberd informar la circunstancia
ante el establecimiento. Quien se encuentre en esta condicibn no podra asistir a ninguna actividad
del establecimiento.

3. Por normativa, todo estudiante que no asista al Colegio quedara ausente independiente si presenta
0 no justificativo.

4. Ante una inasistencia no justificada, el Colegio se pondra en contacto con el apoderado para
determinar las causas de la misma a través de llamada telefonica o correo electrénico.

5. En caso que un o una estudiante debe viajar, su madre, padre, apoderado titular o suplente debe
asistir al establecimiento e informar al Coordinador de Ciclo de la duracién de la inasistencia, quien
sera el encargado de informar a la Evaluadora para tomar acuerdos en relacion a las evaluaciones o
actividades académicos del estudiante una vez que haya regresado del viaje. Estos acuerdos
contemplan asignatura, tiempo y actividad.

ARTICULO 12 - RETIROS DURANTE LA JORNADA

1. Cualquier retiro durante la jornada de clases debera ser comunicado en forma presencial. Una vez
informado el retiro, secretaria entregara la informacion a la coordinacion de ciclo correspondiente.

2. Losretiros anticipados deben ser realizados personalmente por la madre, o padre o0 apoderado titular
0 suplente y teniendo siempre presente que las inasistencias reiteradas perjudican los procesos de
aprendizaje.

3. No se autorizara el retiro por personas distintas de los padres, apoderado titular o suplente inscrito
en nuestro registro interno.

4. En razén a lo sefialado y para evitar situaciones de conflicto es importante que los apoderados
mantengan actualizados los datos de la madre, padre, apoderado titular y/o suplente. Esta
actualizacién de planilla podra realizarla en secretaria via presencial o a través de correo institucional.

ARTICULO 13 - RECREOS

1. Entérminos generales, la jornada estara organizada en horas de clases de 45’ conformando blogques
de 90’ separados por recreos de 15 minutos.

2. Es deber de los estudiantes mantener un comportamiento adecuado en los horarios de recreo
cuidandose a si mismos, sus compafieros y demas miembros de la comunidad educativa asi como
las instalaciones. en caso contrario seran sancionados segun las normas establecidas en el presente
reglamento.

3. En ningun caso, los alumnos pueden ser privados con la pérdida del recreo como sancién a alguna
falta cometida en forma individual o colectiva, entendiendo que el recreo es un aspecto relevante en
la formacion y aprendizaje de nuestros alumnos.

4. Los niveles de educacion parvularia tendran su recreo fundamentalmente en el patio correspondiente.
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ARTICULO 14 - ALMUERZOS Y COLACIONES

1. Los estudiantes de Kinder y Prekinder no almuerzan en el colegio.

2. Las colaciones de los estudiantes son de exclusiva responsabilidad de los apoderados. Se solicita
gue éstas siempre vayan en la linea de promover una alimentacién saludable y vida sana, en este
sentido, los niveles de educacion parvularia contaran con una minuta de colaciones semanal la cual
debe ser respetada en contenido y cantidad.

3. Es deber de los estudiantes mantener un comportamiento adecuado en los horarios de colacion ya
sea dentro del establecimiento como en actividades fuera del mismo. Cualquier transgresion sera
sancionada segun las normas establecidas en este reglamento.

ARTICULO 15 - ACADEMIAS
1. Los estudiantes de Kinder y Prekinder no participan en las academias.

ARTICULO 16 - SUSPENSION DE CLASES Y CAMBIO DE ACTIVIDADES?®

1. Sila suspension de clases es planificada (interferiados, dias adicionales en la semana de Fiestas
Patrias, Dia del Profesor y de la Profesora, Dia de Asistentes de la Educacion, jornadas adicionales
con equipos educativos u otra fecha posible de ser programada), el(la) Sostenedor(a) informara por
escrito a Secretaria Regional Ministerial de Educacion, con copia al respectivo Departamento
Provincial de Educacion, a mas tardar el 15 de enero del afio respectivo, adjuntando el Formulario
N°1 en original. Dichas clases de recuperacion deben efectuarse antes de la fecha de suspension.
Como estas fechas son conocidas anticipadamente, se deben incluir en la presentacion de inicio de
afio y no podran ser solicitadas durante el afio lectivo.

2. Lasuspensioén de clases corresponde a situaciones excepcionales tales como catastrofes naturales,
cortes de energia eléctrica, de agua u otras de fuerza mayor, la solicitud de suspension debe ser
presentada ante la Secretaria Regional Ministerial de Educacion con copia al respectivo
Departamento Provincial de Educacion, en un plazo no superior a cinco dias habiles junto con el plan
de recuperacion de clases, a través del Formulario N° 1 en original. Dichas clases de recuperacion
deben efectuarse antes de 8 semanas siguientes a la fecha de suspension, con extension de jornada
0 en dia sdbado. La informacion en SIGE se debe ingresar a mas tardar al dia siguiente de producida
la suspension.

3. Enlos casos sefialados en el punto 2 del articulo 16, el Colegio aplicara el protocolo de evacuacion
correspondiente.

4. Los cambios de actividades (reemplazo de clases sisteméaticas por actividades pedagogicas
relacionadas con el proceso educativo y que refuerzan los objetivos curriculares) solicitados por los
establecimientos educacionales estan considerados dentro de su planificacién anual, por lo que s6lo

las excepciones o situaciones imprevistas que impliguen un cambio de lo planificado, deberan

8 Obligacién consolidada n° 212 - 12106 - 12110 - 12107
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comunicarse con, a lo menos, 10 dias habiles de anticipacion al Departamento Provincial de
Educacion respectivo. Estos cambios son una modificacion al horario y forma de organizacion regular
de las clases, pero siempre con asistencia de estudiantes.

ARTICULO 17 - USO DE ESPACIOS

1. Los niveles de transicion cuentan con sus propias dependencias para el desarrollo de las actividades:
sala de clases, oficinas y patio. Toda esta seccidén se encuentra separada del resto del Colegio.

2. Eluso de los bafios® de estudiantes esta estrictamente prohibido tanto para las personas externas al
Colegio como para los funcionarios. Por otro lado, los bafios de adultos son de uso exclusivo de
estos. Los bafios deben estar en condiciones de higiene adecuadas para su uso, estos deben
encontrarse abiertos durante toda la jornada, no pudiendo ser cerrados durante el horario de clases.
No se puede negar a un estudiante ir al bafio si lo solicita. Todos los estudiantes colaboraran en la
mantencion, cuidado y aseo de los bafios, asi como los estudiantes que por descuido o
inadvertidamente causen algin destrozo en el recinto o en sus muebles, lo comunicaran de inmediato
a su educadora de turno. Los padres tendran la obligacion de asumir los costos o reembolsar el dinero
gue el Colegio ha gastado en la reparacion o reposicion. Los estudiantes discapacitados, que
necesiten ayuda para el uso de los bafos, s6lo podran ser acompafados por las personas
autorizadas expresamente por sus padres para ello. Esta autorizacién debe quedar archivada en la
carpeta del alumno en la Secretaria y tendra vigencia solo para el afio en curso.

3. De la enfermeria: Se espera que en caso de gque algun estudiante presente problemas de salud o
sufra algun tipo de accidente, pueda recibir la ayuda inmediata necesaria para el resguardo de su
integridad fisica, psicol6gica y social.

a. Cuando un estudiante requiera atencion y se encuentre en su sala de clases o recreo, la
educadora o asistente después de investigar qué le ocurre, lo derivara a la Enfermeria quien
se encargara del procedimiento a seguir. Luego de prestar la atencién el/la encargada enviara
al estudiante de regreso a su sala. La familia sera informada a través de la entrega de la nota
de atencion con el fin de que el apoderado se entere de la situacion. Se dejaré registro en las
observaciones.

b. En casos de accidente de mayor complejidad se llevara al estudiante a sala de enfermeria
para que se recueste en la camilla. Se informara a la familia a través de llamado telefénico,
para considerar los pasos a seguir, retirar del colegio o asistir a un centro hospitalario
utilizando para ello el formulario de Seguro Escolar, el cual sera entregado previa firma de
recibido por parte del apoderado. Se dejara registro en las observaciones.

c. Frente a situaciones de emergencia que revistan mayor gravedad de lo habitual se aplicara el

protocolo de accidentes escolares.

9 Obligacién consolidada n° 25 - 26 - 27
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d. Si el estudiante necesita medicacion, el apoderado debera cumplir con lo establecido en el
protocolo de medicacion.

4. El resto de los espacios del establecimiento tales como: sala de profesores, oficinas, sala de
coordinacién, bodegas, comedor de funcionarios y salas de reunién no son de uso comun, por lo
tanto el acceso de estudiantes o apoderados es restringido y siempre previa autorizacion.

5. Toda transgresion al uso adecuado de los espacios se encuentran sefialados en el presente articulo
seran sancionadas segun lo establecido en el presente Reglamento Interno.

ARTICULO 18 - COMPORTAMIENTO EN ACTIVIDADES DEL ESTABLECIMIENTO

1. El Colegio espera de sus estudiantes un comportamiento acorde a los principios institucionales
declarados en las normas de convivencia estipuladas en el presente reglamento, tanto para
actividades dentro como fuera del establecimiento o cuando se haga uso del uniforme.

2. Los estudiantes no pueden portar y menos usar celular en clases. Si es sorprendido se aplicaran las
normas establecidas en el presente reglamento. Se solicita a los padres y apoderados evitar llamar
0 enviar mensajes a sus pupilos durante el horario de trabajo escolar y preferir el conducto regular.

3. Debido a que los parvulos se encuentran en una etapa de madurez de su comportamiento, el Colegio
podra eximir a los niveles de educacion parvularia de participar de actos formales.

4. Frente a acciones conductuales inadecuadas y en virtud del PEI y proceso de formacion, el didlogo
reflexivo es fundamental entre el estudiante, educadora y apoderado

ARTICULO 19 - HERRAMIENTAS DE USO COMUN Y UTILES ESCOLARES.

1. Cada estudiante del establecimiento contara con mobiliario, libros y material didactico asi como
también de recursos tecnol6gicos en la sala de enlaces, si corresponde. Es de su responsabilidad
mantener estos recursos en éptimas condiciones para el trabajo.

2. Sin perjuicio de lo anterior, el Colegio Tamelcura podra solicitar a los padres y/o apoderados Utiles?®,
libros, materiales e insumos necesarios para el desarrollo de actividades académicas segun las
siguientes directrices:

a. Los estudiantes deberan traer y cuidar los materiales requeridos por los docentes para cada
clase. Los padres o apoderados no podran hacer llegar materiales durante la jornada escolar,
ni solicitar al personal del colegio que los entregue.

b. En diciembre, al momento de la matricula y/o a través de la pagina web, se entregara la lista
de materiales por curso con el fin de que los apoderados cuenten con el tiempo necesario
para su adquisicion.

c. También podran solicitarse materiales o U(tiles a través de comunicaciones, correos
electrénicos o el cronograma semanal.

d. El apoderado podra libremente elegir la marca de los utiles escolares y/o materiales

solicitados.

10 Obligacién consolidada n° 300.
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e. Todas las pertenencias y Utiles del estudiante deben estar debidamente marcadas con el
nombre y curso correspondiente.

3. El Colegio Tamelcura declara que utiliza los textos de estudio gratuitos que entrega el Mineduc para
todas las asignaturas y niveles en los cuales se tenga existencia. La encargada de Biblioteca y la
Direccién estaran a cargo del proceso de adquisicion y distribucion. El cuidado de los mismos es
responsabilidad de los estudiantes y los apoderados??.

4. La comunicacion entre los miembros de la comunidad educativa debe realizarse exclusivamente a
través de las cuentas institucionales cuyo sistema de uso se encuentra establecido en el protocolo
de uso de cuentas institucionales. No obstante lo anterior es importante sefalar lo siguiente:

a. Queda absolutamente prohibido que los funcionarios del establecimiento tengan contacto a
través de redes sociales o correo electrénico personal con los estudiantes y/o apoderados.
Cualquier transgresion a esta prohibicién sera considerada una falta grave.

b. Queda absolutamente prohibido que los estudiantes tengan contacto a través de redes
sociales o correo electronico con funcionarios del establecimiento.

c. Adicionalmente, en el nivel de Transicion, la educadora podra disponer de una libreta y/o
cuaderno para comunicaciones con el hogar.

ARTICULO 20 - DEL REGISTRO DE APODERADOS

1. En el momento de la matricula, cada familia deberd designar formalmente quiénes seran los
apoderados responsables de los aspectos educativos, administrativos y financieros existentes entre
la familia y el establecimiento. Para ello se establecen los siguientes roles:

a. Apoderado titular: Se refiere a una persona adulta legalmente autorizada para representar y
tomar decisiones en nombre de un estudiante menor de edad. Los apoderados pueden ser
los padres o tutores legales del estudiante y asumen la responsabilidad de tomar decisiones
importantes relacionadas con la educacion, salud y bienestar del estudiante. Son
responsabilidades del apoderado en el &mbito escolar:

i.  Matricula y documentacion: Los apoderados son responsables de la matricula del
estudiante y de proporcionar la documentacién requerida por la institucion educativa,
como certificados de nacimiento, registros médicos y otros documentos necesarios.
También tienen derecho exclusivo de retirar al estudiante o dar de baja del
establecimiento.

ii.  Comunicacion con el colegio: Los apoderados son la principal fuente de comunicacion
entre el colegio y el estudiante. Reciben informacién sobre actividades escolares,
eventos, reuniones y cualquier otro asunto relevante. Para ello debe asistir a las

reuniones y citaciones.

11 Obligacion consolidada n° 79 - 80 - 81 - 83 - 330 - 332
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iii.  Asistencia y puntualidad: Los apoderados deben asegurarse de que el estudiante
asista a la escuela regularmente y llegue puntualmente a las clases y actividades.

iv.  Participacion en la educacién: Los apoderados deben proporcionar las herramientas,
autorizaciones, Utiles, materiales y medios necesarios para que el estudiante logre su
desarrollo integral.

v.  Cumplimiento de normativas: Los apoderados deben asegurarse de que el estudiante

cumpla con las normas y reglamentos de la escuela.

b. Apoderado suplente: En el caso de no poder concurrir el apoderado titular, el apoderado

C.

suplente cuenta con los mismos derechos del titular.

Apoderado financiero: Quedara consignado en la matricula el nombre de un adulto que se
hara legalmente responsable del pago de mensualidades. Cualquier cambio en esta indole
deberéa debidamente informado al establecimiento.

2. Al momento de la matricula, el apoderado que realiza este proceso debera dejar consignado quién

oficiara como apoderado titular y suplente. La calidad de apoderado se obtiene al momento de la

matricula y se termina:

a. alfinalizar el afio escolar.

b.

C.

al retirar al estudiante del colegio.

al entrar en falta sefialadas en el capitulo 9, numeral 3, letra d) del reglamento interno.

ARTICULO 21 - FORMAS DE COMUNICACION (CONDUCTO REGULAR)

1. Instancias presenciales

a. Entrevistas personales: Estas reuniones son por lo general, de caracter individual y tienen

C.

como propdésito tratar aspectos especificos del alumno y establecer acuerdos en el abordaje
de las problematicas. Estas citaciones se efectlan ya sea a través de la agenda del estudiante
0 correo electrénico institucional, quedando un registro de ellas en el libro digital o en una
ficha de entrevista. Todos los docentes del establecimiento tienen establecido un tiempo
semanal para la atencién de apoderados, pero por lo limitado del tiempo, las citaciones las
realiza el docente y, en caso de que un apoderado requiera una entrevista, debe acordarla
con el docente para establecerla en su agenda de citaciones.

Reuniones de padres y apoderados: Las reuniones de padres y apoderados son una
instancia de comunicacion que posibilita fortalecer el compromiso de los padres a través de
la participacion en el proceso educativo. En ellas se abordan aspectos académicos,
organizacionales propios del subcentro de curso, lineamientos institucionales, entre otros
temas. La periodicidad de las reuniones se establece en el cronograma anual de actividades
al inicio del afio escolar sometiéndose la propuesta del Equipo Directivo al Consejo Escolar.
Asamblea: General o por ciclos para dar cuenta de la gestidon realizada durante el afio

escolar.
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d. Talleres o charlas: Citaciones generales, por ciclos 0 cursos para tratar tematicas
especificas, generalmente son desarrolladas por los profesionales a cargo de determinadas
areas: convivencia escolar, tematicas de ciclo, aspectos psico emocionales, habilidades
socioemocionales, informacién sobre becas

2. Instancias no presenciales

a. Libreta de comunicaciones: La educadora del nivel y los apoderados podran transmitir
informacion general y/o personal a través de una libreta o cuaderno que tendra
exclusivamente esta funcion. Tanto los apoderados como la educadora deberan firmar la
recepcion de estas informaciones.

b. Comunicados: Medio empleado para entregar informacién relevante tales como resultados
académicos de mediciones externas (Simce, DIA); o comunicar actividades a desarrollar,
citaciones a reuniones, decisiones de caracter organizacional, invitaciones a actividades,
consultas, etc. seran comunicados y difundidos a través de los correos electrénicos
institucionales de los estudiantes; los correos electronicos de los apoderados que se
encuentran en el registro de matricula y la pagina web (solo aquellos de mayor relevancia).

c. Paneles: Estos se instalan en sectores de mayor transito y cumplen un propésito informativo.
Se emplean para informar fechas o actividades relevantes tales como el proceso de becas,
apertura del registro publico para admision, informacion sobre el proceso de matricula,
conmemoraciones como el Dia del alumno(a), Fiestas Patrias, etc.

d. Pagina web'? www.colegiotamelcura.cl: En esta pagina, los integrantes de nuestra

comunidad educativa pueden encontrar los proyectos, planes y los reglamentos que rigen
nuestro quehacer: Proyecto Educativo institucional, Reglamento de Evaluacion y Promocion
Escolar, Reglamento Interno de Convivencia Escolar, Plan de Formacién Ciudadana, Plan de
Funcionamiento, Plan Integral de Seguridad Escolar, actividades relevantes desarrolladas en
asignaturas, relacionadas con el cronograma de ciclo, con el CRA, etc.

e. Correo institucional: Todos los alumnos del establecimiento cuentan con un correo
institucional que posibilita un contacto inmediato con el alumno y su apoderado.

f.  Webclass: Nuestra plataforma digital de gestion administrativa y pedagogica, permiten a cada
miembro de la comunidad educativa mantenerse informado. Para ello se entregara la
informacion de acceso correspondiente.

g. Classroom: Plataforma para informacién académica en caso que un estudiante no esté
asistiendo a clases por razones de salud.

h. Instangram: Plataforma de red social que permite a nuestro establecimiento compartir fotos

y videos con la comunidad.

12 Obligacién consolidada n° 230
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3. Conducto regular en situaciones que afecten a un estudiante
a. Cuando se trate de un tema especifico, debe solicitar entrevista con la educadora en la
secretaria del establecimiento.
b. En segunda instancia se puede solicitar entrevista a la Coordinadora de Ciclo.
c. Cuando se trate de informar al Colegio de alguna situacién especial, privada, que se exceda
del @mbito escolar y que afecte al alumno, debera solicitar entrevista con la Directora o
encargados de convivencia escolar segln corresponda
d. Cuando se requiera hacer un reclamo contra un funcionario del Colegio por la atencién
recibida, se debe dejar por escrito y ademas podra solicitar entrevista con la Directora, segun
la naturaleza del asunto.
ARTICULO 22 - ORGANIGRAMA
Nuestra organizacion busca funcionar como un conjunto donde la comunicacion es imprescindible tanto en
sentido horizontal como vertical; en funcion de ello, las reuniones son periédicas, especialmente de aquellos

estamentos que desarrollan el proceso pedagdgico.

| FUNDACION PUCARA ‘

I
I Depto. Prov. Educ.

Consejo Prof.

Encargada de

Consejo Coord.

Consejo Escolar

Coord.
Autocontrol y Disciplina

Coord. General Evaluadora

Convivencia Escolar

Coord.
Extraescolar

Orientadora

Coord. Ed.
Media

Coord. 1er
Ciclo Basico y Ed.
Parvularia

Coord. 2° Ciclo
Basico

Coord. Programa
de Integracion
Escolar

Centro
De
Alumnos

Centro
General de
Padres

ARTICULO 23 - ROLES DE LOS FUNCIONARIOS

Los roles dentro del establecimiento educacional son las distintas actividades que deben realizar los
miembros que trabajan al interior del colegio. Esta descripciébn de roles permite a las organizaciones
establecer con claridad la responsabilizacién de las acciones y contribuye a una mayor eficiencia en el
trabajo. La siguiente es una descripcion sintética que se complementa con la descripcion de roles:

Equipo directivo
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SOSTENEDOR. Es la persona juridica que asume ante el Estado la responsabilidad de mantener en
funcionamiento el establecimiento educacional, en la forma y condiciones exigidas por la ley y los
reglamentos vigentes. Suscribe con el padre, madre y/o apoderado un contrato de prestacién de
servicios educacionales, siendo este, una convencion por la cual el padre, madre y/o apoderado
inscribe a su hijo y/o pupilo como estudiante, del establecimiento y asume las obligaciones
académicas y econOmicas esenciales asociadas a esta calidad, con vigencia de un afio escolar, y
mediante el cual el establecimiento acepta como miembro del colegio al contratante y al estudiante
respectivamente.

Ademds es el responsable de asesorar a la Direccién a través de la planificacion, ejecucion y
coordinacién de los procesos contables, financieros, operaciones y de RRHH, supervisando,
revisando y controlando su correcto funcionamiento de acuerdo a la normativa vigente. Es el
encargado del cumplimiento presupuestario, de la mantencion de la infraestructura y de la higiene
del establecimiento, mediante la supervision de los Servicios Generales.

DIRECTORA. Es la responsable de la direccion, administracion, supervisién y coordinacién de la
educacién dentro del Establecimiento, teniendo responsabilidad directa sobre el personal docente,
asistentes de la educacion y estudiantes. La Directora dirige el quehacer del Colegio en la
consecucion de la calidad académica y formacion en virtudes establecido en los objetivos propuestos
en el PEIl y en este Reglamento. Supervisa el cumplimiento de los Protocolos y Procedimientos
establecidos en la ley, instructivos de organismos publicos y de fiscalizacion y en los reglamentos
internos del Colegio.

La Directora, ademas, es la instancia uUltima de apelacién ante situaciones de caracter gravisimo y
toma de decisiones en las situaciones estipuladas y emergentes no contempladas en este
Reglamento.

Es deber de la Directora del Colegio velar por la idoneidad profesional de las personas que desarrollan
actividades docentes o paradocentes al interior del Colegio, o en actividades que dependan de ella.

EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR. Asegura el cumplimiento de este Reglamento y sus
protocolos. Los Encargados supervisan el cabal cumplimiento de las normas, medidas, protocolos y
aplicacion de los procedimientos, ajustandose siempre a lo estipulado en este Reglamento. En tal
funcion, propiciara una actitud hacia la buena convivencia entre los distintos estamentos. Capacita a
los docentes en su area.

COORDINADORES DE CICLO. El rol de los coordinadores es similar al del Coordinador General
sblo que estan circunscritas a cada uno de los ciclos. Ademas deben velar por el correcto desarrollo
de las jefaturas de curso.

COORDINADOR DE INTEGRACION ESCOLAR. Profesional de apoyo encargado de disefar y
ejecutar intervenciones psicoeducativas para los cursos y/o alumnos que presenten dificultades en

su proceso de aprendizaje, conductuales y socioemocionales, a fin de contribuir en el mejoramiento
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del rendimiento académico e integracion escolar. Ademas es el encargado de ejecutar el Plan de
Inclusidn, velar por el cumplimiento de los decretos 83 y 170. Debe liderar el PIE.

COORDINADOR GENERAL. Asegura y supervisa la gestion pedagogica y curricular de las
educadoras para la generaciéon de ambientes y disciplina de trabajo en el aula, que propicien el logro
de aprendizajes de calidad de todos los estudiantes. Vela por el cumplimiento de las disposiciones
de este Reglamento relacionadas con el proceso ensefianza aprendizaje, ocupandose de los campos
de apoyo o complemento de la docencia, supervision pedagdgica y coordinacion de procesos de

capacitacion docente.

PROFESIONALES DE LA EDUCACION

a. EDUCADORA. Profesional de la educacién encargado de un nivel correspondiéndole el rol
de lider de sus alumnos y de los apoderados de éstos. Es esperable que se involucre y
participe activamente en todas las iniciativas del Colegio relacionadas con la formacién de
sus alumnos y alumnas. Promueve, entre los alumnos, profesores y apoderados de su grupo-
curso, actitudes para una sana convivencia. Conoce y aplica las normas, sanciones,
protocolos y procedimientos de este Reglamento.

b. EDUCADORA DIFERENCIAL. La educadora diferencial es una profesional especializada en
trabajar con estudiantes que tienen necesidades educativas especiales, como discapacidades
fisicas, intelectuales o emocionales. Su funcion principal es proporcionar apoyo para ayudar
a estos estudiantes a alcanzar sus metas educativas y desarrollar habilidades sociales y
emocionales. La educadora diferencial adapta y personaliza el curriculo educativo para
satisfacer las necesidades especificas de cada estudiante y colabora estrechamente con otros

educadores y profesionales para crear un ambiente educativo inclusivo y de apoyo.

ASISTENTES DE LA EDUCACION

En general, son aquellos profesionales y técnicos que desarrollan funciones de colaboracion y
asistencia a la funcion educacional. Seran de caracter profesional, paradocente o de servicios
auxiliares. Los asistentes de la educacion con carécter paradocente son aquellos colaboradores de
nivel técnico, con una funcién complementaria a la labor educativa, dirigida a desarrollar, apoyar y
controlar el proceso de ensefianza-aprendizaje, incluyendo las labores de apoyo administrativo
necesarias para la administraciéon y funcionamiento del Establecimiento. A los Asistentes de la
educacién encargados de los servicios auxiliares les corresponde las labores de cuidado, proteccion,
mantencion y limpieza del Colegio, excluidas aquellas que requieran de conocimientos técnicos
especificos. Los Asistentes de la educacion colaboran activamente en la formacion de los valores y
conductas deseadas por el Colegio y que lo inspiran segun su PEI, para la buena convivencia entre

todos los estamentos del colegio. Serd deber de los Asistentes informar a las personas que
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corresponda sobre situaciones de peligro y de transgresién a las normas estipuladas en este

Reglamento por cualquier miembro de la comunidad educativa o extrafio a ella, o que pudieran

afectar la seguridad de los alumnos o demas miembros de la comunidad educativa.

a.

FONOAUDIOLOGA. La fonoaudidloga es responsable de evaluar, diagnosticar y tratar
trastornos del habla, lenguaje, voz y audicidn en pacientes de todas las edades. Su objetivo
principal es ayudar a los pacientes a mejorar sus habilidades de comunicacion y deglucién.
Ademads, colabora estrechamente con otros profesionales de la salud y educadores para
proporcionar un enfoque integral en el tratamiento de los trastornos del habla y la audicion.
PSICOLOGA PIE. Profesional especializado en la evaluacion, diagndstico y apoyo emocional
y social de estudiantes con necesidades educativas especiales. Su funcién principal es
colaborar con educadores, técnicos en educacién especial y otros profesionales para
comprender y abordar las necesidades psicologicas y emocionales de los estudiantes,
ayudandolos a desarrollar habilidades socioemocionales, mejorar su bienestar y optimizar su
rendimiento académico. Ademas, trabaja en estrecha colaboracién con padres y cuidadores
para proporcionar orientacion y apoyo para el desarrollo integral del estudiante.
ASISTENTES DE AULA. Son las funcionarias encargadas de asistir y apoyar a los alumnos
de Pre Kinder, Kinder, 1°y 2° afio basico en actividades de aula, recreos y otras actividades
conforme a los lineamientos entregados por Coordinacién de Ciclo y el profesor/a jefe del
curso. Preparan y organizan material de apoyo y espacios educativos de acuerdo a los
lineamientos del profesor jefe y de asignaturas.

ASISTENTE EDUCACION ESPECIAL. El técnico en educacion especial es un profesional
dedicado a apoyar a los educadores diferenciales y otros profesionales en la implementacion
de planes de educacion individualizados para estudiantes con necesidades educativas
especiales. Su funcién principal es proporcionar asistencia directa en el aula y ayudar en la
aplicacion de estrategias y técnicas educativas adaptadas para satisfacer las necesidades
especificas de los estudiantes con discapacidades. Los técnicos en educacion especial
colaboran estrechamente con educadores y terapeutas para crear un entorno educativo
inclusivo y de apoyo, asegurando que cada estudiante tenga la oportunidad de alcanzar su
maximo potencial.

ADMINISTRATIVOS: Gestionar la documentacion del establecimiento y personal, administrar
los recursos financieros y asegurar el cumplimiento de las normativas legales vigentes.
Ademds, desempefia un papel clave en la atencion a la comunidad educativa, facilitando la
comunicacion entre apoderados, estudiantes, y docentes, apoyando en la logistica y
operacién diaria del colegio. Su labor es fundamental para que la institucién funcione de
manera eficiente y ordenada, permitiendo que el foco principal permanezca en la educacion

de los estudiantes.
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ENCARGADA DE ENFERMERIA: El Rol de la Auxiliar de Enfermeria en los establecimientos
educacionales es velar por el bienestar fisico, de los alumnos y de la comunidad escolar a
través de la resolucion rapida y oportuna mediante acciones asistenciales y educativas
contribuyendo de esta forma, a mantener un escolar en Optimas condiciones de salud
fundamentalmente ante accidentes o malestares durante la jornada escolar.

AUXILIAR DE SERVICIOS: es el funcionario responsable directo de la vigilancia, cuidado,
limpieza y aseo constante de los muebles, enseres o instalaciones del local escolar y demas
funciones subalternas de indole similar, manteniendo el aseo y ornato de toda la

infraestructura del colegio.

ARTICULO 24 - DE LAS OBLIGACIONES DE LOS Y LAS TRABAJADORAS RESPECTO AL TRATO
DIRECTO CON LOS NINOS
1. Los trabajadores y trabajadoras, independiente del cargo que desempefien, cuyas funciones

impliguen permanente u ocasionalmente, trato directo con los parvulos deberan cumplir estrictamente

las siguientes disposiciones:

a.

Dar buen trato y mantener conductas adecuadas en su relacion con los nifios y nifias
entendiéndose como tales, realizando las labores encomendadas con respeto, carifio,
cuidado y comprension de los mismos.

Preocupacién permanente por los nifios y niflas mientras permanezcan en el establecimiento.
Cumplir los horarios y rutinas fijadas por la Direccion de la Fundacion para el trabajo diario
con los nifios y nifias.

Atender a los padres, madres o apoderados de los nifios y nifias y dar respuesta de acuerdo
a la responsabilidad del cargo, a las consultas que realicen sobre sus hijos o hijas, en el
horario establecido para ello.

Informar a los padres de los nifios y nifias sobre cualquier problema de salud,
comportamiento, estado de animo, accidente u otro detectado en el trabajo de atencién directa
con nifos y nifias.

Informar a su jefatura directa, quien a su vez debera informar inmediatamente a la Direccion
respectiva, sobre el deterioro de juegos, mobiliarios u otros que impliquen peligro de
accidentes para los nifios, nifias y/o el personal.

Informar a su jefatura directa, las denuncias de cualquier maltrato y/o abuso a nifios o nifias
detectado en el establecimiento, no importando si dicha agresion ha sido perpetrada por
personal de la Fundacion, familiares o extrafios. En caso que la denuncia recaiga en la jefatura
directa, ésta debe ser efectuada ante la jefatura superior jerarquica de ésta.

Vigilar permanentemente a los nifios y nifias, incluyendo las horas de patio y habitos de
alimentacion e higiene y mantener lejos del alcance de nifios y nifias objetos que puedan

implicar riesgos para ellos.
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Avisar inmediatamente a la jefatura directa cualquier accidente de un nifio o nifia en el
establecimiento, por leve que parezca, adoptando las medidas establecidas en el protocolo
correspondiente.

Evitar las agresiones fisicas entre los nifios o nifias durante el tiempo que permanezcan
resguardando permanentemente su integridad.

Mantener preocupacion permanente por la integridad fisica y psiquica de los nifios y nifias,

procurando en todo momento toda la seguridad posible destinada a resguardarlos del peligro.

ARTICULO 25 - DE LAS PROHIBICIONES DE LOS Y LAS TRABAJADORAS RESPECTO AL TRATO
DIRECTO CON LOS NINOS

1. Queda estrictamente prohibido al personal de Fundacion, que trabaje en contacto directo o indirecto

con los nifios o nifias, el cometer las siguientes faltas:

a.

Atender a los nifios o nifias bajo los efectos del alcohol, drogas o estupefacientes y/o consumir
dichas sustancias dentro de los establecimientos de la Fundacion.

Maltratar a nifilos o nifias de palabra o de hecho; usar el castigo fisico o castigo psicoldgico.
la autoestima del nifio o la nifa.

Utilizar apodos o sobrenombres o hacer referencia a situaciones familiares que los
menoscaben.

Fumar en las salas o dependencias de la Fundacion.

Enviar a los nifios o nifias solos a sus casas.

Utilizar a nifios o niflas del Colegio en actividades ajenas al proceso de ensefianza
aprendizaje.

Castigar a nifios o nifias suspendiéndolos o expulsandolos de la sala o del establecimiento.
Realizar paseos u otras actividades fuera del establecimiento, con nifios o nifias y sin la previa
autorizacion escrita del apoderado.

Entregar a un menor que asiste al establecimiento a personas no autorizadas en forma escrita
por el padre o apoderado.

Administrar medicamentos a un nifio o nifia sin receta médica o autorizacion escrita de un
médico o del apoderado.

Inducir a un nifio o nifia a conductas refiidas con la moral y las buenas costumbres.

Permitir el acceso a las salas, de cualquier individuo ajeno a la Institucion, sin haber verificado

y acreditado su identificacion y registrado debidamente su ingreso.

. Realizar cualquier otra actividad que vaya en desmedro de la integridad fisica o psicologica

del nifio o nifa.

2. Cualquier falta de las sefialadas anteriormente, por parte de un trabajador o trabajadora de

Fundacion, configurara “incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato de trabajo”,
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causal de término inmediato del contrato, sin derecho a indemnizacion alguna, segun lo establecido
en el articulo N°160, N°7, del Cédigo del Trabajo.

ARTICULO 26 - NORMATIVA DE INGRESO AL ESTABLECIMIENTO DE PERSONAS EXTERNAS

1.

Toda persona externa o apoderado que ingrese al establecimiento debe presentarse en primer lugar
en recepcién (secretaria), comunicar el motivo de su visita y/o a la persona que desea contactar y
esperar en el hall para ser atendido.

Los apoderados que han sido citados o han solicitado hora para entrevista deben acudir a ella
puntualmente. No se recibirdn personas que no hayan solicitado cita previamente.

Una vez comenzada la jornada, los estudiantes no pueden recibir materiales ni alimentos
directamente de apoderados u otras personas con excepcién de los estudiantes de Prekinder, Kinder,
1° y 2° bésico previa consulta a la Coordinadora de Ciclo. Es deber de los padres, madres y
apoderados contribuir al desarrollo de los valores de la responsabilidad, el autocontrol y autodisciplina
gue rige a nuestro colegio, por lo tanto los estudiantes deben traer sus materiales y alimentos
necesarios para la jornada desde el hogar. Ayudarlos y asistirlos en este proceso es una herramienta
fundamental para alcanzar la madurez y fortaleza del ser necesarios para llegar a constituirse como
adultos funcionales. Asi mismo al evitar esta dindmica, nos protegemos todos y en especial a
nuestros estudiantes frente a la interaccién con personas ajenas a la comunidad educativa lo que
puede generar potencialmente situaciones de peligro.

Todas las personas que presten servicios externos al establecimiento deben identificarse
debidamente en secretaria y cumplir con las normativas sefialadas en el Reglamento Interno de
Higiene y Seguridad. No se permitira el acceso a servicios externos para estudiantes.

Todo personal de emergencia como carabineros, bomberos y/o policias podran ingresar al
establecimiento para acudir ante una emergencia. La persona con mayor rango debera comunicarse
con la Direccion o Coordinacién General para coordinar los apoyos necesarios.

Los funcionarios de los diversos programas estatales de salud tales como vacunacion, fluor etc.
deberan coordinar junto a la coordinadora ciclo la asistencia del establecimiento, previa comunicacion
y / 0 autorizacion de los padres y apoderados.

Cualquier situacion no considerada en este apartado sera resuelta por la Direccion o la persona que

éste designe teniendo siempre en cuenta la politica de educacion en derechos y la normativa vigente.

ARTICULO 27 - NORMATIVA SOBRE SOLICITUD DE INFORMACION

1.

2.

Las solicitudes de documentacion de un estudiante son una atribucién exclusiva de los Padres,
Madres y Apoderados o tutor legal sin ningun tipo de distincién, siempre y cuando, exista una
restriccion o solicitud expresa emanada desde una autoridad competente.

Todas las solicitudes deben hacerse en secretaria ya sea en forma presencial y el Colegio tendra

entre 24 a 48 horas en dias habiles para cursar la solicitud.
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3. El Colegio Tamelcura como institucién educativa vela por el cumplimiento de los derechos de todos
los miembros de la comunidad, es por ello que el respeto a la privacidad y la confidencialidad son
pilares de nuestro trabajo. En consecuencia, cualquier solicitud de informacién o documentacion
desde entidades externas debe ser visada por la Direccién. Asimismo queda prohibido a cualquier
funcionario compartir informacién, hacer declaraciones y/o manifestaciones que involucran
situaciones internas del Colegio y/o de sus miembros con entidades externas, a través de redes
sociales y/o medios de comunicacion. Los Unicos estamentos autorizados para emitir declaraciones
son la Direccion y la Representante Legal de la Fundacién a través de comunicados que se emitiran

si asi lo estiman conveniente.
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Capitulo Il - Regulaciones referidas a los procesos de
admision, pagos y becas en niveles transicion.

ARTICULO 28 - PROCESO DE ADMISION®

1.

3.

De conformidad con lo establecido por la normativa vigente'#, que aprueba reglamento del proceso
de admision de los y las estudiantes de establecimientos educacionales que reciben subvencion a la
educacioén gratuita o aportes del Estado el proceso de postulacion y admision para todos aquellos
estudiantes que deseen postular al Colegio Tamelcura se regira por el Sistema de Admisién Escolar
(SAE), conforme a las instrucciones que para tales efectos imparta el Ministerio de Educacion.

El Colegio, en su calidad de establecimiento particular subvencionado, se encuentra adscrito al
SAE?™. Este es un sistema centralizado de postulaciéon que se realiza a través de una plataforma en
internet en la que las familias podran encontrar toda la informacion del establecimiento. Con esta
informacion, los padres y apoderados podran postular a los establecimientos de su preferencia, en la
plataforma que el Ministerio de Educacién habilita para dicho proceso?®.

Toda la informacion, sobre fechas de postulacion, resultados y proceso de matricula, sera entregada

por el Ministerio de Educacion, en la pagina web www.sistemadeadmisionescolar.cl que, sin perjuicio

de lo anterior, los padres y apoderados deberan tener presente lo siguiente:

a. El proceso de postulacion debera ser realizado por un apoderado del postulante (padre,
madre o tutor). Para tales efectos, deberd realizar la postulacion a través del Ministerio de
Educacion, quien ha tomado a su cargo la postulacion y seleccion aleatoria completa de los
establecimientos.

b. La postulacion al Colegio Tamelcura debe realizarse ingresando a la pagina
www.sistemadeadmisionescolar.cl, en los tiempos y formas establecidos por el Ministerio de
Educacion

c. Seraresponsabilidad de cada apoderado del postulante ingresar todos los datos solicitados,
y verificar que la informacion contenida en la postulacion sea fidedigna y se encuentre vigente.

d. Sera responsabilidad del apoderado postulante agregar al Colegio Tamelcura al listado de
postulaciones y ordenarlo segun su preferencia.

e. Seraresponsabilidad del apoderado postulante enviar la postulacion. Si no se envia el listado
de postulacién, no ingresara al proceso.

f. El proceso de postulacién no contempla exdmenes de admision, medicion de rendimiento

escolar anterior, entrevistas personales o revisién de antecedentes socioeconémicos.

13 Obligacién consolidada n° 307 - 348 - 352

14 Ley N° 20.845 de Inclusion Escolar y Decreto de Educacion 152 de 2016

15 NUMERAL 5.3 PARRAFO 1 CIRCULAR N° 482 SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION.
16 NUMERAL 5.3 PARRAFO 2 CIRCULAR N° 482 SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION.

30


http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/

g. Sera condicion necesaria para proceder con la postulacion a los establecimientos, la adhesion
y compromiso expreso por parte del apoderado, tanto respecto del proyecto educativo como
del reglamento interno de los establecimientos de su preferencia. Asimismo, debera declarar
gue conoce la informacién respecto del monto del financiamiento compartido®’.

4. En el Proceso de Admisién Escolar de alumnos se respetan los siguientes principios: dignidad,
objetividad y transparencia, equidad e igualdad de oportunidades, no discriminacion, y el derecho
preferente de los padres, madres o apoderados de elegir el establecimiento educacional para sus
hijos. En este sentido, nuestro Proceso de Admisidn se apega a las condiciones de los procesos de
admision detallados en la Ley General de Educacion®® y se difunde y publicita a través de la pagina
web del Colegio.

a. El establecimiento proporcionard al Ministerio informacioén relativa a la cantidad de cupos
totales respecto de cada uno de sus cursos, especificando a qué nivel, modalidad, formacion
general comun y jornada corresponden, en la fecha que indique el calendario de admision.

b. La Directora debe garantizar la mantenciéon de la documentacién de respaldo que permita
verificar el cumplimiento de los procedimientos y requisitos sefialados anteriormente, velando
porque dicha documentacion sea fidedigna y esté a disposicién de las instituciones
fiscalizadoras.

5. Para obtener un cupo para el afio escolar siguiente, el apoderado del postulante debera realizar su
postulacién a través del SAE en las fechas establecidas por el Mineduc. De no conseguir un cupo
podra inscribir al postulante al Registro Publico (“Andtate en la Lista”) en las fechas establecidas por
el Mineduc para este proceso.

6. Para obtener un cupo para el afio escolar en curso, el apoderado del postulante debera revisar la
disponibilidad de vacantes en el establecimiento. Dicha informacion se encuentra disponible a través

de la pagina https://vacantes.mineduc.cl/. En el caso de no haber vacantes, el postulante podra ser

inscrito en el Registro Publico referido anteriormente.
ARTICULO 29 - REGISTRO PUBLICO (Plataforma “Anétate en la Lista”)
1. Para incorporar nuevos alumnos al establecimiento existen dos vias conducentes a concretar dicha
accion:

a. Postulando a través del SAE y siéndole por esta via asignada una vacante.

17 Decreto 152/2016 de educacion art 23

18 « GE. Art. 13. Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo anterior, los procesos de admision de alumnos y alumnas deberan ser objetivos y
transparentes, publicados en medios electrénicos, en folletos 0 murales publicos. En ninglin caso se podran implementar procesos que impliquen
discriminaciones arbitrarias, debiendo asegurarse el respeto a la dignidad de los alumnos, alumnas y sus familias, de conformidad con las garantias
reconocidas en la Constitucion y en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile, en especial aquellos que versen sobre
derechos de los nifios y que se encuentren vigentes.

Al momento de la convocatoria, el sostenedor del establecimiento debera informar, en los casos que corresponda y de conformidad a la ley: a)
Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel; b) Criterios generales de admisién; c) Plazo de postulacion y fecha de publicacion de los resultados; d)
Requisitos de los postulantes, antecedentes y documentacion a presentar; e) Tipos de pruebas a las que seran sometidos los postulantes; f) Monto
y condiciones de cobro por participar en el proceso, y g) Proyecto educativo del establecimiento (...)"
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b. Inscribiendo a su pupilo en el registro publico del sistema “andtate en la lista” y generando un
cupo que posibilite su incorporacion.

2. Los alumnos postulantes se registran en el orden en que los apoderados solicitan el cupo?®. Esta
inscripcion sera electrénica a través de un formulario habilitado en la pagina web para este proceso.

3. De generarse una vacante, el establecimiento - a través de la Secretaria de Direccién - contactard al
apoderado mediante una llamada telefénica y/o mediante un correo electrénico.

4. Una vez informado el apoderado postulante, debera concretar la matricula dentro de los plazos
establecidos, de lo contrario se asume que desiste de la vacante.

ARTICULO 30 - PROCESO DE MATRICULA®

1. Los estudiantes nuevos podran matricularse una vez sean seleccionados por el SAE (articulo 28)
dentro de los plazos establecidos por la autoridad o a través del registro publico (articulo 29). Al
momento de la matricula, se deberan presentar los siguientes antecedentes:

a. Certificado de nacimiento del estudiante a matricular.

b. Documentacion de procesos educativos previos tales como informes, certificados de notas,
etc., si corresponde.

c. Completar la hoja de proceso de matricula.

d. Firmar el contrato de prestacion de servicios.

e. Completar la ficha de matricula digital.

2. Alumnos de continuidad: Aquellos estudiantes que ya son alumnos regulares del establecimiento y
gue deseen seguir en él, deberan realizar el proceso de matricula para el afio escolar siguiente,
dentro de los plazos definidos e informados por el establecimiento a partir de las fechas establecidas
por el Mineduc. Al momento de la matricula, los padres, madres y/o apoderados deberan:

a. Completar la hoja de proceso de matricula.

b. Firmar el contrato de prestacion de servicios.

c. Completar la ficha de matricula digital
Es importante que para garantizar el buen funcionamiento del establecimiento los apoderados se
encuentren al dia con las cuotas correspondientes al financiamiento compartido.

3. En el caso de aquellos alumnos nuevos que no son matriculados por sus padres y/o apoderados en
el periodo asignado por calendario de matricula para estos efectos y que ha sido informado en pagina
web, el establecimiento entendera que el apoderado desiste de su interés de proseguir el proceso de
matricula en el establecimiento, por lo cual se gestiona la vacante dejada de acuerdo a la normativa

establecida para ello por el Mineduc.

19 ant 56, Decreto 152 afio 2016 del Mineduc
20 Obligacién consolidada n° 11793

32



ARTICULO 31 - PAGO DE MENSUALIDADES?

1.

El Colegio, es un establecimiento que se financia con aportes del Estado y de los padres, madres y
apoderados, a través del pago de una mensualidad. La subvencion que recibe corresponde al aporte
del Estado, pagado por alumno atendido, considerando el nivel educacional y modalidad de
ensefianza, menos el descuento segun cobro mensual promedio, que realiza el establecimiento
educacional a los padres, madres y apoderados y los aportes o donaciones en dinero que puedan
recibir de instituciones relacionadas.

Para lo anterior, el sostenedor reglamenta las obligaciones sobre pagos del servicio educacional y
vinculado al ingreso del alumno regular a través del Contrato de Prestacién de Servicios Educativos
gue se suscribe cada afio lectivo. El establecimiento puede cobrar un arancel a los apoderados con
el fin de aumentar los recursos del Colegio, el cual corresponde a los ingresos por Financiamiento
Compartido (FICOM), de acuerdo con la Ley que entré en vigor en 1994 por el Ministerio de
Educacion.

Desde la entrada en vigencia de la Ley N° 20.845, el valor del cobro mensual promedio que realiza
el colegio a los apoderados por concepto de los servicios educacionales que impartira, es fijado
anualmente por el Ministerio de Educacion.

El detalle de estos montos y las formas de pago se informaran, a mas tardar, al primer mes de iniciado
el afio escolar y estaran disponibles en el establecimiento o pueden ser solicitados al correo:
contabilidadcolegiotamelcura@gmail.com

El no pago de los compromisos contraidos por el alumno o por el padre, madre o apoderado, no
servird de fundamento para la aplicacion de ningun tipo de sancién a los alumnos durante el afio
escolar y no se utilizar4d de fundamento para la retencion de su documentacién académica, sin
perjuicio del ejercicio de otros derechos por parte del Colegio, en particular, los referidos al cobro de

la mensualidad o matricula, o ambos, que el padre, madre o apoderado hubiere comprometido.

ARTICULO 32 - PROCESO DE BECAS?

1.

Se entendera por “Beca” la exencién parcial o total del arancel que deben pagar los padres y/o
apoderados de los alumnos matriculados durante el afio escolar respectivo, conforme a los requisitos
establecidos en la normativa vigente de los decretos N° 755/98 y DFL N°2/98.

El establecimiento educacional de financiamiento compartido, en cumplimiento de la normativa,
eximira total o parcialmente del pago mensual de la cuota de escolaridad que deben cancelar los
padres y/o apoderados, de los estudiantes que cumplan los requisitos establecidos en el Reglamento
respectivo, que formalicen su intencién de postular al beneficio de una exencién escolar y sean

aceptados conforme al presente reglamento.

21 Obligacién consolidada n° 11793
22 punto 5.4 de la Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacion Escolar.
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3.

En el dltimo trimestre del afio escolar, el Colegio publicara el reglamento de becas donde se
incorporan las bases generales del sistema de postulacién, plazos, criterios de asignhacion y

procedimientos que se utilizan para otorgar las exenciones descritas.

ARTICULO 33 - USO DEL UNIFORME ESCOLAR?%

1.

10.

El Colegio Tamelcura establece como obligatorio el uso del uniforme escolar en el establecimiento y
en las actividades organizadas por éste.

El uniforme es un distintivo que crea un vinculo de pertenencia al Colegio y refleja la tradicién
particular de la institucion?®. La utilizacién de un uniforme, no se presenta sélo como un elemento
diferenciador con otros colegios, sino que conlleva como principio no crear diferencias externas entre
los alumnos, que pudieran derivar en discriminaciones entre ellos.

Los alumnos deben usar el uniforme oficial del Colegio en todas las actividades escolares, tanto
cotidianas como extra programaticas, salvo en las ocasiones que el Establecimiento instruya lo
contrario. Las prendas que constituyen el uniforme no pueden ser modificadas ni reemplazadas. Es
deber de los padres, madres y apoderados supervisar el correcto uso del uniforme y el debido
marcado de las prendas para su identificacion.

En el caso de que un estudiante no pueda adquirir su uniforme escolar, debera ser el apoderado
quien solicite una autorizacion a Direccidn, tras una entrevista personal para tratar el tema y firmar el
acuerdo correspondiente.

En las estaciones de otofio e invierno los estudiantes deben asistir con prendas de abrigo tales como:
chaqueta institucional. Toda la ropa debe venir debidamente marcada con su hombre y apellido, para
evitar confusiones y pérdidas.

En la Educacion Parvularia se utilizara la cotona institucional.

La Direccién del Colegio podra eximir total o parcialmente, de manera temporal o definitiva el uso de
alguna o varias prendas del uniforme, ante motivos justificados debidamente por el Padre, Madre o
Apoderado. Igual facultad podra aplicar frente a las exigencias de presentacion personal.

En caso de incumplimiento del uso de uniforme escolar, no podran aplicarse medidas disciplinarias,
tales como, devolucion a la casa del estudiante o restringir su derecho a la educacion de manera
alguna.

El apoderado tiene la libertad de adquirir el uniforme en los lugares que estime conveniente?.

El Colegio frente a situaciones excepcionales y de caracter transitorio podra eximir o modificar a la
totalidad de los estudiantes en el uso del uniforme escolar obligatorio, lo que ser4 comunicado a

través de los canales formales institucionales.

23 Obligacién consolidada n° 82
2 Decreto N°215 del Ministerio de Educacion.
25 NUMERAL 5.5 PARRAFO 1 CIRCULAR N° 482 SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION
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11. En instancias tales como actos, desfiles, licenciaturas, ceremonias, participacion en actividades
académicas representando al establecimiento se utilizara el uniforme formal (buzo del
establecimiento y polera piqué)

12. El incumplimiento en el uso del uniforme escolar derivara en la aplicacién de sanciones establecidas

en el Reglamento Interno.

ARTICULO 34 - CARACTERISTICAS DEL UNIFORME ESCOLAR

1. Buzo deportivo Institucional y polera piqué amarilla institucional.

2. Chaqueta Institucional.

Uniforme escolar deportivo:

e Se sugiere el uso del jockey institucional con el fin de protegerse del sol.

e Polera amairilla con ribetes verdes en el cuello (puede ser mangas cortas o largas).

e Zapatillas. Para las clases deportivas los estudiantes deben utilizar las zapatillas deportivas

adecuadas a la actividad.

ARTICULO 35 - PRESENTACION PERSONAL

Dentro de los valores que el Colegio y comunidad ha determinado promover en sus alumnos, se encuentra
la presentacion personal, dado que una correcta presentacion, sobria y limpia, refleja el autocontrol y la
autodisciplina. También es signo de cultura social y ayuda a los alumnos en la formacién de habitos de
limpieza y orden. La presentacion personal de los alumnos del Colegio es la proyeccion de la formacion
gue nuestra Institucion y que sus padres, madres y apoderados les dan.

Por lo que se ha acordado regular los siguientes elementos minimos razonables, considerando que no
generan discriminacion arbitraria (es decir que su exigencia posee justificacion razonable y no implica en
ningun caso la exclusién de algun nifio, nifia 0 adolescente por su apariencia u ornamentos, y tampoco
restringe el ejercicio de sus derechos ni su dignidad), y que no vulneran el derecho de expresion de género
y orientacion sexual. Entre los cuales se cuenta, a titulos meramente ejemplar y no limitativo:

a. Aseo personal, ropa limpia, correctamente usada.

b. Ufias cortas y limpias.

c. Se prohibe todo tipo de maquillaje y esmalte de ufias de color.

e. Los estudiantes que usan el pelo del largo, siempre deberdn mantenerlo limpio, ordenado y tomado
dentro del establecimiento.

g. Los padres deben resguardar que el ingreso y salida de los hijos o pupilos sea dentro del horario que se
indica en el acépite de horarios de asistencia y salida del Colegio.

Son los padres, madres y apoderados los primeros responsables en velar por el correcto cumplimiento de
estas normas de presentacion.

35



Capitulo IV - Regulaciones referidas al ambito de la
seguridad, higiene y salud.

ARTICULO 36 - POLITICA DE PREVENCION EN SEGURIDAD Y RIESGOS?®

1.

Se entiende la seguridad escolar como el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas a
la prevencion y el autocuidado requerido para que los miembros de la comunidad educativa puedan
realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce o les impone el
ordenamiento juridico interno y las normas internacionales, especificamente la Constitucion Politica
de la Republica de Chile y el Tratado Internacional de las Naciones Unidas “Convencién sobre los

Derechos del Nifo”, bases sobre las cuales se ha construido la Ley General de Educacion.

La ley N° 19.070, en el articulo 41 letra c, establece que deben existir Normas de Prevencion de
Riesgos, Higiene y Seguridad, normativa que en nuestro Colegio esté explicitada en el Plan Integral
de Seguridad (Se encuentra oficialmente publicado en pagina web en forma extensa) y en el
Reglamento Interno del Personal, el cual esta formado por la ley N° 16.744.- sobre accidentes
laborales y la legislacion complementaria respecto de esta materia.

La higiene y la salud constituyen dos elementos basicos para entregar una Educacion Parvularia de
calidad, que respete y promueva el bienestar integral de los parvulos. Ambas son imprescindibles
para resguardar la salud de toda la comunidad educativa.

La prevencion de riesgos y del autocuidado en parvulos como objetivo transversal, explicitado en las
bases curriculares de la educacion parvularia.

El Ministerio de Educacién, actualiz6é el denominado Plan Integral de Seguridad Escolar?’
desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica,
dicho documento se encuentra en documento anexo en este reglamento.

El Colegio Tamelcura cuenta con una red interna de cadmaras cuya funcién es monitorear las

actividades de los estudiantes y servir de insumo para las investigaciones internas.

ARTICULO 37 - PREVENCION DE ENFERMEDADES DE ALTO CONTAGIO.

1.

Para la prevencion de enfermedades de alto contagio, las salas en toda época del afio, deberan ser
ventiladas por medio de la apertura de sus ventanas y/o puertas, especialmente durante los recreos.
La sala cuenta con pafiuelos desechables y se incentiva el uso de alcohol gel después de usar
pafiuelos, principalmente durante el invierno o épocas sensibles de contagio.

En caso de pediculosis o conjuntivitis se solicitara a los apoderados realizar tratamientos

correspondientes, erradicando completamente la enfermedad antes de reintegrarse a clases.

26 Obligacién consolidada n° 89
27 Resolucion N° 2515 de 2018.
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ARTICULO 38 - ADHESION A CAMPANAS DE VACUNACION

1. Cada vez que el ministerio de salud decrete alguna campafia de vacunacion masiva para el grupo

etario que atiende a este nivel educativo, nuestro establecimiento facilitara las dependencias de la

sala y ofrecera servicios a nifios y nifias.

2. Lavacunacion la realizaréa el personal validado para esto y seran acompafiados por sus educadoras.

Todo estudiante debe vacunarse, para no hacerlo debe presentar un certificado médico. Se aplica el

protocolo de vacunacion.
ARTICULO 38 - ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS

1. Siel alumno esta en tratamiento y requiere alguna dosis dentro de la jornada, sera responsabilidad

del apoderado venir al colegio para tramitar la activacion del protocolo de medicacion.
ARTICULO 39 - NORMAS DE SEGURIDAD FUNCIONARIOS
1. Los trabajadores y trabajadoras deberdn cumplir con las siguientes obligaciones en materia de

Prevencién de Riesgos:

a.
b.

Tomar conocimiento de las normas de Prevencion de Riesgos y ponerlas en préctica.
Conocer el plan preventivo y el plan de emergencia y evacuacion de la Unidad de Trabajo en
donde desempefian sus funciones y cumplir con las responsabilidades asignadas.

Conocer los planes de emergencia, vias de evacuacion, conceptos basicos de Prevencion y
Control de incendios, saber usar los extintores y conocer su ubicacién en cada unidad de
trabajo.

Informar a su jefatura directa de cualquier situacién que, a su juicio, represente riesgos de
accidentes y/o enfermedades profesionales tanto para los trabajadores como para los nifios
y nifias..

Velar por la seguridad de los nifios y nifias dentro del recinto del Jardin Infantil o fuera de éste,
si estan a su cargo.

Presentarse en su Unidad de Trabajo u otras dependencias del Colegio en condiciones
fisicas, psiquicas y emocionalmente satisfactorias. En caso de sentirse enfermo debera
comunicarlo a su jefatura directa.

Cooperar en las Investigaciones de Accidentes e Inspecciones de Seguridad, que lleven a
cabo el Comité Paritario, el Area de Prevencion de Riesgos, el organismo administrador, los
Monitores y/o Encargados de Prevencion de Riesgos, o cualquier trabajador o trabajadora
gue haya sido asignado para tal funcion de acuerdo a los procedimientos institucionales
existentes.

Participar en Cursos de Capacitacién de acuerdo a los programas de Prevencion de Riesgos,
tales como Primeros Auxilios, Prevencion del Dafio a la Voz, participar en simulacros, entre

otros, que la Fundacion considere convenientes para la seguridad del personal, nifios y nifias.
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Dar cuenta de inmediato de cualquier accidente por superficial o poco importante que parezca,
a su jefatura directa. No informar oportunamente a quien corresponda un accidente, puede
significar la no aceptacion del caso como accidente del trabajo por parte del Organismo
Administrador, pues los antecedentes aportados por el accidentado pueden no ser
convincentes o verificables.

Denunciar cualquier accidente, sea de trabajo o de trayecto en el transcurso de las 24 horas
habiles siguientes de acontecido el hecho. Ante la circunstancia de haberle ocurrido a un
trabajador o trabajadora un accidente de trayecto quedard bajo su responsabilidad la
acreditacion del hecho mediante el respectivo Parte de Carabineros u otros medios
igualmente fehacientes, como: declaracion de testigos, certificado de atencién de Servicio de
Urgencias u Hospital, entre otros, los que deberdn ser presentados ante el respectivo
Organismo Administrador acompafiando a la D.I.A.T.

Hacer entrega del “Certificado de Alta” o del certificado de atencion correspondiente a su jefe
directo al momento de reintegrarse a sus actividades laborales normales, una vez restablecido
del accidente o enfermedad del trabajo. En ningln caso se aceptara el ingreso al trabajo de
una persona que no cumpla la exigencia sefialada, o que se encuentre todavia convaleciente.
Usar los elementos de proteccién personal que le entregue la Fundacion, adecuados a los
riesgos a los que se ven expuestos en su lugar de trabajo. En caso de pérdida, o de deterioro
del elemento de proteccion personal debera comunicarlo de inmediato a su jefatura directa.
Sera su responsabilidad el cuidado y mantencion de estos elementos.

. Cerciorarse que los elementos de protecciéon personal que les han sido entregados se
encuentren en buenas condiciones de uso.

Tomar precauciones en el traslado de materiales que se efectie al interior de cada Unidad de
Trabajo y solicitar ayuda si es necesario.

Comunicar a la jefatura directa sobre cualquier fuente de calor, de combustible u otra situaciéon
fuera de control que pueda generar un incendio o accidente para el personal, nifios y nifias.
Conocer y practicar periodicamente el plan de emergencia y evacuacion de su Unidad de
Trabajo, en el caso especifico de los trabajadores o trabajadoras que mantienen trato directo
con los nifios y nifias deben ser considerados permanentemente en el plan.

Completar la ficha médica ocupacional, colocando los datos que se soliciten, sin omitir o
alterar informacion, especialmente en lo relacionado con los trabajos o actividades
desarrolladas con anterioridad y con las enfermedades y accidentes que ha sufrido en el
desarrollo de éstos.

Si el accidentado, accidentada, enferma o enfermo se negare a seguir el tratamiento o
dificultare o impidiere deliberadamente su curacion, se podra suspender el pago del subsidio

a pedido del médico tratante, con el visto bueno de la jefatura directa correspondiente.
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ARTICULO 38 - SEGURO ESCOLAR

1. Ante la ocurrencia de un accidente escolar el apoderado tiene la libertad de elegir que la atencién del
alumno sea otorgada a través del sistema privado de salud o del sistema publico. Si opta por el
sistema publico la atencién y tratamiento es gratuito, en cambio si opta por el sistema privado debe
financiarlo a través de su Isapre o Fonasa.

2. Tiene por objeto proteger al estudiante que sufra una lesién o accidente a causa o con ocasion de
sus actividades estudiantiles. Excluye periodos de vacaciones. También los ocurridos en el trayecto
directo de ida o regreso, entre la habitacion o sitio de residencia del estudiante y el establecimiento
educacional.

3. Este seguro se concreta preferencialmente en el sistema publico de salud, a menos que el accidente,
debido a su gravedad, requiera una atencién de urgencia y ocurra en las cercanias de un centro de
atencion privado o bien, requiera una prestacion que soélo esté disponible en una institucién de salud
privada.

ARTICULO 39 - TRANSPORTE ESCOLAR

1. El transporte escolar es un servicio externo al Colegio. Responde a un contrato de prestacion de
servicios de transporte, de exclusiva responsabilidad entre el transportista (quien otorga el servicio)
y el padre, madre y/o apoderado del estudiante (quien requiere el servicio).

ARTICULO 40 - PROCESO DE LIMPIEZA, DESINFECCION DE SALAS DE CLASES Y OTROS
ESPACIOS DEL ESTABLECIMIENTO?

1. El proceso de desinfeccion implica el uso de productos a base de alcohol o antisépticos, para
garantizar la eliminacién y propagacion de los organismos que se acumulan en el ambiente y
superficies. El proceso correcto que se lleva a cabo para desinfectar un area es:

2. Las sala de Transicion y el bafio del nivel seran limpiados y sanitizados al finalizar cada jornada
(mafiana y tarde).

3. La higienizacion de los espacios y sanitizacion serd diaria y la periodicidad de la sanitizacion,
desratizacion y desinsectacion del local general (dependencias, patios, pasillos y otros) realizado por
la empresa externa contratada para estos fines, se mantendra en lo establecido efectuandose cada
tres meses.

4. EIl Colegio adoptara las medidas de sanidad que la autoridad sanitaria establezca.

ARTICULO 41 - CELEBRACION DE CUMPLEARNOS

1. Las celebraciones de cumpleafios en el establecimiento no estan permitidas ya que interfiere con el

normal desarrollo de las actividades y la sana alimentacion de los parvulos. Tampoco se permite la

distribucion de invitaciones a fiestas.

28 Resolucién 302/2022 Superintendencia de Educacion Obligacion consolidada n°® 46 - 138 - 139
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Capitulo V - Regulaciones referidas a la gestion
pedagogica.

ARTICULO 42 - PRINCIPIOS EDUCATIVOS
Los principios que rigen los procesos de ensefianza aprendizaje en la educacion parvularia son los

siguientes:

1.

Principio de bienestar: Busca garantizar en todo momento la integridad fisica, psicoldgica, moral y
espiritual del nifio y la nifia, asi como el respeto de su dignidad humana. En virtud de ello, toda
situacion educativa debe propiciar que nifias y nifios se sientan plenamente considerados en sus
necesidades e intereses y avancen paulatina y conscientemente en la identificacion de aquellas
situaciones que les permiten sentirse integralmente bien. Con todo, serdn activos en la creacion de
condiciones para su propio bienestar, desarrollando sentimientos de aceptacion, plenitud,
confortabilidad y seguridad, que los lleven a gozar del proceso de aprender.

Principio de unidad: Cada nifia y nifio es una persona esencialmente indivisible, por lo que enfrenta
todo aprendizaje en forma integral, participando con todo su ser en cada experiencia. Construye sus
aprendizajes desde sus sentidos, su emocién, su pensamiento, su corporalidad, su espiritualidad,
sus experiencias anteriores, sus deseos. A partir de este principio se considera la integralidad y
completitud de los péarvulos en todo momento. Por ello, desde la perspectiva del curriculum, es
necesario establecer el aprendizaje en dialogo con los objetivos del Ambito de Desarrollo Personal y
Social, aunque para efectos evaluativos, se definan ciertos énfasis.

Principio de singularidad: Cada nifio y nifia, independientemente de la etapa de vida y nivel de
desarrollo en que se encuentre, es un ser Unico con caracteristicas, necesidades, intereses y
fortalezas que se deben conocer, respetar y considerar efectivamente en toda situacion de
aprendizaje. Esta diversidad implica, entre otros, que cada nifia y nifio aprende a través de diversas
formas y ritmos que le son propios, y también que posee formas de interpretar el mundo a partir de
su cultura, situando el aprendizaje en contexto. De alli el desafio, de responder de manera inclusiva
y con equidad, a la diversidad de nifios y nifias en el proceso educativo que se desarrolla.

Principio de actividad: La nifia y el nifio deben ser protagonistas de sus aprendizajes, a través de
procesos de apropiacion, construccién y comunicacion. Por tanto, resulta fundamental que el equipo
pedagdgico potencie este rol en las interacciones y experiencias de las que participa, disponiendo de
ambientes enriquecidos y ludicos, que activen su creatividad, favorezcan su expresion y les permitan
generar cambios en su entorno, creando su propia perspectiva de la realidad en la que se
desenvuelven.

Principio del juego: El juego es, en la Educacion Parvularia, un concepto central. Se refiere tanto a
una actividad natural del nifio o nifia como a una estrategia pedagdgica privilegiada. De acuerdo con

autores clasicos del desarrollo y el aprendizaje, el juego cumple un rol impulsor del desarrollo de las
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funciones cognitivas superiores, de la afectividad, de la socializacién, de la adaptacion creativa a la
realidad. El juego es, a la vez, expresion de desarrollo y aprendizaje y condicién para ello. Son
innumerables las actividades que pueden llamarse juego en los péarvulos a diferentes edades, desde
tocar, golpear, manipular, llevarse todo a la boca, juntar hojas o piedras, amontonar, insertar anillos,
cabalgar en un palo de escoba, imitar a la mama, hasta participar en una dramatizacion, en juegos y
actividades con determinadas reglas. Hay algunas diferencias sutiles entre actividades ludicas y
juego. Cualquier actividad de aprendizaje puede y debe ser ludica, en el sentido de entretenida,
motivante, con un enmarcamiento flexible. Por ejemplo, recoger hojas, pintar piedras, danzar al ritmo
de una melodia, entre otros. Sin embargo, los juegos a diferencia de las actividades ludicas como las
anteriores, tienen una estructura interna creada espontaneamente por los propios nifios y nifias, que
los hace muy valiosos para la Educacion Parvularia, por cuanto responden plena y singularmente no
solo a sus motivaciones internas, sino a sus requerimientos de desarrollo.

6. Principio de relacion: La interaccion positiva de la nifia y el nifio con pares y adultos, permite la
integracion y la vinculacion afectiva y actia como fuente de aprendizaje e inicio de su contribucion
social. Reconocer la dimension social del aprendizaje en la infancia temprana, es asumir que las
experiencias educativas que se propicien, deben favorecer que los parvulos interactien significativa
y respetuosamente con otros, y asuman en forma progresiva la responsabilidad de crear espacios
colectivos inclusivos y armonicos, y aportar al bien comun, como inicio de su formacion ciudadana.

7. Principio de significado: El nifio y la nifia construyen significativamente sus aprendizajes, cuando
€stos se conectan con sus conocimientos y experiencias previas, responden a sus intereses y tienen
algun tipo de sentido para ellos y ellas. Esto implica que las experiencias cumplen alguna funcion que
puede ser ludica, gozosa, sensitiva 0 practica, entre otras. El equipo pedagdgico desempefia un rol
sustantivo identificando y vinculando estos elementos con oportunidades de exploracion, creacion,
interaccion y juego, que propicien la conexién con su vida cotidiana.

8. Principio de potenciacion: Cuando el nifio y la nifia participan de ambientes enriquecidos para el
aprendizaje, desarrolla progresivamente un sentimiento de confianza en sus propias fortalezas y
talentos para afrontar mayores y nuevos desafios y aprender de sus errores, tomando conciencia
progresiva de sus potencialidades. La confianza que el equipo pedagdgico transmite al parvulo
acerca de sus posibilidades de aprendizaje y desarrollo integral, deben constituir un aspecto central

de las oportunidades de aprendizaje que se generan cotidianamente.

ARTICULO 43 - ORGANIZACION CURRICULAR
1. Eltrabajo a desarrollar en los niveles de la Educacién Parvularia esta sustentado en los Programas

Pedagogicos para el Primer y Segundo Nivel de Transicion propuestos por el Ministerio de Educacion
de nuestro pais. Dichos programas - contextualizados a nuestra realidad educativa y en estrecho
vinculo al P.E.I del Colegio Tamelcura - consideran la totalidad de los &mbitos formativos,

propendiendo a la formacién integral de los parvulos.
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2. Eldisefio de estos Programas Pedagdgicos apunta a fortalecer el proceso de implementacién de las

Bases Curriculares, otorgando especial relevancia a la progresion de los aprendizajes y seguimiento

de los mismos. Dichos Programas estan organizados en tres grandes Ambitos de experiencias para

el aprendizaje: Desarrollo Personal y Social, Comunicacion integral e Interaccion y Comprensién del

Entorno. Cada uno de estos dmbitos explicita los Nucleos de aprendizaje o focos de experiencias de

los mismos con sus respectivos Ejes considerados fundamentales en el aprendizaje y desarrollo de

los primeros afios.

3. De la estructura de las experiencias de aprendizaje

a. Eltiempo semanal de trabajo de los parvulos es de 22 hrs. con 30 min.

b. La jornada diaria se desarrolla en 4 hrs. con 30 min., su estructuraciéon corresponde a la

siguiente forma:

Etapa

Descripcion

Recepcién de

los alumnos:

Este momento es para recibir a los pequefios. La persona que entrega al menor puede
realizar a la educadora y/o asistente, observaciones breves referidas al estado del
pequeno(a) Ej. “Viene un poquito decaido”, “tiene extraviada su agenda”, etc. Se solicita
no tratar de emplear este momento para informarse de otras situaciones como lo tratado
en reunién o situaciones especiales que por su extension requieran mas tiempo y puedan
provocar descuido con los parvulos que se estan recibiendo. Si el apoderado necesita
poner en conocimiento de la educadora informacién relevante y mas especifica puede
acercarse a Secretaria y dejar el mensaje que sera comunicado a la brevedad a la
educadora o bien, emplear la agenda que es el medio de comunicacion directo y/o
solicitar una entrevista personal con la educadora la que sera agendada para el horario
de atencion de apoderados de la docente. La recepcién contempla, ademas, el orden de

los pequeiios y su traslado hasta la zona de trabajo.

Saludo inicial:

Esta actividad contempla la cancién o dindmica de saludo y la oracion inicial; es ademas
el momento en que los pequefitos comparten sus estados de animo o informacién que
desean relatar. Se apunta en la pizarra la fecha, retroalimentando datos como dia de la

semana, mes, estacion del afio y se identifica la fecha en el calendario.

Actividades
variables 1y 2:

Este tiempo considera el trabajo académico propiamente tal. Son dos actividades
variables relacionadas con el nlcleo de Pensamiento matematico y de Lenguaje verbal.

Estas actividades enfatizan el desarrollo de habilidades cognitivas.
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1° Recreo: Tiempo de interaccion libre entre los parvulos, destinado principalmente a la creacion y
participacion en juegos de patio, bajo la supervision y mediacién de las tias. Se enfatiza

en la sana convivencia, socializacion, compafierismo, diversion, entre otros aspectos.

Colacion: Tiempo en el cual los parvulos asean sus manos, preparan su espacio y consumen la
colacién provista por sus padres de acuerdo a un menu establecido. Al finalizar cantan y
dan gracias por lo recibido, limpian su lugar, lavan sus manos y dientes, preparandose
para la siguiente actividad variable. En este tiempo se enfatizan aspectos relacionados
con la instalacion de habitos de higiene, autonomia, participacién activa en la mantencion

de un ambiente limpio y grato, otros.

Actividad Tiempo destinado al trabajo relacionado con los nucleos de “Interaccion y Comprension
variable 3: del Entorno” y “Comprension del Entorno Sociocultural”. Desarrollo de habilidades
cognitivas a través de trabajo con videos, presentaciones en Power Point, lecturas,

disertaciones, actividades manuales, etc.

2° Recreo: Tiempo de interaccion libre entre los parvulos, destinado principalmente a la creacion y
participacién en juegos de patio, bajo la supervision y mediacién de las tias. Se enfatiza

en la sana convivencia, socializaciéon, comparferismo, diversion, entre otros aspectos.

Actividad Tiempo destinado preferentemente a la retroalimentacion de lo aprendido y/o
variable 4: reforzamiento.
Despedida: Preparar su término de jornada ordenando sus pertenencias, asegurandose de llevar

todo lo correspondiente y guardar el material que queda en sala. Cantos de salida y

formacion para dirigirse hasta el sector en que sus apoderados les esperan.

ARTICULO 44 - EVALUACION DE LOS ESTUDIANTES
1. En la educacién parvularia se concibe la evaluacion como un proceso permanente y sistematico

mediante el cual se obtienen evidencias y se analiza la informacién relevante sobre todo el proceso
de ensefianza aprendizaje para, con ello, formular un juicio valorativo que permita tomar decisiones.
2. Tal como lo sefalan las Nuevas Bases Curriculares: “La pedagogia en la Educacién Parvularia se
define en base a aquellas interacciones que ocurren con la intencion de acoger, iniciar y mantener
procesos que promueven el aprendizaje significativo de los parvulos. Para los equipos pedagogicos,
esto implica identificar las oportunidades que existen para integrar y potenciar los aprendizajes de los
distintos ambitos del curriculum y reconocer las relaciones de interdependencia y complementariedad
gue existen entre ellos. Supone utilizar diversos recursos en la preparacion e implementacion

curricular y en la evaluacion educativa, gestionando, seleccionando o elaborando aquellos més
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apropiados para favorecer la globalidad de las oportunidades educativas y la pertinencia de las

interacciones pedagdgicas.”

ARTICULO 45 - MEDIDAS PREVENCION O DE PROMOCION DE LA BUENA CONVIVENCIA.

1.

Generar planes y estrategias para el desarrollo de habilidades sociales y de comunicacion entre y
hacia los y las estudiantes.

Realizar campafias semestrales que promueven los buenos tratos y actitudes centradas en los
valores tales como: respeto, justicia, dignidad, solidaridad, compromiso, entre otros.

Potenciar los liderazgos positivos desde la formacion inicial desde la transversalidad del curriculum.
Realizar un plan de talleres focalizados y charlas para padres, madres y apoderados/as, en relaciéon
a parentalildad positiva, entendida ésta como el ejercicio de la crianza respetando los derechos de
nifios, nifas y adolescentes, fomentando la formacién de ciudadanos y ciudadanas que contribuyan
al bienestar de todas y todos.

Plan de charlas con especialistas y redes locales, que aborden principales tematicas asociadas a la
Convivencia Escolar, gue ayude en el aprendizaje de habilidades y actitudes de los y las estudiantes.
Capacitaciones sistematicas al personal del nivel educacién parvularia.

Promover la vinculacion y el sentido de pertenencia de los nifios y nifias con su grupo de pares.
Promocién de reconocimientos periédicos, a nivel de cursos, desde las diferentes instancias
educativas, que incorporen todas las areas del desarrollo psicosocial, tales como reconocimientos de

diversa indole, durante el afio, siendo comunicado en primera instancia, a la nifia o nifio.
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Capitulo VI - Regulaciones sobre Convivencia Escolar y
Formacion

ARTICULO 46 - SOBRE LAS NORMAS DE CONVIVENCIA?®

1. Las normas de convivencia escolares son un conjunto de ideas consensuadas democraticamente
dentro de nuestra instituciébn educativa que buscan promover un ambiente de respeto, orden y
armonia entre todos los miembros de la comunidad educativa; regulando y guiando las interacciones
y comportamientos de los estudiantes, docentes, personal administrativo y cualquier persona que
forme parte de la comunidad escolar.

2. El objetivo de estas normas es promover un clima escolar positivo, propicio para el aprendizaje, el
desarrollo personal y la convivencia sana. Al establecer un marco de comportamiento aceptable, las
normas de convivencia escolares brindan orientacién y pautas para que todos los miembros de la
comunidad educativa puedan interactuar de manera respetuosa, colaborativa y empatica.

3. Todos los miembros de la comunidad tienen la responsabilidad de cumplir con estas normas para
contribuir a un entorno propicio para el aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes. Es
fundamental para el desarrollo integral de los parvulos vivenciar el sentido de pertenencia desde la
perspectiva del respeto a las normas que han sido consensuadas democraticamente ya que esto los
proyecta como agentes sociales.

ARTICULO 47 - CONDUCTAS ESPERADAS
Todo estudiante del Colegio Tamelcura debe:
1. Respetarse asimismoy alos demas:

Es deber de todos los miembros de la comunidad educativa mostrar una conducta de respeto, comprension
y empatia, acorde a los valores, sellos institucionales y los Derechos Humanos; evitando cualquier forma de
discriminacion, sexismo, bullying o acoso. Cada miembro de la comunidad educativa tiene la responsabilidad
de fomentar y mantener el respeto hacia si mismo como parte integral de su desarrollo personal y bienestar,
asi como informar de cualquier hecho que vaya en contra de esta norma.
2. Comprometerse con el aprendizaje:

En nuestra institucién educativa, valoramos y promovemos un ambiente propicio para el proceso de
ensefianza aprendizaje, donde cada miembro de la comunidad educativa asume la responsabilidad de
comprometerse activamente en su proceso de formacion y desarrollo académico. Este compromiso implica
asistencia, puntualidad, dedicacion, participacién activa, respeto, cumplimiento de tareas, trabajos y
evaluaciones, disposicidn para adquirir conocimientos, desarrollar habilidades, uso adecuado de los recursos

educativos y alcanzar metas educativas.

29 Obligacién Consolidada n° 4
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El estudiante debe mostrar una conducta de compromiso con su quehacer educacional, evitando incurrir en
faltas que den cuenta de deshonestidad e irresponsabilidad las cuales seran sancionadas segun lo
establecido en el Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocion.

3. Comportarse adecuadamente en el aula y/o actividades académicas:
Es deber de todos los miembros de la comunidad educativa, mantener pautas de comportamiento esperadas
durante las clases, como prestar atencion al profesor, respetar el turno de palabra, evitar interrupciones o
distracciones innecesarias, comer, entre otros. Los estudiantes deben mantener una actitud de orden y
respeto adecuadas al contexto escolar; en las salidas a terreno y demas actividades académicas, seguir las
instrucciones de los docentes y cuidar su integridad fisica y la de sus compafieros.

4. Cumplir con sus tareas, actividades y trabajos asignados:
Los estudiantes deberan respetar y cumplir con los horarios y/o fechas de entrega de materiales,
evaluaciones y/o trabajos establecidos por el profesor ya sean personales o grupales. Es deber del
estudiante mantenerse informado sobre sus asignaciones y las fechas establecidas. Es deber de los
apoderados apoyar a los estudiantes en el desarrollo de su autonomia, justificar debidamente y a tiempo las
ausencias y evitar la interrupcién de su proceso formativo, asi como brindar todos los recursos necesarios,
apoyos, derivaciones y asistencia para una formacion integral.
Las actividades pedagogicas fuera del establecimiento tendran el caracter de obligatorio para los estudiantes
por su sentido formativo tanto en aspectos valéricos como académicos ademas de estar consignadas en el
calendario anual. Para que un estudiante asista a dichas actividades, debe traer la autorizacién por escrito
gue el Colegio le hace llegar, firmada por sus padres o apoderado.
Todos los miembros de la comunidad educativa deben hacer un uso responsable de dispositivos electrénicos
en el colegio de forma tal que no interfiera con sus actividades y/o tareas. El uso de éstos en actividades
académicas debe tener un sentido pedagdgico establecido y autorizado por el docente de aula, en caso
contrario deberan permanecer silenciados, blogqueados y guardados en la mochila.

5. Ser puntual:
Todos los miembros de la comunidad educativa deben llegar a tiempo a las clases y/o actividades
programadas segun sus horarios, ademas de cumplir con sus tareas y asignaciones en los tiempos
establecidos para ello ya sea dentro o fuera del establecimiento.

6. ldentificarse con la institucién a través de una adecuada presentacion personal y uso

adecuado del uniforme:

Todos los miembros de la comunidad educativa deben mantener una presentacion personal acorde a una
institucion formadora. Las normas de vestimenta de los funcionarios se encuentran reguladas en el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.
Con el objetivo de fomentar la identidad, el sentido de pertenencia y mantener un ambiente de respeto y

orden, se establece la obligatoriedad del uso del uniforme escolar para los estudiantes durante el horario
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escolar y en las actividades relacionadas con la institucion. Junto a lo anterior, la presentacion personal de
los estudiantes debe ser acorde a lo establecido en el capitulo 6 del Reglamento Interno.

7. Respetar la propiedad privada:
Todos los miembros de la comunidad educativa tienen la responsabilidad de respetar y proteger la propiedad
privada dentro de las instalaciones educativas. Esto incluye los objetos personales de los estudiantes, el
material escolar, el mobiliario, los equipos, las instalaciones y cualquier otro elemento que pertenezca a la
institucion educativa o a sus integrantes. No obstante cada integrante de la comunidad educativa debe cuidar
sus pertenencias, el Colegio Tamelcura no se hara responsable por la pérdida, robo, hurto o dafio que éstos
pudiesen sufrir dentro del establecimiento. Esto considera también el uso responsable de las instalaciones
para los fines que ha sido destinada, tal como se establece en el capitulo 4 del Reglamento Interno. En caso
que este se establezca como delito, se informaré a las autoridades pertinentes.

8. Promueve una buena convivenciay evita conductas violentas o agresivas:
Todos los miembros de la comunidad educativa deben mostrar una actitud de respeto constante hacia su
propia persona y los demas, privilegiando el didlogo como herramienta para la resolucion de conflictos y
evitando cualquier tipo de violencia. Todos los miembros de la comunidad educativa tienen el deber de
informar de cualquier hecho que vaya en contra de esta horma.

9. Respetar la prohibicién de uso de ciertas sustancias:
Se prohibe terminantemente portar, consumir o comercializar, drogas y/o bebidas alcohélicas dentro del
Colegio, entendiendo que estas conductas fuera del Colegio seran sancionadas si éstas traen consigo el
desprestigio de la institucién. Las sanciones seran aplicadas para todos aquellos que participen directa o
indirectamente en acciones relacionadas con el porte, consumo o comercializacion considerando la edad de
los involucrados. Todos los miembros de la comunidad educativa tienen el deber de informar de cualquier
hecho que vaya en contra de esta norma.

10. Respetar la prohibicién de uso de armas:
En aras de mantener un entorno seguro y libre de violencia, se prohibe estrictamente la posesion, uso,
exhibicion o distribucion de armas de cualquier tipo dentro de las instalaciones educativas. Esto incluye
armas de fuego, blancas, de juguete o cualquiera que puedan ser confundidas con armas reales y cualquier
otro objeto que pueda causar dafio o poner en peligro la integridad fisica de los miembros de la comunidad
educativa. Todos los miembros de la comunidad educativa tienen el deber de informar de cualquier hecho
que vaya en contra de esta norma.

ARTICULO 48 - DE LAS FALTAS A LA NORMA?®°
1. Lasana convivencia es un pilar fundamental para el desarrollo integral de los estudiantes, es por ello

gue las comunidades educativas estan llamadas a ser un referente en cuanto a la construccion
democratica y participativa de las normas que generen un clima propicio para el aprendizaje. Es por

ello que las faltas y transgresiones a las mismas se considera un factor crucial en cuanto al respeto

30 Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacién Escolar, punto 5.9.4.
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intrinseco que conlleva la configuracién de una comunidad junto a una oportunidad de mejora en la
formacion de una moral autbnoma por parte del educando.

En el nivel de Educacién Parvularia, la alteracion de la sana convivencia entre nifios y nifias, como
asimismo entre un parvulo y un integrante de la comunidad educativa, no da a lugar a la ningun tipo
de medida disciplinaria en contra de un nifio o nifia que presenta dicho comportamiento, por cuanto,
este se encuentra en pleno proceso de formacién de su personalidad, de autorregulacién y de
aprendizaje de las normas que regulan su relacion con otros. En esta etapa, es clave el aprendizaje
de la resolucién pacifica de conflictos, lo que implica aprender a compartir, jugar y relacionarse con
su entorno social y cultural.

De este modo, las normas de convivencia regulan a los miembros adultos de la comunidad educativa.
Sin embargo, se considera una tipificacion de faltas de los parvulos en los articulos 50-51y 52 con el
fin de orientar el desarrollo de los procedimientos atingentes.

En todos los procesos se deben siempre mantener los principios de objetividad, debido proceso,
presuncion de inocencia y derecho a apelacion, ademas de considerar las atenuantes y agravantes
junto con la proporcionalidad de las medidas adoptadas.

ARTICULO 49 - FALTAS GENERALES DE APODERADOS

1.

a > N

8.
9.

Incumplir parcial o totalmente los deberes de los apoderados y normas sefialadas en el presente
reglamento u otras normativas del establecimiento.. grave

Permitir la inasistencia a clases no justificada y/o no autorizada, del estudiante. muy grave

Retirar al estudiante de su jornada de clases en forma reiterada sin justificacion valida. grave

No respetar los conductos regulares para comunicarse con los funcionarios del establecimiento.leve
Maltratar verbal, fisica o psicolégicamente por cualquier medio, a uno 0 mas integrantes de la
comunidad escolar.muy grave

Incumplir las medidas y/o acuerdos formales asumidos con algin miembro de la comunidad
escolar.grave

No respetar la privacidad y/o confidencialidad propia de las entrevistas, reuniones y documentos
oficiales muy grave

Dafar el ambiente de la comunidad divulgando informacién infundada.grave

Toda accion que sea constitutiva de delito.muy grave

ARTICULO 50 - FALTAS LEVES

1.

Se consideraran faltas leves a todas aquellas actitudes y comportamientos que alteran el normal
desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje, que no involucran dafio fisico o psiquico propio a

otros miembros de la comunidad por parte del parvulo.

ARTICULO 51 - FALTAS GRAVES

1.

Se consideraran faltas graves a todas aquellas actitudes y comportamientos que atenten contra la

integridad fisica y psicolégica propia o de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun,

48



asi como acciones disruptivas que afecten el normal proceso de aprendizaje y la convivencia o
atenten contra los valores del colegio asi como la reiteracién de faltas leves por parte del parvulo.

ARTICULO 52 - FALTAS MUY GRAVES
1. Se consideraran faltas muy graves a todas aquellas actitudes y comportamientos que atentan

gravemente contra la integridad fisica y psiquica propia o de terceros: asi como acciones
deshonestas que afectan significativamente los valores del colegio. Como, por ejemplo, provocar
lesiones.

ARTICULO 53 - DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS

1. Observacion registrada en el libro de clases: Todas las faltas del estudiante deben ser
debidamente registradas en el libro de clases en la seccion de observaciones. Esta accion es
efectuada por el profesional de la educacién correspondiente, asignando la descripcion de la falta 'y
la correspondiente graduacion.

2. Mediacién Escolar: es una instancia de resolucion pacifica del conflicto entre miembros de la
comunidad educativa, buscando la mejora en la convivencia propiamente tal, siendo compatible con
las medidas disciplinarias. Sera el Orientador, el Encargado de Convivencia, inspectores o quien sea
designado por Direccion, el responsable de conducir el proceso de mediacion correspondiente, entre
los estudiantes involucrados.

1. Medias formativas y pedagdgicas: Son acciones que permiten a los padres y o parvulos tomar
conciencia de las consecuencias de sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos, y desarrollar
compromisos genuinos de reparacion del dafio, de crecimiento personal y/o de resolucion de las
variables que indujeron la conducta. Estas medidas deben ser las prioritarias al abordar las
situaciones de convivencia. Asimismo, no constituyen sancion y son acordadas con los parvulos y
padres a los que se les aplican, debiendo quedar un registro del compromiso asumido y de la forma

y plazo en que se verificard su cumplimiento.

Tales medidas son entre otras:

a. Dialogo reflexivo: Contempla la participacion en una o mas reuniones, de caracter individual
y/o grupal; con uno o mas miembros habilitados del Colegio con el objeto de reflexionar acerca
del hecho ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las tematicas hacia
la adopcion o recuperacion del modo de relacion basado en los valores institucionales.

b. Entrevista con el apoderado: Esta medida es fundamental para mantener informado al
apoderado de las acciones registradas, las medidas adoptadas y los compromisos de mejora.

c. Plan de seguimiento: A partir de los antecedentes presentados y si cumpliese con los
requisitos establecidos, el estudiante sera parte del plan de seguimiento el cual contempla
medidas tales como: entrevistas obligatorias con profesionales del Colegio cuya frecuencia

puede ser semanal o quincenal, hoja de comportamiento, bitacoras de tareas, etc.
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d. Reduccién de jornada: El establecimiento podra implementar la medida de reduccién de
jornada si considera que el estudiante manifiesta dificultades de adaptacién, problemas
relacionales y/o conductas agresivas de forma frecuente. Esta reduccién puede consistir en
entrada posterior al inicio de las clases, retiro anticipado o asistencia exclusiva en la mafiana
en uno o mas dias a la semana. Asimismo, esta medida podra implementarse desde una
semana hasta un maximo de un mes. No obstante puede prorrogarse de ser necesario.

e. Derivacion a especialistas y/o programas externos: Ante los hechos se establecera como
compromiso que los apoderados deban (dentro de un plazo determinado) llevar al estudiante
a un especialista y presentar un informe. Asimismo, si los hechos lo ameritan, la Encargada
de Convivencia y/o Director puede derivar al estudiante a programas de apoyo externo.

f. Firma de compromiso: El apoderado podra, voluntariamente, firmar un acuerdo de
compromiso con acciones y medidas que, de comun acuerdo con el equipo de Convivencia
(o quien éste determine) se establezca para subsanar la falta cometida.

g. Retiro de objetos no permitidos: Todo funcionario del establecimiento podra requisar
cualquier objeto que perturbe el normal desarrollo de las actividades académicas o de
esparcimiento.

2. Medidas reparatorias:

a. Presentacién formal de disculpas: A la o las personas afectadas. Tales disculpas podran
ser privadas o publicas, en forma verbal o escrita, ademés se establecera un plazo para su
presentacion que no exceda los 5 dias habiles una vez tomada la medida.

b. Finalizacion de la actividad o tarea pendiente: El o la estudiante tendra que terminar la
actividad o tarea que se encontraba realizando al momento de incurrir en falta en un plazo
gue no supere los tres dias habiles.

c. Restitucion de objeto o valores dafiados o perdidos: Si en el acto de cometer la falta, el
estudiante ha dafiado o perdido objetos, mobiliario, infraestructura o valores ya sea del
establecimiento o de terceros, entonces debera restituir el objeto, valor del mismo y/o de la
reparacion.

d. Cualquier otra en comun acuerdo con el estudiante y el apoderado.
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CAPITULO VII. Regulaciones sobre el ambito de la convivencia escolar y
la participacion

ARTICULO 74 - SOBRE LA CONVIVENCIA ESCOLAR®!

La Convivencia Escolar en el Colegio Tamelcura se encuentra inserta en el marco de convivencia escolar establecido
por el MINEDUC. La sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la comunidad
educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto que éstas se deben; es un aprendizaje
en si mismo que contribuye a un proceso educativo implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia,
orientado a que cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y
cumplir sus deberes correlativos.

Las regulaciones al respecto tienen por finalidad promover y desarrollar en todos los integrantes de la Comunidad
Educativa los principios y elementos que construyan una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una
formacion que favorezca la prevencion de toda clase de violencia o agresion 57 . Asimismo, se establecen protocolos
de actuacién para los casos de maltrato escolar, los que deberan estimular el acercamiento y entendimiento de las
partes en conflicto e implementar acciones reparatorias para los afectados.

Lo anterior es sin perjuicio de impulsar acciones de prevencion tales como talleres de habilidades socio— afectivas,
habilidades para la vida, alfabetizacion emocional, competencias parentales, entre otros, teniendo en cuenta
especialmente el Proyecto Educativo Institucional.

Todos los integrantes de la Comunidad Educativa deberan promover y asegurar una sana convivencia escolar y realizar
sus actividades bajo las maximas del respeto mutuo y la tolerancia. Los miembros de la Comunidad Educativa tienen
derecho a desarrollarse en un ambiente sano y a recibir la formacién integral necesaria para construirlo. En caso de
gue dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, sus integrantes tendrdn derecho a comunicar e informar,
solicitando ser atendidos en resguardo de sus derechos.

Por otra parte, la comunidad educativa es una agrupaciéon de personas que, inspiradas en un propésito coman, integran
una institucién educativa. Este objetivo comun es contribuir a la formacion y al logro de los aprendizajes de todos los
estudiantes que son miembros de ella, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo,
intelectual, artistico y fisico. Esta integrada por los estudiantes, sus padres, madres o apoderados, los profesionales y
asistentes de la educacion, los directivos y el sostenedor %8,

La sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de la comunidad educativa, cuyo
fundamento principal es la dignidad de las personas y el respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje en si mismo
gue contribuye a un proceso educativo implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que
cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y cumplir sus deberes
correlativos.

La convivencia escolar, no puede entenderse s6lo como la interaccion de los integrantes de un colegio, muy por el
contrario, debe considerarse en si, un aprendizaje fundamental, para los estudiantes, profesores, asistentes de la
educacioén y familias. Aprendizaje, que al mismo tiempo es responsabilidad de estos mismos actores quienes son los
encargados de ejercerla, de ensefiarla, de aprenderla y de practicarla en todos los espacios formales e informales del
colegio, en las aulas y patios, en clases y recreos, en la calle y en el hogar.

Se espera de todo integrante de nuestra comunidad: padres, alumnos, profesores, personal administrativo y asistentes
de la educacion, una conducta positiva, honesta y respetuosa en todo momento. Quien rompa la sana convivencia,
atenta contra los derechos de los demas y debe asumir la consecuencia que esta falta tenga, sea ésta una accion que
permita reparar el dafio ocasionado o una sancion.

81 Obligacién Consolidada n° 277
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ARTICULO 75. CONCEPTOS FUNDAMENTALES SOBRE CONVIVENCIA ESCOLAR
Convivencia Escolar

Se entiende por buena convivencia escolar la coexistencia armoénica de los miembros de la comunidad educativa, que
supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un
clima que propicia el desarrollo integral de los Estudiantes.

Acoso Escolar

Se entendera por acoso escolar toda accidon u omisién constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada
fuera o dentro del establecimiento educacional por Estudiantes que, en forma individual o colectiva, presencia o redes
sociales atenten en contra de otro Estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension
del Estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un

mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién
60

Comunidad educativa
Es una agrupacion de personas que inspiradas en un proposito comun integran una institucién educativa.

Ese objetivo comun es contribuir a la formacion y el logro de aprendizajes de todos los alumnos que son miembros de
ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico.

Maltrato infantil fisico

Cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que provoque dafio fisico o enfermedad en
el niflo/a o adolescente, o signifique un grave riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su
magnitud es variable (grave, menos grave o leve). Tanto las caracteristicas de las personas como las circunstancias
del hecho son criterios que permiten establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones, considerando, por ejemplo;
la edad de los involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o subordinacién entre victima y agresor, asi como
si la agresion ocurrié como defensa propia o fue cometida en complicidad con mas agresores, etc.

Maltrato emocional o psicolégico

Hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el
rechazo explicito o implicito hacia el nifio o adolescente. Se incluye también en esta categoria, aterrorizar, ignorar o
corromper, asi como también, aquellos hechos de violencia psicolégica producida a través de medios digitales como
redes sociales, paginas de internet, videos, etc. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma
de maltrato emocional o psicolégico.

Maltrato escolar

Todo tipo de violencia fisica o psicolégica, que no necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a través
de cualquier medio, incluso tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de la comunidad educativa, en contra de un/a
estudiante o péarvulo u otro/a integrante de la comunidad educativa.

Violencia escolar

Es un fendmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual influyen multiples factores. En el ambito escolar, los
conflictos resueltos inadecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada son motivos
que pueden llevar al uso de la violencia como un modo de relacién aprendido. Cuando se trata de nifios y de jévenes,
un acto de violencia no necesariamente conlleva la intencionalidad premeditada de causar un dafio a otro. Puede
responder también a necesidades de autoafirmacion, a la busqueda de pertenencia al grupo de pares o a la verificacion
de los limites y reacciones que otras personas tienen en el contexto de la convivencia escolar cotidiana.

Violencia contra la infraestructura o los espacios escolares
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Se trata de aquellos actos en que se produce un dafio deliberado al edificio, el mobiliario, materiales, recursos u otros
elementos que forman parte del espacio escolar. El dafio puede ir desde algo superficial (como el rayado) hasta la
destruccion parcial o total.

Conflicto

Situaciones en que dos 0 mas personas entran en oposicion o desacuerdo de intereses y/o posiciones incompatibles,
donde las emociones y sentimientos juegan un rol importante. El conflicto debe diferenciarse de la agresividad y la
violencia, comprendiendo ademas que un buen manejo de la situacién conflictiva puede tener como resultado una
instancia de aprendizaje y de fortaleza para las relaciones entre las personas involucradas. Por su parte, un conflicto
mal abordado o que no es resuelto a tiempo puede derivar en situaciones de violencia.

Agresividad

Corresponde a comportamiento defensivo natural, como una forma de enfrentar situaciones de riesgo; es esperable en
toda persona que se ve enfrentada a una amenaza que eventualmente podria afectar su integridad. La agresividad no
implica, necesariamente, un hecho de violencia, pero cuando esta mal canalizada o la persona no logra controlar sus
impulsos, se puede convertir en una agresion o manifestarse en hechos de violencia.

ARTICULO 76. ROL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

En cumplimiento con la normativa vigente, el Colegio Tamelcura ha designado una Equipo de convivencia Escolar quien
tendra por funcion principal el velar por el cumplimiento de lo estipulado en el presente Reglamento Interno de
Convivencia Escolar y los Protocolos de Prevencién y Actuacion.

Al respecto, el Encargado de Convivencia Escolar recibira y canalizara en coordinacién con la Direccion del Colegio las
denuncias sobre conductas y casos que eventualmente afecten la buena convivencia escolar. De todo lo anterior, el
Encargado de Convivencia Escolar describe detalladamente y dejar4 constancia escrita, asi como las evidencias
respectivas desde la toma de conocimiento (investigacion) hasta la finalizacién del proceso y/o protocolo activado (cierre
del caso). Debera registrarse igualmente, las medidas de acompafiamiento al alumno. En caso de que por cualquier
causa no pudiere cumplir sus funciones, sera suplido por el Orientador del Colegio o quien la Directora designe.

La Equipo de convivencia Escolar debera ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes de su
area, el cual sera informado de la modificacién y revision del reglamento interno del establecimiento educacional. La
Equipo de convivencia Escolar trabajara directamente con la Direccién y el Equipo de Gestion.

La Equipo de convivencia Escolar debera investigar en los casos correspondientes e informar sobre cualquier asunto
relativo a la convivencia escolar.

Para efectos de recibir la informacién relevante en materia de convivencia de parte de los miembros de la comunidad
educativa, se habilitard especialmente la cuenta de correo electrénico de la equipo de convivencia escolar o se recibira
de manera presencial, las cuales serdn comunicadas al inicio de cada afio escolar.

La informacién debera indicar el nombre de la persona que denuncia una supuesta falta a las normas de buena
convivencia, una exposicion detallada de los hechos y las personas involucradas.

ARTICULO 77. PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Es un instrumento disefiado y planeado por el Equipo de Gestion, el cual se materializa acciones intencionadas, que
permiten movilizar a los integrantes de la comunidad educativa en torno al logro de una convivencia positiva. Tendra
un caracter anual.

Las actividades planificadas y contenidas en el plan de gestion estan orientadas al resguardo de los derechos de los
nifios y adolescentes, para fortalecer la resolucién de los conflictos a partir del dialogo y el respeto, todas acciones que
son coherentes con los principios y valores del PEI y con las normas de convivencia de nuestro establecimiento
educacional.
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El Colegio cuenta con un Plan de Gestion Anual escrito y es difundido a todos los estamentos e integrantes de la
comunidad el cual se encuentra disponible en el Colegio y publicado en medios de comunicacién masiva del
establecimiento.

De las acciones realizadas segun este plan, deberan quedar verificadores para acreditar la realizacion de ellas, por
ejemplo: actas de reuniones, listas de asistencia a talleres, capacitaciones, aplicacién de encuestas, etc.

El plan de gestion anual de convivencia escolar, tiene como objetivo planificar, organizar y evaluar un trabajo
intencionado en la dimensién de la convivencia escolar, considerando para ellos los objetivos trazados por el MINEDUC,
el PEI y marco legal vigente en materia de convivencia escolar, este plan es de caracter preventivo y formativo y debe
establecerse como politicas institucionales.

El presente plan de convivencia escolar, busca desarrollar, promover y fortalecer un clima de respeto, compromiso y
tolerancia en toda la comunidad educativa, realizando para ellos: un trabajo sistematico, articulado, transversal y
progresivo. Para ello se han generado acciones estratégicas que estardn presentes en toda nuestra organizacion
curricular por medio de la aplicacién de diversos programas y actividades de asignatura considerando: la educacién
parvularia, educacion basica, educacion media.

El caracter formativo de nuestro plan de trabajo responde a la necesidad de que la comunidad educativa se comprometa
con el desarrollo afectivo, social y académico de los estudiantes para que de esta forma se cumplan los objetivos de
aprendizajes, los cuales se orientan al desarrollo de actitudes y la adquisicién de herramientas que permitan al
estudiante crecer en el plano cognitivo, personal, conocerse, respetarse y cuidarse; establecer relaciones con los demas
en un marco de respeto y colaboracion; y participar de manera activa en su entorno, y por otra parte en busca desarrollar
y promover las conductas de autocuidado.

El objetivo general de este plan es:

Desarrollar y fomentar una relacion armoniosa entre todos los estamentos del establecimiento, centrada en el dialogo
permanente y constructivo, en el respeto a las opiniones y en la valoracién de la diversidad.

Los objetivos especificos son:

e Implementar, ejecutar y evaluar los programas de violencia escolar, sexualidad, afectividad y género y el
programa preventivo del consumo de alcohol y drogas.

e Difundir y socializar reglamento interno y protocolos relacionados con convivencia escolar con toda la comunidad
escolar.

e Capacitar a los profesores jefes para prevenir y promover la buena convivencia
e Implementar actividades que permitan instalar una cultura preventiva y de autocuidado en la comunidad educativa.

e Coordinar trabajo con las diversas redes de apoyo internas (centro de estudiantes, centro de padres y apoderados,
planta docente y directiva) y externas (instituciones gubernamentales y no gubernamentales, Senda, etc.)

e Implementar actividades que permitan el desarrollo de participacion y formacion ciudadana de los alumnos.

e Socializar con los alumnos, padres y/o apoderados las diversas actividades que se realizan en el colegio en el
area de convivencia escolar.

e Asegurar un trabajo intencionado y articulado entre la asignatura de orientacién, el area de convivencia escolar y
otras &reas del curriculum.

El Colegio tiene como uno de sus pilares fundamentales el autocontrol; por tanto, toda accién violenta en cualquiera de
sus formas tiene caracter grave; principalmente, si estas acciones de violencia se realizan en los cursos de Il Ciclo
Béasico y Ensefianza Media, ya que en los primeros afios de escolaridad, se debe considerar que las habilidades
sociales se encuentran en un proceso de desarrollo; por tanto, hay acciones de los alumnos mas pequefios que deben
intervenir desde el contexto familiar, donde el colegio tendra la responsabilidad de guiar a los padres y apoderados para
fomentar en sus hijos el dialogo como principal forma de comunicacién y de resolucién de conflictos.
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Es importante sefialar que la institucién tiene estructurado y organizado un plan de prevencién frente al tema del acoso
y violencia escolar. Este se realiza en el marco del Plan de gestion de convivencia escolar. El trabajo preventivo es
realizado en todos los niveles educativos y participan de este todos los estamentos de la comunidad escolar; si bien,
muchas de estas actividades preventivas se programan para los meses de agosto y septiembre del afio escolar, el
fomentar el respeto y la tolerancia se trabaja en todas las actividades escolares tanto curriculares como
extracurriculares ya que tenemos claridad que la violencia escolar en todas sus dimensiones es un acto que no sé6lo
dafia a quienes se encuentran directamente involucrados en los hechos, sino a toda la comunidad educativa.

ARTICULO 78 - DE LOS ROLES QUE LES CORRESPONDE CUMPLIR A LOS DIVERSOS ESTAMENTOS DE LA
COMUNIDAD ESCOLAR EN EL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

El establecimiento, para lograr o desarrollar actitudes positivas de los alumnos, promover el cumplimiento de los
deberes y el aseguramiento de los derechos de los alumnos, de acuerdo con el rol de cada integrante de la comunidad
educativa se compromete a:

1. Direccion

Liderar un proceso educativo inserto en un clima laboral y escolar grato, sano, transparente, integrador, motivador,
creativo y participativo.

2. Equipo de convivencia Escolar.

Favorecer y promover la Convivencia Escolar con todos los miembros de la comunidad educativa, a través de
estrategias y acciones sistematicas y planificadas de acuerdo al PEI del establecimiento, y asi contribuir al desarrollo
de un clima propicio tanto dentro como fuera de la sala de clases.

2. Profesor Jefe.

Al interior del Colegio es el agente disciplinario més directo, regular y permanente, especialmente en lo que a su curso
se refiere. Frente a esto debe poner en practica las medidas preventivas que correspondan pudiendo, cuando sea
necesario, requerir la colaboracién, o apoyo a otras instancias del sistema. Velar permanentemente por el correcto
desarrollo de las actividades, en un ambiente de bienestar y sana convivencia en los diferentes niveles y ambientes
educativos.

3. Profesores de Asignaturas.

Son responsables directos de la mantencion de la disciplina en los grupos-cursos que les corresponde atender. Fuera
de la sala de clases mantiene su rol formativo y frente a cualquier situacion disciplinaria debe actuar acorde al Manual
de Convivencia Escolar e informar, inmediatamente, al profesor jefe del curso correspondiente.

4. Asistente de la Educacion.

Velar permanentemente por el correcto desarrollo de las actividades, en un ambiente de bienestar y sana convivencia
en los diferentes niveles y ambientes educativos. Le corresponde colaborar con los docentes, cuando sea necesario,
en el tratamiento de problemas disciplinarios de carécter grupal y/o individual.

5. Padres y Apoderados.

Son los agentes socializadores directos y significativos, por lo que constituyen, fuera del Colegio y en su relacién con
éste, los agentes disciplinarios permanentes. Sin su participacion, los esfuerzos del Colegio pierden valor y eficacia. Se
espera de ellos que estén informados y se hagan participes del espiritu que propone el Reglamentos Interno del Colegio.

Al momento de la matricula, el apoderado que realiza este proceso debera dejar consignado quién oficiard como
apoderado titular y suplente. Se entendera por apoderado titular quien es el responsable legal del estudiante y Unico
autorizado para realizar retiros, justificaciones, entrega de informacién, asistencia a reuniones, firma y térmico del
contrato educativo y cualquier situacién que la ley estipule. No podran ser apoderados, personas ajenas al colegio.

Por su parte, el apoderado suplente es quien podra llevar a cabo las acciones del titular, siempre y cuando, este Ultimo
no pueda llevar a cabo los tramites. El apoderado suplente se encuentra en igualdad de condiciones al titular excepto
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poner término al contrato educativo y/o cuando se presente alguna situacién de disidencia legal (separaciones,
divorcios, juicios, etc.) ante la cual el titular tendré predominancia.

La calidad de apoderado se obtiene al momento de la matricula y se termina:
e Alfinalizar el afio escolar.
e Al retirar al estudiante del colegio.
e Alfinalizar el ciclo escolar, por parte del pupilo.
6. Todo el Personal del Colegio.

Favorecer la tarea formativa, incluyendo al personal administrativo y asistentes de la educacion, colaborando en la
deteccién y manejo de situaciones conflictivas, que pongan en riesgo el desarrollo de los estudiantes, la normal
convivencia, la seguridad e integridad de las personas y bienes. Su relacién con los estudiantes debe darse siempre
en un clima de cordialidad y respeto.

ARTICULO 79. HECHOS QUE CONSTITUYEN FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

Se considera cualquier accién u omision que atente o vulnere la sana convivencia escolar. La Equipo de convivencia
Escolar investigard, de conformidad a la normativa interna del establecimiento, las conductas consideradas como
maltrato escolar, las que deberan ser debidamente explicitadas y, de ser pertinente, sancionadas mediante un sistema
gradual.

Se entenderéa por maltrato escolar cualquier accion u omisién intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en forma
escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, en contra de cualquier integrante de la comunidad
educativa, con independencia del lugar en que se cometa, siempre que pueda:

e Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica o psiquica, su vida
privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales.

e Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

e Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico, afectivo, moral, intelectual,
espiritual o fisico.

Todos los alumnos del Colegio deben mantener un comportamiento y una conducta de acuerdo a los objetivos
sefialados en el PEI, deben respetar a todo el personal del Colegio y acatar las érdenes e instrucciones impartidas por
éstos.

Todo estudiante debe respetar a sus compafieros, debe ademas observar un comportamiento digno dentro y fuera del
Colegio.

Los estudiantes deberan mostrar en toda ocasion actitudes responsables y de respeto. Deben emplear un lenguaje
apropiado de manera tal de no incurrir en faltas a la moral, orden y buenas costumbres. Sus acciones no deben
representar actitudes de violencia, groseria o de ofensa. Deben evitar los gestos o hechos que puedan parecer
irrespetuosos.

Los estudiantes deben cuidar sus bienes, los de sus compaferos, los del personal del Colegio, del propio
Establecimiento y los bienes de la comunidad. Cualquier falta a esta norma ya sea por accién u omisién sera sancionada
de acuerdo a su gravedad. Por tanto, todos los estudiantes colaboraran en la mantencion, cuidado del orden, aseo de
salas, bafios, patios, jardines y dependencias del Colegio, asi como los estudiantes que por descuido o
inadvertidamente causen algun destrozo en el recinto o en sus muebles, lo comunicaran de inmediato a su profesor(a)
jefe y/o Coordinador (a) de Ciclo. Los padres tendran la obligacion de asumir los costos o reembolsar el dinero que el
Colegio ha gastado en la reparacion o reposicion. Las conductas que se esperan de los estudiantes en materia de
buena convivencia, las faltas, las medidas a aplicar y los responsables de ella, asi como el procedimiento para la
aplicacion de medidas se encuentran contempladas en “Regulaciones en el ambito disciplinario”.
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En el mismo, se contemplan las conductas destacadas en el ambito de las relaciones interpersonales y los mecanismos
a través de los cuales se premiaran las conductas que representan uno o mas valores del Colegio.

ARTICULO 80 - MEDIDAS FRENTE A VULNERACION GRAVE DE DEBERES POR PARTE DE APODERADOS

Increpar o agredir fisica o verbalmente, de manera presencial, por escrito, o a través de redes sociales a cualquier
miembro de la comunidad educativa, se considera una falta grave; frente a ello, el Colegio podra aplicar la medida de
prohibicién de ingreso al establecimiento, mientras dure la investigacion y desarrollo del debido proceso, el que no
podréa prolongarse mas alla de diez dias habiles.

La Equipo de convivencia sera quien lidere este procedimiento.

Luego de realizada la investigacién, la Direccion o quien delegue, podra aplicar la medida de cambio de Apoderado;
frente a dicha decisién, el padre o madre, podra solicitar la reconsideracion de la medida, en el plazo de cinco dias
hébiles, contados desde la notificacion de la medida.

En caso de situaciones que pudieran ser constitutivas de delitos, la Direccion contara con apoyo legal (a través del
abogado de la institucion) para evaluar la necesidad de dar cumplimiento a lo que dispone el Articulo 175 del Cédigo
Procesal Penal.

En ningln caso, las faltas a sus deberes por parte del Apoderado podran implicar una medida de sancién para su
pupilo.

ARTICULO 81 - ACCIONES PREVENTIVAS QUE COLABORAN CON UNA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

1. Lahora de Orientacion y Consejo de Curso, es un momento propicio para mediar diferencias entre estudiantes. Los
profesores jefes deberian administrar medidas a situaciones reglamentarias y dar aviso de conflictos mayores a
coordinadores (si corresponde al 4rea académica) o Equipo de convivencia Escolar. Los estudiantes, también
proponen posibles soluciones a sus conflictos, con profesores u otros miembros de la comunidad.

2. Las jornadas de reflexién de curso (una anual) buscan consolidar los valores que se basan en el respeto al préjimo,
por lo que propenden a una buena convivencia y acertada resolucion de conflictos.

3. ElCentro de Alumnos, deberia propiciar y desarrollar actividades de recreacion, servicio y atencion entre los cursos,
generando compromiso con la adecuada convivencia. Existe un profesor encargado de orientar este trabajo
estudiantil.

4. El Centro de Padres, deberia propiciar y organizar actividades extra programaticas para toda la comunidad, a fin de
generar recursos y vinculos entre la comunidad educativa.

5. El programa de Orientacion planificado en torno a los valores del colegio propende a conocer y vivir el respeto,
compafierismo, amistad, lealtad, generosidad, entre otras cualidades que generan y promueven una adecuada
convivencia escolar.

6. Los Docentes de cada curso, deben realizar al menos una entrevista anual a los apoderados, y mas si asi lo requiere
el estudiante, a fin de analizar el proceso de aprendizaje, como también la insercién social del nifio en su curso y
colegio, llegando a acuerdos que promueven la positiva socializacion.

7. Los consejos de profesores deberan permitir hacer un seguimiento e ir evaluando la evolucién de cada curso tanto
en el aspecto formativo como académico y poder tomar las medidas pertinentes.

8. Apoyo y acompafamiento: El apoyo y acompafiamiento resulta fundamental para los Estudiantes de 1 ° Basico a 4°
Afio Medio que presentan mayores dificultades de convivencia o de relaciones interpersonales con sus pares, tales
como: adaptacion al grupo curso, acciones disruptivas, adecuacion a las normas de convivencia y rutinas del grupo
curso, respeto hacia los pares, entre otras. Este proceso de acompafiamiento escolar que se realiza al Estudiante,
es liderado por el profesor jefe, Equipo de convivencia y Orientadora.
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El procedimiento para la activacion de este recurso de apoyo a la sana convivencia es el siguiente:

a. Derivacion por parte del profesor jefe al Equipo de Convivencia.

b. Entrevista personal con el Estudiante, tomando las consideraciones necesarias segun la edad del nifio o nifia.
C. Entrevista personal con Apoderado y profesor jefe, dando a conocer plan de accién y acompafiamiento.

d. Seguimiento semanal al Estudiante, monitoreando junto al profesor jefe compromisos realizados.

e. Retroalimentacién quincenal al equipo de convivencia.

f. Entrevista final con Apoderados, informando los resultados del proceso de acompariamiento realizado al Estudiante.

ARTICULO 82 - PROCEDIMIENTOS DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS O RESOLUCION PACIFICA
DE CONFLICTOS

El conflicto, como parte natural de la vida de las personas, esta siempre presente en la cotidianeidad de las aulas e
instituciones escolares. En este escenario, el conflicto constituye una oportunidad Unica para el aprendizaje de
habilidades socioemocionales fundamentales para desenvolverse en contextos sociales y vivir en forma pacifica y
democrética.

Los mecanismos colaborativos de solucidn de conflictos, para aquellas disputas que surjan entre los distintos miembros
de la comunidad educativa, tienen como objetivo fomentar la comunicacién constructiva entre las partes en disputa y
evitar asi que los conflictos escalen en su intensidad; el Colegio propiciara la utilizacion de estos procedimientos,
incentivando su uso.

Sin embargo, la participacion en estas instancias sera de caracter voluntario para los involucrados en el conflicto,
pudiendo cualquiera de las partes y en todo momento, expresar su voluntad de no perseverar en el procedimiento, el
gue se dara por terminado, dejandose constancia de dicha circunstancia.

El Colegio podra implementar instancias de mediacién u otros mecanismos de similar naturaleza como alternativa para
la solucién pacifica y constructiva de los conflictos de convivencia escolar; este sistema incluira la intervencion de
Estudiantes, docentes, orientadores, otros miembros de la comunidad educativa y especialistas si fuera necesario.

Si bien en las estrategias de resoluciéon de conflicto que se exponen a continuacién, se individualiza al equipo de
convivencia como responsable, guia o acompafiante de estos procedimientos, la utilizacién de estas estrategias puede
ser ejecutada por los docentes en los contextos de abordaje de situaciones de conflicto en el aula y/o entre sus
Estudiantes.

El establecimiento podrda implementar instancias de mediacién u otros mecanismos de similar naturaleza como
alternativa para la solucién pacifica y constructiva de los conflictos de convivencia escolar.

Mediacion

Procedimiento mediante el cual un(a) docente, desde una posicion neutral, ayuda a las partes involucradas en un
conflicto a llegar a un acuerdo o resolucion del problema, el cual pretende restablecer la relacion entre los participantes
y las reparaciones correspondientes cuando estas sean necesarias. El Proceso de Mediacion sera propuesto tanto para

prevenir que se cometan faltas, asi como también, para manejar faltas ya cometidas. En tal sentido, se podra incluir
Mediacion:

e Como respuesta a una solicitud planteada por las propias involucradas.

e Como medida para resolver un conflicto de convivencia, sea que se haya o no cometido alguna falta como
consecuencia de éste.

e Como estrategia frente a una conducta que atente levemente a la convivencia escolar.

e Como una medida complementaria a la aplicacion de otras medidas o sanciones.
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Mediadores Escolares

Los miembros del colegio que pueden aplicar medidas de mediacién son el Profesor Jefe, Equipo de convivencia
Escolar, Orientadora, Psicologo (si lo hubiese) o algin miembro del equipo directivo. Las estrategias de mediacién no
podran aplicarse en los casos que se verifiqgue una situacion de asimetria entre los participantes, es decir, cuando la
situacion de maltrato implique abuso de poder (superioridad de fuerza, edad, nimero y/o desarrollo psico-social a favor
de quien o quienes cometen la falta), tampoco frente a situaciones de acoso escolar u otras faltas gravisimas.

Negociacion

“Las negociaciones se pueden definir practicamente como el proceso que les ofrece a los contendientes la oportunidad
de intercambiar promesas y contraer compromisos formales, tratando de resolver sus diferencias” (Coloso y Berkeley,
1981).

El Colegio podra implementar una o varias de las alternativas precedentes, buscando desarrollar al maximo las
habilidades socio afectivas, fundamentalmente de los estudiantes. Los detalles, principios, limites y metodologia de
capacitacion e implementacién de estas técnicas o herramientas quedardn consignados en el Plan Anual de
Capacitacion del colegio.

ARTICULO 83 - DE LAS ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLOS DE ACTUACION, ANTE
SITUACIONES DE VIOLENCIA'Y CONDUCTAS DE RIESGO

El establecimiento educacional toma las medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y
garantizar los derechos de las nifias, nifios y adolescentes contra toda forma de acoso, discriminacién, abuso fisico o
mental, trato negligente, vulneracién de su intimidad y privacidad, malos tratos o cualquier otro perjuicio del que pudieren
ser objeto; velando siempre por el resguardo de su integridad psicoldgica vy fisica, y dirigiendo todas las acciones
necesarias que permitan erradicar este tipo de conductas nocivas en el &mbito educativo.

Del marco regulatorio

La Convivencia Escolar en el Colegio Tamelcura se encuentra inserta en el marco regulatorio establecido por el
MINEDUC. EIl presente acéapite tiene como objetivo explicitar las estrategias para promover la buena convivencia
escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o psicologica, agresiones u hostigamientos, con énfasis en la
convivencia escolar democratica, entendida como una oportunidad para construir nuevas formas de relacion, inspiradas
en nuestro Proyecto Educativo.

El anexo del Reglamento Interno considera el marco legal vigente:
e Ley 20.536. D.F.L. N° 2 de 2009 del MINEDUC, Sobre Violencia Escolar (2011).

e Decreto 1378 de 2007 del Ministerio de Justicia: Aprueba Reglamento de la ley N° 20.084 que establece sistema
de responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la Ley Penal (2007). Los procedimientos de aplicacion
de sanciones previstos, cumpliran siempre con el derecho a ser oido y el debido proceso en el Reglamento Interno.

De la obligacion de denunciar

Los equipos directivos y docentes deberan denunciar cualquier accién u omision que revista caracteres de delito y que
afecte a un miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos, abusos sexuales, porte
o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros. Se debera denunciar ante Carabineros de Chile, la
Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas
desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra €) y 176 del Cédigo
Procesal Penal.

De las medidas de prevencién

En este sentido, la prevencion es el medio méas efectivo para promover una sana convivencia es por ello que se
implementa un Programa de Orientacién desde Pre Kinder hasta IV afio de Educacién Media, que tiene como objetivo
general promover las dimensiones socio afectivas y valérica moral de todos los estudiantes, mediante el conocimiento
y valoracién de si mismos y de los demas, para construir un proyecto de vida integral.
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Se cuenta con apoyo educacional, cuyos objetivos son que los estudiantes logren un desarrollo socioemocional
armonico que les permita una buena adaptacion a los desafios de la vida escolar. Lo anterior se hace posible a través
de la promocion del bienestar psicologico, la prevencién de situaciones de riesgo en el ambito afectivo y la intervencién
oportuna de los estudiantes que presenten problematicas con alto costo emocional.

Por otra parte, la salud emocional y los objetivos educativos estan estrechamente relacionados. Cuando los estudiantes
gozan de una adecuada salud emocional son capaces de desplegar al maximo sus potencialidades y desarrollarse de
manera integral.

La salud mental por su parte, se entiende como el estado de bienestar en el cual el individuo es consciente de sus
propias capacidades, puede afrontar las tensiones normales de la vida, puede trabajar de forma productiva y fructifera,
y es capaz de hacer una contribucién a su comunidad.

El colegio considera acciones que fomenten la salud mental, y de prevencion de conductas suicidas y auto lesivas,
vinculadas a la promocién del desarrollo de habilidades protectoras como el autocontrol, la resolucion de problemas y
la autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo como la depresion.

Para esto se realizan diferentes actividades; por ejemplo:
Acompafiamiento de los alumnos que requieran mayor apoyo en coordinacion con su profesor jefe y familia.

Ademas, se realizan derivaciones, coordinacién con especialistas externos y seguimiento en la medida que los
apoderados lo faciliten, tales como Centro de Salud Mental Privados, como también publicos para aquellas familias
gue asi lo decidan (COSAM), Centro de Salud Familiar (CESFAM).

En relacién con el dmbito de la capacitacién de directivos, educadores y equipos de apoyo; se han realizado y
continuaran desarrollando capacitaciones en el ambito de educaciéon emocional, desarrollo vincular y prevencién a
temas relativos sexualidad, drogas y salud mental de los estudiantes.

Se hace presente que el establecimiento cuenta con un Protocolo de Situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia
entre miembros de la comunidad educativa, en ANEXO, cuyo contenido establece tanto medidas preventivas, como el
procedimiento en caso de una conducta de maltrato y cuenta con un protocolo de prevencion y abordaje de conductas
auto suicida, conforme la guia para establecimientos del Ministerio de Salud.

ARTICULO 84. PARTICULARIDADES DE EDUCACION PARVULARIA EN EL AMBITO DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR

El Colegio Tamelcura, entendiendo la importancia de regular los diversos procesos educativos de los parvulos y los
procedimientos institucionales, ha implementado las Normas de Convivencia para la Educacion Parvularia. Estas
normas se sustentan en los principios de los convenios internacionales relacionados a resguardar los derechos
humanos universales de los nifios y nifias y de las politicas educativas destinadas a proporcionar espacios educativos
para un desarrollo integral de los nifios y nifias en un ambiente de respeto y tolerancia.

El capitulo sobre regulaciones del nivel de Educacién Parvularia del Colegio Tamelcura tiene como objetivos:
1. Favorecer el ejercicio de los derechos y el cumplimento de los deberes de los miembros de la comunidad.

2. Ordenar, estructurar y clarificar las regulaciones especificas para el Nivel de Educacion Parvularia contenidas en el
Reglamento Interno del Colegio.

De acuerdo a los principios que orientan la construccién del Reglamento Interno de Educacion Parvularia y que
procuraremos siempre respetar, son:

Dignidad del ser humano.

Interés superior de los nifios y nifias.

Autonomia progresiva.

No discriminacién arbitraria.
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e Participacion.

e Principio de autonomia y diversidad.
e Responsabilidad.

e Legalidad.

e Justo y racional procedimiento.

e Proporcionalidad.

e Transparencia.

Este Reglamento Interno en su formulacién ha considerado:
e |Ley General de Educaciéon N° 20370
e Ley de violencia escolar N° 20536
e Ley de discriminaciéon N°20609
e Sellos y Principios del PEL.

e Orientaciones emanadas del Mineduc en relacién con la normativa y procedimientos de las Normas de
Convivencia Escolar.

El Reglamento de Convivencia Escolar de la Educacion Parvularia se encuentra como anexo al presente documento.
En él se detallan los elementos constitutivos, procesos y procedimientos.

ARTICULO 85 - INSTANCIAS DE PARTICIPACION EN LA COMUNIDAD ESCOLAR

La comunidad educativa se compone de cinco actores escolares: estudiantes, docentes, directivos, apoderados y
asistentes de la educacion. Es por ello, que el Colegio Tamelcura reconoce en ellos instancias de participacion, todas
relevantes para el desarrollo de la comunidad escolar.

Las instancias de participacion son relevantes para desarrollar una comunidad escolar que promueva la democracia y
una ciudadania activa.

El presente reglamento, reconoce y nhorma las instancias formales de participacién en el colegio, pero también da cabida
y fomenta otras instancias de participacion u organizacion auténoma de cada uno de los actores escolares, las cuales
podran funcionar en el establecimiento, siempre y cuando no violenten el desarrollo de los aprendizajes y el sentido de
la normativa escolar.

De esta forma el Colegio reconoce las siguientes instancias de participacion:
Consejo Escolar.

Consejo De Profesores.

Centro General de Padres y Apoderados.

Comité Paritario.
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Centro de Alumnos y Alumnas.
A continuacién, se define cada una de estas instancias de participacion.
1. Consejo escolar

El Consejo Escolar es una organizacion interna compuesta por representantes de los distintos estamentos del
establecimiento. Su proposito es promover la participacion de la comunidad educativa para aportar a la mejora continua
del Proyecto educativo apuntando a mejorar la calidad de la educacion, la convivencia escolar y los logros de
aprendizaje.
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Constitucion y Miembros

El Consejo Escolar debera sesionar, a lo menos, cuatro veces al afio, mediando entre cada una de estas sesiones no
mas de tres meses (Art. 6 °, Ley de Inclusién, 2015). En la primera sesién se constituira el Consejo Escolar,
difundiéndose a lo menos con diez dias de anticipacion a través de los canales de comunicacion y redes sociales del
establecimiento, mediante aviso en los paneles y/o a través de una circular dirigida a la comunidad escolar, la fecha y
lugar de realizacion de la misma. Esta primera sesion y constitucion del Consejo Escolar debe realizarse dentro de los
tres primeros meses desde el inicio del afio escolar. En ella deberéa levantarse el Acta de constitucion con los temas
tratados y los acuerdos establecidos. Los miembros que integran el Consejo escolar son los siguientes:

La Directora del establecimiento, quién preside el Consejo.

Un representante designado por la entidad sostenedora mediante un documento escrito.

Un docente elegido por los profesores del colegio, mediante votacion simple.

Un asistente de la Educacion elegido por sus pares mediante votacion simple.

El presidente del Centro de Padres y Apoderados.

El presidente del Centro de Alumnos y Alumnas.

~®P Qo0 oT®

Funcionamiento

El Consejo Escolar sesionara, a lo menos, 3 veces después de la constitucion del mismo. Estas sesiones deben
realizarse en meses diferentes del afio calendario. De conformidad con el Art 10 del Reglamento de Consejos Escolares
y para efecto de sesiones sucesivas, el Consejo podra ser convocado a reuniones extraordinarias, por el director(a),
por mayoria simple o por iniciativa propia de algunos de sus componentes. En cada sesion debera levantarse un Acta
de la misma indicandose los temas tratados y los acuerdos establecidos. Las sesiones del Consejo podran efectuarse
con la asistencia minima de tres de sus miembros.

Para efectos de mantener informada a la comunidad escolar de los asuntos y acuerdos debatidos en el Consejo, se
adoptara el siguiente procedimiento:

Cada representante del Consejo Escolar deberd informar a su estamento de las teméticas analizadas y acuerdos
establecidos, empleando a lo menos, los siguientes espacios: directamente en Consejo de Coordinacién, en Consejo
de profesores, en reunion de Delegados, en reunion de Centro General de Padres y Apoderados, en reunién de
Directiva del Centro de Alumnos y Profesor asesor. A través de los canales formales de comunicaciones y redes
sociales del colegio. En cualquiera de estos casos, el Sostenedor debera brindar las facilidades para la ejecucion de
este acto.

El Consejo Escolar tendra atribuciones informativas, consultivas y propositivas, a menos que el Sostenedor determine
lo contrario.

2. Consejo de profesores

Es la instancia colegiada con caracter consultivo y propositivo, conformada por todos los docentes del establecimiento,
asi como por los asistentes de la educacion de acuerdo con los requerimientos de los temas a tratar. Su realizacion
debe ser periddica, sistematica y planificada.

Los consejos de profesores son dirigidos por el Coordinador General del establecimiento y tienen dentro de sus
objetivos, los siguientes:

e Evaluacion académica semestral y anual seguiin corresponda.

e Evaluacion disciplinaria ya sea para casos particulares o colectivos (curso).

e Disefio, planificacion y coordinacion de aspectos técnico pedagégico.

e Promover e incentivar el perfeccionamiento vinculado a innovaciones curriculares.

e Planificar, coordinar y evaluar el abordaje pedagégico de aspectos relacionados con la convivencia escolar.
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e Planificar y evaluar ceremonias y actos civicos, actividades extracurriculares y paseos y salidas pedagogicas del
establecimiento.

El Colegio incorpora en la gestion escolar, una reunién mensual con el Consejo de Profesores, como minimo.

Se establecen distintos tipos de consejo que se reuniran segun las necesidades que la Coordinacién General determine:

Consejo de profesores Coordinador General Equipo de convivencia Coordinadores de ciclo.
Profesores de asignatura.
Educadoras de parvulos.

Educadores diferenciales.

Consejo de profesores ampliado Coordinador General Equipo de convivencia.
Coordinadores de ciclo.
Profesores de asignatura.
Educadoras de parvulos.
Educadores diferenciales.
Asistentes de aula.

Técnicos educacion diferencial.

Consejo de ciclo Coordinadora de ciclo correspondiente.
Profesores de asignatura del ciclo correspondiente.

Educadoras de parvulos (si corresponde).

Consejo de promocién Directora
Evaluadora
Profesor jefe del curso del estudiante.

Profesores de asignatura del curso del estudiante.

3. Centro general de padres y apoderados.

Los Centros de Padres y Apoderados son organismos que comparten y colaboran en los propésitos educativos y
sociales del Colegio de que forman parte. Existird un Centro de Padres y Apoderados del Colegio, cuya organizacién y
funcionamiento se regira, en términos generales, por las normas de este titulo, sin perjuicio de la reglamentacion
particular que ellos se dicten, en sus propios reglamentos internos, en lo que no fueren contrarias a éstas.

El Centro de Padres orientara sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico- pedagdgicas que
competen exclusivamente al Colegio, promovera la solidaridad, la cohesion grupal entre sus miembros, apoyara
organizadamente las labores educativas del establecimiento, se coordinard con sus autoridades y, estimulara el
desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar.

El Centro de Padres y Apoderados del Colegio Tamelcura es un organismo que comparte y colabora en los propésitos
educativos del establecimiento, ajustado a la normativa, las regulaciones de funcionamiento y procedimientos definidos
de acuerdo a sus Estatutos.

Cada curso o nivel contara con un subcentro de padres y apoderados, el cuél debe ser elegido al inicio del afio escolar.
Este organismo debe estar conformado por: un presidente, un secretario, un tesorero y dos delegados. Los delegados
son los encargados de representar al curso en las reuniones del Centro General.
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Cada una de las actividades organizadas por los subcentros y el centro general de padres y apoderados deben
supeditarse a la funcién determinada por el decreto 565/1990.

El Colegio Tamelcura reconoce el funcionamiento de un solo Centro de Padres para el Colegio y de un subcentro por
cada curso.

El Colegio Tamelcura ni la Fundacién Educacional Tamelcura se hacen responsables de las actividades organizadas
por el centro general o los subcentros ni por los dineros que estos organismos recauden.

Equipo directivo y de gestion

Los directivos contaran con instancias de reunion acordes a las necesidades

Consejo de Gestion Directora
Coordinador General
Coordinador de Autocontrol y Disciplina
Equipo de convivencia / Orientadora
Evaluadora
Coordinador PIE
Coordinadores de Ciclo

Coord. Act. Extraescolares

Coordinacién Académica Coordinador General
Evaluadora
Coordinadoras de Ciclo

coordinador PIE

Coordinacion de Inclusion Coordinador PIE
Educadoras diferenciales
Técnicos educacion especial

Psicéloga

ARTICULO 86 - MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE ESTAMENTOS32

La relacién entre los diferentes estamentos de la Comunidad Escolar, puede ser coordinada a través de los Consejos
Escolares, 6érgano que representa a cada uno de los estamentos, y es en esta instancia de participacion, donde podra
informarse, proponer y opinar a través de sus representantes sobre los temas relevantes vinculados a la comunidad
escolar.

Sin perjuicio de lo anterior, y en el caso que determinadas materias no involucren a todos los estamentos del Consejo
Escolar, se podra utilizar las siguientes vias de comunicacién y coordinacién entre estamentos de la comunidad
educativa:

Cada miembro de la comunidad escolar podra solicitar una reunién con el representante de su estamento para
comunicarle sus comentarios, sugerencias, reclamos. El representante del estamento, segin sea el caso, debera
informar la fecha de la reunién solicitada, dentro de los 3 dias habiles siguientes a la solicitud.

82 Obligacién Consolidada n° 5
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En reuniones por estamento (Consejo de Profesores, Reunién de Apoderados, Reunién Centro de Alumnos) se podran
hacer llegar por escrito a los diferentes representantes las sugerencias, comentarios, dudas, y otras, debiendo su
representante dar respuesta en un plazo de 5 dias habiles.

Podran realizar reuniones entre dos o mas estamentos de manera conjunta en el caso de necesitar coordinar o dialogar
sobre una situacién en concreto que afecte a ambas partes y no se requiera intervencion de todo el Consejo Escolar.
En estas instancias, participan los representantes de cada estamento, mas los involucrados. En caso necesario, podra
asistir la Equipo de convivencia Escolar como instancia reguladora y mediadora.

Cada estamento podra solicitar una reunién con la Equipo de convivencia si es que requiere plantear inquietudes sobre
aspectos vinculados a la Convivencia Escolar, Plan de Gestién de la Convivencia, alguna situacién coyuntural en esta
temética, entre otros elementos de interés del estamento en cuestion.

ARTICULO 87 - SOBRE LA PRESENTACION DE SOLICITUDES, INVITACIONES, RECLAMOS Y/O SUGERENCIAS
A LA DIRECCION

Cada miembro de la comunidad educativa tendré derecho a realizar solicitudes a la Direccion. Para ello podra presentar
una carta formal en secretaria o al correo coordinaciontamelcura@gmail.com. Cualquier solicitud anénima no sera
considerada.
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CAPITULO VIII. Sobre la validacion, actualizacion y difusion del
reglamento interno

ARTICULO 88 - APROBACION

Durante el segundo semestre del afio lectivo se realizaran jornadas y/o consultas a cada estamento con las
modificaciones. Los resultados de dichas instancias seran comunicados al Consejo Escolar quienes presentaran sus
opiniones, observaciones o sugerencias para finalmente realizar la aprobacion.

Los apoderados recibiran una copia en sus correos electrénicos y en las cuentas institucionales de sus pupilos.

ARTICULO 89 - ACTUALIZACIONES Y MODIFICACIONES

La revision, modificacion, actualizacion e incorporacion de nuevos titulos o articulos serdn materias a trabajar de
manera anual por el Departamento de Convivencia Escolar, conforme situaciones no contempladas, necesidades y/o
acontecimientos propios de nuestra comunidad educativa, asi como por la nueva normativa dictada en &mbito
educacional, y por requerimiento de la autoridad educacional que regula y fiscaliza este instrumento (Ministerio de
Educacioén, Superintendencia de Educacién, Agencia de Calidad).

Una vez realizado este trabajo, se socializara entregando a cada estamento miembro del Consejo Escolar, entregando
una copia para su revision y planteamiento de sugerencias, en caracter consultivo, las que se registran a través de las
actas respectivas.

Si existiere la necesidad de actualizar y/o modificar el Reglamento Interno o una de sus partes durante el afio lectivo;
se realizaran las modificaciones segun la naturaleza del tema que se desea abordar segun el siguiente esquema:

Derechos y deberes de los miembros de la A través del proceso de actualizacion anual

comunidad

Regulaciones técnico administrativas A través de comunicados entregados en los medios oficiales.

Admisién, pagos y becas A través del proceso de actualizacién anual

Presentacion personal y uniforme Consulta al Consejo Escolar, entrega de comunicado y revision en reuniones de
apoderados.

Seguridad e higiene A través de comunicados entregados en los medios oficiales.

Gestion pedagogica A través de comunicados entregados en los medios oficiales.

Normas disciplinarias Consulta al Consejo Escolar y, posteriormente, a través del proceso de

actualizacion anual

Convivencia escolar y participacion Consulta al Consejo Escolar y, posteriormente, a través del proceso de
actualizacion anual

Protocolos Consulta al Consejo Escolar, entrega de comunicado y revision en reuniones de
apoderados.
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ARTICULO 90 - VIGENCIA

La vigencia del Reglamento interno, sus modificaciones y actualizacién se producira inmediatamente publicado en la
plataforma SIGE del Ministerio de Educacion, canales formales de comunicacion y redes sociales del establecimiento,
sin perjuicio de cumplir con lo estipulado en este reglamento y la legislacion vigente.

El presente Reglamento entra en vigencia el presente afio lectivo, sustituye y deroga completamente todos los
reglamentos anteriores que versan sobre las materias tratadas en él.

Todas las modificaciones y actualizacion que hubiere dentro del periodo de vigencia del Reglamento seran informadas
y difundidas a nuestra comunidad escolar, de acuerdo con las instancias de participacion establecidas y segun las
indicaciones de la Superintendencia de Educacién para los ajustes normativos de los establecimientos.

ARTICULO 91 - DIVULGACION
a. En periodo lectivo.

La Difusion del Reglamento Interno, Anexos y Protocolos de Actuacion, y actualizacion sera cargada a plataforma SIGE
y se publicara en canales formales de comunicacién y redes sociales del establecimiento.

En la hora de orientacién inmediatamente posterior a la fecha de actualizacion del Reglamento Interno los profesores
jefes deberan socializar las modificaciones en sus respectivos cursos de acuerdo al nivel que corresponda.

En la reunion de apoderados ordinaria o extraordinaria, inmediatamente posterior a la fecha de actualizacion del
Reglamento Interno, se dardn a conocer la modificacién respectiva por parte de profesores jefes.

b. En el proceso de matricula.

A todos los apoderados o tutores que procedan a formalizar la matricula para el afio lectivo siguiente, se les comunicara
que el reglamento interno vigente se encuentra en los canales formales de comunicacion y redes sociales del
establecimiento. Al momento de matricular, dejando la correspondiente firma que evidencia el conocimiento de la
informacion en alguno de los formatos 0 mecanismos antes descritos.
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CAPITULO IX. ANEXOS

ARTICULO 92. CAMBIO DE PANALES

El colegio no realizara cambio de pafiales en los estudiantes. La educadora se comunicara con el
apoderado(a) para que éste(a) pueda realizar el cambio de pafales a su pupilo(a). El colegio facilitara sus
dependencias (Mudador) para hacer uso en caso de ser necesario.
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