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Introduccion

1.0 FUENTES NORMATIVAS

Por fuentes normativas se entienden aquellas normas de rango constitucional o legal »
reglamentarias e instrucciones de cardcter general, que fueron utilizadas, consultadas
o tenidas a la vista, para la construccién de presente reglamento, mismo que en ningin
caso estard por sobre la normativa legal vigente:

Materia

ARo Promulgacién | Denominacion

1996 10-10-1996 19.070 Ley Estatuto docente

2003 07-05-2003 19.876 Ed. Bdsica y Ed. Media Obligatorias

2004 04-11-2004 19.979 Ley JEC

2007 22-01-2007 20.162 NT2 obligatorio

2008 25-01-2008 20.248 Ley SEP

2009 12-09-2009 20.370 Ley LGE

2011 08-02-2011 20.501 Calidad y equidad en la educacion

2011 29-08-2011 20.529 Ley SAC

2011 17-09-2011 20.536 Ley de Violencia Escolar

2015 05-05-2015 20.835 Reconoqmlen’ro de Educaciéon
Parvularia

2015 29-05-2015 20.845 Ley de Inclusidn
Establecimientos Educacionales

2014 21-02-2014 Circular N° 1 Subvencionados Municipales y
Particulares
Aplicacién del articulo 86 de la Ley N°

2014 05-12-2014 Dictamen Ne 1 | 20927, sobre  prescripcion ~ en
procedimientos administrativos
sancionatorios en materia educacional.
Sobre la procedencia de financiar
indemnizaciones, con cargo a la

2014 78-11-2014 Dictamen N° 5 Subvenc!c?n Escolqr Preferencpl, o la
Subvencion Especial que perciben los
establecimientos con proyectos de
integracién escolar




2015

27-04-2015

Dictamen N° 13

Sobre finalidad y obligatoriedad de
rendir cuenta publica de la subvencién
pro-retencion, regulada en el DFL N°2 de
Educacion, del ano 1998.

2016

12-05-2017

Circular N° 27

Fja Senfido y Alcance de Ilas
Disposiciones sobre Derechos de Padres,
Madres y Apoderados en el Ambito de
la Educacion.

2016

24-08-2016

Dictamen N° 26

Sobre si el pago de cenas con motivo
del aniversario de los establecimientos
educacionales, o del dia del profesor u
ofras actividades similares, y los premios
a docentes y estudiantes, se ajustan a
las operaciones que cumplen con fines
educativos, de acuerdo a lo regulado
en el articulo 3, de la Ley de
Subvenciones.

2016

16-12-2016

Dictamen N° 31

Sobre los criterios a considerar para el
ingreso a ensenanza bdsica formal de
alumnos en situaciones irregulares

2016

11-01-2016

Oficio N° 27

Fija sentido vy «alcance de las
disposiciones sobre derecho de padres,
madres y apoderados en el dmbito de la
educacién

2017

19-05-2017

Circular N° 381

Circular para Establecimientos de
Educacién Parvularia

2017

28-04-2017

Circular N° 768

Ord n°® 0768 Derechos de,Niﬁos Ninos y
Estudiantes Trans en el Ambito de la
Educacién a Sostenedores

2017

10-11-2017

Dictamen N° 37

Sobre los criterios generales del proceso
de rectificacion de la rendicion de
cuenta publica, establecido en el
articulo 5 de la Ley 21.006
especialmente lo relativo a  su
oportunidad, periodos, recursos vy
alcances




2018

15-03-2018

Circular N° 193

Circular  Normatfiva sobre alumnas
embarazadas, madres 'y padres
estudiantes

2018

15-03-2018

Circular N° 194

Circular Normativa sobre textos y Utiles
escolares

2018

22-06-2018

Circular N° 482

Circular que Imparte Instrucciones sobre
Reglamentos Internos de los
Establecimientos Educacionales de
Ensenanza Bdsica y Media con
Reconocimiento Oficial del Estado

2018

26-11-2018

Circular N° 860

Aprueba Circular que imparte
Instrucciones sobre Reglamentos
Internos  de los  Establecimientos
Educacionales Parvularios

2018

11-12-2018

Circular N° 901

Circular Normativa Sobre la Declaracion
de Informacién Anual del Sostenedor
Subvencionado a la Superintendencia
de Educacion

2018

31-12-2018

Circular N° 980

Actualiza circular normativa aplicable a
establecimientos de Educacion
Parvularia modificando rex n° 0381-2017.

2018

19-01-2018

Dictamen N° 41

Sobre la destinacién de los recursos de la
Subvencidn Escolar Preferencial al pago
de asignaciones, bonificaciones vy
beneficios de cardcter legal vy
convencional del personal docente y
asistente de la educacién de wun
establecimiento educacional, y a la
construccién  y  equipamiento  de
infraestructura y mobiliario  escolar
necesaria para el mejoramiento de la
calidad de la educacion.




2018

09-11-2018

Dictamen N° 47

Sobre la legalidad de imputar gastos en
software, hardware vy servicios de
cardcter tecnoldgico con cargo a la
Subvencidn Escolar Preferencial (SEP), y
deroga el Dictamen N° 20 de este origen

2019

30-12-2019

Circular N° 803

Circular que informa sobre
procedimiento y medidas especiales
para los establecimientos
educacionales ordenados en categoria
de desempeno insuficiente

2019

13-09-2019

Resoluciones N°
536

Aprueba Registro de Expulsiones vy
Cancelaciones de Matricula aplicadas
en establecimientos de Educacién
regidos por la Ley de Subvenciones

2020

16-09-2020

Circular N° 559

Aprueba circular que imparte
instrucciones para la reanudacion de
clases presenciales en establecimientos
educacionales del pais

2020

09-10-2020

Circular N° 587

Aprueba circular que imparte
instrucciones especiales a
establecimientos de educacion
parvularia a propdsito de la pandemia
por Covid-19

2020

29-07-2020

Dictamen N° 55

Sobre la inversibn excepcional de la
Subvencion Escolar Preferencial, en el
financiamiento de medidas necesarias
para implementar clases en linea y otfras
estrategias pedagdgicas que permitan
la educacién a distancia, en el marco
de la crisis de salud publica producida
por el brote de Covid-19




Sobre la aplicacién de las normas
generales contenidas en el Titulo
Preliminar del DFL N°2 de 2009, del
Ministerio de  Educacién, a los
2020 30-09-2020 Dictamen N° 57 | establecimientos de educacioén
parvularia que se encuentren en el
periodo de adecuacidn, dispuesto en el
articulo tercero ftransitorio de la Ley
N°20.832

Decreto Supremo N° 313 Seguro Escolar de los estudiantes.
o) Decreto Supremo N°215/2009, que reglamenta uso de uniforme escolar.

2. PRINCIPIOS QUE RESPETA EL REGLAMENTO INTERNO

El Reglamento Interno del establecimiento educacional, en su integridad y en cada
una de sus disposiciones, respeta los principios que inspiran el sistema educativo
establecidos en el articulo 3 de la Ley General de Educacién, siendo particularmente
relevante, la observacién de los siguientes:

2.1. Dignidad del ser humano

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad
humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto, proteccion y
promociéon de los derechos humanos vy las libertades fundamentales consagradas en la
CPR, asi como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren
vigentes.

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcidon, que subyace a
todos los derechos fundamentales. La negacién o el desconocimiento de uno, de
algunos o de todos estos derechos, implica la negaciéon y el desconocimiento de la
dignidad humana en su ineludible e integral generalidad.

En consecuencia, tanto el contenido como la aplicacién del Reglamento Interno
deberdn siempre resguardar la dignidad de los miembros de la comunidad educativa,
lo cual se traduce en que las disposiciones deben respetar la integridad fisica y moral
de estudiantes y profesionales y asistentes de la educacién, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

Por su parte, la Convencidn de Derechos del Nifo, en su articulo 28, sehala que toda
aplicacién de la disciplina escolar debe ser compatible con la dignidad humana del
niNo, nina o adolescente.

2.2. Interés superior del nino, nina y adolescente

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los
derechos reconocidos por la Convencién de Derechos del Nino para el desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral, sicoldgico y social de los nifos, ninas y adolescentes. Se trata



de un concepto que se aplica en todos los dmbitos y respecto de todos quiénes se
relacionan y deben tomar decisiones que afecten a ninos, ninas y adolescentes.

En él se concibe alos ninos, ninas y adolescentes como sujetos de derechos vy libertades
fundamentales, con capacidad de ejercer sus derechos con el debido
acompanamiento de los adultos, de acuerdo a su edad, grado de madurez y de
autonomia.

Asi, la evaluacion del interés superior del nino por parte de la autoridad educativa
deberd realizarse caso a caso, teniendo en cuenta siempre las condiciones particulares
de cada nifo, ninas y adolescentes, obligdndose a ser garante de los derechos de la
nina, nino y adolescente, extendiendo esta obligacién a todos los adultos relacionados
a la comunidad educativa de la escuela Lucila Godoy Alcayaga.

En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de cuidado
del estudiante, dado no sélo por su condicién de nino o nina, sino también por el objeto
del proceso educativo, cuyo propdsito no es otro que alcanzar el desarrollo espiritual,
ético, moral, afectivo, intelectual, artistico vy fisico del estudiante.

2.3. No discriminacién arbitraria

El principio de no discriminacién arbitraria encuentra su fundamento en la garantia
constitucional de igualdad ante la ley establecida en el articulo 19, N O 2, de la CPR,
conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo que nila ley ni
ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias.

Luego, para determinar los alcances de este principio, y su potencial expresion en la
escuela, es preciso establecer previomente qué se entiende por discriminacion
arbitraria.

La Ley N ©20.609, que establece medidas contra la discriminacién, la define como toda
distincién, exclusidn o restriccidn que carezca de justificacion razonable, efectuada por
agentes del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacién o amenaza en el
ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica.

En ese contexto, tiene especial relevancia resguardar la equidad de género, entendida
como laigualdad de derechos y de oporfunidades entre hombres y mujeres, procurando
eliminar toda forma de discriminacién arbitraria basada en el género y asegurar la plena
participacién de las mujeres en los planos cultural, politico, econdmico y social, asi como
el ejercicio de sus derechos humanos y libertades fundamentales.

2.4. Legalidad

Este principio, referido a la obligacion de la escuela de actuar de conformidad a lo
senalado en la legislacién vigente, tiene dos dimensiones. La primera, exige que las
disposiciones contenidas en éste se ajusten a lo establecido en la normativa
educacional para que sean vdlidas, de lo contrario se tendrdn por no escritas y no
podrdn servir de fundamento para la aplicacidon de medidas por parte del
establecimiento. La segunda, implica que el establecimiento educacional sélo podrd
aplicar medidas disciplinarias contenidas en éste, por las causales establecidas en este
y mediante el procedimiento determinado en el mismo.

2.5. Justo y racional procedimiento



Este principio es manifestacion de la garantia constitucional consagrada en el articulo
19, N©3,inciso 6 9, de la CPR.

Conforme a lo anterior, las medidas disciplinarias que determine el establecimiento
deben ser aplicadas mediante un procedimiento justo y racional, establecido en el
Reglamento Interno.

Se entenderd por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a
la aplicacién de una medida, que considere al menos, la comunicacion al estudiante
de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se le pretende sancionar;
respete la presuncién de inocencia; garantice el derecho a ser escuchado (descargos)
y de enfregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada y en
un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revision de la medida antes de
su aplicacién, sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido
proceso.

2.6. Proporcionalidad

De conformidad a la normativa vigente, las infracciones a las normas del Reglamento
Interno pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias que van desde medidas
pedagdgicas hasta la cancelacién de matricula.

La calificacion de las infracciones (por ejemplo, leve, menos grave, grave) contenidas
en el Reglamento Interno debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o
conductas que las constituyen. Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan
deben ser proporcionales a la gravedad de las infracciones- Por tanto, no se podrdn
aplicar medidas excesivamente gravosas como la expulsion o cancelacidén de
matricula, cuando las faltas incurridas no afecten gravemente la convivencia escolar.

2.7. Transparencia

La normativa educacional reconoce como uno de los principios inspiradores del
sistema educativo, el principio de transparencia, el que segun lo dispuesto en el articulo
3. letra j), de la Ley General de Educacién, supone que la informacién desagregada
del conjunto del sistema educativo, incluyendo los ingresos y gastos y los resultados
académicos, debe estar a disposicion de los ciudadanos, a nivel de establecimiento,
comuna, provincia, regién y pais.

En este mismo sentido, la Ley General de Educacion consagra el derecho de los
estudiantes y de los padres y apoderados a ser informados sobre el funcionamiento
general y los distintos procesos del establecimiento.

2.8. Participacion

Este principio garantiza a fodos los miembros de la comunidad educativa el derecho a
ser informados y a parficipar en el proceso educativo en conformidad a la normativa
vigente. Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y
recreativa del establecimiento, y a expresar su opinidn; los padres, madres vy
apoderados gozan del derecho a ser escuchados, a participar del proceso educativo,
y de aportar al desarrollo del proyecto educativo; los profesionales y técnicos de la
educacién, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el
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progreso del establecimiento; mientras que los asistentes de la educacién tienen el
derecho a participar de las instancias colegiadas de la comunidad escolar.

La participacién de la comunidad escolar en su conjunto se manifiesta a través de
instancias como el Comité de Buena Convivencia o el Consejo Escolar.

2.9. Autonomia y Diversidad

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las
comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y adhesion al
proyecto educatfivo del establecimiento y a sus normas de convivencia vy
funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno.

2.10. Responsabilidad

Como ha sido dicho, la educacion es una funcién social, es decir, es deber de toda la
comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento, de lo cual se deriva que,
todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de determinados
derechos, deben cumplir también determinados deberes.

Son deberes comunes de los sostenedores, estudiantes, madres, padres y apoderados,
profesionales y asistentes de la educacion, entre otros, brindar un trato digno, respetuoso
y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa, colaborar y
cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la educacion; y, respetar el
Reglamento Interno, el proyecto educativo y, en general, todas las normas del
establecimiento.

Este Proceso formativo continuo que permite que los nifos, ninas, jbvenes y adultos
desarrollen un conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que resultan
fundamentales para la vida en una sociedad democrdtica. Busca promover en distintos
espacios, enfre ellos las comunidades educativas, oportunidades de aprendizaje que
permitan que nifos y ninas ,jovenes y adultos se formen como personas integrales , con
autonomia y pensamiento critico , principios éticos, interesadas en lo publico, capaces
de construir una sociedad basada en el respeto , la transparencia , la cooperacién vy la
libertad , asimismo , que se tomen decisiones en conciencia respecto de sus derechos vy
de sus responsabilidades ante los desafios que se presenten.

En la construccion del reglamento ha participado la comunidad escolar, es un
documento oficial en que se incorporan los horarios de funcionamiento de la Escuelaq,
normas sobre puntualidad, asistencia, los deberes y derechos de los(as) estudiantes,
madres, padres apoderadas/os, personal de la Escuela, como también los roles vy
funciones de dicho personal.

Forma parte de este Reglamento Interno el “Reglamento de Convivencia Escolar”, como
también sus anexos: Protocolos de “Retencién en el sistema escolar de estudiantes
embarazadas, madres y padres adolescentes”, “Accidentes Escolares”, " Ante situaciones
de Violencia Escolar” y " Ante situaciones de Maltrato y Abuso Sexual Infantil”, ademds del
“Plan Anual de Gestion para una buena Convivencia Escolar” y "Plan Integral de
Seguridad Escolar” (PISE), entre otros procedimiento de uso internos, regulando de esta
manera las diversas relaciones humanas entre todos los estamentos, dando soluciones a
los conflictos que se pudieran generar a todo nivel de Ia institucién escolar.
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CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES
FUNDAMENTOS

El presente documento denominado “Reglamento Inferno” y sus anexos fiene como
fundamento cenftral establecer las orientaciones de que dispone la Escuela para lograr
un clima de armonia y respeto entre los integrantes de la comunidad escolar, teniendo
como objetivo central el proceder con normas conocidas y respetadas por los estudiantes
, apoderados, profesores y asistentes de la educacioén, que permitan un funcionamiento
adecuado en las diferentes instancias y experiencias de convivencia escolar, basado en
que "“toda persona tiene el derecho a ser tratado como tal, respetando sus ideas y
pensamientos, siempre que su conducta no vaya en contra de la convivencia armonica
de la escuela”, mientras sea parte de ella.

La convivencia es la potfencialidad que tienen las personas para vivir con ofros,
refiiéndose a principios fundamentales, como el respeto y la tolerancia. Esta involucra a
todos los integrantes de la comunidad escolar, constituyéndose en el principio
fundamental para un buen desarrollo de Ia misma.

La institucion se regird por las directrices consignadas en este reglamento, conocido y
puesto en prdctica en todos los espacios formales e informales del diario vivir en la escuela
y SU entorno.

1.1. ANTECEDENTES GENERALES

La Escuela Lucila Godoy Alcayaga una institucién educacional dependiente de la llustre
Municipalidad de Vicuna.

La Escuela se encuentra ubicada en carrera #101 esquina O'Higgins de la ciudad de
vicuna

Fue autorizado su funcionamiento por Resolucidn Exenta N° 10089 del 15 de diciembre de
1981.

El Proyecto Educativo Institucional (en adelante el PEl) es el principal instrumento
orientador de la gestién de la Escuela y tiene como finalidad el mejoramiento progresivo
de los procesos de aprendizaje de los estudiantes, a través de los lineamientos generales
que establece.

El presente Reglamento Interno ha sido concebido como un conjunto de normas vy
disposiciones que regulan la armonia del grupo humano que se encuentra relacionado a
la Escuela, pues todos ellos aceptan y comparten los mismos sellos, valores y objetivos
definidos en el PEl del establecimiento.

El principio fundamental que rige estas normas, es el respeto a cada persona
independiente del rol y funcién que cumpla dentro de la institucidon. Para ello es
importante tener presente que la responsabilidad de educar en valores que favorezcan
una sana convivencia, compete alos adultos que modelan estilos de relaciones entre las
personas.
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Cobra especial importancia que quienes ejerzan la patria potestad o sean responsables
por los estudiantes (a quienes en lo sucesivo se denominard indistinfamente padres o
apoderados), conozcan y acepten las normas indicadas en el presente Reglamento, de
tal manera que al momento de efectuar su matricula se asume que han decidido
libremente su incorporacién a esta Comunidad Escolar.

Los sellos, valores y principios que enfrega la familia y nuestra Escuela en su diario
quehacer, deben ser pertinentes para que la vida escolar se dé en armonia, respeto,
camaraderia y solidaridad. Por lo tanto, toda la comunidad educativa se compromete
con la tarea de cumgplir los siguientes objetivos del presente Reglamento:

a) Fomentar el cumplimiento de las normas de funcionamiento de la Escuela
b) Promover la sana interaccién entre todos los miembros de la comunidad educativa.

c) Incentivar el respeto a los procedimientos que regulan sus acciones (Reconocimientos
y Sanciones)

d) Favorecer el respeto por las normas de convivencia de la Escuela.

El rol de la familia y de los profesionales de la educacion, es relevante para desarrollo en
valores humanos. Puesto que el ejemplo, el modelamiento, la exigencia de repetir los
actos esperados y prevenir la ejecucion de actos perjudiciales, constituyen una condicion
para la formacidén que queremos y deseamos entregar.

Al respecto, serd necesario entonces:

a. Ser suaves pero firmes.

b. Ser claros/as, sin confradicciones.

C. Ser generosos/as, sin ser permisivos.

d. Ser afectuosos/as, sin perder autoridad.

e. Ser coherentes, dando buen ejemplo

La Escuela cumple con sus fines, en la medida que la Comunidad Escolar (Equipo de
Liderazgo, Docentes, Asistentes de la Educacidn, estudiantes y apoderados), se ajusten 'y
den cumplimiento alas normas que se establecen en el presente Reglamento.

Las disposiciones del presente Reglamento deben contribuir a una educacién de
excelencia.

Cada uno de los miembros de esta Comunidad Educativa, desde su ingreso a ella, debe
conocer el presente Reglamento y cumplirlo en todas sus partes para garantizar el buen
funcionamiento en la Escuela.

1.2. DEL MARCO LEGAL

El presente reglamento estd supeditado al marco regulatorio de la Superintendencia de
educacion, y a la normativa educacional vigente.

1.3. DE LOS NIVELES DE ENSENANZA.

La Escuela Lucila Godoy Alcayaga posee los siguientes niveles de ensenanza:
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a) Nivel de Educacién Parvularia: Transicion NT 1 y Transiciédn NT2 (Pre-Kinder y Kinder
respectivamente).

b) Nivel de Educacién Bdsica: de 1° a 8° ano.

CAPITULO 2
PROPOSITO Y ALCANCES DEL PRESENTE REGLAMENTO INTERNO

El presente Reglamento tiene como una de sus finalidades asegurar el normal desarrollo
de las actividades de los estudiantes, dentro del recinto y lugares en que éstas se realicen.
En el marco de la Ley General de Educacion (en adelante la LGE), todos los estudiantes
fienen derecho alas mismas oportunidades de acceso a los distintos niveles de Escuela.
En este contexto, la igualdad de oportunidades se promoverd mediante:

a) La disposicidn de medidas compensatorias que garanticen la igualdad real y efectiva
de oportunidades.

b) A las estudiantes que se encuentren en estado de embarazo, la Escuela dard las
garantias y facilidades para que puedan finalizar su proceso escolar. (ANEXOS)

c) Del mismo modo que las embarazadas, las estudiantes madres recibirdn la orientacién
especializada con el objeto que puedan asumir su nueva condicién de la mejor forma
posible, y a la vez concluir con su formacién académica

Las situaciones no previstas en el presente Reglamento, serdn resueltas por la Direccion
de la Escuela, consultadas y consensuadas con el Equipo de Gestidn de la Convivencia
Escolar y/o por el Consejo escolar, si fuese necesario.

CAPITULO 3

NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DE LA ESCUELA

3.1.- DEBERES Y DERECHOS, ROLES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

3.1.1.- CONSIDERACIONES PRELIMINARES

Pertenecer a una Comunidad Escolar requiere del conocimiento y adhesién a los
principios de su PEI.

La Direccién de la Escuela espera de toda su comunidad, que pueda establecer una
relacion armodnica y constructiva entfre sus miembros, como también una respuesta
positiva y permanente al cumplimiento de sus fines y normas.

La Escuela es un lugar de estudio, de ensenanza y aprendizaje (eliminado), dentro de un
marco de una buena convivencia y participaciéon ciudadana.

3.1.2.- DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

Deberes y derechos de los Equipos Docentes Directivos:
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Derecho:
a) A conducir la realizacion del PEI de la Escuela.

Deberes:
a) Liderar la Escuela, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la
calidad de éstos.

b) Desarrollarse profesionalmente.

c) Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de
sus metas de aprendizaje y educativas, cumplir y respetar todas las normativas de la
Escuela.

d) Realizar acompanamiento pedagdgico en el aula.

Deberes y derechos de los Docentes:
Derechos:
a) A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b) A que se respete su integridad fisica, psicoldégica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demds integrantes
de la comunidad educativa.

c) A proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso de la Escuela, en los
términos previstos por la normativa interna.

d) Disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabagjo.

Deberes:
a) Ejercer la funcidén docente en forma idonea y responsable.

b) Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.
c) Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

d) Investigar, exponer y ensenar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las bases curriculares.

e) Respetar tanto las normas de la Escuela en que se desempenan como los derechos de
los estudiantes

f) Tener un trato respetuoso vy sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demds
miembros de la comunidad escolar

Deberes y derechos de los Asistentes de la Educacién:

Derechos:

a) A frabagjar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su
integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes; a
recibir un frato respetuoso de parte de los demds integrantes de la comunidad escolar.

b) A participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que
estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la
normativa interna.

Deberes:
a) Ejercer su funcién en forma idénea y responsable.

b) Respetar las normas de la Escuela
c) Brindar un trato respetuoso a los demds miembros de la comunidad educativa.
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Deberes y derechos de los estudiantes:

Al momento de matricularse y adquirir la condicién de estudiante regular de la Escuela,
los estudiantes y alumnos adquieren los siguientes derechos:

Derechos:

a) A recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo
integral.

b) A recibir una atencidn adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades
educativas diferentes.

c) A no ser discriminados arbitrariamente.
d) A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

e) A expresar su opinidn y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

f) A que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e
ideoldgicas y culturales.

g) A serinformados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo
a un sistema objetivo y transparente.

h) A parficipar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento y de la
comunidad educativa.

i) A asociarse entre ellos.

Deberes:
a) Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa.

b) Asistir a clases.

c) Estudiar y esforzarse por alcanzar el méximo de desarrollo de sus capacidades.
d) Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.

e) Cuidar la infraestructura educacional.

f) Respetar el PEl y el Reglamento Interno de la Escuela.

Requisitos, deberes y derechos de los Padres y Apoderados:

Requisitos para ser apoderado titular:

i.  Sermayor de edad de acuerdo a la legislacion chilena (18 anos)
i.  Serpariente directo, tutor legal designado por un Juez de familia.
iii. No tener prohibicién de acercarse al estudiante, determinado por un juzgado.

Derechos:
a) Serinformados por los directivos, docentes y asistentes a cargo de la educacién
de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de
éstos, asi como del funcionamiento del establecimiento.

b) A ser escuchados y a participar del proceso educativo en los dmbitos que les
corresponda, aportando al desarrollo del PEl en conformidad a la normativa
interna del establecimiento.
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c) El ejercicio de estos derechos se realizard, entre otras instancias, a través del
Centro de Padres y Apoderados.

Deberes:
a. Educar a sus hijos e informarse sobre el PEIl y normas de funcionamiento de la
Escuela.

b. Apoyar su proceso educativo.

c. Cumplir con los compromisos asumidos con la Escuela, tales como: asistir a
reuniones y citaciones a entrevistas u otro, debiendo justificar su ausencia al dia
siguiente con inspector que corresponde al nivel.

d. Respetarla normativa interna de la Escuela.

e. Brindar un frato respetuoso a todos los integrantes de la Comunidad Educativa.

La Escuela se reservard el derecho a solicitar un cambio de apoderado por el apoderado
suplente consignado en la ficha de matricula, cuando lo juzgue conveniente en pro del
proceso educativo del estudiante vy para resguardar la sana convivencia, como por
ejemplo la inasistencia reiterada a reuniones de padres y apoderados (3 veces en el ano)
o inasistencia reiteradas a citaciones a entrevistas por funcionarios de la Escuela (3 veces)
sin justificaciéon en ambos casos.

El no cumplimiento de los deberes antes senalados podrd originar la peticion del cambio
de apoderado por parte de la Escuela, de modo que el estudiante sea acompanado
responsablemente en el proceso educativo.

Cuando el apoderado fitular se encuentre imposibilitado de cumplir sus obligaciones, por
motivos de fuerza mayor como enfermedad, viajes u otro; el apoderado suplente deberd
asumir la responsabilidad de acompanar al estudiante en su proceso educativo.

En caso de agresién fisica o verbal a cualquier miembro de la Comunidad Escolar por
parte del padre y/o apoderado de un estudiante éste perderd su calidad de tal, siendo
reemplazado de inmediato por el apoderado suplente, pudiendo la escuela o el
funcionario(a) ejercer las acciones legales que se estimen convenientes.

De igual modo, el nucleo familiar, podrd efectuar el cambio de apoderado informando
oportunamente ala Escuela.

3.1.3.- ROLES Y FUNCIONES DEL PERSONAL DE LA ESCUELA
Roles y funciones del Director(a):

Es el docente de Nivel Superior que se ocupa de la direccidon, administracion, supervision
y coordinacién de la educaciéon de la Unidad Educativa. Su funcién principal es liderar el
dmbito pedagdgico y dirigir el PEL. Sus obligaciones, deberes y compromisos se basardn
en el Marco para la Buena Direccién, emanada desde el MINEDUC, en las diferentes
dimensiones del Plan de Mejoramiento Educativo. Liderazgo, Gestibn Pedagdgica,
Gestion de Recursos, Gestidon del clima organizacional, convivencia y el drea de
resultados.

1. Cumplir y hacer extensivo al personal de la Escuela el cumplimiento de las leyes,
reglamentos y normas emanadas desde el Ministerio de Educacion, Superintendencia de
Educacion, Agencia de Calidad, Secretaria Regional Ministerial de Educaciéon vy
Departamento Municipal de Educacion (DAEM), Salud y Atencidn al Menor.
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2. Cautelar la existencia del recurso humano idéneo para ejercer las distintas funciones
que la Escuela necesita para su funcionamiento, en conformidad a las disposiciones
vigentes.

3. Informar oportunamente a quien corresponda, sobre las necesidades de personal que
se requieren en la Escuela.

4. Informar a quién corresponda de las deficiencias o necesidades de recursos materiales
o infraestructura que requiera la Escuela.

5. Autorizar en casos calificados peticiones de permisos administrativos del personal de la
Escuela, hasta por 6 dias al aifo.

6. Recibir y enviar oportunamente al Sostenedor las Licencias Médicas del personal.

7. Evaluar al personal de la Escuela cuando corresponda, respetando las normas
respectivas.

8. Autorizar bajo firma el despacho de todo informe y documentos Técnicos y/o
administrativos a las autoridades que corresponda.

9. Planificar, organizar, coordinar, conducir, confrolar, supervisar y evaluar las actividades
de los distintos estamentos de la Escuela, con el propdsito de que se cumplan los objetivos
planteados en el PEL.

10. Respaldar y exigir el cumplimiento del Reglamento Interno, de Convivencia Escolar y
de Evaluacién, como toda normativa educacional vigente.

11. Representar ala Escuela y velar por su prestigio.

12. Convocar y presidir los Consejos Escolares, Consejos de Coordinacion del Equipo de
Gestidn, Consejo de Profesores y reuniones exprés con las distintas unidades como
Inspectoria General, Unidad Técnico Pedagdgica y Orientacién, como también
comisiones revisoras y ofras que se constituyan para hacer cumplir los acuerdos asumidos,
segln corresponda.

13. Delegar funciones para desarrollar trabajos especificos que conlleven a obtener
mayor eficacia y eficiencia en la Escuela.

14. Proponer a las autoridades correspondientes las medidas adecuadas para el
cumplimiento y mantencién de la infraestructura y recursos del establecimiento.

15. Mantener activas las relaciones con las autoridades educativas y entidades de la
comunidad local, para el continuo progreso académico de la institucion vy el
mejoramiento de la vida comunitaria.

16. Establecer canales de comunicacion entre los diferentes estamentos de la comunidad
escolar

17.Promover actividades de beneficio social que vinculen ala Escuela con la comunidad
local.
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18. Favorecer la sana convivencia en la Escuela, a través de la mediacion de la resolucién
de los conflictos y aplicar las medidas disciplinarias que correspondan a la Comunidad
Escolar.

19. Fomentary facilitar el perfeccionamiento y la capacitacion del personal de la Escuela.
20. Solucionar en casos muy calificados, las situaciones y problemas de estudiantes,
apoderados y personal de la Escuela, previa constatacion de las acciones ejercidas por
Inspectoria General, Jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica, evaluadora, Orientador y

encargado de convivencia

21. Promover la participacion de los padres y apoderados en el proceso educativo de sus
pupilos(as) y en beneficio de la Escuela.

22. Administrar eficientemente los distinfos recursos financieros de la Escuela y rendir
cuenta de ello.

23. Dar cuenta de su gestion administrativa pedagdgica a la comunidad educativa al
finalizar o inicio del ano escolar (Cuenta Publica Anual)

24. Llevar registros de acompanamiento al aula segun pauta de observacion institucional
Roles y funciones del Inspector(a) General:

Es el docente de Nivel Superior que se responsabiliza de las funciones organizativas
necesarias para el cumplimiento del Reglamento Interno de la Escuela.

Compete al desempeno del personal y por el bienestar, disciplina y sana convivencia del
estudiante y para cuyo ejercicio tendrd las siguientes funciones:

1. Subrogar al director(a) en su ausencia.

2. Integrar el Consejo de Coordinacion y Equipo de Liderazgo de la Escuela.

3. Informar peridédicamente al Director(a) sobre el funcionamiento de las diversas
responsabilidades encomendadas a su cargo.

4. Coordinar con personal el inventario de la Escuela y promover cuando sea conveniente
el fraslado, traspaso y bajas de especies de acuerdo con las modalidades legales vigentes
y dejando constancia de ello en el acta que corresponda.

5. Recibir y controlar los recursos que provienen del PME, bienes o insumos que se destinen
a la Escuela o gue se salgan de ella, dando cuenta al Director(a) y supervisando su
distribucién o destinacién.

6. Controlar el cumplimiento de los horarios de profesores en sus clases sistemdaticas y horas
no lectivas, resolviendo los ajustes que se estimen necesarios en coordinacién con UTP.

7. Controlar el cumplimiento de los horarios de los asistentes de la educacion.

8. Informar al Director(a) de los atrasos e inasistencias del personal docente y asistentes
de la educacion.
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9. Programar y coordinar la labor de los asistentes de la educacién en sus funciones, en
tanto se refiere alos asistentes de estudiantes y personal auxiliar de servicios menores.

10. Designar los reemplazos ocasionados por licencias médicas y/o permisos del personal
coordinados con UTP.

11. Inspeccionar diariamente la Escuela, con sus distinfas dependencias, equipos e
instalaciones, procurando un funcionamiento eficiente y en optimas condiciones
higiénicas y de seguridad.

12. Constatar diariamente el aseo de todas las dependencias de |la Escuela, para cuyos
efectos podrd formular las observaciones verbales y/o escritas a quienes corresponda.

13. Inspeccionar al término de la jornada las distintas dependencias del establecimiento,
verificando que se encuentre aseada, con las luces apagadas, excepto las destinadas a
prevenir riesgos y completamente cerrada.

14. Solicitar a Direccién mensualmente los Utiles de aseo necesarios para la limpieza de
toda la Escuela y de su distribucion a los auxiliares de servicios menores.

15. Supervisar el control de asistencia diario y su correcta consignacion en los libros de
clases, como también de la firma en cada asignatura, segin normativa de
Superintendencia de Educacion.

16. Supervisar y confrolar la disciplina en actos matinales, veladas, ceremonias, eventos y
presentaciones de la Escuela u otros.

17. Coordinary supervisar las representaciones oficiales de la Escuela como desfiles, actos
académicos, etc.

18. Complementar y desarrollar el proceso de matricula anual, pudiendo solicitar
cooperaciéon a Departamento de Orientacion, UTP para actuar como comision de
matricula.

19. Mantener al dia documentacién de los estudiantes en retiros y salidas pedagdgicas
del establecimiento

20. Recibir, archivar, confrolar e informar a quien corresponda acerca de la
documentaciéon médica de los estudiantes.

21. Controlar libros de registro de porteria de los estudiantes atrasados y de los retiros
anticipados de la jornada de clases, asegurdndose de la autorizaciéon y presentacion del
apoderado.

22. Programar y desarrollar el Plan Integral de Seguridad Escolar de la Escuela (PISE) en
conjunto a la direccién del establecimiento.

23. Velar que el comportamiento de estudiantes, sea el adecuado y cumpla con el
Reglamento vigente de la Escuela, preocupdndose en especial de la disciplina,
asistencia, puntualidad, aseo y presentacion personal.

24. Parficipar de los consejos de profesores, y de jornadas que se instauren en el
establecimiento.
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25. Mantener constante relacion con los padres y apoderados, entregando informacion
oportuna a sus consultas, como también a través de citaciones para informar y/o resolver
situaciones irregulares y de mal comportamiento de sus pupilos.

26. Supervisar el libro de asistencias de los funcionarios de la Escuela.

27. Mantener reuniones mensuales con el personal a su cargo.

28. Trabajar coordinadamente con Orientacién y convivencia para atender y derivar
adecuadamente las situaciones especiales de los estudiantes en riesgo social, resolucion
de conflictos u ofros.

29. En caso de accidentes escolares, informar inmediatamente al apoderado, mientras se
activa el protocolo. Si el accidente escolar es de cardcter grave, se solicitard ambulancia

para su fraslado al hospital, mientras se activa el protocolo.

30. Informar oportunamente a los padres y/o apoderado en caso de que los estudiantes
presentan problemas de salud durante la jornada de clases, para su posterior retiro.

31. Convocar a profesores nuevos para su induccion sobre funcionamiento del
establecimiento y administracion de libro en lo administrativo.

32. Comunicar y coordinar informacién interna del establecimiento

Roles y funciones del Jefe de Unidad Técnico Pedagégico (UTP):

Es el docente Técnico Pedagdgico encargado de dirigir la programacion, planificacién,
organizacion, seguimiento, control y evaluacién del curriculum, desarrollo de programas
y planes de Mejoramiento y de las actividades de orientacién, programas de estudio,
orientar acciones de coordinacién de Enlaces, biblioteca y de actividades de
colaboraciéon, debiendo cumplir las siguientes funciones:

1. Integrar el Equipo de Liderazgo de la Escuela.

2. Velar por el mejoramiento del rendimiento escolar e impulsar planes definidos de
reforzamiento a favor del estudiantado y en coordinacién con el Consejo de Profesores.

3. Fortalecer el trabajo técnico pedagdgico del docente de aula, asesordndolo con
apoyo oportuno y efectivo.

4. Promover el frabajo colaborativo, participativo y organizado de los equipos de aula.

5. Conftrolar y evaluar el desarrollo de la Jornada Escolar Completa (JEC), bases
curriculares, contenidos programdticos, sugiriendo readecuaciones de planes vy
programas de estudios, cuando corresponda y sea necesario.

6. Impulsar la experimentacién de nuevos métodos y técnicas de ensenanza que hayan
sido aprobada por organismos o enfidades competentes y que cuenten con la

aprobacién de la Secretaria Regional Ministerial de Educacién

7. Promover el mejoramiento del proceso ensefanza de aprendizaje a través del
perfeccionamiento del personal y docentes de la unidad a su cargo.

21



8. Conftrolar la adecuada utilizacién o impulsar el incremento del material didédctico de la
escuela en concordancia con la unidad administrativa, preocupdndose de que los
docentes intensifiquen el uso de dicho material.

9. Supervisar que se lleven al dia los libros, registros de los OA y otros documentos de la
unidad, formulando observaciones verbales y/o escritas a los docentes e informar al
Director(a) en caso de faltas reiteradas.

10. Colaborar en la deteccién de los problemas de aprendizaje de los estudiantes,
investigar sus causas y proyectar situaciones de ajuste con el fin de disminuir la repitencia
y/o desercion.

11. Programar y ejecutar sesiones de trabajo para estudiar y analizar las variadas técnicas
de evaluacién, recursos diddcticos y metodoldgicos.

12. Acompanar el proceso de ensenanza y aprendizaje en el aula y ofras dependencias,
para apoyar a los docentes a aumentar su eficiencia.

13. Orientar al profesorado hacia la correcta interpretacién de las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes sobre evaluacién y promocion del estudiantado.

14. Responsabilizarse para que la unidad a su cargo mantenga todos los planes y bases
curriculares de estudio vigentes que correspondan a la escuela.

15. Dirigir la organizacién, programacion y desarrollo de actividades de evaluacion del
proceso de ensenanza aprendizaje.

16. Asesorar a los docentes en las etapas de organizacién, programacion,
implementacién y desarrollo de las actividades de evaluaciéon del proceso de ensenanza
aprendizaje.

17. Velar por la confiabilidad y validez de los instrumentos de evaluacion utilizados por los
profesores.

18. Supervigilar la correcta aplicacién de las técnicas e instrumentos de evaluacion.

19. Participar en las tareas de gestion pedagdgica y de evaluacién que se promuevan a
nivel jurisdiccional y/o regional.

20. Revisar y analizar los resultados evaluativos semestrales y anuales, en conjunto con los
docentes y directivos.

21. Liderar las reflexiones pedagdgicas, monitorear y evaluar las actividades de
orientacién y educativas generales que correspondan a la Unidad Técnico Pedagdgica.

22. Velar porque se desarrolle una efectiva orientacién educacional, vocacional y
profesional en la escuela.

23. Dirigir, organizar, coordinar, controlar y evaluar las labores de los funcionarios de la
unidad a su cargo.
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24. Orientar, controlar y evaluar el desarrollo de las actividades de colaboracién que le
corresponda a su unidad.

25. Controlar el cumplimiento de la cobertura curricular, puntualidad en su planificacién
y actividades programadas.

26. Velar por la conservacion de dependencias, mobiliario y material de ensehanza que
le corresponda.

27. Registrar los acompanamientos al aula en pauta de observacién institucional.

28. Entregar retroalimentaciéon de las clases observadas a quien corresponda.

Roles y funciones del(a) docente Evaluador(a):

El(la) evaluador(a) es el(la) encargado(a) de todas las actividades concernientes a
evaluacién de los aprendizajes en el establecimiento tanto, internas como externas, asi
como también, el darlas a conocer ala comunidad educativa. Debe, a su vez, ser flexible
y con capacidad de adaptaciéon a cambios y crisis, con profundo sentido ético, con
poder de decisién en todas las circunstancias y un espiritu colaborativo para conseguir
frabajar en equipo e Integrar el Equipo de Liderazgo de la Escuela

Funciones del Evaluador(a):

1. Asesorar al personal docente en el diseno de instrumentos evaluativos, en coherencia
con el curriculum.

2. Proponer diversos medios de evaluacidn que enriquezcan las propuestas de los
docentes (Cuantitativas y cualitativas).

3. Supervisar la correcta aplicacién de los procedimientos e instrumentos de evaluacion a
nivel de aula.

4. Colaborar en la deteccién de los problemas de aprendizaje de los estudiantes,
investigar sus causas y proyectar situaciones de ajuste con el fin de garantizar el
aprendizaje efectivo de todos los estudiantes.

5. Orientar al profesorado hacia la correcta interpretacion y aplicacidn de las
disposiciones legales reglamentarias vigentes sobre evaluacidon y promocién de los
estudiantes.

6. Analizar la informacién y tomar decisiones con el fin de mejorar los procesos evaluativos.

7. Colaborar en el desarrollo, monitoreo y evaluacién del plan de mejoramiento
educativo.

8. Representar, cuando sea designada, al jefe de Utp en actividades al interior del
establecimiento o fuera de ellas, también pueden ser ofros estamentos, si asi se requiriese.

9. Llevar adelante el “programa escuela para todos” en el marco del programa comunal
de migrantes. .
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10. Coordinar evaluaciones externas aplicadas en el establecimiento (SIMCE.) (regularizar
estudios, validaciones de ellos, requerimiento de documentacion, etc.)

11. Coordinar reuniones de departamentos segun distribucién de jefatura Utp.

12 .Realizar acompanamiento al aula con objeto de mejorar las prdcticas docentes.
13. Calendarizar y dar a conocer tareas y trabajos evaluativos.

14. Participar y asumir tareas encomendadas en fechas claves del establecimiento.

15.- velar por el cumplimiento del reglamento de evaluacién y revisidn anual en conjunto
a los demds estamentos.

Roles y funciones del Orientador:

Es el docente que forma parte de la Unidad Técnica Pedagdgica, que lidera el proceso
de desarrollo psicosocial de los estudiantes, responsable de planificar, programar,
supervisar y evaluar las actividades de Orientaciéon Educacional y Vocacional, como
también programas especiales de la escuela vinculadas a su drea, para lo cual
desempenard las siguientes funciones:

1. Integrar el Equipo de Liderazgo de la Escuela.

2. Velar por el cumplimiento del proceso de formacién integral de los estudiantes, en sus
aspectos psicosocial y cultural.

3. Implementar, supervisar y evaluar la ejecuciéon de la asignatura de Orientacién.

4. Apoyar la insercién curricular de los temas transversales que exige la formacién integral
del educando, en las bases curriculares.

5. Evaluar periddicamente las actividades de orientacidn de la escuela, mediante
insfrumentos adecuados, formulando informes.

6. Asesorar especificamente alos profesores jefes en sus funciones de guia del estudiante,
a través de la jefatura, proporciondndole material de apoyo a su labor, capaciténdolos
en el empleo de instrumentos de orientacidon y en la elaboracidon de informes
educacionales.

7. Asesorar a los profesores jefes en la aplicacion, tabulacién y andlisis de resultados del
panorama de cada curso.

8. Preparar oportunamente el formato de informe de personalidad de los estudiantes
para su confeccidn por los profesores jefes de curso.

9. Evaluar el informe de personalidad elaborado por el profesor jefe, semestralmente, e
informar y coordinar la entrega a los padres y apoderados.

10. Supervisar y mantener al dia la ficha escolar de todos los estudiantes de 1° a 8° ano
bdsico.
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11. Mantener un kardex actualizado de los estudiantes, con copia de los informes de
personalidad y registro de seguimiento.

12. Planificar y ejecutar acciones de cardcter vocacional, que estén contenidas en el
plan de formaciéon ciudadana.

13. Informar a padres y apoderados sobre el proceso de postulacion de los estudiantes de
8° ano bdsico a liceos de la comuna, incluyendo visitas de reconocimiento y
documentacién necesaria para su posterior matricula.

14. Informar a los padres y apoderados de la oferta educativa de la Ensenanza Media de
la comuna.

15. Coordinar y asesorar la programacion de las actividades instaladas desde las redes de
apoyo comunales, tales como; habilidades para la vida, continuo preventivo, escuelas
saludables para el aprendizaje, salud bucal, cuaderno viajero, entre ofros.

16. Coordinar y ejecutar talleres de reflexién con temdticas en torno a la educacion en
valores infegrando a los estudiantes, profesores, padres y apoderados.

17. Trabajar coordinadamente con inspectoria general para atender adecuadamente las
situaciones especiales de los alumnos(as) en riesgo social, resolucién de conflictos u otros.

18. Atender problemas de orientacién a nivel grupal-individual y mediar en la resolucién
de conflictos.

19. Generar y supervisar acciones solidarias de la escuela hacia la comunidad.

20. Gestionar apoyo asistencial a las familias de la escuela, segun diagndsticos vy
necesidades emergentes, como canasta familiares, ropero escolar, entre otras.

21. Derivar a los estudiantes que requieran atencidn especializada en el drea psicosocial
y salud.

22. Establecer y mantener las redes de apoyo psicosociales.

29. Asesorar al Cenfro de Estudiantes enfregando los lineamientos fransversales y
promoviendo acciones concretas de Bienestar Estudiantil.

30. Promover y asesorar elecciones y consultas democrdticas en el estudiantado de la
escuela.

31. Planificar, ejecutar y supervisar el programa de Escuela para Padres a desarrollar
durante el ano escolar.

32. Asesorar, en conjunto con los profesores jefes, a los padres y apoderados para que
apoyen eficazmente el proceso de orientacion de sus hijos.

33. Participar de reuniones de padres y apoderados, cuando se le solicite o el caso lo
requiera.

34. Promover la integracién de los padres y apoderados a la escuela a través de la
organizacion de actividades culturales, recreativas, deportivas, foros, mesas redondas,
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fortaleciendo y organizando los centros de padres y apoderados con sus respectivas
directivas de cursos.

35. Planificar, ejecutar, supervisar y hacer seguimiento de las acciones del programa de
pro-retenciéon en conjunto con asistente social, psicélogo y UTP.

36. Apoyar al PIE en la gestidn de pesquisa y derivacién de los estudiantes a los distintos
profesionales e instituciones de salud.

37. Llevar registros de acompanamiento al aula segin pauta de observacion institucional.
Roles y funciones del Consejo de Convivencia Escolar y su Coordinador:

El Consejo de Convivencia Escolar estd regulado por la Ley N°18.979 de Jornada Escolar
completa Diurna, promulgada el 28 de octubre de 2004, y su constitucién es obligatoria
para todos los establecimientos publicos o privados del pais que reciben subvencion
estatal y por el decreto N°24 del 27/01/2005, que reglamenta los Consejos Escolares.

e Determina y propone acciones de prevencién y promisidn de la convivencia
escolar a fravés de un Plan de gestion, que contiene las acciones prevencion vy
promocién el que debe ser implementado por el encargado/a de convivencia
escolar y la comunidad educativa en su conjunto.

e Estimular y canalizar la participacidon de la comunidad educativa, debiendo
determinar las medidas que permitan promover una buena convivencia escolary
prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos.

e Promover acciones, medidas y estrategias que fortalezcan la convivencia escolar
en el establecimiento.

e Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir las diversas
manifestaciones de violencia entre las y los integrantes de la comunidad
educativa.

e Elaborar, en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar, un Plan de
Gestibn para promover la buena convivencia y prevenir las diversas
manifestaciones de violencia en el establecimiento.

e Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar de su elaboracion y
actualizacién, considerando la convivencia escolar como un eje central.

e Participar en la elaboracién de la programacidén anual y actividades
extracurriculares del establecimiento, incorporando la convivencia escolar como
contenido central.

e Participar en la elaboracion de las metas del establecimiento y los proyectos de
mejoramiento propuestos en el drea de convivencia escolar.

e Participar en la elaboracién y actualizacién del Reglamento de Convivencia de
acuerdo al criterio formativo planteado en la Politica Nacional de Convivencia
Escolar.

e Apoyar y confribuir en el cumplimiento de las acciones definidas para la
promocién de una cultura organizacional de responsabilizacion colectiva.

e Garantizar una gestion clara y efectiva con metas y esténdares claros respecto de
los procesos de participacion de los distintos actores de la comunidad educativa.

e Fomentar permanentemente, el compromiso con los valores institucionales de
parte de todos los actores de la comunidad escolar a través de diversas y variadas
estrategias.

e Generar espacios de didlogo, andlisis, reflexion y participacién entre los diversos
actores de la comunidad educativa.

e Gestionary liderar el Plan Anual de Convivencia Escolar.
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Presentar anualmente a la direccion del establecimiento un plan de trabajo que
permita mejorar sostenidamente la convivencia escolar en este ambiente de
aprendizaje, mediante la implementacion de actividades de cardcter lUdico
realizadas y coordinadas por los propios estudiantes.

Participar en la elaboracidn de la programacidén anual y actividades
extracurriculares del establecimiento, incorporando la convivencia escolar como
contenido cenftral.

Participar en la elaboracién de las metas del establecimiento y los proyectos de
mejoramiento propuestos en el drea de convivencia escolar.

Participar en la elaboracion y actualizacion del Reglamento de Convivencia de
acuerdo al criterio formativo planteado en la Politica Nacional de Convivencia
Escolar.

Apoyar y contribuir en el cumplimiento de las acciones definidas para la
promocién de una cultura organizacional de responsabilizarian colectiva.
Garantizar una gestiéon clara y efectiva con metas y estdndares claros respecto de
los procesos de participacion de los distintos actores de la comunidad educativa.
Fomentar permanentemente, el compromiso con los valores institucionales de
parte de todos los actores de la comunidad escolar a través de diversas y variadas
estrategios.

Generar espacios de didlogo, andlisis, reflexion y participacion entre los diversos
actores de la comunidad educativa.

Gestionar vy liderar el Plan Anual de Convivencia Escolar.

Presentar anualmente a la direccién del establecimiento un plan de trabajo que
permita mejorar sostenidamente la convivencia escolar en este ambiente de
aprendizaje, mediante la implementacién de actividades de cardcter IUdico
realizadas y coordinadas por los propios estudiantes.

Roles y funciones del Encargado de Convivencia Escolar:

El Articulo 15, inciso tercero, del decreto con fuerza de ley N° 2, de 2009, del Ministerio de
Educaciéon, agregado por el articulo Unico, nUmero 1, letra b), de laley N° 20.536, dispone,
en lo pertinente, que “Todos los establecimientos educacionales deberdn contar con un
encargado de convivencia escolar, gue serd responsable de la implementacion de las
medidas que determinen el Consejo Escolar o el Comité de Buena Convivencia Escolar,
segun corresponda, y que deberdn constar en un plan de gestiéon”.

El Encargado de Convivencia Escolar del La escuela deberd:

a.

Informarse, manejar y comprender el enfoque formativo planteado en la Politica
Nacional de convivencia Escolar. Implementar las medidas de convivencia escolar
que determine el Consejo Escolar.

Promover la participacién de los diferentes estamentos de la comunidad educativa
en el Consejo Escolar.

Promover el frabajo colaborativo en torno a la convivencia escolar en el Consejo
Escolar.

Implementar las medidas sobre convivencia escolar que disponga el Consejo
Escolar o el Comité de buena Convivencia.

Elaborar el Plan de Gestidn sobre convivencia escolar, en funcién de las
indicaciones del Consejo Escolar.

Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad
educativa.
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g. Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa, en
la elaboraciéon, implementacion y difusion de politicas de prevencidon, medidas
pedagodgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

Roles y funciones de la Educadora de Pdrvulos:

Es la profesional de la educacién encargada de favorecer el aprendizaje en los niveles
de Pre-bdsica, desarrollando aspectos claves como los vinculos afectivos, la confianza
bdsica, la identidad, el lenguagje, la motricidad, el pensamiento concreto y la
representacion simbdlica, a través de:

1. Redlizar labores administrativas de Educadora tales como: Confeccidn de Plan Anual,
diagndstico sicosocial, carpeta de documentos de cada estudiante al dia, confeccién
de informes anuales, planificaciones diarias, entrega de pautas a UTP, Orientacién y/o PIE,
evaluaciones periddicas del aprendizaje segun indicaciones del Jefe de UTP, Escuela para
Padres, reuniones de curso, ofros.

2. Realizar experiencias de aprendizaje efectivas.

3. Evaluar cuadlitativamente las experiencias aprendizajes y mejorar las estrategias
metodoldgicas de acuerdo a los resultados.

4. Planificar, ejecutar y evaluar las actividades pedagdgicas y sociales de su nivel, de
acuerdo a las orientaciones de UTP u Orientacion.

5. Asistir puntualmente a las reuniones de gestion de su drea a las cuales sea convocada.

6. Integrar su accion docente a la labor de otfros profesores y especialistas, con fines de
desarrollar programas de equipos interdisciplinarios.

7. Responsabilizarse de los aspectos disciplinarios de los estudiantes, cumpliendo vy
haciendo cumplir las normas de seguridad, higiene, bienestar, sana convivencia, etc.

8. Conftribuir a desarrollar en los estudiantes, sellos, valores, hdbitos y actitudes deseables
que apunten a su armdnico e integral desarrollo, en concordancia con los lineamientos
del MINEDUC y del PEI de la Escuela.

09. Velar por el cuidado y mantencidn de los bienes a su cargo.

10. Motivar la participacién de los estudiantes en actividades extraescolares, y en todos
aqguellos actos o ceremonias en que la escuela deba ser representada.

11. Pesquisar y derivar situaciones de los estudiantes referidas a problemas de
aprendizaje, vulneracion de derechos y salud al departamento de orientacién o al PIE
segln corresponda.

12. Efectuar las reuniones de padres y apoderados segun calendario anual.

13. Fortalecer el trabajo con padres y apoderados a fin de afianzar el cumplimiento de su
rol como primer agente educativo de su hijo(q)
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14. Organizar y asesorar al funcionamiento del sub-centro de padres y apoderados de su
curso, motivéndolos a prestar su colaboracién y apoyo en las tareas y necesidades del
grupo curso en general, y de los estudiantes en particular.

15. Implementar programas de accién preventivos y de desarrollo para los estudiantes de
educacién parvularia y sus familias.

16. Colaborar en el desarrollo de un clima de respeto y sana convivencia, en la relacion
con cada uno de los estamentos que conforman la comunidad educativa de la escuela.

17. Guardar reserva de toda informacion referida a los estudiantes y sus familias, que se
considere de cardcter confidencial.

18. Mantener comunicacidn permanente con los padres y apoderados,
proporciondndoles informacién sobre la situacién escolar de sus pupilos, ya sea en
entrevistas, comunicaciones o en reunidn de padres y apoderados.

Roles y funciones de la Técnico en Educacion Parvularia:

Su funcidn es la de asistir y apoyar a la Educadora de Pdarvulos, tfrabajando con ella en la
ejecucion del programa educativo correspondiente al primer y segundo nivel de
fransicion aprobados por el Mineduc. Sus funciones y roles son los siguientes:

1. Confeccionar material diddctico y de ornamentacion de la sala de clases.

2. Vigilar y supervisar a los estudiantes en las actividades programdticas, extra
programdticas y recreos, todo esto sin perjuicio de las responsabilidades y funciones
propias de la educadora de pdrvulos.

3. Apoyar a la educadora de pdrvulos en la recepcion y salida de los estudiantes.

4, Colaborar en la adquisicién de hdbitos de higiene en los estudiantes

5. Atender a los estudiantes en el uso de servicios higiénicos.

6. Asistir a los estudiantes en la hora de colacién (desayuno y almuerzo)

7. Incentivar y participar con los estudiantes en su periodo de recreacién y juegos.

8. Colaborar en el cuidado fisico, emocional y social de estudiantes del nivel.

9. Cooperar en la prevencion de posibles accidentes escolares.

10. Contribuir a desarrollar valores, actitudes y hdbitos en concordancia con el perfil del
estudiante de la escuela.

Roles y funciones del Profesor de Asignatura:
Es el profesional de la educacion que posee titulo de profesor, otorgadas por instituciones
de educacién superior reconocidas y/o acreditadas por el Ministerio de Educacion, para

ejercer la funcién docente y las autorizadas para desempenarlas de acuerdo alas normas
legales vigentes. Sus funciones y roles son los siguientes:
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1. Cumplir con las disposiciones administrativas y técnico pedagdgicas emanadas desde
el Ministerio de Educaciéon, Superintendencia de Educacion, Agencia de Calidad,
Departamento Provincial de Educacién, Sostenedor y de la misma Escuela.

2. Conocer y cumplir el Marco para la Buena Ensenanza.

3. Este profesional de la educaciéon es responsable de entregar los contenidos de su
especialidad, a fravés del cual el estudiante, deberd encontrar perspectivas de
crecimiento, desarrollo personal y grupal.

4, Planificar, organizar, desarrollar y evaluar sistemdticamente las actividades de las
asignaturas que desempene.

5. Disenar diversas alternativas metodoldgicas y actividades de aprendizaje en un niUmero
suficiente para asegurar aprendizajes efectivos en sus estudiantes.

6. Integrar su accién docente a la labor de otros profesores y especialistas, con fines de
desarrollar programas de equipos interdisciplinarios.

7. Iniciar y terminar las clases puntualmente.

8. En caso de ausencia programada por el docente, deberd entregar el material
necesario para su reemplazo de acuerdo a lo establecido por sus planificaciones.

9. Mantener al interior de la sala de clases, un ambiente educativo propicio para el
desarrollo del proceso de ensenanza aprendizaje.

10. Responsabilizarse de los aspectos disciplinarios de los estudiantes, dentro del aula y al
finalizar las clases, no hacer abandono de ella antes que los estudiantes, debiendo velar
para que ésta quede en condiciones aceptables de orden y aseo; haciendo cumplir las
normas de convivencia, seguridad, higiene y bienestar.

11. Contribuir a desarrollar en los estudiantes, sellos valores, hdbitos y actitudes que
establece el perfil del establecimiento en su PEI.

12. Trabajar coordinadamente con los profesionales y técnicos del Programa de
Integracién Escolar (en adelante PIE) para alcanzar los objetivos de aprendizajes
propuestos.

13. Evaluar el proceso de aprendizaje de cada uno de sus estudiantes y aplicar las
medidas remediales que correspondan, atendiendo las diferencias individuales.

14. Participar en los consejos de profesores, reuniones técnicas u otras actividades que se
desarrollen al interior de la escuela, como también en representacién cuando sea
requerido.

15. Mantener comunicacion permanente con los padres y apoderados, a través de
entrevistas periddicas, informdndoles sobre la conducta de su pupilo(a) y rendimiento
escolar en horario de enfrevista y registrando de manera escrita los acuerdos, con el fin
de integrarlos al desarrollo del proceso educativo.

16. Desarrollar actividades no lectivas asignadas (Encargado de almuerzo escolar,
Coordinador de ciclo, Coordinador de actividades extraescolares, enfre oftras.),
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contribuyendo con su accién y actitud al éptimo funcionamiento operacional de la
Escuela.

17. Conocer la redlidad de los estudiantes que atiende, interiorizdndose de sus
problemdticas y necesidades personales en los aspectos sociales, culturales y afectivos,
manteniendo la reserva y discrecién de dichos antecedentes.

18. Responsable de informar a directivos docentes y/o instituciones pertinentes de
situaciones de vulneracion de derechos que afecten a los estudiantes, asumiendo su
responsabilidad legal.

19. En actos y formaciones el profesor(a) se responsabilizard de la disciplina del curso que
le corresponde atender, recibiendo la colaboracion de todo el personal presente.

20. Firmar diariamente y con rigurosa exactitud el lioro de asistencia diaria del personal y
el libro de clases de los cursos que atienda.

21. Entregar los antecedentes e informes que se le soliciten procurando siempre que esta
informacién sea confiable, respetando estrictamente los plazos que la Direccién indique
y manteniendo una correcta presentacion de dichos documentos.

22. Registrar en el libro de clases las calificaciones de los estudiantes, los objetivos de
aprendizaje y los indicadores de evaluacion que correspondan en concordancia con las
planificaciones. Ademds del registro de asistencia de los estudiantes a cada clase.

23. Registrar observaciones en la hoja de vida de los estudiantes, ya sean de cardcter
positivo o negativo, con objetividad, evitando establecer juicios de valor.

24. Cumplir formalmente con la entrega de informes de rendimiento escolar y de
personalidad en las fechas estipuladas en el calendario escolar y en el Reglamento de
Evaluacion.

25. Demostrar una actitud de lealtad personal y profesional, evitando todo fipo de
comentarios discriminatorios y/o negativos de la institucion o del personal de la escuelq,
gue afecten la convivencia escolar y de lo contrario asumiendo su responsabilidad frente
a sus dichos.

26. Disenar, elaborar y presentar en la unidad técnico pedagdgica, las planificaciones y
evaluaciones de cardcter anual y por unidad cada asignatura con antelacién a su
ejecucion, de acuerdo a los periodos acordados.

27. Coordinar oportunamente con UTP las salidas pedagdgicas a realizar en cada
asignatura.

28. Velar porlos horarios de articulacién pedagdgica que se generen dentro de la jornada
de trabajo establecidos por la escuela, de manera rigurosa y de acuerdo a su contrato.

29. Respetar la jerarquia institucional para ejecutar alguna accidn que requiera
autorizacién en distintas dreas.

30. Mantenerse en constante perfeccionamiento pertinente a su funcién.
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31. Autorizar la salida al bano de los estudiantes en horas de clases, de manera criteriosq,
considerando la existencia de alguna situacidén médica, debidamente certificada o
informada por los padres y apoderados con antelacién, evitando que los estudiantes se
distraigan del desarrollo de las actividades de aprendizaje.

32. Dar aviso oportuno al Director(a), o a quien lo reemplace en su ausencia (segun orden
jerdrquico) en caso de una ausencia al frabajo por enfermedad o situaciones emergentes
de fuerza mayor.

33. Realizar reemplazos de aula, denfro de sus horas de permanencia de acuerdo a su
carga horaria.

34. Colaborary participar en los diferentes actos oficiales y actividades artistico-culturales,
deportivas u otras que se desarrollen dentro o fuera de la escuela, en los cuales sea
requerida su asistencia y accion.

35. Asistir a su jornada de frabajo con una presentacion personal apropiada vy
manteniendo una actitud permanente de respeto a la ética profesional, constituyéndose
en un ejemplo para sus estudiantes.

De los roles y funciones del Profesor(a) Jefe:
Es el docente responsable de la buena marcha educativa y formativa de su curso, como
asimismo de las tareas administrativas que le correspondan de acuerdo al plan de

orientaciéon y al PEl vigente en la Escuela. En especial, le corresponde:

1. Aplicar diversas estrategias para conocer la realidad de su curso (fest de estilos de
aprendizajes y entrevistas)

2. Mantener una base de datos actualizada con informacidén sobre sus estudiantes, padres
y apoderados.

3. Informarse de las anotaciones u observaciones escritas en el lioro de clases referente a
sus estudiantes.

4. Mantenerse informado permanentemente de la asistencia de sus estudiantes,
comunicdndose con inspector de curso e inspectoria general, asistente social, orientacion
y con los apoderados en caso de enfermedad o ausencias sin justificacion.

5. Realizar entrevista formal a todos los estudiantes de su curso.

6. Utilizar las horas de atencidn de apoderados para establecer alianzas de colaboracion
entre la escuela y la familia, e informar situacion académica y conductual de los

estudiantes.

7. ldentificar oportunamente a los estudiantes que presentan dificultades de aprendizaje
y/o emocionales para derivar al orientador(a) y/o al equipo de convivencia.

8. Realizar monitoreo sistemdtico a los estudiantes que ha derivado el orientador(a),
Inspectoria o equipo de convivencia para su atencion.

9. Mantener informado a los apoderados de las diversas actividades del curso, por medio
de reuniones de padres y apoderados, circulares u ofros medios tecnoldgicos.
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10. Monitorear el cumplimiento de aspectos de convivencia y disciplinarios de su curso.

11. Aplicar las actividades de los programas de desarrollo personal, orientacién
vocacional u otros, en estrecha relacién y coordinacion con el Orientador(a).

12. Dirigir, motivar y evaluar las reuniones de padres y apoderados de su curso.

13. Asesorar a la directiva de padres y apoderados de su curso en la programacion y
ejecucion de su plan de trabajo.

14. Entregar informacién académica y de desarrollo personal de los estudiantes de su
curso al consejo de profesores.

15. Elaborar el Informe de personalidad de los estudiantes de su curso en coordinacion
con el orientador.

16. Mantener el liboro de clase al dia en forma eficiente y oportuna con las tareas
administrativas propias del profesor jefe, firmas, asistencia, informacién de los padres, y las
gue determine la escuela.

17. Difundir el PEIl, en reuniones o talleres, asocidndolo a la responsabilidad de los padres
y apoderados y la Escuela en el desarrollo moral de los estudiantes.

18. Realizar entrevista con estudiantes y sus padres y apoderados, con el propdsito de
facilitar el didlogo al interior de la familia potenciando la integraciéon en el proceso de
desarrollo y aprendizaje, cuando sea necesario.

19. Organizar entre los padres y apoderados, grupos de ayuda solidaria, si es necesario,
para satisfacer necesidades bdsicas de los estudiantes y familias del curso.

20. Motivar la participacién de los padres y apoderados en el Centro General de Padres.

21. Coordinar con el Departamento de Orientacién las acciones para llevar a cabo el
proyecto de prevenciéon de drogas y sexualidad de la Escuela.

22. Coordinar con Orientacion debates, charlas, presentacion de testimonios, con
relacién al uso indebido de drogas y alcohol, en relacién al desarrollo de la afectividad y
sexualidad en el nivel que corresponda

23. Realizar escucha activa frente a los problemas y dificultades de sus estudiantes.

24. Entregar informacién oportuna para coordinar con el Orientador(a) de los casos de
riesgo en su curso y establecer la red de apoyo a los estudiantes).

25. Junto al Orientador(a) aplicar diferentes estrategias para conocer los intereses y
propuestas de actividades de los estudiantes: encuestas, dindmicas grupales, registro de
opiniones en los Consejos de Curso.

26. Orientar y facilitar la participacion en el trabajo de jefatura de curso dando espacios

y autonomia a la directiva de estudiantes para generar actividades que interpreten sus
intereses y necesidades.
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27. Colaborar con la directiva de estudiantes del curso en la elaboracién y desarrollo de
su plan de trabagjo.

28. Incentivar a sus estudiantes para participar en la campana de postulacién al centro
de estudiantes.

29. Animar y apoyar a sus estudiantes en la participacion del centro de estudiantes de
la escuela.

30. Promover la sana convivencia enfre los estudiantes, estimulando la cohesidon e
integracion del curso.

31. Cooperar en la organizacion del curso y evaluar sus consejos, redlizar sus proyectos y
asesorar a los estudiantes en sus sesiones.

32. Ser responsable del traspaso de calificaciones del liboro de clases a las planillas
correspondientes, ademds de entregar informes a los padres y apoderados.

33. Asistir puntualmente a las reuniones de gestién a las cuales sea convocado.
De los roles y funciones de los profesionales del Programa de Integracién Escolar (PIE)

Es un equipo multidisciplinario que atfiende a estudiantes con un diagndstico
psicopedagdgico, psicoldgico (psicométrico), fonoaudioldégico y/o médico para el
ingreso al PIE, que acredite ser un estudiante con necesidades educativas especiales (en
adelante NEE), ya sean transitorias o permanentes, para ser atendidos/as tanto en aula
comun, como en aula de recursos, de acuerdo al Decreto 170.

De los roles y funciones del Coordinador(a) del PIE:

Es el docente que cuenta con las competencias tanto en educacidén inclusiva, atenciéon
de la diversidad y NEE, como en gestion de procesos y planificacion, debe cumplir las
siguientes funciones:

1. Coordinar la elaboracioén, ejecucion y evaluacion de las distintas etapas y actividades
comprometidas en el PIE.

2. Liderar el equipo interdisciplinario y establecer las funciones y responsabilidades de
cada uno de los integrantes del PIE.

3. Programar reuniones peridédicas de coordinacién con los profesionales y técnicos del
PIE, comprometiéndolos en las diferentes etapas.

4. Definir y establecer procesos de deteccién, correcta derivacion y evaluacion integral
de estudiantes con NEE permanentes y/o transitorios antiguos y nuevos, segun fechas
programadas.

5. Velar porque cada estudiante antiguo o nuevo del PIE cuente con la documentacién
actualizada (Certificado de nacimiento, autorizacion de evaluacion, diagndstico del
profesional a cargo, anamnesis, formulario Unico de ingreso, valoracién de salud,
reevaluacion e informe de familia, entre otros), para fines de postulacion al PIE y atencidn
a las necesidades educativas especiales de tipo fransitoria o permanente (seguin
normativa vigente).
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6. Informarse y colaborar con el equipo de gestién para articular el PIE con el PME.

7. Coordinar la elaboracién y evaluacion de los planes anuales de cada uno de los
profesionales que integra el PIE, velando por el cumplimiento de las metas y estrategias
abordadas.

8. Coordinar horarios de atenciones de los profesionales y técnicos que integran el PIE
segun distribucién de cursos, organizando y supervisando que se cumplan los objetivos de
intervencién en el aula regular, segun caso en particular y los fratamientos especificos en
el aula de recursos, segun PACI (plan de adecuacién curricular individual).

9. Velar por el cumplimiento del registro de la informacién de cada curso, de la
confidencialidad y buen uso.

10. Cautelar el cumplimiento del niUmero de horas profesionales y desarrollo del trabajo
colaborativo entre profesores de aula que se desempenan en cursos con estudiantes
intfegrados y profesionales del PIE, velando por el cumplimiento de los acuerdos.

11. Generar actividades de sensibilizacion, educacion, informacién y participacion
dirigido a los beneficiarios directos, sus familias y comunidad en general.

12. Mantener permanentemente canales de informacion efectivos con el equipo
multidisciplinario, con los directivos docentes, familias (entrevistas, charlas, reuniones),
redes.

13. Favorecer instancias de perfeccionamiento formal e informal del personal del PIE.
Promover la participacion de los integrantes en todas las actividades programadas por la
Escuela.

14. Cumplir acciones de coordinacién entre los distintos estamentos involucrados, para
evaluar el proceso de integracién y grado de participacion de estudiantes con NEE en
su medio escolar y detectar nuevas necesidades que requieran apoyo.

De los roles y funciones de la Educadora Diferencial y/o Psicopedagoga:

Es el profesional con titulo de profesor(a) o educador(a) diferencial, ademds de todas las
personas legalmente habilitadas por la Secretaria Regional Ministerial de Educacion para
ejercer la funcidon docente (psicopedagogo(a)), debe cumplir las siguientes funciones: +

1. Aportar, en el proceso de deteccidn o pesquisas de estudiantes derivados por profesor
de aula, efectuando las evaluaciones pertinentes y gestionando posible ingreso por las
NEE. Efectuar evaluaciones y/o reevaluaciones formales y/o informales de fipo
pedagdgica y/o psicopedagdgica de los estudiantes antiguos y/o nuevos con NEE.
Elaborar informes de estado de avance del proceso de cada nino/a atendido, con
participacién de todos los integrantes que trabajan con el estudiante.

2. Registro de informacién en los formularios correspondientes y en el del curso, segun
etapa de frabagjo.
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3. Planificar y ejecutar el Plan de Accidén Pedagdgico Anual dando cumplimiento a las
metas propuestas. Confeccionar los PACI que incluyen las adaptaciones de acceso y/o
curriculares.

4. Redlizar la atencién pedagdgica especializada para los estudiantes con NEE, en Aula
de Recursos y Aula Comun, segun tiempos asignados (horario) y formas pre-establecidas,
considerando las caracteristicas y necesidades integrales; aplicando técnicas y
estrategias a cada estudiante o grupo de estudiantes, para desarrollar y/o afianzar
eficazmente sus habilidades y competencics.

5. Realizar asesoramiento y trabajo colaborativo con docentes de aula (planificacion,
seguimiento y evaluacién), con padres y apoderados de los estudiantes con NEE, segin
objetivos planteados y comunidad en general.

6. Participar en todas las instancias del proceso de sensibilizaciéon y capacitacion, desde
su perspectiva, dirigida a los beneficiarios directos e indirectos del PIE.

7. Participar activamente en reuniones y otros, internas y externas, segun lo planificado
por el PIE o en solicitud de la Escuela.

De los roles y funciones del Psicélogo(a) PIE:

El psicdlogo(a) del PIE dentro de la Escuela es el encargado(a) de realizar evaluaciones
diagndsticas y psicoeducativas, asesoramiento a los distintos estamentos dentro de la
comunidad educativa (estudiantes, profesores, padres, etc.), ademds de realizar

coordinacion y derivacion a otros profesionales, debe cumplir las siguientes funciones:

1. Detectar, evaluar y diagnosticar a estudiantes para determinar la presencia o no de FiL,
DEA, DI Limitrofe mediante la aplicacién de instrumentos de acuerdo al decreto 170.

2. Elaborar informes de estudiantes diagnosticados con alguna alteracién intelectual.
3. Mantener un registro de los estudiantes evaluados.

4. Reevaluar a los estudiantes con NEE, segun criterios acordes con el diagndstico.

5. Realizar planificacion por cada estudiante atendido.

6. Realizar atenciones directas a los estudiantes diagnosticados y apoyar su formacion,
con el fin de mejorar los resultados de aprendizaje.

7. Realizar derivaciones de estudiantes integrados donde corresponda, en coordinacion
con equipo de integracién, UTP y orientacién de la escuela.

8. Realizar acciones de apoyo psicoeducativo a familias de estudiantes infegrados.
9. Favorecer la coordinacién con docentes y técnicos (trabajo colaborativo) acerca de

estrategias para apoyar a los estudiantes que presentan NEE.

De los roles y funciones de la Fonoaudiéloga:
Es el asistente profesional de la educacién, con titulo de Fonoaudidlogo(a) otorgado por
una institucién de educacidn superior, el cual debe efectuar las evaluaciones iniciales de
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ingreso vy reevaluacion anual para estudiantes con Trastorno Especifico del Lenguaje
(TEL), aplicando las pruebas estandarizadas para evaluar lenguaije, segun el decreto 170
y pautas de cotejo y observacion complementarias, debbe cumplir las siguientes funciones:
1. Elaborar informes de ingreso, de avance semestral y de reevaluacién anual.

2. Redliza plan de tratamiento especifico individual, basado en las caracteristicas
individuales del estudiante con el objetfivo de superar las dificultades del lenguaje que
interfieren negativamente en la adquisicion de nuevos conocimientos.

3. Trabajo directo con el estudiante con diagndstico TEL, de forma individual y/o
pequenos grupos (hasta 3 estudiantes) en el aula de recursos y ejecutar el plan individual
en sesiones de 30 minutos.

4. Mantener un registro de los estudiantes evaluados.

5. Trabajo colaborativo con los profesores de los cursos de estudiantes integrados,
capacitacién grupal en relacién al diagnédstico de los estudiantes integrados y entrevistas
individuales con los docentes del establecimiento.

6. Trabajo con padres y apoderados, atenciéon individual a las familias.

7. Derivar a los estudiantes que lo requieran, a la red de apoyo existente o a otros
profesionales (intra y/o extra equipo) ante patologias asociadas.

8. Participar activamente en reuniones internas o externas del PIE y realizar reuniones con
el equipo del PIE para estudios de casos.

9. Participar en instancias del proceso sensibilizacion, dirigida a los beneficiarios directos e
indirectos del PIE.
De los roles y funciones de la Coordinadora del Centro de Recursos de aprendizaje (CRA).

Es el docente que realiza las siguientes funciones como Coordinador Pedagdgico del CRA
son:

1. Elaborar plan anual de trabajo y presentar al consejo general de profesores.
2. Informar permanentemente sobre los recursos de aprendizaje que posee la escuela.

3. Coordinarse con el Jefe de UTP de la Escuela, como con los estamentos para planificar
el trabajo conjunto referente a los recursos de aprendizagje.

4. Ofrecer a los profesores referencias bibliogrdficas y variados materiales que les sean
Utiles en sus labores pedagdgicas.

5. Disefar estrategias para mantener informada a la comunidad educativa de la escuela
de la importancia del CRA del establecimiento, de los servicios que presta y de los nuevos
materiales que se reciban.

6. Promover el uso de libros y ofros materiales educativos como recurso de apoyo en el
proceso ensenanza-aprendizaje.
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7. Fomentar en conjunto con la encargada de biblioteca, tanto hdbitos de lectura en los
estudiantes, como el cuidado que deben tener en relacidn con los recursos a su
disposicion.

8. Disenar estrategias para que los estudiantes identifiquen al CRA como el lugar en que
ademds de encontrar la informacién deseada, se investiga, se recrea y se comparte.

9. Cooperar en eventos que redlice el establecimiento, relacionados con el
fortalecimiento cultural.

10. Coordinar y motivar la participacién de estudiantes en diversas expresiones y eventos
culturales, académicos, cientificos, dia del libro.

11. Colaborar con la bibliotecaria en la readlizacidn de actividodes culturales de
proyeccion del CRA.

12. Articular con UTP, orientar y supervisar el frabajo del plan lector que debe redlizar la
encargada de la biblioteca CRA.

13. Gestionar la adquisiciéon de material bibliogrdfico y/o diddctico a través de diferentes
vias disponibles.

14. Determinar un horario permanente de uso del CRA para cada curso de la escuela.
15. Participar constantemente en los perfeccionamientos dirigidos a coordinadores vy
encargados del CRA desde la plataforma y/o los que ofrezca el MINEDUC a través de

encuentros regionales y/o nacionales.

16. Proporcionar en forma oportuna al finalizar el ano lectivo, los datos necesarios sobre el
funcionamiento de la biblioteca al jefe de UTP.

17. Informar anualmente a la Direccidn de la escuela los requerimientos necesarios para
una completa implementacion de la Biblioteca CRA y asi ser contemplada en el plan de
mejoramiento educativo (PME).
De los roles y funciones del Coordinador(a) del Plan de Fomento Lector:
Es el docente o asistente de educacion que realiza las siguientes funciones:
1. Orientar a los docentes en el trabajo del plan lector de Pre- Kinder a Octavo ano
con la enfrega de material bibliogrdfico, material audiovisual, y en general todo el

material del plan Leyendo a Gabriela, puesto a disposicidn como sello y acciones
del establecimiento.

2. Velar por el cumplimiento del plan.

De los roles y funciones del Encargado(a) de biblioteca CRA:

Es el docente o asistente de educaciéon, designado como encargado del centro de
recursos de aprendizaje, que posee las siguientes funciones especificas:

1. Elaborar indices bibliogrdficos de libros, autores, temdtico.
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2. Procurar el mdximo aprovechamiento de la biblioteca como fuente de informacién y
lugar de esparcimiento.

3. Fomentar el gusto por la lectura.
4, Clasificar, catalogar vy fichar libros, revistas, material impreso o grabado.

5. Cuidar el material bibliogréfico, informando al Coordinador del CRA de las situaciones
anormales.

6. Velar por el cumplimiento de las normas de uso de biblioteca (ANEXO N°6)

7. Poner a disposicion de los usuarios el material solicitado disponible y supervisar que sea
devuelto en las condiciones que fue entregado.

8. Facilitar a los usuarios material disponible para ser usado en la sala o préstamo
domiciliario, preservando el cumplimiento de las normas de |la Escuela.

9. Cumplir con el horario establecido para la atencién de la biblioteca.

10. Llevar y mantener registros actualizados de lectura, material consultado y preparar la
memoria Anual de la biblioteca.

11. Realizar los informes trimestrales del funcionamiento del CRA al MINEDUC a través de
la plataforma.

12. Automatizar la coleccidn de la biblioteca escolar CRA.
13. Realizar anualmente el inventario de todo el material existente.

14. Unificar criterios de funcionamiento de las bibliotecas con todos los establecimientos
escolares dependientes de la Corporacién Municipal.

15. Preparar el material necesario de las lecciones CRA de acuerdo a cada una de ellas
y adecudndolo al material existente en el CRA.

16. Responsabilizarse de todo material a su cargo.
17. Habilitar los ficheros para su mejor empleo, manteniéndolos permanentemente al dia.

18. Proponer iniciativas tendientes a aumentar la dotacién bibliotecaria, mejorar
las condiciones de atencién y estimular el hdbito por la lectura y la investigacion.

19. Participar constantemente en los perfeccionamientos dirigidos a coordinadores vy
encargados del CRA desde la plataforma y/o los que ofrezca el MINEDUC a través de
encuentros regionales y/o nacionales.

20. Confeccionar oportunamente la estadistica relativa a lectores y obras, dando cuenta

al Director(a) de las devoluciones pendientes de libros solicitados por estudiantes vy
demds personal.
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21. Hacer reparaciones en los libros que tengan deterioros menores, solicitando los
materiales necesarios al Coordinador(a) del CRA.

22. Informar oportunamente sobre las reparaciones mayores que sea necesario efectuar
para restaurar el empaste, encuadernacién o archivo de libros, al Coordinador(a) del
CRA.

23. Atender las funciones administrativas o de ofra indole que le sean encomendadas
durante los recesos escolares o no funcionamiento de la biblioteca.

24. Orientar a los estudiantes en la busqueda de material informativo para sus trabajos
escolares.

25. Cooperar desde su drea en los Consejos de Profesores u otros que utilicen el espacio
de la biblioteca.
De los roles y funciones del Coordinador de TIC'S y Enlaces:

Es el docente que ofrece un soporte técnico pedagdgico a la escuela y dentro de sus
funciones, se encuentran las siguientes:

1. Elaborar plan de trabajo anual y presentarlo a la direccién.

2. Coordinar las acciones de la escuela en lo referido a su proyecto de informdtica
educativa.

3. Planificar las acciones especificas y definir un sistema de control interno.
4. Gestionar y apoyar proyectos colaborativos en red.

5. Planificar eventos de informdtica educativa en la comunidad escolar y local, segun
plan de la escuela.

6. Capacitar en informdtica educativa a los profesores de la escuela.

7. Mantener preventivamente equipos y software (revision de impresoras, modem,
mouse).

8. Elaborar en conjunto con el Jefe de UTP horarios de uso del laboratorio de
computacién.

9. Apoyar a los docentes y personal de la escuela en la capacitacidn acerca de los
programas con los que cuenta cada equipo.

10. Coordinar horarios para el uso de las salas implementadas con TIC's.

11. En conjunto con el Jefe de UTP elaborar informe semestral de evaluacién del desarrollo
del plan de frabaijo.

12. Mantener el inventario actualizado de los materiales tecnoldgicos disponibles en la
Escuela.
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13. Llevar una bitdcora de uso del laboratorio de computacion y de los implementos
tecnoldgicos a su cargo.

14. Apoyar las acciones emprendidas por Proyecto Tablet.
15. Gestionar la solucién de problemas técnicos en los equipos computacionales.
16. Asistir a las reuniones de gestidon de su drea a las cuales sea convocada.

17. Apoyar a los docentes en el uso del laboratorio de computaciéon, en el aspecto
técnico.

18. Entregar a los docentes y educadoras los materiales que sean requeridos con la
debida anticipacién.

19. Coordinar el ¢ptimo funcionamiento del sistema de administracién de Mi aula,
asignando roles y capacitando a los docentes y docentes directivos.

20. Mantener software actualizados, segin requerimiento.

21. Establecer y supervisar, en conjunto con los docentes, las normas de permanencia y
uso del Laboratorio de Enlaces (ANEXO N°7)

22. Establecer un plan de seguridad preventivo en relaciéon al acceso a material no
acorde al aprendizaje desde internet.

23. Liderar y motivar a los estudiantes para que desarrollen las competencias en el taller
de robdtica.

De los roles y funciones del Técnico en Informdtica

Es el asistente de la educacion que ofrece soporte técnico a los equipos y redes
informdticas de la escuela. Dentro de sus funciones, se encuentran las siguientes:

1. Controlar la red de comunicaciones, revisar las redes locales y mantener comunicacion
de la red Enlaces (e-mail).

2. Conftrolar el flujo del correo electronico dependiente de la pdgina web del
establecimiento (comentarios, inquietudes, aportes, efc.)

3. Mantener actualizada la pdgina web de la Escuela.

De los roles y funciones del Asistente Social:

El asistente social es un profesional de apoyo, asistente de la educacién, que desarrolla
su trabajo en dupla con el(la) psicélogo(a) del establecimiento educacional, y cuyo rol y
funciones son los siguientes:

1. Ser el encargado de coordinar, supervisar y evaluar del programa de alimentacién del
estudiante (PAE- JUNAEB)
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2. Entrega de Utiles escolares enviados desde JUNAEB.

3. Coordinar e implementar el programa de salud del estudiante.

4. Coordinar el programa de la Tarjeta Nacional Estudiantil (TNE).

5- Difundir, detectar y coordinar la postulacion de alumnos(as) a diferentes becas.

6. Cooperar en los actos, veladas y/o actividades tendientes al desarrollo de valores enla
escuela.

7.- Realizar visitas domiciliarias de estudiantes que presenten ausencias reiteradas
8.- Velar por la constante incorporacion de nuevos estudiantes a la escuela
De los roles y funciones de la Secretaria:

Su funcidn principal es de ingresar asistencia al SIGE cautelando dia a dia la correcta
informacion. Ademds le corresponde realizar las siguientes funciones:

1. Organizar y mantener los archivos y registros actualizados.

2. Atender puUblico con un frato respetuoso y cordial, tanto a funcionarios, como padres y
apoderados, estudiantes, proporcionando las informaciones y documentos necesarios
que les sean solicitados, cuando proceda y corresponda.

3. Agilizar el tfrdmite de la documentacién segun conducto regular.

4. Elaborar la documentacion cuyo formato y redaccién le solicite el director(a) u otro
docente directivo, ya sean oficios, correspondencia interna, comunicaciones entre otros.

5. Ordenar y presentar al Director(a) el despacho diario de la correspondencia vy
documentos recibidos, manteniendo discrecion en los asuntos internos.

6. Recibir y transmitir lamadas telefénicas sin interrumpir clases ni reuniones técnicas.

7. Archivar en forma correlativa y de acuerdo a su procedencia la documentacion que
ingresa y sale de la escuela.

8. Organizar y mantener un kardex del personal de la escuela que incluya una ficha con
informacion actualizada, siguiendo las disposiciones internas.

9. Colaborar con inspectoria general en la elaboracién de documentos internos vy
accidentes escolares.

10. Confeccionar y entregar certificados de matricula y certificados de estudios de anos
anteriores.

11. Mantener el espacio asignado a descanso en condiciones adecuadas.

12. Firmar diariamente de acuerdo a su horario el libro de asistencia del personal.
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13. Cautelar la conservacidn y mantencién de los espacios, materiales e insumos
entregados a su cargo.

14. Prestar diaria colaboracion en la digitaciéon de documentos de diversa indole.
15. Controlar el debido uso de teléfono.

16. Revisar diariamente el correo electrénico y derivar la informaciéon a la direccidon de la
escuela o a quien corresponda.

17. Mantener registro de permisos administrativos, licencias y otros del personal al dia.
De los roles y funciones de los Asistentes Paradocentes o Inspectores:

Es aquella de nivel técnico complementaria a la labor educativa, dirigida a desarrollar,
apoyar y confrolar el proceso de ensenanza-aprendizaje, incluyendo las labores
administrativas que se lleven a cabo en la escuela.

Es el funcionario que debe velar por la disciplina de los estudiantes, tanto dentro como
fuera de la escuela, cuando se frate de actividades del establecimiento o de parte de él.
Su rol y funciones, en los distintos dmbitos de su quehacer, son los siguientes:

a. En el dmbito de la Convivencia Escolar:

1.-Mantener una actitud cordial y de buen trato con todos los miembros de la comunidad
escolar.

2. Velar por el orden y disciplina, de manera permanente, en situaciones tales como; la
entrada y salida al establecimiento recreos, almuerzo, actos, entre otros.

3. Resguardar que el estudiantado se encuentre dentro del aula en las horas que
corresponden, a la realizacion de las clases.

4. Resguardar la disciplina de los cursos en los que se encuentre ausente el profesor.
5. Supervisar a los estudiantes en todos los espacios del establecimiento, tales como;
servicio higiénico, espacios apartados, entre otros, segun lo establecido por la direccién

del establecimiento.

6. Aplicar las sanciones correspondientes, respecto a las faltas que comete el estudiante,
guidndose por el manual de convivencia escolar, del establecimiento educacional.

7. Derivar los casos disciplinarios que no se encuentran contemplados en el reglamento
de convivencia escolar, a la inspectoria general o a quien corresponda para que esta
administre las sanciones del caso.

b. En materia administrativa (Labores administrativas de inspectoria general):

1. Registrar la asistencia diaria de los estudiantes al establecimiento en la planila
respectiva.

2. Otorgar pase de acceso a los estudiantes, que por diversas razones, se presenten con
retraso a su respectiva clase vy registrarlo en planilla Excel.
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3. Registrar el ingreso o refiro del estudiante, en horarios de funcionamiento de la escuelq,
en el libro de salidos.

4. Realizar atencién de apoderados que requieran de su presencia, de acuerdo a las
politicas internas determinadas por el establecimiento.

5. Contribuir en el proceso de matricula de los estudiantes, de acuerdo a las politicas
internas determinadas por el establecimiento.

6. Confribuir en la conformacion de los cursos de acuerdo a las politicas internas
determinadas por el establecimiento.

c. En materia de gestidn del establecimiento:

1. Verificar la asistencia de los alumnos a clases de forma regular al establecimiento, de
lo conftrario informar a quienes corresponda para tomar las acciones correspondientes.

2. Informar del cumplimiento del horario de clases de acuerdo a las politicas internas
determinadas por el establecimiento.

3. Prestar apoyo a situaciones de indole conductual, entre estudiantes vy hacia los
profesores, que se den dentro y fuera de la sala de clases.

4. Entregar la informacién necesaria que emane desde la direccidén, respecto a cualquier
acontecimiento que deba ser informado a toda la comunidad escolar.

5. Informar sobre el deterioro de los materiales que son necesarios para el proceso
educativo dentro del establecimiento y que no se encuentren en las condiciones idéneas,
en el dmbito de su accionar.

d. Respecto a la trayectoria conductual de los estudiantes:

1. Mantener el registro de los atrasos de los estudiantes, de acuerdo alas politicas internas
determinadas por el establecimiento.

2. Otorgar informacién, oral o escrita, del historial disciplinario del estudiante, a quien lo
requiera, de acuerdo a las politicas internas determinadas por el establecimiento.

3. Mantener registro de comunicacion enviadas por apoderados que revistan un cardcter
excepcional, tales como condiciones especiales de salud, religion, alimentarias.

4, Registrar dentro del historial del estudiante, las condiciones médicas excepcionales que
le impidan llevar a cabo alguna actividad dentro del recinto escolar.

5. Registrar e informar al profesor que corresponda, acerca de acciones destacadas que
haya realizado algun estudiante, con el propdsito de que el docente lo registre en la hoja
de vida del estudiante.

De los roles y funciones de los asistentes de Aula:
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Es la asistente de educacion, que cumple con las normas legales vigentes, para colaborar
con el trabajo docente al interior de la sala de clases, complementando el trabajo
docente. Sus funciones en sala son las siguientes:

1. Colaborar activamente en los procesos de ensenanza de los educandos. Ayudar en la
preparacion de material diddctico para los estudiantes. (Tomar lectura. Revisar tareas,
Apoyo en escritura, Marcar cuadernos)

2. Apoyar al docente, cumpliendo un rol de mediadora de los aprendizajes. Reforzar a
estudiantes con dificultades de aprendizajes. (Asistir con los estudiantes con NEE, Apoyo
en frabajos con TIC.

3. Representar un referente conductual, relacional y cultural para los estudiantes.

4. Conocer oportunamente las planificaciones y tener claridad en la finalidad de cada
actividad, para apoyar a los estudiantes y educadoras/docente.

5. Asistir puntualmente a su jornada de frabajo .

6. Preparar oportunamente material y organizacion del espacio acorde a las actividades
pedagdgicas.

7. Confeccionar material diddctico
8. Fomentar hdbitos conductuales, de higiene y de alimentacién.

9. Mantener un orden, organizacién del espacio y materiales de la sala de clases
asignada. Colaborar con la mantencién del orden y aseos

10. Prevenir situaciones de riesgo para los estudiantes en los diferentes espacios fisicos
dentro del Establecimiento colaborando con la formacién al ingresar a clases.

11. Cumplir con puestos asignados en los recreos. Vigilancia y cuidado en los recreos
12. Mantener un tfrato afectivo con los estudiantes.

13. Mantener una adecuada presentacion personal.

14. Cumplir con la orientacion y lineamientos entregados por el Docente.

15. Utilizar un vocabulario adecuado al contexto educacional.

16. Mantener buenas relaciones interpersonales, tfanto con sus pares como docentes y
Apoderados.

17. Mantener relaciones y frato formal denfro del contexto escolar.
18.- Recepcionar a los estudiantes de Primer y segundo ano.

19.- Asistir a reuniones, consejo o capacitaciones convocadas por el establecimiento.

De los roles y funciones de los Auxiliares de servicios menores:
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Es aquella que corresponde a las labores de cuidado, proteccidn y mantencién de la
escuela. Estos funcionarios desempenan las siguientes tareas:

1. Limpiar y mantener permanentemente el aseo de todas las dependencias de la
escuela asignadas a su cargo.

2. Limpiar y mantener permanentemente el aseo de todo el equipamiento asignadas a
SU Cargo.

3. Redlizar turnos de porteria con el propdsito de dar informacién de cardcter general de
la escuela.

4, Retirar y enfregar correspondencia y documentos de la escuela.

5. Trasladar y ordenar materiales de oficina, archivo, biblioteca, bodega, talleres y
laboratorios.

6. Mantener el espacio asignado a descanso en condiciones adecuadas.

7. Asistir a las reuniones a las cuales sean convocados.

De los roles y funciones de las Manipuladoras de alimentos:

Las manipuladoras son las personas confratadas por la empresa concesionaria
encargada de la entrega de dlimentos, Ella es la responsable de la manipulacion,
higiene, cuidado, mantencion y preparacién de los alimentos relacionados con el
Programa de Alimentacién Escolar (P.A.E.), otorgado por JUNAEB a través del
concesionario y asesorado por un asistente encargado del P.AE. y supervisada por el
personal de la empresa concesionaria. Entre sus funciones se encuentran las siguientes:

1. Entregar al encargado del P.AE. la informacién solicitada por éste y aceptar su
asesoria.

2. Mantener el aseo e higiene de la cocina de la escuela y una buena presentaciéon e
higiene personal.

3. Recibir los alimentos y firmar guia de entrega.
4. Cumplir con la minuta establecida, con la higiene y preparacién de los alimentos.
5. Respetar y cumplir con los horarios establecidos por la escuela.

6. Hacer uso de elementos de proteccion personal, como: guantes, anteojos, mascarillas,
gorros, pecheras.

7. Vigilar y cautelar el buen estado de funcionamiento, uso y limpieza de las maquinarias,
equipos, implementos y herramientas que utiliza para efectuar su trabajo.

8. Dar aviso a su jefe directo de toda condicion insegura en las instalaciones, maquinarias,
equipos, etc.
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9. Utilizar casilleros individuales, ddndole un buen uso a éstos.
10. Cooperar con el mantenimiento de los residuos de comida o desperdicios.

11. Preocuparse de su aseo personal, especialmente de sus manos y unas, utilizando
siempre jabones desinfectantes para el lavado de éstos.

12. Hacer buen uso de los distintos tipos de alimentos perecibles y no perecibles.

13. Hacer buen uso del material de aseo e higiene.

14. Cumplir las érdenes que reciba de su jefe y desempenar cualquier tarea que le ordene
y que se encuentre en su confrato de frabajo.
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3.2.- NORMAS DEL FUNCIONAMIENTO DE LA ESCUELA:

Horario de funcionamiento de la

escuela:

Lunes a Jueves . De 07.00 Hrs. a 18.00 Hrs.
Viernes: De 07.00 Hrs. a 14:30 hrs.

Horario de clases: Horario de clases para la Jornada Escolar Completa
Pre- Bdsica (NT1-NT2)

Dia Horario Horario

Jornada Manana Jornada Tarde
De Lunes a Jueves De 08.00 a 13.00 Hrs. De 14.00 a 15.30 Hrs.
Viernes De 08.00a 13.00 Hrs. | —=—=——mmmmmmmmmm-

Horario de clases para la Jornada Escolar Completa
Ensenanza Bdsica (de 1° a 8° Bdsico)

Dia Horario Horario

Jornada Manana Jornada Tarde
De Lunes a Jueves De 08.30 a 13.30 Hrs. De 14.30 a 16.00 Hrs.
Viernes | De 08.30 @ 13.30 Hrs.

Horario de recreos: Recreos Pre- Bdsica (NT1- NT2)

Serdn determinados por cada Educadora de Pdarvulos, de acuerdo a su horario y disponibilidad de
espacios, respetando los 5 minutos por hora de clases.

Recreos Ensenanza Bdsica (de 1° a 8° Bdsico)

1° Recreo De 10:00 a 10:15 Hrs.
2° Recreo De 11:45 a 12:00 Hrs.
Socializacién De 13.30 a 14.30 Hrs.

Horario de alimentaciéon: Alimentacion Pre-bdsica

Desayuno Pre-bdsica y Bdsica De 08.00 a 08.30 Hrs.
Almuerzo Pre-bdsica De 12.30 a 13.00 Hrs.
Art 60 Horario de alimentacién:
Alimentacion de bdsica 1°a 4° | De 13:10 a 13:25 Hrs
Horario de alimentacion:
Alimentacion de bdsica 5°a 8° | De 13:30 a 14:00 hrs

Horario y dias de Reunidn de | De 18.00 a 19:00Hrs
Apoderados: Primer Martes de
cada mes de Pre-kinder a
Cuarto

Horario y dias de Reunién de | De 18.00 a 19.00 Hrs.
Apoderados: Primer Jueves de
cada mes de Quinto a Octavo
ano
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Del comportamiento de los estudiantes durante el traslado en el Transporte Escolar
Municipal:

1) Los estudiantes deben respetar a conductores, obedeciendo las sugerencias que
éstos les den. Siendo el tfransporte escolar una prolongacion de la escuela, se aplicardn
todas las normas establecidas en el Reglamento de la misma. El incumplimiento de estas
o la mala conducta intencionada, se consignard en las observaciones del informe del
conductor, y se notificard a inspectoria general, quienes tomardn las medidas pertinentes.

2) Siun estudiante, ocasionara cualquier dano material al bus municipal, sea por rayado,
cortes, destrozo o rotura de una parte cualquiera de éste, el apoderado/a serd
responsable de la totalidad de los costos de la reparacion correspondiente y el estudiante
se expone ala expulsidn de este beneficio

3) Las reiteradas faltas al buen uso del fransporte escolar tendrdn una sancién conforme
a las normas del presente reglamento interno, sin perjuicio ademds de la suspensién del
beneficio al alumno, por incumplimiento de las normas sobre buen uso del servicio.

4) El estudiante tiene el derecho a denunciar cualquier accién que ocurra durante sus
fraslados en el servicio municipal, que vulnere su integridad fisica y/o psicologica.

Horarios de Atencién de Apoderados

En marzo de cada ano lectivo se determinard y publicard el horario de atencidén de cada
uno de los docentes de la escuela. Los apoderados no podrdn ser atendidos por los
docentes en sus horarios de clases, en casos debidamente justificados serdn recibidos por
el inspector del curso, que informard a quién corresponda.

Este horario tiene como finalidad establecer una comunicaciéon permanente entre la
escuela y los padres y apoderados, afianzando el compromiso con la educacién de los
estudiantes. Se anexa horario de atencién.

De las salidas pedagdgicas y representaciones de la escuela:

El objetivo de las salidas pedagdgicas es complementar de una forma prdctica,
convivencias in situ los contenidos tratados en las diferentes asignaturas, puede ser de un
curso completo o mds de uno, como de un grupo de estudiantes.

Conrespecto alasrepresentaciones de la escuela, consisten en salidas dentro o fuera del
horario de clases de uno o mds estudiantes para participar en concursos, campeonatos
deportivos, eventos artisticos, exposiciones cientificos-tecnoldgicas y/o ceremonias. Las
salidas pedagdgicas, giras de estudio, y representaciones de la escuela se encuentran
reguladas en el respectivo protocolo de salidas pedagdgicas.

3.3.- NORMAS SOBRE ATRASOS E INASISTENCIAS A CLASES

Es de gran importancia el hdbito de la puntualidad en los estudiantes para la
consolidacién de los valores de responsabilidad y cumplimiento con sus deberes,
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asimismo, la impuntualidad afecta el normal desarrollo del proceso de adquisicién de
aprendizajes.

3.3.1.- DE LOS ATRASOS A CLASES

El estudiante debe presentarse punfualmente a las diferentes actividades escolares que
le corresponden, de acuerdo a los horarios establecidos por la escuela, por lo tanto, se
considerard atraso, el ingreso posterior a los horarios fijados.

El estudiante que llegue atrasado a clases, deberd presentarse en secretaria y registrar su
atraso con el inspector de turno, para posteriormente recibir un pase que debe presentar
al profesor de aula.

3.3.2.- DEL RETIRO DE CLASES DEL ESTUDIANTE:

El estudiante podrd retirarse de la escuela antes del término de la jornada escolar, sélo a
peticidn del apoderado en forma personal y previa firma del libro de salida al término del
respectivo blogue de clases. Si el retfiro es por causas médica, judicial o de fuerza mayor,
podrd retirarlo en el horario que lo solicite.

Todo estudiante que presente sinfomas de enfermedad deberd avisar al profesor(a) o
inspector con quien se encuentre, quién informard a inspectoria general, el cual dard
aviso telefénico al apoderado a través de secretaria para que sea retirado por éste de la
escuela, previo registro en el libro de salida.

3.3.3.- DE LAS INASISTENCIAS A CLASES:

La asistencia a clases es de cardcter obligatorio, exigiéndose a lo menos 85% presencial
para la promocién del estudiante al curso superior, las inasistencias se deben justificar con
certificados médicos o documentos que respalden las razones de fuerza mayor que las
provocan (Ejemplos: vigje de los padres, certificados médicos de los padres o
apoderados, etc.).

El estudiante que no pudiera asistir a actividades educativas, tales como: talleres,
campeonatos deportivos, concursos, programas especiales, presentaciones musicales,
etc., deberd justificar su inasistencia por escrito o a través de la concurrencia personal de
su apoderado a la escuela, el cual deberd firmar el libro de inasistencias vy justificaciones
en un plazo no mayor de 48 horas de producido el reingreso del estudiante.

El estudiante deberd responsabilizarse de tener al dia los contenidos, trabajos de las
diferentes asignaturas fratados durante su ausencia.

Siun estudiante vuelve a clases y no se ha justificado su inasistencia, inspectoria citard por
escrito y/o telefénicamente al apoderado para la firma correspondiente en el libro de
justificaciones e inasistencias para el dia siguiente.

En el caso de estudiantes con inasistencias reiteradas y prolongadas por mds de 5 dias
hdbiles consecutivos, sin justificacion se aplicardn las siguientes medidas en el orden en
gue se indica a continuacion:

1. El profesor jefe informard a inspectoria general y ala asistente social sobre la inasistencia
del estudiante. Se dejard constancia de ello por escrito en el libro de clases.
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2. La asistente social llamard telefénicamente al apoderado para indagar sobre las
razones de las ausencias, informando por escrito a inspectoria general del resultado de la
gestion.

3. Sila llamada telefénica no logra concretarse, la asistente social de la escuelaq, realizard
una visita domiciliaria para recabar informacién de las causas de las inasistencias, sus
implicancias, posibles apoyos de la escuela, levantando un informe sobre la visita
domiciliaria efectuada, del cual remitird copia al profesor jefe e inspector general.

4. En caso de que se constate que no existen razones que justifiquen la prolongada
inasistencia del alumno, se derivard el caso a una de las instituciones de la red de apoyo
correspondiente (OPD, Ayelén, DAM, entre otros), por una posible situacion de
vulneracion de derechos del estudiante, remitiendo copia del informe social y demds
antecedentes del caso.

5. Una vez que el estudiante se reincorpore regularmente a clases, inspectoria general
realizard un seguimiento de la asistencia del estudiante durante todo el ano lectivo.

3.4.- DE LOS ACCIDENTES ESCOLARES (DECRETO SUPREMO N° 313)

Todos los estudiantes de la escuela, quedardn protegidos con el Seguro Escolar desde el
dia que se matriculan, obteniendo la calidad de estudiante regular, desde el Nivel de
Transicién 1 de la Educacidon Parvularia, hasta 8° aino Bdsico, de acuerdo al Protocolo de
Actuacion

Los efectos del Seguro se suspenderdn durante los periodos en que los estudiantes no
realicen sus estudios, como también en el periodo de vacaciones o posterior al egreso de
la Escuela.

Para los efectos de este decreto se entenderd por accidente toda lesibn que un
estudiante sufra a causa o con ocasién de sus estudios o en momentos de esparcimiento,
se considerardn también como accidentes los ocurridos en el trayecto directo, de ida o
regreso, entre su hogar vy la Escuela.

El estudiante que ha sufrido un accidente escolar tendrd derecho alas prestaciones, que
se otorgardn gratuitamente hasta su curacion completa o mientras subsistan los sintomas
de las secuelas causadas por el accidente:

Todo accidente escolar debe ser atendido en un Hospital del Servicio Salud.

Los padres y apoderados deben entfregar la copia de la denuncia del accidente escolar
timbrada por el centro asistencial a la escuela y toda la documentaciéon médica debe
permanecer en su poder, ya que en caso de que en el futuro surgiera alguna
complicacién médica producto del accidente escolar, pueda recibir las atenciones
correspondientes; el Seguro Escolar cubre hasta que el estudiante quede totalmente
sano.

En caso de ocurrencia de un accidente escolar o de trayecto que involucre a un alumno

de la escuela, se seguird el procedimiento establecido en el protocolo de accidentes
escolares que forma parte del presente reglamento interno.
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3.5.- DE LA PRESENTACION PERSONAL Y EL UNIFORME ESCOLAR

Los y las estudiantes deben mantener una higiene y presentacion personal de acuerdo a

las exigencias y/o demandas del contexto escolar desde Pre-Kinder a Octavo ano Bdsico,
las que incluyen para damas y varones acudir con los implementos necesarios de aseo
personal cuando una actividad deportiva, manual, ecoldgica, artistica, cientifica y/o
investigativa lo requiera para resguardar la buena presentacién e higiene personal de los
estudiantes.

Los estudiantes deberdn usar el uniforme oficial de la escuela, debidamente rotulado con
su nombre, durante toda la jornada de clases y en toda actividad, lugar y circunstancia
enla que represente ala escuela, segun lo dispuesto por la direccion del establecimiento,

La presentaciéon personal debe agjustarse a las siguientes caracteristicas:
a) En el caso especifico de varones:

- Cabello limpio, corto y de tono natural, sin disenos en su cuero cabelludo.
- Las uhas deberdn estar cortas.

- Ausencia de piercing, expansores, aros, pulseras, colgantes, cuellos de colores y todo
fipo de accesorios que no correspondan al uniforme escolar.

b) En el caso especifico de mujeres:

- Cabello limpio, sin tinturas, pelo tomado con colet u otro accesorio que cumpla la misma
funcién de tomar el cabello, de color verde.

- Las unas deberdn estar cortas, limpias y sin barniz o esmalte de colores.

- Ausencia de piercing, expansores, aros largos, pulseras, colgantes, cuellos, maquillaje y
tfodo tipo de accesorios que no correspondan al uniforme escolar.

El uniforme oficial de la Escuela consistird en las siguientes vestimentas:

Varones Damas

Pantaldn plomo, chaleco de color verde,
camisa blanca, corbata, zapatos de color
negro, polera con cuello.

Buzo institucional verde con azul, polera

Falda, chaleco de color verde, camisa
blanca, corbata, medias verdes, zapatos
de color negro, polera con cuello.

Buzo institucional verde con azul, polera

blanca. blanca

Para actos formales se reemplazard la polera por camisa (camisera) blanca y se
agregard la corbata y guantes blancos.

Durante el periodo de otono e invierno (meses de Julio- Agosto), los estudiantes podrdn
usar polares o parcas y las damas, panty de lana o pantalones. Los gorros de lana o
guantes de color de acuerdo al uniforme.

Para las clases de Educacion Fisica, el uniforme debe ser usado solamente en los horarios
establecidos de la asignatura o actividades extraescolares deportivas, ademds deberdn
traer un short, polera y sus Utiles de aseo personal (jabdn, toalla, peineta o cepillo) en un
bolso.
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Si el estudiante tiene justificativo para no participar de la clase, debe asistir con uniforme
oficial.

3.6.- DE LOS MATERIALES ESCOLARES:

Los estudiantes tendrdn que cumplir con los materiales solicitados por los profesores de las
diferentes asignaturas, los cuales no puede exigir una marca, calidad especifica,
empresas o locales comerciales definidos, solamente se puede solicitar los libros de lectura
complementaria, mensual. En las demds asignaturas se utilizardn los textos entregados por
el Ministerio de Educacion.

Solo en forma excepcional, cuando existan razones de cardcter pedagdgico, sanitario o
de ofro orden, debidamente acreditables, los profesores o la Escuela podrdn recomendar
(hunca obligar) determinadas marcas de productos escolares en las listas de Utiles.

3.7.- DEL USO DE APARATOS ELECTRONICOS O ARTEFACTOS PERSONALES:

La escuela no se responsabiliza de la pérdida de dinero u objetos de valor que el
estudiante porte o utilice durante el tfranscurso de la jornada escolar, por lo tanto, se
recomienda no traerlos y tomar los resguardos para no sufrir pérdidas de estos bienes.

Sélo se podrd utilizar equipos electrénicos como celulares, reproductores MP3 y MP4, IPOD,
notebook, cdmaras digitales, filmadoras, juegos electréonicos u otros, con fines
pedagdgicos y bajo la supervision del docente a cargo de la asignatura o taller; en caso
de fotografias, grabaciones de voz o videos deben contar con la previa autorizacion de
los involucrados.

Los estudiantes que interfieran con el buen desarrollo de las actividades escolares en las
cuales esté participando, ocasionando ruidos, grabaciones, fotografias, conversaciones,
etc. con aparatos o artefactos antes mencionados, deberd asumir las sanciones previstas
en el presente Reglamento Interno.

3.8.- DEL USO Y CUIDADO DE LA ESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO.
3.8.1.- CONSIDERACIONES PRELIMINARES

La escuela cuenta con diversas instalaciones destinada a usos especificos, como salas de
clases, biblioteca CRA, laboratorio de computacién, laboratorio de ciencias, comedor,
banos, dreas de recreacion (patios), dreas administrativas, dreas de docentes y dreas de
asistentes de la educacion.

El uso de cada instalaciéon, estard sujeto a horarios y condiciones acordados por
coordinadoras y que la escuela establezca, tanto de cardcter permanente, asi como

también para ocasiones especificas.

Estas disposiciones estdn orientadas a racionalizar y optimizar el uso de las instalaciones,
privilegiando el cumplimiento del curriculum.
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La disponibilidad de uso, los accesos y restricciones a cada una de las dreas, e
instalaciones, serd establecida por la direccidén de la escuela, en conjunto con el equipo
de gestion y comunicada oportunamente a la comunidad escolar.

En general, las dreas de estudio y de esparcimiento son de libre acceso para estudiantes,
docentesy asistentes de la educacién de la Escuela, sin perjuicio de su uso, serd articulado
en los docentes.

Los estudiantes participaran en el cuidado de las instalaciones, mobiliario, equipos y
recursos que utilicen bajo la direccién de los docentes. En este sentido tanto docentes
como estudiantes comparten la responsabilidad de mantener el orden y la limpieza de
las salas de clases, pasillos, banos y en todas las dreas a las que tengan acceso, por lo
que deben readlizar el mdximo esfuerzo para conservarlos en buen estado.

Solo se puede ejecutar un cambio de vestuario en lugares que estén habilitados para
esto, como son los camarines del establecimiento o banos, antes o al término de una
actividad, siempre y cuando este supervisado por el docente a cargo de la clase o
personal de la escuela designado para resguardar la seguridad de los estudiantes.

3.8.2.- DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL

Cada estudiante que haga uso de las instalaciones de la escuela, asume la obligacién
de mantener el orden y aseo.

Los estudiantes deben cumplir las disposiciones especificas del uso de las instalaciones
tales como: biblioteca CRA, laboratorio de computacion, laboratorio de ciencias, salén
académico y comedor, entre ofras.

Los estudiantes que causen danos a las instalaciones, mobiliario, equipos O recursos,
derivados del mal uso, incumplimiento de las instrucciones y/o disposiciones dadas con
antelacidén, con o sin premeditacién, deberdn responsabilizarse a través del padre, madre
o apoderado de reponer completamente los danos causados.

Durante los recreos y en las horas libres, los estudiantes deben permanecer en las dreas
destinadas para este propdsito.

Los Funcionarios(as) o estudiantes que observen algiun dano o deterioro del estado de
conservacion de los inmuebles o instalaciones de la escuela, tienen el deber de informar
oportunamente a los profesores o inspectores, para que se tomen las medidas
correspondientes.

3.9.- DEL INGRESO Y PERMANENCIA DE ESTUDIANTES EN RIESGO SOCIAL:

La escuela se regird por el Decreto Exento N°2830/ 2012 que expresa en parte: “Déjese
expresamente establecido que los estudiantes en condiciones de vulnerabilidad no
podrdn ser objeto de cobro alguno y que, ningun establecimiento educacional
subvencionado, cualquiera fuere el régimen de funcionamiento o modalidad de
financiamiento, podrd cobrar matricula a los alumnos de ensenanza parvularia y bdsica”
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La escuela se encuentra adscrita, a través del sostenedor, a la Subvencidén Escolar
Preferencial (SEP), por lo tanto, se exime a los alumnos prioritarios de cualquier cobro que
condicione la postulacién, ingreso o permanencia del alumno en ese establecimiento
(Art. 6° de la Ley N°20.248).

Los estudiantes prioritarios son aquellos para quienes la situacién socioecondmica de sus
hogares dificulte sus posibilidades de enfrentar el sistema educativo.

La informacién del alumno(a) prioritario se encuentra disponible con la asistente social y
en www.ayudamineduc.cl

3.10.- DE LOS INSTRUMENTOS PARA EL REGISTRO DE FALTAS, Y COMUNICACIONES A LOS
PADRES Y APODERADOS.

Este Reglamento considerard para el registro de las faltas cometidas por los estudiantes
los siguientes instrumentos:

- Hoja Registro de desarrollo personal del estudiante del libro de clases.
- Hoja de Registro de enfrevista del apoderado (a).
- Hoja de Registro de enftrevistas del estudiante.

Se dejard constancia de toda falta, sea cual sea su calificacién, que el estudiante
cometa y que afecten (o que no respeten) las normas bdsicas de disciplina que debe
observar desarrollar y/o cumplir en cualquier dependencia o lugar del establecimiento.
Sobre las anotaciones en el libro de clases por FALTAS LEVES, se informard al apoderado
en la reunién de padres y apoderados del curso mds préxima.

La aplicacién de cualquier medida disciplinaria, por la comisién de faltas GRAVES vy faltas
MUY GRAVES, obligatoriamente, el apoderado deberd ser CITADO al establecimiento
educacional, y puesto en conocimiento de ella a la brevedad, y con toma de
conocimiento bajo firma en el Libro de Clases, Hoja de Registro de Entrevista, y/o Libro de
Registro de entrevista del apoderado y del estudiante, a mds tardar dentro de las 48 horas
de cometido el hecho. En caso de que por razones de fuerza mayor, o por acto de
autoridad, no sea posible que el apoderado asista al establecimiento educacional, se
remitird al apoderado por correo electrénico, la constancia de la falta en la hoja de
registro de desarrollo personal del estudiante, o en la hoja de registro de entrevista del
apoderado gque se genere para estos efectos, entendiéndose notificado el apoderado
al dia siguiente hdbil del envio del correo electronico.

La CITACION DEL APODERADO o envio del correo electrénico en su caso, no constituyen
una medida disciplinaria, sino que serd la forma de comunicar personalmente al
apoderado, la comisién de una falta GRAVE o MUY GRAVE por parte del estudiante.

3.11.- DE LAS GARANTIAS DE LA NO APLICACION DE SANCIONES A ESTUDIANTES POR
INCUMPLIMIENTO ECONOMICOS CON LA ESCUELA.

La Escuela se rige por la Ley General de Educacién (LGE) y el DFL N° 2 de Subvenciones
que establecen que un establecimiento educacional subvencionado no podrd cancelar
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la matricula, suspender, ni aplicar sanciones a los alumnos durante el ano escolar por
deudas.

312.- DE LA PROHIBICION DE EX,PULSIC')N, SUSPENSION Y/O CANCELACION DE MATRICULA,
POR BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO.

La Escuela se regird por el DFL N° 2 de 1998 de Subvenciones y Decretos N° 511/96, N°
112/99 y 83/2001 de promocidn escolar, el que establece que durante la vigencia del ano
académico, no se podrd cancelar la matricula, ni suspender o expulsar alumnos(as) por
el bajo rendimiento académico, sino por el contrario, se establecerdn las medidas y
seguimientos necesarios que conduzcan a superar el bajo rendimiento del estudiante por
parte de Orientacién, Unidad Técnica, la familia y el recientemente creado Comité
Pedagdgico.

3.13.- DE LA RENOVACION DE MATRICULA

La Ley General de Educacion (LGE) establece que el rendimiento escolar del estudiante,
que curse entre el primer nivel de transicién (prekinder) y hasta sexto afo bdsico, en un
establecimiento subvencionado, no serd obstdculo para la renovacién de su matricula.
Los estudiantes de 7mo y 8vo podrdn tener algun tipo de restriccidn supeditado la firma
de la condicionalidad de matricula como documento que acredite la necesidad de un
frabajo focalizado con el estudiante individualizado.

3.14.- DE LA REPITENCIA DE CURSO

El repetir de curso no podrd ser causal de cancelacidon o no renovacién de matricula. La
Ley General de Educacién (LGE) establece que los estudiantes tendrdn derecho a repetir
de curso en un mismo establecimiento, a lo menos una vez en cada nivel de Educacién
Bdsica, sin que por este motivo les sea cancelada o no renovada la matricula.

3.16.- DEL PROCESO DE ADMISION

El proceso de admisidon al establecimiento educacional se realizard conforme al Sistema
de Admisidn escolar (SAE) y su normativa. El establecimiento educacional informard
oportunamente a los padres y apoderados y a la comunidad en general, los plazos y
etapas del proceso de admision informados por el Mineduc.

3.17.- DE LA RELACION ENTRE LA ESCUELA CON INSTITUCIONES Y ORGANISMOS DE LA
COMUNIDAD

La Escuela, reconociendo la importancia y necesidad de mantener relaciones de
cooperacién con diversas instituciones u organizaciones locales y nacionales, gestionard
alianzas con la comunidad, a través de convenios formales o de manera ocasional para
permitir que todos sus miembros puedan acceder a nuevas oportunidades, entre ellas
perfeccionamiento docente, visitas educativas, participacion de los alumnos en
concursos, eventos deportivos, entre otros.

La Escuela mantendrd informada a la comunidad educativa de los convenios o alianzas
estratégicas para su coordinacion y planificacidon de las actividades que estimen
convenientes.
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En relacidén con entidades gubernamentales o municipales quedardn a cargo de la
Direccién o de otra autoridad de la Escuela designada por la Direccién.

Art. 122.- En el drea de perfeccionamientos docentes, quedard a cargo de la Direccion y
del Equipo de liderazgo, dependiendo del tema a fratar.

En el drea de promocidén de distintos tipos de actividades externas a la Escuela, no
necesariaomente pedagdgicas, quedard a cargo del Direccion y en su reemplazo del
Inspector General para decidir la factibilidad de la entrega de dicha informacion.

En el drea de seguridad escolar, quedard a cargo de Direccidén e Inspectoria General
para coordinar con Carabineros, PDI, Bomberos, hospital , etc.

En el drea de visitas educativas a instituciones o espacios educativos fuera de la Escuelq,
quedard a cargo del Jefe de UTP, el cual calendarizard y coordinard las posibilidades de
dichas visitas.

En el drea de visitas hacia la Escuela, desde el punto de vista pedagdgico, quedardn a
cargo del Jefe de UTP, la coordinacién y posibilidad de ejecutarse en beneficio de los
alumnos(as).

En el drea de la salud, quedard a cargo del Orientador(a), entiéndase derivaciones a los
distinfos cenfros asistenciales o especialistas para prevenir o salvaguardar el Bienestar
integral de los estudiantes, como también de vacunaciones, atenciones dentales u ofras
atenciones médicas.

En el drea de instituciones como JUNAEB y Atencidn al Menor, quedardn a cargo del
Orientador(a), el cual coordinard ambos programas mediante la dupla Psico Social.

En el drea vocacional de los estudiantes quedard a cargo del Orientador(a), que velard
por generar contactos con los distintos establecimientos para realizar visitas y charlas
informativas.

En el drea de la prevencién social, quedard a cargo del Orientador(a),y asistente sociall
Jpara generar contactos con las distintas instituciones que pudiesen realizar charlas u otros
en beneficio de los estudiantes y sus familias.

En el drea de Instituciones de apoyo psicosocial, serd el Orientador(a) el encargado de
mantener una relacion sistemdtica y efectiva con entidades tales como:, OPD, SENAME,
etc.

Cualqguier otro tipo de relacién entre la Escuela e instituciones que no estén contempladas
en este Reglamento, serdn resueltas por la Direccion de la Escuela o delegada a un
miembro del Equipo de Liderazgo.

3.18.- DEL CONSEJO ESCOLAR

Es un equipo de trabajo que se constituird en cada escuela, para aumentar y mejorar la
participacion de toda la Comunidad Educativa y promover una vinculacién mds estrecha

entre la familia y el quehacer escolar.

Su objetivo es acercar a los actores que componen una Comunidad Educativa
(sostenedores, directivos, docentes, estudiantes y padres, madres y apoderados(as), de
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manera que puedan informarse, participar y opinar sobre temas relevantes para la
Escuela.

El Consejo Escolar estard compuesto, al menos, por los siguientes integrantes:
a) Director

b) Sostenedor o su representante,

c) Encargado de Convivencia Escolar,

d) Dos Docentes elegidos por sus pares,

e) Representante de los Asistentes de la Educacion,
f) Presidente(a) del Centro de Alumnos(as)

g) Presidente(a) del Centro de Padres y Apoderados.
h) Miembros del equipo liderazgo u ofro convocado al efecto.

Si el Consejo Escolar lo estima conveniente, podrdn integrarse ofros actores relevantes
para el sistema escolar tales como clubes deportivos, juntas de vecinos u ofros. El Consejo
serd el encargado de determinar cudnto tiempo durardn los integrantes en sus cargos.

Las atribuciones que tiene el Consejo Escolar, son consultivas, informativas y propositivas.

El Consejo Escolar debe ser consultado sobre:

a) El Proyecto Educativo Institucional (PEl).

b) El programa anual y las actividades extracurriculares.

c) Las metas del establecimiento y sus proyectos de mejoramiento.

d) Elinforme anual de la gestién educativa del establecimiento, antes de ser presentado
por el Director(a) a la Comunidad Educativa.

e) La elaboracién y modificaciones al Reglamento Interno y la aprobacién del mismo si se
le hubiese otorgado esta atribucion.

Al Consejo Escolar se le debe informar sobre:

a) Logros de aprendizaje de los alumnos(as).

b) Informes de las visitas inspectivas del Ministerio de Educacién.

c) El informe de ingresos efectivamente percibidos y gastos efectuados (cada 4 meses).

d) El presupuesto anual de todos los ingresos y gastos del establecimiento (en los
municipales).

El Consejo Escolar sesionard como minimo 4 veces durante el ano y podrdn establecer
mds sesiones ordinarias, de acuerdo a los objetivos, temas y tareas que asuma dicho
consejo.

Las citaciones a reuniones extraordinarias deben ser realizadas por el Director(a) de la
Escuela, a peticién de una mayoria simple de los miembros del Consejo Escolar.

3.18.- DEL CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS

LEYES Y DECRETOS QUE REGULAN

LA ACCION DE LOS CPAS

_ Ley 19.979/DFL N°2 Ley de Subvenciones (06.11.2004. MNEDUC): Articulo
22 fija montos a los cobros que pudiese realizar el CPA.

~ Ley 19.418 (20.03.1997. Ministerio del Interior): Ley sobre Juntas de
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Vecinos y demds Organizaciones Comunitarias. Constitucion,
organizacioén, finalidades, atribuciones, supervigilancia y disolucion de
las juntas de vecinos y organizaciones comunitarias.

~ Decreto N° 732 (09.12.1997. MINEDUC): Acta y Estatuto tipo para los
Centros de Padres que soliciten el otorgamiento de Personalidad
Juridica segin Decreto Supremo de Interior N° 58 de 1997.

_ Decreto N° 58 (20.03.1997. Ministerio del Interior): Fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley 19.418. Sobre Juntas de Vecinos y
demas organizaciones comunitarias

~ Decreto Supremo N° 565 (08.11.1990. MINEDUC): Aprueba reglamento
general de Centros de Padres y Apoderados para los establecimientos
educacionales reconocidos oficialmente por el Ministerio de
Educacion.

~ Decreto Supremo N° 828 (12.01.1996. MINEDUC): Comunica la condicién
de organizacion funcional que la Ley 19.418 le concede a los Centros
de Padres, facultdndoles para adquirir personalidad juridica.

El Centro de Padres y Apoderados, organismo que representa a los padres y apoderados
ante las autoridades del establecimiento tendrd por objeto:

a) Fomentar la preocupacién de sus miemlbros por la formacién y desarrollo

personal de sus hijos y pupilos y, en consonancia con ello, promover las acciones de
estudio y capacitacién que sean convenientes para el mejor cometido de las
responsabilidades educativas de la familia;

b) Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada en principios,
valores e ideales educativos comunes, canalizando para ello las aptitudes, intereses

y capacidades personales de cada uno;

c) Establecer y fomentar vinculos entre el hogar vy el establecimiento que faciliten la
comprension y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol que
corresponde desempenar alos padres y apoderados en el fortalecimiento de los hdbitos,
ideales, valores y actitudes que la educacion fomenta en los alumnos;

d) Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y recursos para
favorecer el desarrollo integral del alumnado;

e) Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir los propésitos e

ideales del Centro de Padres; promover la cooperacion de las instituciones y agentes
comunitarios en las labores del establecimiento cuando corresponda, participar en
todos aquellos programas de progreso social que obren en beneficio de la educacion,
proteccion y desarrollo de la nifez y de la juventud;

f) Proponer y patrocinar denfro del respectivo establecimiento y en la comunidad,
iniciativas que favorezcan la formacién integral de los alumnos, en especial aquellas
relacionadas con el mejoramiento de las acciones econdmicas, culturales, sociales y de
salud que puedan afectar las oportunidades y el normal desarrollo de los alumnos;

g) Mantener comunicacion permanente con los niveles directivos del establecimiento
tanto para obtener y difundir entre sus miembros la informacién relativa a las politicas,
programas y proyectos educativos del establecimiento como para plantear, cuando
corresponda, las inquietfudes, motivaciones y sugerencias de los padres relativas al
proceso educativo y vida escolar;

h) Conocer, cuando la Direccién del establecimiento lo estime procedente, el
presupuesto y el plan anual de inversiones de fondos del establecimiento, e informar

a la Direccién de las observaciones que le merezca. Del mismo modo podrd conocer el
balance del ano anterior y formular las observaciones que estimare pertinentes;

i) Ejercer los derechos y cumplir las obligaciones que las leyes les senalen;

j) Realizar todo aquello que en definitiva, vaya en busca del bien comun de la
comunidad educacional en su conjunto.

59



Para efectos de este reglamento y del reglamento del CGPA, explicitamente el articulo 1
de la definicién fines y funciones del centro de padre del reglamento general decreto
565, que la funcidn del centro de padres se orientara en sus acciones con plena
observancia de las atribuciones técnico-pedagdgicas que competen exclusivamente al
establecimiento educacional representado en la labor docente y directiva del mismo.

CAPITULO 4
NORMAS DE INTERACCION Y CONVIVENCIA ESCOLAR.

4.1.- DE LA INTERRELACION ENTRE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Nuestro Reglamento define una buena relacion al interior de la Escuela como:

La sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos los miembros de
la Comunidad Educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las personas y el
respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso
educativo implementado en un ambiente tolerante vy libre de violencia, orientado a que
cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus
derechos y cumplir sus derechos correlativos.

Los deberes, derechos y conductas deseables que deben normar estudiantes, docentes,
asistentes de la educacién, padres y apoderados, estdn en este manual en este
Reglamento de Convivencia Escolar.

Art. 144.- La Ley General de Educacién (LGE) define a la Comunidad Educativa como
“una agrupacién de personas que, inspiradas en un propdsito comun, integran una
institucion educativa”.

Esta agrupacién de personas estd conformada por alumnos(as), padres, madres vy
apoderados(as), docentes, directivos, asistentes de la educaciéon y sostenedor, entre
quienes se desarrollan interacciones y cuyo objetivo central es contribuir a la formacién
integral de los y las estudiantes.

Cada uno de los miembros de la Comunidad Educativa es reconocido como sujeto de
derechos vy, en tal calidad, también con deberes que deben cumplir para alcanzar el
propdsito comun expresado en el PEL.

La Ley sobre Violencia Escolar entiende la buena convivencia escolar como ‘“la
coexistencia pacifica de los miembros de la Comunidad Educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.

Basdndose en las leyes existentes en nuestro sistema escolar, se da por entendido que la
convivencia escolar se frata de la construccidon de un modo de relacion entre las personas
de una comunidad, sustentada en el respeto mutuo y en la solidaridad reciproca,
expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y
estamentos de la Comunidad Educativa.

Elincumplimiento de estasleyes, dependiendo de la edad, el tipo de autoridad que ejerza
y relacién con la Escuela, genera faltas y sus respectivas sanciones:

a) En relacién a los incumplimientos y/o faltas de los padres y apoderados, se realizard
una investigaciéon interna de los hechos ocurridos y dependiendo del tipo de falta se
podrd mediar, intervenir, acompaiar, asistir, derivar o realizar denuncias seguin
corresponda y aplicar medidas de acuerdo a este Reglamento Interno.
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b) En relaciéon a los incumplimientos y/o faltas del personal de la Escuela, se realizard una
investigacion interna de los hechos ocurridos y dependiendo del tipo de falta se podrd
mediar, intervenir, acompanar, asistir, derivar o realizar denuncias segin corresponda y
aplicar medidas de acuerdo a este Reglamento Interno, como también de tipo
contractual y estas aplicadas por el empleador.

4.2.- DEL COMPORTAMIENTO ESPERADO AL INTERIOR DE LA SALA DE CLASES:

Son obligaciones de los estudiantes, en materia de comportamiento al interior de la sala
de clases, las siguientes:

a) Respetarse, reconociendo en cada uno de sus companeros y profesores su calidad de
ser humano, individual e irrepetible.

b) Reconocer la autoridad y respetar en sus funciones del profesor(a)

c) Respetarse unos a otfros, en el uso de los espacios dispuestos para cada uno, en la sala
de clases.

d) Deberdn tratarse con respeto y formal, sin utilizar palabras vulgares, ni realizar gestos
obscenos o groseros en el diario vivir con sus companeros y profesores.

e) Respetar los acuerdos tomados para la clase.

f) Escuchar y respetar los juicios y opiniones de los demds.

g) Evitar agresiones fisicas y psicoldgicas.

h) Ser solidario y colaborador con las actividades planteadas.

Asimismo, son obligaciones de los docentes al interior de la sala de clases, las siguientes:

a) Respetar a los estudiantes, reconociendo a cada en su calidad de ser humano,
individual e irrepetible.

b) No ejercer mal uso de su autoridad generando un dano a la integridad de los
estudiantes

c) Utilizar siempre un trato formal, respetuoso y cordial al dirigirse a los estudiantes.
d) Escuchar y respetar los juicios y opiniones de los estudiantes.

4.3.- DE LA NO DISCRIMINACION EN LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Los alumnos(as) deberdn ser respetados en su eleccion de religidén y a no ser discriminado
en el dmbito escolar, dicho principio significa que todos los nifos, ninas y jbvenes son
iguales, sin distincidon alguna, independientemente de la raza, color, religiéon, opinidon
politica y de ofra indole (embarazo adolescente), origen étnico, social, la posicién
econdmica, los impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquiera condicién del nino(al),
de sus Padres o Apoderados (segun lo establecido en nuestra Constitucién Politica en el
Art. 19 N° 2 y en la Convencidn sobre los Derechos del Nifo en su Articulo 2)

También se debe considerar otros miembros de la Comunidad Educativa entiéndase
como Directivos, Docentes, Asistentes de la Educacion, que integren grupos minoritarios,
gue son los que representar un menor porcentaje de la comunidad estudiantil religiosos,
razas y etnias, politicos, etc.), tendrdn los mismos derechos y deberes que el resto de los
integrantes de la Comunidad Educativa, evitando con esto algin tipo de discriminacion.
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Tanto para estudiantes, como para el personal de la Escuela, no serd un impedimento
pertenecer a alguna de las sifuaciones anteriormente mencionadas, ya sea en su
matricula, continuidad de estudios o desarrollar profesionalmente funciones y roles al
interior de |la Escuela.

4.4.- DE LA INTEGRIDAD PSICOLOGICA DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

La Escuela se preocupard de:

a) Contribuir al trabajo en equipo y dar el reconocimiento porloslogros de cada miembro.
b) Inculcar valores establecidos en el PEl y aceptados en la Comunidad Educativa.

c) Promover y apoyar el desarrollo de sus fortalezas y superacién de sus debilidades en
tfodos los estamentos.

Estas acciones serdn ejecutadas durante el ano escolar con distintos estamentos, a través
del Plan de Accion de Convivencia Escolar.

En caso de existir maltrato psicoldégico por parte de algin miembro de la Comunidad
Educativa hacia o desde la Escuela, se aplicard el Protocolo de actuacidn ante
situaciones de violencia escolar (Anexo N° 4). Asimismo, la escuela ejecutard acciones
preventivas de conductas suicidas al interior del establecimiento educacional, de
acuerdo alo indicado en el protocolo sobre resguardo a la salud mental y prevencién de
la ideacién suicida, anexo al presente reglamento.

4.5.- DE LA INTEGRIDAD FiSICA DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

La Escuela se preocupard de:

a) Resguardar la seguridad escolar de toda la Comunidad Educativa, a través del
cuidado y mantencién de la infraestructura de la Escuela.

b) Mantener el Comité Paritario vigente.

c) Mantener el Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE)

d) Respetar y aplicar la normativa del Seguro Escolar (Decreto Supremo N° 313 Seguro
Escolar).

e) Respetar y aplicar los derechos y deberes frente a un accidente laboral del personal
de la escuela.

f) Evitar agresiones fisicas dentro de la Comunidad Educativa.

Estas acciones serdn ejecutadas durante el aino escolar con distintos estamentos, a tfravés
del Plan de Gestién de Convivencia Escolar.

En caso de existir maltrato fisico por parte de algin miembro de la Comunidad Educativa
hacia o desde la Escuela, se aplicard el Protocolo de Violencia Escolar.

4.6.- DE LOS ESPACIOS DE PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Se considerard como institucién valida dentfro de la Escuela:
- Consejo Escolar

- Cenfro de Alumnos(as)

- Centro de Padres y Apoderados

- Consejo de Profesores

- Equipo de Liderazgo

- Comité paritario
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Cada organizacion es elegida democrdticamente, de acuerdo a su propio reglamento
desarrollando un rol activo-participativo dentro de la Comunidad Educativa, con sus
respectivas directivas y planes de frabajo que son presentadas a comienzo de cada ano
escolar

CAPITULO 5

DE LOS ES,TiMULOS, RECONOCIMIENTOS Y DISTINCIONES, Y PROCEDIMIENTOS PARA LA
APLICACION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y SANCIONES.

5.1.- DE LOS ESTIMULOS

Existird un sistema de reconocimiento y distinciones en la Escuela para estimular a aquellos
estudiantes, que logren los objetivos propuestos en el presente Reglamento.

Podrdn ser destacados los estudiantes desde Pre-kinder (NT1) a 8° ano Bdsico.

Las actitudes y valores que se destacardn serdn los que se consignan en el PEl del
establecimiento.

5.1.1.-INSTANCIAS EN QUE SE PREMIARA A LOS ESTUDIANTES:
Reconocimiento en asambleas matinales (NT1 a 8° Bdsico):

Participacion de estudiantes en diferentes actividades, eventos, proyectos,
competencias, concursos, etc. Ya sea inferno o externo, en los cuales represente a la
escuela.

Estimulos finalizar el 1° semestre (NT1 a 8° Bdsico):

a) Un estudiante por curso, que ha demostrado constancia y esfuerzo para superar
sus propias dificultades, “Premio al Esfuerzo”.

b) Un estudiante por curso con la mejor asistencia a clases (expresada en
porcentaje sin decimal) en el 2° semestre.

Estimulos al término de 8° Bdsico:

Los tres mejores promedios de notas por curso, considerando hasta la milésima si fuese
necesario. Participacion destacada, individual o grupal, en actividades de talleres JEC,
extraescolares u ofras, que prestigien de la Escuela. Todos los estudiantes que tengan
permanencia en la escuela de Pre-kinder (NT1) a 8° Bdsico, en forma ininterrumpida, se le
entregard este estimulo a un  estudiante que cumpla con el perfi de la Escuela de
manera destacada, especificado en el Proyecto Educativo Institucional. El procedimiento
de eleccioén serd: Cada profesor jefe de los 8vos anos bdsico, escogerd a un estudiante
gue cumpla con el perfil. Otro candidato serd propuesto por los docentes que realicen
clases a los estudiantes de éste nivel. Tendrdn derecho a voto: Profesores y quienes
cumplan la funcién docente que intervengan en el proceso educativo del nivel,
profesores jefes y equipo de liderazgo. Una vez seleccionado al estudiante, se mantendrd
en reserva el nombre hasta el momento de la premiaciéon. El estimulo serd entregado el
dia de la ceremonia de la LICENCIATURA DE 8° BASICO, por el director(a) del
establecimiento. El SELLO MISTRALIANO, en casos excepcionales pudiese declararse
desierto, por motivos de fuerza mayor.
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5.2.- DE LAS FALTAS:
5.2.1.- APLICACION DE PROCEDIMIENTOS CLAROS Y JUSTOS

Antes de la aplicacién de una sancién o medida, es necesario conocerla versiéon de todos
los involucrados, priviegiando el didlogo, considerando el contexto y las circunstancias
que rodearon la falta. Cuando las sanciones son aplicadas sin considerar el contexto, se
arriesga a actuar con rigidez y arbitrariedad.

El procedimiento debe respetar el debido proceso, es decir, establecer el derecho de
todos los que se presuma su inocencia. - que se reconozca su derecho a apelacion.

5.2.2.- APLICACION DE CRITERIOS DE GRADUACION DE FALTAS
La Comunidad Educativa ha definido las siguientes faltas: leve, grave o gravisima.

Faltas Leves: Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no
involucren dano fisico o psicolégico a otros miembros de la Comunidad Educativa.
Ejiemplos: atrasos, olvidar un material, uso del celular en clases, no enfrar a fiempo a la
sala de clases, quitarle la pelota o los juegos a los mds pequenos, etc.

Faltas Graves: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicolégica
de ofro miembro de la Comunidad Educativa y del bien comuUn, asi como acciones
deshonestas que afecten la convivencia.

Ejiemplos: danar el bien comun, agredir a ofro miembro de la comunidad educativa,
ofender o intimidar a un docente o asistente de la educacién, falsear o corregir
calificaciones, etc.

Faltas Gravisimas: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y
psicolégica de ofros miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el
tiempo, conductas ftipificadas como delito. Ejemplos: robos, abuso sexual, tréfico de
drogas, o el acoso escolar (el acoso escolar sistemdatico o bullying no ha sido tipificado
como delito; sin embargo, por sus efectos en los (las) estudiantes, segun lo determine el
establecimiento, puede ser considerado como una falta grave o gravisima) etc.

Frente a un delito:
a) Son responsables penalmente los jbvenes mayores de 14 anos y menores de 18 anos,
quienes se rigen por la Ley de Responsabilidad Penal.

b) Los menores de 14 anos estdn exentos de responsabilidad penal, por lo que no pueden
ser denunciados por la comisidn de un delito. En estos casos, los tribunales competentes
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para conocer la situacion son los Tribunales de Familia, los que pueden aplicar medidas
de proteccion si es necesario.

5.2.3.- DESCRIPCION DE FALTAS
5.2.3.1. Configuraran faltas Leves, las siguientes conductas:

1. Presentarse con su uniforme incompleto, sin justificacion.

2. Ausentarse a clases, sin justificacién del apoderado.

3. No cumplir con los materiales solicitados y/o deberes escolares durante el desarrollo de
la clase o aqguellos designados como complementarios después de la clase (trabajo,
tareas en el cuaderno o libro, libreta de comunicaciones, entre otros).

4. Consumir alimentos y/o bebidas durante las clases, formacién, actos y/o presentaciones
en general.

5. Llegar atrasado al inicio de la jornada de trabajo.

6. Presentarse con atraso a la salas de clases después de cada recreo o almuerzo.

7. Dejar el espacio fisico utilizado para su trabajo de clases desordenado vy sucio (sala de
clases, laboratorio, comedor, pasillos, gimnasio, etc.)

8. Jugar con agua en los banos, provocando desorden y suciedad.

9. No trabajar en clases.

10. Incumplir con su rol de semanero.

11. Usar buzo deportivo cuando no corresponda, sin justificacion.

12. Presentarse desaseado.

13. Dormir en clases.

14. Promover desordenes en la sala de clases (pararse sin autorizacién del profesor, lanzar
objetos), pasillos, escaleras, comedor, banos, duchas, gimnasio, laboratorios, biblioteca,
efc.

15. Incumplimiento en la devolucién de textos a la biblioteca, libretas de notas, informe
de personadlidad etc. en los plazos establecidos.

16. No entregar o informar al apoderado(a) de la(s) comunicacion(es) escrita(s) enviada
por la Escuela.

17. Inasistencia a evaluaciones, reforzamiento o actividades de apoyo pedagdgico, sin
justificacion.

18. Permanecer en la sala de clase durante el recreo, sin un docente a cargo.

19. Jugar en lugares no habilifados para recreo, como aulas, biblioteca, sala de
laboratorio, sala de computacién, banos, escaleras, comedor, etc.

20. Vender productos dentro de la Escuela con fines de lucro personal o para el curso sin
autorizacién de la Direccién de la Escuela.

21. Comportamiento incorrecto durante el desayuno, almuerzo y recreos, tirando y/o
lanzando la comida y/o envoltorios en el comedor, pasillos, salas de clases, banos y otfros
espacios educativos de la escuela, fuera de los depdsitos de basura.

22. Presentarse sin zapatillas de recambio, materiales de aseo personal para las clases de
Educaciodn Fisica.

23. Jugar en forma brusca durante los recreos o en otras instancias de recreacién.

24. Utilizar celulares, MP3, MP4, en horas de clases, siempre y cuando esto no haya sido
autorizado por el profesor para fines pedagdgicos.

25. Usar maquillgjes, unas largas y/o pintadas, joyas, aros, piercing, expansores, cabellos
tenidos, corte de pelo de fantasia, gorros, cuellos, panoletas y buff.

26. Usar pantalones raperos y/o ajustados (pifilo) o que no se ajusten al modelo del
uniforme.

5.2.3.2. Configurardn Faltas Graves, las siguientes conductas:
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. Incurrir por tercera vez consecutiva en falta de cardcter leve.

. Escupir a un companero en cualquier dependencia de la Escuela.

. Copiar o prestar ayuda en una prueba o examen.

. Presentar frabajos de otro alumno(a) como suyo.

. Negarse a contestar una prueba o realizar un frabagjo.

. Agredir fisica o psicolégicamente a cualquier integrante de la comunidad educativa.
. Retirarse de la sala de clase sin autorizacion.

. Ausentarse de clases con enganos o justificaciones adulteradas.

. Romper y/o rayar cuadernos, libros o material escolar de sus companeros.

10. Romper y/o rayar elementos del diario mural y/o material diddctico del profesor(a) o
de la Escuela.

11. Romper y/o rayar infraestructura, mobiliario de la Escuela.

12. Lanzar bombas de humo, agua, fétidas u otro elemento que atente contra el clima de
respeto, orden y disciplina.

13. Presentar manifestaciones propias del pololeo al interior de la Escuela.

14. Falta de respeto hacia los simbolos patrios, regionales y estandarte de la Escuela.

15. Utilizar un lenguaije soez (grosero) tanto para sus companeros, como hacia el personal
de la Escuela y/o padres y apoderados.

16. Ingresar o salir de la Escuela por lugares no habilitados, sin autorizacion de

un adulto responsable.

17. Retirarse de la Escuela sin autorizacién de Inspectoria en horario de clases y sin su
apoderado.

18. Comportamiento incorrecto, contrario al Reglamento de Convivencia, en eventos y/o
actividades especiales, dentro o fuera del establecimiento, provocando un deterioro en
la imagen publica de la institucion.

19. Comportamiento incorrecto, contrario al Reglamento de Convivencia, fuera del
establecimiento en actividades no programadas ni supervisadas por la Escuela, usando
el uniforme y danando la imagen publica de la institucién.

20. Premeditacién para cometer actos contrarios al Reglamento de Convivencia de la
Escuela.

21. Ausentarse, sin justificacion a acftividades académicas, actos, desfiles, eventos
artisticos, culturales, deportivos, etc., fuera de horario que impliquen representacion oficial
de la Escuela.

22. Realizar y/o participar de manera activa o pasiva en acciones y/o situaciones de
connotacion sexual que atenten contra algin miembro de la Comunidad Educativa.

NV ONONOT NN WN —

5.2.3.3. Configuraran Faltas Gravisimas, las siguientes conductas:

1. Falsificar y/o adulterar notas en los libros de clases, actas o certificados.

2. Falsificar y/o adulterar documentos oficiales como comunicaciones y firma del
apoderado.

3. Distribuir, portar, vender o consumir al interior y en las inmediaciones de la escuela
bebidas alcohdlicas, cigarrillos, drogas, estimulantes, medicamentos sin receta médica y
otra ingesta de elementos nocivos para la salud, como también articulos pornogrdficos
4. Burlarse, ridiculizar y denostar a un companero o integrante del personal de la Escuela
por su apariencia fisica, condicién social, econdmica, religiosa, procedencia étnica, etc.
5. Grabar con cdmaras de video, celulares o cdmaras fotograficas con o sin autorizacion
de los involucrados, situaciones que simulen peleas, rinas o acciones que ponen en riesgo
la integridad fisica o psicoldgica de cualquier miembro de la Comunidad educativa y/o
personas externa a la Escuela.

6. Usar los equipos de computacidn de la escuela para fines que no sean actividades
escolares como chatear, visitar pdginas de internet que atenten contra la integridad
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psicolégica y emocional (pornografia), hostigar a companferos, apoderados o personal
de la escuela o cualquier otra persona a través de las redes sociales.

7. Quemar papeles u otro material combustible en las dependencias de la Escuela.

8. El robo o hurto de especies de sus companeros(as) o de algin ofro miembro de la
comunidad educativa, como también ser cémplice de ello.

9. Hostigamiento a alumnos(as) o personal de la Escuela, en forma verbal o fisica.

10. Cualqguier tipo de intimidacién, agresiones fisicas o psiquicas entre companeros en
forma sistemdtica a fravés de cualquier medio ya sea escrito, redes sociales, o cualquier
otro, entendiendo este abuso de poder como BULLYING.

11. Participar en peleas en dependencia de la escuela o fuera de ella, vistiendo el
uniforme.

12. Destruir totalmente y de manera intencional infraestructura, mobiliario,

material diddctico, equipos de computacién, instrumentos musicales, equipos de mUsica
U ofro recurso de los alumnos y/o de la Escuela.

13. Decir insultos y lanzar objetos a los franselUntes desde las dependencias de la Escuela.
14. Amenazar con arma blanca, de fuego u otfro elemento contundente, con los punos,
de palabra, via telefénica o por medio de redes sociales a cualquier miembro de la
Comunidad Educativa.

15. Agredir fisicamente a un companero, profesor o personal de la Escuela.

16. Falta de respeto a sus pares y/o a ofros miembros de la Comunidad Educativa, ya sea
de manera verbal, gestual y/o escrita como dibujos obscenos, cartas ofensivas,
comentarios, improperios, gritar groserias, gestos groseros o amenazantes, etc.

17. Efectuar rayados, escritura y/o dibujos groseros en la infraestructura o mobiliario de la
Escuela.

18. Danar, alterar o sustraer contenidos digitales o informdaticos, perjudicando a la Escuela
o a cualqguier miembro de la Comunidad Educativa.

19. Atentar contra la dignidad de alumnos(as) mediante actitudes de connotacion sexual
20. Portar, guardar o utilizar armas de fuego, corto punzante, elementos contundentes,
entre ofros, y/o articulos explosivos, corrosivos o peligrosos que constituyan un potencial
riesgo para su integridad fisica y la de los demds.

21. Cometer actos confrarios al Reglamento durante las visitas educativas que impliquen
un dano a personas, instituciones, medios de transporte y/o lugares visitados.

22. Ingresar a la Escuela a personas extranas que comprometan la seguridad de los(as)
alumnos(as).

23. Aviso telefénico de bomba u otra situacidn de peligro que atente contra la seguridad
de la Comunidad Educativa.

24. Organizar y/o participar en la toma de esta Escuela u ofro establecimiento
educacional.

5.3.- DE LAS SANCIONES.

5.3.1.- CONSIDERACION DE FACTORES AGRAVANTES O ATENUANTES

De acuerdo con la edad y desarrollo cognoscitivo y grado de vulnerabilidad, el rol y la
jerarquia de los involucrados, varia el nivel de responsabilidad que cada persona tiene
sobre sus acciones. Ejemplos: si se frata de un adulto o de una persona con jerarquia
dentro de la institucion escolar, ésta serd mayor vy, por el contrario, mientras menor edad
tengan los involucrados, disminuye su autonomia y, por ende, su responsabilidad;
reconocer de manera espontdnea por parte del alumno(a) la falta cometida; conducta
infachable anterior.
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Por otra parte, es necesario conocer el contexto, la motivacion y los intereses que rodean
la aparicién de la falta. Eemplos: una agresion fisica debe evaluarse distinto si se trata de
un acto en defensa propia o de una reaccién a un acto de discriminacién; igualmente
deben considerarse otras circunstancias, como la existencia de problemas familiares que
afecten la situacidon emocional de un nifo (a), las que pueden alterar su comportamiento.
En tales casos, no se frata de ignorar o justificar una falta, sino de resignificarla de acuerdo
con las circunstancias, poniéndola en contexto.

En caso de dudas, podrdn aplicarse como circunstancias atenuantes o agravantes de
responsabilidad, las circunstancias modificatorias de responsabilidad reconocidas en la
legislacion vigente.

5.3.2.- APLICACION DE SANCIONES FORMATIVAS, RESPETUOSAS DE LA DIGNIDAD DE LAS
PERSONAS Y PROPORCIONALES A LA FALTA:

MEDIDAS FORMATIVAS O PEDAGOGICAS:

El establecimiento educacional podrd aplicar a los alumnos que incurran en faltas leves,
graves o gravisimas, cualquiera de las siguientes medidas formativas o pedagdgicas, de
acuerdo a la gravedad de la infraccién cometida:

Servicio Comunitario: Implica alguna actividad que beneficie a la Escuela, haciéndose
cargo de las consecuencias de sus actos a través del esfuerzo personal, la aplicacién de
esta sancién debe ser consensuada con los padres y/o apoderados, y en el caso de
alumnos(as) del 2° ciclo bdsico se podrd llegar a un acuerdo sélo con ellos sin la presencia
de los apoderados. Ejemplo: Limpiar algin espacio de la Escuela (patio, pasillos, gimnasio,
su sala, ayudar en el recreo a cuidar a los alumnos(as) de menor edad, ordenar materiales
en la biblioteca, etc.)

Servicio Pedagégico: Contemplard una o mds acciones del estudiante que cometié la
falta, asesorado por un docente, que impliquen coniribuir solidaricmente con la
continuidad y/o efectividad de los procesos educativos del La escuela, tales como:
Recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo; ser ayudante
de un profesor en la realizacidén de una o mds clases, segin sus aptitudes; colaborar en
las labores de Biblioteca, etc; apoyar a estudiantes menores en sus tareas; preparar y
exponer temas educativos y otra medida que se considere adecuada de acuerdo a la
edad del estudiante. la aplicacion de esta sancidén debe ser consensuada con los padres
y/o apoderados, y en el caso de alumnos(as) del 2° ciclo bdsico se podrd llegar a un
acuerdo sélo con ellos sin la presencia de los apoderados.

Didlogos Formativos: Contemplard la participacién en reuniones, de cardcter individual
y/o grupal; con uno o mds miembros habilitados del La escuela (Directivos, docentes,
psicopedagogos, encargado convivencia escolar) con el objeto de reflexionar acerca
del hecho ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las temdticas
hacia la adopcién o recuperacién del modo de relacién basado en los valores de
honestidad, respeto, tolerancia y solidaridad.

Acciones Terapéuticas: Contemplard la derivacién a tratamientos (personales,familiares,
grupales) que permitan comprender y evitar comportamientos que constituyan faltas
reglamentarias; también puede incluirse en este aspecto los talleres de manejo de
conductas, asistencia a charlas o talleres relativos a la prevencidon o manejo de
conductas de alto riesgo, efc
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5.3.3.- CONSIDERACION DE TECNICAS DE RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS:

Junto con contar con un procedimiento para evaluar la gravedad de las faltas y definir
una sancion proporcionada y formativa, es necesario que las personas responsables de
aplicar estos procedimientos manejen algunas técnicas que permitan afrontar
positivamente los conflictos.

Las técnicas validadas por la Escuela son: La Negociacién y la Mediacién.

La Negociacién: Se realiza entre las partes involucradas en un conflicto, sin intervencién
de terceros, para que los implicados entablen una conversacién en busca de una
soluciéon aceptable a sus diferencias, las que se explicita en un compromiso. Los
involucrados se centfran en el problema pensando en una solucidn conveniente para
ambos y en la que las concesiones se encaminen a satisfacer los intereses comunes. Esta
estrategia puede ser aplicada, también, entre personas que se encuentran en asimetria
jerdrquica (ejemplo: un profesor y un alumno(a), siempre y cuando no exista un ilegitimo
de poder por una de las partes.

La Mediacién: Es un procedimiento en el que una persona o grupo de personas, ajenas al
conflicto, ayuda a los involucrados a llegar a un acuerdo y/o resolucién del problema, sin
establecer sanciones ni culpables, sino buscando el acuerdo para restablecer la relacion
y la reparaciéon cuando sea necesaria. El sentido de la mediacion es que todos los
involucrados aprendan de la experiencia y s&€ comprometan con su propio proceso
formativo. El mediador adopta una posicion de neutralidad respecto de las partes en
conflicto y no impone soluciones, sino que orienta el didlogo y el acuerdo. “Esimportante
tener presente que no es aplicable la mediacién cuando ha existido un uso ilegitimo de
la fuerza o del poder, porque esta estrategia no estd orientada a sancionar conductas de
abuso”.

La mediacién se aplica en el caso de situaciones de conflicto entre dos o mds
alumnos(as). Esta técnica forma parte de las estrategias de resolucion pacifica de
conflictos donde un profesional de la educaciéon o el Encargado de Convivencia Escolar
actia como mediador para facilitar el logro de puntos de acercamiento, acuerdos y
compromisos de las partes. Se debe completar el formulario de mediacidén con los datos
personales, el detalle de los hechos y las posibles soluciones. Podrd ser aplicado por:
Encargado de la Convivencia Escolar y/o orientador.

MEDIDAS DE REPARACION

Son Medidas de Reparacién aquellos gestos u actos dirigidos a restituir el dano causado
a un tercero por cualquier tipo de accidn u omisidbn perpetrado. Estas medidas
reparatorias deberdn implementarse por la persona que cometid el dano, o por sus
padres o apoderados si es el caso. Las medidas reparadoras de la escuela podrdn ser
acordadas y aceptadas por los involucrados, entre ofras:

e Presentacion formal de disculpas publicas o en privado, en forma personal, por

escrito.
e Restitucidn de objeto danado, perdido, etc. Indemnizacién por dano causado.

5.3.4.- LA DEFINICION DE LAS SANCIONES Y LOS RESPONSABLES DE APLICARLAS
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Se podrd aplicar a quien incurra en conductas contrarias a la sana convivencia escolar,
y especialmente en los casos de maltrato, alguna o algunas de las siguientes medidas o
sanciones disciplinarias.

1. Amonestacién verbal: Es una medida disciplinaria que se expresa en un llamado de
atencién por parte de algun miembro de la Comunidad Educativa frente a alguna
conductarenida con las normas establecidas. En caso que el alumno(a) reincidiese en la
misma falta, por segunda vez, el profesional de la educacidén que haya detectado la
conducta impropia o que haya recibido la denuncia del hecho de parte de un miembro
del personal no docente, registrard lo acontecido en la hoja de vida del estudiante.

Podrd ser aplicado por: Director(a), Inspector(a) General, Jefe UTP, Orientador(a),
profesor(a) de asignatura, profesor(a) jefe, profesor(a) de taller o extraescolar, asistente
de alumnos(as).

2. Amonestacion escrita: Medida disciplinaria que se expresa en un llamado de atencién
por algiun miembro del personal de la Comunidad Educativa frente a conductas de
cardcter grave, muy grave o leve. Esta conducta serd registrada en la hoja de vida del
estudiante en el libro de clases, por un profesional de la educacién que haya presenciado
el hecho o que haya recibido la denuncia objetiva de la misma de parte de un miembro
del personal no docente.

En caso de tratarse de una falta grave o muy grave, que haya sido observada por algun
docente o asistente de educacién, deberd comunicar en forma inmediata al Profesor
Jefe y a Inspectora General y/u Orientadora para tomar en conjunto las medidas que
correspondan.

Podrd ser aplicado por: Director(a), Inspector(a) General, Jefe UTP, Orientador(a),
profesor(a) de asignatura, profesor(a) jefe, Profesor(a) de taller o extraescolar.

3. Servicio comunitario o servicio pedagdgico: Es una medida disciplinaria que implica
alguna actividad que beneficie ala Escuela y puede contemplar una accién en el tiempo
libre del alumno(a) y debe ser asesorado por un docente.

Podrd ser aplicado por: Inspector(a) General.

4. Suspensidn o cambio de actividades planificadas: Es una medida disciplinaria para
conservar y proteger la sana convivencia en la Escuela, tales como actividades exira-
programdticas dentro y fuera de la Escuela, actos, actividades de celebracion y/o
deportivas, graduaciones cuando lo amerite. Podrd ser aplicado por: Director(a),
Inspector(a) General y/o Encargado de Convivencia Escolar, consensuado con los
profesores que corresponda y apoderado(a).

5. Reposicidn de los materiales danados en caso de destruccidn: Es una medida
disciplinaria consensuada con el apoderado del estudiante que cometid la falta para
reparar el dano cometido ya sea a un companero o a la Escuela, no obstante puede ser
suspendido de clases si la gravedad de la falta asi lo amerita. Podrd ser aplicado por:
Inspector(a) General.

6. Suspension: Es una medida disciplinaria que consiste en el no ingreso del alumno(a) a
clases desde uno a cinco dias, de acuerdo a la gravedad de la falta, donde éste podrd
reflexionar y ser orientado por su familia a fin de mejorar su conducta. Esta medida se
aplicard una vez que el apoderado tome conocimiento del hecho en una entrevista
personal con Inspector(a) General y/o Orientador(a), no obstante podrd acompanar la
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entrevista el psicdlogo de la Escuela en los casos que asi lo requieran. Dicha entrevista y
la firma del apoderado quedard registrada en el libro de clases y hoja de entrevista, este
tipo de sancién serd para las faltas graves o muy graves, o leves reiterativas (mds de tres).

En caso de necesidad y de acuerdo a los antecedentes del alumno(a), éste podrd ser
derivado para atencién profesional (psicélogo), previa autorizaciéon del apoderado(al).

Cuando un alumno(a) presente en forma reiterada mds de fres faltas leves o dos faltas
graves, después de la primera suspension, deberd firmar junto ala Inspectora General y/o
Orientador(a) una Carta de Compromiso, junto a su apoderado(a) y Profesor(a) jefe, la
que serd evaluada mensualmente con el alumno(a) y apoderado/a. Podrd ser aplicada
por: Inspector(a) General o Director(a).

7. Condicionalidad: Es una medida disciplinaria que se hace efectiva frente a la
reincidencia, de mds de dos, cuando la falta sea grave o gravisima y se expresa en un
documento escrito que firman los infegrantes del Equipo de Liderazgo y el apoderado del
alumno(a). Esta medida consiste en que la permanencia del alumno(a) en la Escuela
queda supeditada a sus posteriores conductas. En caso que el estudiante reincida en
actos catalogados como graves o gravisimas, automdticamente una comisién que
determinard la Escuela, junto al Encargado de Convivencia Escolar analizard la no
renovacion de la matricula para el ano siguiente. Podrd ser aplicado por: Director(a),
Inspector General. La condicionalidad como sancidon deberd necesariamente ser
aplicada junto con medidas pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial para generar
cambios en la conducta del alumno infractor.

8. Cambio de curso (cuando exista mds de un curso): Es una medida disciplinaria para
conservar y proteger la sana convivencia en la Escuela y es aplicable cuando todos los
procesos de intervencién para el cambio favorable de la conducta de un alumno(a) no
han dado resultados positivos y se pone en riesgo la salud fisica o psicoldgica. Serd
facultad del Director(a) esta decisiéon, previa revision del Equipo de convivencia,
Encargado de Convivencia y/o profesor(a) jefe, informado y acordado con el padre y/
apoderado.

9. Expulsidén o cancelacién de matricula: Es una medida extrema y excepcionalisima, en
circunstancias particulares en que efectivamente la situacién implique un riesgo real y
actual (no potencial o eventual) para algun miembro de la comunidad. Esta medida se
aplicard luego de agotadas las instancias de apoyo y acompanamiento al alumno(a) y
apoderado, que consiste en la pérdida de condicién de alumno(a) regular de la Escuela,
una vez terminado el ano escolar. Esta medida serd analizada por una comision, la cual
estard constituida por el Director(a) de la Escuela, quien la preside, el Equipo de Gestion,
el representante del Sostenedor en el Consejo Escolar, un representante del cuerpo de
docentes, un representante del Centro General de Padres y Apoderados y un
representante de los alumnos. La medida serd aplicada por el Director(a), en
conformidad al procedimiento establecido en el articulo 6° letra d) del D.F.L. N°2 de 1998,
Ley de Subvenciones.

Las FALTAS LEVES, solo podrdn ser sancionadas con: Amonestaciéon verbal, Amonestacion
Escrita, y servicio comunitario o pedagdgico, salvo en caso de reiteracion.

Las FALTAS GRAVES, solo podrdn ser sancionadas con: Amonestacion verbal,

Amonestacion Escrita, servicio comunitario o pedagdgico, suspension o cambio de
actividades planificadas, reposicién de materiales destruidos, y suspensién de clases. La
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amonestacién escrita podrd siempre aplicarse en conjunto con otras medidas
disciplinarias de mayor infensidad.

Las FALTAS GRAVISIMAS o MUY GRAVES, solo podrdn ser sancionadas con: Amonestacion
verbal, Amonestacidn Escrita, servicio comunitario o pedagdgico, suspensidn o cambio
de actividades planificadas, reposicién de materiales destruidos, suspensidn de clases,
condicionalidad, cambio de curso, y expulsibn o cancelacion de matricula.  La
amonestacion escrita podrd siempre aplicarse en conjunto con otfras medidas
disciplinarias de mayor infensidad.

La aplicacién de sanciones y medidas disciplinarias para GRAVISIMAS, requerird
previomente de un andlisis del caso, realizado por un Comité de buena Convivencia
Escolar, conformado por el Director del establecimiento educacional, encargado de
convivencia escolar, el orientador, profesor jefe del curso del alumno involucrado,
psicoélogo, asistente social, e inspector general. Este comité analizard las circunstancias de
cada infraccion, propondrd las medidas pedagdgicas, formativas y/o de apoyo
psicosocial que se estimen necesarias para cambiar la conducta del alumno infractor, y
el plazo de su duracién, y ademds, propondrd al director o inspector general, las
sanciones a aplicar al caso concreto.

El comité de buena convivencia escolar podrd reunirse y funcionar con al menos, la
mayoria de sus miembros (4 miemlbros), y sus acuerdos se adoptardn por la mayoria de
sus miembros presentes. De la reunidon del comité deberd levantarse un acta escrita
debidamente firmada por sus integrantes y asistentes. El acta serd levantada por el
encargado de convivencia escolar, quién actuard ademds como secretario de este
comité.

Sin perjuicio de las sanciones antes descritas, siempre corresponderd la denuncia de los
delitos en los que se vean involucrados miembros de la comunidad educativa. Estas
denuncias serdn efectuadas ante los organismos que correspondan en un plazo de 24
horas desde que se tome conocimiento del hecho, establecido en los articulos 175°y 176°
del Codigo Procesal Penal. (Carabineros, PDI, Fiscalias del Ministerio PUblico o Tribunales
competentes). Entre los actos que constituyen delito figuran: las lesiones, robos, hurtos,
amenazas, porte o tenencia ilegal de armas, trdfico de drogas, abuso sexual, explotacién
laboral y otros que afecten alos alumnos(as).

La denuncia podrd ser realizada por: Director(a), Inspector(a) General, Jefe UTP,
Orientador(a), Profesor(a) de asignatura, Profesor(a) Jefe, Profesor(a) de taller o
extraescolar, Asistente de alumnos(as).

5.3.5.- DE LOS PROCEDIMIENTOS PARA APLICAR LAS SANCIONES

Las medidas disciplinarias por las faltas cometidas por los estudiantes, se ajustardn
al siguiente procedimiento de aplicacion, el que regird de manera independiente
a los protocolos de actuacién establecidos en el presente reglamento interno:

A. EN CASO DE FALTAS LEVES:

i Antes de la aplicacién de la Amonestacidon con constancia escrita en la
Hoja Registro de Desarrollo Personal del Estudiante, del Libro de Clases, el
estudiante deberd ser atendido por el profesor de aula, su Profesor Jefe,
inspector general, orientador, o Director, segun corresponda, para tratar
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vi.

sobre la falta cometida, otorgéndole al alumno(a) la oportunidad de hacer
sus descargos. Estos serdn escuchados y sometidos a evaluacién para
determinar sobre la medida disciplinaria a aplicar o sobre el desistimiento
de ella. El estudiante podrd pedir que se considere lo que indiquen otros
testigos del hecho.

La amonestacién se hard de forma verbal, dejando constancia escrita de
ella en la Hoja Registro de Desarrollo Personal del Estudiante, del Libro de
Clases. Se registrard por escrito, la conducta que constituye la falta
cometida, los descargos efectuados por el alumno, y lo senalado por
testigos del hecho que hayan sido consultados, si hubieren. Asimismo, se
dejard constancia de las medidas pedagdgicas o psicosociales que la
autoridad determine como adecuadas para corregir la conducta del
alumno, y el plazo de su duracion.

El estudiante y su apoderado, tendrdn derecho a pedir se deje sin efecto la
medida disciplinaria (anotacién), en dos oportunidades: a) Dentro de los 5
dias hdbiles siguientes a la fecha de aplicacién de la medida; o b) Dentro
de los 5 dias hdbiles siguientes a la fecha en la cual el apoderado tome
conocimiento de la medida disciplinaria personalmente en la escuela, o en
reunién de apoderados. La solicitud de revision deberd hacerse por escrito,
acompanando los medios de prueba que estime necesarios, y presentarse
ante el profesor Jefe del alumno, inspector general, o Director de la escuela,
dejandose constancia de la fecha de recepcién de la solicitud.

La solicitud serd revisada por el Director, previo informe escrito del comité
de convivencia escolar del colegio, conforme al cual deberd resolver la
solicitud.

El Director tendrd un plazo de 20 dias hdbiles para conocer y resolver la
solicitud de revision. Su decisibn deberd contenerse en un documento
escrito, debidamente firmando por ella, que deberd ser notificado al
apoderada(a) por correo electrénico, o personalmente en la escuelq, si el
apoderado(a) lo solicitase.

En caso de acogerse la solicitud de revisidn de la sancién, se dejard sin
efecto la anotacion en la Hoja Registro de Desarrollo Personal del
Estudiante, del Libro de Clases, dejando constancia de ello en el mismo libro
de clases, indicando que se deja sin efecto, bajo la firma del Director.

EN CASO DE FALTAS GRAVES:

Antes de la aplicacién de la medida disciplinaria correspondiente, el
estudiante deberd ser entrevistado por el inspector general, o Director,
segun corresponda, para tratar e indagar mayores detalles sobre la falta
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vi.

cometida, otorgdndole al alumno(a) la oportunidad de hacer sus
descargos, o que se considere lo que indiquen ofros testigos del hecho.

Se levantard un acta escrita de la entrevista, indicando la conducta que
constituye la falta cometida, los descargos efectuados por el alumno, y lo
senalado por testigos del hecho que hayan sido consultados, si hubieren,
ademds de las sanciones que arriesga el alumno, y se procederd a citar al
apoderado.

Antes del dia y hora en que se haya citado al apoderado, el encargado del
procedimiento (inspector general, o director) analizard el caso, la falta
cometida, las pruebas existentes que demuestran la ejecucion de la falta y
la responsabilidad del alumno, la medida disciplinaria a aplicar al alumno
que resulte mds adecuada, y las medidas pedagdgicas o de apoyo
psicosocial que se requieran, asi como su duraciéon (tiempo). Levantard un
acta de la reunidn de andlisis del caso, proponiendo la aplicaciéon de una
medida disciplinaria proporcional a la falta cometida, y medidas
pedagdgicas y de apoyo iddneas, y de una duracién adecuada.

El inspector General o el Director, aplicardn las medidas disciplinarias,
pedagdgicas o de apoyo psicosocial propuestas en el acta de andlisis del
caso. Unicamente podrdn modificar las medidas disciplinarias propuestas
por el comité reduciendo su magnitud, pero nunca agravdandolas.
Igualmente podrdn disponer de medidas pedagdgicas y de apoyo
adicionales a las propuestas por el comité, respetando en todo caso las
propuestas por este organismo.

Una vez que concurra el apoderado a la citacion, el inspector general o
Director, entregardn al apoderado(a) tanto copia del acta de entrevista del
alumno, como del acta de andlisis de caso con la propuesta de sancién y
medidas formativas, pedagégicas y de apoyo psicosocial, y en su presencia
y bajo su firma, se aplicard la medida disciplinaria correspondiente, y se
organizard lo que corresponda para el inicio de las acciones pedagdgicas
o de apoyo psicosocial que procedan. La sancidn aplicable comenzard a
correr al dia siguiente de la concurrencia del apoderado a la citacion, sin
perjuicio de la posibilidad de aplicar provisoricamente la medida de
suspensidon antes de su notificacidn al apoderado, de acuerdo a lo
senalado en el presente reglamento interno.

El estudiante y su apoderado, tendrdn derecho a pedir se revise y deje sin
efecto la medida disciplinaria (Apelacién), desde el momento mismo de su
aplicacién, y hasta 2 dias hdbiles después de dicha fecha. La solicitud de
revision deberd hacerse por escrito, acompanando los medios de prueba
que estime necesarios, y presentarse ante el inspector general, o Director de
la escuela, dejandose constancia de la fecha de recepcion de la solicitud.
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Vii.

viii.

Si la medida fue aplicada por el Inspector general, la solicitud de revisién
deberd ser revisada por el Director. En caso de que la medida haya sido
aplicada por el director, la medida deberd ser revisada por el inspector
general.

El Director o inspector general, tendrdn un plazo mdximo de 3 (tres) dias
hdbiles desde la solicitud escrita, para conocerla y resolver sobre ella. Su
decision deberd contenerse en un documento escrito, debidamente
firmando, que deberd ser nofificado al apoderada(a) por correo
electrénico, o personalmente en la escuela, si el apoderado(a) lo solicitase.

En caso de acogerse la solicitud de revisibn de la sancién, se dejard
inmediatamente sin efecto la medida disciplinaria ordenada, y ademds se
dejard sin efecto la anotacién en la Hoja Registro de Desarrollo Personal del
Estudiante, del Libro de Clases, dejando constancia de ello en el mismo libro
de clases, indicando que se deja sin efecto, bajo la firma del Director.

En todos los casos, las medidas formativas, pedagdgicas y de apoyo
psicosocial se mantendrdan vigentes, por el plazo que haya propuesto el
inspector general o director en el acta respectiva.

. EN CASO DE FALTAS MUY GRAVES QUE AMERITEN LA EXPULSION O

CANCELACION DE MATRICULA DEL ALUMNO(A):

Antes de la aplicacién de la expulsibn o cancelacién de matricula del
alumno, el estudiante deberd ser entrevistado por el inspector general, o
Director, segun corresponda, para tratar e indagar mayores detalles sobre
la falta cometida, otorgdndole al alumno(a) la oportunidad de hacer sus
descargos, o que se considere o que indiquen oftros testigos del hecho.

Se levantard un acta escrita de la entrevista, indicando la conducta que
constituye la falta cometida, los descargos efectuados por el alumno, y lo
senalado por testigos del hecho que hayan sido consultados, si hubieren, se
indicard que la falta por su gravedad y magnitud puede dar lugar a la
cancelacién de matricula o expulsion del alumno, y se procederad a citar al
apoderado.

Antes del dia y hora en que se haya citado al apoderado, se reunird el
comité de buena convivencia escolar, para discutir y analizar el caso, la
falta cometida, las pruebas existentes que demuestran la ejecucion de la
falta y la responsabilidad del alumno. En esta reunidén el comité de
convivencia escolar deberd revisar el resultado de las medidas
pedagdgicas o de apoyo psicosocial que se hubiesen aplicado al alumno
con anterioridad a esta falta. De acuerdo a ello, el comité de convivencia
escolar deberd elaborar un PLAN DE INTERVENCION, con nuevas medidas
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viii.

pedagdgicas o de apoyo psicosocial para que el estudiante enmiende su
conducta, por un tiempo minimo adecuado, nunca inferior a dos semanas.
Se levantard un acta de la reunion de andlisis del caso, y del PLAN DE
INTERVENCION propuesto, y se entregard al Director para su aplicacion.

Una vez que concurra el apoderado a la citacion, el Director, entregard al
apoderado(a) tanto copia del acta de entrevista del alumno, como del
acta del comité de buena convivencia con su propuesta, y una copia del
PLAN DE INTERVENCION, con nuevas medidas pedagdgicas o de apoyo
psicosocial para que el estudiante enmiende su conducta. En la citacién
del apoderado, se levantard un acta en la cual este se comprometerd a
realizar todas las acciones que la escuela le solicite para una exitosa
aplicacién del plan de intervencidon. De ser posible, se organizard
inmediatamente lo que corresponda para el inicio inmediato del PLAN DE
INTERVENCION, y de las acciones pedagdgicas o de apoyo psicosocial que
procedan. Junto con el plan de intervencion se aplicard al alumno la
medida disciplinaria de condicionalidad de la matricula.

Mientras se aplique el PLAN DE INTERVENCION, el alumno(a) continuard
asistiendo normalmente al establecimiento educacional, debiendo
colaborar y cumplir tanto él como su apoderado, con las acciones
contenidas en dicho plan.

Excepcionalmente, y como medida cautelar, el Director tendrd la facultad
de suspender al alumno(a) por 5 (cinco) dias hdbiles, mientras se comienza
a aplicar el plan de intervencién, cuando el alumno hubiere incurrido en
una falta calificada por el presente reglamento como MUY GRAVE, que
afecte gravemente la convivencia escolar por constituir atentados a la
integridad fisica o psicoldgica de cualquier miembro de la comunidad
educativa. Luego del plazo de Suspensién, el alumno se incorporard al aula
normalmente, debiendo cumplir el plan de intervencién elaborado por la
escuela.

Si el alumno y su apoderado(a) cumplen con el PLAN DE INTERVENCION
elaborado por el colegio, sin incurrir en nuevas faltas durante el plazo de
vigencia de este plan, se reunird el comité de convivencia escolar para
evaluar nuevamente el caso, y si se han cumplido los objetivos del plan, se
dard por superada la falta del alumno, quedando sin efecto la
condicionalidad de la matricula, de lo que se dejard constancia en el acta
del comité de convivencia, y se solicitard a el Director que deje constancia
en la Hoja Registro de Desarrollo Personal del Estudiante, del Libro de Clases,
del cumplimiento satisfactorio del plan, como una observacién positiva.

Si durante el plazo de vigencia del PLAN DE INTERVENCION, el alumno
incurriere nuevamente en cualquier FALTA GRAVE, o MUY GRAVE, el Director
inmediatamente citard al apoderado del alumno para la fecha mds
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proxima, para informarle el inicio del PROCESO DE EXPULSION Y
CANCELACION DE MATRICULA DEL ALUMNO. Este proceso se sujetard a las
reglas siguientes:

a.

El estudiante serd entrevistado por el inspector general y el Director,
conjuntamente para dejar constancia sobre la nueva falta grave
cometida, otorgdndole al alumno(a) la oportunidad de hacer sus
descargos, o que se considere lo que indiquen otros testigos del hecho.

Se levantard un acta escrita de la entrevista, indicando la conducta
que constituye la nueva falta grave cometida, los descargos
efectuados por el alumno, y lo senalado por testigos del hecho que
hayan sido consultados, si hubieren, ademds se le informard al alumno
que se dard inicio al proceso de cancelaciéon de su matricula, y se
procederd a citar al apoderado dentro de los 5 (cinco) dias hdbiles
siguientes.

Antes del dia y hora en que se haya citado al apoderado, se reunird
extraordinariomente el comité de convivencia escolar, para discutir y
analizar el caso, la nueva falta grave cometida, las pruebas existentes
que demuestran la ejecucion de la falta y la responsabilidad del
alumno, y se evaluard el cumplimiento o adherencia del alumno al
PLAN DE INTERVENCION elaborado anteriormente por el comité.
Conforme a ello, se someterd a votacion de sus miembros la decisién
de expulsar y cancelar la matricula al alumno. Esta decision Sélo podra
adoptarse por unanimidad y con el voto favorable de la totalidad de los
miembros del comité de buena convivencia escolar, y cumpliendo con
todos los requisitos establecidos en el articulo 6° letra d) del D.F.L. N°2
de 1998, Ley de Subvenciones y en el presente reglamento interno.

El comité de convivencia escolar levantard un acta de la reunién de
andlisis del caso, informando al Director el resultado de la votacién, y la
decision de cancelar la matricula y de expulsar al alumno(a) infractor.

En caso de que en la votacién no exista unanimidad por aplicar la
medida de cancelacion de matricula, se aplicard la mdxima sanciéon a
la nueva falta cometida por el alumno, y se elaborard un nuevo PLAN
DE INTERVENCION con medidas pedagodgicas y de apoyo psicosocial
para el alumno, de acuerdo a lo indicado en los apartados iii y
siguientes de este apartado.

Una vez que concurra el apoderado a la citacién, el inspector general
y el Director, entregardn al apoderado(a) tanto copia del acta de
entrevista del alumno por la nueva falta grave cometida, como copia
del acta del comité de convivencia en la cual se votd la decision de
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expulsar al alumna, y en su presencia y bajo su firma, se aplicard la
cancelacion de la matricula del alumno.

g. Elestudiante y su apoderado, tendrdn derecho a pedir se revise y deje
sin efecto la cancelaciéon de matricula (Apelacion), desde el momento
mismo de su citacién y notificacién, y hasta 15 (quince) dias hdbiles
después de dicha fecha. La solicitud de revision deberd hacerse por
escrito, acompanando los medios de prueba que estime necesarios, y
presentarse ante el Director de la escuela, dejéndose constancia de la
fecha de recepcion de la solicitud. Transcurrido el plazo de 15 dias
hdbiles sin que se haya reclamado de la medida, el Director aplicard la
sancion.

h. La solicitud serd revisada por el Director, previa consulta al consejo de
profesores, teniendo a la vista los informes y actas del comité de
convivencia escolar, previo informe escrito tanto de el Director, como
del consejo de profesores, conforme al cual deberd resolver la solicitud.
Deberd verificar ademds el cumplimiento de los requisitos establecidos
en el articulo 6° letra d) del D.F.L. N°2 de 1998, Ley de Subvenciones.

i. El Director tendrd un plazo méximo de 10 (diez) dias hdabiles desde la
solicitud escrita, para conocerla y resolver sobre ella. Su decision deberd
contenerse en un documento escrito, debidamente firmando, que
deberd ser nofificado al apoderada(a) por correo electrénico, o
personalmente en la escuela, si el apoderado(a) lo solicitase. En caso
de acogerse la solicitud de revision, se elaborard un nuevo plan de
intervencion para el alumno, se contfinuard de acuerdo a lo indicado
en los puntosiii y siguientes del presente apartado.

REQUISITOS PARA LA APLICACION DE LA MEDIDA DISCIPLINARIA DE EXPULSION O
CANCELACION DE MATRICULA (Art. 6° letra d) D.F.L. N°2 de1998, Ley de Subvenciones):

a) Tratdndose de conductas que NO ATENTEN contra la integridad fisica o psicoldgica
de algin miembro de la comunidad educativa:

Previo al inicio del procedimiento de expulsidn o de cancelacidon de matricula, el director
del establecimiento deberd informar por escrito a los padres, madres o apoderados, la
inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones, e
implementado a favor de él o la estudiante, las medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento interno del
establecimiento educacional, las que en todo caso deberdn ser pertinentes a la entidad
y gravedad de la infracciéon cometida, resguardando siempre el interés superior del nino
o pupilo.

NUNCA podrd aplicarse directamente la medida disciplinaria de expulsion o cancelaciéon
de matricula, pudiendo aplicarse esta medida solo después de elaborar un PLAN DE
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INTERVENCION, con la aplicacién de medidas pedagdgicas y de apoyo psicosocial, de
acuerdo a lo establecido en el presente reglamento interno:

b) Tratdndose de conductas que ATENTAN contra la integridad fisica o psicolégica de
algin miembro de la comunidad educativa:

Las medidas de expulsidn o cancelacién de matricula sdlo podrdn adoptarse mediante
un procedimiento previo, racional y justo que deberd estar contemplado en el
reglamento inferno del establecimiento, garantizando el derecho del estudiante
afectado y, o del padre, madre o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la
reconsideracién de la medida.

La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podrd ser adoptada
por el director del establecimiento. Esta decisién, junto a sus fundamentos, deberd ser
notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el
caso, quienes podrdn pedir la reconsideracién de la medida dentro de quince dias de su
notificacion, ante la misma autoridad, quien resolverd previa consulta al Consejo de
Profesores. El Consejo deberd pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los
informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

El director tendrd la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que en
un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o
gravisimas establecidas como tales en los reglamentos internos de cada establecimiento,
y que conlleven como sancidén en los mismos, la expulsidn o cancelacién de la matricula,
o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

El director deberd notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus fundamentos,
por escrito al estudiante afectado y a sumadre, padre o apoderado, segun corresponda.
En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de
suspensién, habrd un plazo mdximo de diez dias hdbiles para resolver, desde la respectiva
notificacion de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberdn respetar los
principios del debido proceso, tales como la presuncién de inocencia, bilateralidad,
derecho a presentar pruebas, entre otros.

Conftrala resolucidon que imponga el procedimiento establecido en los pdrrafos anteriores
se podrd pedir la reconsideracién de la medida dentro del plazo de cinco dias contado
desde la respectiva notificacién, ante la misma autoridad, quien resolverd previa consulta
al Consejo de Profesores, el que deberd pronunciarse por escrito. La interposicion de la
referida reconsideracidon ampliard el plazo de suspensidn del alumno hasta culminar su
framitacién. La imposicién de la medida cautelar de suspensidn no podrd ser considerada
como sancidn cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancidén mds gravosa a
la misma, como son la expulsidn o la cancelacion de la matricula.

El director, una vez que haya aplicado la medida de expulsibn o cancelacidon de
matricula, deberd informar de aquella a la Direccién Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacién, dentro del plazo de cinco dias hdbiles, a fin de que ésta
revise, en la forma, el cumplimiento del procedimiento descrito en los pdrrafos anteriores.

Corresponderd al Ministerio de Educacion velar por la reubicacion del estudiante
afectado porla medida y adoptar las medidas de apoyo necesarias.
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El Ministerio de Educacién, a través de la Secretaria Regional Ministerial respectiva, velard
por la reubicacién del estudiante sancionado, en establecimientos que cuenten con
profesionales que presten apoyo psicosocial, y adoptard las medidas para su adecuada
insercion en la comunidad escolar. Ademds, informard de cada procedimiento
sancionatorio que derive en una expulsion, a la Defensoria de los Derechos de la Ninez,
cuando se frate de menores de edad.

CAPITULO 6
DE LA DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La difusidén y publicidad del presente reglamento interno se realizard todos los aios de la
siguiente forma:

1. Se entrega a los Padres y Apoderados, durante el proceso de matricula y se considera
por aceptado al firmar la ficha de matricula.

2. Se encontrard publicado en la pdgina web institucional.

3. Se encontrard publicado en la pdgina www.mineduc.cl, en la opcidn Comunidad
Escolar y luego en el icono de Ficha Establecimientos, ingresando la regién, comuna vy
nombre de la Escuela. (MIME)

4. Los estudiantes tomardn conciencia del Reglamento durante las Clases de Orientacion.
5. El personal de la Escuela conocerd el Reglamento en Jornadas de Reflexién.
6. El Consejo Escolar tomard conocimiento en la 1° sesién del ano.

CAPITULO 7
DEL LIBRO DE RECLAMOS, SUGERENCIAS O FELICITACIONES

Se encontrard en Inspectoria General un libro de reclamos, sugerencias o felicitaciones a
disposicién de la Comunidad Educativa, con el fin de poder crear un espacio para
fortalecer el quehacer de la Escuela, recogiendo la informacién proporcionada en forma
libre y voluntaria.

Se dard respuesta por escrito, segun corresponda a reclamos, sugerencia o felicitaciones
en un plazo mdximo de 15 dias hdbiles, para esto se realizard una investigacién interna
dependiendo de la situacién, la Direccidén puede delegar esta responsabilidad a otro
funcionario(a) del Equipo de Gestion

CAPITULO 8
DE LA REVISION, ACTUALIZACION Y MODIFICACION DEL PRESENTE REGLAMENTO INTERNO

Al menos una vez al ano, entre los meses de Noviembre y Mayo siguiente, el equipo de
gestion del establecimiento educacional, deberd revisar y proponer las modificaciones y
actualizaciones que el presente reglamento interno requiera, y efectuar la consulta al
consejo escolar para su revision. El consejo escolar dard su aprobacion al reglamento
interno por escrito, por la mayoria simple de sus miembros, con lo cual el texto actualizado
pasard a ser el reglamento vigente del establecimiento educacional.
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El equipo de gestion por razones excepcionales, podrd proponer también al consejo
escolar, mantener el texto del reglamento inferno de un ano para ofro, al no existir
necesidad de modificacidén o actualizacion. Esta propuesta deberd ser aprobada por Ia
unanimidad del consejo escolar, en caso contrario, deberd revisarse el reglamento
escolar, actualizar lo que corresponda, y someter el nuevo reglamento a aprobacién, de
acuerdo a lo indicado en el pdrrafo anterior

ANEXO N° 1
PROTOCOLO DE ACTUACION:
“RETENCION EN EL SISTEMA ESCOLAR DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y
PADRES ADOLESCENTES”

La Escuela se regird por la legislacion vigente Ley General de Educacion (LGE) N° 20.370,
que en su articulo 11, senala: “El embarazo y la maternidad en ningdn caso constituird
impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de
cualquier nivel, debiendo estos Ultimos otorgar las faciidades académicas vy
administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”

Protocolo de retencidon para las alumnas en etapa de embarazo, de maternidad y
crianza, se realizardn las siguientes acciones:

1.- Durante todo el periodo desde el embarazo, hasta la crianza de su hijo:

a) Tienen derecho a ingresar y permanecer en el sistema escolar, accediendo a las
facilidades académicas que requieran.

b) No pueden ser discriminadas de ninguna manera por su situacion de matemidad o
embarazo, en especial ser cambiadas de establecimiento, canceladas sus matriculas, ni
suspendidas por situaciones asociadas al embarazo y/o maternidad.

c) Deben ser mantenidas en el mismo curso o jornada, otorgdndose las facilidades que
indiguen los médicos que las atienden a ellas y sus hijos.

d) La Escuela no puede definir el periodo prenatal y postnatal de las alumnas.

e) La decisibn de dejar de asistir a clases durante los Ultimos meses del embarazo y
postergar su vuelta a clases, depende exclusivamente de las indicaciones médicas
orientadas a velar por la salud de la madre y la del hijo(a) por nacer.

f) Deben ser tratadas con respeto por todas las personas que trabajan en la Escuela.

g) La Direccién de la Escuela debe generar las condiciones para que asistan al Centro de
Salud Familiar o Consultorio que les corresponda.

h) Tienen derecho a participar en organizaciones estudiantiles, asi como en cualquier
ceremonia que se readlice en la que participen los demds alumnos(as); ademds pueden
participar en todas las actividades extraescolares que su estado de salud le permita.

i) Las alumnas en situaciéon de embarazo o maternidad pueden ser promovidas con una
asistencia menor a un 85% durante el ano escolar. Las inasistencias que tengan como
causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control del nino sano
y enfermedades del hijo menor de un ano, se considerardn vdlidas cuando se presenta
certificado médico, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indigue las
razones médicas de la inasistencia.
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i) En caso de que la alumna tenga asistencia a clases menor a un 50% durante el ano
escolar, el Director(a) de la Escuela tiene la facultad de resolver su promocion. Lo anterior
en conformidad con las normas establecidas en los Decretos Exentos de Educacion N°s
511de 1997,112y 158, ambos de 1999 y 83 de 2001 o los que se dictaren en sureemplazo,
sin perjuicio del derecho de apelacién de la alumna ante la Secretaria Regional Ministerial
de Educacién respectiva.

k) Las alumnas en situacién de embarazo deben presentarse ante el Jefe de UTP vy
evaluadora, quien explicard el procedimiento a seguir, en cuanto a ser evaluadas de la
misma forma que sus companeros(as), otorgdndoseles sin embargo, apoyos pedagdgicos
especiales y un calendario flexible que les permita rendir todas las pruebas.

I) Se le otorgard un sistema de tutoria dirigido por el Orientador(a) o quién la Escuela
determine.

2.- Respecto del Periodo de embarazo:

a) Tendrdn permiso para concurrir a las actividades que demanden el control prenatal y
el cuidado del embarazo, todas ellas documentadas con el carné de salud o certificado
emitido por el médico tratante o matrona.

b) Podrdn asistir al bano cuantas veces lo requiera, sin tener que reprimirse por ello,
previniendo el riesgo de producir una infeccién urinaria (primera causa de sintoma de
aborto).

c) Facilitar durante los recreos, que la alumna pueda utilizar las dependencias de la
biblioteca u otro espacio de la Escuela, para evitar estrés o posibles accidentes.

d) Podrdn adaptar su uniforme escolar a su condiciéon de embarazo.

e) Deben asistir a clases de Educacion Fisica, teniendo derecho a ser evaluadas en forma
diferencial y a ser eximidas en caso necesario, previo certificado médico que asi lo
justifigue.

f) Las alumnas embarazadas que sufran un accidente al interior del establecimiento o en
el trayecto desde y hacia su domicilio, estardn cubiertas por el seguro escolar.

3.- Respecto del Periodo de maternidad vy paternidad:

a) Tienen derecho a decidir el horario de alimentacién del hijo(a), que como mdximo
debe ser de una hora, la que no considera los tiempos de traslado. Evitando con esto que
se perjudigue su evaluacién diaria. Este horario debe ser comunicado formalmente a el
Director de la Escuela durante la primera semana del ingreso de la alumna.

b) Para las labores de amamantamiento, se permitird la salida de la madre en el horario
predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna.

c) Cuando el hijo(a) menor de un ano, presente alguna enfermedad que necesite de su
cuidado especifico, segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, la
Escuela dard, tanto a la madre como al padre adolescente, las facilidades pertinentes,
especialmente considerando que estd es una causa frecuente de deserciéon post parto.

4.- El padre o madre que es apoderado de un adolescente en situacién de embarazo,
maternidad o paternidad, deberd incorporar a su rol las siguientes responsabilidades:

a) Informar a la Escuela de la condicién en que se encuentra su hija(o). El Director(a) o
responsable designado le informard sobre los derechos y obligaciones, tanto de la
alumna(o), como de la familia y de la Escuela.
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b) Firmar un compromiso de acompanamiento a la alumna, en el cual se senala el
consentimiento para que la hija(o) asista a los controles, exdmenes médicos y otras
instancias que demanden atencién de salud, cuidado del embarazo y del hijo(a) nacido,
que implique la ausencia parcial o total de la alumna(o) durante la jornada de clases.

c) Nofificar a la Escuela de situaciones como cambio de domicilio o si la hija(o) en
condicién de embarazo, maternidad o paternidad quedard bajo la tutela o
responsabilidad de otra persona.

5.- Con el fin de evitar que los alumnos(as) en esta condicién abandonen el sistema
escolar, los directivos y docentes de la Escuela deben orientar y asegurarse que ellos
accedan a los beneficios que entrega el Ministerio de Educacién:

a) Salas cuna de la red JUNJI.

b) Beca de Apoyo a la Retencién Escolar, que beneficia a estudiantes, con riesgo de
desercion escolar por su condicidén de embarazo, maternidad y paternidad.

c) Programa de Apoyo a la Retencidon Escolar de Embarazadas, Madres y Padres:
acompanamiento y orientaciéon en lo académico, personal y familiar; este programa es
implementado por la JUNAEB

d) El Orientador(a) de la Escuela debe ingresar en el Sistema de Registro de Estudiantes
Embarazadas, Madres y Padres de JUNEB a sus estudiantes en esas condiciones. Dicho
registro permite hacer el seguimiento a la trayectoria escolar de las y los estudiantes, y
focalizar esfuerzos para disminuir las tasas de desercidén escolar.

83



ANEXO N° 2
“PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES”

PROCEDIMIENTOS ANTE ACCIDENTES ESCOLARES.

Dada la importancia de la atencion primaria ante un accidente escolar y a la ausencia
de un especialista que esté en condiciones de evaluar la gravedad de las consecuencias
de éste, es que es necesario que se proceda de la siguiente forma:

1. Dado que no existe expertos o especialistas en evaluacién y diagndstico de
accidentes escolares es que debemos tener como principio que es mejor actuar por
exceso de celo que por omisidn, en consecuencia ante la mds leve duda el estudiante
debe ser trasladado(a) al Hospital.

2. Ante un accidente escolar, quien esté a cargo debe tomar las precauciones
preliminares de observacion y evaluacidon sobre la conveniencia o no de levantarlo o
moverlo del lugar.

3. Alejar a todos los estudiantes que estén a su alrededor, con la finalidad de no
provocar desorden o inquietud innecesaria.

4, Si es posible movilizarlo, por sus propios medios, llevarlo a enfermeria. (No mandarlo)

S. Si se sospecha de que la columna esté afectada, no moverlo/a hasta a su
adecuado transporte a hospital

6. Si se ha golpeado la cabeza, no se mueve hacia ningun lado, se queda ubicado
en la misma posicién, el uso de la tabla es obligatoria para su traslado posterior , previa
autorizacion .

7. Ante caidas o golpes, debe ser trasladado a Urgencia del Hospital.

8. En situacion de gravedad debe solicitarse la asistencia de una ambulancia, para
su traslado.

9. Junto al fraslado de estudiantes accidentados/as, debe llamarse a los Padres o

Apoderado, por parte de la secretaria de la escuela en oficina de partes, para
informarle de la situacién y para que concurra al Hospital.

10. Enlas atenciones realizadas en la enfermeria, debe enviarse una nota al apoderado
informdndole del suceso y de las atenciones de primeros auxilios realizadas, sefialando
claramente el procedimiento de atencidén. Recordar que No se puede ni debe administrar
medicamentos, a excepcidn de que los Padres hayan informado personalmente, y por
escrito, de algiun fratamiento Medicamentoso indicado por algin especialista y que
deben ser administrados en horarios de clases o ante determinadas situaciones
claramente especificadas.

11. Si un estudiante en enfermeria persiste en sus malestares, debe llamarse al
Apoderado, para que retire personalmente a su pupilo(a).
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12. Si un apoderado se niega a la realizacién de estos procedimientos para hacerse
cargo de la situacién, debe quedar registrada por escrito debidamente respaldada con
su firma, de que él(ella) asume la responsabilidad de atencién.

13. Toda delegacién deportiva o de paseos, fuera del establecimiento, debe portar un
botiquin de enfermeria, asegurdndose de que contenga los elementos minimos de
Primeros Auxilios.

14. Un inspector acompana al estudiante al hospital hasta realizar el trdmite
administrativo, luego asume la responsabilidad del estudiante el apoderado, en caso de
no llegar el apoderado el inspector debe acompanar hasta el final de la atencién.

15.- En caso de salida al estadio techado el docente debe llevar una radio transmisor y
estar acompanado por asistente de aula y un inspector en caso de primer ciclo

16.- en el caso de quinto a octavo el docente debe estar acompanado de un inspector
en la salida y regreso para cautelar su seguridad en el frayecto.

17. La persona encargada de realizar los formularios de accidente es la secretaria, en
caso de ausencia, inspectoria.
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3.1

ANEXO N°3
PROTOCOLOS ANTE MALTRATOS, ACOSO ESCOLAR, O VIOLENCIA ENTRE

MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA:

PROTOCOLO ANTE MATRATOS, ACOSO ESCOLAR, O VIOLENCIA ENTRE ESTUDIANTES:

SITUACIONES QUE ABORDARA EL
PRESENTE PROTOCOLO DE
ACTUACION:

Actos constitutivos de Maltrato Fisico o
psicolégico, acoso escolar (Bulling o Ciber
Bulling), o Violencia, ente estudiantes de
establecimiento educacional.

Responsables de
la activaciéon y
ejecucion del
Protocolo de
Actuacion:

Si el hecho
ocurre en la
sala de clases:

El profesor de aula, quien lo derivard
registrando el hecho en el libro de clases, al
inspector/a del curso, o inspectoria general o
encargado de Convivencia escolar, segun la
gravedad del hecho.

Si el hecho
ocurre fuera de
la sala de clases

Inspector/a del curso, o inspectoria general, o
encargado de Convivencia escolar, segun la
gravedad del hecho, registrando el hecho en
el libro de clases.

(Recreo,
ingreso, o
salida), o si se
recibe una
denuncia
escrita del
hecho.

Procedimiento a
seguir:

-Siendo la agresion entre estudiantes una infraccién al presente
reglamento interno, se aplicard al alumno autor del hecho, el
procedimiento de aplicacidn de medidas disciplinarias que
corresponda, de acuerdo a si la falta configura una infraccién
leve, grave o muy grave. El procedimiento garantizara la
proteccidén de ambas partes y se deberd realizar dentro de los
plazos establecidos en el presente reglamento interno.

Medidas de
contencioén,
apoyoy
reparacion a la
victima:

-Mientras se esté realizando el procedimiento de aplicacién de
medida disciplinaria que corresponda al estudiante autor de la
falta, el establecimiento asegurard a todas las partes la mayor
confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.
- Se efectuard un Didlogo personal pedagdgico y correctivo entre
los alumnos implicados, que fienda al reconocimiento del
conflicto, y a la bUsqueda de acuerdos reciprocos, levantando
acta del dialogo y de los acuerdos alcanzados.

- Tratdndose de faltas leves y graves, en caso de acuerdo entre
ambas partes (estudiante agredido y agresor) se suspenderd el
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proceso, y los alumnos involucrados estardn exentos de toda
sancion.

- Sino hay acuerdo entre las partes, asi como en el caso de faltas
muy graves, se citardn a los apoderados de ambas partes, y los
alumnos serdn derivados a mediaciéon con el Psicdlogo y/o
encargado de convivencia escolar. En el proceso de mediacién
podrdn participar los apoderados, a fin de fomentar la bUsqueda
de acuerdos reciprocos.

- En caso de no existir acuerdo en la instancia de mediacién, se
seguird adelante con el proceso de aplicacién de medidas
disciplinarias en contra del alumno responsable de la agresién.
-El establecimiento educacional deberd adoptar las medidas de
contencién y apoyo a la victima que sean necesarias para
resguardar su integridad fisica y psicoldgica de acuerdo a lo
senalado en el presente protocolo. Conforme a ello, en los casos
en que se estime necesario, podrdn derivar al alumno a las redes
intfernas de apoyo del establecimiento educacional para brindar
apoyo pedagdgico (orientacidn), o psicosocial (Psicélogo y/o
asistente social) a la victima, o a redes externas de apoyo
especializado (OPD, PIB, GES, entre otras).

Medidas y
sanciones
pedagégicas
(deben estar

Se aplicardn las medidas disciplinarias
contenidas en el presente reglamento interno,
de acuerdo alos procedimientos establecidos
en él, asegurando un racional vy justo
procedimiento, y el adecuado derecho de
defensa del alumno agresor.

Respecto al o
los agresores:

descritas en el Respecto al - Se redlizardn charlas o talleres relativos a la
Reglamento resto de los prevencion y/o resolucion pacifica de
Interno) companeros/as | conflictos y/o ala sana convivencia, al menos
de curso: una vez en cada semestre, para el grupo curso
involucrado.
-Comunicacion de la situacién a los padres y
apoderados de los alumnos involucrados
mediante citacién, o correo electrénico.
Familia del o los | - Se les comunicard a los padres de él o los
agresores: alumnos autores del hecho, la sancidn y/o
medidas pedagdgicas determinadas por el
Coémo se comité de Buena Convivencia escolar, por

abordara la
comunicacion

con las familias:

escrito, ddndoles la oportunidad de solicitar la
revision de la medida disciplinaria, y aportar

pruebas, conforme al  procedimiento
establecido en el presente reglamento
interno.
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Familia del
agredido/a:

- Comunicacion de la situacion a los padres y
apoderados de los alumnos involucrados
mediante citacion, o correo electrénico.

- Se les comunicard a los padres de él o los
alumnos victimas del hecho, la sancién y/o
medidas pedagdgicas determinadas por el
comité de Buena Convivencia escolar para los
alumnos responsables, ademds de las
medidas pedagdgicas y/o psicosociales
determinadas por el consejo escolar, para la
proteccion y reparacion del alumno victima,
en caso de ser necesario (Derivaciéon a redes
internas  (Orientacién-Psicdlogo-  Asistente
Social) y redes externas (OPD, PIB, GES, entre
otras)

Vias de
informacién y
comunicacion al
conjunto de la
Comunidad
Educativa:

A-. Profesores:

- El encarado de la activaciéon y ejecucion del
protocolo comunicard por escrito al(los)
profesor(es)  jefe(s) de los alumnos
involucrados, el hecho y medidas disciplinarias
y de apoyo pedagdgico y psicosocial
adoptados, de todos los alumnos
involucrados.

- En caso de faltas muy graves, que afecten
gravemente la convivencia escolar, y en el
cual el alumno involucrado arriesgue la
cancelacion de su matricula, se informard de
la situacién en Consejo de Profesores.

B-. Familias:

-Se Informara lo ocurrido en términos
genéricos en la reunibn de padres vy
apoderados del curso mds proxima,
resguardando en lo posible la identidad de los
alumnos involucrados.

-Se Explicard la situacién acontecida de forma
general sin individualizar a los involucrados.

- Se Comunicardn vy explicardn en esta
reunién, las medidas y acciones que se estdn
implementando o implementardn en la
Comunidad Educativa.

-Se dejara constancia escrita en el acta de la
reuniéon de apoderados, o en la citacién a
reunion, del tema fratado (Situacién de
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conflicto) sin individualizar a los alumnos
involucrados o a sus padres.

Instancias de
derivacioén y
consulta (catastro
de redes de
apoyo local)

-Si el caso lo amerita, a propuesta del inspector general, o
encargado de convivencia escolar, o del comité de buena
convivencia escolar, se derivard a los o el estudiante a las redes
de apoyo internas (Orientacion-Psicdlogo-Asistente social) o
redes de apoyo externas (OPD, PIB, GES, PDI, CEDOF, ETC)

Denuncia a
autoridades
competentes

En caso de que los hechos que constituyen la situacién de
malltrato fisico o psicoldgico, acoso escolar, o violencia, ademds
sean constitutivos de delito, violencia intrafamiliar, o vulneracién
de los derechos del nifo, nina o adolescente que sea victima, el
director, o a falta de este, el inspector general y/o encargado de
convivencia escolar, estard obligada a: a) efectuar la
correspondiente denuncia ante Carabineros o la policia de
investigaciones, en caso de existir delito, denfro de las 24 horas
hdbiles desde el momento en que tome conocimiento de su
ejecucion; o b) En caso de existir una situacion de vulneracion de
Derechos, derivar los antecedentes a Tribunal de Familia de
Vicuna, a fin de dar inicio a un procedimiento proteccional, sin
perjuicio ademds de informar a la OPD de vicuna del
requerimiento correspondiente, en ambos casos, a mds tardar
dentro de las 72 horas hdbiles desde que se tome conocimiento
del hecho. Las denuncias o requerimientos podrdn hacerse por
oficio formal o correo electrénico, u otros medios.

En caso de
traslado a centro
asistencial:

-Si el caso asi lo requiere, se realizard el

Dénde: traslado al Centro Asistencial (Urgencias)
Quiénrealiza el | -El fraslado de los estudiantes los realiza un
traslado: asistente de educacién (inspector/a) a cargo,

O inspector general, encargado de
convivencia, o directora, previo aqviso
telefénico a los padres y/o apoderados.

Quién -El o la asistente de educacién o docente a
permanece con | cargo es quien permanece con el estudiante
el estudiante en el servicio de urgencias, hasta que el
mientras llega el | apoderado se haga presente.

apoderado:

-El traslado se realizard mediante ambulancia
Con qué o vehiculo particular si el caso es de suma
recursos:
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urgencia. (con costo a Centro de Padres, caja chica o
item especial)

Protocolo
aplicable

- En todo lo demds, serd aplicable en estos
casos, el protocolo para la derivacion de
accidentes escolares establecido en el
presente reglamento interno.

3.2.PROTOCOLO ANTE MATRATOS, ACOSO ESCOLAR, O VIOLENCIA DE UN ADULTO A UN

ESTUDIANTE:

SITUACIONES QUE ABORDARA EL
PRESENTE PROTOCOLO DE
ACTUACION:

Actos constitutivos de Maltrato Fisico o
psicolégico, acoso escolar (Bulling o Ciber
Bulling), o Violencia, de un adulto (Padre,
apoderado, docente, o asistente de la
educacién) a un estudiante de
establecimiento educacional.

Responsables
de la
activacion del
Protocolo de

Si el hecho ocurre
en la sala de
clases:

El inspector General, encargado de
Convivencia escolar, o el director de la
Escuela, segun la gravedad del hecho,

registrando el hecho en el libro de clases.

Actuacion:
El  inspector General, encargado de
Si el hecho ocurre | Convivencia escolar, o el director de la
fuera de la sala de | Escuela, segun la gravedad del hecho,
clases (Recreo, registrando el hecho en el libro de clases.
ingreso, o salida),
o si se recibe una
denuncia escrita
del hecho.
Si el agresor es un adulto docente o asistente
de la Educacion del Colegio:
- El encargado de activacién del protocolo se
entrevistard por separado, tanto con el
agresor, como con la victima, y con testigos
Agresion  Verbal, | del hecho si hubiere, levantando acta escrita
maltrato de las entrevistas
psicolégico, o | - Previa entrevista con el estudiante, este serd
Medidas de acoso escolar: derivado a las redes internas @ del
contencién, Establecimiento  (Orientacion-  Psicélogo-
apoyo y Asistente social). En caso de que estos
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reparacion a la
victima:

profesionales lo estimen necesario, podrd el
alumno ser derivado a redes exfternas de
apoyo.

- Con los resultados de las enfrevistas, el
encargado de la activacion y ejecucion del
protocolo, remitird los antecedentes a Jefe del
Departamento de Educacidén, para hacer
efectiva la responsabilidad administrativa,
funcionaria y laboral del funcionario
involucrado, solicitando (en caso de estimarlo
necesario), la suspensiéon en sus funciones de
adulto responsable, o su destinacién transitoria
a otras funciones denfro del establecimiento
educacional, o en ofro recinto si fuese
necesario.

- El Inspectoria General, Encargado de
Convivencia, o Directora, citaran al
apoderado de la victima para informarles por
escrito, los hechos sucedidos, las derivaciones
a redes internas o externas realizadas, y la
derivacion al Jefe DAEM de los antecedentes.
- Los padres o apoderados podrdn solicitar el
inicio de un proceso de mediacién voluntaria
con el adulto responsable de la agresion, a fin
de alcanzar acuerdos en relacion a la
conducta desplegada por el funcionario
responsable, y compromisos hacia el futuro,
pudiendo solicitar la intervencibn como
mediador del profesor jefe del alumno, del
inspector general, encargado de convivencia
o directora.

Agresion  Verbal,

malirato
psicolégico,
acoso escolar

(o]

Si el agresor es un adulto padre o apoderado:
- El encargado de activacién del protocolo se
entrevistard por separado, tanto con el
agresor, como con la victima, y con testigos
del hecho si hubiere, levantando acta escrita
de las entrevistas

- Previa entrevista con el estudiante, este serd
derivado a las redes internas  del
Establecimiento  (Orientacion-  Psicélogo-
Asistente social). En caso de que estos
profesionales lo estimen necesario, podrd el
alumno ser derivado a redes externas de
apoyo.
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- Con los resulfados de las entrevistas, el
encargado de la activacién y ejecucion del
protocolo, remitird los antecedentes al comité
de convivencia escolar, para dar inicio a
procedimiento de aplicacién de sanciones a
padres y apoderados. En caso de que el
hecho sea constitutivo de delito, efectuard a
denuncia correspondiente ante carabineros
de Chile o la policia de Investigaciones.

- El Inspectoriac General, Encargado de
Convivencia, o Directora, citaran dl
apoderado de la victima para informarles por
escrito, los hechos sucedidos, las derivaciones
a redes internas o externas realizadas, y la
derivacién al comité de buena convivencia
escolar de los antecedentes.

- Los padres o apoderados podrdn solicitar el
inicio de un proceso de mediacién voluntaria
con el adulto responsable de la agresion, a fin
de alcanzar acuerdos en relacion a la
conducta desplegada por el responsable, y
compromisos hacia el futuro, pudiendo
solicitar la intervencién como mediador del
profesor jefe del alumno, del inspector general,
encargado de convivencia o directora.

Agresion Fisica,
maliratos fisicos, o
lesiones:

Si el agresor es un adulto docente o asistente
de la Educacién del Colegio:

- En primer lugar, en caso de ser necesario, se
aplicard el protocolo de accidentes escolares
contenido en el presente reglamento interno
y/o se ingresard a la victima al servicio de
urgencias mds cercano para la constatacion
de lesiones .

- Luego, el encargado de activacién del
protocolo se entrevistard por separado, tanto
con el agresor, como con la victima, y con
testigos del hecho si hubiere, levantando acta
escrita de las entrevistas

- Previa entrevista con el estudiante, este serd
derivado a las redes internas  del
Establecimiento  (Orientacion-  Psicélogo-
Asistente social). En caso de que esfos
profesionales lo estimen necesario, podrd el
alumno ser derivado a redes externas de
apoyo.
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- Con los resulfados de las entrevistas, el
encargado de la activacién y ejecucion del
protocolo, remitird los antecedentes a Jefe del
Departamento de Educaciéon, para hacer
efectiva la responsabilidad administrativa,
funcionaria y laboral del funcionario
involucrado, solicitando (en caso de estimarlo
necesario), la suspensién en sus funciones del
agresor, o su destinacién tfransitoria a ofras
funciones dentro del establecimiento
educacional, o en ofro recinto si fuese
necesario.

- El Inspector General, Encargado de
Convivencia, o Directora, citaran al
apoderado de la victima para informarles por
escrito, los hechos sucedidos, las derivaciones
a redes internas o externas realizadas, y la
derivacién al Jefe DAEM de los antecedentes.
- Los padres o apoderados podrdn solicitar el
inicio de un proceso de mediacion voluntaria
con el adulto responsable de la agresion, a fin
de dalcanzar acuerdos en relacion a la
conducta desplegada por el funcionario
responsable, y compromisos hacia el futuro,
pudiendo solicitar la intervencidn como
mediador del profesor jefe del alumno, del
inspector general, encargado de convivencia
o directora.

Agresion Fisica,
maliratos fisicos, o
lesiones:

Si el agresor es el padre, madre o apoderado
del estudiante, o un padre, madre o
apoderado de otro alumno del Colegio:

- En primer lugar, en caso de ser necesario, se
aplicard el protocolo de accidentes escolares
contenido en el presente reglamento inferno
y/o se ingresard a la victima al servicio de
urgencias mds cercano para la constatacion
de lesiones.

- Luego, el encargado de activacion del
protocolo se entrevistard por separado, tanto
con el agresor, como con la victima, y con
testigos del hecho si hubiere, levantando acta
escrita de las entrevistas

- Previa entrevista con el estudiante, este serd
derivado a las redes internas  del
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Establecimiento  (Orientaciéon-  Psicélogo-
Asistente social). En caso de que esfos
profesionales lo estimen necesario, podrd el
alumno ser derivado a redes externas de
apoyo.

- Con los resultados de las enftrevistas, el
encargado de la activacion y ejecucion del
protocolo, remitird los antecedentes al comité
de convivencia escolar, para dar inicio a
procedimiento de aplicacién de sanciones a
padres y apoderados. En caso de que el
hecho sea constitutivo de delito, efectuard a
denuncia correspondiente ante carabineros
de Chile o la policia de Investigaciones.

- El Inspectoriac General, Encargado de
Convivencia, o Directora, citaran a los padres
o apoderados de la victima para informarles
por escritfo, los hechos sucedidos, las
derivaciones a redes internas o externas
realizadas, y la derivacién al comité de buena
convivencia escolar de los antecedentes.

- Los padres o apoderados podrdn solicitar el
inicio de un proceso de mediacién voluntaria
con el adulto responsable de la agresion, a fin
de alcanzar acuerdos en relacion a la
conducta desplegada por el responsable, y
compromisos hacia el futuro, pudiendo
solicitar la intervencidbn como mediador del
profesor jefe del alumno, del inspector general,
encargado de convivencia o directora.

Medidas y
sanciones
pedagégicas
(deben estar
descritas en el
Reglamento
Interno)

Respecto al o los
agresores:

- Se hard la constatacion de lesiones de la
victima, y en caso de ser los hechos
constitutivos de delito, se hard la respectiva
denuncia ante Carabineros o la policia de
investigaciones.

-Si el responsable fuese un funcionario del
Establecimiento Educacional, el Jefe DAEM
remitird los antecedentes al Sr Alcalde para la
instruccién  del correspondiente  sumario
administrativo o investigacion sumaria, y de
comprobarse los hechos, se aplicard la
medida de destitucidn y/o cese de funciones
del funcionario, de acuerdo a la legislacion
pertinente.
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-Si el responsable fuese el padre, madre o
apoderado del estudiante, u ofro padre,
madre o apoderado del establecimiento, se
dard inicio al procedimiento contemplado en
el presente reglamento interno, para
aplicacién de sanciones o medidas
disciplinarias para padres y apoderados.

Respecto al resto
de los
compahneros/as:

- Se realizardn charlas o talleres relativos a la
prevencidn y/o resolucidon pacifica de
conflictos y/o a la sana convivencia, al menos
una vez en cada semestre, para el grupo curso
involucrado.

- Asimismo, se deberd organizar al menos una
charla o taller, sobre la misma temdtica, para
los padres y apoderados de los cursos que
hayan resultado involucrados, la que podrd
realizarse en reunidon de padres y apoderados,
0 en una jornada especialmente convocada
al efecto.

Coémo se
abordara la
comunicacion
con las
familias:

Respecto al o los
agresores:

- Comunicacién con los funcionarios o padres
y apoderados agresores mediante citacién
personal, o correo electrénico.

- Se les comunicard a los padres y apoderados
autores de la agresién, la sancién y/o medidas
pedagdgicas determinadas por el comité de
Buena Convivencia escolar, por escrito,
ddndoles la oportunidad de solicitar la revisidon
de la medida disciplinaria, y aportar pruebas,
conforme al procedimiento establecido en el
presente reglamento interno.

- Los funcionarios autores de la agresién serdn
informados personalmente, o por correo
electrénico, sin perjuicio de las notificaciones
personales o por carta certificada, o por otros
medios, que pueda ordenar el investigador o
fiscal instructor, en la investigacion sumaria o
sumario administrativo correspondiente.

- Comunicaciéon de la situacién a los padres y
apoderados de los alumnos involucrados
mediante citacidn, o correo electrénico.
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Familia del
agredido/a:

- Se les comunicard a los padres de él o los
alumnos victimas del hecho, la sancién y/o
medidas pedagdgicas determinadas por el
comité de Buena Convivencia escolar para los
apoderados agresores, o la derivacion de los
antecedentes al Jefe DAEM para la instruccién
del respectivo sumario, ademds de las
medidas pedagdgicas y/o psicosociales
determinadas por el consejo escolar, para la
proteccién y reparacion del alumno victima,
en caso de ser necesario (Derivacién a redes
internas  (Orientacién-Psicélogo-  Asistente
Social) y redes externas (OPD, PIB, GES, entre
otras)

Vias de
informacién y
comunicacién
al conjunto de
la Comunidad
Educativa:

A-. Profesores:

- El encarado de la activaciéon y ejecucion del
protocolo comunicard por escrito al(los)
profesor(es) jefe(s) del alumno victima de
maltrato, el hecho y medidas de apoyo
pedagdgico y psicosocial adoptados.

- Los hechos asi como la identidad de los
adultos involucrados en los hechos serdn
informados en el Consejo de Profesores mds
proximo.

B-. Familias:

-Se Informara lo ocurrido en términos genéricos
en la reunidn de padres y apoderados del
curso mds préoxima, resguardando en lo posible
la idenfidad de los alumnos y adultos
involucrados.

-Se Explicard la situacién acontecida de forma
general sin individualizar a los involucrados.

- Se Comunicardn y explicardn en esta reunion,
las medidas y acciones que se estdn
implementando o implementardn en la
Comunidad Educativa.

-Se dejara constancia escrita en el acta de la
reunién de apoderados, o en la citacién a
reunion, del tema ftratado (Situacion de
conflicto) sin individualizar a los alumnos vy
adultos involucrados o a sus padres.

Instancias de
derivacién y
consulta
(catastro de

-En caso de considerarse necesario, se derivara al estudiante
agredido a las redes de apoyo internas (Orientaciéon-Psicdlogo-
Asistente social) o redes de apoyo externas (OPD, PIB, CESFAM, GES,

CEDOF, ETC).
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redes de
apoyo local)

Denuncia a
avtoridades
competentes

En caso de que los hechos que constituyen la situacion de maltrato
fisico o violencia, ademds sean constitutivos de delito, violencia
infrafamiliar, o vulneracién de los derechos del nifo, nifa o
adolescente que sea victima, el director, o a falta de este, el
inspector general y/o encargado de convivencia escolar, estard
obligada a: a) efectuar la correspondiente denuncia ante
Carabineros o la policia de investigaciones, en caso de existir delito,
dentro de las 24 horas hdbiles desde el momento en que tome
conocimiento de su ejecucién; o b) En caso de ser el agresor padre,
madre o apoderado del nino agredido existiendo una situacion de
vulneracion de Derechos, se derivardn los antecedentes a Tribunal
de Familia de Vicuna, a fin de dar inicio a un procedimiento
proteccional, sin perjuicio ademds de informar a la OPD de vicuia
del requerimiento correspondiente, en ambos casos, a mds tardar
dentro de las 72 horas hdbiles desde que se tome conocimiento del
hecho. Las denuncias o requerimientos podrdn hacerse por oficio
formal o correo electrénico, u otros medios.

En caso de
traslado a
centro
asistencial:

-Si el caso asi lo requiere, se realizard el traslado
Dénde: al  Centro Asistencial (Urgencias) para la
constatacién de lesiones y activacion del seguro
escolar (Accidente escolar).

Quiénrealiza el | -El traslado de los estudiantes los realiza un
traslado: asistente de educacién (inspector/a) a cargo, o
inspector general, encargado de convivencia, o
directora, previo aviso telefénico alos padres y/o
apoderados.

Quién
permanece con
el estudiante
mientras llega el

-El o la asistente de educacion o docente a
cargo es quien permanece con el estudiante en
el servicio de urgencias, hasta que el apoderado
se haga presente.

apoderado:
-El traslado se realizard mediante ambulancia o
Con qué vehiculo particular si el caso es de suma
recursos: urgencia. (con costo a Centro de Padres, caja chica o item
especial)
Protocolo - En todo lo demds, serd aplicable en estos casos,
aplicable el protocolo para la derivacion de accidentes

escolares establecido en el presente reglamento
intferno.
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3.3.PROTOCOLO ANTE MATRATOS FiSICOS O PSICOLOGICOS, VIOLENCIA ©
AGRESIONES DE UN ESTUDIANTE A UN ADULTO:

SITUACIONES QUE ABORDARA EL
PRESENTE PROTOCOLO DE
ACTUACION:

Actos constitutivos de Maltrato Fisico o
psicolégico, acoso escolar (Bulling o Ciber
Bulling), o Violencia, de un estudiante, hacia un
adulto (Padre, apoderado, docente, o asistente
de la educacién) del establecimiento
educacional.

Responsables

de la Si el hecho El Profesor de aula, que deberd derivar los
activacion del | ocurre en la sala | antecedentes al inspector General, encargado
Protocolo de de clases: de Convivencia escolar, o el director de la
Actuacion: Escuela, segun la gravedad del hecho,
registrando el hecho en el libro de clases.
El inspector General, encargado de Convivencia
Si el hecho escolar, o el Director de la Escuela, segiun la
ocurre fuera de | gravedad del hecho, registrando el hecho en el
la sala de clases | libro de clases.
(Recreo, ingreso,
o salida), o si se
recibe una
denuncia escrita
del hecho.
Si la victima es un adulto docente o asistente de
Agresion Fisica | la Educacién del Colegio:
(Maltratos fisicos, | -Derivar al funcionario agredido al servicio de
violencia o | urgencias mds cercano para constatar lesiones.
agresiones). - Derivar en caso necesario al funcionario agredido a
la asociacion Chilena de Seguridad.
Agresion Fisica | Si la victima es un adulto padre, madre o
Medidas ez (Maltratos fisicos, | apoderado del Colegio:
contencion, violencia o | -Derivar al padre, madre o apoderado agredido al
apoyo Y agresiones). servicio de urgencias mds cercano para constatar
reparacion a lesiones.
la victima: - Luego, el encargado de activacién del

protocolo se enftrevistard por separado, tanto
con el agresor, como con la victima, y con
testigos del hecho si hubiere, levantando acta
escrita de las entrevistas

98




- Previa entrevista con el estudiante agresor, este
serd derivado a las redes internas del
Establecimiento (Orientacion- Psicélogo-
Asistente social), sin perjuicio del inicio del
procedimiento de aplicacion de medidas
disciplinarias  establecido en el presente
reglamento interno. En caso de que estos
profesionales lo estimen necesario, podrd el
alumno ser derivado a redes externas de apoyo.
- E Inspector General, Encargado de
Convivencia, o Directora, citaran al padre,
madre o apoderado victima para informarles por
escrito, los hechos sucedidos, las derivaciones a
redes intfernas o externas realizadas.

- Los padres o apoderados agredidos podrdn
solicitar el inicio de un proceso de mediacidn
voluntaria con el alumno responsable de la
agresion, o con sus padres y apoderados, a fin de
alcanzar acuerdos en relacidén a la conducta
desplegada por el alumno agresor, vy
compromisos hacia el futuro, pudiendo solicitar
la intervencidon como mediador del profesor jefe
del alumno, delinspector general, encargado de
convivencia o directora.

- Los padres, madres o apoderados agredidos
tendrdn derecho ademds, a solicitar ser
atendidos por las redes infernas  del
establecimiento (Psicélogo-Asistente social), o su
derivacién a redes externas de apoyo.

Agresidon Verbal
(o malirato
psicolégico).

Si la victima es un adulto docente o asistente de
la Educacién del Colegio:

- Derivar en caso necesario al funcionario agredido a
la asociacion Chilena de Seguridad.

Agresion Verbal
(o maltrato
psicolégico).

Si la victima es un adulto padre, madre o
apoderado del Colegio:

- El el encargado de activacion del protocolo se
entrevistard por separado, tanto con el agresor,
como con la victima, y con testigos del hecho si
hubiere, levantando acta escrita de las
entrevistas

- Previa entrevista con el estudiante agresor, este
serd derivado a las redes internas del
Establecimiento (Orientacion- Psicélogo-
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Asistente social), sin perjuicio del inicio del
procedimiento de aplicacion de medidas
disciplinarias establecido en el presente
reglamento interno. En caso de que estos
profesionales lo estimen necesario, podrd el
alumno ser derivado a redes externas de apoyo.
- El Inspector General, Encargado de
Convivencia, o Directora, citaran al padre,
madre o apoderado victima para informarles por
escrito, los hechos sucedidos, las derivaciones a
redes internas o externas realizadas.

- Los padres o apoderados agredidos podrdn
solicitar el inicio de un proceso de mediacién
voluntaria con el alumno responsable de la
agresién, o con sus padres y apoderados, a fin de
alcanzar acuerdos en relacidén a la conducta
desplegada por el alumno responsable, vy
compromisos hacia el futuro, pudiendo solicitar
la intervencién como mediador del profesor jefe
del alumno, delinspector general, encargado de
convivencia o directora.

- Los padres, madres o apoderados agredidos
tendrdn derecho ademds, a solicitar ser
afendidos por las redes infernas  del
establecimiento (Psicélogo-Asistente social), o su
derivacién a redes externas de apoyo.

Medidas y
sanciones
pedagégicas
(deben estar
descritas en el
Reglamento
Interno)

Respecto al o los
agresores:

- Se redlizard un proceso de Mediacion voluntaria
entre ambas partes del conflicto, con el fin de
establecer los origenes, causas y puentes de
comunicaciéon

- Se aplicardn las medidas disciplinarias
contenidas en el presente reglamento interno,
de acuerdo a los procedimientos establecidos
en él, asegurando un racional y justo
procedimiento, y el adecuado derecho de
defensa del alumno agresor.

- Bl adulto victima mantendrd el derecho de
iniciar acciones civiles y criminales en contra del
alumno agresor, de conformidad con la “Ley de
responsabilidad panal adolescente”.

- Se citard al apoderado del estudiante agresor para
informarle de la situacion, y de las medidas que se
adopten conforme al presente reglamento interno.

- El estudiante agresor serd derivado a las redes de
apoyo internas del Establecimiento (Orientacion-
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Psicologo-Asistente Social) y si es necesario y el caso
asi lo amerita a las redes de apoyo externas.

- Se aplicardn al estudiante agresor las medidas
pedagdgicas y de apoyo psicosocial que defina el
comité de Buena Convivencia Escolar.

- En caso de que la conducta sea constitutiva de
delito y/o de vulneracién de derechos de un
nino, nina o adolescente, ademds se les
informard del hecho de la denuncia ante
carabineros, policia de investigaciones, y de la
derivacién de los antecedentes al tribunal de
familia de vicuna y OPD.

Respecto al
resto de los

compaieros/as:

- Se redlizardn charlas o talleres relativos a la
prevencion y/o resolucion pacifica de conflictos
y/0 a la sana convivencia, al menos una vez en
cada semestre, para el grupo curso involucrado.

Cémo se
abordard la
comunicacion
con las
familias:

Familia del o los
agresores:

-Comunicacién de la situacidén a los padres y
apoderados de los alumnos involucrados
mediante citacion, o correo electrénico.

- Se les comunicard a los padres de él o los
alumnos autores del hecho, la sancidén y/o
medidas pedagodgicas determinadas por el
comité de Buena Convivencia escolar, por
escrito, ddndoles la oportunidad de solicitar la
revision de la medida disciplinaria, y aportar
pruebas, conforme al procedimiento
establecido en el presente reglamento interno.

Respecto del
agredido/a:

- Comunicacion de la situacion a los docentes,
asistentes de a educacion, padres y apoderados
victimas de agresién, mediante citacion,
personalmente en la escuela, o correo
electrénico.

Vias de
informacién y
comunicacion
al conjunto de
la Comunidad
Educativa:

A-. Profesores:

- El encarado de la activacion y ejecuciéon del
protocolo comunicard por escrito  al(los)
profesor(es) jefe(s) de los alumnos involucrados,
el hecho y medidas disciplinarias y de apoyo
pedagdgico y psicosocial adoptados, de todos
los alumnos involucrados.

- En caso de faltas muy graves, que afecten
gravemente la convivencia escolar, y en el cual
el alumno involucrado arriesgue la cancelacién
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de su matricula, se informard de la situacién en
Consejo de Profesores.

-Se Informara lo ocurrido en términos genéricos
en la reunion de padres y apoderados del curso
mds préoxima, resguardando en lo posible la
B-. Familia identidad de los alumnos involucrados.

-Se Explicard la situacién acontecida de forma
generdal sin individualizar a los involucrados.

- Se Comunicardn y explicardn en esta reunién,
las medidas y acciones que se estdn
implementando o implementardn en la
Comunidad Educativa.

-Se dejara constancia escrita en el acta de la
reunion de apoderados, o en la citacién «
reunion, del tema tratado (Situacidon de
conflicto) sin individualizar a los alumnos
involucrados o a sus padres.

Instancias de
derivacién y
consulta
(catastro de
redes de
apoyo local)

-Si el caso lo amerita, a propuesta del inspector general, o
encargado de convivencia escolar, o del comité de buena
convivencia escolar, se derivard a los o el estudiante agresor a las
redes de apoyo internas (Orientacidn-Psicélogo-Asistente social) o
redes de apoyo externas (OPD, PIB, GES, PDI, CEDOF, ETC)

Denuncia a
avtoridades
competentes

En caso de que los hechos que constituyen la situacion de maltrato
fisico o psicolégico, violencia, ademds sean constitutivos de delito,
violencia intrafamiliar, o vulneracion de los derechos del niflo, nina o
adolescente que sea victima, el Director, o a falta de este, el
inspector general y/o encargado de convivencia escolar, estard
obligada a: a) efectuar la correspondiente denuncia ante
Carabineros o la policia de investigaciones, en caso de existir delito,
dentro de las 24 horas hdbiles desde el momento en que tome
conocimiento de su ejecucién; o b) En caso de existir una situacion
de vulneracién de Derechos, derivar los antecedentes a Tribunal de
Familia de Vicuna, a fin de dar inicio a un procedimiento
proteccional, sin perjuicio ademds de informar a la OPD de vicuna
del requerimiento correspondiente, en ambos casos, a mds tardar
dentro de las 72 horas hdbiles desde que se tome conocimiento del
hecho. Las denuncias o requerimientos podrdn hacerse por oficio
formal o correo electrénico, u ofros medios.

-Si el caso asi lo requiere, se realizard el traslado
Dénde: de la victima al Centro Asistencial (Urgencias)
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En caso de
traslado a
centro
asistencial:

Quién realiza el
traslado:

-El traslado del adulto agredido lo realizard un
asistente de educacién (inspector/a) a cargo, o
inspector general, encargado de convivencia, o
directora,

Con qué
recursos:

-El traslado se realizard mediante ambulancia o
vehiculo particular si el caso es de suma

urgencia. (con costo a Ceniro de Padres, caja chica o item
especial)
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ANEXO N°4
PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE PORTE, CONSUMO O VENTA Y
DISTRIBUCION DE DROGAS, ALCOHOL, O SUSTANCIAS ILICITAS.

Este protocolo se aplicara alas faltas que a continuacién se indican, que se lleven a cabo
al interior del Establecimiento Educacional o en actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisados por éste, y que pueden ser cometidas por Docentes,
Asistentes de la Educacién, Estudiantes, Padres y Apoderados. Estas faltas tendrdn la
gravedad que se indica en cada caso.

Las faltas y su gravedad son las siguientes:

a. Portar bebidas alcohdlicas, drogas, o sustancias ilicitas. (FALTA GRAVE)

b. Consumir bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias ilicitas. (FALTA GRAVE)

c. Encontrarse bajos los efectos de bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias
ilicitas. (FALTA GRAVE)

d. Vender, comprar, regalar, facilitar, o distribuir bebidas alcohdlicas, drogas o
sustancias ilicitas. (FALTA MUY GRAVE)

4.1 PROCEDIMIENTO EN CASO DE PORTE, CONSUMO, VENTA O DISTRIBUCION DE
DROGAS, ALCOHOL, U OTRAS SUSTANCIAS ILICITAS, POR ALUMNOS O
ESTUDIANTES:

SITUACIONES QUE ABORDARA EL
PRESENTE PROTOCOLO DE ACTUACION:

Porte, consumo, compraventa, y
distribucién de bebidas alcohdlicas,
drogas, o sustancias ilicitas, incluyendo su
consumo, al interior del establecimiento, o
en actividades pafrocinadas U
organizadas por la escuela.

Responsables de
la activaciéon y
ejecucion del
Protocolo de
Actuacion:

Si el hecho ocurre
en la sala de
clases:

El Profesor de aula, que deberd derivar los
antecedentes al inspector General,
encargado de Convivencia escolar, o el
Director de la Escuelad, segun la gravedad
del hecho, registrando el hecho en el libro
de clases.

Si el hecho ocurre | El inspector General, encargado de

fuera de la sala de
clases (Recreo,
ingreso, o salida),
o si se recibe una
denuncia escrita
del hecho.

Convivencia escolar, o el Director de la
Escuela, segun la gravedad del hecho,
registrando el hecho en el libro de clases.
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Procedimiento a | -Siendo el Porte, consumo, compraventa, y distribucién de
seguir: bebidas alcohdlicas, drogas, o sustancias ilicitas, incluyendo su
consumo, al interior del establecimiento, o en actividades
patrocinadas u organizadas por la escuela, una infraccién al
presente reglamento interno, se aplicard al alumno autor del
hecho, el procedimiento de aplicacibn de medidas
disciplinarias que corresponda, de acuerdo a sila falta configura
una infraccién grave o muy grave. El procedimiento garantizara
la proteccion de los estudiantes involucrados y se deberd
realizar dentro de los plazos establecidos en el presente
reglamento interno. Sin perjuicio de lo anterior, el alumno no
podrd ser objeto de una medida disciplinaria de cancelacién
de matricula, sin que previamente se le derive a un programa
especializado en alcohol y/o drogas, y mientras mantenga la
adherencia y participacion en dicho programa.

Medidas de -Mientras se esté realizando el procedimiento de aplicacion de
contencién, medida disciplinaria que corresponda al estudiante autor de la
apoyo y falta, el establecimiento asegurard a todas las partes la mayor
reparacion: confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.

- Se efectuard un Didlogo personal pedagdgico y correctivo con
los alumnos implicados, que tienda al reconocimiento de la
falta, y a la busqueda de compromisos, levantando acta del
dialogo y de los acuerdos alcanzados.

Medidas y Respecto al o -El establecimiento educacional deberd
sanciones los estudiantes adoptar las medidas de contencidn y apoyo
pedagoégicas: involucrados: a los alumnos involucrados que sean

necesarias para resguardar su integridad
fisica y psicoldgica de acuerdo alo seialado
en el presente protocolo. Conforme a ello, en
los casos en que se estime necesario, podrdn
derivar al alumno a las redes internas de
apoyo del establecimiento educacional
para brindar apoyo pedagdgico
(orientacion), o psicosocial (Psicélogo y/o
asistente social), o aredes externas de apoyo
especializado  (CESFAM, Programas de
Alcohol y Drogas, GES, entre otras).

-Se readlzara un seguimiento al o los
estudiantes involucrados.

-Si el o los estudiante se niegan a asistir a
fratamiento, el establecimiento se reservara
el derecho a aplicar sanciones, de acuerdo
a los procedimientos de aplicaciéon de
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medidas disciplinarias establecidos en el
presente reglamento interno.

Respecto al - Se redlizardn charlas o talleres relativos a la
resto de los prevencion del consumo de Alcohol vy
compaheros/as: | Drogas, al menos una vez en cada semestre,
para el grupo curso involucrado.

- Asimismo, se deberd organizar al menos una
charla o taller, sobre la misma temdtica, para
los padres y apoderados de los cursos que
hayan resultado involucrados, la que podrd
realizarse en reunibn de padres vy
apoderados, o) en una jornada
especialmente convocada al efecto.

- Se procurard organizar y ejecutar al menos
una vez al ano, una jornada de Trabajo con
Programa Actitud (SENDA Previene).

Coémo se Del o los -Comunicacién de la situacién a los padres y
abordard la estudiantes apoderados de los alumnos involucrados
comunicacion involucrados: mediante citaciéon, o correo electrdnico.

con las familias: - Se les comunicard a los padres de él o los

alumnos autores del hecho, la sancién y/o
medidas pedagdgicas determinadas por el
comité de Buena Convivencia escolar, por
escrito, ddndoles la oportunidad de solicitar
la revision de la medida disciplinaria, vy
aportar pruebas, conforme al procedimiento
establecido en el presente reglamento
interno.

-El apoderado deberd asumir el compromiso
de qgue si el estudiante es derivado a la GES,
debe ser él como apoderado y tutor del
estudiante responsable de seguir dicho
proceso.

-Se redlizara la firma de una carta de
compromiso por parte del estudiante vy
apoderado, en la cual se debe especificar
gue deberd acompanar el proceso de
fratamiento del estudiante.

-Entregar el apoyo alas familias con las redes
internas  (Orientacién-Psicdlogo) y redes
externas (GES, u otras)

- En caso de que la conducta sea constitutiva
de delito y/o de vulneracion de derechos de
un nifo, nina o adolescente, ademds se les
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informard del hecho de la denuncia ante
carabineros, policia de investigaciones, y de
la derivacién de los antecedentes al tribunall
de familia de vicuna y OPD.

Vias de
informacién y
comunicacion al
conjunto de la
Comunidad
Educativa:

A-. Profesores: - El encarado de la activaciéon y ejecucion
del protocolo comunicard por escrito al(los)
profesor(es) jefe(s) de los alumnos
involucrados, el hecho y medidas
disciplinarias y de apoyo pedagdgico vy
psicosocial adoptados, de todos los alumnos
involucrados.

- En caso de faltas muy graves, que afecten
gravemente la convivencia escolar, y en el
cual el alumno involucrado arriesgue la
cancelacion de su matricula, se informard de
la situacién en Consejo de Profesores.

B-. Familia: -Se Informara lo ocurrido en términos
genéricos en la reunibn de padres vy
apoderados del curso mds proxima,
resguardando en lo posible la identidad de
los alumnos involucrados.

-Se Explicard la situacidn acontecida de
forma general sin individualizar a los
involucrados.

- Se Comunicardn y explicardn en esta
reunidn, las medidas y acciones que se estdn
implementando o implementardn en la
Comunidad Educativa.

-Se dejara constancia escrita en el acta de la
reuniéon de apoderados, o en la citacion a
reunion, del tema tratado (Situaciéon de
conflicto) sin individualizar a los alumnos
involucrados o a sus padres.

Instancias de
derivacién y

En los casos en que se estime necesario, podrdn derivar al
alumno a las redes intfernas de apoyo del establecimiento

consulta: educacional para brindar apoyo pedagdgico (orientacion), o
psicosocial (Psicélogo y/o asistente social), o aredes externas de
apoyo especializado (CESFAM, Programas de Alcohol y Drogas,
GES, entre ofras).

Denuncia a En caso de que los hechos que constituyen la situacion de Porte,

autoridades compraventa, y/o distribucidon de bebidas alcohdlicas, drogas,

competentes o sustancias ilicitas, ademds sean constitutivos de delito, o de

vulneracion de los derechos del nino, nina o adolescente que
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sea autor de mismo, el Director, o a falta de este, el inspector
general y/o encargado de convivencia escolar, estard
obligada a: a) efectuar la correspondiente denuncia ante
Carabineros o la policia de investigaciones, en caso de existir
delito, dentro de las 24 horas hdbiles desde el momento en que
tome conocimiento de su ejecucion; o b) En caso de existir una
situacién de vulneracién de Derechos, derivar los antecedentes
a Tribunal de Familio de Vicuna, a fin de dar inicio a un
procedimiento proteccional, sin perjuicio ademds de informar a
la OPD de vicuna del requerimiento correspondiente, en ambos
casos, a mds tardar dentro de las 72 horas hdbiles desde que se
tome conocimiento del hecho. Las denuncias o requerimientos
podrdn hacerse por oficio formal o correo electréonico, u otros
medios.

-Si el caso asi lo requiere, se realizard el
Dénde: traslado de la victima al Centro
Asistencial (Urgencias)

Quién realiza el | -El fraslado del adulto agredido lo

En caso de traslado: realizard un asistente de educacion

traslado a centro (inspector/a) a cargo, o inspector

asistencial: general, encargado de convivencia,
o directoraq,

-El traslado se readlizard mediante
Con qué recursos: ambulancia o vehiculo particular si el

Caso es de suma urgencia. (con costo a
Centro de Padres, caja chica o item especial)

4.2 PROCEDIMIENTO EN CASO DE PORTE, CONSUMO, VENTA O DISTRIBUCION DE DROGAS,
ALCOHOL, U OTRAS SUSTANCIAS ILICITAS, POR DOCENTES, ASISTENTES DE LA
EDUCACION, PADRES O APODERADOS DE ALUMNOS DEL COLEGIO:

Tratdndose de situaciones relacionadas con el porte, consumo, compraventa, vy
distribucién de bebidas alcohdlicas, drogas, o sustancias ilicitas, incluyendo su consumo,
al interior del establecimiento, o en actividades patrocinadas u organizadas por la
escuela, por parte de personal docente o asistente de la educacién, o por padres o
apoderados del establecimiento educacional, se aplicardn los procedimientos
contenidos en el presente reglamento interno aplicables a las faltas cometidas por estas
personas, considerando la gravedad de cada una de estas conductas de acuerdo a la
clasificacién contenida a inicio del presente protocolo de actuacion.
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ANEXO N°5

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS
ESTUDIANTES.

Se entiende por agresién sexual, cualquier accidon de cardcter sexual proferidas a un
miembro de la comunidad educativa por un de sus infegranfte, o un tercero, sin el
consentimiento del o la afectada, que se materialice por cualquier medio (incluyendo los
digitales, como internet celulares, redes sociales, etc.) ocurridos dentro o fuera del
establecimiento educacional, y que le provogquen un dano o dfliccibn que haga
necesaria la intervencion del establecimiento educacional.

Se consideraran como hechos de connotacién sexual, a todo tipo de actitudes y
comportamientos sexualizados o con connotacién sexual, que atenten gravemente a la
integridad fisica, psicoldégica o moral, ya sea entre estudiantes, de un adulto a un
estudiante o viceversa, incluyendo hechos cometidos u ocurridos dentro y fuera del
establecimiento educacional.

Este protocolo tiene por finalidad tener definidos los pasos a seguir cuando algunos de
nuestros estudiantes haya sido victima de agresiones sexuales, actos de connotacién
sexual, o cualquier otra situacidn que atente en contra del normal desarrollo de su
sexualidad, tales como:

a. Porte de material pornogrdfico tales como, revistas, videos, imdgenes, y cualquier
otro material, y difundirlos mediante pendrives, computadores, tablets, o teléfonos
celulares, entre ofros. (FALTA GRAVE)

b. Realizar agresiones sexuales, actos de acoso sexual o de connotaciéon sexual, aun
cuando no sean constitutivos de delito, ya sea entre pares, o entre un adulto y un
nino, nina o adolescente. (FALTA MUY GRAVE)

c. Realizar conductas de abuso sexual entre pares o de un adulto a un nino, nina o
adolescente. (FALTA MUY GRAVE)

No serdn consideradas como situaciones de abuso sexual, o actos de connotacion sexual,
ni agresiones sexuales, aquellas experiencias sexualizadas que pueden ocurrir entre ninos,
ninas y adolescentes de la misma edad, o situaciones exploratorias que pueda
razonablemente ser consideradas como no agresivas, de acuerdo a la edad, nivel de
desarrollo, y conocimiento de ellos.

5.1 PROTOCOLO EN CASO DE PORTE TODO TIPO DE MATERIAL PORNOGRAFICO:

SITUACIONES QUE ABORDARA EL Porte de material pornogrdfico tales como,
PRESENTE PROTOCOLO DE revistas, videos, imdgenes, y cualquier ofro
ACTUACION: material, y difundirlos mediante pendrives,
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computadores, tablefts, o teléfonos celulares,
entre otros

Responsables de
la activaciéon y
ejecucion del
Protocolo de
Actuacion:

En la sala de
clases: El Profesor de aula, que deberd derivar los
antecedentes al inspector General,
encargado de Convivencia escolar, o el
Director de la Escuela, segun la gravedad del
hecho, registrando el hecho en el libro de

clases.

En el recreo: El inspector General, encargado de
Convivencia escolar, o el Director de la
Escuela, segin la gravedad del hecho,
registrando el hecho en el libro de clases.

Procedimiento a
seguir:

-Siendo el Porte de material pornogrdfico tales como, revistas,
videos, imdgenes, y cualquier otro material, y difundirlos mediante
pendrives, computadores, tablets, o teléfonos celulares, entre
otros, una infraccion al presente reglamento interno, se aplicard
al alumno autor del hecho, el procedimiento de aplicacién de
medidas disciplinarias que corresponda, de acuerdo a su
gravedad (infraccidon grave). El procedimiento garantizara la
proteccidn de los estudiantes involucrados y se deberd realizar
dentro de los plazos establecidos en el presente reglamento
intferno.

Medidas de
contencién,
apoyo y

reparacion:

-Mientras se lleven a cabo las indagaciones y el discernimiento de
las medidas correspondientes, se asegurara a todas las partes la
mayor confidencialidad y respeto por su dignidad y honra.

- Los alumnos involucrados serédn derivados a entrevista con el
orientador o Psicélogo de la escuela, de acuerdo a la gravedad
de la falta.

- Se comunicard al profesor jefe lo ocurrido.

Medidas y
sanciones
pedagégicas:

Respecto al o
los estudiantes
involucrados:

-Se deriva el caso a las redes de apoyo
internas del establecimiento (Orientacién vy
Psicdlogo)

Respecto al
resto de los

companeros/as:

- Se realizardn charlas o talleres relativos a la
sexualidad y afectividad, al menos una vez en
cada semestre, para el grupo curso
involucrado.

Cémo se
abordara la

Familia de él o

los involucrados:

- Comunicacion de la situacion a los padres y
apoderados de los alumnos involucrados
mediante citacién, o correo electrénico.
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comunicacion
con las familias:

- Se les comunicard a los padres de él o los
alumnos autores del hecho, la sancién y/o
medidas pedagdgicas determinadas por el
comité de Buena Convivencia escolar, por
escrito, ddndoles la oportunidad de solicitar la
revision de la medida disciplinaria, y aportar
pruebas, conforme al  procedimiento
establecido en el presente reglamento
intferno.

-Entregar el apoyo a las familias con las redes
internas (Orientacién — Psicélogo) y redes
externas (OPD, PIB, GES, entre otras)

Vias de
informacién y
comunicacion al
conjunto de la
Comunidad
Educativa:

A-. Profesores: - El encarado de la activaciéon y ejecucion del
protocolo comunicard por escrito al(los)
profesor(es)  jefe(s) de los alumnos
involucrados, el hecho y medidas disciplinarias
y de apoyo pedagdgico y psicosocial
adoptados, de tfodos los alumnos
involucrados.

B-. Familia: -Se Informara lo ocurrido en términos
genéricos en la reunidn de padres vy
apoderados del curso mds  proxima,
resguardando en lo posible la identidad de los
alumnos involucrados.

-Se Explicard la situacién acontecida de forma
general sin individualizar a los involucrados.

- Se Comunicardn vy explicardn en esta
reunién, las medidas y acciones que se estdn
implementando o implementardn en la
Comunidad Educativa.

-Se dejara constancia escrita en el acta de la
reuniéon de apoderados, o en la citacién a
reunion, del tema fratado (Situacién de
conflicto) sin individualizar a los alumnos
involucrados o a sus padres.

Instancias de
derivacién y

-Si el caso lo amerita se deriva a los o el estudiante a las redes de
apoyo internas (Orientacién-Psicélogo) o redes de apoyo

consulta: externas (OPD, PIB, GES, PDI, CEDOF, entre ofras)

Denuncia a En caso de que los hechos que constituyen la situacion de Porte
autoridades y distribucién de material pornografico ademds sean constitutivos
competentes de delito (por ejemplo: material pornogrdfico infantil), o de

vulneracion de los derechos del nino, nina o adolescente que se
vea involucrado en ellos, o de ofro NNA de la comunidad
educativa, el Director, o a falta de este, el inspector general y/o
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encargado de convivencia escolar, estard obligada a: a)
efectuar la correspondiente denuncia ante Carabineros o la
policia de investigaciones, en caso de existir delito, dentro de las
24 horas hdbiles desde el momento en que tome conocimiento
de su ejecucion; o b) En caso de existir una situacion de
vulneracion de Derechos, derivar los antecedentes a Tribunal de
Familia de Vicuna, a fin de dar inicio a un procedimiento
proteccional, sin perjuicio ademds de informar a la OPD de
vicuna del requerimiento correspondiente, en ambos casos, a
mds tardar dentro de las 72 horas hdbiles desde que se tome
conocimiento del hecho. Las denuncias o requerimientos podrdn
hacerse por oficio formal o correo electrénico, u otros medios.

5.2 PROTOCOLO EN CASO DE AGRESIONES SEXUALES, ACTOS DE CONNOTACION
SEXUAL, O DE ACOSO SEXUAL ENTRE PARES (VERBAL O FiSICO):

SITUACIONES QUE ABORDARA EL
PRESENTE PROTOCOLO DE
ACTUACION:

Agresiones sexuales, actos de acoso sexual o
de connotacién sexual, aun cuando no sean
constitutivos de delito, entre pares

Responsables de
la activaciéon y
ejecucion del
Protocolo de
Actuacion:

El Profesor de aula, que deberd derivar los
antecedentes al inspector General,
encargado de Convivencia escolar, o el
Director de la Escuela, segin la gravedad del
hecho, registrando el hecho en el libro de
clases.

En la sala de
clases:

En el recreo: El inspector General, encargado de
Convivencia escolar, o el Director de la
Escuela, segun la gravedad del hecho,
registrando el hecho en el libro de clases.

Procedimiento a
seguir:

-Siendo las agresiones sexuales, actos de acoso sexual o de
connotacién sexual, aun cuando no sean constitutivos de delito,
entre pares una infraccidén al presente reglamento interno, se
aplicard al alumno autor del hecho, el procedimiento de
aplicacién de medidas disciplinarias que corresponda, de
acuerdo a su gravedad (infraccién Muy grave). El procedimiento
garantizara la proteccidén de los estudiantes involucrados y se
deberd realizar dentro de los plazos establecidos en el presente
reglamento intermno.

Medidas de
contencion,

-Mientras se esté realizando el procedimiento de aplicacion de
medida disciplinaria que corresponda al estudiante autor de la
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apoyoy
reparacion:

falta, el establecimiento asegurard a todas las partes la mayor
confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.
- Se dard credibilidad al relato de la victima, mientras no se
demuestre lo contrario. (principio protector).

- Se efectuard un Didlogo personal de contencién, formativo y
correctivo entre los alumnos implicados, que tienda al
reconocimiento del conflicto, y a la biUsqueda de acuerdos
reciprocos, levantando acta del dialogo y de los acuerdos
alcanzados.

- Por tratarse de una falta muy grave, se citardn a los apoderados
de ambas partes, y los alumnos serdn derivados a mediacién con
el Psicélogo y/o orientador. En el proceso de mediacién podrdn
participar los apoderados, a fin de fomentar la blUsqueda de
acuerdos reciprocos.

- En caso de no existir acuerdo en la instancia de mediacién, se
seguird adelante con el proceso de aplicacién de medidas
disciplinarias en contra del alumno responsable de la agresién.
-El establecimiento educacional deberd adoptar las medidas de
contencién y apoyo a la victima que sean necesarias para
resguardar su integridad fisica y psicoldégica de acuerdo a lo
senalado en el presente protocolo. Conforme a ello, en los casos
en que se estime necesario, podrdn derivar al alumno a las redes
internas de apoyo del establecimiento educacional para brindar
apoyo pedagdgico (orientacién), o psicosocial (Psicélogo) a la
victima, o a redes externas de apoyo especializado (OPD, PIB,
GES, entre otras).

Medidas y
sanciones
pedagégicas

Se aplicardn las medidas disciplinarias
contenidas en el presente reglamento interno,
de acuerdo alos procedimientos establecidos

Respecto al o
los estudiantes
involucrados

(agresores): en él, asegurando un racional vy justo
procedimiento, y el adecuado derecho de
defensa del alumno agresor.

Respecto al - Se redlizardn charlas o talleres relativos a la

resto de los sexualidad y afectividad, al menos una vez en

compahneros/as: | cada semestre, para el grupo curso
involucrado.

Cémo se
abordard la
comunicacion

con las familias:

Familia de él o
los involucrados:

-Comunicacién de la situacién a los padres y
apoderados de los alumnos involucrados
mediante citacion, o correo electrdnico.

- Se les comunicard a los padres de él o los
alumnos autores del hecho, la sancidén y/o
medidas pedagdgicas determinadas por el
comité de Buena Convivencia escolar, por
escrito, ddndoles la oportunidad de solicitar la
revisidn de la medida disciplinaria, y aportar
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pruebas, conforme  al procedimiento
establecido en el presente reglamento
interno.

- En caso de que la conducta sea constitutiva
de delito y/o de vulneracién de derechos de
un nino, nina o adolescente, ademds se les
informard del hecho de la denuncia ante
carabineros, policia de investigaciones, y de la
derivacién de los antecedentes al tribunal de
familia de vicuna y OPD.

Familia del
agredido/a:

- Comunicacion de la situacion a los padres y
apoderados de los alumnos involucrados
mediante citacidén, o correo electrénico.

- Se les comunicard a los padres de él o los
alumnos victimas del hecho, la sancién y/o
medidas pedagdgicas determinadas por el
comité de Buena Convivencia escolar para los
alumnos responsables, ademds de las
medidas pedagdgicas y/o psicosociales
determinadas por el consejo escolar, para la
proteccidén y reparacién del(la) alumno(a)
victima, en caso de ser necesario (Derivacion
a redes internas (Orientacion-Psicdlogo) vy
redes externas (OPD, PIB, GES, entre ofras)

Vias de
informacién y
comunicacion al
conjunto de la
Comunidad
Educativa:

A-. Profesores:

- El encarado de la activaciéon y ejecucion del
protocolo comunicard por escrito al(los)
profesor(es)  jefe(s) de los alumnos
involucrados, el hecho y medidas disciplinarias
y de apoyo pedagdgico y psicosocial
adoptados, de todos los alumnos
involucrados.

- En caso de faltas muy graves, que afecten
gravemente la convivencia escolar, y en el
cual el alumno involucrado arriesgue la
cancelacion de su matricula, se informard de
la situacién en Consejo de Profesores.

B-. Familia:

-Se Informara lo ocurrido en términos
genéricos en la reunibn de padres vy
apoderados del curso mds proxima,
resguardando en lo posible la identidad de los
alumnos involucrados.

-Se Explicard la situacién acontecida de forma
general sin individualizar a los involucrados.
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- Se Comunicardn y explicardn en esta
reunién, las medidas y acciones que se estdn
implementando o implementardn en la
Comunidad Educativa.

-Se dejara constancia escrita en el acta de la
reuniéon de apoderados, o en la citacién a
reunién, del tema ftratado (Situacidn de
conflicto) sin individualizar a los alumnos
involucrados o a sus padres.

Instancias de
derivacién y
consulta (catastro
de redes de
apoyo local)

-Si el caso lo amerita, a propuesta del inspector general, o
encargado de convivencia escolar, o del comité de buena
convivencia escolar, se derivard a los o el estudiante a las redes
de apoyo internas (Orientacidn-Psicélogo) o redes de apoyo
externas (OPD, PIB, GES, PDI, CEDOF, ETC)

Denuncia a
avutoridades
competentes

En caso de que los hechos que constituyen la situacidn de
Agresiones sexuales, actos de acoso sexual o de connotacién
sexual, entre pares, ademds sean constitutivos de delito, , o de
vulneracion de los derechos del nino, nina o adolescente que sea
victima, el Director, o a falta de este, el inspector general y/o
encargado de convivencia escolar, estard obligada a: a)
efectuar la correspondiente denuncia ante Carabineros o la
policia de investigaciones, en caso de existir delito, dentro de las
24 horas hdbiles desde el momento en que tome conocimiento
de su ejecucidn; o b) En caso de existir una situaciéon de
vulneracion de Derechos, derivar los antecedentes a Tribunal de
Familia de Vicuna, a fin de dar inicio a un procedimiento
proteccional, sin perjuicio ademds de informar a la OPD de
vicuna del requerimiento correspondiente, en ambos casos, a
mds tardar dentro de las 72 horas hdbiles desde que se tome
conocimiento del hecho. Las denuncias o requerimientos podrdn
hacerse por oficio formal o correo electrénico, u otros medios.

5.3 PROCEDIMIENTO EN CASO DE ABUSO SEXUAL ENTRE ADOLESCENTES:

SITUACIONES QUE ABORDARA EL
PRESENTE PROTOCOLO DE
ACTUACION:

Conductas de abuso sexual entre pares.

Responsables de
la activacion y
ejecucion del

En la sala de
clases:

El Profesor de aula, que deberd derivar los
antecedentes al inspector General,
encargado de Convivencia escolar, o el
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Protocolo de
Actuacion:

Director de la Escuela, segun la gravedad del
hecho, registrando el hecho en el libro de
clases.

En el recreo: El inspector General, encargado de
Convivencia escolar, o el Director de la
Escuela, segin la gravedad del hecho,
registrando el hecho en el libro de clases.

Procedimiento a
seguir:

-Siendo las conductas de abuso sexual entre pares una infraccion
al presente reglamento interno, se aplicard al alumno autor del
hecho, el procedimiento de aplicacién de medidas disciplinarias
que corresponda, de acuerdo a su gravedad (infraccidon Muy
grave). El procedimiento garantizara la proteccion de los
estudiantes involucrados y se deberd realizar dentro de los plazos
establecidos en el presente reglamento interno.

Medidas de
contencién,
apoyo y

reparacion:

-Mientras se esté realizando el procedimiento de aplicacion de
medida disciplinaria que corresponda al estudiante autor de la
falta, el establecimiento asegurard a todas las partes la mayor
confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra.
- Se dard credibilidad al relato de la victima, mientras no se
demuestre lo contrario. (principio protector).

- Se efectuard un Didlogo personal de contencién, formativo y
correctivo con los alumnos implicados, por separado, levantando
acta de las entrevistas.

- Por tratarse de una falta muy grave, se citardn a los apoderados
de ambas partes, y se seguird adelante con el proceso de
aplicacién de medidas disciplinarias en contra del alumno
responsable de la agresion.

- Se podrd recurrir a la instancia de mediacion, solo a solicitud de
la victima o de su apoderado.

-El establecimiento educacional deberd adoptar las medidas de
contencidon y apoyo a la victima que sean necesarias para
resguardar su integridad fisica y psicoldgica de acuerdo a lo
senalado en el presente protocolo. Conforme a ello, en los casos
en que se estime necesario, podrdn derivar al alumno a las redes
internas de apoyo del establecimiento educacional para brindar
apoyo pedagdgico (orientacién), o psicosocial (Psicélogo) a la
victima, o a redes externas de apoyo especializado (OPD, PIB,
GES, entre ofras).

- Asimismo, como medida cautelar, el encargado del protocolo
podrd disponer como medida cautelar la suspensidn preventiva
del alumno responsable del abuso sexual, en los términos
establecidos en el presente reglamento interno.

Respecto al o Se aplicardn las medidas disciplinarias
los estudiantes contenidas en el presente reglamento interno,
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Medidas y
sanciones
pedagégicas

involucrados
(agresores):

Respecto al
resto de los

companeros/as:

de acuerdo alos procedimientos establecidos
en él, asegurando un racional vy justo
procedimiento, y el adecuado derecho de
defensa del alumno agresor.

-Didlogo grupal (curso) por parte del Profesor
Jefe y psicélogo (en consejos de curso u
orientacion).

- Se redlizardn a menos una Charla o taller,
durante cada semestre, sobre  sobre
conocimientos valores y actitudes
relacionados con la sexualidad y afectividad,
asi como sobre prevencidn y autocuidado, ya
sea por redes de apoyo internas, como
externas.

Cémo se
abordard la
comunicacion

con las familias:

Familia de él o

los involucrados:

-Comunicacién de la situacién a los padres y
apoderados de los alumnos involucrados
mediante citacidn, o correo electrénico.

- Se les comunicard a los padres de él o los
alumnos autores del hecho, la sancidén y/o
medidas pedagdgicas determinadas por el
comité de Buena Convivencia escolar, por
escrito, ddndoles la oportunidad de solicitar la
revision de la medida disciplinaria, y aportar

pruebas, conforme al  procedimiento
establecido en el presente reglamento
intferno.

- En caso de que la conducta sea constitutiva
de delito y/o de vulneracién de derechos de
un nino, nina o adolescente, ademds se les
informard del hecho de la denuncia ante
carabineros, policia de investigaciones, y de la
derivacién de los antecedentes al tribunal de
familia de vicuna y OPD.

Familia del
agredido/a:

- Comunicacion de la situacion a los padres y
apoderados de los alumnos involucrados
mediante citacion, o correo electrénico.

- Se les comunicard a los padres de él o los
alumnos victimas del hecho, la sancién y/o
medidas pedagdgicas determinadas por el
comité de Buena Convivencia escolar para los
alumnos responsables, ademds de las
medidas pedagdgicas y/o psicosociales
determinadas por el consejo escolar, para la
proteccidén y reparacién del(la) alumno(a)
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victima, en caso de ser necesario (Derivacion
a redes internas (Orientacidn-Psicdlogo) vy
redes externas (OPD, PIB, GES, entre ofras)

Vias de
informacién y
comunicacion al
conjunto de la
Comunidad
Educativa:

A-. Profesores:

- El encarado de la activaciéon y ejecucion del
protocolo comunicard por escrito al(los)
profesor(es)  jefe(s) de los alumnos
involucrados, el hecho y medidas disciplinarias
y de apoyo pedagdgico y psicosocial
adoptados, de todos los alumnos
involucrados.

- En caso de faltas muy graves, que afecten
gravemente la convivencia escolar, y en el
cual el alumno involucrado arriesgue la
cancelacién de su matricula, se informard de
la situacion en Consejo de Profesores.

B-. Familia:

-Se Informara lo ocurrido en términos
genéricos en la reunidbn de padres vy
apoderados del curso mds  proxima,
resguardando en lo posible la identidad de los
alumnos involucrados.

-Se Explicard la situacién acontecida de forma
general sin individualizar a los involucrados.

- Se Comunicardn vy explicardn en esta
reunién, las medidas y acciones que se estdn
implementando o implementardn en la
Comunidad Educativa.

-Se dejara constancia escrita en el acta de la
reuniéon de apoderados, o en la citacidén a
reunion, del tema fratado (Situacién de
conflicto) sin individualizar a los alumnos
involucrados o a sus padres.

Instancias de
derivacion y
consulta (catastro
de redes de
apoyo local)

-Si el caso lo amerita, a propuesta del inspector general, o
encargado de convivencia escolar, o del comité de buena
convivencia escolar, se derivard a los o el estudiante a las redes
de apoyo internas (Orientacion-Psicélogo) o redes de apoyo
externas (OPD, PIB, GES, PDI, CEDOF, ETC)

Denuncia a
autoridades
competentes

En caso de que los hechos que constituyen la situacion de abuso
sexual entre pares, ademds sean constitutivos de delito, o de
vulneracion de los derechos del nino, nina o adolescente que sea
victima, el Director, o a falta de este, el inspector general y/o
encargado de convivencia escolar, estard obligada a: a)
efectuar la correspondiente denuncia ante Carabineros o la
policia de investigaciones, en caso de existir delito, dentro de las
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24 horas hdbiles desde el momento en que tome conocimiento
de su ejecucion; o b) En caso de existir una situacion de
vulneracion de Derechos, derivar los antecedentes a Tribunal de
Familia de Vicuna, a fin de dar inicio a un procedimiento
proteccional, sin perjuicio ademds de informar a la OPD de
vicuna del requerimiento correspondiente, en ambos casos, a
mds tardar dentro de las 72 horas hdbiles desde que se tome
conocimiento del hecho. Las denuncias o requerimientos podrdn
hacerse por oficio formal o correo electrénico, u otros medios.

5.4 PROCEDIMIENTO EN CASO DE ABUSO SEXUAL ENTRE UN ADULTO A UN ADOLESCENTE,

OCURRIDOS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

SITUACIONES QUE ABORDARA EL
PRESENTE PROTOCOLO DE
ACTUACION:

Actos constitutivos de agresiones sexuales,
actos de acoso sexual o de connotacién
sexual, y actos de abuso sexual de un adulto
(Padre, apoderado, docente, o asistente de la
educacion) a un estudiante de
establecimiento educacional.

Responsables de
la activacion del
Protocolo de
Actuacion:

Si el hecho
ocurre en la
sala de clases:

El inspector General, encargado de
Convivencia escolar, o el Director de la
Escuela, segun la gravedad del hecho,

registrando el hecho en el libro de clases.

Si el hecho
ocurre fuera de
la sala de
clases (Recreo,
ingreso, o
salida), o si se
recibe una
denuncia
escrita del
hecho.

El inspector General,
Convivencia escolar, o el Director de la
Escuela, segun la gravedad del hecho,
registrando el hecho en el libro de clases.

encargado de
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Medidas de
contencién,
apoyo y
reparacion a la
victima:

Actos de acoso
sexual o de
connotacion
sexual:

Si el agresor es un adulto docente o asistente
de la Educacion del Colegio:

- El encargado de activaciéon del protocolo se
entrevistard por separado, tanto con el
agresor, como con la victima, y con testigos
del hecho si hubiere, levantando acta escrita
de las entrevistas

- Previa entrevista con el estudiante, este serd
derivado a las redes internas  del
Establecimiento (Orientacién- Psicélogo). En
caso de que estos profesionales lo estimen
necesario, podrd el alumno ser derivado a
redes externas de apoyo.

- Con los resultados de las enfrevistas, el
encargado de la activacion y ejecucion del
protocolo, remitird los antecedentes a Jefe del
Departamento de Educacién, para hacer
efectiva la responsabilidad administrativa,
funcionaria y laboral del funcionario
involucrado, solicitando (en caso de estimarlo
necesario), la suspensidon en sus funciones de
adulto responsable, o su destinacién transitoria
a otras funciones denfro del establecimiento
educacional, o en ofro recinto si fuese
necesario.

- El Inspectoria General, Encargado de
Convivencia, o Directora, citaran al
apoderado de la victima para informarles por
escrito, los hechos sucedidos, las derivaciones
a redes internas o externas realizadas, y la
derivacion al Jefe DAEM de los antecedentes.
- Los padres o apoderados podrdn solicitar el
inicio de un proceso de mediacidn voluntaria
con el adulto responsable de la agresién, a fin
de alcanzar acuerdos en relacion a la
conducta desplegada por el funcionario
responsable, y compromisos hacia el futuro,
pudiendo solicitar la intervencibn como
mediador del profesor jefe del alumno, del
inspector general, encargado de convivencia
o directora.
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Actos de acoso
sexual o de
connotacion
sexual:

Si el agresor es un adulto padre o apoderado:
- El encargado de activacién del protocolo se
entrevistard por separado, tanto con el
agresor, como con la victima, y con testigos
del hecho si hubiere, levantando acta escrita
de las entrevistas

- Previa entrevista con el estudiante, este serd
derivado a las redes internas  del
Establecimiento (Orientacion- Psicdlogo). En
caso de que estos profesionales lo estimen
necesario, podrd el alumno ser derivado a
redes externas de apoyo.

- Con los resultados de las enftrevistas, el
encargado de la activaciéon y ejecuciéon del
protocolo, remitird los antecedentes al comité
de convivencia escolar, para dar inicio a
procedimiento de aplicaciéon de sanciones a
padres y apoderados. En caso de que el
hecho sea constitutivo de delito, efectuard a
denuncia correspondiente ante carabineros
de Chile o la policia de Investigaciones.

- El Inspectoria General, Encargado de
Convivencia, o Directora, citaran al
apoderado de la victima para informarles por
escrito, los hechos sucedidos, las derivaciones
a redes internas o externas realizadas, y la
derivacién al comité de buena convivencia
escolar de los antecedentes.

- Los padres o apoderados podrdn solicitar el
inicio de un proceso de mediacién voluntaria
con el adulto responsable de la agresion, a fin
de alcanzar acuerdos en relacion a la
conducta desplegada por el responsable, y
compromisos hacia el futuro, pudiendo
solicitar la intervencidn como mediador del
profesor jefe del alumno, del inspector general,
encargado de convivencia o directora.

Agresion sexual
o Abuso sexual:

Si el agresor o abusador es un adulto docente
o asistente de la Educacion del Colegio:

- En primer lugar, en caso de ser necesario, se
aplicard el protocolo de accidentes escolares
contenido en el presente reglamento interno
y/o se ingresard a la victima al servicio de
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urgencias mds cercano para la constatacion
de lesiones.

- Luego, el encargado de activacion del
protocolo se entrevistard por separado, tanto
con el agresor, como con la victima, y con
testigos del hecho si hubiere, levantando acta
escrita de las entrevistas

- Previa entrevista con el estudiante, este serd
derivado a las redes internas  del
Establecimiento (Orientacién- Psicdlogo). En
caso de que estos profesionales lo estimen
necesario, podrd el alumno ser derivado a
redes externas de apoyo.

- Con los resultados de las enftrevistas, el
encargado de la activaciéon y ejecuciéon del
protocolo, remitird los antecedentes a Jefe del
Departamento de Educacion, para hacer
efectiva la responsabilidad administrativa,
funcionaria y laboral del funcionario
involucrado, solicitando (en caso de estimarlo
necesario), la suspension en sus funciones del
agresor, o su destinacion fransitoria a ofras
funciones dentro del establecimiento
educacional, o en ofro recinfo si fuese
necesario.

- El Inspector General, Encargado de
Convivencia, o Directora, citaran dl
apoderado de la victima para informarles por
escrito, los hechos sucedidos, las derivaciones
a redes internas o externas readlizadas, y la
derivacién al Jefe DAEM de los antecedentes.
- Los padres o apoderados podrdn solicitar el
inicio de un proceso de mediacién voluntaria
con el adulto responsable de la agresion, a fin
de alcanzar acuerdos en relacidn a la
conducta desplegada por el funcionario
responsable, y compromisos hacia el futuro,
pudiendo solicitar la intervencién como
mediador del profesor jefe del alumno, del
inspector general, encargado de convivencia
o directora.

Agresion sexual
o Abuso sexual:
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Si el agresor es el padre, madre o apoderado
del estudiante, o un padre, madre o
apoderado de otro alumno del Colegio:

- En primer lugar, en caso de ser necesario, se
aplicard el protocolo de accidentes escolares
contenido en el presente reglamento interno
y/o se ingresard a la victima al servicio de
urgencias mds cercano para la constatacion
de lesiones.

- Luego, el encargado de activacion del
protocolo se entrevistard por separado, tanto
con el agresor, como con la victima, y con
testigos del hecho si hubiere, levantando acta
escrita de las entrevistas

- Previa entrevista con el estudiante, este serd
derivado a las redes internas  del
Establecimiento (Orientacion- Psicdlogo). En
caso de que estos profesionales lo estimen
necesario, podrd el alumno ser derivado a
redes externas de apoyo.

- Con los resulfados de las enfrevistas, el
encargado de la activacién y ejecucion del
protocolo, remitird los antecedentes al comité
de convivencia escolar, para dar inicio a
procedimiento de aplicaciéon de sanciones a
padres y apoderados. En caso de que el
hecho sea constitutivo de delito, efectuard a
denuncia correspondiente ante carabineros
de Chile o la policia de Investigaciones.

- El Inspectoriac General, Encargado de
Convivencia, o Directora, citaran a los padres
o apoderados de la victima para informarles
por escritfo, los hechos sucedidos, las
derivaciones a redes internas o externas
realizadas, y la derivacion al comité de buena
convivencia escolar de los antecedentes.

- Los padres o apoderados podrdn solicitar el
inicio de un proceso de mediacién voluntaria
con el adulto responsable de la agresion, a fin
de alcanzar acuerdos en relacion a la
conducta desplegada por el responsable, y
compromisos hacia el futuro, pudiendo
solicitar la intervencidbn como mediador del
profesor jefe del alumno, del inspector general,
encargado de convivencia o directora.
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Medidas y
sanciones
pedagégicas
(deben estar
descritas en el
Reglamento
Interno)

Respecto al o
los agresores:

- Se hard la constatacion de lesiones de la
victima, y en caso de ser los hechos
constitutivos de delito, se hard la respectiva
denuncia ante Carabineros o la policia de
investigaciones.

-Si el responsable fuese un funcionario del
Establecimiento Educacional, el Jefe DAEM
remitird los antecedentes al Sr Alcalde para la
instruccién  del correspondiente  sumario
administrativo o investigacion sumaria, y de
comprobarse los hechos, se aplicard la
medida de destitucidn y/o cese de funciones
del funcionario, de acuerdo a la legislacion
pertinente.

-Si el responsable fuese el padre, madre o
apoderado del estudiante, u ofro padre,
madre o apoderado del establecimiento, se
dard inicio al procedimiento contemplado en
el presente reglamento interno, para
aplicacién de sanciones o medidas
disciplinarias para padres y apoderados.

Respecto al
resto de los
compaheros/as:

- Didlogo grupal (curso) por parte del Profesor
Jefe y psicélogo (en consejos de curso u
orientacion).

- Se redlizardn a menos una Charla o ftaller,
durante cada semestre, sobre  sobre
conocimientos valores y actitudes
relacionados con la sexualidad y afectividad,
asi como sobre prevencion y autocuidado, ya
sea por redes de apoyo internas, como
externas.

- Asimismo, se deberd organizar al menos una
charla o taller, sobre la misma temdatica, para
los padres y apoderados de los cursos que
hayan resultado involucrados, la que podrd
realizarse en reunién de padres y apoderados,
0 en una jornada especialmente convocada
al efecto.

Respecto al o
los agresores:

- Comunicacién con los funcionarios o padres
y apoderados agresores mediante citacién
personal, o correo electronico.

124




Coémo se
abordard la
comunicacién
con las familias:

- Se les comunicard a los padres y apoderados
autores de la agresién, la sancién y/o medidas
pedagdgicas determinadas por el comité de
Buena Convivencia escolar, por escrito,
ddandoles la oportunidad de solicitar la revisiéon
de la medida disciplinaria, y aportar pruebas,
conforme al procedimiento establecido en el
presente reglamento interno.

- Los funcionarios autores de la agresion serdn
informados personalmente, o por correo
electrénico, sin perjuicio de las notificaciones
personales o por carta certificada, o por ofros
medios, que pueda ordenar el investigador o
fiscal instructor, en la investigacidén sumaria o
sumario administrativo correspondiente.

Familia del
agredido/a:

- Comunicacién de la situacién a los padres y
apoderados de los alumnos involucrados
mediante citacion, o correo electrénico.

- Se les comunicard a los padres de él o los
alumnos victimas del hecho, la sancién y/o
medidas pedagdgicas determinadas por el
comité de Buena Convivencia escolar para los
apoderados agresores, o la derivacion de los
antecedentes al Jefe DAEM para la instruccion
del respectivo sumario, ademds de las
medidas pedagdgicas y/o psicosociales
determinadas por el consejo escolar, para la
proteccién y reparacion del alumno victima,
en caso de ser necesario (Derivacion a redes
internas  (Orientacion-Psicdlogoial) vy redes
externas (OPD, PIB, GES, entre ofras)

Vias de
informacion y
comunicacion al
conjunto de la

A-. Profesores:

- Bl encargado de la activaciéon y ejecuciéon
del protocolo comunicard por escrito al(los)
profesor(es) jefe(s) del alumno victima de la
agresibn o abuso, el hecho y medidas de
apoyo pedagdgico y psicosocial adoptados.
- Los hechos asi como la identidad de los
adultos involucrados en los hechos serdn
informados en el Consejo de Profesores mds
proximo.

-Se Informara lo ocurrido en términos genéricos
en la reunidn de padres y apoderados del

125




Comunidad
Educativa:

curso mds préoxima, resguardando en lo posible
B-. Familias: la idenfidad de los alumnos y adultos
involucrados.

-Se Explicard la situacién acontecida de forma
general sin individualizar a los involucrados.

- Se Comunicardn y explicardn en esta reunion,
las medidas y acciones que se estdn
implementando o implementardn en la
Comunidad Educativa.

-Se dejara constancia escrita en el acta de la
reunién de apoderados, o en la citacién a
reunion, del tema ftratado (Situacion de
conflicto) sin individualizar a los alumnos y
adultos involucrados o a sus padres.

Instancias de
derivacién y
consulta (catastro
de redes de
apoyo local)

-En caso de considerarse necesario, se derivara al estudiante
agredido a las redes de apoyo internas (Orientacién-Psicélogo-
Asistente social) o redes de apoyo externas (OPD, PIB, CESFAM,
GES, CEDOF, ETC).

Denuncia a
autoridades
competentes

Ante hechos constitutivos de agresiones sexuales o abuso sexual,
el Director, o a falta de este, el inspector general y/o encargado
de convivencia escolar, estard obligada a: a) efectuar la
correspondiente denuncia ante Carabineros o la policia de
investigaciones, en caso de existir delito, dentro de las 24 horas
hdbiles desde el momento en que tome conocimiento de su
ejecucion; o b) En caso de ser el agresor padre, madre o
apoderado del nino agredido existiendo una situacidn de
vulneracion de Derechos, se derivardn los antecedentes a
Tribunal de Familia de Vicuna, a fin de dar inicio a un
procedimiento proteccional, sin perjuicio ademds de informar a
la OPD de vicuna del requerimiento correspondiente, en ambos
casos, a mds tardar dentro de las 72 horas hdbiles desde que se
tome conocimiento del hecho. Las denuncias o requerimientos
podrdn hacerse por oficio formal o correo electrénico, u otros
medios.

-Si el caso asi lo requiere, se redlizard el
fraslado al Centro Asistencial (Urgencias)
para la constatacion de lesiones y activacion
del seguro escolar (Accidente escolar).

Dénde:

-El fraslado de los estudiantes los realiza un
asistente  de educacién (inspector/a) a
cargo, o inspector general, encargado de

Quién realiza el
traslado:
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En caso de
traslado a centro
asistencial:

convivencia, o directora, previo aviso
telefénico a los padres y/o apoderados.

Quién
permanece con
el estudiante
mientras llega el

-El o la asistente de educacion o docente a
cargo es quien permanece con el estudiante
en el servicio de urgencias, hasta que el
apoderado se haga presente.

apoderado:
-El fraslado se realizard mediante ambulancia
Con qué o vehiculo particular si el caso es de suma
recursos: urgencia. (con costo a Centro de Padres, caja chica
o item especial)
Protocolo - En todo lo demds, serd aplicable en estos
aplicable casos, el protocolo para la derivaciéon de

accidentes escolares establecido en el
presente reglamento interno.

5.5 PROTOCOLO ANTE RELACION SENTIMENTAL ENTRE ADULTO Y UN MENOR DE EDAD
(MENOR DE 18 ANOS):

SITUACIONES QUE ABORDARA EL PRESENTE PROTOCOLO DE ACTUACION:

Responsables de
la activacion del
Protocolo de

-El caso serd abordado por Inspectoria General y la direccidn del
establecimiento educacional.

Actuacion:

Medidas de - El encargado de activacién del protocolo se entrevistard por
contencién, separado, tanto con el agresor, como con la victima, y con
apoyo y testigos del hecho si hubiere, levantando acta escrita de las

reparacion:

enfrevistas

- Previa entrevista con el estudiante, este serd derivado a las redes
internas del Establecimiento (Orientaciéon- Psicdlogo). En caso de
que estos profesionales lo estimen necesario, podrd el alumno ser
derivado a redes externas de apoyo.

- Con los resultados de las entrevistas, el encargado de la
activacion y ejecucion del protocolo, remitird los antecedentes a
Jefe del Departamento de Educaciéon, para hacer efectiva la
responsabilidad administrativa, funcionaria vy laboral del
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funcionario involucrado, solicitando (en caso de estimarlo
necesario), la suspension en sus funciones de adulto responsable,
o su destinacidén transitoriac a otras funciones dentro del
establecimiento educacional, o en otro recinto si fuese necesario.
- El Inspectoria General, Encargado de Convivencia, o Directora,
citaran al apoderado de la victima para informarles por escrito,
los hechos sucedidos, las derivaciones a redes internas o externas
realizadas, y la derivacion al Jefe DAEM de los antecedentes.

- Los padres o apoderados podrdn solicitar el inicio de un proceso
de mediacion voluntaria con el adulto que mantiene la relacién
con la menor, a fin de alcanzar acuerdos en relacidén a la
conducta desplegada por el funcionario responsable, vy
compromisos hacia el futuro, pudiendo solicitar la intervencion
como mediador del profesor jefe del alumno, del inspector
general, encargado de convivencia o directora.

Medidas y
sanciones:

Respecto al o - El encargado de activacién del protocolo se
los adultos: entrevistard por separado, tanto con el
agresor, como con la victima, y con testigos
del hecho si hubiere, levantando acta escrita
de las enfrevistas

- Previa entrevista con el(la) estudiante, este
serd derivado a las redes internas del
Establecimiento (Orientacién- Psicdlogo). En
caso de que estos profesionales lo estimen
necesario, podrd el alumno ser derivado a
redes externas de apoyo.

- Con los resultados de las entrevistas, el
encargado de la activacion y ejecucion del
protocolo, remitird los antecedentes a Jefe del
Departamento de Educacién, para hacer
efectiva la responsabilidad administrativa,
funcionaria y laboral del funcionario
involucrado, solicitando (en caso de estimarlo
necesario), la suspensidén en sus funciones, o su
destinacién transitoria a otras funciones dentro
del establecimiento educacional, o en ofro
recinto si fuese necesario.

- E Inspector General, Encargado de
Convivencia, o Directora, citaran al
apoderado de la victima para informarles por
escrito, los hechos sucedidos, las derivaciones
a redes intfernas o externas realizadas, y la
derivacién al Jefe DAEM de los antecedentes.
- Los padres o apoderados podrdn solicitar el
inicio de un proceso de mediacién voluntaria
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con el adulto responsable de la agresion, a fin
de alcanzar acuerdos en relacion a la
conducta desplegada por el funcionario
responsable, y compromisos hacia el futuro,
pudiendo solicitar la intervencibn como
mediador del profesor jefe del alumno, del
inspector general, encargado de convivencia
o directora.

Vias de
informacién y
comunicacion al
conjunto de la
Comunidad
Educativa:

A-. Profesores:

- El encargado de la activaciéon y ejecucion
del protocolo comunicard por escrito al(los)
profesor(es) jefe(s) del alumno, el hecho y
medidas de apoyo pedagdgico y psicosocial
adoptados.

- Los hechos asi como la identidad de los
adultos involucrados en los hechos serdn
informados en el Consejo de Profesores mds
préximo.

B-. Familia:

-Se Informara lo ocurrido en términos
genéricos en la reunibn de padres vy
apoderados del curso mds proxima,
resguardando en lo posible la identidad de los
alumnos y adultos involucrados.

-Se Explicard la situacién acontecida de forma
general sin individualizar a los involucrados.

- Se Comunicardn vy explicardn en esta
reunién, las medidas y acciones que se estdn
implementando o implementardn en la
Comunidad Educativa.

-Se dejara constancia escrita en el acta de la
reuniéon de apoderados, o en la citacién a
reunién, del tema tratado (Situacion de
conflicto) sin individualizar a los alumnos y
adultos involucrados o a sus padres.

Instancias de
derivacién y

-Se deriva a la o

él estudiante a las redes de apoyo internas

(Orientacion-Psicélogo) o redes de apoyo externas (OPD, PIB,

consulta: GES, PDI, CEDOF, entre otfras) a quienes se les pedird un informe o
reporte de la situacién para llevar el seguimiento del caso.
Denuncia a En caso de que las circunstancias de la relaciéon sentimental,
autoridades ademds sean constitutivos de delito (por ejemplo, relacién con
competentes una menor de 13 anos de edad o menos), o de vulneracion de

los derechos del niflo, nina o adolescente que sea victima, el
Director, o a falta de este, el inspector general y/o encargado de
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convivencia escolar, estard obligada a: a) efectuar la
correspondiente denuncia ante Carabineros o la policia de
investigaciones, en caso de existir delito, denfro de las 24 horas
hdbiles desde el momento en que tome conocimiento de su
ejecucion; o b) En caso de existir una situacion de vulneracion de
Derechos, derivar los antecedentes a Tribunal de Familia de
Vicuna, a fin de dar inicio a un procedimiento proteccional, sin
perjuicio ademds de informar a la OPD de vicuna del
requerimiento correspondiente, en ambos casos, a mds tardar
dentro de las 72 horas hdbiles desde que se tome conocimiento
del hecho. Las denuncias o requerimientos podrdn hacerse por
oficio formal o correo electrénico, u otros medios.
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ANEXO N°6
PROTOCOLO DE DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION A LOS DERECHOS
DE ESTUDIANTES:

El malirato o la negligencia, puede presentarse en cualquier fipo de familia,
independiente del estrato social o establecimiento educacional. Por esto, las
comunidades educativas deben estar preparadas e informadas sobre los procedimientos
gue deben llevar a cabo para resguardar a los estudiantes y actuar de la mejor forma
posible.

En Chile el malirato infantil es sancionado en base a las disposiciones contenidas en la
Ley de Menores (N° 16.618), la Ley que crea los Tribunales de Familia (N° 19.968) y la Ley
de Violencia Infrafamiliar (N°20.066); ademds, de lo establecido en el Cddigo Penal en
fanfo el maltrato sea constitutivo de delito y los ofros cuerpos legales que fratan la
materia.

Asimismo, la UNICEF (2006) sehala que “La poblacion victima de maltrato y abandono es
aquel segmento conformado por ninos, ninas y adolescentes hasta los 18 anos que sufren
ocasional o habitualmente, actos de violencia fisica, sexual y/o emocional, sea en el
grupo familiar o en las instituciones sociales. El maltrato puede ser ejecutado por omisién,
supresion o trasgresion de los derechos individuales y colectivos e incluye el abandono
completo o parcial.”

Es por eso que en la escuela Lucila Godoy Alcayaga nunca permitird estar al tanto de
algunos de los siguientes conceptos claves de riesgos y no tomar acciones para la
proteccién de los estudiantes:

Para una mayor comprension del fendmeno, es que se diferencian 3 tipos de maltrato
(Extraido de Guia Clinica: Deteccidn y primera respuesta a ninos, ninas y adolescentes
victimas de maltrato por parte de familiares o cuidadores; Minsal- UNICEF, 2013).

MALTRATO FiSICO: Se trata de actos en donde se utiliza la fuerza fisica que por ende
causan dano fisico real o tienen el potencial de provocarlo. Las evidencias fisicas de
maltrato podrian consistir en:
*  Hematomas multiples agrupados o/y en distinto estadio evolutivo.
* Heridas o signos de maltrato producto de agresidn con un objeto (correaq,
hebilla, varilla, corddn de la plancha, zapatos, cable u otros similares).
*  Magulladuras dejadas por pellizcos, cachetazos, puntapiés, puietazos y de
similar naturaleza.
*  Senales de mordeduras (con separacién mayor de 2 cm enfre los caninos, que
es el tamano de un adulto).
*  Quemaduras.
*  Fracturas.
*  Heridas (por cortes o pinchazos)
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MALTRATO PSICOLOGICO O EMOCIONAL: Se trata del hostigamiento verbal por medio de
insultos, desacreditaciones, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito
o implicito hacia NNA, los cuales llegan a tienen efectos adversos sobre la salud
emocional y el desarrollo del estudiante. Se pueden expresar a través siguientes
conductas:

. Gritos
. Discriminaciéon
d Ignorar

*  Denigracién

* Rechazo

e Aislar

*  Ridiculizaciéon
* Intimidacién
*  Culpabilizar

o Amenazas

EL DESCUIDO O NEGLIGENCIA: Se define como la desatencion y abandono por parte de
un progenitor u otro miembro de la familia, en donde no se promueve el desarrollo de un
nino, nina o adolescente estando en condiciones de hacerlo en una o varias de las
siguientes dreas: salud, educacidon, desarrollo emocional, nutricion, amparo vy
condiciones de vida seguras y protegidas. Este tipo de malfrato, se da con la
condicionante que la familia cuanta con recursos razonables, y que no esté vinculado
realmente por una situacién de pobreza. Se puede expresar en algunas de las siguientes
formas:

*  No readlizar controles de salud en los ninos, ninas o adolescentes.

*  No preocuparse por la higiene del NNA

*  No enviar al NNA a la escuela, no mediante causas justificadas.

* Ignorar al NNA cuando pida apoyo emocional a sus padres o quien este a su
cargo.

* El/la nino/a pasa largo fiempo sin cuidado alguno por parte de los adultos
responsables.

* Dejarlo al cuidado de personas desconocidas

¢Coémo definimos la complejidad del maltrato?
Para definir la complejidad de cada caso, se realiza un cruce entre tres variables, las
cuales son: el tipo de malirato, la infensidad y la temporalidad. Para su mayor

compresién, se definirdn estos dos Ultimos criterios.

* Intensidad: Se refiere al nivel del dano o impacto producido por la vulneracion,
ya sea por la accidn u omision de los adultos responsables del NNA
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* Tempordalidad: Se refiere a cudnto tiempo o periodicidad lleva presente la
vulneracion (a mayor tiempo, mayor complejidad).

¢Cudles son los niveles de complejidad?

Una vez cruzadas las tres variables anteriormente sefaladas, la complejidad estd dada
por tres tipos de niveles:
*  Alta complejidad: Situaciones y/o conductas de alta intensidad de vulneracion,
gue provocan un grave dano a la integridad fisica o psicoldgica del NNA,
pudiendo estar en riesgo la vida y seguridad del mismo.

* Mediana Complejidad: Situaciones y/o conductas que constituyan evidentes
senales de alerta de temporalidad de vulneraciones que provocan dano y/o
amenazan a sus derechos y que se manifiestan en diferentes dmbitos de la vida
de estos, ya sea a nivel personal, familiar y/o socio comunitario.

* Baja Complejidad: Situaciones y/o conductas que se constituyan en senales de
alerta, pero que no provocan un dano evidente en los NNA, en cuanto al
ejercicio de sus derechos.

¢Coémo detectamos una situacion de maltrato?

Es importante destacar que lo signos o conductas anteriormente indicadas que no son
determinantes, sin embargo, siempre es importante tener presente que estos permitirian
denunciar, con el fin que se pueda realizar una investigacion por parte de los organismos
correspondientes; en atencidén a que siempre se debe velar por el bienestar superior de
los ninos, ninas y adolescentes.

Algunos de estas senales, conductas o signos en los cuales un NNA podria estar sufriendo
una situacién de maltrato serian los siguientes:

MALTRATO FiSICO

Signos fisicos

* Lesiones en la piel (Magulladuras, moretones, Senales de mordeduras humanas,
Quemaduras)

. Fracturas en diversas fases

*  Heridas o hemorragias

. Retraso en el crecimiento

* Intoxicaciones

. Entre ofros

Signos comportamentales
* Cautelosos en el contacto fisico con adultos
*  Aprensivos, desconfiados cuando otros ninos/as lloran
* Conductas exfremas (agresividad o rechazo)
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* Miedo de sus padres o de volver a clases
* Informa que padres le han causado alguna lesidon Trastornos del sueho y/o
alimentacion

MALTRATO PSICOLOGICO

Signos Fisicos
* Refraso en el crecimiento
* Trastorno de la alimentacién, sueno y control de esfinteres.

Signos comportamentales

*  Excesivamente complaciente

*  Reftraido y timido

*  Agresivo, muy exigente, rabioso.

* Conductas extremadamente adultas o por el confrario, conductas
extremadamente infanftiles

* Intentos de suicidio

NEGLIGENCIA

* Seles ve constantemente sucios, hambrientos o mal vestidos

¢ Sufre de reiterados accidentes en el hogar.

*  Pasalargos periodos del dia sin supervision de un adulto.

* Necesidades médicas no atendidas, ausencia a controles médicos y no
suministro de medicamentos solicitados.

¢ Sufre infoxicaciones recurrentes.

* Inasistencia repetida y no justificadas.

En base a lo anterior, consideramos importante que todos y todas las funcionarias de
al escuela Lucila Godoy Alcayaga manejemos elementos de deteccién que nos
permitan identificar indicadores de Maltrato Infantil, de manera tal que tengamos
mejores herramientas para observar y actuar frente a situaciones que puedan estar
afectando el bienestar de los ninos, ninas y adolescentes con que frabajamos.

SITUACIONES QUE ABORDARA EL Actos constitutivos de vulneracion de
PRESENTE PROTOCOLO DE derechos (malirato fisico, psicolégico o
ACTUACION: emocional, descuido o negligencia) de un

adulto (Padre, apoderado, docente, o
asistente de la educacién) a un estudiante de
establecimiento educacional.
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Responsables de
la activacién del
Protocolo de

Si el hecho
ocurre en la
sala de clases:

El inspector General, encargado de
Convivencia escolar, o el Director de la
Escuela, segun la gravedad del hecho,

Actuacion: registrando el hecho en el libro de clases.
El  inspector General, encargado de
Si el hecho Convivencia escolar, o el Director de la
ocurre fuera de | Escuela, segun la gravedad del hecho,
la sala de registrando el hecho en el libro de clases.
clases (Recreo,
ingreso, o
salida), o si se
recibe una
denuncia
escrita del
hecho.
Si el autor de la vulneracién de derechos es un
adulto docente o asistente de la Educacién del
Colegio:
- El encargado de activacién del protocolo se
entrevistard con el alumno victima de
Actos vulneracién de derechos, con el funcionario
constitutivos de | adulto responsable de la vulneraciéon, y con
vulneracion de | testigos del hecho si hubiere, levantando acta
Medidas de derechos: escrita de las enfrevistas
contencién, - Previa entrevista con el estudiante, este serd
apoyo y derivado a las redes internas  del
reparacion a la Establecimiento  (Orientacion-  Psicélogo-

victima:

Asistente social), y ademds, serd derivado a la
Oficina de Proteccidn de Derechos de Vicuia.
- Con los resultados de las enfrevistas, el
encargado de la activacion y ejecucion del
protocolo, remitird los antecedentes a Jefe del
Departamento de Educacién, para hacer
efectiva la responsabilidad administrativa,
funcionaria y laboral del funcionario
involucrado, solicitando (en caso de estimarlo
necesario), la suspensidén en sus funciones de
adulto responsable, o su destinacién transitoria
a otras funciones denfro del establecimiento
educacional, o en ofro recinto si fuese
necesario.

- El Inspectoria General, Encargado de
Convivencia, o Directora, citaran al
apoderado de la victima para informarles por
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escrito, los hechos constitutivos de vulneracion
de derechos del alumno, las derivaciones a
redes internas o externas realizadas, y la
derivacién al Jefe DAEM de los antecedentes.
- Los padres o apoderados podrdn solicitar el
inicio de un proceso de mediacién voluntaria
con el adulto responsable de la vulneracion, a
fin de alcanzar acuerdos en relacién a la
conducta desplegada por el funcionario
responsable, y compromisos hacia el futuro,
pudiendo solicitar la intervencidn como
mediador del profesor jefe del alumno, del
inspector general, encargado de convivencia
o directora.

Actos
constitutivos de
vulneracion de
derechos:

Si el autor de la vulneracién de derechos es un
adulto padre, madre o apoderado:

- El encargado de activacién del protocolo se
entrevistard con el alumno victima de
vulneracion de derechos, y con testigos del
hecho si hubiere, levantando acta escrita de
las entrevistas.

- Con las actas de las entrevistas, se citard al
padre, madre o apoderado responsable de la
vulneracion de derechos, y se le informard por
escrito el hecho de la activacién del
protocolo, los hechos constitutivos de
vulneracion de los derechos del estudiante, vy
la responsabilidad que en ellos le compete al
padre, madre o apoderado.

- Los padres o apoderados podrdn solicitar el
inicio de un proceso de mediacién voluntaria,
a fin de alcanzar acuerdos en relacién a la
conducta desplegada por ellos, cambio de
comportamiento (o solucién a la situacién de
vulneracidn de derechos), y compromisos
hacia el futuro, pudiendo solicitar Ia
intervencion como mediador del profesor jefe
del alumno, del inspector general, encargado
de convivencia o directora.

- Previa enfrevista con el estudiante y su
apoderado, este serd derivado a las redes
internas del Establecimiento (Orientaciéon-
Psicologo-Asistente  social) quienes hardn
seguimiento del cumplimiento de los acuerdos
alcanzados en mediacion, si hubieren.
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- Si no se hubiese alcanzado acuerdo en la
mediacion, o si ella no se hubiese verificado, el
psicélogo y asistente social elaborardn un
informe  psicosocial y  derivardn  los
antecedentes al Tribunal de Familia de Vicuna,
a fin de dar inicio a un procedimiento
proteccional, sin perjuicio ademds de informar
a la OPD de vicuna del requerimiento
correspondiente, en ambos casos, a mds
tardar dentro de las 72 horas hdbiles desde
gue se tome conocimiento del hecho. Las
denuncias o requerimientos podrdn hacerse
por oficio formal o correo electronico, u otros
medios.

- Conlosresultados de las entrevistas, e informe
psicosocial, el encargado de la activaciéon y
ejecucion  del protocolo, remitird  los
antecedentes al comité de convivencia
escolar, para dar inicio a procedimiento de
aplicacién de sanciones a padres vy
apoderados. En caso de que el hecho sea
constitutivo de delito, efectuard a denuncia
correspondiente ante carabineros de Chile o
la policia de Investigaciones.

- El Inspectoria General, Encargado de
Convivencia, o Directora, citaran dal
apoderado de la victima para informarles por
escrito, el resultado del informe, las
derivaciones a redes infernas y al tribunal de
familia realizada, y la derivacién al comité de
buena convivencia escolar  de los
anfecedentes, como asimismo, las sanciones
aplicadas por este Ultimo érgano.

Medidas y
sanciones
pedagégicas
(deben estar
descritas en el
Reglamento
Interno)

Respecto al o
los autores de la
vulneracion de
derechos:

- Se hard la constatacién de lesiones del
alumno victima de vulneracién (cuando sea
pertinente), y en caso de ser los hechos
constitutivos de delito, se hard la respectiva
denuncia ante Carabineros o la policia de
investigaciones.

-Si el responsable de la vulneracion fuese un
funcionario del Establecimiento Educacional,
el Jefe DAEM remitird los antecedentes al Sr
Alcalde para la instruccioén del
correspondiente  sumario administrativo o
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investigacion sumaria, y de comprobarse los
hechos, se aplicard la medida de destitucion
y/o cese de funciones del funcionario, de
acuerdo a la legislaciéon pertinente.

-Si el responsable de la vulneraciéon fuese el
padre, madre o apoderado del estudiante, u
ofro padre, madre o apoderado del
establecimiento, se dard inicio al
procedimiento contemplado en el presente
reglamento interno, para aplicacién de
sanciones o medidas disciplinarias para padres
y apoderados.

Respecto al
resto de los

compaieros/as:

- Se readlizardn charlas o talleres relativos all
respeto, proteccidén y promocidn de los
derechos del nino, al menos una vez en cada
semestre, para el grupo curso involucrado.

- Asimismo, se deberd organizar al menos una
charla o taller, sobre la misma temdtica, para
los padres y apoderados de los cursos que
hayan resultado involucrados, la que podrd
realizarse en reunidon de padres y apoderados,
O en una jornada especialmente convocada
al efecto.

Cémo se
abordard la
comunicacion

con las familias:

Respecto al o
los agresores:

- Comunicacién con los funcionarios o padres
y apoderados responsables de la vulneracién
de derechos, mediante citacidon personal, o
correo electrénico.

- Se les comunicard a los padres y apoderados
responsables de la vulneracion de derechos,
la sancién  y/o medidas pedagdgicas
determinadas por el comité de Buena
Convivencia escolar, por escrito, ddndoles la
oportunidad de solicitar la revision de la
medida disciplinaria, y aportar pruebas,
conforme al procedimiento establecido en el
presente reglamento interno.

- Los funcionarios autores de laresponsables de
la vulneracién de derechos serdn informados
personalmente, o por correo electrénico, sin
perjuicio de las noftificaciones personales o por
carta certificada, o por ofros medios, que
pueda ordenar el investigador o fiscal
instructor, en la investigacién sumaria o
sumario administrativo correspondiente.
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Familia del
agredido/a:

- Comunicacién de la situacién a los padres y
apoderados de los alumnos involucrados
mediante citacion, o correo electrénico.

- Se les comunicard a los padres de él o los
alumnos victimas del hecho, la sancién y/o
medidas pedagdgicas determinadas por el
comité de Buena Convivencia escolar para los
apoderados responsables de la vulneracion
de derechos, o la derivacidbn de los
antecedentes al Jefe DAEM para la instruccion
del respectivo sumario, ademds de las
medidas pedagdgicas y/o psicosociales
determinadas por el consejo escolar, para la
proteccion y reparacién del alumno victima,
en caso de ser necesario (Derivacién a redes
internas  (Orientacidn-Psicélogo-  Asistente
Social) tribunal de familia, y red externa (OPD).

Vias de
informacién y
comunicacion al
conjunto de la
Comunidad
Educativa:

A-. Profesores:

- El encargado de la activacion y ejecucion
del protocolo comunicard por escrito al(los)
profesor(es) jefe(s) del alumno victima de la
vulneracion de derechos, el hecho y medidas
de apoyo pedagdgico y psicosocial
adoptados.

- Los hechos asi como la identidad de los
adultos involucrados en los hechos serdn
informados en el Consejo de Profesores mds
proximo.

B-. Familias:

-Se Informara lo ocurrido en términos genéricos
en la reunidn de padres y apoderados del
curso mdas préxima, resguardando en lo posible
la idenfidad de los alumnos y adultos
involucrados.

-Se Explicard la situacién acontecida de forma
general sin individualizar a los involucrados.

- Se Comunicardn y explicardn en esta reunion,
las medidas y acciones que se estdn
implementando o implementardn en la
Comunidad Educativa.

-Se dejara constancia escrita en el acta de la
reunién de apoderados, o en la citacién a
reunion, del tema tratado (Situacion de
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vulneracion de derechos) sin individualizar alos
alumnos y adultos involucrados o a sus padres.

Instancias de
derivacioén y
consulta (catastro
de redes de
apoyo local)

- El estudiante vulnerado en sus derechos serd derivado a las
redes de apoyo internas (Orientacidon-Psicdlogo-Asistente
social),y en caso de no existir mediacidn o cumplimiento de
acuerdos en contexto de mediacién, serd derivado a OPD.

Denuncia a
avutoridades
competentes

En caso de que los hechos que constituyen la situaciéon de
vulneracién de derechos del nifo, ademds sean constitutivos de
delito, o violencia intrafamiliar, el Director, o a falta de este, el
inspector general y/o encargado de convivencia escolar, estard
obligada a: a) efectuar la correspondiente denuncia ante
Carabineros o la policia de investigaciones, en caso de existir
delito, dentro de las 24 horas hdbiles desde el momento en que
tome conocimiento de su ejecucién; o b) En caso de ser el
agresor padre, madre o apoderado del nino agredido existiendo
una situacién de vulneracidn de Derechos, se derivardn los
antecedentes a Tribunal de Familia de Vicuna, a fin de dar inicio
a un procedimiento proteccional, sin perjuicio ademds de
informar a la OPD de vicuna del requerimiento correspondiente,
en ambos casos, a mds tardar dentro de las 72 horas hdbiles
desde que se tome conocimiento del hecho. Las denuncias o
requerimientos podrdn hacerse por oficio formal o correo
electrénico, u otros medios.

En caso de
traslado a centro
asistencial:

-Si el caso asi lo requiere, se redlizard el
fraslado al Centro Asistencial (Urgencias)
para la constatacion de lesiones y activacion
del seguro escolar (Accidente escolar).

Dénde:

Quién realiza el -El tfraslado de los estudiantes los realiza un

traslado: asistente de educacion (inspector/a) a
cargo, o inspector general, encargado de
convivencia, o directora, previo aviso
telefénico a los padres y/o apoderados.

Quién -El o la asistente de educacion o docente a

permanece con
el estudiante
mientras llega el

cargo es quien permanece con el estudiante
en el servicio de urgencias, hasta que el
apoderado se haga presente.

apoderado:

-El traslado se realizard mediante ambulancia
Con qué o vehiculo particular si el caso es de suma
recursos:
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urgencia. (con costo a Centro de Padres, caja chica
o item especial)

Protocolo
aplicable

- En todo lo demds, serd aplicable en estos
casos, el protocolo para la derivacion de
accidentes escolares establecido en el
presente reglamento interno.
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ANEXO N° 7
PISE — PLAN INTEGRAL SEGURIDAD ESCOLAR

1.- FUNDAMENTACION:

Este presente Plan de Seguridad Escolar, tiene como propdsito reforzar las condiciones de
Seguridad de la Comunidad Escolar, de la Escuela Lucila Godoy Alcayaga de Vicuna.

Chile, desde sus singulares caracteristicas geogrdficas y situacién geoldgica, siempre va
a estar expuesta a distintos fipos de desastres, por lo que, se hace imprescindible crear
conciencia respecto del tema y aplicarlo a la realidad de la Prevencién, para ello la
Escuela emerge como una instancia insustituible para preparar, prevenir y simular
situaciones de emergencia.

OBJETIVO GENERAL

El plan de seguridad, tiene como finalidad proporcionar cambios profundos de hdbitos,
actitudes de vida de autoproteccidn desde temprana edad, sensibilizar para
sobreponerse a los grandes fendmenos naturales que chile tiene (terremotos, volcanes,
maremotfos , inundaciones) que constifuyen una amenaza permanente en todo el
territorio nacional

OBJETIVO ESPECIFICO

Generar en la Comunidad Escolar una Actitud de Autoproteccion, teniendo por sustento
una responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

Proporcionar a los alumnos de nuestra Escuela un efectivo ambiente de seguridad
intfegral mientras cumplen con sus actividades formativas y escolares.

Hacer de nuestra Escuela un modelo de proteccion y seguridad, replicable en el hogar y
en el barrio.

2.- COMITE DE SEGURIDAD DEL ESTABLECIMIENTO:

Director Carlos Valdivia Santander

Inspector General, Gloria Torres Medina

Coordinador de Seguridad Escolar: Gloria Torres Medina

Representante Profesores: Prof. E. Fisica. Sr. Cristian Munizaga Olivares
Representante Asistentes de la Educacién: Sr. Julio E. Jaramillo Buguefio.
Representante Carabineros: Nidia Rojas

Representante de Cuerpo de Bomberos: Williams Alfonso Véliz Molina
Centro Gral. De Padres y Apoderados: Sra.

3.- MISION DEL COMITE:

Coordinar a toda la Comunidad Escolar en el Establecimiento a fin de ir logrando una
activa y masiva participacion un proceso que nos compromete a todos, ya que ello
apunta a una mayor seguridad y a una mejor calidad de vida. Debe contar este comité
con el mdximo de informacién para lograr una completa vision de lo que pueda ocurrir
para asi evitar que ello ocurra y si eventualmente ocurriera procurar que cause el menor
dano posible.
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FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:

DIRECTOR: Es responsable de la Seguridad en el Establecimiento, preside y apoya al
comité de seguridad.

COORDINADOR DE SEGURIDAD: Representa al Director y coordina todos y cada una de
las Actividades que efectUa el comité. Deberd lograr acuerdos entre los integrantes del
comité, aprovechando sus potencialidades y recursos. Efectuard reuniones periddicas,
mantendrd el dia de los registros, documentos y actas que genera el comité. Se
contactard con bomberos, Carabineros y Salud, para recibir apoyo especializado en
acciones de prevencién, Educacion, Preparacion, Ejercitacion y atencion, ocurrida en
una emergencia.

REPRESENTANTES DE PROFESORES — ESTUDIANTES — PADRES Y APODERADOS — ASISTENTES DE
LA EDUCACION: Cada uno de estos estamentos aportardn su visibn desde sus
correspondientes roles en relacién al quehacer de la Unidad Educativa. Cumplirdn con
las tareas asignadas por el comité, velando por la Seguridad Escolar.

REPRESENTANTES DE CARABINEROS, BOMBEROS Y SALUD: Son las instancias de apoyo
técnico. Se relacionan formalmente con el comité de Seguridad. Refuerzan las acciones
de prevencion, y también hacen atencién efectiva en caso de que se produzca una
emergencia.

4.- MISION DEL COMITE DE SEGURIDAD:

a) Recabar informacién, actualizdndola permanentemente de acuerdo a las
necesidades de la Comunidad Escolar.

b) Disenar, ejercitar y actualizar continuamente el Plan de Seguridad del Establecimiento.
c) Disenar y ejecutar Programas concretos de trabajo permanente que proyecten su
accionar a toda la Comunidad del Establecimiento.

d) Este comité proyecta su mision a todo el Establecimiento y coordina todas las acciones
pertinentes ante una emergencia.

5.- RECURSOS HUMANOS:

Eliminado.

Centro de Padres y Apoderados.
Bomberos.

Hospital.

Carabineros.

Defensa Civil.

Cruz Roja

Ofros.

6.- RECURSOS MATERIALES:

Extintores

Areas de Seguridad
Medios de Trasporte
Teléfonos

Red HUmeda

Red Seca
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7.- ARTICULACION DE PLAN DE SEGURIDAD ESCOLAR:

El plan de Seguridad Escolar responde a la realidad de riesgos de la Unidad Educativa y
su entorno.

Este plan se entrenard peridédicamente y para recabar un mayor y mejor conocimiento y
prdctica de el, se contard con la asesoria constante y permanente de la ACHS filial
Vicuia. Prevencién de Riesgos a Nivel Escolar.

8.- ACTIVIDADES:
a) Metodologia Acceder

Alerta Alarma: Es la senal o aviso sobre algo que va a suceder en forma inminente o que
ya estd ocurriendo.

Para ello se activa una senal especial de fimbre y/o campana, para adoptar las medidas
que el plan y la magnitud del problema indican. En nuestra Escuela serédn campanadas
y/0 timbre continuo para sismo y fimbre intermitente en caso de incendio

Comunicacién e Informacidn: Esto nos permite establecer un sistema vivo que permite
entregar el aviso oportuno sobre la ocurrencia de una situacion o un hecho determinado.

9.- ACCIONES PLANIFICADAS POR EL COMITE:

a) Readlizar un Ensayo de Evacuacién interno semestraimente con la participacion de las
instituciones de Salud, Carabineros, Bomberos, Municipalidad, Cruz Roja, Representante
de los docentes, Asistentes de la Educacion, Centro de Padres para visualizar en terreno
posibles acciones que necesitan reformularse y readecuarse.

b) Resolver situaciones de riesgo detectadas:

- Arreglo escaleras 2° piso, goma de los escalones

- Coordinar los medios de comunicacién con instituciones de la comunidad

- Hacer mapa de zonas de seguridad y exponerlo en lugar visible

- Colocar sefialéticas en patios

- Revisar ldmparas de emergencia

- Demarcar zona de seguridad en los patios

Fortalezas:

a) se cuenta con sistema de radios y megdfonos para comunicacidn expedita.

b) Se cuenta con citéfonos en la puerta de ungreso

c) se ejecutard cierre centralizado para resguardar la seguridad, que se debe tener en
cuenta para ingreso de personas ajenas al establecimiento, como asimismo ante
situaciones emergentes como casos de problemas familiares y otras.

d) Se planificardn algunas charlas sobre Prevencion y Atencidn de primeros Auxilios.

e) Se realizardn ensayos de evacuacion de los estudiantes a las zonas seguras.

h) Se habilitardn accesos para ingreso de ambulancia en caso necesario.

g) Se evaluard permanentemente el Plan de Seguridad de acuerdo a las metodologias
propuestas

h) se trabajard la semana de seguridad escolar con toda la comunidad escolar los 15
minutos luego de ingresar a clases

i) se insertaradn OA en la planificacion .

i) El plan se articula con el plan de mejoramiento educativo

K) se implementardn recursos de senalética y seguridad a través de PME
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TIPOS DE CATASTROFES:
TEMBLOR O TERREMOTO

El elemento principal es mantener LA CALMA Y EL CONTROL, ya gque muchos sufren
heridas a consecuencia de cortaduras por cristales, caida de objetos, aglomeracién de
personas en escaleras y todo A CAUSA DEL PANICO. Para evitar estos accidentes
proporcionamos algunas medidas efectivas en un movimiento sismico.

PLAN DE ACCION EN CASO DE SISMO O TERREMOTO

- Los ESTUDIANTES deben evacuar una vez ferminado el evento , al toque de TIMBRE
O CAMPANA, por vias de evacuacion senaladas, hacia las Zonas de Seguridad vy
ubicarse conforme a sectores indicados e informacién entregada.

- SISMO EN HORARIO DE CLASES: si se encuentra en las salas de clases, laboratorios
u oficinas mientras dure el sismo, en la medida de lo posible los estudiantes y el personal
deben permanecer en la sala de clases y cuando se toque el timbre se debe salir en
forma ordenada y con rapidez hacia la Zona de Seguridad que corresponda segun
distribucién conocida y ensayada. Todo el estudiantado y Personal de la escuela debe
permanecer en la Zona de Seguridad correspondiente hasta que la situacion se
normalice,. En ese instante se dirigirdn en forma ordenada hacia sus lugares de frabajo
para continuarlos con la mdéxima normalidad posible.

- SISMO EN HORARIO DE COLACION: Si se produce un movimiento sismico en el horario
de colacién, los estudiantes, como asi también quienes estén en el establecimiento |,
deben protegerse en los lugares en que estdn (en el comedor existen ventanales por
ambos costados). Procure apartarse de ventanales y desplazarse con orden, caima y
rapidez a la Zonas de Seguridad, lugar en el cual deben esperar, ordenados, que se les
dé instrucciones de retornar a sus actividades.

- SISMO EN HORARIO DE RECREO: durante el sismo, los estudiantes deben protegerse
en los lugares en que estdn, procurando apartarse de lugares que constituyan riesgo:
ventanales, al tiempo que se dirigen con rapidez y orden hacia la Zona de Seguridad
que corresponda; lugar en el cual los Docentes y Personal del establecimiento se hardn
cargo de ellos e impartirdn instrucciones preventivas.

- SISMO EN HORARIO EXTRAESCOLAR: durante el sismo, los estudiantes y Personal del
establecimiento , actuardn como en situacién de clases y/o de recreo, segin cada
situaciéon en particular.

QUE HACER DURANTE EL TEMBLOR O TERREMOTO:

1.- Se debe conservar la serenidad evitando el pdnico o histeria colectiva de la
Comunidad Escolar. Preocuparse especialmente de los estudiantes mds pequenos.

2.- Ubicarse en lugares seguros previamente establecidos. En la sala debe refugiarse bajo
mesas o escritorios alejados de ventanas, muebles u objetos que puedan caer.

3. Situarse en un lugar alejado de muebles altos o pesados o Idmparas

4.- Colocarse en el piso con las rodillas juntas y posicionar los codos a la altura de los ojos.
5. Sujetar ambas manos fuertemente detrds de la cabeza, cubriéndose con ellas el cuello.
6.- Esconder el rostro entre los brazos para proteger la cabeza, cerrar fuertemente los ojos
y esperar que pase el movimiento.

DESPUES DEL TEMBLOR O TERREMOTO:
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1. Observar si alguien estd herido y, en caso necesario, realizar atencidén de Primeros
Auxilios, ala vez que se informa al Comité de Emergencias. Nunca dejar solo al lesionado.
2. Dirigirse a las Zonas de Seguridad del Establecimiento.

3. No tocar cables de energia eléctrica, a la brevedad se debe cortar el suministro
eléctrico en el Tablero Principal.

4. Cerrar las llaves de gas, en el sector de cocina , para evitar cualquier fuga. Se
reactivard el servicio solo una vez autorizado por la Autoridad competente

5. Colocar en el suelo los artefactos peligrosos para evitar que se caigan con posibles
réplicas.

6. No regresar a las dreas siniestradas sin previa expresa autorizacién de quienes
corresponda.

7.Se debe esperar las instrucciones del Responsable de comité de Emergencia, una vez
terminada la evaluacién de las dependencias e instalaciones

8. Los estudiantes deben ser entregados a los apoderados a través de un control por
parte de Profesores Jefes e Inspectores, con su correspondiente constancia de quien lo
retira y en qué condiciones lo hace el estudiante.

INCENDIOS:

Un incendio es un evento de fuego no controlado que puede abrasar algo que no estd
destinado a quemarse. Puede afectar a estructuras, a las personas u ofros.

La exposicidn a un incendio puede producir la muerte, generalmente por inhalacion de
humo o por desvanecimiento producido por la infoxicacidon y posteriormente
guemaduras graves. Para que se inicie un fuego es necesario que se den conjuntamente
estos tres factores: combustible, oxigeno y calor o energia de activacion.

Para efectos de conocer la peligrosidad de los materiales en caso de incendio y del
agente extintor siga las instrucciones descritas en etiquetas adherida a cada extintor.
Clase A: incendios que implican sdélidos inflamables que dejan brasas, como la madera,
tejidos, goma, papel, y algunos tipos de pldstico.

Clase B: incendios que implican liquidos inflamables o sélidos licuables, como el petrdleo
o la gasolina, aceites, pintura, algunas ceras y pldsticos.

Clase C:incendios que implican gases inflamables, como el gas natural, el hidrégeno, el
propano o el butano.

Riesgo de electrocucion (antiguamente conocida como Clase E): incendios que implican
cualquiera de los materiales de las Clases A y B, pero con la introduccién de
electrodomésticos, cableado, o cualquier otro objeto bajo tensidon eléctrica, en la
vecindad del fuego, donde existe un riesgo de electrocucion si se emplean agentes
extintores conductores de la electricidad.

Clase K: incendios que implican grasas y aceites de cocina. Las altas femperaturas de los
aceites en un incendio excede en mucho las de otros liquidos inflamables, haciendo
inefectivos los agentes de extincion normales.

EN CASO DE INCENDIOS:

Alarma Inferna: Al detectarse un principio de incendio en cualquier lugar del
establecimiento, se debe proceder de inmediato a dar la ALARMA INTERNA, QUE
CONSISTE EN UN TOQUE DE TIMBRE Y CAMPANA, ACORDADO PREVIAMENTE vy se
procederd evacuar rdpidamente, actuando en perfecto orden, manteniendo la
serenidad y calma hacia la Zona de Seguridad asignada, de ser posible, o utilizar la Zona
de Seguridad de mds facil acceso y que signifique el menor riesgo.
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Junto conla alarmainterna, se dard la ALARMA EXTERIOR empleando las vias mds répidas,
(teléfonos, vehiculos, etc.); en primer lugar al Cuerpo de Bomberos, luego a Carabineros
y al Servicio Nacional de Salud si fuera necesario.

El principio de incendio debe ser atacado con la méxima rapidez y decision. Es necesario
estar siempre atento para detectar cualquier fipo de incendio (investigar olores exfranos,
humos, etc.).

Antes de proceder a atacar el fuego en cercanias de circuitos eléctricos, se debe
verificar que la energia eléctrica haya sido interrumpida; cuando se ubique el fuego es
necesario tfrabajar, en lo posible, sin abrir puertas ni ventanas, para evitar el aumento de
la combustion.

Los cursos deberdn evacuar las salas en orden. Si el incendio es en la parte frontal del
establecimiento la evacuacion se realizard hacia el sector de patios del sector histdrico
(Zona de juegos infantiles ) para evacuar por portdén calle carrera.

3QUE HACER EN CASO DE AMAGO DE INCENDIO EN SU AREA?

En caso de detectarse un incendio, se debe actuar a los siguientes criterios

1. Si detecta una llama sin control o humo que indique un posible inicio de incendio,
salga del lugary avise inmediatamente a los demads integrantes de la Comunidad Escolar
que estén en el sector y al Encargado o Jefe disponible.

2. Siescucha la alarma o grito de advertencia de incendio, deje sus funciones o labores
y evacue el lugar siniestrado hacia la Zona de Seguridad.

3. Sihay menores o personas mayores, facilite su pronta evacuacién. Hadgalo con calma,
no corra.

4. Llame a los Bomberos, indicando la direccidén del establecimiento, Comuna,
referencia de la ubicacién y cualquier otra informacién que solicite la Central de alarma.
5. Siexisten lesionados, llamar inmediatamente al nUmero de emergencias del hospital
6. Corte el suministro eléctrico y de gas, siempre que esto no lo exponga al calor y humo
emanado por el incendio. Informe de esta accién a la llegada de los Bomberos y
oriéntelos respecto de la ubicacién del foco de emergencia.

7. Se podrdn retomar las labores e ingresar a las dependencias, solo cuando la
autoridad lo permita y la Direccién o Encargado lo indigue.

-ASALTO O ROBO EN LA ESCUELA:

Un asalto o robo es todo intento de entrar impetuosamente a una instalacién y quitar
bienes a las personas que las poseen, en los cuales frecuentemente existe agresion fisica
y verbal.

Considerando esta realidad de nuestra sociedad, es importante que toda la Comunidad
Escolar cuente con la informacién necesaria para responder frente a esta tipo de
emergencias, principalmente para evitar agresidon y lesiones asociadas.

EVACUACION EN CASO DE ROBO O ASALTO:

Para enfrentar de mejor forma un asalto y/o robo, todo integrante de la Comunidad
Escolar debe saber que:

1. Jamds oponer resistencia a personas que cometen asalto o robo

2. En presencia de delincuentes, no ejecutar acciones que puedan poner en riesgo su
vida o la de ofros.
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3. Obedecerlas instrucciones o mandatos de los asaltantes, manteniendo la calma en
fodo momento.

4.  Memorice los rasgos de los delincuentes y escuche sus conversaciones (palabras
utilizadas), serd informacién valiosa para la investigacién posterior. Preste atencion all
sexo, color de pelo, edad, peso, estatura estimada y vestimenta.

5. Una vez que los delincuentes se retiren del lugar, de aviso de inmediato a
Carabineros de Chile y/o a Investigaciones. Si existen lesionados, llame inmediatamente
al nUmero de emergencia de HOSPITAL O ACHS , segun se trate de estudiante o
frabajador.

6. Enfregue los detalles de lo ocurrido solo a Carabineros o PDI, evite comentar el
evento con personas ajenas al La escuela.

7. Finalizado el evento, espere instrucciones de la Direccidén o de quien lo reemplace.
-EN CASO DE ELEMENTOS EXPLOSIVOS:

Al producirse un aviso de elementos explosivos, o encontrar algun elemento que signifique
sospecha de ella, en el establecimiento, el Director del La escuela o algun integrante del
equipo Directivo deberd llamar, de inmediato, a Carabineros. Al mismo tiempo, con la
finalidad de no provocar pdnico se procede a la evacuacion como si fuese una
simulacion.

Una vez ubicados en las Zonas de Seguridad se les traslada en orden y calma hacia la
Zona de Seguridad mds alejada del posible evento de emergencia. En este lugar se
espera instrucciones de personal especializado o de carabineros. estudiantes vy
funcionarios no pueden volver a los lugares de trabajo hasta la autorizacién expresa de
carabineros.

RECOMENDACIONES GENERALES:

1. EBvitar que los estudiantes sean dominados por el pdnico, ante cualquier emergencia.
Los profesores encausardn sus esfuerzos, para lograr que los estudiantes desarrollen
actitudes que les permita adquirir plena conciencia de lo que se debe hacery el cdmo
actuar: Calma, orden y rapidez.

2. Planificar y practicar evacuaciones hacia los lugares que ofrecen mdxima seguridad,
para proteger la integridad fisica de los alumnos y del personall.

Para tales efectos y como una manera de reanudar las prdcticas de esta operacion el
comité de seguridad acordard:

Crear conciencia, en los alumnos y personal del establecimiento, en cuanto a la
responsabilidad con que deben asumir y actuar en estos ensayos, cuya finalidad es la
seguridad de cada uno de los integrantes de la Comunidad Escolar

Destacar la importancia de formar hdbitos de control personal ante cualquier
emergencia, ya sea denfro o fuera del establecimiento.

Exigir la participacién seria y responsable, en cada ensayo, de todos los miembros de la
Unidad Educativa e informar a los apoderados(as ).

SITUACIONES TRANSITORIAS:

1.- Silos estudiantes se encuentran en recreo, deberdn concurrir, en forma ordenada, a
la Zona Seguridad mds préxima al lugar en que se encuentren, permanecer alli hasta
recibir instrucciones.

2.- Los Docentes, segin su horario de clases, deberdn asumir en el curso que se
encuentren.
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3.- Los Docentes, durante un temblor o terremoto deberdn abrir las puertas, asegurarse
de la evacuacién de todos sus estudiantes hacia la Zona de Seguridad respectiva,
asegurdndose, ademds de tener el libro de clases en su poder en todo momento.

4.- Los Docentes deben mantener el libro de clases, deberdn pasar lista en la Zona de
Seguridad y en caso de que, habiendo estado presente, un estudiante no se encuentra
con el grupo, nofificar de inmediato a Direccién, con la finalidad de iniciar su
busqueda hasta encontrarlo.

PROCEDIMIENTO POSTERIOR:

1.- Una vez finalizada la emergencia, los Docentes deberdn pasar lista en las Aulas o
sectores de trabajo que les corresponda. El libro de clases debe estar siempre en poder
del Docente.

2.- Ningun estudiante podrd abandonar la Zona de Seguridad, sin la autorizacién de la
Direccién o de la persona a su cargo.

3.- En caso de terremoto o incendio, no se regresard a las dependencias de trabajo hasta
haber verificado la condicion de seguridad de estas y las condiciones en que se
encuentra cada uno de los alumnos, alumnas y personal del La escuela.

4.- Solamente el personal autorizado entregardn los alumnos a sus respectivos Padres y/o
apoderados. No se entregaran a terceros.

Recomendaciones a los Docentes:

1.- Cada Docente es responsable de informar por escrito, de alguna situaciéon andmala
.a través de un informe de su curso

2.- Es deber de los Docentes conocer, y colaborar en la difusion de este Plan de
Seguridad.

3.- Es importante el controlar el pdnico, para evitar desorden. Debe tener siempre
presente que sus estudiantes dependen de su actuar.es

4.-. En caso de terremoto o tembilor, el Docente se debe asegurar que sus estudiantes se
alejen de las ventanas, balcones , se protejan de sectores de riesgo y procedan a la
evacuacion siguiendo los protocolos

5.- No olvidar que el libro de clases es responsabilidad de cada Docente.

6.- Cada Docente debe pasar asistencia con el libro de clases después del siniestro. Ante
cualquier ausencia de estudias nt, informar de inmediato a Inspectoria .

7.- Informar, de inmediato, a la Direccidn sobre algun deterioro o problema en la
seguridad, de alumnos o de infraestructura.

8.- Ningun Docente puede hacer abandono del establecimiento, mientras
tenga estudiantes a su cargo vy sin autorizacion expresa de la Direccion.

RETIRO Y ENTREGA DE ESTUDIANTES EN CASO DE EMERGENCIAS:

En situaciones de Emergencia, los Apoderados no pueden retirar a estudiantes que no
sean sus hijos (esta norma es también aplicable a los transportes escolares). La Unica
persona que puede autorizar un retiro de un alumno, por una persona distinfa a su
Apoderado, es el Director e Inspector General del Establecimiento, previa comunicacion
escrita o verbal expresa por parte del Apoderado.

RECOMENDACIONES A PADRES Y APODERADOS:
1.- Confiar enlos Docentes a cargo de sus hijos e hijas y en el personal del Establecimiento.

2.- Tratar de comunicarse directamente y personalmente dado que el establecimiento
puede necesitar el teléfono y su uso es para contactar Servicios o apoyos externos para
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llevar a cabo acciones asociadas al Plan. Ademds recordar que en caso de
emergencias, el uso de las vias de comunicacion colapsa.

3.- El Apoderado o quien retire a un estudiante debe tratar de dominar el pdnico o
angustia y esperar la enfrega de éste, por parte del personal del establecimiento, de este
modo podremos protegerlos a todos y velar por su seguridad.

4.- en caso de emergencia, Si los estudiantes no se van solos a casa y el Apoderado
estd imposibilitado de concurrir a buscarlo, el La escuela esperara hasta que usted
llegue. Esto solamente en caso de siniestro.

5.- Es muy importante tener tranquilidad, dado que los nifos y nifas reaccionaran segun
la actitud de los mayores.

6.- Alllegar al establecimiento, a buscar a algun estudiante, se debe controlar acciones
y actuar con calma, ya que los mds pequenos pueden entrar en pdnico.

10.-EVALUACION:

El énfasis en la evaluacion debe estar centrado en las personas 3Qué pasée sQué se
dandé? 3Cudntos y quienes resultaron afectados?e

Esta evaluacion tiene también por fin contar con antecedentes mds acabados sobre las
repercusiones del fendmeno producido.

Caracteristicas definidas en el plan de Seguridad tendrd un seguimiento que permitird ir
verificando el logro de los objetivos planteados.

Se efectuardn ejercicios de simulaciones y otros, para verificar si vamos por el camino
adecuado.

“El Plan Especifico de Seguridad de la Escuela Lucila Godoy Alcayaga no puede ser

estdtico, debe ser dindmico, puesto que las realidades internas y externas son siempre
cambiantes”.
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ANEXO N°8
PROTOCOLO QUE GARANTIZA LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL:

SERVICIOS HIGIENICOS Y BANOS:

El establecimiento cuenta con la infraestructura, artefactos e instalaciones necesarias
para poder proporcionar la muda y el cambio de ropa de los ninos y ninas en caso de ser
necesario. En este sentido, el establecimiento cuenta con WC para evacuacion de
deposiciones y red de agua para ninos y ninas. Para los niveles medios existe la sala de
hdbitos higiénicos con los artefactos de lavamanos y WC adaptados para el tamano de
los pdrvulos y una tineta dotada de red de agua para utilizarse en caso de ser necesario.
Paralos ninos y ninas de 1° a 8° existen banos con lavamanos diferenciados para hombres
y mujeres, también cuentan con camarines y duchas con red de agua caliente.

HIGIENE Y SEGURIDAD AL MOMENTO DE ALIMENTACION:

Este periodo es para satisfacer las necesidades de alimentacion, bienestar y socializacidon
de los ninos y ninas, respetando sus ritmos de ingesta, en un ambiente cdlido, afectuoso,
relajado y familiar. Es muy importante asegurar las condiciones del ambiente donde se
alimentard a los ninos, para lo cual se preparard previomente el comedor ventildndolo y
asegurdndose de que las superficies donde se pondrdn los alimentos estén limpias,
disponiendo el mobiliario necesario. Una vez terminada la alimentacién, ventilar y asear
los ambientes.

DE LAS MANIPULADORAS DE ALIMENTOS:

El personal debe portar, cofia y pechera especial para el momento de la alimentacion.
Debe cautelar una adecuada limpieza de manos para la manipulacién de los alimentos
de los ninos y ninas. El familiar o apoderado que quiera cooperar en la enfrega de la
alimentacion, también deberd seguir las instrucciones de higiene entregadas por la
educadora y debe alimentar sélo a su nino/a. Un familiar o apoderado no debe alimentar
a otros ninos del nivel.

DE LOS UTENSILIOS:

Los jarros y cubiertos que usardn los nifos y ninas serdn de tamano adecuado a sus
necesidades y con los bordes redondeados. Se usardn cucharas de tamano de té y de
postre. Las bandejas y los cubiertos son de uso personal e intransferible mientras dure el
periodo de alimentacion.

DE LOS ALIMENTOS:
Revisar la temperatura de los alimentos antes de ser consumidos por 10s NiRNos y ninas para

evitar guemaduras. Para evaluar la temperatura debe utilizar una cuchara distinta a la
que utilizara el nino. Si aun estd caliente esperar unos minutos para que entibie antes de
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distribuirla en mesas. La educadora y/o técnico no debe soplar la comida. Una vez que
se encuentren todos sentados, se procede a la distribucidén de las bandejas de
alimentacion. Asi también, se debe evitar que los ninos y ninas se levanten de la mesa y
corran con alimentos en su boca. Los alimentos se ofrecerdn en trozos pequenos y se
estimulard a los ninos y ninas coman solos. Una vez terminado cualgquier momento de
ingesta, el adulto debe preocuparse que 1o0s ninos y ninas laven las manos caras y dientes.

REGIMEN ALIMENTARIO ESPECIAL:

Se debe comunicar y entregar a la encargada PAE, los certificados médicos aportados
por la familia, para su administraciéon y gestion.

MEDIDAS DE HIGIENE, DESINFECCION Y VENTILACION DE LOS RECINTOS:

Se deben asear; muros, puertas, ventanas, lavamanos, WC, y pisos

e Se debe limpiar de la zona limpia a lo contaminado o sucio.

Se debe partir limpiando los muros (bano) con desinfectante a diluir.

e Los muros se deben limpiar de arriba hacia abajo y de izquierda a derecha.

El aseo de muros debe realizarse de manera peridédica o cuando tengan suciedad
visible.

> Aseo Del Piso

Primero barrer y recoger la basura con una pala, luego ocupar trapero con desinfectante
a diluir, poner preocupacion en las esquinas y junturas de los muros, luego se enjuaga y
se estruja el trapero en un “balde” NO en lavamanos.

> Aseo De Inodoros

e Hacer funcionar la cadena.

e Desinfectar con solucién diluida y enjuagar el inodoro.

e Elinodoro se debe limpiar minimo 2 veces (manana y tarde) siempre y cuando no
necesite otra limpieza.

» Aseo De Lavamanos

e Se deben considerar las llaves y lavamanos.

e Se debe usar limpia bano y pano de color que lo identifique (nunca mezclar los
panos) y luego dejar secando para que no se llenen de hongos. Luego desinfectar
con el rociador que contiene cloro diluido y enjuagar.

DEL PERSONAL DE ASEO:
El personal encargado del aseo de la escuela debe obligatoriamente usar su delantal o
cotona institucional para proteger su vestuario.

e Unas cortas, limpias y sin pintura.
e No debe usar anillos en la jornada de frabajo.
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e Debe usar guantes protectores
e No dejar elementos de aseo al alcance de los ninos: Traperos, hisopos, escobas,
detergentes, efc.

Al término de la jornada y luego de haber limpiado todo, debe desinfectar el balde,
los traperos y los guantes de goma, dejando secar fraperos y guantes en un lugar
poCo Visible, no accesible a menores.

LAVADO DE MANOS CON AGUA Y JABON

e Después de terminar el aseo
e Antfes de consumir alimentos
e Después de usar el servicio higiénico.

VENTILACION DE RECINTOS:

Se debe mantener los recintos ventilados, alun los dias de inviernos debe existir ventilacion
enlas salas de actividades estando los ninos y ninas dentro. Cada vez que los ninos salgan
de salas se debe venfilar las salas de clase y banos, abriendo ventanas y puertas.

DESRATIZACION Y FUMIGACION

Anualmente se solicitard al Departamento de Administracién de Educacion de la
Municipalidad que se efectien quienes entfregardn la programacion anual de
Fumigaciones y desratizaciones, existiendo la posibiidad de solicitar medidas
excepcionales en caso de ser necesario.
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ANEXO N°9
PROTOCOLO DE USO TIC

Desde el ano 2013 Enlaces junto Mineduc han propuesto establecer en forma transversal
el desarrollo de habilidades TIC para el aprendizaje, con el fin de potenciar estas
competencias en nifos y jovenes contextualizado en la sociedad digital en la que
estamos viviendo. Las habilidades se cenfran en 4 dimensiones, las cuales se detallan a
continuacién:

Comunicacion y
colaboracion

1.1 Informacion como fuente 2.1 Comunicacion efectiva

® Definir la informacion que se necesita. = Utilizar protocol iales en ambi

® Buscary der a infor i6 digital.

» Evaluar y seleccionar informacién. » Presentar informacién en funcion de una
audiencia.

® Organizar informacion.
u Transmitir informacion considerando

u 1.2 Informacion como producto o

® Planificar la elaboracion de un producto “ 2.2 Colaboracién a distancia

de informacion.
= Colaborar con otros a distancia para

= Sintetizar informacion digital. ;
i e e . elaborar un producto de informacién

en ambiente digital.
® Generar un nuevo producto de informacion.

Convivencia digital Tecnologia

& 3.1 Etica y Autocuidado &# 4.1 Conocimientos TIC

» |dentificar oportunidades y riesgos en » Dominar conceptos TIC basicos.

ambiente digital y aplicar estrategias de

proteccion de la informacion personal y la “ 4.2 Saber operar las TIC

de los otros. 2

» Cuidar y realizar un uso seguro del

» Conocer los derechos propios y de los otros, equipamiento

y aplicar estrategias de proteccion de la 4

informacién en ambiente digital. * Resolver problemas tédcnicos.

¥ Respetar la iedad intelectual,
X iy “ 4.3 Saber usar las TIC

“ 3.2TIC y Sociedad » Dominar aplicaciones de uso mas extendido.

» Comprender el impacto social de las TIC.
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Dentro de este marco la escuela LGA ha recibido, bajo distintas gestiones, equipamiento
tecnoldgico, sus docentes han sido capacitados en herramientas bdsicas de
productividad e Intermet y todo este recurso se ha ido incorporando en el que hacer
administrativo y pedagdgico llegando al aula para uso de los educandos.

Es por ello, que se hace necesario establecer una sistematizacion para el uso de estos
recursos, para potenciar su uso y cuidado.

I. Obijetivos:
Favorecer el adecuado uso del equipamiento tecnoldgico que presenta la Escuela LGA,
en pos de la mejora de los aprendizajes de los estudiantes y a su vez desarrollando sus
habilidades TIC.

Il. Equipamiento
El uso del equipamiento de la Escuela serd distribuido DE ACUERDO AL PLAN DE USO
CONFECCIONADO POR LA ENCARGADA ENLACES.

lll. Procedimiento de Usos de los recursos tecnolégicos
Para optimizar la utilizacion de los recursos en el establecimiento, promover el cuidado y
mantenciéon de los equipos por parte de toda la Comunidad Educativa, se establece el
siguiente procedimiento de reserva, uso y enfrega:
1. Reserva de los equipos se debe realizar con al menos 48 horas de
anticipacion, se registrard en el calendario dispuesto para ello.

2. El(La) encargado(a) preparard los equipos para que sean ocupados en la
fecha y hora indicada.

3. Encargado(a) llevard el equipamiento a la sala de clases.

4. Los equipos se enfregan a los estudiantes por nUmero de lista en

concordancia con el nUmero del equipo y sus accesorios, Tablet o computador
(Ej.: La Tablet 1 se le entrega al alumno(a) que tiene el nUmero 1 de la lista)

5. Recordar a los estudiantes normas de uso.
6. Durante la clase el profesor debbe monitorear el buen uso de los recursos.
7. Una vez terminada la clase, los estudiantes deben apagar los equipos. Los

educandos entregan el material al docente, el cual debe revisar que todos los
accesorios estén ordenados segun el nimero del rotulado y el equipo apagado.

8. El docente entrega los equipos informando si hubo algun problema.
9. En caso de pérdida o falla los encargados deben redlizar el registro en la
bitdcora.

IV. Normas de uso para los estudiantes:

Respetar asignacién de nUmeros.
Guardar archivos en pendrive

No poner claves ni pafrones.

No comer ni beber mientras se utiliza.
Apagar los equipos al finalizar la clase.

o MDD~
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ANEXO N°10
PROTOCOLO DE RESGUARDO DE SALUD MENTAL Y PREVENCION DE
IDEACION SUICIDA EN ALGUN ESTUDIANTE DEL ESTABLECIMIENTO:

Es importante considerar que, en nuestra comunidad educativa, todas las expresiones
que tengan como objetivo atentar contra la propia vida serdn consideradas como
graves y serdn abordadas de acuerdo a los pasos que se presentan a continuacion.

El comportamiento suicida se manifiesta por: (a) ideacién suicida, (b) planificacién del
suicidio e (c) intento de suicidio (no es parte de este protocolo) Cada una de estas
conductas se asocia a distintos grados de riesgo.

a) Ideacién suicida: Tiene que ver con el acto de pensar en atentar contra la propia
infegridad, o como el sentimiento de estar cansado de la vida, la creencia de que no
vale la pena viviry el deseo de no despertar del sueno. Abarca un contfinuo que va desde
pensamientos sobre la muerte o sobre morir (“me gustaria desaparecer”), deseos de morir
("ojald estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dano (“a veces tengo deseos de
cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy a firar
desde mi balcén”).

b) Planificacion: Es cuando la idea se va concretando con un plan y método
especifico que apunta a la intencién de terminar con la propia vida. Como por ejemplo
saber qué usar, cdbmo acceder a eso, codmo hacerlo.

c) El intento de suicidio: Se entiende como una accién o comportamiento no moral
e implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente

busca causarse dafno hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

Indicadores a considerar en caso de riesgo suicida:

El establecimiento educacional activard el presente protocolo, cuando el estudiante
manifieste, o se constate dos o mds de los siguientes indicadores de riesgo suicida:

Sentir gue anda mal consigo mismo (a).

Sentirse solo (a).

No ver salida a sus problemas.

Se siente sobrepasado (a), agobiado (a) con sus problemas.
Se guarda sus problemas para evitar agobiar a ofros.

Sentir que a nadie le importa o no la quieren lo suficiente.
Ojald le pasara algo y se muriera.

Sentir que nadie la puede ayudar.

Sentir gue no encaja con su grupo de amigas, amigas o en su familia.
Sentirse como una carga para sus seres queridos.

La muerte puede ser una solucién o salida a sus problemas.

AT TQ 0 Q000
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I. A veces se puede enojar o alterar tanto que puede hacer cosas que después se
arrepiente.
. Recientemente ha tenido un quiebre con alguien importante para él o ella.
No es capaz de encontrar solucién a sus problemas.
Sus seres queridos estarian mejor sin él o ella.
Cuando se siente mal no tiene a quien recurrir para apoyarse.
Siente que asi es mejor no vivir.
Ha buscado método que le conducirdn a la muerte.
Ha sentido tanta rabia o desesperacion que se puede descontrolar.
Siente que su familia se podria reponer a su pérdida.
Ha pensado en algo para quitarse la vida.
Tiene un familiar que se suicido.
Ha atentado confra su vida antes.

$<cTvY-0TO>3

ETAPAS DEL PROTOCOLO:

a. Deteccidon o denuncia y responsable.

La activacidn del presente protocolo serd de responsabilidad de cualquier profesional de
la educacion o asistente de la educacion que tome conocimiento o constate dos o mds
indicadores de riesgo en la conducta de un alumno. Dichos funcionarios deberdn
informar de estas conductas ya sea al profesor Jefe, inspector general, o encargado de
convivencia escolar, quienes dardn inicio al procedimiento establecido en el presente
protocolo de actuacion.

Es muy importante que quien fome conocimiento inmediatamente de las conductas de
riesgo (ya sea una ideacion, planificacion o intento de suicidio) mantenga la calma,
mostrar una actitud contenedora, no sobre alarmarse, mantener un lenguaje corporal y
verbal de tranquilidad por parte del adulto. Entre otras acciones deberd:

a. Agradecer la confianza del estudiante y saber si ha hablado con alguien mas
sobre el tema vy si estd siendo acompanado (a) por algin especialista en salud
mental.

b. Dar a conocer al estudiante que debido a que estd en riesgo su integridad es
necesario pedir ayuda profesional y abrir la informacién con la Psicéloga del
establecimiento, asi como también con sus padres. Si él o la estudiante pide que
se resguarde el secreto, es necesario decirle que no es posible ya que para
cuidarla hay que pedir ayuda a ofros adultos.

c. Comprender la situacion y qué es lo que le pasa. En este tipo de casos, no es
necesario enjuiciar, sino que escuchar y acoger.

Quien tome conocimiento inmediatamente de las conductas de riesgo deberd adoptar

los siguientes resguardos:
i. No abordar el tema en grupo.
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b.

Estar siempre alertas, aunque sea un comentario que parezca no tener mayor
relevancia.

Tener méxima discrecion y no exponer al estudiante a otras companeras(os) que
desconocen su situacion o a otfros adultos del colegio.

Tener un comportamiento tranquilo por parte del adulto.

Eficiente o efectivo en este caso, significa que el estudiante pueda explicar a la
Orientadora o Psicélogos, qué estd haciendo y los posibles motivos de este
comportamiento, para definir el tipo de apoyo y acciones se llevardn a cabo.

Acciones a seguir:

El procedimiento a seguir por el establecimiento educacional, serd el siguiente:

a.

Entrevista y contencién al estudiante, por parte del encargado del procedimiento
(Profesor Jefe, Orientador, Inspector General, encargado de Convivencia o
Directora), dejando constancia por escrito de la entrevista.

Se deberd citar al apoderado del alumno involucrado para entrevistarlo vy
recabar mayores antecedentes respecto a la salud mental del alumno, vy
circunstancias de riesgo.

Luego de las entrevistas, con los antecedentes escritos, el alumno serd derivado
a redes de apoyo internas del establecimiento (Psicélogo), para su evaluaciéon
inmediata.

El(la) psicélogo(a) del establecimiento educacional deberd sostener una primera
entrevista con el alumno(a) en la cual deberd explorar, indagar y confirmar o
descartar la existencia de una ideacién suicida, y elaborard (de ser posible), un
plan o programa de intervenciéon focalizado en el contexto de la escuela, que
deberd aplicar por un plazo no inferior a 30 dias.

En caso de ser necesario (por necesidad de especialista, evaluaciéon psiquidtrica,
o de intervencién mayor), derivard inmediatamente el caso a redes externas all
establecimiento educacional (Programa de salud mental de hospital de Vicuna,
CESFAM Calingasta, entre otros).

El establecimiento educacional citard nuevamente al apoderado del alumno
involucrado, para informarle el diagndstico del psicélogo, el plan de intervencién
focalizado (de ser posible), o su derivacidén a programas especializados.

El psicélogo deberd hacer seguimiento permanente del caso, al menos
mensualmente, hasta el cumplimiento del plan de intervencion focalizado y/o
hasta obtener el alta médica del especialista correspondiente.

En el caso que se produzca efectivamente de ideacion sobre el tema del suicidio las
acciones a realizar deberian ser los siguientes:

Se informard a los padres la necesidad de apoyo al estudiante a tfravés de

evaluacién psiquidtrica de forma urgente.

Se derivard al estudiante a atencidn psiquidtrica, para que el profesional realice una

evaluacién y pueda determinar la gravedad de la situacién. Es necesario que el
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estudiante reciba todo el apoyo necesario, asi como también que incorpore otras
respuestas frente a la angustia.

Se les ofrecerd a los padres la posibilidad de entregarles un informe para los
especialistas sobre lo sucedido con el fin de poder traspasar la informacién y facilitar
la comunicacién vy labor.

En caso de planificacién o ideacién con intentos previos:

Vi.

Vii.

C.

Se derivard al estudiante a atencién psiquidtrica, para que el profesional realice
una evaluacién y pueda determinar la gravedad de la situacién. Es necesario que
al estudiante reciba todo el apoyo necesario, asi como también que incorpore
otras respuestas frente a la angustia.

Se les ofrecerd a los padres la posibilidad de entregarles un informe para los
especialistas sobre lo sucedido con el fin de poder traspasar la informacién y
facilitar la comunicacién y labor.

Se informard a los padres que, por el cuidado del estudiante y de su comunidad,
el estudiante no se reintegrard a la jornada escolar hasta que el especialista
determine que estd en condiciones de asistir a la Escuela. Con esta medida se
estd velando tanto porla seguridad y resguardo del estudiante, asi como también
por los miembros de la comunidad (Segun Ordinario N°476 de la Superintendencia
de Educacién Escolar, ano 2013, art. 8, letra k).

En la hoja de entrevista se firma que los apoderados estdn informados de la
situacion.

Se esperard que el profesional externo emita un certificado donde se determine
si el estudiante estd en condiciones de reintegrarse a la vida escolar, asi como
sugerencias para el Establecimiento para apoyar y acompanar al estudiante.
Cuando los padres tengan el certificado del profesional, se reunirdn con el
encargado del protocolo, para revisar la situaciéon y pasos a seguir (reintegro
gradual, revisar y recalendarizar pruebas, medidas especiales, entre otros).

Es importante pedirles a los padres que sean contenedores con su hijo/hija, que
refuercen medidas de seguridad en la casa, asi como también que mantengan
discrecioén de la situacion.

Seguimiento.

La Psicologo/a del Establecimiento hard seguimiento con la familia del estudiante y del
trabajo del especialista, asi como de informar a los profesores acerca de las indicaciones
recibidas para las medidas que hay que adoptar en el establecimiento para el apoyo e
intervencién del estudiante afectado.
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ANEXO N°11

NORMAS ESPECIALES DEL REGLAMENTO INTERNO APLICABLES A LOS NIVELES DE

EDUCACION PARVULARIA (NT1 Y NT2).

DEBERES Y DERECHOS DE TODA LA COMUNIDAD EDUCATIVA:

Educadora De Parvulos

Derechos:

a.

Derecho a recibir un frato digno y respetuoso de parte de todos los miembros de la
comunidad educativa.

b. Derecho a estar en situacién contractual acorde ala ley.

c. Derecho a contar con un lugar adecuado, materiales y recursos tecnoldgicos para
el desarrollo de las diferentes actividades que le competen.

d. Derecho a ser escuchada en sus demandas y propuestas por su director/a.

e. Derecho asolicitar permisos administrativos, con 48 horas de anticipacién, siguiendo
el conducto regular.

f. Derecho a ser evaluadas de manera objetiva, de acuerdo a los procedimientos de
la institucion, conociendo oportunamente los resultados de dicha evaluacion.

Deberes:

1. Deber de informarse sobre el Reglamento Interno del establecimiento y cumplirlo

2. Deber de informarse sobre los planes y protocolos.

3. Deber de atender de manera integral a nifos y ninas, siendo ésta su principal
funcién durante la jornada de trabagjo.

4. Deber de resguardar la integridad fisica y seguridad de los pdrvulos, evitando
mantener liquidos calientes, medicamentos, silicona liquida, silicona caliente, o
cualquier otfro objeto o material que pudiera causar algiun dano.

5. Deber de tener al dia la documentaciéon personal requerida por el/la directora/a
(papel de antecedentes, titulo legalizado y/o licencias de enseinanza medial)

6. Deber de velar por el cumplimiento del horario de actividades de ninos y ninas de
08:30 a 15:55 horas.

7. Deber de tener presentes las funciones inherentes a su cargo y cumplirlas.

8. Deber de Informarse sobre normativa vigente en el Manual de higiene y seguridad
de JUNJI.

9. Deber de mantener una impecable presentacién personal y usar uniforme
completo institucional. (unas cortas sin pintura, aros cortos, pelo fomado, maquillaje
adecuado)

10. Deber de respetar y cumplir la normativa inferna de la escuela.

11. Deber de respetar y cumplir con los horarios de entrada y salida a diario.

12. Deber de informar oportunamente al/ la director/a situaciones de maltrato y/o
abuso infantil de ninos y ninas del establecimiento, dentro o fuera de éste, con el fin
de activar protocolo correspondiente.

13. Deber de guardar la debida confidencialidad en relacién a materias internas.
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Deber de administrar y utilizar adecuadamente los materiales e insumos entregados
para el desarrollo de las actividades que se ejecutan en su nivel educativo.

Deber de asistir y participar en reuniones técnico-administrativas y de coordinacion
con el director/a.

Deber de velar por la integridad fisica y psicolégica de los nifos y nifas a su cargo,
dentro de la escuela desde la entrada de los ninos y ninas hasta su salida del
establecimiento.

Deber de dar un frato digno, respetuoso y afectuoso a ninos y ninas, equipo de
trabajo, padres y/o apoderados.

Deber de adecuar estrategias y metodologias de acuerdo al nivel que atiende,
considerando los diferentes ritmos de aprendizaje.

Deber de estar informada de los ajustes curriculares vigentes para los niveles a su
cargo.

Deber de mantener actualizados los requerimientos y sistemas de registros técnicos
y administrativos.

Deber de liderar la reflexion técnico pedagdgica de las reuniones y capacitaciones
técnicas del personal de su nivel, respecto al quehacer educativo en las reuniones
de Comunidad de Aprendizaje de Aula (CAA)

Deber de conducir la organizacion y adecuacion de los espacios del nivel
correspondiente para favorecer ambientes educativos de calidad.

Deber de avisar a Inspectoria General o a Convivencia Escolar cuando un nino y
nina no asiste por 3 dias sin justificacion.

Informarse de la salud de un nino y nina cuando se encuentre con licencia por mds
de tres dias, dejando el registro correspondiente.

Deber de colaborar en situaciones especiales que sea solicitado por el o la
Director/a por ejemplo a asumir labores de reemplazo de nivel, por inasistencia de
una funcionaria del establecimiento, lo cual ird en beneficio de los pdrvulos.

Técnicos en Atencion de Parvulos

Derechos:

a.

Derecho a recibir un frato digno y respetuoso de parte de todos los miembros de la
comunidad educativa.

b. Derecho a estar en situacién contractual acorde ala ley.

c. Derecho a contar con un lugar adecuado, materiales y recursos tecnoldgicos para
el desarrollo de las diferentes actividades que le competen.

d. Derecho a ser escuchada en sus demandas y propuestas por su Director/a.

e. Derecho a solicitar permisos administrativos, con 48 horas de anticipacion siguiendo
el conducto regular.

f. Derecho a ser evaluadas de manera objetiva, de acuerdo a los procedimientos de
la institucion, conociendo oportunamente los resultados de dicha evaluacién.

g. Derecho a recibir orientaciones y sugerencias sobre su labor de manera directa,
privada y oportuna

Deberes:
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1. Deber de atender de manera integral a nifos y nifas, siendo ésta su principal
funcidn durante la jornada.

2. Deber de resguardar la integridad fisica y seguridad de los pdrvulos, evitando
mantener liguidos calientes, medicamentos, silicona liquida, silicona caliente, o
cualquier ofro objeto o material que pudiera causar algun dano.

3. Deber de informarse y cumplir el Reglamento Interno de Orden, Higiene y seguridad
de la Corporacion Municipal de San Miguel.

4. Deber de tener presentes las caracteristicas de sus funciones y cumplirlas.

5. Deber de informarse sobre el Reglamento Interno del establecimiento y cumplirlo.

6. Deber de informarse sobre los planes y protocolos y cumplirlos.

7. Deber de mantener al dia la documentacion personal requerida por el /la
directora/a (papel de antecedentes, titulo legalizado y/o licencias de ensefanza
media)

8. Deber de mantener la debida confidencialidad en relacién a materias internas de
la Escuela.

9. Deber de mantener relaciones inferpersonales de respeto, buen trato y sana
convivencia con todos los estamentos de la escuela.

10. Deber y cumplimento con los horarios de enfrada y salida, dejando registro diario.

11. Deber de mantener una impecable presentacion personal (unas cortas, sin pintura,
aros cortos, pelo tomado, maquillaje adecuado)

12. Deber de colaborar con la Educadora de Pdarvulos en el desarrollo de las
actividades de ensenanza aprendizaje, preparando, estimulando y asistiendo en
todo momento a ninos y ninas.

13. Deber de cautelar el buen desarrollo de las actividades pedagdgicas, atendiendo
a las necesidades de los nifos y ninas desde el inicio de su jornada hasta el término
de la misma.

14. Deber de elaborar el material diddctico y decoracion de sala, asesorada por la
Educadora de Pdrvulos.

15. Deber de informar oportunamente a el/a director/a en caso de ausencia.

16. Deber de informar de manera inmediata a el/ la director/a en caso de presenciar
cualquier tipo de maltrato hacia ninos y ninas.

17. Deber de responsabilizarse por sus pertenencias personales y objetos de valor al
interior de la escuela.

18. Deber de no ufilizar su celular durante el frabajo con los ninos/as en sala, comedor
y patio,

19. Deber de colaborar en situaciones especiales que solicite su director/a, por ejemplo,
asumir labores de reemplazo, por inasistencia en el nivel pdrvulo.

Roles de Educadoras Pedagdgicas y Técnicas en Atencidén de Parvulos

Rol de Educadoras Pedagégicas: Velar por el desarrollo integral de los pdrvulos de la
escuela vy el nivel que lidera, para lo cual y previa coordinaciéon con el/ la directora/a,
deberd contribuir en la construcciéon, implementacion y desarrollo del Proyecto Educativo,
siendo responsable de la planificacion, ejecucién, seguimiento y evaluacion de las
actividades y experiencias educativas en el aula.
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Debe favorecer un ambiente de frabajo grato y acogedor para todos los agentes
educativos Integrar a los padres y/o apoderados al proceso educativo de sus hijos,
potenciando su rol formador, haciéndolos participes en las diversas actividades de la
escuela, todo de acuerdo a las politicas Institucionales y las Bases Curriculares de la
Educacion Parvularia.

Rol de Técnicos en Atencion de Parvulos: Ejecutar las distintas actividades tendientes all
bienestar, fisico, psicoldgico y cognitivo de los ninos y ninas del nivel en el que se
desempena. Seguir indicaciones de Direccién de la escuela y, colaborar en la
construcciéon del Proyecto Educativo, la planificaciéon, ejecuciéon y evaluacidén de
actividades en el aula, todo esto en un ambiente educativo que promueva la confianza
y el respeto, integrando a los padres y/o apoderados en su rol formador.

Deberd mantener buenas relaciones humanas al interior de la escuela que fomenten un
clima de sana convivencia entre las personas, la participacion y la colaboracién.

REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
GENERAL DE LOS NIVELES NT1 Y NT2 EN EL ESTABLECIMIENTO:

En este capitulo se abordard la informacion referida sélo a la Educacion Prebdsica, todas
las consideraciones y antecedentes generales.

ORGANIZACION DEL TIEMPO
Niveles NT1 v NT2 (Pre Kinder y Kinder)

Horarios y funcionamiento Los horarios habituales de enfrada y salida de ninas y ninos son:
De 08:30 a 15:55 horas.

Tramos de ingreso de ninos y nifas
NT1 Al 31 de marzo 4 anos
NT2 Al 31 de marzo 5 anos

El establecimiento posee como Unico requisito de ingreso el que los estudiantes cumplan
con las edades establecidas para los niveles de ingreso al sistema.

El establecimiento estd autorizado a realizar un procedimiento especial de admisidn,
debido a que cuenta con Programa de Integracién Escolar (PIE) para estudiantes con
necesidades educativas especiales permanentes. Quienes participen, via Sistema de
Admisién Escolar (SAE) solo aumentan sus probabilidades de ser admitido bajo esta
modalidad.

REGULACIONES REFERIDAS A LA ROPA DE CAMBIO, PANALES Y UNIFORMES PARA LOS
PARVULOS:
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Ropa de cambio: En caso de ser necesario, se solicitard a los padres, madres vy
apoderados las mudas de ropa necesarias para atender los requerimientos de cada nino,
ademds, deben traer a sus ninos/as en éptimas condiciones higiénicas. Toda ropa deberd
ser marcada con el nombre completo del nino o nina y colocada dentro de su bolsa. De
no cumplir con esta disposicion, la escuela no se responsabilizard por pérdidas de
vestuario.

Panales Solo se solicitardn de ser necesario y en casos puntuales.

En el caso de aquellos pdrvulos que no presenten control de esfinter o que lo presenten
en forma parcial, va a depender de la necesidad del nino la solicitud de ropa y panal. Sin
perjuicio de lo anterior, la falta de control de esfinter no es justificacidon para no respetar
las edades mdximas establecidas por decreto para la permanencia de los pdrvulos.
Tampoco la falta de control de esfinter es justificacion para devolver a los pdrvulos a su
domicilio. (ORD. 10DJ N°2357 del 29 de dic. 2017, Ley 20.609, que establece medidas
contra la discriminacion).

Presentacién y uniforme para los pdrvulos: Los pdrvulos deberdn cumplir las siguientes
normas de presentacion personal

Ninos con Pelo corto; Ninas con pelo bien peinado, fomado vy sin tenir.

Uniforme limpio de Pre Kinder y Kinder (uso obligatorio). Sweater o polerén oscuro sobrio o
gris. Parka color oscuro sobrio o gris sin distintivos ni adornos demasiado llamativos.
Calcetines oscuros ninos y ninas. Polera de la Escuela. Buzo oficial del Colegio en dias de
Educacioén Fisica o en eventos representando a la Escuela.

Durante el periodo de otoio e invierno, los pdrvulos podrdn usar polares o parkas,
bufandas, cuellos o gorros de color gris o color oscuro sobrio, y las ninas, pantys de lana o
pantalones grises.

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS

Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) El PISE es de conocimiento publico y sera
difundido a toda la comunidad educativa, ademds es actualizado anualmente vy
practicado al menos trimestralmente a través de ejercicios de simulacro.

Estrategias de prevencioén y protocolo de actuacién frente a la deteccién de situaciones
de vulneracion de derechos de estudiantes. En lo pertinente, remitirse al Reglamento
Interno General.

Estrategias de prevencidon y protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de
connotacion que atenten contra la integridad de los estudiantes. En lo pertinente, remitirse

al Reglamento Interno General.

Protocolo de accidentes escolares. En lo pertinente, remitirse al Reglamento Interno
General.
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Medidas orientadas a garantiza la higiene del Establecimiento. En todo lo que no se
encuentra regulado expresamente en este capitulo, remitirse al Reglamento Interno
General.

HIGIENE DEL PERSONAL:

Presentacién personal: El personal que se desempefa en las escuelas pertenecientes a la
Municipalidad de Vicuna, debe usar uniforme completo: Delantal, el que debe estar en
S6ptimas condiciones de limpieza y cuidado (Sin manchas, botones o cierres en buen
estado) En ningun caso estd permitido el uso de zapatos con taco o plataforma por
razones de seguridad, fampoco se deben utilizar joyas que puedan provocar enganches
y la unas deben estar cortas y debidamente aseadas.

Uniforme del personal: Se ha establecido el siguiente uniforme para el personal, a fin de
lograr una fdcil identificacién, por parte de la familia y de funcionarias de fiscalizacion o
supervision de entidades externas, de la funcibn que personal de desempeno
permanente:

Educadora: Delantal verde oscuro

Técnico: Delantal azul marino Las alumnas en prdctica deberdn utilizar delantal e
identificarse con el logo de la casa de estudios a la vista de los apoderados.

El personal externo deberd poseer algin tipo de identificacion a la vista de los
apoderados, tal como credencial o uniforme de los servicios publicos de los que sean
contratados.

Higiene al momento de la muda (De los servicios higiénicos y banos) El establecimiento
cuenta con la infraestructura, artefactos e instalaciones necesarias para poder
proporcionar la muda y el cambio de ropa de los ninos y ninas en caso de ser necesario.
En este sentido, el establecimiento cuenta con WC para evacuacion de deposiciones y
red de agua. Para los niveles medios existe la sala de hdbitos higiénicos con los artefactos
de lavamanos y WC adaptados para el tamano de los pdrvulos y una tineta dotada de
red de agua para utilizarse en caso de ser necesario. De acuerdo a la ordenanza de
urbanismo y construccioén, los servicios higiénicos deben permitir la vision de la totalidad
de los pdrvulos (No pueden existir separaciones) y no estdin separados por sexo. Asi mismo,
no es exigible contar con un recinto de servicio higiénico para pdrvulos con movilidad
reducida, puesto que los recintos existentes y la vigilancia y asistencia constante del
personal en sala de hdbitos higiénicos, hacen posible su utilizacidon en estas condiciones.
Cabe senalar ademds que el establecimiento no cuenta con bano publico, por tanto, el
servicio higiénico no puede ser utilizado por apoderados o personal externo a la
comunidad educativa.

Higiene y seguridad en momentos de alimentacién Este periodo es para satisfacer las
necesidades de alimentacion, bienestar y socializacién de los ninos y ninas, respetando
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sus ritmos de ingesta, en un ambiente cdlido, afectuoso, relajado y familiar. Es muy
importante asegurar las condiciones del ambiente donde se alimentard a los nifos, para
lo cual se preparard previamente el comedor ventildndolo y asegurdndose de que las
superficies donde se pondrdn los alimentos estén limpias, disponiendo el mobiliario
necesario. Una vez terminada la alimentacion, ventilar y asear los ambientes.

Parvulos que requieren régimen alimentario especial Se debe comunicar a la encargada
PAE, los certificados médicos aportados por la familia, para su gestiéon.

Medidas de Higiene, desinfeccion y ventilacién de los recintos. En lo pertinente se remite
al Reglamento Interno General.

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Restriccidon en la aplicacidon de medidas disciplinarias en el nivel de Educacidén Parvularia:

En el nivel de educacion Parvularia la alteracion de la sana convivencia entre nifos y
ninas como asi mismo entre un pdrvulo y un integrante de la comunidad educativa, no
da lugar a ningun tipo de aplicacién de medida disciplinarias en contra del nifo o nina
gue presenta dicho comportamiento, por cuanto se encuentra en pleno proceso de
formacién de su personalidad, autorregulacién y de aprendizaje de la normas que
regulan su relaciéon con otros. Las educadoras de pdrvulo y asistentes de pdrvulos deberdn
abordar las conductas disruptivas de los pdrvulos, generando aprendizajes significativos
basados en el respeto al ofro. En todo lo demds, corresponde remitirse al Reglamento
Interno General.
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