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PRESENTACION

De acuerdo a nuestro Proyecto Educativo Institucional, a la normativa legal vigente y al marco
regulador entregado por el Ministerio de Educacidn, y entendiendo que cada miembro de la
Comunidad Escolar debe propender al autocuidado, se establece el siguiente Reglamento de
Convivencia Escolar para promover, desarrollar y regular las relaciones interpersonales de
sana Convivencia de la Comunidad Educativa con especial énfasis en propiciar una
formacién que favorezca la prevencién de toda clase de violencia agresion y/o maltrato,
normando aquellas situaciones que puedan quebrantar el desarrollo armonioso de las
relaciones humanas al interior del Colegio y asi facilitar y apoyar el proceso de ensefianza
aprendizaje.

Nuestro Reglamento senala los derechos y deberes de los Estudiantes y de los Padres y
Apoderados. Asimismo, establece protocolos de accidon ante cualquier falta, los cuales
estimulan el didlogo, acercamiento y entendimiento entre las partes, definen acciones
formativas vy reparatorias para los afectados.

Este Reglamento es de caracter obligatorio para directivos, docentes, estudiantes,
paradocentes, personal administrativo, auxiliar y Padres y Apoderados, por lo que es deber
de cada uno conocer su contenido, cumplir sus normas y hacerlas cumplir. Ha sido elaborado
con la representaciéon de cada estamento de la comunidad educativa y en concordancia con
el PEL.
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TiTULO |
CONSIDERACIONES GENERALES

Art.1 El presente Reglamento contiene las normas basicas por las cuales todo alumno y
alumna del Colegio Juan Gregorio Las Heras debe regirse y tienen que ver con sus derechos
y deberes, relacionados tanto con sus actitudes de persona, estudiante y a sus
interrelaciones con los demas miembros de la Comunidad Escolar, todo esto en el marco de
los principios contenidos en el Proyecto Educativo Institucional.

Art.2 El Colegio Juan Gregorio Las Heras como institucion educacional del Estado sigue
las orientaciones establecidas en la Constitucidn Politica.

Art.3 El proceso educativo del Colegio Juan Gregorio Las Heras se orienta al desarrollo

integral de los alumnos y alumnas, el establecimiento velara, en todo momento, por el

cultivo y acrecentamiento de valores y actitudes de respeto mutuo, dignidad, veracidad y

autodisciplina, fundamentales para que la Comunidad Escolar se vea favorecida con un

ambiente de sana convivencia escolar.

Art.4 El presente Reglamento sobre Convivencia Escolar tiene como base juridica los

siguientes cuerpos legales:

Constitucidn Politica de la Republica de Chile.

Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

DFL N° 830 del Ministerio de Relaciones Exteriores, de septiembre de 1990, que

promulga Convencion sobre los Derechos del Nifio.

DFL N°2 del Ministerio de Educacion del afio 2009, que fija texto refundido, coordinado
y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no derogadas del DFLN°1.

Ley N°20.536 de septiembre de 2011, sobre Violencia Escolar.

Ley N°20.501 de febrero de 2011, sobre Calidad y Equidad de la Educacion.

Ley N°20.845 de junio de 2015, sobre Inclusién Escolar.

Ley N°20.609 de julio de 2012, que establece Medidas contra la Discriminacién.

=9

Ley N°20.000 de febrero de 2005, que sanciona el Trafico llicito de Estupefacientes y
Sustancias Sicotrépicas.

=l

Ley N° 20.066 de septiembre de 2005, sobre Violencia Intrafamiliar.

=

Ley N° 21.013 de junio de 2017, que Tipifica un nuevo Delito de Maltrato y Aumenta la
Proteccién de Personas en Situacidn Especial.

=9

Ley N° 20.084 de noviembre de 2005, que Establece un Sistema de Responsabilidad de
Los Adolescentes por Infracciones a la Ley Penal.

Ley N2 21.128, Aula Segura, promulgada el 19 de diciembre de 2018
Cédigo Penal chileno.

Cédigo Procesal Penal.

=

Reglamento de Convivencia Escolar (2004), emanado del Ministerio de Educacion.
Ademas, tiene como marco referencial el Proyecto Educativo Institucional, que
incluye el Perfil del Alumno del Colegio Juan Gregorio las Heras.
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TiTULO I
DEFINICIONES

Art.5 Comunidad Escolar: Se entiende por Comunidad Escolar a todo el personal, estudiantes,

padres y/o apoderados, quienes deben relacionarse entre si respetando los principios y
valores que sustenta la institucidn.

Art.6 Convivencia Escolar: De acuerdo con el documento “Orientaciones para la elaboracién y

revision de Reglamentos de Convivencia Escolar”, emanado de la Division Educacion General
(2011), la Convivencia Escolar “es la capacidad que tienen las personas de vivir con otras en
un marco de respeto mutuo y de solidaridad reciproca, expresada en la interrelacidn
armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la Comunidad
Educativa”. Agrega, que “La convivencia escolar es un aprendizaje, se enseiia y se aprende,
y se ve expresada en distintos espacios formativos: el aula, las salidas a terreno, los recreos,
los talleres, los actos ceremoniales, la biblioteca, asi como también en los espacios de
participacién, los Consejos Escolares, Centros de Padres, Centros de Alumnos, Consejos de
Profesores/as, Reuniones de Padres y Apoderados(as)”.

Art.7 Sana Convivencia Escolar: La entendemos como “un derecho y un deber que tienen todos

los miembros de la Comunidad Educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de las
personas y el respeto que éstas se deben. Es un aprendizaje en si mismo que contribuye a
un proceso educativo implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado
a que cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad,
ejercer sus derechos y cumplir sus deberes”. La buena convivencia escolar se entiende como
“la coexistencia armodnica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes” Ley 20.536 Art.
16.

Art.8 De acuerdo con lo expuesto en el documento “Orientaciones para la elaboracién y revisién

de Reglamentos de Convivencia Escolar”, emanado de la Divisiéon Educacién General (2011),
se pueden presentar diversas situaciones en el ambiente escolar y que deben distinguirse
entre ellas.

Agresividad: “Corresponde a un comportamiento defensivo natural, como una forma de
enfrentar situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una
amenaza que eventualmente podria afectar su integridad”.

Conflicto: “Involucra a dos o0 mas personas que entran en oposicion o desacuerdo
debido a intereses, verdadera o aparentemente incompatibles”.

Violencia: “todas las definiciones de violencia tienen en comun: el uso del poder y de la
fuerza, sea fisica o psicoldgica y el dafio al otro como una consecuencia”.

Bullying: “Es una manifestaciéon de violencia en la que un estudiante es agredido(a) y se
convierte en victima al ser expuesta, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones por
parte de uno a mas compafieros(as). Se puede manifestar como un maltrato Psicoldgico,
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verbal o fisico que puede ser presencial, es decir, directo o mediante el uso de medios
tecnoldégicos como mensajes de texto, amenazas telefdénicas o a través de las redes sociales
de Internet”.
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TiTULO 1l
OBJETIVOS

El presente Reglamento tiene como objetivos:

Art.9 Promover y desarrollar en todos los integrantes de la comunidad Colegio Juan Gregorio
Las Heras los principios postulados en la Visién y Misidn relacionados con la formacion
integral, autonomia, liderazgo, cuidado del medio ambiente y las relaciones sociales.

Art.10 Asegurar una buena convivencia escolar que favorezca el normal desarrollo académico,
personal y social de los alumnos y alumnas, como de todos los miembros de la
Comunidad Escolar.

Art.11 Propender a la internalizacién de los valores que sustenta el Colegio Juan Gregorio Las
Heras, como base para un comportamiento disciplinario de los alumnos(as), que
favorezca el autodominio, la busqueda de soluciones a conflictos y problemas de la vida
escolar. Esto con un caracter formativo y en un ambiente de respeto mutuo hacia las
personas y los principios de la institucion.

Art.12 Lograr de los estudiantes actitudes de orden, respeto, responsabilidad, cooperacién y
participacién, a través de la creacidén conjunta de espacios de socializacion y de
aceptacién mutua, que contribuyan a un ambiente académico adecuado para el
desarrollo integral de los estudiantes.

Art.13 Promover y desarrollar en todos los integrantes de la comunidad Colegio Juan Gregorio
Las Heras los principios y acciones que contribuyen a mantener una buena convivencia
escolar, con especial énfasis en una formacion que favorezca la prevencién de toda
clase de comportamientos que dafien a si mismo, a los demas y/o a su entorno.

Art.14 Establecer los criterios de aplicacién de medidas disciplinarias tendientes a reforzar en
los estudiantes un comportamiento que contribuya a una buena convivencia escolar
para si mismo y, que ayude a cada alumno y alumna a expresar en lo cotidiano una
condicion de ser humano auténtico, respetuoso de los demas y comprometido en el
mejoramiento del mundo natural y social que lo rodea.

Art.15 Establece protocolos, los que deberdn estimular el acercamiento y entendimiento de las
partes en conflicto e implementar acciones reparatorias para los afectados.
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TiITULO IV
EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Art.16 DE SU DEFINICION: El Equipo de Convivencia Escolar es una instancia permanente que

Art.17

i

>S @ - o 9o

Art.18

Art.19

fomenta la armonia y la sana convivencia de la comunidad Colegio Juan Gregorio Las
Heras, creando e impulsando acciones que fortalezcan los valores institucionales. Su
principal propdsito esta referido a la gestidn preventiva y a la resolucidén de conflictos
conforme al presente Reglamento.

DE SUS INTEGRANTES: El Equipo de Convivencia Escolar, estd integrado por:

Directora

El Encargado de Convivencia Escolar del Establecimiento, quien lo preside y representa
la Direccion, cuando esté ausente.

Inspectoria General.

Jefe Unidad Técnica Pedagdgica.
Psicologos.

Coordinadores de Ciclo Basico y Medio.
Coordinadora PME.

Coordinadora PIE

DE SUS OBJETIVOS: El Equipo tiene los siguientes objetivos:

Diseiiar, implementar, promover y evaluar los Planes de Prevencidn e Intervencién, y
cautelar el mantenimiento de un clima escolar sano en el establecimiento.
Determinar qué alumnos o alumnas precisan de apoyo para superar sus problemas
de comportamiento.

Cautelar que las instancias correspondientes apliquen las medidas indicadas en este
Reglamento, en los casos fundamentados y pertinentes.
OptimizarlosplanesdeprevencionymantenimientodeunclimaescolarsanoenelColegio.
Mantener informada permanentemente a Direccién sobre el disefio y ejecucién de
Planes de Prevencion y/o Intervencion de Convivencia Escolar y asesorarla en la toma
de decisiones.

DEL FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO DE CONVIVENCIAESCOLAR.

El Equipo de Convivencia Escolar es presidido por Direccién y en su ausencia por el
Encargado de Convivencia Escolar y tiene un(a) secretario(a) para llevar actas de las
sesiones y acuerdos adoptados.

Sesionara cada quince dias en forma ordinaria y extraordinariamente las veces que
se requiera, con a lo menos dos tercios de sus miembros.
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Art.20

Anualmente informara a la Comunidad acerca de los planes preventivos para la
convivencia escolar.

Después de cada sesion, el Encargado de Convivencia informara a los Profesores jefes,
de asignaturas y apoderados(as) sobre los estudiantes que estan siendo tratados y
cudles son las acciones que se estan aplicando.

El Encargado de Convivencia debe informar en cada sesion del estado de avance de

los casos en seguimiento y de nuevos alumnos que presentan dificultades.

Si el caso lo amerita, el Equipo de Convivencia Escolar podra sesionar en conjunto con
los profesores de curso, con el propdsito de buscar estrategias de intervencion
efectivas.

El Encargado de Convivencia podra reunirse con el presidente del Centro de Alumnos
y/o el presidente del Centro General de Padres, para efectos de prevencién vy
promocion de la sana convivencia escolar y/o cuando alguna situacién especial,
relacionada con ésta, lo amerite.

FUNCIONES DEL EQUIPO DE CONVIVENCIAESCOLAR.

Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir la violencia entre los
miembros de la comunidad educativa.

Elaborar, en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar, un Plan de Accién para
promover la sana convivencia.

Participar en la actualizacidn del Reglamento de Convivencia, de acuerdo con el criterio
formativo planteado en la Politica Nacional de Convivencia Escolar y al os lineamientos
del Proyecto Educativo del Colegio.

En el caso de una denuncia de conflicto entre pares y/o acoso escolar, debera tomar
los antecedentes y seguir los procedimientos establecidos por el Protocolo.
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TITULOV DE LA CALIDAD DE ALUMNO Y ALUMNA

Art.21 Son alumnos regulares del Establecimiento aquellos cuyos apoderados los hayan
matriculado entregando la documentacidn original exigida por el Colegio.

Art.22La matricula significa para el alumno la aceptacién de los derechos, deberes,
prohibiciones y normas que el Colegio establece para sus estudiantes y el
compromiso de cumplir con las disposiciones reglamentarias y las normas que
regulan la vida escolar.

Art.23 Los estudiantes tienen derecho a repetir curso a lo menos en una oportunidad en la
educacion basica y en una oportunidad en la educacion media. (DFL.N°2ain02009,
art.11 inciso5°)

Art.24 El plazo maximo para que un alumno se consigne como retirado (a) del Colegio sera el
30 de noviembre del afio lectivo.

Art.25 Los estudiantes que se hayan retirado del Establecimiento, por cualquier causa, dejan
de ser alumnos regulares; por lo tanto, no podran participar en actividades oficiales
y extraescolares de ningun tipo. Del mismo modo, los estudiantes egresados de
cuarto medio no podrdn participar de las actividades cotidianas del Establecimiento.

10
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PARRAFO| DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS YALUMNAS

Art.26

10.
11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

“El derecho a la educacion tiene como propdsito asegurar que todas las personas en
especial ninos(as) y jovenes, independientemente de sus caracteristicas socioculturales,
econdmicas o personales, tengan acceso a los conocimientos y valores necesarios para
el desarrollo de sus capacidades personales y su bienestar social.

Desde esta perspectiva, el derecho a la educacién es la piedra angular del compromiso
social con la igualdad”. (Documento Derecho a la Educacién y Convivencia Escolar
(MINEDUC 2001, pagina 6)

DERECHOS

Todo estudiante del Colegio Juan Gregorio Las Heras, tiene derecho a:

Una Educacion de calidad de acuerdo con los estandares nacionales vigentes.

Conocer el Proyecto Educativo Institucional, Reglamento de Convivencia Escolar,

Reglamento de Evaluacién y Promocidn y, otros documentos oficiales del Colegio.
Conocer los Planes y Programas de estudio aprobados por el Ministerio de Educacidn

para el nivel que cursa, los cuales seran dados a conocer por cada profesor de

asignatura al inicio del afio escolar.

Participar en las actividades del Colegio.

No ser discriminado arbitrariamente en ninguna circunstancia, por su credo religioso,

intelectual, cultural, étnico, nacionalidad, género y capacidades.

Ser escuchados (mantener reserva de sus problemas, recibir orientacién).

Ser atendidos en la diversidad.

Ser atendidos en caso de enfermedad o accidentes de acuerdo con las posibilidades del
Establecimiento.

Ser respetados en su integridad fisica, social, moral y psicoldgica, por todos y cada uno
de los miembros del Establecimiento, incluyendo a sus pares.

Recibir una orientacion individual y/o grupal.

Conocer su situacion académica y conductual a través de entrevistas con el Profesor
jefe.

Conocer el resultado de sus evaluaciones y recibir los instrumentos aplicados conforme
a las normas establecidas en el Reglamento de Evaluacion del Colegio.

Resolver conflictos, entre pares a través de la mediacidn escolar, como una alternativa
de solucién.

Conocer las observaciones registradas en su hoja de vida en el Libro de Clases.
Participar en organizaciones estudiantiles, artisticas, culturales, deportivas tanto dentro
como fuera del Establecimiento.

Un Procedimiento transparente y objetivo en caso de conflicto. Mediacidn, arbitraje,
entre otras.

Estudiar en un ambiente limpio y seguro.

11
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18.

19.

Art.27

Plantear respetuosa, pertinente, formal y responsablemente sus inquietudes
académicas, disciplinarias, administrativas u otras en los distintos niveles de gestién del
Colegio siguiendo el conducto regular establecido, segln sea la situacién:
a. Situacion Académica

- Profesor jefe

- Profesor de Asignatura

- Coordinador de Ciclo

- jefe UTP

- Direccién
b. Situacion que afecte la Convivencia Escolar

- Profesor jefe

- Profesor de Asignatura

- Encargado de Convivencia

- Inspectora General

- Equipo de Convivencia

- Direccion
c. Situaciones que afecten la Asistencia de los Estudiantes.

- Profesor jefe

- Inspectora General

- Equipo de Convivencia

- Direccion
d. Situaciones que afecten actividades Extraprogramaticas

- Profesor o Monitor

- Coordinador Extraescolar del area

- jefe UTP.

- Inspectora General

- Direccion

Participar en las organizaciones estudiantiles del Colegio cumpliendo con la normativa
establecida para estos efectos.

DEBERES:
Todo estudiante del Colegio Juan Gregorio Las Heras, debe:

Conocer, respetar y acatar el Reglamento de Convivencia Escolar.

Actuar en un clima de confianza y respeto, abierto al trabajo e investigacidén en equipo.
Velar por el buen prestigio del Colegio Juan Gregorio las Heras, actuando de acuerdo
con la normativa vigente.

Informar los problemas de salud, en forma oportuna y con acreditacion médica segun
sea el caso, entregando Certificados Médicos en Inspectoria General.

12
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10.

11.
12.

13.
14.

Art.28

Asistir a las actividades que el colegio realice en el marco educativo, formativo, cultural,
deportivo y social como, asimismo, a aquellas que voluntariamente se comprometa con
autorizacion del apoderado.

Cuidar el material, instalaciones e infraestructura del establecimiento. En caso de dafo

o destruccidon de un bien, ademas de las medidas disciplinarias correspondientes, el

apoderado debera restituir o reparar el dafno material causado.

Mantener su sala de clases limpia y en orden, durante toda la jornada escolar. El
profesor que se encuentre en el curso en ese momento asumird la responsabilidad de
destacar el valor educativo de esa accion.

Mantener buena presentacion personal durante toda la jornada de clases, con su

uniforme completo, salvo excepciones debidamente justificadas.

Permanecer dentro del establecimiento durante el horario escolar. Ademas, se entiende
como horario escolar, tanto el que corresponde a las clases diarias o a las actividades
extraprogramadticas, tales como: salidas a terreno, encuentros deportivos,
presentaciones publicas y cualquier otra convocatoria especial del Colegio.

Ser puntuales y respetar el horario de entrada y salida, tanto de la jornada, como de
cada una de las clases.

Asistir a clases en forma regular.

Respetar a sus compafieros de curso y del Colegio, al igual que a los demdas miembros
de la Comunidad Escolar.

Respetar auxiliares, administrativos, docentes y directivos docentes.
Portar diariamente su Agenda Escolar, siendo éste el documento oficial y obligatorio de
comunicacion con los padres y apoderados.

Mantener un comportamiento adecuado, consistente en:

Propiciar el respeto mutuo, tolerancia y armonia con sus comparfieros y personal del
Colegio.

Responsabilizarse, personalmente, de su conducta en el Colegio y fuera de él, por la
ejecucién, complicidad o el encubrimiento de actos de indisciplina.

Usar un vocabulario adecuado.

Cuidar y hacer buen uso de todos los recursos materiales y pedagdgicos que existen en el
Colegio.

Respetar las disposiciones de inventario respecto al mobiliario de salas u otras
dependencias del Colegio.

Proceder con honradez en su trabajo escolar.

Respetar las normas descritas en este reglamento y asumir responsablemente las
consecuencias en caso de transgresiones.

13



Colegio Juan Gregorio Las Heras de

Art.29 PROHIBICIONES:

10.

Queda estrictamente prohibido:

Las ventas, de cualquier indole, sean bien eso servicios, por parte de las o los
estudiantes a excepcién de aquellas debidamente autorizadas por Inspectoria
General y/o Direccion.

Grabar, filmar o tomar fotografias durante las clases o reuniones sin autorizacién
del profesor y / o de la Direccion del Colegio.
Cambiarse de sala sin autorizacion ni motivo académico.
Arrojar bombas de agua, de olor u otros elementos que inhabiliten el aula o el
ingreso de los profesores o personal del Colegio a ellas.
Portar armas de cualquier tipo que atenten contra la integridad fisica y dignidad de
los estudiantes.

Molestar, ofender, humillar, gritar, lanzar, papeles, desperdicios u objetos desde
las ventanas hacia el exterior o en el interior del Colegio.
Practicar juegos bruscos en que se exponga la integridad fisica y dignidad de los
estudiantes.
Usar objetos tecnoldgicos y de valor, ajenos a los utiles escolares que entorpezcan

el normal desarrollo de la clase. El establecimiento no se hace responsable por

pérdida o deterioro de objetos de valor o tecnoldgicos.

Los estudiantes no podran dar muestras de expresiones afectivas que contravengan
la moral y las buenas costumbres con compafieros y/o pololos, ante la comunidad
escolar y fuera del colegio vistiendo el uniforme.

Deberdn respetar la dignidad de sus compafieros (as) evitando el uso de lenguaje
grosero e insultos, ademanes, gestos e imagenes que sugieran practicas o
tocacioness de connotacion sexual.

Art.30 Medidas y acciones tendientes a garantizar el respeto y cumplimiento de los

derechos de los Estudiantes:

Promover y difundir la normativa de Convivencia Escolar en Consejo Escolar,
Asamblea de Centro de Padres y Apoderados y Centro de Alumnos.

Dar cumplimiento a los conductos regulares, a fin de recurrir a las instancias
pertinentes de acuerdo al Titulo V, Parrafo I, Art. 26 numeral 18 letras a, b, c yd.

14



Colegio Juan Gregorio Las Heras de

PARRAFO Il DE LA PRESENTACION PERSONAL.
Art.31 DE LA PRESENTACION PERSONAL DE LOS ALUMNOS Y ALUMNAS.

Nota:

Los estudiantes del Colegio Juan Gregorio las Heras deben distinguirse por el cuidado del
uniforme, presentaciéon personal e higiene. Tomando en cuenta que este uniforme
representa los valores y principios de la Institucion, se debera usar correctamente, dentro
y fuera del Establecimiento, En consecuencia, los estudiantes, por respeto a si mismos y
a los demas deberdn presentarse todos los dias con su uniforme limpio y ordenado.

Es responsabilidad del alumno y de la alumna del Colegio Juan Gregorio Las Heras:

Usar en todas las actividades escolares el uniforme oficial del Colegio, segun lo
establecido en el presente reglamento. Si por alguna situacién emergente no le fuere
posible cumplir con el Uniforme Completo, sélo podrad reemplazarlo por el Buzo Oficial
del Establecimiento. Para tal efecto, debe presentar una solicitud escrita de su apoderado
a Inspectoria General. Esta autorizara e indicard el plazo dentro del cual se cumpla dicha
peticion.

Durante su permanencia en el Colegio, mantener una presentacion personal e higiene
adecuada a su condicion de estudiante.

Los estudiantes, podran usar aros pequefios No colgantes, gargantillas delgadas,
pantalones sin cinturones llamativos. No esta permitido usar cabellos y ufias pintadas,
piercing u otro accesorio que no corresponda al uniforme escolar.

Los varones, deberan presentarse debidamente afeitados y con su cabello corto o largo
bien mantenido y tomado.

Los accesorios que no son parte del uniforme escolar serdn requisados y devueltos al
apoderado por Inspectoria General.

Uniforme oficial varones: Pantalén gris, de corte recto, camisa blanca, corbata

institucional, chaleco gris, blazer azul marino con la insignia del Colegio, zapatos negros,
cotona café hasta sexto basico y delantal blanco de séptimo a cuarto Medio para
laboratorio de ciencias, computacidn y arte.

Uniforme oficial Damas: Falda gris, blusa blanca, corbata institucional, chaleco gris, blazer

azul marino con la insignia del Colegio, calceta gris, zapatos negros, delantal cuadrillé
color burdeo hasta sexto basico, de séptimo a cuarto Medio delantal blanco para
laboratorio de ciencias, computacién y arte.

Equipo de Educacidn Fisica: Pantaldn de corte recto, color azul marino, polera blanca

bordada la insignia del Colegio, zapatillas y polerén de buzo azul con insignia bordada.

Utiles de aseo personal.

Para tiempos de lluvia podra asistir con parca color azul marino, negra o gris.

La adquisicidn del uniforme escolar puede ser realizada en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar.
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PARRAFO Il REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVA SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Art.32. REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVA SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

A. NIVEL DE ENSENANZA

El Colegio Juan Gregorio las Heras impartira los siguientes niveles de educacién:
a) Educacién Parvulario Nivel Transicion.
b) Educacion Basica de Primero a Octavo.
c) Ensenanza media de Primero a cuarto.

B. REGIMEN DE JORNADA ESCOLAR

El Colegio Juan Gregorio las Heras impartird Educacion Regular Diurna.

C. HORARIOS DE CLASES

El Establecimiento Educacional trabaja en Jornada Escolar Unica ajustado al siguiente
horario:
a. EducacionParvularia.

Jornada Matinal Jornada Tarde

Lunes a Viernes 8:00 a 12.30 horas. Lunes a Viernes 13:00a 17:30
horas.

Lunes a viernes 8:00 a 12:30horas. Lunes a viernes 13:00a 17:30
Horas.
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Educacion de Parvulo (NT1, NT2)

Horario Jornada Mafiana

1° 08:00-08:45 | 08:00-08:45 | 08:00-08:45 | 08:00-08:45 | 08:00-08:45
2° 08:45-09:30 | 08:45-09:30 | 08:45-09:30 | 08:45-09:30 | 08:45-09:30
Bafio/Patio/Bafio | 09:30-09:50 | 09:30-09:50 | 09:30-09:50 | 09:30-09:50 | 09:30-09:50
3° 09:50-10:30 | 09:50-10:30 | 09:50-10:30 | 09:50-10:30 | 09:50-10:30
Bafio/Patio/Bafio | 10:30-10:50 | 10:30-10:50 | 10:30-10:50 | 10:30-10:50 | 10:30-10:50
4° 10:50:11:30 | 10:50:11:30 | 10:50:11:30 | 10:50:11:30 | 10:50:11:30
Bafio 11:30-11:40 | 11:30-11:40 | 11:30-11:40 | 11:30-11:40 | 11:30-11:40
Almuerzo 11:40-12:10 | 11:40-12:10 | 11:40-12:10 | 11:40-12:10 | 11:40-12:10
Bafio 12:10-12:20 | 12:10-12:20 | 12:10-12:20 | 12:10-12:20 | 12:10-12:20
Recuento del diay | 12:20-12:30 | 12:20-12:30 | 12:20-12:30 | 12:20-12:30 | 12:20-12:30
despedida

Horario Jornada de la Tarde

QQQQQQ

13:00-13:45 | 13:00-13:45 | 13:00-13:45 | 13:00-13:45 13:00-13:45

2° 13:45-14:30 | 13:45-14:30 | 13:45-14:30 | 13:45-14:30 13:45-14:30

Bafio/Patio/Bafio | 14:30-15:00 | 14:30-15:00 | 14:30-15:00 | 14:30-15:00 14:30-15:00

3° 15:00-15:45 | 15:00-15:45 | 15:00-15:45 | 15:00-15:45 15:00-15:45

Bafio/Patio/Bafio | 15:45-16:10 | 15:45-16:10 | 15:45-16:10 | 15:45-16:10 15:45-16:10

Colacién 16:10-16:30 | 16:10-16:30 | 16:10-16:30 | 16:10-16:30 16:10-16:30

4° 16:30-17:10 | 16:30-17:10 | 16:30-17:10 | 16:30-17:10 16:30-17:10

Recuento del diay | 17:10-17:30 | 17:10-17:30 | 17:10-17:30 | 17:10-17:30 17:10-17:30
despedida

b. Enseiianza Basica.
En todos los cursos hay dias que salen a las 13:00 horas, y otros a las 13:4, segun horario
individual.

Nivel Primero a cuarto basico

Jornada matinal lunes y viernes de 08.00 a 13.45 horas, con 33 horas semanales.
Nivel quinto y sexto

Jornada matinal de 8:00 a 13: 45 con 32 horas semanales
Nivel séptimo y octavo

Jornada matinal de 8:00 a 13:45 horas con 33 horas semanales
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Horario Educacion Basica: Jornada Mafiana de 1lero a 4to Basico

1° 08:00-8:45 08:00-8:45 08:00-8:45 08:00-8:45 08:00-8:45
2° 08:45-9:30 08:45-9:30 08:45-9:30 08:45-9:30 08:45-9:30
Recreo 09:30-9:45 09:30-9:45 09:30-9:45 09:30-9:45 09:30-9:45
3° 09:45-10:30 09:45-10:30 | 09:45-10:30 | 09:45-10:30 09:45-10:30
4° 10:30-11:15 10:30-11:15 | 10:30-11:15 | 10:30-11:15 10:30-11:15
Recreo 11:15-11:30 11:15-11:30 | 11:15-11:30 | 11:15-11:30 11:15-11:30
5° 11:30-12:15 11:30-12:15 | 11:30-12:15 | 11:30-12:15 11:30-12:15
6° 12:15-13:00 12:15-13:00 | 12:15-13:00 | 12:15-13:00 12:15-13:00
7° 13:30-13:45 13:30-13:45 13:30-13:45 13:30-13:45
Observaciéon: Hora pedagégica de 45min.
Horario Educacién Basica: Jornada Mafiana de 5to a 6to Basico
1° 08:00-8:45 08:00-8:45 08:00-8:45 08:00-8:45 08:00-8:45
2° 08:45-9:30 08:45-9:30 08:45-9:30 08:45-9:30 08:45-9:30
Recreo 09:30-9:45 09:30-9:45 09:30-9:45 09:30-9:45 09:30-9:45
3° 09:45-10:30 09:45-10:30 | 09:45-10:30 | 09:45-10:30 09:45-10:30
4° 10:30-11:15 10:30-11:15 | 10:30-11:15 | 10:30-11:15 10:30-11:15
Recreo 11:15-11:30 11:15-11:30 | 11:15-11:30 | 11:15-11:30 11:15-11:30
5° 11:30-12:15 11:30-12:15 | 11:30-12:15 | 11:30-12:15 11:30-12:15
6° 12:15-13:00 12:15-13:00 | 12:15-13:00 | 12:15-13:00 12:15-13:00
7° 13:30-13:45 13:30-13:45 13:30-13:45
Observacion: Hora pedagdgica de 45min.
Horario Educacién Basica 7mos y 8vos —Jornada Mafiana
10 08:00-8:45 08:00-8:45 1° 08:00-8:45 08:00-8:45 08:00-8:45
20 08:45-9:30 08:45-9:30 2° 08:45-9:30 08:45-9:30 08:45-9:30
3° 09:30-10:15 09:30-10:15 09:30-10:15 09:30-10:15
Recreo 10:15-10:30 10:15-10:30 09:30-9:45 | 10:15-10:30 10:15-10:30
40 10.30-11:15 10.30-11:15 3° 09:45-10:30 | 10.30-11:15 10.30-11:15
50 11:15-12:00 11:15-12:00 4° 10:30-11:15 | 11:15-12:00 11:15-12:00
Recreo 12:00-12:15 12:00-12:15 11:15-11:30 | 12:00-12:15 12:00-12:15
6° 12:15-13:00 12:15-13:00 5° 11:30-12:15 | 12:15-13:00 12:15-13:00
7° 13:00-13:45 13:00-13:45 6° 12:15-13:00 | 13:00-13:45 13:00-13:45

Observacion: Hora pedagégica de 45min.
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c. Ensefianza Media
Nivel primero y segundo: Jornada matinal de 8:00 a 14:30 horas con 34 horas semanales

Nivel tercero y cuarto: Jornada matinal de 8:00 a 14:30 horas con 38 horas semanales

Horario Educacion Media lero a 2do: Jornada Mafiana

1° 08:00-8:45 08:00-8:45 1° 08:00-8:45 08:00-8:45 | 08:00-8:45
20 08:45-9:30 08:45-9:30 2° 08:45-9:30 08:45-9:30 | 08:45-9:30
3° 09:30-10:15 09:30-10:15 Recreo 09:30-9:45 | 09:30-10:15 | 09:30-10:15
Recreo 10:15-10:30 10:15-10:30 3° 09:45-10:30 | 10:15-10:30 | 10:15-10:30
40 10.30-11:15 10.30-11:15 4° 10:30-11:15 | 10.30-11:15 | 10.30-11:15
50 11:15-12:00 11:15-12:00 Recreo 11:15-11:30 | 11:15-12:00 | 11:15-12:00
Recreo 12:00-12:15 12:00-12:15 50 11:30-12:15 | 12:00-12:15 | 12:00-12:15
6° 12:15-13:00 12:15-13:00 6° 12:15-13:00 | 12:15-13:00 | 12:15-13:00
7° 13:00-13:45 13:00-13:45 13:00-13:45 | 13:00-13:45
Observacion: Hora pedagodgica de 45min.
Horario Educacién Media 3ero: Jornada Manana
1° 08:00-8:45 08:00-8:45 1° 08:00-8:45 08:00-8:45 | 08:00-8:45
20 08:45-9:30 08:45-9:30 2° 08:45-9:30 08:45-9:30 | 08:45-9:30
3° 09:30-10:15 | 09:30-10:15 Recreo 09:30-9:45 | 09:30-10:15 | 09:30-10:15
Recreo 10:15-10:30 | 10:15-10:30 3° 09:45-10:30 | 10:15-10:30 | 10:15-10:30
40 10.30-11:15 | 10.30-11:15 4° 10:30-11:15 | 10.30-11:15 | 10.30-11:15
50 11:15-12:00 | 11:15-12:00 Recreo 11:15-11:30 | 11:15-12:00 | 11:15-12:00
Recreo 12:00-12:15 | 12:00-12:15 5° 11:30-12:15 | 12:00-12:15 | 12:00-12:15
6° 12:15-13:00 | 12:15-13:00 6° 12:15-13:00 | 12:15-13:00 | 12:15-13:00
7° 13:00-13:45 | 13:00-13:45 13:00-13:45 | 13:00-13:45
Recreo 13:45-14:15 13:45-14:15
8° 14:15-15:00 14:15-15:00
9 15:00-15:45 15:00-15:45
Observacion: Hora pedagégica de 45min. Con 36 horas.
Horario Educacion Media 4to A: Jornada Mafiana
1° 08:00-8:45 08:00-8:45 1° 08:00-8:45 08:00-8:45 | 08:00-8:45
20 08:45-9:30 08:45-9:30 2° 08:45-9:30 08:45-9:30 | 08:45-9:30
3° 09:30-10:15 | 09:30-10:15 Recreo 09:30-9:45 | 09:30-10:15 | 09:30-10:15
Recreo 10:15-10:30 | 10:15-10:30 3° 09:45-10:30 | 10:15-10:30 | 10:15-10:30
40 10.30-11:15 | 10.30-11:15 4° 10:30-11:15 | 10.30-11:15 | 10.30-11:15
50 11:15-12:00 | 11:15-12:00 Recreo 11:15-11:30 | 11:15-12:00 | 11:15-12:00
Recreo 12:00-12:15 | 12:00-12:15 50 11:30-12:15 | 12:00-12:15 | 12:00-12:15
6° 12:15-13:00 | 12:15-13:00 6° 12:15-13:00 | 12:15-13:00 | 12:15-13:00
7° 13:00-13:45 | 13:00-13:45 13:00-13:45 | 13:00-13:45
Recreo 13:45-14:15 | 13:45-14:15 13:45-14:15
8° 14:15-15:15 | 14:15-15:15 14:15-15:15
9o 15:15-16:00 | 15:15-16:00 15:15-16:00

Observacion: Hora pedagégica de 45min. Con 36 horas.
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Horario Educacion Media 4to B: Jornada Mafiana

10 08:00-8:45 08:00-8:45 1° 08:00-8:45 08:00-8:45 | 08:00-8:45
20 08:45-9:30 08:45-9:30 2° 08:45-9:30 08:45-9:30 | 08:45-9:30
3° 09:30-10:15 | 09:30-10:15 Recreo 09:30-9:45 | 09:30-10:15 | 09:30-10:15
Recreo 10:15-10:30 | 10:15-10:30 3° 09:45-10:30 | 10:15-10:30 | 10:15-10:30
40 10.30-11:15 | 10.30-11:15 4° 10:30-11:15 | 10.30-11:15 | 10.30-11:15
50 11:15-12:00 | 11:15-12:00 Recreo 11:15-11:30 | 11:15-12:00 | 11:15-12:00
Recreo 12:00-12:15 | 12:00-12:15 5° 11:30-12:15 | 12:00-12:15 | 12:00-12:15
6° 12:15-13:00 | 12:15-13:00 6° 12:15-13:00 | 12:15-13:00 | 12:15-13:00
7° 13:00-13:45 | 13:00-13:45 13:00-13:45 | 13:00-13:45
Recreo 13:45-14:15 13:45-14:15 | 13:45-14:15
8° 14:15-15:15 14:15-15:15 | 14:15-15:15
Q0 15:15-16:00 15:15-16:00 | 15:15-16:00

Observacion: Hora pedagégica de 45min. Con 36 horas.

Horario actividades extraprogramaticas

Educacion General Basica.

Talleres PIE: lunes 14.00 a 16:00 horas.
Talleres de refuerzo escolar lunes de 14.00 a 16:00 horas.

Talleres extra programaticos de libre eleccién:
Lunes, martes, miércoles, jueves y viernes de 14:00 a 18:00 horas.

Horarios de Almuerzo
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D. DE LOS CAMBIOS DE ACTIVIDADES.

El cambio de actividad es una medida administrativa y pedagdgica aplicable en situaciones en
gue las clases regulares son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan los
objetivos curriculares, tales como actos culturales, sociales y deportivos, entre otros.

Consideraciones Especificas de los cambios de actividades.

El cambio de actividad deberd ser informado con 10 dias hdbiles de anticipacion a su ejecucion
al Departamento Provincial respectivo, precisando su justificacién y los aprendizajes
esperados por curso y sector.

No obstante, el director del establecimiento educacional podra informar cambios de
actividades fuera de los plazos establecidos, cuando existan razones justificadas y/o la fecha
del evento no permita cumplir con el plazo indicado.

Aquellos cambios de actividades que impliqguen el desplazamiento de estudiantes con
profesores fuera del establecimiento educacional, es decir, que la actividad se desarrolle
dentro o fuera de la jurisdiccion comunal, provincial y/o regional deberan contar con la
autorizacion escrita de los padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados.

El establecimiento serd responsable de tomar y arbitrar todas las medidas para resguardar la
seguridad e integridad de quienes participen en dicha actividad.

Cuando existan cambios de actividades, la asistencia de los alumnos, tanto los que asisten a

la \ Horario de Almuerzo
\ Orden Nivel Hora | Responsable
1 Ed. De Parvulo 12:00 Asistente de Aula
Asistente de Aula
hasta 2do Bésico
2 Primer Ciclo 13:00 Encargada PAE y
Paradocente de 3ero a
4t0
3 Segundo Ciclo 13:00 Encargada PAE y
Paradocente
4 Educacion Media 13:30 Encargada PAE y
Paradocente

actividad, como los que no asisten y se quedan en el establecimiento, deben quedar registrada
en los libros de clases las asistencias de ese dia y declararse a través del sistema SIGE o el que
exista para esos efectos.

El establecimiento debe procurar contar con los respectivos docentes para los alumnos que
se gquedan en el establecimiento y realizar las respectivas clases senaladas en el horario del
curso.
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No se podra tomar ninguna medida administrativa ni pedagogica en contra de los alumnos,
que por razones de no autorizacion por parte de sus padres y/o apoderados, no asistan a
alguna actividad enmarcada en este punto.

E. SUSPENSION DE CLASES

Se produce cuando un establecimiento educacional debe suspender clases o modificar alguna
de las fechas establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor
(condiciones de infraestructura, cortes de suministros basicos, catastrofes naturales u otra de
similar naturaleza).

Debe ajustarse a las disposiciones establecidas por la SEREMI de acuerdo al calendario escolar
vigente para la regién. Consideraciones Especificas de la Suspensién de Clases (por situaciones
extraordinarias tales como corte de agua u otros eventos de la naturaleza o del colegio en
particular)

Cualquier suspension de clases involucra que los alumnos no asistan al establecimiento
educacional, ya sea un dia completo o una parte de la jornada, lo cual implica modificar la
estructura del aio escolar.

Por ello, el establecimiento educacional, debe informar al Departamento Provincial de
Educacidon respectivo, dentro de las 48 horas siguientes a la ocurrencia del hecho,
acompafando un plan de recuperacidon de clases, para efectos de dar cumplimiento a las
cargas anuales del respectivo plan de estudio o de acuerdo a las disposiciones que dicte el
calendario escolar para la region.

Una vez autorizada la suspension, no debe ser informado dicho dia como trabajado en el
sistema de declaracion de asistencias, a menos que la autoridad regional indique lo contrario.

Para el retiro de los estudiantes como establecimiento se seguiran las siguientes acciones:

a.- Cada docente en el aula debe realizar acciones de contencién con los estudiantes a su
cargo.

b.- La inspectoria junto a los asistentes de la educacién y profesores jefes llaman a los
apoderados de los cursos de prekinder a 6 basico. Incluido a estudiantes de cursos superiores
gue no viajen solos.

c.- Se informara en las redes sociales institucionales y pagina WEB la suspension.

d.-Los estudiantes de pre kinder a 6to basico, en caso de no tener riesgos eventuales se
mantendran en sus salas junto al docente que le corresponde por horario. Y despacharan solo
si el apoderado titular o suplente lo va a retirar, previa firmar retiro. Aqui se incluyen
estudiantes de cursos superiores que no viajan solos.
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e.- Los estudiantes de 7° a 4° medio que se retiran solos, se le enviara con nota explicativa de
la situacién. La cual al dia siguiente deben regresar al colegio firmada por el apoderado.

F. ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO Y ROLES DE LOS DOCENTES, DIRECTIVOS Y ASISTENTES

DE LA EDUCACION

Director
Servicio Local Andalien Sur

fffff

Inspectoria

Director Colegio

Secretaria

Inspectora General

Informatica
Educativa

Jefe de UTP

Extraescolar |

Encargado de
Convivencia

I | | 1 | |
X Asistenta de la Inventario y
Docentesde [ profesores Encargado de Coordinador o dauisici
la : . educacion adquisiciones
au jefes Depto./ ciclo PIE
1
Educadoras PIE | | |
A5|st?ntes Técnicos Administrativos Auxiliares
Profesionales

Equipo de UTP
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G. ROLES DE LOS FUNCIONARIOS DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

a.

Director/a

En lo pedagdgico:

- Formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del establecimiento, los planes
y programas de estudio y las estrategias para su implementacion.

- Organizar, orientar y observar las instancias de trabajo técnico - pedagdgico y de desarrollo
profesional de los docentes del establecimiento.

- Adoptar las medidas para que los padres o apoderados reciban regularmente informacién
sobre el funcionamiento del establecimiento y el progreso de sus hijos.

En lo administrativo:

- Organizar y supervisar el trabajo de los docentes y del personal del establecimiento
educacional, segin Ley N2 19.464. Proponer el personal a contrata y de reemplazo, tanto el
docente como el regido por la Ley N2 19.464. Promover una adecuada convivencia en el
establecimiento y participar en la seleccidén de sus profesores.

En lo financiero:

b.

- Asignar, administrar y controlar los recursos en los casos que se le haya otorgado esa
facultad por el sostenedor, segun la Ley sobre Delegacién de Facultades.

Inspectoria

- Colaborar con el director en la implementacion de todos los documentos de gestion del

establecimiento y administracién del establecimiento.
- Subrogar al director en caso de ausencia en el establecimiento.

- Controlar la disciplina de los estudiantes, exigiendo habitos de puntualidad, presentacion

personal y respeto a todos los actores del Establecimiento.
- Elaborar los horarios de clases y de colaboracion y controlar su cumplimiento.
- Velar por la buena presentacion y el aseo del establecimiento escolar.
- Autorizar salidas extraordinarias de Alumnas, previa indicacion del apoderado.
- Entrevistar a Padres y Apoderados, cuando la situacion lo amerite.
- Aplicar correctamente las sanciones estipuladas en el Reglamento de Convivencia Escolar.
- Disefiar aplicar y monitorear el Plan Integral de Seguridad Escolar.
- Coordinar las reuniones de apoderados.

- Estar presente en todos los consejos y reuniones de profesores realizados en el

establecimiento.

- Informar a docentes y asistentes de la educacion de todas las situaciones conflictivas y
relevantes ocurridas dentro del establecimiento, con el propdsito de estar mejor preparados

para realizar sus labores.
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d.

Jefe de la Unidad Tecnico Pedagdgica

Proponer las readecuaciones necesarias a los Programas de Estudio vigentes, de acuerdo con
las necesidades y caracteristicas propias de la comunidad escolar y conforme con las normas
vigentes.

Velar y supervisar por la adecuada aplicacidn de los Planes y Programas de Estudio vigente.
Supervisar, asesorar y mantener archivos, en la planificacién de las unidades didacticas
elaboradas por los diferentes Departamentos y/o Talleres de Asignaturas del Colegio.
Coordinar vy planificar la utilizacion adecuada de los recursos materiales, audiovisuales e
informaticos, como apoyo a las actividades de desarrollo de las distintas unidades de
aprendizaje de los diferentes subsectores.

Promover y contribuir al perfeccionamiento de los Docentes en la aplicacién de los medios,
métodos y técnicas de ensefianza, que aseguren efectividad en el aprendizaje de los
alumnos.

Promover la adquisicion y/o confeccion de materiales y/o equipos didacticos y textos de
estudio acordes con los requerimientos del Colegio, y procurar el uso racional de los medios
y recursos existentes.

Controlar peridodicamente los contenidos o actividades en los libros de clases, formulando
observaciones a los Docentes. Impulsar la incorporacidon y manejo de bitdcora para Clases
virtual.

Desarrollar un sistema y los procedimientos necesarios para que el Equipo Directivo pueda
realizar una accion sistematica de Supervisidon o acompafiamiento al trabajo docente en el
aula, con el objeto de cautelar el mejoramiento del proceso de ensefianza y aprendizaje.
Autorizar, no mas alla de la primera quincena del inicio del afio escolar, un cambio fundado
o correccion en la eleccion de un Plan Electivo o Asignatura Electiva solicitada por el alumno
a peticion fundada del apoderado en el periodo indicado.

Supervisar y evaluar las actividades extraescolares y de colaboracién de acuerdo a las
necesidades y recursos del Colegio, de acuerdo a lo planificado por los responsables
correspondientes.

Mantener a disposicién de los docentes los Planes y programas de estudio y las
Planificaciones de los subsectores.

Supervisar el funcionamiento del servicio de Biblioteca y procurar el incremento permanente
de una Bibliografia actualizada para la ensefianza que se imparte.

Organizar los calendarios de actividades curriculares.

Promover y coordinar el uso de las Tic’s y la innovacidn en las practicas pedagdgicas.
Desarrollar un Proceso de Induccion Técnico-Pedagdgica a los Docentes y Técnicos de apoyo
a la docencia que ingresan al Colegio.

Docentes

Educar y ensefiar considerando misién y vision del Colegio Juan Gregorio las Heras.
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Aplicar técnicas orientadas a producir, en los educandos, aprendizajes significativos y
contextualizados, a través de innovaciones pedagodgicas, segin programas de estudios
vigentes.

Acoger a los estudiantes en igualdad de condiciones, procurando incentivar el desarrollo y
progresion de sus habilidades individuales.

Favorecer permanentemente el aprendizaje de todas las alumnas, comprometiéndose con
su rol de educador.

Afianzar en la alumna valores, habitos y actitudes planteadas como Objetivos Transversales.
Planificar, organizar, aplicar y evaluar periddicamente sus tareas pedagodgicas y
administrativas inherentes a su rol.

Contribuir en la creacién de climas organizacionales que permitan la buena convivencia y la
practica de las actividades interdisciplinarias entre asignaturas.

Generar climas de aula propicios para el aprendizaje.

Propiciar actividades interdisciplinares entre los diferentes niveles y asignaturas.

Participar en jornadas de reflexién y autocritica, aportando sugerencias de mejora en las
practicas pedagdgicas.

Desarrollar actividades de articulaciéon entre niveles y asignaturas, reestructurando el
trabajo por departamento.

Ejecutar las disposiciones de indole técnico pedagdgicas, impartidas por el Ministerio de
Educacion y transmitidas a través del Equipo de Gestion.

Ayudar al cuidado de los bienes del Establecimiento, conservacion del edificio y
responsabilizarse de aquellos que se le confien a su cargo.

Atender a las Alumnas y a Padres y Apoderados que lo soliciten, dentro del horario destinado
para ello.

Participar activamente en la elaboracién y disefio de todos los proyectos que involucren a la
comunidad educativa.

e. Asistentes de la educaciéon

Realizar tareas administrativas de atencion al publico, organizacion de documentacion,
elaboracién de documentacidn, registros varios, etc.

Asistir al docente en el desarrollo de clases, actividades de aprendizaje en terreno,
comedor escolar, patios escolares, etc.

Colaborar en eventos, ceremonias, levantamientos de escenografias, exposiciones, etc.
Cumplir con turnos de atencidn a los alumnos en comedor escolar, patios, porteria, otros.
Apoyar en la elaboracion y construccidon de materiales didacticos u otras herramientas de
apoyo a la gestién educativa.

Administrar los recursos materiales y equipamientos que le sean asignados, salas de apoyo
pedagdgico, fotocopias u otros.

Asesorar a los docentes en los aspectos técnicos de computacién, biblioteca u otras
especialidades.

Asumir tareas de control y monitoreo que le sean asignadas: atrasos, asistencias, etc.
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- Apoyar en trabajo en sala de clases en ausencia de profesores, orientados y guiados por el
Jefe se UTP y/o Inspector general.

- Realizar tareas que le asigne el jefe directo fuera del establecimiento.

- Informar a sus superiores situaciones irregulares que afecten el desempefio de su funciodn,
de su ambito de trabajo y/o al establecimiento para la busqueda de soluciones.

e. Asistentes de la Educacion auxiliares

- Mantener aseo y orden en todas las dependencias del establecimiento.

- Desempenar, cuando proceda, funciones de portero del establecimiento.

- Retirar, repartir y franquear mensajes, correspondencia y otros.

- Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores, que se le encomienden.

- Cuidar y responsabilizarse del uso, conservacién de herramientas, maquinarias e
implementos que se le hubieren asignado.

- Ejecutar encargos debidamente visados por la autoridad del colegio.

H. COMUNICACION A LOS PADRES, MADRES Y/O APODERADOS:

El Colegio Juan Gregorio la Heras establece que la forma general de comunicarse con los Padres,
Madres y/o Apoderados y Estudiantes es:

- A través de la agenda del estudiante, proporcionada a principio del afio por el Establecimiento
educacional. De no existir la agenda, se informara a través de circulares, correo electrdnico,
mensajeria de plataforma Eduplan, en pagina WEB y Facebook institucional.

- Los profesores jefes seran un canal para bajar la informacidn a los estudiantes y a los apoderados,
guienes utilizaran medios como: llamadas telefénicas, comunicacién del apoderado presidente del
curso, correo electrénico, plataforma Classroom, redes sociales.

- La comunicacién con el o la presidente/a del Centro de Padres, ya sea por llamadas, correo
electrénico y WhatsApp, se utilizard como canal para informar a los padres y apoderados.

- En caso de accidentes escolares, se le comunicara telefénicamente (aplicando el protocolo de
accidentes escolares).

- En caso de necesidad imperiosa, se comunicara telefénicamente.

G. PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES -COVID-19

Los coronavirus se transmiten en la mayoria de los casos a través de grandes gotas respiratorias y
transmisién por contacto directo. los estudios que evallan la estabilidad ambiental de otros
coronavirus, se estima que el coronavirus del sindrome respiratorio agudo severo (SARS-CoV)
sobrevive varios dias en el medio ambiente y el coronavirus relacionado con el sindrome respiratorio
del Medio Oriente (MERS-CoV) mas de 48 horas a una temperatura ambiente promedio (20 ° C) en
diferentes superficies.
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Debido a la posible supervivencia del virus en el medio ambiente durante varias horas, las
instalaciones y areas potencialmente contaminadas con el virus que produce la enfermedad
COVID19 deben limpiarse permanentemente, utilizando productos que contengan agentes
antimicrobianos que se sabe que son efectivos contra los coronavirus.

El Ministerio de Educacién ha emitido documentos que orientan y que establece indicaciones a
establecimientos educacionales para el regreso seguro. Por lo anterior nuestro sostenedor Servicio
Local Adalién Sur pone a disposicidn de los establecimiento el “Protocolo de retorno a clases “, por
el cual nos regiremos respecto a esta tematica los protocolos que estan indicados en el PISE.

OBIJETIVO:
- Proporcionar orientaciones para el proceso de limpieza y desinfeccion de espacios de uso
publico en las diferentes dependencias del colegio Juan Gregorio las Heras.
- Implementar protocolos de prevencién de COVID.

ALCANCE:
Toda dependencia del colegio donde se concentren; estudiantes, apoderados, personal
administrativo, profesores, contratistas/subcontratistas, visitas, proveedores.

H.- COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR

Entendiendo que el objetivo del presente reglamento es regular las relaciones que propicien la sana
convivencia escolar ajustandose a la normativa dispuesta en el articulo 8 y 9 de la ley 19.979 del
28/10/2004 y del Decreto N°24 del 27/01/2005 que reglamenta el funcionamiento de los Consejos
Escolares.

a. El objetivo general del Consejo Escolar del Colegio Juan Gregorio las Heras es propiciar en los
distintos actores que componen nuestra comunidad educativa la participacion efectiva de tal
manera que puedan informarse, opinar y proponer en relacién a materias relevantes del
guehacer educativo con el propésito de colaborar con la gestion.

b. El consejo Escolar es un espacio para intencionar la informacion a toda la comunidad educativa,
la consulta de temas relevantes para el buen funcionamiento de la gestién, la propuesta de los
distintos actores como cooperadores del mejoramiento de la calidad.

c. El método de Trabajo consistira en reuniones periddicas con el propdsito de articular las distintas
coordinaciones por drea de gestion del Colegio.
Ordinarias: De conformidad con lo dispuesto en el reglamento de la Ley 19.979, el pleno del
Consejo Escolar se reunira, al menos, cuatro veces al aio.
Extraordinarias: Podrd también convocarse por iniciativa del presidente o por solicitud
directamente al presidente por uno de los integrantes respecto a situaciones emergentes.

28



Colegio Juan Gregorio Las Heras de

d. La primera citacion a los miembros del consejo escolar seran por via correo electronico y/o via
telefénica con un plazo de 10 dias de anticipacién como minimo. Con la finalidad de constituir el
consejo escolar y tomar acuerdos para el desarrollo de las normas de funcionamiento del consejo
escolar para el afio escolar, que quedara plasmado en el acta de constitucién que debe ser
enviada a la Provincial de Educacidn. Esta primera reunion debe realizarse dentro de los tres
primeros meses del aflo escolar. Sin perjuicio de lo anterior, se difundird la convocatoria
mediante una circular dirigida a toda la comunidad escolar que contenga la fecha y lugar de la
reunién, 10 dias antes de la fecha programada de esta primera sesidon del consejo escolar,
publicando esta informacién a lo menos dos afiches en lugares visibles en el establecimiento.
Estad protocolo de convocatoria se aplicara para las siguientes sesiones del consejo escolar serd
acordado en la reunién de constitucidn del consejo escolar.

e. Quienes forman parte: Director del establecimiento, en calidad de presidenta del consejo,
representante del sostenedor, representante de los docentes, representante de los Asistentes
de la Educacién, representante del CCPP y representante del CAA. En caso de incluir mas
participante, esta situacion sera expuesta al consejo, quienes decidiran si el nuevo integrante
propuesto podrd formar parte.

f. Los representantes de los diferentes estamentos deben ser elegidos por sus pares en forma
democratica.

g. Periodo que permanecen: Durante el periodo escolar de un afio.

h Cuando deja de pertenecer un miembro al consejo: Haber incurrido en una falta grave en el ambito
laboral y/o de convivencia. Los consejeros perderan su condicion de miembros por alguna de las
siguientes causas: Terminacidon de su mandato, cuando dejen de concurrir los requisitos que
determinaron su designacion o por renuncia.

i. De lasfunciones del Presidente: seran funciones del Presidente del Consejo Escolar las siguientes:
Dirigir las actividades del consejo y representarlo
Fijar la tabla de la sesién, convocar y presidir las sesiones del consejo y moderar los debates
del consejo reunido en pleno.
Dirimir las votaciones en caso de empate persistente
Informar regularmente a todos los miembros del Consejo Escolar de las actividades y trabajos
Aprobar el calendario de reuniones
Autorizar con su firma, los escritos oficiales del Consejo Escolar, asi como los informes y
propuestas que éste realice
Visar las actas y certificaciones de los acuerdos del Consejo Escolar:

j. Del vicepresidente: Este sera designado por la directora del Colegio de entre los miembros del
Consejo Escolar y sustituird al presidente en caso de: Vacante, Ausencia o Enfermedad
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k. Corresponde al secretario Escolar realizar las siguientes funciones: Extender las actas de la sesién
del Consejo Escolar, cuidar el registro de entrada y salida de documentacidén en archivos, asistir
al presidente en el desarrollo de las sesiones y ser el encargado de tomar actas en las reuniones
del Consejo Escolar. En caso de inasistencia de éste, tomard acta otro miembro del Consejo
Escolar nombrado en el momento por la presidenta de éste.

I. Son derechos de los miembros del Consejo Escolar lo siguiente: Derecho a voz y voto en todo

asunto que asi lo amerite en el Consejo, formular propuestas de resolucidn, realizar peticiones
de informes, tener acceso a través de la secretaria a toda la informacion archivada.
De los deberes: Asistir a las sesiones del Consejo Escolar debiendo excusar su ausencia cuando
no le fuera posible hacerlo, cumpliry respetar los acuerdos y compromisos que asume el Consejo
Escolar por mayoria de votos y comunicar a cada una de las coordinaciones y/o estamentos que
representa los acuerdos y compromisos que asume el Consejo Escolar cuando sea pertinente.

m. El Consejo Escolar contara con facultades de caracter informativo, consultivo y propositivo. En

caso que el sostenedor en la reunién de constitucién del Consejo Escolar otorgue el caracter
resolutivo al consejo, éste serd comunicado por el representante del sostenedor ante este
Consejo a través de carta del sostenedor dirigida al presidente del Consejo Escolar en la que
constatarad el caracter que asumira el Consejo Escolar para el presente afio. Quedando registrado
en acta de constitucion del consejo escolar.

n. Los acuerdos se adoptardn por mayoria absoluta de los votos de los asistentes.
fi. El consejo escolar sera convocado entre los meses de noviembre y diciembre, con la finalidad de

realizar la jornada anual de discusién del reglamento interno, para recabar opiniones,
observaciones e inquietudes que contribuyan para realizar las actualizaciones que deberdn ser
incorporadas en el reglamento interno del consejo escolar.
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PARRAFO IV DE INASISTENCIAS, ATRASOS, RETIROS YJUSTIFICACIONES.

Art. 33 DE LAS INASISTENCIAS, ATRASOS, RETIROS Y JUSTIFICACIONES.

o

10.

11.

12.

13.

14.

Segun Ministerio de Educacién, el porcentaje minimo de asistencia para ser promovido
es de un 85% de las clases realizadas en el respectivo afo escolar, y de las calificaciones
especificadas para los distintos niveles de ensefianza. Ademas, en beneficio de la
formacion de los estudiantes, y para darle continuacién al proceso educativo es
necesario cefirse al horario de funcionamiento de cada Jornada, razén por la cual los
alumnos y alumnas deberan:

Presentarse a clases todos los dias habiles, dentro del calendario escolar, en el horario
de su jornada.

Todo estudiante que se ausente por dos o mas dias de clases, sin motivos, debera ser
justificado personalmente por su apoderado.

La entrega de Certificados Médicos en caso de ausencias prolongadas sera en un
maximo de tres dias habiles a partir de su emision.

Ningun estudiante saldra del Establecimiento sin autorizacion. Soélo se autorizara el
retiro por Inspectoria General bajo firma del apoderado titular y/o suplente en el Libro
de Retiro de los estudiantes.

Dar aviso, a Inspectoria, de cualquier situacion de salud, que impida su normal
permanencia en el Colegio.

Notificar en Inspectoria, con la debida antelacion, viajes prolongados, fuera de la ciudad.
Justificar la inasistencia a clases de reforzamiento, Programa PIE o taller de libre
eleccion el dia habil siguiente, personalmente por el apoderado.

Presentarse a la hora fijada por el horario escolar entregado al inicio del afio lectivo.
Llegar con puntualidad a las respectivas horas de clases y esperar dentro de la sala a
su profesor (a).
El apoderado titular o suplente es el Unico autorizado para retirar a su pupilo(a) en
horario de clases y sélo durante los cambios de hora, previo andlisis de la situacién que
determinarad Inspectoria General.

A fin de resguardar la seguridad de los estudiantes NO se aceptardn peticiones de

retiro por escrito o por via Telefénica.

Sélo podra justificar la inasistencia el apoderado titular o suplente debidamente
registrado en la ficha de matricula, previa presentacion de la cédula de identidad. En
caso de inasistencia prolongada el apoderado debe informar la causa de ésta,
oportunamente al Establecimiento.

Cumplido el quinto atraso, el apoderado debera concurrir personalmente a justificar
al alumno.

Al tercer atraso en hora intermedia debera ser justificado por el apoderado titular o
suplente.
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15. Al tercer llamado a justificar atrasos de un estudiante, es decir la acumulacion de
quince atrasos ya sea al inicio de la jornada o en horas intermedias; dara lugar a aplicar
medidas pedagégicas y/o comunitarias.

16. Los apoderados de aquellos alumnos con un porcentaje de inasistencia a clases igual
all5 %, deberan firma un Compromiso, al término del primer semestre en
Inspectoria General, con el propdsito de cautelar la asistencia requerida, por el
Ministerio de Educacién para la promocidn.
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TITULO VI DE FALTAS DISCIPLINARIAS

PARRAFO |. PREVENCION DE FALTAS DISCIPLINARIAS

Art.34 ACCIONES GENERALES DE ACOMPANAMIENTO PREVENTIVO.

El colegio con el fin de mantener una buena convivencia realizara las siguientes

acciones preventivas:

a. Difundir el Reglamento de Convivencia Escolar a toda la comunidad para su

conocimiento y cumplimiento a través de los siguientes procedimientos:

1.

A los padres durante proceso de matricula o posterior a este, decepcionando el

documento bajo firma en Ficha de Matricula.

2. Alos estudiantes a través de lecturas y andlisis en Orientacion y/o Consejos de

Curso.

3. A funcionarios en jornadas de reflexidon durante el afio escolar, como también
distribuyéndolo en forma digital y/o impreso.

4. Pagina WEB y SIGE.

5. Al Consejo Escolary Centro de Estudiantes (CEES) a través de presentacion digital
e impresa.

b. Planificar, estructurar y revisar permanentemente el Plan de Gestidn de Convivencia

Escolar, el que tendra una duracién de dos afios. Dentro de las acciones se pueden

considerar actividades como:

1.

C.

Talleres preventivos dirigidos a los estudiantes, relacionados con temas que
apunten a mantener una buena convivencia, habitos de estudio, técnicas de
aprendizaje, habilidades sociales, resolucién de conflictos entre otros,
desarrollados en Consejos de Curso.

Talleres de fortalecimiento del rol parental, resolucién de conflictos y otros, en
reuniones de Microcentro.

Talleres de fortalecimiento del ROL de los Profesores Jefes, entre otras acciones.

Talleres de capacitacion y desarrollo personal para los funcionarios del Colegio,
padres y apoderados.

Charlas educativas sobre temas de Convivencia Escolar dirigidas a los apoderados
y funcionarios.
Entrevistas del Profesor jefe con sus estudiantes y profesores de asignatura, con

la finalidad de conocer las inquietudes, intereses y problematica de éstos.

d.

Entrevistas del Profesor Jefe con sus apoderados para tratar temas relacionados
con sus pupilos.

Diagnosticar el grado de violencia escolar anualmente a través de la encuesta:
“A mi me sucede que”

Desarrollar Planes de Intervencion en aquellos cursos con problemas de convivencia

escolar.
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Disponer de cdmaras en espacios comunes, y dotar al personal asistente de la
educacion, equipo de convivencia y directivos de intercomunicadores; con el fin de
prevenir y mejorar el Clima de Convivencia Escolar y la seguridad de la Comunidad
Educativa.

Art.35 ESTRATEGIAS FORMATIVAS Y DEACOMPANAMIENTO.

a.

Individuales
N Estrategias de Apoyo Responsables
1 Entrevistas al alumno que presenta | Profesorjefe o de Asignatura. Encargado de
problemas Disciplinarios, con el fin de | Convivencia, Psicélogos.
conocer su problematica.
2 Entrevistas a los padres del alumno (a) para | Profesor jefe o de Asignatura. Encargado de
informarle la situacién, los acuerdos y | Convivencia. Psicélogos.
compromisos contraidos por éste vy
establecer acciones de apoyo de su parte.
3 Sesiones de Consejeria Psicdlogos.
Aplicacion de estrategias sugeridas por | Profesores.
especialistas.
5 Aplicacién de Reglamento. Inspectoras Generales.
Inclusién del alumno a Talleres relacionados | Encargado de Convivencia y Psicélogos.
6 con sus Necesidades.
7 Inclusién del apoderado a Talleres | Encargado de Convivenciay Psicélogos.
relacionados con las necesidades de su
pupilo.
8 Derivaciones de casos a Redes de Apoyo. Encargado de Convivencia y Psicélogos.
9 Seguimientos de casos derivados. Encargado de Convivencia y Psicélogos.
De grupo
N Estrategia Responsables
° sde
Apoyo
1 Charlas Preventivas Equipo de psicdlogos y Encargado de Convivencia Escolar.
2 Talleres Equipo de psicélogos y Encargado de Convivencia Escolar.
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PARRAFO 1. TIPIFICACION DE LAS FALTAS DISCIPLINARIAS

Las faltas de los alumnos (as) se clasifican en leves, graves y gravisimas, distinguiéndose en
su justa dimension, para efectos de aplicar medidas disciplinarias.

DESCRIPCION DE LASFALTAS.

Art.36 FALTAS LEVES:

a. Incumplimiento de Tareas y Trabajos.

b. Inasistencia sin justificadas durante su permanencia en el establecimiento a horas de
clases, actos programados dentro de la jornada escolar y talleres extraescolares.

c. Deficiente presentacion personal, usando uniforme y/o buzo incompleto, uso de
accesorios ajenos al uniforme. Asi como también corte de pelo e higiene inadecuados

d. Presentarse sin utiles de trabajo y la agenda escolar.

e. Presentarse sin delantal cuadrillé o cotona durante la jornada escolar, incluido los
recreos, de 1ro a 6to basico. Presentarse sin delantal en laboratorios y arte, 7mo a
4to Medio.

No cumplir con la devolucidn de textos de biblioteca en los plazos establecidos.

g. Interrumpir las clases realizando comentarios en voz alta fuera del contexto del
contenido tratado provocando la distraccion de los compaferos y compafieras.

h. Ausencia a reforzamientos y talleres extraescolares.

i Ocultar comunicacion escrita al apoderado.

j. Faltar a los desayunos o almuerzos sin causa justificada por los estudiantes
beneficiarios de la JUNAEB.

Art.37 Sanciones y Procedimientos de las Faltas Leves:

a. Dialogar con él o los estudiantes involucrados, si la conducta persiste se dejara
constancia en su hoja de vida.

b. Si la conducta disruptiva de él o los estudiantes continla o si se tratare de dos o tres
faltas leves se aplicard una amonestacién por escrito en el Registro de Desarrollo
Escolar del alumno en el Libro de Clases.

c. La acumulacidn de tres faltas leves escritas, dara lugar a que el Profesor jefe o de
asignatura cite al apoderado para establecer juntos la medida socioeducativa a
aplicar, reguladas en el Titulo VI, Parrafo IV, Art. 51, Nimero 1y 2, quedando registro
en el Libro de Clases de la toma de conocimiento por parte del apoderado y en hoja
de entrevista en la que se deben estipular los compromisos y acuerdos, firmando
todos los involucrados.

d. Aplicar acto Reparatorio (Titulo VI, Parrafo IV, Art. 50 letra a).

A ST AS-SRANES:
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Interrumpir las clases con actitudes que alteran las normas de convivencia dentro del
Proceso Educativo gritando, provocando ruidos molestos.

Interferir en el desarrollo de las clases con objetivos tecnolégicos no autorizados y
grabar, filmar o tomar fotografias, durante el desarrollo de las clases, sin la respectiva
autorizacion por parte del profesor.

Usar celular, filmar o tomar fotografias a un estudiante, funcionario o apoderado, sin
la respectiva autorizacion.

Grabar, filmar o tomar fotografias a un estudiante, funcionario o apoderado, sin la

respectiva autorizacion.

Salir de la sala de clases, laboratorio u otra dependencia sin autorizacién del Profesor.

Atrasos a la llegada del colegio y no ingresar a tiempo a las horas de clases sin
autorizacion estando dentro del Colegio.

Inasistencias injustificadas a evaluaciones escritas u orales.

Expresarse con lenguaje oral, escrito, y/o gestual, grosero dentro y fuera del
Establecimiento, con vestimenta escolar.

Ausencia intencionada (cimarra) a una o mas jornadas de clases

Ventas de cualquier indole, sean bienes o servicios, no autorizados, al interior del
colegio.

Falsificar firmas, suplantar a companeros en la realizacion de trabajos, copiar y/o
entregar informacion a sus compaferos y compafieras en evaluaciones.

Faltar el respeto a los simbolos patrios y del Colegio.
Ensuciar o rayar cualquier instalacién del Colegio.
Inasistencias sin justificacidn a actividades académicas obligatorias.

Usar celular y/o medios electrénicos, audifonos, sin autorizacion durante la clase y
especialmente en las evaluaciones.

Sanciones y Procedimientos:

Amonestacién escrita en el Libro de Clases.

Si el o los estudiantes persisten en la comisién de conductas que constituyan faltas
graves se citara al apoderado para tomar conocimiento de la falta grave firmando el
libro de clases. Esta citaciéon la efectuard el profesor, siendo la asistencia del
apoderado obligatoria, y se aplicard algunas de las medidas socioeducativas
contempladas en el Titulo VI, Parrafo IV articulo 51 numeral 1y 2, dejando constancia
en libro de clases.

Si el alumno insiste en la comision de conductas que constituyan faltas graves,
Inspectoria derivara al alumno y al apoderado con el Encargado de Convivencia
Escolar para trabajar junto al Equipo de Convivencia en la conducta a superar,
elaborando para ello un plan de intervencién y, ademads, se aplicarda medida
disciplinaria que consistira en dos dias se suspension dejando constancia en libro de

clacoc
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Art.40

Si con todo lo anterior, él o los alumnos persisten en la comisién de conductas que
constituyan faltas graves, se suspendera a él o los estudiantes por dos dias
nuevamente y sera (n) derivado (s) a instancias externas para realizar un trabajo de
apoyo y/o mediacién con él y su apoderado.

Si, con todo, él o los alumnos persisten en la comisién de faltas graves, serd
condicionada su matricula para el siguiente afio, se suspenderd a él o los estudiantes
por dos dias nuevamente, lo que se comunicara al apoderado para que tome
conocimiento.

Si el alumno hubiere cometido 6 o mas faltas graves durante el afio académico,
ademas de aplicarse lo estipulado en la letra (d) de este articulo; se podra revisar
atenuantes y agravantes para proceder al cambio de curso o cancelacién de matricula
para el ano siguiente, esto ultimo previa aprobacion del Consejo de Profesores.

FALTAS GRAVISIMAS:

Adulterar, falsificar, sustraer, fotografiar o fotocopiar instrumentos evaluativos,
calificaciones, Libro de Clases y/o documentacion oficial del Colegio, cualquier sea su
fin.

Salir o hacer abandono del Colegio sin autorizacién de Direccidn o Inspectoria General.
Destruir o hacer mal uso de los bienes inmuebles y/o estructura del Colegio.
Encender fuego y/o provocar incendios en la sala de clases u otras dependencias
del colegio.

Intimidar a sus companferos a través de amenazas menoscabando su dignidad.

Participar activa y sostenidamente (Bullying) en acciones personales de grupo
intimidando, acosando o agrediendo verbal, fisica y/o psicolégicamente, a miembros
de la Comunidad Educativa, a través de aparatos tecnoldgicos, redes sociales u otros.

Tener comportamientos violentos como autor, complice o encubridor que atenten
contra la dignidad de terceros o la imagen del Colegio, participando en rifas o
golpizas dentro del recinto escolar o fuera de éste, vistiendo el uniforme o sin él.
Falta de respeto a docentes, funcionarios y/o apoderados y pares: ya sea de manera
verbal, (alzando la voz, diciendo improperios, burlandose, teniendo actitud
desafiante), fisicas (patadas, golpes de pufio, empujones, pellizcanos, mechones,
zamarreos, escupitajos, bofetadas, tocaciones y agredir con objetos, entre otros) y
gestual (dando portazos, gestos groseros o amenazantes) o escrita (dibujos obscenos,
cartas ofensivas), a través de aparatos tecnoldgicos, redes sociales u otros.
Interrumpir las clases con actitudes que alteran las normas de convivencia dentro del
proceso educativo lanzando objetos, golpeando mobiliario, puertas y/o paredes.

’ ’

Agredir fisicamente a un funcionario, docente y/o directivo del Establecimiento.

Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un estudiante.
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m. Participar activa o pasivamente, haciéndose cémplice, en acciones que atenten contra
la integridad fisica o psicolédgica de cualquier miembro de la Comunidad Educativa
lanzando o embetunando con elementos como: torta, pasteles, harina, huevo, agua,
bebida u otra sustancia no mencionada y en contra de su voluntad.

n. Discriminar ya sea por su nacionalidad, color, raza, orientacién sexual, apariencia y
caracteristicas fisicas y/o psicoldgicas a cualquier miembro de la Comunidad
Educativa.

f. Atentar gravemente contra la dignidad de la persona, mediante verbalizaciones, gestos

y/o actitudes de connotacién sexual.

o. Escribir pornografia, palabras soeces u otros, en paredes, mesas, sillas, estantes,
diarios murales o redes sociales (Internet, WhatsApp u otro).

p. Grabar, filmar o tomar fotografias a un estudiante, funcionario o apoderado, sin la
respectiva autorizacién y subirlo a las redes sociales o viralizarlo.

q. Sustraer especies a compafieros, al personal o al propio Colegio

r. Dafiar, alterar o sustraer contenidos digitales o informaticos, perjudicando a la

Institucion o apersonas.
s. Provocar dafios a la propiedad privada, ya sea, del Colegio, de sus alumnos, de apoderados
o de funcionarios, dentro o fuera del establecimiento.

t. Participar y/o practicar actos explicitos de connotacion sexual dentro del Colegio o en
actividades que lo representen.

u. Ingresar bajo los efectos del alcohol o drogas, fumar o consumir alcohol dentro del
Colegio o fuera de éste vistiendo el uniforme.

V. Distribuir, portar o vender alcohol, drogas, armas o articulos pornograficos, dentro y
fuera del Establecimiento.

w. Portar, guardar o utilizar armas (de fuego, corto punzantes, elementos contundentes,
entre otros) y/o articulos explosivos, corrosivos o peligrosos que constituyan un
potencial riesgo para la propia integridad fisica y/o la de los demas.

X. Amenazar de muerte a algun miembro de la Comunidad Educativa.

y. Involucrarse y/o participar en hechos delictivos dentro o fuera del establecimiento con
o sin uniforme y/o estar en proceso de investigacién judicial.

z. Colusidn para cometer actos contrarios al Reglamento.

Art.41 Sanciones y Procedimientos:

a. Registro de la falta en Libro de Clases por el profesor, y citacion inmediata al
apoderado cuya asistencia es obligatoria.

b. Lainasistencia del Apoderado dard paso a presentar los antecedentes al Tribunal de
Familia.

c. Adopcién de medidas disciplinarias por Inspectoria General, derivacién al Encargado
de Convivencia Escolar quien prepara y aplica Plan de Intervencion.
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d. Elalumno que incurra en una conducta constitutiva de falta gravisima, conforme al
presente Reglamento, serd suspendido por el plazo de tres dias dard lugar a la
condicionalidad de la matricula.

e. En caso de tratarse de una falta individual, el alumno o alumna quedard excluido
de las actividades extraordinarias, tales como salidas pedagdgicas, participacién en
talleres, aniversario, desfiles u otros.

g. En caso de que se trataré de una falta grupal o de curso se aplicara suspensién por
tres dias a los organizadores, responsables e involucrados en la falta gravisima,
ademas, el grupo o curso, quedara excluido de toda actividad extraordinaria (salidas
pedagodgicas, participaciéon en talleres, aniversario, desfiles u otros) incluida la
Ceremonia de Licenciatura de Cuartos Anos Medios, si el caso lo amerita.

h. Considerando las agravantes se procedera a Cancelacién de Matricula para el afio
siguiente, con la aprobacion del Consejo de Profesores.

i Dos faltas gravisimas tienen como consecuencia la Cancelacién de Matricula para
el ano siguiente, con aprobacién del Consejo de Profesores.

j. Se aplicara la expulsién inmediata al estudiante cuando la falta ponga en riesgo la
integridad fisica y psicoldgica de algin miembro de la comunidad educativa o el
hecho sea constitutivo de crimenes o simples delitos.

k.  Cualquier situacidon que no esté contemplada en el Reglamento, la direccion del
establecimiento tomara las medidas correspondientes

FACTORES AGRAVANTES Y ATENUANTES:

Art.42 ATENUANTES:

Se consideraran atenuantes, al momento de aplicar la sancion correspondiente a Faltas
Graves o Gravisimas los siguientes antecedentes del alumno:

Registro de Desarrollo Personal destacado.

Ausencia total de amonestaciones.

Disculpas publicas por el mismo medio por el cual fueron proferidas.
Reconocimiento voluntario de su responsabilidad en los hechos investigados.
Prestar auxilio inmediato.

Reparo inmediato del dafio causado.

™ o o0 T o

. Reposicidn total del material o elementos deteriorados.

Art.43 AGRAVANTES:

Seran agravantes por falta Grave o Gravisima:

a. Amonestaciones reiteradas, en el Registro de Desarrollo Personal del Alumno en el Libro
de Clases.

b. Condicionalidad previa, por comportamiento.
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S o Qo 0

Huir del lugar de los hechos.
Ocultar informacion.
Complicidad.

Amenazas o amedrentamiento a los testigos o a alguna de las partes del conflicto.

Reiteracion de la falta, por ausencia de sancién oportuna.
Tomar ventaja de una situacién, por falta de informacién de terceros.
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PARRAFO lil. DEL DEBIDO PROCESO

Art.44 Previo a aplicar una medida o sancién, se hace necesario conocer la version de todos los

Art.45

o 0o T o

involucrados, considerando el contexto y las circunstancias que rodearon la falta, a fin
de evitar actuar con rigidez y arbitrariedad.

El procedimiento debe respetar el debido proceso, es decir, establecer el derecho de
todos los involucrados.

El debido proceso:

Que sean escuchados.

Que sus argumentos sean escuchados.
Que se presuma inocencia.

Que se reconozca su derecho a apelacién.

Art. 46 Instancias de resolucion constructiva de conflictos

Desde el punto de vista educativo, el resultado final del abordaje de conflictos debe ir
enfocado al desarrollo de la autonomia de los estudiantes y el ejercicio de su
responsabilidad como ciudadano, para lo cual se contemplan cuatro instancias:

Mediacion entre pares o con un adulto.

Servicio en beneficio de la comunidad.

Integrar a estudiantes en conflicto, a Talleres Psicosociales realizados por el Equipo
Psicosocial.

Derivacidn del estudiante y familia, si lo amerita, a Redes de Apoyo.
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PARRAFO IV. DESCRIPCION DE MEDIDAS PEDAGOGICAS Y DISCIPLINARIAS

Art.47

C.

Art.48

Art.49

Art.50

MEDIDAS PEDAGOGICAS

Las medidas Pedagdgicas estan destinadas a estudiantes que requieren un periodo de
adaptaciéon a la jornada escolar regular y que presentan algunas de las siguientes
conductas.

Episodios de crisis durante la jornada que involucren actos agresivos hacia sus pares y/o
adultos.

Gritos y llantos descontrolados.
Descontrol emocional manifestado en tirar muebles, golpear paredes, dafiarse a si mismo

u a otros.

Frente a las conductas antes descritas se podran aplicar las medidas puntualizadas a
continuacion dependiendo de las sugerencias del profesional idoneo.

Acompanamiento en aula por el apoderado durante el tiempo que determine el
profesional, en base a los antecedentes reunidos.

Disminucién de horas de jornada de clases.

Utilizar estrategia “Tiempo Fuera” que consiste en llevar al estudiante a la biblioteca

o bien cambiarlo de sala para que se tranquilice y vuelva a la calma.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Las faltas a este Reglamento seran sancionadas en consideracion al acto de indisciplina
cometido, atendiendo la existencia de atenuantes y/ o agravantes, bajo la graduacién
de faltas: LEVES, GRAVES, o GRAVISIMAS e irdn desde la amonestacidon verbal, hasta
la cancelacién de matricula o expulsion.

El Consejo de Profesores asesorard a la Direccidn del Establecimiento, toda vez que se

estime conveniente, el cambio de curso, cancelacion de matricula o expulsidn, para
adoptar las medidas pertinentes que cada caso requiera.

DESCRIPCION DE LAS MEDIDASDISCIPLINARIAS.

De acuerdo con la gravedad de la falta cometida por el alumno o por la alumna, se
aplicara alguna de las siguientes medidas:

Acto Reparatorio: Es un acto que tiene que ver con un sentido de reconocimiento y una
voluntad de enmendar el dafio por parte del agresor, junto con la posibilidad de sentir
empatia y comprension por la victima. La reparacion puede consistir en: reparar el dafio
material, y/o pedir disculpas al o los afectados, por lo que se debe hacer un compromiso
firmado por todos los involucrados.

Amonestacion Verbal: Consiste en hacerle ver al alumno o a la alumna acerca de lo
inadecuado de su conducta, de las repercusiones que ésta podria tener. Implica,
ademas, advertirle de la importancia de no cometerla nuevamente y aconsejarle para
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gueTantengauna-buenaconvivenciaescotar;dejando-constanciaescrita-enHoja-de—
Vida del Alumno.

c. Amonestacion Escrita: Consiste en hacerle ver al alumno o a la alumna acerca de lo
inadecuado de su conducta, de las repercusiones que ésta podria tener. Implica,
ademas, advertirle de la importancia de no cometer la nuevamente y aconsejarle para
gue mantenga una buena convivencia escolar, dejando constancia escrita en algunos de
los documentos oficiales del establecimiento (Hoja de Vida del Alumno y Ficha de
Entrevista Alumno).

d. Citacion al Apoderado: Es una convocatoria que se realiza al apoderado(a), para solicitar
su presencia en el Colegio debido a alguna conducta efectuada por el alumno o alumna
y que transgrede las normas institucionales. Esta citacién se realiza a través de una
comunicacion via Agenda Escolar, telefénica o a través de correo electrénico, segln sea
la situacion y la urgencia.

e. Asignacion de un Trabajo Académico Complementario Extra Aula: Consiste en que el
alumno o alumna, en su tiempo libre debe asistir al Colegio a realizar un trabajo
académico otorgado por el docente que consigna la falta.

f. Servicio Pedagdgico: Consiste en una acciéon que el alumno o la alumna realiza y que
tiene un sentido de apoyo.
g. Servicio Comunitario: Implica que el alumno(a) o alumno(as) realiza(n) alguna actividad

gue beneficie a la comunidad educativa, haciéndose cargo de las consecuencias de sus
actos a través de un esfuerzo personal.

h. Suspension de clases y/o de actividades del Establecimiento: Esta medida consiste en
privar temporalmente al alumno o alumna de asistir a clases, debido a alguna conducta
personal o colectiva que haya realizado y que transgrede la normativa institucional. La
duracion de la medida no puede exceder los cinco dias y dependerd del tipo de falta
cometida. Mientras dure la suspensidn, el o la estudiante no puede participar en
actividades de ningun tipo, programadas por el Colegio, ni en representacion de éste.

i. Cambio de Ambiente Escolar: Consiste en solicitar Al Servicio Local de Educacién la
reubicacidn del estudiante en otra unidad educativa mds acorde a su s necesidades y
caracteristicas por reiteracion de conductas graves y/o gravisima.

j- Cancelacidon de Matricula: Consiste en cancelar la matricula del estudiante(es) que
transgredan la normativa tipificada en el Titulo VI, Parrafo I, Art.40 del presente
Reglamento.

k. Expulsion: Consiste en que el estudiante deja de formar parte de la comunidad educativa

por presentar conductas que atentan directamente contra la integridad fisica y/o
psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad escolar, afectando la buena

Convivencia.

Art.51 MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS.

Estas medidas tienen como objetivo pedagdgico dar la oportunidad al estudiante, de
acuerdo con su edad, de reflexionar sobre la falta cometida y reparar el dafio causado,
por tanto, el alumno(a) debe cumplir las medidas de Servicio Comunitario o Servicio
Pedagdgico, debiendo quedar registro de ellas en el Libro de clases.
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MEDIDAS

1.

"m0 ao0DT

Art.52

SERVICIOCOMUNITARIO:

Limpieza de mesas y/o paredes, el dia inmediatamente producido los rayados en ellas,
por el o los estudiantes responsables de la falta.

Barrido y trapeado de pisos de la sala y pasillos.

Mantener el jardin o limpieza de patios.

Ayudar a cuidar a nifos de niveles parvularios.

Pintar alguna muralla, reparar o devolver material dafado.

Traspaso parcial o total de contenidos, segln corresponda, en caso de deterioro del o
los cuadernos de otro estudiante.

En caso de manchar, rayar, pintar o descoser prendas de vestir, estuches y / o mochilas
de otro estudiante, estas deberan ser devueltas, al dia habil inmediatamente siguiente,
lavadas planchadas y /o cosidas a su duefio, en Inspectoria General.

Financiar corte de pelo, en caso de pegar chicle o pintar el cabello de otro estudiante, el

mismo dia de producida la falta.
Disculpas publicas, a la persona ofendida.

SERVICIO PEDAGOGICO:

Elaborar afiche o disertacidn, destacando el valor quebrantado, para presentar a sus
compaferos en Consejo de Curso siguiente, previa revision de la orientadora.
Elaborar material didactico, encomendado por docentes, el que deberd ser entregado
en Inspectoria General dentro de los cinco dias habiles siguientes de cometida la falta,
para su revision, por la U.T.P. De estar defectuoso o no ser apropiado deberd volver
a realizarlo.

Apoyar a estudiantes menores en sus tareas, de acuerdo con sus aptitudes.

Dar apoyo en Biblioteca, ordenar libros clasificar, confeccionar letras u otros.
Confeccionar Diario Mural, ya sea de sala de clases o hall.

Cuando un alumno o alumna quede con matricula condicional, se aplicaran como
estrategias de apoyo aquellas descritas en el Titulo VI, Parrafo I, Art.35, letra a.

Art.53 Cuandounalumno oalumna se encuentre en proceso de expulsidn se podran adoptar

medidas como:

Cambio de jornada.
Asistencia sélo apruebas.
Envio de material de estudio, entre otras.
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PARRAFO V. RECURSO DE APELACION

Art.54 En casos de expulsidn o cancelacion de matricula, el apoderado y el estudiante seran
notificados por escrito de la medida adoptada.

Art.55 El o los afectados tendran la posibilidad de apelar, fundadamente, ante la resolucién
dentro de un plazo de quince dias habiles, presentando una carta en Direccién, quien
someterd a estudio la apelacion en el Consejo de Profesores.

Art.56 El Consejo de Profesores evaluara los antecedentes y se pronunciara por escrito de la
mantencion o derogacion de la medida.

Art.57 El Director informara por escrito el acuerdo del Consejo al Apoderado y al estudiante, a su
vez, remitird los antecedentes a la Direccién Regional de la Superintendencia de
Educacidn, en un plazo no mayor de cinco dias habiles.
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TiITULO VII

PROCESO ADMISION Y MATRICULA
(Ley 20.845, art.12 y 13)

Art.58 El Establecimiento publicard oportunamente las vacantes disponibles en todos los niveles

para dar inicio al proceso de admisidn del afio siguiente, las que pueden variar terminado
el afio académico, a excepcién del Nivel Parvulario que se matriculard la segunda
qguincena de agosto, hasta cubrir las vacantes.

Criterios que se consideraran para cubrir vacantes:

1. Se privilegiara la permanencia en el Establecimiento a los Estudiantes PROMOVIDOS.

2. Se privilegiara la matricula a los hermanos de nuestros estudiantes.

3. Se privilegiara la matricula a los hijos y familiares de los funcionarios del
Establecimiento.

Proceso de inscripcion y publicacion de resultados:

1. El periodo de inscripcidn serd de 8 semanas.

2. Se realizara el sorteo de vacantes a través del proceso de tdmbola.

3. Se publicaran los resultados en los 10 dias habiles siguientes.

4. El Colegio publicara en el hall y en |la pagina web el listado de alumnos admitidos.
(D.F.L. 2 del 2009, art.14)

Requisitos de los Postulantes Dando cumplimiento en la aplicacién de las normas
contenidas en el DFL N° 2 de 2009 y los decretos exentos N° 332 y 1126 del 28 de
septiembre del 2017, ambos del Ministerio de Educacién que establecen los requisitos de
edad que deben cumplir los alumnos para poder ser matriculados en un establecimiento
educacional, se establece lo siguiente:

1. Los estudiantes del Nivel Parvulario, Primero Basico y 1° de E. Media, deben cumplir
con el siguiente rango de edades.

a. NivelNT1 : 4 afos al 31 de marzo
b. NivelNT2 : 5 afios al 31 de marzo
c. Nivell®Basico : 6 afios al 31 de marzo
d. 1°Medio : Hasta 16 anos, la cual se entendera cumplida durante el afio

Calendario correspondiente.

2. Certificado de Nacimiento.
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Art.59 PERMANENCIA y/o MATRICULA EN ELESTABLECIMIENTO.

P W

Permanencia:

Se privilegiara la permanencia en el Establecimiento a los estudiantes PROMOVIDOS.

Respecto a los repitientes el establecimiento procedera de acuerdo con lo establecido
en el D.F.L. N°2 del afio 2009, art.11 inciso 6° y modificado por ley 20.845 “En los
establecimientos reconocidos oficialmente por el Estado, los alumnos tendran derecho
a repetir curso a lo menos en una oportunidad en la educacién basica y en una
oportunidad en la educacién media.

Hermanos de estudiante del Establecimiento.

Hijos o parientes de funcionarios del Establecimiento.
Proceso de Matricula:

Niveles NT1y NT2: Certificado de Nacimiento, opcionalmente Informes de Promocion si
hay niveles cursados.

Niveles de 1°Basico a 4°Medio, el apoderado debe presentar al momento de la
matricula los siguientes documentos: Certificado de Nacimiento, Certificado de
Promocién de Estudios e Informe de Personalidad del Estudiante.

Sélo pueden realizar el proceso de matricula el padre, madre o tutor legal del estudiante.
Las matriculas se realizaran a fines del mes de Diciembre para apoderados nuevos y
antiguos. En caso de no concurrir en la fecha de matricula que se informe, se libera el
cupo y puede ser reasignado a otro postulante.
Al momento de la matricula el apoderado debe firmar la toma de conocimiento,
adhesion y compromiso con el Proyecto Educativo Institucional, las normas del

Reglamento de Convivencia Escolar, Evaluacion y otros documentos internos del
Colegio.
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Art.60

Art.61
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TITULO VI
RECONOCIMIENTO A LAS ACCIONES POSITIVAS

Como Colegio sostenemos que el refuerzo positivo es el mejor modo deformar personas
y de obtener cambios en el comportamiento de los estudiantes y de toda la comunidad
educativa. En este sentido, se hace un deber destacar los esfuerzos y conductas
ejemplares que durante el afio evidencien los estudiantes y a todos los miembros de Ia
comunidad educativa. Se destacara del modo que se expresa a continuacién:

DISTINCIONES GENERALES

Felicitacidn verbal ya sea de forma publica o privada.

Anotacion positiva en la Hoja de Vida, destacando la conducta.

Reconocimiento publico en Consejos y/o reuniones, destacando el comportamiento
entre sus pares.

Carta de felicitaciones del Colegio.

Entrega de Estimulos y/o Diplomas y/o Publicar en un cuadro de honor al estudiante,
apoderado y funcionario.

Reconocimiento de sus logros en el Informe de Desarrollo Personal y Social enviado al
hogar.
Reconocimiento en Ceremonias de Premiacion.

TIPOS DEDISTINCIONES:
ESTIMULOS Y REFUERZOS SEMESTRALES.

Cuadro de Honor de estudiantes, apoderados y funcionarios destacados en todas las areas
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de “Desarrollo Personal, Profesional y Social” que representan los sellos y valores del
Colegio, dandolos a conocer a la comunidad en pagina Web y Diario Mural.
Cuadro de Honor de los estudiantes destacados en el “Area Académica”, mejor promedio

de cada curso, dandolos a conocer a la comunidad en pagina Web y Diario Mural.

RECONICIMIENTOANUAL.

Una vez al afio se efectuara un Acto Académico en el que se reconocera a los alumnos
mas destacados en las siguientes areas:

Actividades extraescolares.

Asistencia y puntualidad de un100%.

Espiritu de superacion y esfuerzo.

Mejor companiero.

Rendimiento académico anual, al mejor promedio por curso.
Liderazgo y Compromiso Social.
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LICENCIATURA.

EXCELENCIA ACADEMICA.

Mejor Promedio de cada Curso: es aquel estudiante que ha obtenido el mejor promedio
de notas en cuarto medio, de existir un empate a la centésima, se les otorgarad a
ambos(as).

Premio Trayectoria Académica: Es el estudiante que realizé todos sus afos de estudios
en el Colegio y se destacdé académicamente (desde Educacién Parvularia a cuarto
medio).

Premio al mejor Promedio de la Generacidon: Es aquel estudiante que durante sus
cuatro afios de Ensefianza Media obtuvo el mejor promedio de su generacion; de existir
un empate a la centésima, se les otorgara a ambos(as). (Sin haber repetido en ningln
ano de su escolaridad en el establecimiento).

DE FORMACION.

Premio al Estudiante Gregoriano: Esta distinciéon es un reconocimiento al estudiante
gue durante su trayectoria siempre actué con respeto, deferencia y cortesia hacia sus
profesores, adultos y companeros en general, se comprometié con los sellos y valores
del Proyecto Educativo Institucional, demostrando en sus acciones cotidianas el perfil
del estudiante Gregoriano.

Premio al Esfuerzo: Se reconoce al estudiante que durante su trayectoria académica
mostré una especial motivacién, disposicidn y perseverancia en su aprendizaje.

Premio a la Trayectoria Extraescolar: Se distingue al estudiante que permanentemente
representd al Colegio en diversas actividades extraescolares dentro y fuera del
establecimiento.

Mejor Compaiiero por Curso: Los estudiantes reconocen al compafiero de curso que ha
demostrado respeto, empatia, preocupacion y estd dispuesto siempre a la ayuda
fraterna.

Mejor Asistencia: Se distingue al estudiante que en sus ultimos cuatro afios académicos
presentd responsabilidad en su asistencia a clases logrando a lo menos el 100 %, de no
ser asi esta distinciéon queda desierta.

Premio al Liderazgo y Compromiso Social: Se distingue a quien ha participado como
dirigente estudiantil, destacandose por un liderazgo positivo, responsable al asumir
acciones de apoyo, servicio y bienestar para la Comunidad Educativa.

Premio al Porta estandarte del Pabellon Patrio y del Establecimiento: Se distinguen a
los alumnos que portaron el Pabelldn Patrio y Estandarte del Colegio junto con sus
escoltas quienes, presentan méritos personales y académicos relacionados con el perfil
de estudiantes del Colegio. La entrega de estos emblemas se realizard durante la
Ceremonia de Licenciatura a los alumnos de Tercero Medio que cumplen con los
criterios anteriores.
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TITULO IX

NORMAS REFERIDAS A SALIDAS PEDAGOGICAS,
FORMATIVAS, Y/O DE COMPETICION DE LOS ESTUDIANTES

Art.62Las salidas pedagégicas corresponden al conjunto de actividades educativas planificadas

y organizadas por los docentes dentro del territorio nacional, destinadas a estudiantes
con la finalidad de profundizar objetivos de aprendizaje, académicos, de formacién y
orientacién vocacional que les permita enriquecer aspectos sociales, culturales y
civicos que contribuyan a su formacion integral. Estas salidas pedagdgicas dentro o
fuera de la ciudad, a lugares de interés cultural, centros de investigacién,
universidades, industrias, museos, sitios arqueoldgicos, entre otros, dentro del horario
de clases, se registraran en el Libro de Clases como “curso en salida pedagogica”.
Asimismo, deben ser informadas y aprobadas por Direccidn previo visto bueno de UTP.

Estas deben obedecer a:

Una programacion con claros objetivos pedagdgicos, formativos y cronogramas
explicitos de las actividades a desarrollar deberad ser presentada por el Profesor
responsable a la Coordinacion de Ciclo correspondiente, con Ila debida
anticipacion: para salidas del primer semestre enero, para las del segundo semestre
en abril.

Ser coordinada y dirigida por el Profesor Jefe o de Asignatura quien serd el responsable
de la salida pedagdgica acompanando a los estudiantes hasta su regreso al Colegio.
Las salidas pedagdgicas estaran a cargo del docente que la solicita; de modo tal, que
solo podra concurrir a ella el docente a cargo.

Tener autorizacidon escrita de los padres de cada estudiante participante, la cual deberd
ser entregada a Inspectoria General. (Cualquier situacién especial, el Apoderado
debera dejar constancia escrita en el Colegio).

La inasistencia a esta actividad debe ser justificada presencialmente por sus padres.

El Profesor responsable debera entregar a la Coordinacién de Ciclo, un Informe escrito
de la actividad realizada y una evaluacién de ella dentro de los cinco dias siguientes a
su ejecucién, de acuerdo con un formato especifico emanado de UTP para tales
efectos.

Durante el desarrollo de la actividad, los estudiantes participantes se regiran por las
normas de convivencia establecidas en este Reglamento.

Los paseos de curso y giras de estudios no programadas por el Colegio son de exclusiva
responsabilidad de los Padres y/o Apoderados, tanto en su planificacion, ejecucion y
control. Son actividades organizadas por los padres y/o apoderado bajo su exclusiva
responsabilidad, pues el Colegio, no los promueve ni avala, ya que éstos no son
aprobados por el Ministerio de Educacidn. El Establecimiento, ademas, no facilitara las
dependencias del Colegio para que los apoderados organicen este tipo de actividades.
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disciplinar.

El profesor responsable de la actividad debe llenar documento que contenga la
siguiente informacion: Datos del Colegio, Nombre completo del Rector, Datos de la
Actividad: fecha, hora de salida y llegada, lugar, cursos o niveles participantes; datos
de los/as profesor/es responsables; y Medio de transporte.

La secretaria del Colegio entregard la informacién sobre la Salida Pedagdgica al
Departamento Provincial de Educacion con al menos 15 dias de anticipacion.

El Colegio deberd contratar el transporte, el cual debe cumplir con los requerimientos
para el transporte de personas y menores de edad, con sus revisiones y autorizaciones
al dia, ademas debe salir desde el establecimiento y regresar al mismo.

El nimero de adultos que asisten en la respectiva actividad variara segun el nivel. El
responsable sera el profesor jefe, quien serd asistido por un profesor perteneciente al
establecimiento, de preferencia el que se relacione directamente con el objetivo de la
salida curricular, en caso de no disponer de un docente la Inspectora general asignara
un asistente de la educacion. Asi mismo, para el nivel de Primer Ciclo se solicitara que
al menos 3 apoderados acompaiien al curso.
Al momento de la salida, el docente encargado debe chequear que todos los
alumnos/as que salen del colegio, estén debidamente registrados en el libro de
asistencia y cuenten con la respectiva autorizacion del apoderado/a.
Todo alumno debe contar con una identificacién, con nombre completo, celular del
profesor a cargo, nombre del Establecimiento y direccion de éste, junto con utilizar el
Uniforme del Colegio, cuando corresponda.

En caso de utilizar transporte, el docente a cargo deberd verificar que este utilizacion
todas las medidas de prevencidn, tales como cinturén de seguridad, ocupar un asiento
por persona, todos los participantes sentados, papeles del conductor al dia.

El docente responsable debe verificar que los estudiantes usen protector solar, gorro
y la debida hidratacidn. Si la salida de los alumnos se prolongara mas alla del horario
de colacidn, los docentes definirdan previamente los alimentos, la hora y el lugar en
donde los alumnos podrdn almorzar.

Los Docentes responsable(s) deberd portar un registro de nimeros telefénicos de
emergencia, de la familia de cada estudiante y de los celulares de éstos si fuese el caso.
Los apoderados que acompanen la actividad deben contar con identificacién,
proporcionada por el Colegio.

Los alumnos deberan atenerse a las Normas de Convivencia de la misma forma como
lo hacen durante la jornada de clases.

Los alumnos no podrdn separarse del grupo liderado por la docente (s) o apoderado,
ni alejarse a desarrollar actividades distintas de lo programado.

Al término de la actividad y, antes de subir al bus, se pasara lista de los asistentes. Una
vez que estén todos, se procedera al retorno.

Cierre. Al volver al Colegio, el profesor responsable pasara lista de los asistentes a la
actividad. Una vez chequeados todos, se dard por concluida la actividad.
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o artisticas dentro del territorio nacional, con la finalidad de representar al Colegio en
competencias.

Estas salidas deberan obedecer a:

Competiciones auspiciadas, organizadas o apoyadas por el Ministerio de
Educacién, SEREMI o SERVICIO LOCAL DE EDUCACION ANDALIEN SUR.
Haber logrado un primer o segundo lugar en las competiciones comunales y regionales.

Una programacién con claros objetivos relacionados con el proyecto del taller que
representan sin perder de vista la formacidn integral de nuestros estudiantes.
Presentar a la Coordinacidn Extraescolar o deportiva un cronograma explicito de las
actividades a desarrollar con la debida anticipacion, para su aprobacion por parte de
Direccidn y realizar la coordinacion con otras actividades académicas.

Ser coordinada y dirigida por el Profesor o monitor quien sera el responsable de la
salida acompafiando a los estudiantes hasta su regreso al Colegio.

Tener autorizacion escrita de los padres de cada estudiante participante, la cual deberd
ser entregada a Inspectoria General. (Cualquier situacién especial, el Apoderado
debera dejar constancia escrita en el Colegio).

La inasistencia a esta actividad debe ser justificada presencialmente por sus padres.

El Profesor o monitor responsable debera entregar a la Coordinacién de Ciclo, un
Informe escrito de |a actividad realizada y una evaluacién de ella dentro de los cinco
dias siguientes a su ejecucién, de acuerdo con un formato especifico emanado de UTP
para tales efectos.

Durante el desarrollo de la actividad, los estudiantes participantes se regiran por las
normas de convivencia establecidas en este Reglamento.

Si los estudiantes obtienen un primer lugar en alguna competencia nacional
representando al Colegio y ésta es auspiciada, organizada o apoyada por el Ministerio
de Educacién calificandolos para representar a la Region o a Chile en el extranjero, el
Colegio apoyara si se cumplen los siguientes requisitos:

1. Que, el Colegio cuente con recursos SEP y que tenga el saldo para ello.

2.  Que, el Colegio cuente con la aprobacion del Consejo Escolar y del Sostenedor.

3. El Colegio financiara con recurso SEP hasta el 50% del costo total del viaje
siempre y cuando el monto no supere los diez millones de pesos (10.000.000).
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Art.64

Art.65

TiTULO X
DE LOS PADRES Y APODERADOS CON EL COLEGIO

COMPROMISO DE LOS PADRES Y APODERADOS TITULARES Y / O SUPLENTES

Los padres y apoderados son los responsables de la educacion de sus hijos, su
compromiso y trabajo compartido con el Colegio contribuye a la formacidn integral de
los estudiantes.

DERECHOS DE LOS PADRES Y APODERADOS TITULARES Y / OSUPLENTES.

Recibir las normas académicas y disciplinarias del Colegio, contenidas en el Reglamento
de Evaluacion y Promocién Escolar y en el Reglamento de Convivencia Escolar,
respectivamente.

Recibir la informacién de la educacidn de sus hijos(as) segun el Proyecto Educativo, en
coherencia con los Planes y Programas del Ministerio de Educacion.

Participar de las actividades Académicas, Curriculares de Libre Eleccion, Culturales
y Artisticas, planificadas por el Colegio.

Utilizar la infraestructura del Establecimiento, conforme a las normas que establece la
Direccioén del Colegio.

Participar voluntariamente en las actividades Programadas por el Centro General de
Padres y Apoderados, acatando sus estatutos, cooperando con el logro de sus objetivos,
integrando directivas o comités en su Microcentro o en el Centro de Padres y Apoderados
propiamente tal.

El apoderado tiene el derecho a solicitar entrevista con el Profesor Jefe ante cualquier
problema que surja con su hijo(a) cifiéndose a los horarios establecidos para ello.

El apoderado tiene derecho a autorizar el uso de fotografias y/o imagenes de videos de
su pupilo o pupila para ser publicadas en la pagina WEB o en presentaciones de caracter
de difusion o extension del Colegio.

DEBERES DE LOS PADRES Y APODERADOS TITULARES Y / OSUPLENTES.

Conocer, aceptar, acatar y respetar el Proyecto Educativo Institucional, las Normas del
Reglamento de Convivencia Escolar y el Reglamento de Evaluacién y Promocién Escolar y
otras normativas estipuladas en documentos oficiales del Colegio.

Aceptar y favorecer las tareas educativas y formativas que, en beneficio del estudiante
disefie y desarrolle el Colegio, observando, apoyando y participando como padres, para
cautelar la unidad de criterios Colegio-Hogar.

Entregar al Colegio informacion fidedigna en la Ficha de Matricula del Alumno y a
comunicar oportunamente cualquier variacion o modificacion de la misma en el
transcurso del afio escolar.
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Presentarse en el Establecimiento toda vez que sea citado, en el horario determinado, por
el Profesor Jefe, Profesor de Asignatura, Encargado de Convivencia, Orientadora, jefe de
UTP, Inspectoras Generales o Direccidn del Colegio.

El apoderado debera enviar y retirar a su pupilo al inicio y término de la jornada en un
horario y con un tiempo no superior a una hora tanto al inicio como al término de la
jornada correspondiente . Si esto no ocurriese, el Establecimiento darda a viso a
Carabineros de Chile.

Asistir a las reuniones de padres y apoderados de curso. Los apoderados que asistan con

sus pupilos deben ingresar con éstos a sus respectivas reuniones.

Asistir a talleres, jornadas y estar dispuesto a colaborar.

Justificar por escrito la inasistencia a reuniones 48 horas antes de realizarse la actividad,
solicitando hora de entrevista con el Profesor Jefe posterior a ella.

Enviar a su pupilo diariamente a clases.

Asistir a entrevistas oportunamente cuando sean citados.

Cefiirse estrictamente a los horarios de cada profesor (jefe o de asignatura) dentro del
Establecimiento.

Presentar oportunamente certificado para ser eximido de las evaluaciones practicas de la
clase de Educacion Fisica, segun los plazos estipulados en Reglamento de Evaluacion.
Matricular oportunamente en las fechas y horarios sefalados por el Colegio, en caso

contrario su hijo(a) perdera su vacante.

Informar situaciones de salud que afecten al estudiante, que podrian incidir en su
quehacer educativo y/o la asistencia a clases.

Justificar de manera oportuna y personalmente las inasistencias con Certificado Médico
en ausencias prolongadas (una semana o mas).

Reparar o reponer todo dafio material que, voluntaria o involuntariamente cause su
pupilo(a), previa comprobacién de los hechos, en un plazo no mayor a 48horas después
de ocurrido el incidente.

Ante cualquier situacién de rendimiento o comportamiento de su pupilo, respetar el

conducto regular descrito en el Titulo V, Art. 26, numeral 18, letras a, b, c yd.

Plantearse en términos respetuosos y tranquilos para dialogar y solucionar el problema o
diferencias.

Las comunicaciones del Colegio al apoderado y de éste al Colegio se hardn a través de la
Agenda Escolar, este es un documento oficial, por lo tanto, debe mantenerse limpio,

ordenado y firmado.
El apoderado, NO el estudiante, debe escribir las comunicaciones que envia al Colegio.

Es deber del apoderado hacer que su pupilo o pupila:

Se adhiera a lo establecido en el Proyecto Educativo Institucional.
Cumpla con lo establecido en el Reglamento de Convivencia Escolar y Reglamento de

Evaluacién y Promocidn Escolar.
Use diariamente el uniforme oficial del Colegio segln el nivel que el estudiante cursa y
conforme a las normas y formas que establece el Reglamento de Convivencia Escolar.

54



I Colegio Juan Gregorio Las Heras de Concepcion

Preocuparse de la presentacidon personal e higiene del o la estudiante conforme a lo
normado en el Reglamento de Convivencia Escolar.
Asista regularmente a clases correctamente uniformado (a) y participe en todas las
actividades planificadas para su curso o ciclo, por el Colegio.

Participe plenamente en todas las actividades civicas, artisticas y deportivas que el Colegio
organice o participe.

Art.66 PROHIBICIONES A LOS PADRES Y APODERADOS TITULARES Y / OSUPLENTES:

Queda prohibido:

a. Ingresar al Establecimiento a dejar materiales, colaciones o trabajos durante la jornada
escolar. El personal no esta autorizado para recibir estos elementos.

b. Ingresar a la sala de clases a hablar con el profesor(a), para esto existe el horario de
entrevista de apoderados.

C. Justificar o retirar a un alumno si no tiene la calidad de apoderado titular o suplente
registrado en la Ficha de Matricula del estudiante.

d. Incentivar o permitir que su hijo(a) venda cualquier tipo de mercaderia al interior del
Establecimiento.

e. Intervenir en el proceso técnico pedagdgico, horas de clases o conformacidn de cursos,
dado que son de exclusividad del Colegio, de acuerdo con las Politicas del Ministerio de
Educacidn y Servicio local Andalien Sur (SLEP AS).

f. Ingresar al Establecimiento a llamar la atencion o agredir verbal o fisicamente a un
estudiante (s) por conflicto entre pares, pues el conducto regular es Profesor jefe y/o

Inspectoria General, quien derivard a Encargado de Convivencia de inmediato.

g. Agredir verbal o fisicamente a cualquier miembro de la Comunidad Educativa dentro
o fuera del Establecimiento.

h. Emitir juicios de valor que denigren a la persona y/o quehacer pedagédgico del profesor
o cualquier otro miembro del Establecimiento.

i Ingresar a dependencias del colegio a conversar con su pupilo o compaiieros de curso,
durante la jornada escolar, a fin de salvaguardar la continuidad del proceso educativo,
como la seguridad de los miembros de esta comunidad.

j- Difamar o agredir verbal, fisicamente o a través de medios escritos, audiovisuales o
virtuales (Chat, Hackear, Facebook, Blog spot, Twitter u otros) a algun integrante de la
Comunidad Educativa sean ellos, personal del Colegio, estudiantes o padres y
apoderados.

k. Asistir bajo la influencia de alcohol o drogas, a entrevistas, reuniones, justificaciones o
cualquier otra actividad organizada por el Colegio, dentro o fuera de éste.
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Art.67

CONSIDERACIONES GENERALES RESPECTO DE LOSAPODERADOS.

El Apoderado en el momento de la matricula definird con exactitud quien ejercera este
rol y el de suplente. El apoderado asumird como unico interlocutor valido en materias
académicas y disciplinarias respecto de su pupilo.

Los documentos oficiales del estudiante deben ser solicitados por su Apoderado en
forma personal, entiéndase por documentos oficiales del estudiante los siguientes:
Certificado de Alumno Regular, Certificados de Notas, Informes de Personalidad,
Reportes para especialistas, entre otros.

Al momento de la matricula, el apoderado se hace responsable de los posibles dafios
materiales que pudiese ocasionar el estudiante.

Las reuniones de los microcentros, citadas en las dependencias del Colegio, deben
realizarse con la asistencia del Profesor jefe, si éste no pudiere concurrir el Colegio
designara un reemplazante.
En las reuniones de Padres y Apoderados se trataran los temas generales vinculados al
curso, mientras que los temas especificos que se vinculen a un estudiante en particular
se trataran en entrevistas con el Profesor jefe.
Los apoderados no pueden transitar por los pasillos, salas, patios, comedor, sala de
profesores, laboratorios, biblioteca, bafios de estudiantes y/u otros. Esto con el objetivo
de no alterar el normal desarrollo del as actividades académicas y/o por razones de
seguridad de nuestros alumnos y alumnas.

La solicitud de uso de las instalaciones, equipos e infraestructura del colegio deberd
hacerse a la Direccién.

El Colegio no se responsabiliza por las pérdidas de joyas, elementos tecnoldgicos traidos
del hogar, dinero y otros de valor, por estar prohibido su uso dentro del Colegio.

Los apoderados son personas que conocen, se identifican y comprometen con los
objetivos, valores y principios educativos del Establecimiento y se espera de ellos que
apoyen permanentemente su accion educativa, y formativa. Estos deberdn asistir a
reuniones de apoderados, entrevistas citadas por algin miembro de la comunidad
educativa, al igual que su participacion en hito/celebraciones/charla talleres etc.

56



Colegio Juan Gregorio Las Heras de Concepcion

Art.68

Art.69
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Art.70

SANCIONES:
De incurrir en alguna de las prohibiciones antes seiialadas, el apoderado debera
asumir cualquiera de las sanciones que aqui se sefialan:

Amonestacién verbal.

Amonestacion escrita en Hoja de Entrevista Personal. Esta observacion sera realizada
por la Direccidén del Colegio.

Presentar disculpas publicas, si corresponde.

Suspension Temporal de postular o ejercer cargos directivos o de representacion en
Microcentros u otras actividades de la Comunidad Educativa, transitoria o permanente,
dependiendo de la gravedad de la falta cometida.

Cancelacion de su derecho como apoderado, por lo que deberd nombrar un apoderado
reemplazante mientras el estudiante se mantenga con matricula vigente.

Prohibicién de ingresar al Establecimiento.

PROCEDIMIENTO.

Entrevista a personas involucradas, por el Encargado de Convivencia Escolar, dejando
escritos los acuerdos y compromisos.

Solicitar informe del apoderado a Profesor Jefe del afio en curso y a lo menos el anterior.
Informe concluyente del Encargado de Convivencia o de quien lo subrogue.

Aplicacion de sanciones de acuerdo con el Reglamento de Convivencia Escolar.

En caso de no llegar a acuerdo el apoderado tendra derecho a presentar su descargo en
carta dirigida a Direccién en un plazo de cinco dias habiles.

La direccién sometera la apelacidn al veredicto del Consejo de Profesores del Colegio y
luego de esto respondera en un plazo maximo de diez dias habiles.

Director informara AL Servicio Local de Educacién la situacion, derivando el caso de no
lograrse acuerdos.

Recurrir a la resolucidon del conflicto por la via legal.

SANCIONES PARA LOS APODERADOS QUE FALTAN A REUNIONES:

En el caso de que los apoderados no asistan reiteradamente a reuniones de
apoderados sin justificacion se procedera de la siguiente forma:

A la segunda inasistencia del apoderado a reuniones sin justificacion, el Colegio
designara como apoderado del estudiante al apoderado suplente registrado al
momento de la matricula. Inspectoria General citard a ambos apoderados titular y
suplente para informar la decisidon dejando registro del hecho.

Si el apoderado suplente no asiste a dos reuniones de apoderados sin justificacion
Inspectoria General en conjunto con el Encargado de Convivencia del Colegio remitiran
informe y documentacién al Tribunal de Familia correspondiente.
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Art.71

Art.72

a.

TITULO XI

DERECHOS Y DEBERES DEL COLEGIO
DERECHOS:

Definir distintas acciones de caracter formativo, medidas pedagdgicas y remediales con
relacién a la conducta académica y disciplinaria de un estudiante.

Exigir a los padres el cumplimiento de las disposiciones establecidas en el Reglamento
de Convivencia del Colegio.

Se reserva el derecho de caducar la matricula de un estudiante, segun lo sefialado en
presente Reglamento de Convivencia Escolar, accién que sera analizada por Direccién,
Comité de Convivencia Escolar y profesores pertinentes.

Realizar reuniones y entrevistas con los padres, apoderados o alumnos cuando los casos
lo ameriten.

Suspender clases y/o cambiar actividades, con previo aviso.

Se reserva el derecho de retirar de clases transitoriamente a aquellos estudiantes que
presenten una conducta disruptiva afectando con ello el normal desarrollo de la clase y
gue atente contra su integridad.

Se reserva el derecho de realizar visitas domiciliarias ante las inasistencias reiteradas a
reuniones o entrevistas (tres reuniones o entrevistas) citadas por algun estamento el
Colegio. Las visitas estaran a cargo de la Trabajadora Social o psicélogos, quienes
entregaran un informe escrito al Equipo de Convivencia Escolar. En caso de que el
apoderado persista en la conducta de no asistir al Colegio, éste hard uso de la facultad
que otorga la Ley denunciando el caso al TRIBUNAL DE FAMILIA, por considerar al
estudiante en situacién de abandono o vulneracién de derechos.

Se reserva el derecho de conformar los cursos de acuerdo con criterios Técnicos
Pedagdgicos cuando la situacién lo amerite.

Se reserva el derecho a solicitar mediacién de la Superintendencia de Educacién ante
situaciones gravisimas relacionadas con los estudiantes o /y sus apoderados.

DEBERES:

Entregar la atencion necesaria para que su pupilo desarrolle el proceso educativo
dentro de un adecuado nivel académico y disciplinario, procurando su formacién
desde la perspectiva expresada en el Proyecto Educativo, que el apoderado debe
conocer.

Adscribirse a las bases curriculares del Estado de Chile, donde se establecen los
contenidos minimos a trabajar y los objetivos de aprendizaje a lograr, desde el nivel de
parvulario a cuarto medio, buscando excelencia en el aprendizaje.

Aplicar distintos tipos de evaluaciones, segun reglamento de evaluacidn vigente e
informar el calendario de evaluaciones semestrales.

Difundir y entregar el Proyecto Educativo Institucional, Reglamento de Evaluaciéon y
Promocién Escolar, Reglamento de Convivencia Escolar, velando por el cabal
cumplimiento de ellos.
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del Estudiante de acuerdo con los requerimientos definidos por el Colegio.

f. Brindar apoyo pedagdgico a nuestros estudiantes y derivar a especialistas cuando se
determinen dificultades académicas y conductuales de relevancia.

8. Otorgar Certificados de Estudio correspondientes al nivel cursado, de acuerdo con el
Decreto de Evaluacidn y Promocion Escolar.

h. Otorgar informes de Evaluaciéon de Desarrollo Personal y Social de los alumnos al
término del primer semestre y el Informe Anual correspondiente.

i. Promover y ofrecer diferentes Actividades Curriculares de Libre Eleccién en el ambito
deportivo, artistico-cultural, cientifico-tecnoldgico y civico-social.

j- Reconocer el compromiso de los apoderados en la participacién de las actividades
programadas por el Establecimiento.

k. Entregar Calendario de Evaluacidon Semestral y publicarlo en la pagina WEB.

. En caso de accidente de un estudiante, cumplir con las disposiciones establecidas por
la ley en lo referente a accidentes escolares.

m. Entregar la informaciéon que el apoderado requiera de su hijo(a).

n. Atender adecuadamente las inquietudes de los apoderados.
Avisar a las instancias legales que corresponda, las ausencias prolongadas del alumno
o alumna que no tenga justificacion del apoderado.

p. Procurar la custodia de todo material pedagdgico que pueda ser empleado en un curso
futuro.

q. Disponer de un plan de prevencion y seguridad escolar.

r. Mantener permanente comunicacion con el hogar a través de la Agenda Escolar, las

entrevistas, reuniones de microcentros, Pagina Web, correo electrdnico, circulares y
comunicaciones, las cuales deberan ser firmadas por la familia acusando recibo de las
mismas.

s. El Establecimiento dard orientacion a los apoderados en cuestiones pedagdgicas
generales o especificas de cada materia, asi como permitira la consulta de lineamientos
y disposiciones, a través de un calendario de reuniones con los Profesores Jefes.

t. Si existiese una denuncia por algln integrante de la comunidad educativa, el Colegio
debera realizar las acciones de acuerdo con los protocolos establecidos.
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TiTULO
Xl
DERECHOS Y DEBERES DE LOS

FUNCIONARIOS

Segun nuestro actual P.E.l., el personal del colegio debe adscribir su desempefio laboral a los

perfiles

propuestos para cada funcién, garantizando de este modo, dentro de los recursos

disponibles, la calidad del proceso ensefianza — aprendizaje.

Art.73
a.

b.
trabajo.

C.

e.

funcion.
f.

g.
h.

del

Derechos
Ser Respetados y Valorados en su dignidad de personas y en la calidad de su funcién.
Contar con un ambiente laboral grato, para poder desempefiar eficientemente su

Ser escuchado ante quejas de alumnos, apoderados y/o funcionario para tener un
debido proceso y mediacién si es pertinente.
Denunciar y exigir que la institucion a que pertenecen persiga la responsabilidad civil
y criminal de las personas que atenten contra su vida o su integridad corporal y
psicolégica, con motivo del desempeiio de sus funciones, o que, por dicho motivo, los
injurien o calumnien en cualquier forma.

Ser consultado o informado, oportunamente de cualquier cambio que afecte a su

Recibir asistencia en caso de accidente de trabajo o enfermedad profesional.

Tener un lugar fisico adecuado para el trabajo que desempefia.

Oportunidad de perfeccionamiento profesional, a través de cursos o talleres de
actualizacion, profundizacion e innovacion, tanto dentro como fuera de la institucion.
Recibir estimulos por su desempefiio profesional.

Derecho a matricula en el establecimiento para un familiar directo.

Deberes

Participar activamente en la elaboracidn del Proyecto Educativo Institucional, Plan de
Mejoramiento Educativo, Reglamento de Convivencia Escolar y Reglamento de
Evaluacién y Promocidn del Establecimiento.

Promover y socializar el Proyecto Educativo Institucional y los reglamentos

Establecimiento para que la Comunidad Educativa se apropie de ellos y mantenga una
cultura afin.

Contribuir al desarrollo e implementacién del Proyecto Educativo, asumiendo los
valores de convivencia expuestos en él.

Ejecutar acciones orientadas hacia la formacion ciudadana de los estudiantes.
Apoyar y promover el ejercicio de una convivencia respetuosa entre los estudiantes y

hacia los miembros de la Comunidad Educativa, en los diversos espacios fisicos y
sociales del Colegio.
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Art.75
a.

b.

Generar y desarrollar el sentido de cumplir y hacer bien la labor que le compete en
forma cotidiana como parte de su desarrollo y crecimiento personal.

Respetar los canales de comunicacidn legitimos y establecidos en el Reglamento de
Convivencia Escolar.

Respetar los acuerdos y procedimientos frente a conflictos entre actores de la
comunidad Educativa.

Deberes de los Docentes

Socializar permanentemente con sus estudiantes y apoderados las normas
establecidas en los Reglamentos del Colegio.

Crear en el aula un ambiente de trabajo respetuoso y solidario a través de una

comunicacion franca, directa y afable con los estudiantes.

C.

Desarrollar estrategias pedagodgicas y didacticas innovadoras y atractivas para
potenciar el interés y la motivacion por aprender. De acuerdo con el contexto del
trabajo de los contenidos.

Desarrollar acciones permanentes para promover los valores que sustenta el PEI.
Cumplir responsablemente con los horarios de jornada laboral, inicio y término.
Atender a tiempo y con prontitud el curso o clase segun horario asignado.

Estar actualizado en materias técnico-pedagdgicas de su area.
Hacer cumplir la normativa establecida en el Reglamento de Convivencia Escolar.
Conocida la situacién de reiteradas insistencias de un estudiante, el profesor jefe
se comunicara con el apoderado para informarse de las razones de éstas, las cuales
deberdn ser registradas en la hoja de vida del alumno.
Exigir permanentemente el adecuado uso de agenda escolar.
Evitar el uso de celulares en horario de clases, excepto en caso de emergencia o si
lo utiliza dentro de su planificacién pedagdgica y/o actividad a desarrollar.

Tratar cordialmente, con respeto y vocabulario adecuado a los apoderados, alumnos

y funcionarios del establecimiento.

Prohibiciones de los funcionarios.

Uso de lenguaje oral, escrito y/ o gestual indebido.

Atrasos reiterados.

Inasistencias, sin aviso, a la jornada laboral.

Faltar el respeto a un miembro de la comunidad escolar.

Maltrato psicolégico y/ o agresion fisica a un miembro de la comunidad escolar.
No entregar informacidn requerida, por estamentos técnicos y/ o directivos, en
forma oportuna.

Apropiacion indebida de bienes ajenos personales y/o del establecimiento.

Abandono de deberes, y/o lugar de trabajo, sin autorizacion

Realizar ventas, de cualquier indole, sean bienes o servicios, al interior del
establecimiento.

Hacer abandono del colegio antes del término de la jornada laboral
Realizar actividades personales, en horario de trabajo.
Adulteracién de documentos oficiales.
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Art.78

Complicidad por accidn, silencio u omisién en actos delictuales.
Uso de prendas de vestir inapropiadas durante la jornada laboral.

Entregar informacion académica y/o personal a un tercero sin estar, autorizado
para ello.

Alteracidén del clima laboral generando y/ o difundiendo rumores.

Uso inadecuado de Internet, o con fines no pedagdgicos.

Abusar sexualmente de un miembro de la comunidad escolar.
Ingresar al establecimiento bajo los efectos del alcohol y/ o las drogas.
Fumar o beber alcohol al interior del establecimiento.

Sanciones.

Amonestacion oral.

Amonestacion escrita.

Entrevista personal con el director.

Informe escrito al SERVICIO LOCAL DE EDUCACION.
Poner a disposicidon del empleador.

Recurrir a las vias legales correspondientes.

Procedimiento:

Amonestacion oral del jefe inmediatamente superior o del par encargado de la
coordinacion de la actividad.

La amonestacidn escrita, con copia a la Direccidn del colegio, por el jefe superior
inmediato, procederd cuando la misma falta sea reiterada, por tercera vez, o la
gravedad de la situacion requiera dejar registro de lo acontecido.

Entrevista con el director quien dejara constancia de la amonestacién en el Registro
Individual del funcionario. En este caso, de ser faltas administrativas Inspectoria
General deben adjuntar los antecedentes correspondientes, de ser del dmbito
técnico pedagogico, serd la Unidad Técnica quien realice esa labor. El funcionario
afectado, con esta medida disciplinaria, debera recibir copia de los cargos que se le
imputan, y firmar la toma de conocimiento.

Informe escrito al SERVICIO LOCAL DE EDUCACION, cuando la conducta del
funcionario sea reiterada, a pesar de haberse cumplido con las condiciones
anteriores, o la gravedad de los hechos sean constitutiva de delito, a fin de
solicitar se tomen las medidas administrativas que correspondan. Se podra
adjuntar carta con descargos, por parte del interesado, si éste lo considera
pertinente.

Poner al funcionario a disposicion del empleador.

62



Colegio Juan Gregorio Las Heras de Concepcion

f. En caso de incurrir en actos considerados delitos, se procederd a remitir los
antecedentes a las autoridades pertinentes, de forma inmediata, dando curso a las
sanciones legales que correspondan.

Art.79 Reconocimientos a los funcionarios:

a. Felicitacion oral en el Consejo General de Profesores.

b. Observacion Positiva en el Registro Individual del funcionario.

c. Reconocimiento escrito en la pagina Web del Colegio.

d. Celebracidén interna, cuando sea realizada por un grupo de funcionarios y en

beneficio de toda la comunidad Escolar.
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Art.80

Art.81

TiTULO XIIl PROTOCOLOS

BULLYING.

DEFINICION: Bullying es una palabra de origen inglés, su significado es: acosar, molestar,
hostigar, obstaculizar o agredir fisicamente a alguien. Es un acto continuo y deliberado
de maltrato verbal y moral que recibe un nifo o nifia por parte de otro u otros, que se
comportan con él o ella cruelmente con objetivo de someter, arrinconar, amenazar,
intimidar u obtener algo de la victima.

Las caracteristicas centrales, que permiten diferenciarlo de otras expresiones de
violencia son:

1. Se produce entre pares.
2. Existe abuso de poder e imposicién de criterios a los demas.
3. Es sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.

El Bullying Constituye una de las expresiones mas graves de violencia y debe ser
identificada, abordada y eliminada del espacio escolar de manera decidida y oportuna,
con la participacion de todos los actores de la comunidad. En las situaciones de Bullying
se produce una dindmica relacional en la que estan involucrados los agresores,
agredidos y los espectadores. Cuando en el Colegio se detecta un caso de BULLYING
referido por un estudiante, padre o cualquier persona que asi lo denuncie, se activara el
siguiente protocolo:

Protocolo de accion ante Bullying y Ciberbullying.

Cualquier integrante de la Comunidad Educativa Docentes, Estudiantes, Padres y
Apoderados, Asistentes de la Educacion, Directivos u otros, que tenga conocimiento de
la situacién, debe informar al Encargado de Convivencia Escolar o en su defecto a
cualquier miembro del Equipo de Convivencia Escolar.

Encargado de Convivencia Escolar abre protocolo.

El encargado de Convivencia Escolar o quien recibe el testimonio debe informara
Direccién de inmediato dejando evidencia de ello.

Informar al SLEP de los hechos ocurridos.

Realizar la denuncia a los organismos pertinentes (PDI, Carabineros de Chile, Fiscalia), si
el caso lo amerita.

Citar a los apoderados de todos los involucrados para informar los hechos
dejando registro en Libro de Clases y/u hojas de entrevistas con sus respectivas firmas.

Aplicar sanciones correspondientes seglin Reglamento de Convivencia a los
responsables de los hechos.

Preparar Planes de Intervencién para el agredido y agresor.
Elaboracién de Informe Concluyente por Encargado de Convivencia Escolar.
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J. Velar por el resguardo y confidencialidad de la informacion.

Art. 82 PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE
ESTUDIANTES

DEFINICION: cualquier practica que por accién u omisién de terceros transgredan al menos
uno de los derechos de los nifnos y ninas (Convencion de los Derechos de los Nifios).

Orientaciones importantes
La persona que recibe el relato cualquiera sea la complejidad de la develacién debe
considerar lo siguiente:

1. Escuchar con calidez, conteniendo al estudiante que relata, evitando juicios sobre
las/s persona/s que le mencione, evite mostrarse conmovido, recuerde que su
atencidn esta en la contencion del estudiante.

2. Desplegar conducta protectora, (no implica contacto fisico).

3. No indagar detalles innecesarios, no interrumpir, demuéstrele que comprende lo
gue le cuenta y lo toma enserio.

4. Escuchar atentamente, para posteriormente registralo en detalle en el formato de
“Reporte”.

5. Evitar la re-victimizacidn, que significa no interrogar en tono de duda, ni insistir que
vuelva a contar unay otra vez su relato.

6. No poner en entredicho la credibilidad de lo develado, intentando confirmar o
destacar la informacidn aportada por el estudiante.

7. No se comprometa a “guardar el secreto”, ya que se debe actuar para detener la
“posible vulneracién”.

8. Inférmele que esta forma de proceder es la mas apropiada y protectora hacia él/ella,
ya que permite recibir apoyo y atencidn.

9. Una vez terminado el relato del estudiante, cierre el momento, expresandole
brevemente y de acuerdo a su edad, que lo contado serd resguardado, pero
informado a la autoridad correspondiente.

a. Docentes de Aula, detectan situacion de vulneracion de derechos, la cual informan
a Direccidn y se deriva a Equipo de Convivencia Escolar de manera inmediata.

b. El equipo de Convivencia Escolar de manera inmediata realiza entrevista de
contencién emocional con el estudiante afectado, de acuerdo a etapa evolutiva y
resguardando su integridad fisica y emocional tales como acompafiamiento de un
asistente de la educacion (paradocente) ya sea en aula o en el patio en las horas de
recreo o por alguno de sus padres si la situacién lo amerita.

c. El Encargado de Convivencia Escolar activa protocolo y se inicia el proceso de
recopilacion de antecedentes, involucrando al Profesor Jefe o Profesor de
asignatura. Este procedimiento no puede superar los 3 dias habiles en su duracién.
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d.

Se adoptaran medidas de apoyo escolar como por ejemplo nivelaciény o reforzamiento

personal en caso que lo amerite y evaluaciones individuales

El Colegio tiene la obligacion de resguardar la intimidad e identidad del estudiante
en todo momento, permitiendo que este se encuentre siempre acomparfiado, si es
necesario por sus padres sin exponer su experiencia frente al resto de la comunidad
educativa, ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos,
evitando la re victimizacién de este.

Se adoptaran medidas psicosociales tales como visita domiciliaria por parte de la
Asistente Social y activacion de redes externas en busca de satisfacer necesidades
presentadas por el estudiante y su familia.

Se contacta al apoderado, de manera de informar la situacién y recabar
Antecedentes a través de la agenda escolar y o llamada telefénica como también
visita domiciliaria ya sea por el Encargado de Convivencia Escolar o Inspectoria
General o bien profesor/a jefe.

Equipo de Convivencia, registra entrevistas realizadas en bitdcora de eventos y
completa Ficha de Aplicacion de Protocolo.

Equipo de Convivencia, realiza analisis del caso, de manera de evaluar medidas
formativas acordes al desarrollo socioemocional de los estudiantes que se vean
afectados por estas situaciones.

Equipo de Convivencia Escolar, elabora Plan de Intervencidn, el cual es monitoreado
y evaluado en cumplimiento de metas.

Si la vulneracién de derechos, involucra algun adulto de la Comunidad Escolar o del
ambito familiar del estudiante, se levantardn las estrategias de resguardo
necesarias, de manera de entregar proteccidon y resguardo al menor afectado tales
como, acompanamiento por alguin adulto cercano al estudiante ya sea del dmbito
escolar o bien un familiar que le brinde tranquilidad y confianza.

Habiéndose cumplido los plazos acordados, se evaluara el Plan de Intervencién y la
situacion del estudiante. Si no se han cumplido los acuerdos en pos de la mejora de
la situacion del estudiante, se denunciaran los hechos a la entidad respectiva:
Oficina de Proteccion de Derechos (OPD) o Tribunales de Familia a través de una
denuncia realizada por el Encargado de Convivencia o algin otro miembro del
Equipo de Convivencia en un plazo de 24 horas.

Sistematizar la intervencion, a través de la elaboracion de informes de avance y
concluyentes.
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En los casos donde se observen indicadores de presuntas vulneraciones de derechos
graves constitutivas de delito, como son lesiones fisicas graves*, abuso sexual
infantil* o violencia intrafamiliar reiterada.* Como Institucion Educativa, tenemos
la obligacién legal de denunciar, es decir, comunicar estos hechos ante el 6rgano
gue corresponda (Fiscalia, Policia de Investigaciones o Carabineros) existiendo un
plazo legal de 24 horas para presentarla desde que se toma conocimiento de los
hechos. Tal como lo sefiala el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal, que determina
la obligacién de hacerlo. Ademas, en caso de que la situacion lo amerite, se
activaran otros protocolos de actuacién estipulados en este reglamento.
*No se requiere autorizacion del apoderado o tutor, basta la sola comunicacién de este
procedimiento ya que si él o los agresores son miembros o conocidos de la familia,
eventualmente esta pueda oponerse a la denuncia, al examen médico y al inicio de la
investigacion.

Art. 83 PROTOCOLO DE ACCIONES PREVENTIVAS DE SALUD MENTAL Y CONDUCTAS
SUICIDAS.

DEFINICION: Enfermedades de Salud Mental: Son afecciones que impactan pensamientos,
sentimientos, estados de animo y comportamiento. Pueden ser ocasionales o
duraderas (crdnicas). Pueden afectar su capacidad de relacionarse con los demas y
de funcionar cada dia.

Algunas enfermedades de Salud Mental, son: trastornos de ansiedad, trastornos de
panico, trastorno obsesivo- compulsivo, trastornos de estrés postraumatico,
fobias, depresion, trastorno bipolar, trastornos alimenticios, Trastornos de la
personalidad, entre otros.

Comportamiento (Conducta) suicida: Actos que incluyen pensamientos suicidas, amenazas,

intentos de suicidio y el suicidio consumado.

Comportamiento autodestructivo: Grupo de actos conscientes o Inconscientes que tienen
como resultado el hacerse dafio a si mismo. Por ejemplo: ponerse en situaciones de
riesgo, consumo de alcohol o drogas ilicitas, manejar un vehiculo de manera
temeraria, lastimar o mutilar partes del cuerpo, exponerse a accidentes constantes
o realizar actos suicidas.

Art. 84 PROTOCOLO DE ACCION EN SITUACIONES DE SUICIDIO Y AUTOLESIONES.

En situaciones de riesgo de suicidio y autolesiones:
Informar a Equipo Directivo.

Derivacion a psicélogo del Establecimiento:

Entrevistar y entregar los primeros auxilios psicoldgicos.

o 0o T o

Escuchar empaticamente.
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Proveer espacio para el desahogo.
Explorar ideacion suicida y nivel de riesgo.
Derivar a profesional Salud Mental Servicio de Salud.

> @ oo

Seguimiento y monitoreo.

Informar y entrevistar apoderado de estudiante afectado.
Elaboracidén e implementacion de Plan de Intervencion y

—
.

acompafamiento, a nivel individual, familiar y escolar.

k. Resguardar identidad del estudiante, a fin de proteger su integridad fisica y psicoldgica.

I Evaluacién y monitoreo del Plan de Intervencién.

m. Sistematizar la intervencién, a través de la elaboracion de informes de avance vy
concluyentes.

n. Informar al SLEP, a través de Informe Concluyente, del hecho ocurrido.

Art. 85 EN SITUACIONES DE TRASTORNOS EMOCIONALES:

a. Informar a Equipo Directivo.

b. Derivar a Equipo de Convivencia Escolar:

c. Entrevistar y entregar los primeros auxilios psicoldgicos.

d. Escuchar empaticamente.

e. Proveer espacio para el desahogo.

f. Explorar nivel de riesgo.

g. Derivar a profesional Salud Mental Servicio de Salud.

h. Seguimiento y monitoreo.

i Informar y entrevistar apoderado de estudiante afectado.

j- Elaboracién e implementacion Plan de Intervencién y acompafiamiento, a nivel
individual, familiar y escolar.

k. Evaluacién y monitoreo del Plan de Intervencién.

I Sistematizar la intervencién, a través de la elaboracion de informes de avance y
concluyentes.
A nivel de Comunidad Escolar:

a. Realizar capacitacién a Docentes y funcionarios en tematicas de riesgo suicida, como
identificar e intervenir.

b. Fortalecer estrategias de buen trato y clima escolar.

c. Deteccion factores Protectores y de riesgo.

Realizar campafias informativas y preventivas.

Art. 86 PROTOCOLO EN CASO DE SUICIDIO EN EL ESTABLECIMIENTO
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Art. 87
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De ocurrir una situacion de suicidio en dependencias del Establecimiento, se
debe proceder de la siguiente manera:

Dar aviso a Directivos del establecimiento.

Resguardar sitio del suceso, de manera de no alterar investigacion.

Evitar acceso de miembros de la Comunidad Escolar, al lugar de ocurrido el
deceso, de manera de resguardar impacto emocional.

Solicitar presencia policial.

Contactar apoderado y/o familiares del estudiante fallecido.

Entregar contencién y apoyo al grupo familiar.

Orientar procedimientos legales.

Elaborar informe del hecho ocurrido.

Informar Al SLEP, a través de Informe Concluyente, del hecho ocurrido.

A nivel de Comunidad Escolar:
Contener y entregar primeros auxilios psicolégicos a la Comunidad Escolar.

Realizar Plan de contencidn al grupo curso al cual pertenecia el estudiante, monitoreado

y evaluado.

Si existiera un hermano/a del estudiante fallecido, entregar apoyos profesionales
necesarios y pertinentes, generar derivacion a grupos de apoyo y/o atencidn

especializada.
Entregar contencidn y apoyo al grupo familiar del estudiante fallecido.

Reforzar campaiias de prevencién y deteccion conductas de riesgo.

SITUACION DE SALUD MENTAL EN OTROS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

Quien reciba la informacién, la comunica de manera inmediata a Direccion.
Direccidn informa al Encargado de Convivencia o a Inspectoria General.

Se activa apoyo y contencidon emocional.

Se deriva a redes de apoyo tales como universidades, Cesfam y o Centros De salud mental.
Se abre Protocolo si la situacion lo amerita.
Se informa al SLEP.

Se ofrece apoyo psicosocial a los afectados.
Se elabora Plan de intervencion con el objetivo de acompaiiar y prestar todo el apoyo que el

colegio pueda brindar.
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Art.88 ACOSO ESCOLAR

Art.89

Art.90

d.

Se entenderd por Acoso Escolar toda accion u omision constitutiva de agresion u
hostigamiento reiterado a cualquier integrante de la Comunidad Educativa.

DESCRIPCION:

Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender a cualquier
miembro de la Comunidad Educativa.
Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier
otro miembro de la Comunidad Educativa.
Agredir verbal o psicolégicamente, menoscabar y/o humillar a cualquier miembro de la
Comunidad Educativa (amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o
burlarse de un alumno u otro miembro de la Comunidad) a través de cualquier medio.
Discriminar a un integrante de la Comunidad Educativa, ya sea por su condicién social,
situacion econdmica, religién, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica,
nombre, nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra
circunstancia.
Amenaza de muerte o agresion fisica a través de chats, blogs, Facebook, Instagram,
WhatsApp, mensajes de texto, correos electrdnicos, foros, servidores que almacenan
videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o
electrdnico.

Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato
escolar.

Injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de la Comunidad
Educativa a través de chats, blogs, Facebook, Instagram, WhatsApp, mensajes de texto,
correos electrénicos, foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios webs,
teléfonos o cualquier otro medio tecnolégico, virtual o electrénico.

Grabar o fotografiar a los estudiantes, profesores y funcionarios, sin autorizacion oficial,
dentro y fuera del Establecimiento.

Atentar contra la honra de la persona y su familia (tanto los presentes o ausentes),a
través de los medios sefialados anteriormente.

PROTOCOLO DE ACCION.

Cualquier integrante de la Comunidad Educativa que tenga conocimiento de la situacion,
debe informar al Encargado de Convivencia Escolar o en su defecto a cualquier
miembro del Equipo.

Encargado de Convivencia Escolar abre protocolo.

El encargado de Convivencia Escolar o quien recibe el testimonio debe informar a
Direccién dejando evidencia de ello.

Informar al SLEP.
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e.

f.

Citar a los apoderados o adultos responsables de los menores para darle a conocer la
situacion.

En caso de maltrato fisico se hara denuncia conforme a los Articulos 175y 176 del Cddigo
Procesal Penal, ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o Fiscalia.
Aplicar sanciones correspondientes seglin Reglamento de Convivencia a los
responsables de los hechos.
El Encargado de Convivencia Escolar elaborara Informe Concluyente de la situacion a
direccidon y preparard Planes de Intervencidn para él o los involucrados.
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Art.91

ACOSOSEXUAL.

Implica una conducta no deseada de naturaleza sexual, que hace que la persona se
sienta ofendida, humillada y/o intimidada. El acoso sexual es una violaciéon de los
derechos fundamentales de las personas, es un comportamiento en funcion del sexo
de caracter desagradable y ofensivo para la persona que lo sufre.

DESCRIPCION.

Contacto fisico innecesario y no deseado.

Peticidn de favores sexuales.

Insultos, bromas e insinuaciones de caracter sexual.

Comentarios, bromas, gestos sexuales.

Manoseos, tirones o pellizcos en forma sexual.

Restregar a la victima contra alguien de un modo sexual.

Propagar rumores sexuales acerca de la victima. Tirar la ropa de manera sexual.
Mostrar, dar o dejar imagenes sexuales, fotografias, ilustraciones, mensajes o notas
sexuales.

Escritos y/o mensajes sexuales acerca de la victima, en paredes de los bafios,

camarines,

redes sociales u otros.
Forzar a besar a alguien o a algo mds que besar.

Llamar a la victima “gay” o “lesbiana”.
Espiar mientras se cambia o estd encerrada en un sanitario.

La utilizacion o exhibicidon de material pornografico.

PROTOCOLO DE ACCION.

Contener emocionalmente al denunciante y no profundizar en el relato del hecho,
sino que este debe ser conducido inmediatamente al Encargado de Convivencia
Escolar del establecimiento, quien informara a la Direccién del Colegio.

En caso de tratarse de un estudiante se citara al apoderado o adulto responsable de
los menores a través de un llamado telefénico o bien por medio de la agenda escolar
o correo electrénico para darle a conocer la situacion.

En todo momento, desde que se toma conocimiento de la situacion de vulneracién
de derechos, se procurara resguardar la intimidad e identidad de los nifios o alumnos
involucrados. En las primeras atenciones, se procurard que esté siempre
acompaiado de un funcionario del colegio o de sus padres, cuando concurran al
colegio, evitando en todo momento la sobreexposicidn del nifio o alumno hacia la
comunidad, la interrogacién o indagacién inoportuna de manera de evitar su re-
victimizacidn. Segun sea el caso, el colegio determinara los tiempos y las formas de
socializar con quien estime pertinente los hechos suscitados, resguardando la
confidencialidad y proteccidon de los niflos o alumnos, no siendo en ningun caso
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obligatorio comunicarlo a la totalidad de la comunidad educativa. Sin perjuicio de lo
anterior, y ante situaciones especialmente graves, el director (a) deberd informar a
las demas familias y apoderados del colegio. Segun sean las circunstancias, esta
comunicacidn se podra realizar a través de reuniones de apoderados por curso,
asambleas generales, correo institucional y circulares informativas. En cualquiera de
estos casos, los objetivos de la misma seran:

- Explicar la situacion en términos generales, sin individualizar a los involucrados

ni entregar detalles, a fin de evitar distorsiones en la informacion o situaciones de

secretismo que generen desconfianzas entre las familias respecto a la labor

protectora del Colegio.

- Comunicar y explicar las medidas y acciones que se estan implementando y/o se

implementaran en la comunidad educativa a razén del hecho.

- Solicitar colaboracién y apoyo de parte de las madres, padres y apoderados en la

labor formativa en torno a la necesidad de fortalecer la buena convivencia y

prevenir el maltrato infantil y/o cualquier situacion de vulneracién de derechos.

Direccidn o quien recibiere la acusacion, denunciard a Carabineros de Chile, Policia
de Investigaciones o Fiscalia durante las 24 horas de conocida la situacion.

En caso de que los involucrados sean menores inimputables se remitiran los
antecedentes al Tribunal de Familia correspondiente en un plazo de 24 horas.

Si el hecho es constitutivo de delito se deberd contactar al abogado del SLEP para
gue denuncie de acuerdo con las reglas generales, dentro de las 24 horas siguientes
al conocimiento del hecho, en la medida que el supuesto agresor sea mayor de 14
anos, y al tribunal de familia si es menor de dicha edad.

Plazo entrevista: Sera dentro de las 24 horas siguientes de conocido el hecho.

Plazo indagacién y resolucién medidas si proceden: 10 dias desde que se toma
conocimiento del hecho.

Plazo seguimiento: 2 a 4 semanas desde activacién, salvo necesidad de ampliar segun
estado del alumno.

El Encargado de Convivencia Escolar elaborard Informe Concluyente de la situacién a
Direccidn y preparara Planes de Intervencion para él o los involucrados. Instituciones
relacionadas el resguardo de derechos y la protecciéon del menor

Con la finalidad de contar con la informacion publica relacionada con la proteccién
de los derechos del nifio se ponen a disposicion de la comunidad los siguientes datos.
En caso de sospecha o evidencia de, por ejemplo, un caso de maltrato, violacién o
abuso sexual infantil, concurrir o comunicarse con:

- Comisarias de su comuna, plan cuadrante (Carabineros de Chile).

- Policia de Investigaciones (PDI).

- Tribunales de Familia.

- Fiscalia.

- Servicio Médico Legal.
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-149: Fono Familia de Carabineros de Chile: entrega informacion y orientacion sobre
casos de abusos sexuales, entre otros temas. Funciona las 24 horas del dia, todos los
dias, con cobertura a nivel nacional.

- 147: Fono nifos de Carabineros de Chile: atiende llamados de nifios/as y
adolescentes que se sientan amenazados o vulnerados, especialmente frente a
situaciones de abuso sexual. Se entrega informacién, orientaciéon y se acoge la
denuncia. Funciona todo el ano, las 24 horas del dia, con cobertura a nivel nacional.
- 800 730800: Servicio Nacional de Menores: reciben consultas sobre maltrato
infantil y abuso sexual. La linea funciona de lunes a viernes de 9 a 18:00 hrs. Después
las llamadas son derivadas a la Policia de Investigaciones (PDI).

- 800 220040: Programa de Violencia Intrafamiliar y de Maltrato: Infantil, de la
Corporacién de Asistencia Judicial: reciben denuncias y consultas sobre maltrato
infantil y violencia intrafamiliar. Se entrega informacion, derivando el caso a la
institucion que corresponde, y aconsejando a quienes llaman muy afectados.
Funciona de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 hrs.

- 22 639 9084: Centro de Victimas, de la Corporacion de Asistencia Judicial CAVI: se
puede consultar sobre asesoria legal para casos de delitos violentos que generen
lesiones graves y gravisimas, que tengan causas en las fiscalias (violacidn, parricidio
y explotacidon sexual de ninos y nifias), entre otros. El horario de atencion es de 9:00
a 18:00 hrs, de lunes a viernes.
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Art.94

ABUSO SEXUAL.

Implica la realizacién de cualquier accién o acto sexual distinta del acceso carnal, es
decir, cualquier acto de significacién sexual y de relevancia realizado por un hombre
o una mujer con la finalidad de satisfacerse sexualmente mediante contacto corporal
con la victima: nifio, nifia o adolescente, afectando los genitales, el ano o la boca,
utilizando amenazas, mentiras o la seduccion, aun cuando no hubiere contacto
corporal como, por ejemplo, fotografiarlos desnudos, hablar temas obscenos,
mostrar genitales o la exposicion a pornografia.

Si hay sospecha o evidencias de que un nifio, nifia o0 adolescente ha sido o esta siendo
abusado/a sexualmente se debe hacer la denuncia en Carabineros de Chile o Policia

de Investigaciones, quienes indicaran los pasos a seguir por la institucion.

Art.95 PROTOCOLO DE ACCION.

a.

Contener emocionalmente al denunciante y no profundizar en el relato del hecho, sino
gue este debe ser conducido inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar del
establecimiento, quien informara a la Direccién del Colegio tan pronto se tome
conocimiento del hecho.

Conforme a los Articulos 175 y 176 del Cdédigo Procesal Penal, direccién o quien
recibiere la acusacion, denunciara a Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones o
Fiscalia durante las 24 horas de informada la situacion.

En caso de que los involucrados sean menores inimputables se remitiran los
antecedentes en el Tribunal de Familia correspondiente durante las 24 horas conocida
la situacidn. Si el hecho es constitutivo de delito se deberd contactar al abogado del
SLEP para que denuncie de acuerdo con las reglas generales, dentro de las 24 horas
siguientes al conocimiento del hecho, en la medida que el supuesto agresor sea mayor
de 14 afos, y al tribunal de familia si es menor de dicha edad.

Plazo entrevista: Sera dentro de las 24 horas siguientes de conocido el hecho.

Plazo indagacion y resolucién medidas si proceden: 10 dias desde que se toma
conocimiento del hecho.

Plazo seguimiento: 2 a 4 semanas desde activacion, salvo necesidad de ampliar segun
estado del alumno.

El Encargado de Convivencia o Inspectoria General citard al apoderado o adulto
responsable del menor, aunque sea el agresor, dandole a conocer la situacién. En caso
gue el hecho ocurriera entre dos alumnos se citard a los apoderados de ambos
estudiantes. En ambos casos se hard a través de un llamado telefénico, correo
electrénico y agenda escolar.

Se adoptan medidas pedagodgicas como reforzar al estudiante afectado en los
contenidos pertinentes y en sus respectivas evaluaciones y también de apoyo
psicosocial como contencién emocional y visitas domiciliarias y activacién de redes de
apoyo.
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Se adoptaran medidas de resguardo y protectoras como acompanamiento de un
adulto cercano y de confianza del estudiante, como para docente u otro docente
significativo para él o ella.
En todo momento, desde que se toma conocimiento de la situacién de vulneracién de
derechos, se procurara resguardar la intimidad e identidad de los nifios o alumnos
involucrados. En las primeras atenciones, se procurara que esté siempre acompafiado
de un funcionario del colegio o de sus padres, cuando concurran al colegio, evitando
en todo momento la sobreexposicion del nifio o alumno hacia la comunidad, la
interrogacion o indagacion inoportuna de manera de evitar su re-victimizacion. Segun
sea el caso, el colegio determinara los tiempos y las formas de socializar con quien
estime pertinente los hechos suscitados, resguardando la confidencialidad y
proteccion de los nifios o alumnos, no siendo en ningln caso obligatorio comunicarlo
a la totalidad de la comunidad educativa. Sin perjuicio de lo anterior, y ante situaciones
especialmente graves, el director (a) deberd informar a las demas familias y
apoderados del colegio. Segln sean las circunstancias, esta comunicacién se podra
realizar a través de reuniones de apoderados por curso, asambleas generales, correo
institucional y circulares informativas. En cualquiera de estos casos, los objetivos de la
misma seran:

- Explicar la situacion en términos generales, sin individualizar a los involucrados

ni entregar detalles, a fin de evitar distorsiones en la informacion o situaciones de

secretismo que generen desconfianzas entre las familias respecto a la labor

protectora del Colegio.

- Comunicar y explicar las medidas y acciones que se estan implementando y/o se

implementaran en la comunidad educativa a razon del hecho.

- Solicitar colaboracién y apoyo de parte de las madres, padres y apoderados en la

labor formativa en torno a la necesidad de fortalecer la buena convivencia y

prevenir el maltrato infantil y/o cualquier situaciéon de vulneracién de derechos.

El establecimiento resguardara la identidad del acusado todo el tiempo que dure la
investigacion.
El Encargado de Convivencia Escolar Informa al SLEP ANDALIEN SUR.
El Encargado de Convivencia Escolar elaborara Informe Concluyente de la situacién a
Direccién y preparara Planes de Intervencién para el o los involucrados.
. Se informa de manera general al Consejo de Profesores del curso y paradocente
respectivo del o de los estudiantes involucrados en reunion.
Cierre del protocolo 30 a 60 dias, sin perjuicio de que el seguimiento pueda continuar.
Con la finalidad de contar con la informacidn publica relacionada con la proteccidn de
los derechos del nifio se ponen a disposicidn de la comunidad los siguientes datos.
En caso de sospecha o evidencia de, por ejemplo, un caso de maltrato, violacién o
abuso sexual infantil, concurrir o comunicarse con:
- Comisarias de su comuna, plan cuadrante (Carabineros de Chile).
- Policia de Investigaciones (PDI).
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- Tribunales de Familia.

- Fiscalia.

- Servicio Médico Legal.

- 149: Fono Familia de Carabineros de Chile: entrega informacién y orientacion sobre
casos de abusos sexuales, entre otros temas. Funciona las 24 horas del dia, todos los
dias, con cobertura a nivel nacional.

- 147: Fono nifos de Carabineros de Chile: atiende llamados de nifios/as y
adolescentes que se sientan amenazados o vulnerados, especialmente frente a
situaciones de abuso sexual. Se entrega informacién, orientaciéon y se acoge la
denuncia. Funciona todo el ano, las 24 horas del dia, con cobertura a nivel nacional.
- 800 730800: Servicio Nacional de Menores: reciben consultas sobre maltrato
infantil y abuso sexual. La linea funciona de lunes a viernes de 9 a 18:00 hrs. Después
las llamadas son derivadas a la Policia de Investigaciones (PDI).

- 800 220040: Programa de Violencia Intrafamiliar y de Maltrato: Infantil, de la
Corporacién de Asistencia Judicial: reciben denuncias y consultas sobre maltrato
infantil y violencia intrafamiliar. Se entrega informacion, derivando el caso a la
institucion que corresponde, y aconsejando a quienes llaman muy afectados.
Funciona de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 hrs.

- 22 639 9084: Centro de Victimas, de la Corporacién de Asistencia Judicial CAVI: se
puede consultar sobre asesoria legal para casos de delitos violentos que generen
lesiones graves y gravisimas, que tengan causas en las fiscalias (violacidn, parricidio
y explotacién sexual de nifios y nifas), entre otros. El horario de atencidén es de 9:00
a 18:00 hrs, de lunes a viernes.

Art.96 Es importante tener presente las siguientes indicaciones:

Dar inmediata credibilidad cuando el menor relata que es victima de una situacién
de abuso o maltrato.

Se debe resguardar la intimidad e identidad del nifio o nifia en todo momento sin
exponer su experiencia frente al resto de la Comunidad Educativa.

Entregar contencién al menor, haciéndole sentir seguro y protegido.
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Art.97 VIOLENCIA INTRAFAMILIAR.

Definicidn: “Serd constitutivo de violencia intrafamiliar todo maltrato que afecte la
vida o la integridad fisica o psiquica de quien tenga o haya tenido la calidad de cényuge
del ofensor o una relacién de convivencia con él; o sea pariente por consanguinidad o
por afinidad en toda la linea recta o en la colateral hasta el tercer grado inclusive, del
ofensor o de su cényuge o de su actual conviviente. También habra violencia
intrafamiliar cuando la conducta ocurra entre los padres de un hijo comun, o recaiga
sobre persona menor de edad, adulto mayor o discapacitada que se encuentre bajo
el cuidado o dependencia de cualquiera de los integrantes del grupo familiar”

Art.98 Tipologia de Violencia Intrafamiliar abordable por el Colegio: Los actos que pudieran

ser constitutivos de violencia intrafamiliar se encuentran comprendidos dentro de
los ambitos que se sefialan a continuacién:

A. Abuso fisico:
Cualquier accion, no accidental por parte de los padres o cuidadores que provoque
dafio fisico o sea causal de enfermedad en las nifias o nifios. La intensidad puede variar
desde una contusidn leve hasta una lesién mortal.

B. Abuso Psicoldgico:

Hostilidad verbal reiterada en forma de insulto, burla, desprecio o amenaza de
abandono o constante bloqueo de las iniciativas y de las interacciones infantiles por
parte de cualquier miembro adulto del grupo familiar. El ser testigo de violencia entre
los padres es otra forma de abuso psicolégico.

C. Negligencia o abandono:

Falta de protecciéon y cuidados fisicos a la nifla o nifio por parte de los padres
o cuidadores, asi como la falta de respuesta a las necesidades de afecto y estimulacién
cognitiva, indiferencia y ausencia de contacto corporal. Este puede ser también pasivo,
como el abandono fisico, en el que las necesidades basicas no son atendidas temporal
0 permanentemente.

D. Abuso Sexual: Se incluye en protocolo especifico de manejo de abuso sexual contra
menores.
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Art.99 PROTOCOLO DE ACCION

Todo miembro del Colegio que reciba un reporte de posible Violencia Intrafamiliar
contra un alumno o alumna debe:

Acoger la situacidon de maltrato relatado por la victima y contener al o la afectada.
Quien reciba la informacién, informara al Encargado de Convivencia Escolar o cualquier
miembro del Equipo, acerca de la sospecha o evidencia de maltrato fisico, psicoldgico,
negligencia o abandono.

Informar al SLEP ANDALIEN SUR.

En caso de evidencias fisicas se realizara la denuncia conforme a lo Articulos 175 y 176
del Cédigo Procesal Penal, llamando a Carabineros de Chile o Policia de
Investigaciones.

En caso de maltrato psicoldgico o negligencia y abandono se hara la denuncia al
Tribunal de Familia.

Se citard al apoderado o adulto responsable del menor, aunque sea el agresor, dandole
a conocer la situacién.

El Colegio Arbitrard las medidas internas necesarias para el resguardo fisico y el
derecho a la educacion de la victima.
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Art.100 ACOSO O MALTRATO FiSICO O PSICOLOGICO DE ADULTO AMENOR.

Son aquellas agresiones que atenten contra la integridad fisica o psiquica de un

estudiante. Ocurre normalmente a través de la humillacién, la descalificacion o
conductas que pongan en riesgo a los alumnos y alumnas.

Art.101 PROTOCOLO DE ACCION.

El denunciante formaliza la denuncia, entregando la informacidn necesaria para conocer
y abordar el caso a través del Encargado de Convivencia Escolar o en su defecto por uno
de los miembros del Equipo de Convivencia escolar o del equipo de Liderazgo Escolar.
Es deber de los funcionarios de este establecimiento educacional informar de inmediato
o dentro de las 24 horas siguiente al recibir o ser testigos de algln acoso o maltrato
fisico o psicoldgico de adulto a un menor al personal correspondiente del colegio (a los
encargados de acoger estas denuncia), y en caso de no poder informar en ese periodo
de tiempo, deben poner en conocimiento o denunciar por correo electrénico a
jfconcepcion@pjud.cl o en forma presencial en Tribunales de Familia.

a. Quien reciba la denuncia lo hard por escrito o la escriturara, informando al Encargado
de Convivencia Escolar o cualquier miembro del Equipo.

b. El encargado de Convivencia Escolar o quien recibe el testimonio debe informar a
direccién de inmediato.

Una vez que la Direccién toma conocimiento de los antecedentes de la denuncia, el equipo
directivo del establecimiento debera dentro de las 24 horas siguientes determinar la
Evaluacion/Adopcion de medidas de resguardo y proteccidon respecto de los/las
estudiantes involucrados/as:

i) Medidas de resguardo (apoyo psicolégico y psicosocial):
e Derivacion a profesionales internos/as o externos/as para evaluaciones y/o

intervenciones de caracter psicolégico, psicopedagogico, médico, etc.,, segun
corresponda.

e Proporcionar contencién emocional a los/as involucrados/as con los profesionales
internos del EE.

e Tomando en cuenta la gravedad del caso y con el fin de proteger la intimidad, identidad
e integridad del afectado o afectada, el EE podra adoptar acciones respecto del personal
tales como: separacién de funciones, reasignacion de labores o cambio de turnos.

¢ En caso de tratarse de apoderados/as, podrian considerarse procedentes medidas como
el cambio de apoderado/a u otras previamente reguladas en el Reglamento Interno.

ii) Suspensién de funciones:

* Proceden sélo cuando se decrete una medida cautelar de prisidn preventiva, conforme
lo ha establecido la Direccién del Trabajo
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C. Informar al SLEP ANDALIEN SUR.
El encargado de Convivencia Escolar abre protocolo.
Se realizard la denuncia conforme a los Articulos 175 y 176 del Cddigo Procesal Penal,
ante Carabineros de Chile, Policia de Investigacién o Fiscalia, de forma inmediata o
dentro de un plazo de 24 hrs. Se informard a Tribunales de Familia mediante correo
electrénico a jfconcepcion@pjud.cl, archivando respuesta de recepcién de este, la
denuncia se realizara de forma inmediata o dentro de un plazo de 24 hrs.
Se citard al apoderado o adulto responsable del menor dandole a conocer la situacién.
g. El Encargado de Convivencia Escolar elabora informe Concluyente de la situacién a
direccidon y preparara Planes de Intervencidn para el o los involucrados.

Art. 102. EN CUANTO AL TIEMPO DE EJECUCION DE LAS ACCIONES.

a) Esta sera de 24 hrs. Para hacer las denuncias respectivas e informar tanto a Direccion como
a los apoderados.

b) Quien gestionara dichas acciones, sera el Encargado de Convivencia Escolar, si es que este
recibe la primera informacién en caso contrario, serd la persona que tenga la primera
informacién directa del informante y establezca la denuncia donde corresponda.

c) El Encargado de Convivencia Escolar serad quien supervise y controle que la denuncia se haya
realizado debidamente en el plazo de 24 hrs.

d) El Encargado de Convivencia Escolar es quien se encarga de la apertura de Protocolo y
elaboracidn de Plan de Intervencion en un tiempo de 24 a 48 hrs.

e) ElPlan de Intervencién tendra un periodo se a lo menos un semestre de duracién y si el caso

lo amerita sera de mayor tiempo de intervencion.

Art. 103. EN CUANTO A LOS APODERADOS CUYO PUPILOS ESTEN INVOLUCRADOS EN
SITUACIONES PROBLEMATICAS Y NO ASISTAN A LAS ENTREVISTAS Y/O REUNIONES CITADAS.

a) Es el profesor jefe o profesora jefe quien informa de la situacién correspondiente tanto a
Inspectoria General como al Encargado de Convivencia Escolar y en conjunto gestionan:
Citacién por escrito y via telefénica al apoderado.

Visita domiciliaria por parte de la Asistente Social.
Derivacidn a un organismo del Sename como PPF u otros.

=

Coordinacidn con organismo de Sename como PPF u otros.

Presentacion de antecedentes a la OPD o Tribunales de Familia,
Fiscalia u otros.

Seguimiento en coordinacidn con entidad que interviene en el
caso.

Art. 104. En cuanto a apoyo al o a la Docente en situaciones problematicas de sus alumnos/as.

a. Consejo de profesores del curso para informar y aunar criterios de abordaje de la
situacion.
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Apoyo individual al profesor o profesora que lo necesite.

Entrega de estrategias de intervencién segun las caracteristicas de la situacién del
alumno o alumna.

Intervenciodn al curso si el caso lo amerita.

Acompafiamiento y seguimiento del caso.

Art.105 MALTRATO FiSICO Y PSICOLOGICO DE UN MENOR A UNADULTO.

Son aquellas agresiones que atenten contra la integridad fisica o psiquica de un
funcionario. En este ultimo caso ocurre normalmente a través de la humillacién, la
descalificacién o conductas violentas que pongan en riesgo la salud fisica o psicoldgica
de la persona.

Art.106 PROTOCOLO DE ACCION

a.

d.

e.

Quien reciba la informacién, dard a conocer al Encargado de Convivencia Escolar o
cualquier miembro del Equipo de Convivencia escolar o del equipo de Liderazgo Escolar.
Es deber de los funcionarios de este establecimiento educacional informar de inmediato
o dentro de las 24 horas siguiente al recibir o ser testigos de algin acoso o maltrato
fisico o psicolégico de un menor a un adulto, al personal correspondiente del colegio
encargados de acoger estas denuncia.

El encargado de Convivencia Escolar o quien recibe el testimonio debe informar a

direccion de inmediato.

Una vez que la Direccidon toma conocimiento de los antecedentes de la denuncia, el

equipo directivo del establecimiento deberd dentro de las 24 horas siguientes

determinar la Evaluacion/Adopcion de medidas de resguardo y proteccion respecto de
los/las estudiantes involucrados/as:

i) Medidas de resguardo (apoyo psicoldgico y psicosocial):

e Derivacion a profesionales internos/as o externos/as para evaluaciones y/o
intervenciones de caracter psicoldgico, psicopedagdégico, médico, etc., segun
corresponda.

e Proporcionar contencién emocional a los/as involucrados/as con los profesionales
internos del EE.

e Tomando en cuenta la gravedad del caso y con el fin de proteger la intimidad,
identidad e integridad del afectado o afectada, el EE podra adoptar acciones respecto
del personal tales como: separacidn de funciones, reasignacién de labores o cambio
de turnos.

Informar al SLEP ANDALIEN SUR.

En el caso de Maltrato Fisico se llamara Carabineros de Chile o PDI realizando la denuncia,
de forma inmediata o dentro de un plazo de 24 hrs.

Aplicar de Reglamento de Convivencia a él o los involucrados.
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f. El encargado de Convivencia Escolar elabora Informe Concluyente y Plan de intervencién
para los involucrados.Colegio Juan Gregorio Las Heras de Concepcion

Art.107 MALTRATO FiSICO Y PSICOLOGICO ENTRE ESTUDIANTES.

Son aquellas agresiones que atentan contra la integridad fisica o psiquica entre estudiantes.
Ocurre normalmente a través de la humillacién, la descalificacion o conductas violentas
qgue ponen en riesgo la salud fisica o psicoldgica de la persona.

Art.108. PROTOCOLO DE ACCION

a. Acoger denuncia del estudiante afectado.

b. Informar al Encargado de Convivencia Escolar o miembro de Convivencia escolar o del
equipo de Liderazgo Escolar vy abrir protocolo. Es deber de los funcionarios de este
establecimiento educacional informar de inmediato o dentro de las 24 horas siguiente al
recibir o ser testigos de algun acoso o maltrato fisico o psicoldgico entre estudiantes al
personal correspondiente del colegio encargados de acoger estas denuncia, y en caso de
no poder informar en ese periodo de tiempo, deben poner en conocimiento o denunciar
por correo electrénico a jfconcepcion@pjud.cl o en forma presencial en Tribunales de
Familia.

C. El encargado de Convivencia Escolar informa a Direccion.

Una vez que la Direccion toma conocimiento de los antecedentes de la denuncia, el equipo
directivo del establecimiento debera dentro de las 24 horas siguientes determinar la
Evaluacion/Adopcion de medidas de resguardo y proteccion respecto de los/las
estudiantes involucrados/as:

i) Medidas de resguardo (apoyo psicolégico y psicosocial):

e Derivacién a profesionales internos/as o externos/as para evaluaciones vy/o
intervenciones de caracter psicolégico, psicopedagdgico, médico, etc., seglin corresponda.
e Proporcionar contencién emocional a los/as involucrados/as con los profesionales
internos del EE.

¢ En caso de maltrato entre pares se puede considerar la reubicacion de él/la estudiante
agresor/a o del agredido/a en aquellos casos en que el/la apoderado/a lo solicite.
Informar al SLEP ANDALIEN SUR.
En caso de evidencias fisicas se llamara a Carabineros de Chile o PDI realizando la denuncia
de forma inmediata o dentro de un plazo de 24 hrs..

Informar a los apoderados de los estudiantes Involucrados dejando evidencia de ello.

g. Aplicacion de sanciones correspondientes segun Reglamento de Convivencia del Colegio.

h. Elaboracién de Informe Concluyente por Encargado de Convivencia Escolar y Planes de
Intervencion para los involucrados.

Art.109. EN CUANTO AL TIEMPO DE EJECUCION DE LAS ACCIONES. I
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f) Esta serd de 24 hrs. Para hacer las denuncias respectivas e informar tanto a Direccién como a los
apoderados.

g) Quien gestionara dichas acciones, sera el Encargado de Convivencia Escolar, si es que este recibe la
primera informacién en caso contrario, sera la persona que tenga la primera informacion directa del
informante y establezca la denuncia donde corresponda.

h) El Encargado de Convivencia Escolar sera quien supervise y controle que la denuncia se haya
realizado debidamente en el plazo de 24 hrs.

i) El Encargado de Convivencia Escolar es quien se encarga de la apertura de Protocolo y elaboracion

de Plan de Intervencion en un tiempo de 24 a 48 hrs.
j) ElPlan de Intervencidn tendra un periodo se a lo menos un semestre de duracién y si el caso lo
amerita serd de mayor tiempo de intervencion.

Art. 110. EN CUANTO A LOS APODERADOS CUYOS PUPILOS ESTEN INVOLUCRADOS EN SITUACIONES
ASISTAN A ENTREVISTA Y/O REUNIONES CITADAS.

a) Esel profesor jefe o profesora jefe quien informa de la situacién correspondiente tanto a
Inspectoria General como al Encargado de Convivencia Escolar y en conjunto gestionan:
Citacidn por escrito y via telefénica al apoderado.

=

Visita domiciliaria por parte de la Asistente Social.

=

Derivacién a un organismo del Sename como PPF u otros.

=

Coordinacion con organismo de Sename como PPF u otros.

=

Presentacidon de antecedentes a la OPD o Tribunales de Familia, Fiscalia u otros.

=

Seguimiento en coordinacién con entidad que interviene en el caso.
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Art. 111. E N CUANTO A APOYO AL A LA DOCENTE EN SITUACION PROBLEMATICAS DE SUS
ALUMNOS/AS.

a. Consejo de profesores del curso para informar y aunar criterios de abordaje de la situacion.

b. Apoyo individual al profesor o profesora que lo necesite.

c. Entrega de estrategias de intervencidn segun las caracteristicas de la situacion del alumno o
alumna.

d. Intervencion al curso si el caso lo amerita.

e. Acompaiiamiento y seguimiento del caso.

MEDIDAS DE RESGUARDO A LOS ESTUDIANTES INVOLUCRADOS.
a. Informar al profesor o profesora jefa.

b. Informar del plan de intervencion a los profesores de asignaturas que trabajan con los
estudiantes.

c. Separar a los estudiantes dentro de la sala de clases si estos son compafieros de curso.
d. Resguardar los espacios en los cuales los o las estudiantes involucrados en los hechos, no se
vuelvan a confrontar si son compaieros de diferentes cursos.

e. Cualquier funcionario que observe vulneracién de derechos a algun estudiante debera
informar de inmediato al encargado de convivencia quien realizara la denuncia correspondiente
a Tribunales de Familia, Fiscalia, Carabineros de Chile o PDI.

f. Contener a los o las estudiantes involucrados.

g. Aplicar medidas disciplinarias segun reglamento de convivencia.

h. Seguimiento a alumnos o alumnas involucrados con el fin de velar por su integridad fisica y
emocional.

i. Si existen adultos involucrados en los hechos, se denunciara de inmediato a las entidades
correspondientes.

j. Se aplica medidas en relacidon a los adultos que estan indicadas en el reglamento de
convivencia escolar.

k. Si el adulto es apoderado/a, segun sea el caso, de le suspendera el rol de apoderado del
colegio quedando en su calidad el apoderado suplente.

Art.112. MALTRATO FiSICO Y PSICOLOGICO ENTRE ADULTOS.

Son aquellas agresiones que atenten contra la integridad fisica o psiquica de una persona.
Ocurre normalmente a través de la humillacién, la descalificacién o conductas violentas que
pongan en riesgo la salud fisica o psicoldgica del individuo.

Art.113. PROTOCOLO DE ACCION

a. Acoger denuncia de maltrato fisico y/o psicoldgico entregada por el afectado.
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S 0o o

Informar al Encargado de Convivencia Escolar o algin miembro del equipo de Convivencia
escolar o del equipo de Liderazgo Escolar. Se abre protocolo. Es deber de los funcionarios
de este establecimiento educacional informar de inmediato o dentro de las 24 horas
siguientes al recibir o ser testigos de algiin acoso o maltrato fisico o psicoldgico entre adultos
al personal correspondiente del colegio encargados de acoger estas denuncias.

El encargado de Convivencia Escolar informa a direccion.

Una vez que la Direccién toma conocimiento de los antecedentes de la denuncia, el equipo
directivo del establecimiento debera dentro de las 24 horas siguientes determinar Ila
Evaluacion/Adopcion de medidas de resguardo y proteccion respecto de los/las estudiantes
involucrados/as:

i) Medidas de resguardo (apoyo psicolégico y psicosocial):

* Derivacion a profesionales internos/as o externos/as para evaluaciones y/o intervenciones
de caracter psicoldgico, psicopedagégico, médico, etc., segln corresponda.

e Proporcionar contencion emocional a los/as involucrados/as con los profesionales internos
del EE.

e Tomando en cuenta la gravedad del caso y con el fin de proteger la intimidad, identidad e
integridad del afectado o afectada, el EE podra adoptar acciones respecto del personal tales
como: separacién de funciones, reasignacion de labores o cambio de turnos.

e En caso de tratarse de apoderados/as, podrian considerarse procedentes medidas como el
cambio de apoderado/a u otras previamente reguladas en el Reglamento Interno.

ii) Suspensién de funciones:

* Proceden sélo cuando se decrete una medida cautelar de prisidn preventiva, conforme lo
ha establecido la Direccion del Trabajo.

Informar al SLEP ANDALIEN SUR.

En caso de agresiones fisicas se llamarda a Carabineros de Chile o PDI realizando la denuncia.
Elaboracién de Informe Concluyente por Encargado de convivencia Escolar.

Encargado de Convivencia prepara Planes de Intervencién para agredido y al agresor.
Direccidn aplica sanciones, si corresponde, remitiendo los antecedentes al SLEP ANDALIEN
SUR.
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Art.114. CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS.

En este reglamento se encuentra tipificado como una falta gravisima el “Ingresar bajo
los efectos del alcoholo drogas, fumar o consumir alcohol dentro del Colegio o fuera

de éste vistiendo el uniforme” Art. 40 letra u. Por tanto, si un estudiante es

sorprendido faltando esta norma se seguira el siguiente protocolo:

Art.115. PROTOCOLO DE ACCION

a. Registro de la falta en Libro de Clases por el profesor, adopcién de
medidasdisciplinarias en Inspectoria General y derivacion a Encargado de
Convivencia Escolar.

b. Citacién del apoderado a través de llamada telefdnica, correo electrénico o
agenda escolar, cuya concurrencia es obligatoria.

c. La inasistencia del Apoderado dara paso a presentar los antecedentes al
Tribunal de Familia por el Encargado de Convivencia Escolar u otro miembro
del equipo de convivencia.

d. El alumno que incurra en una conducta constitutiva de falta gravisima,
conforme al presente Reglamento, serad suspendido por el plazo de tres dias.

e. El encargado de Convivencia abre Protocolo y prepara Plan de Intervencién
parael o los estudiantes involucrados el que incluye medidas de seguimiento.

f. Se adoptan medidas de resguardo de la intimidad e identidad de él o de los
estudiantes involucrados, tales como acompafiamiento de algin adulto
responsable y significativo.

g. Se planifican medidas pedagdgicas tales como refuerzo en contenidos de
manera individual, evaluaciones individuales si lo ameritan tareas
complementarias. Medidas formativas como colaborar con el profesor/a en el
aula y apoyo psicosocial, como contencién emocional y activacién de redes de
apoyo tales con Senda Previene; Cesfam, programas del Sename.

h. Encargado de Convivencia informa a Direccién.

i. ElEncargado de Convivencia Escolar informa al SLEP ANDALIEN SUR.

j.  Considerando las agravantes se procedera a Cancelacién de matricula para el
afio siguiente, con la aprobacién del Consejo de Profesores.

k. También sera cancelada la matricula del estudiante, con la aprobacién del
Consejo de Profesores, cuando el estudiante es denunciado por hechos
constitutivos de delitos considerados en la ley 20.000, de TRAFICO ILICITO DE
ESTUPEFACIENTES Y SUSTANCIAS PSICOTROPICAS.

|. Si los estudiantes fuesen sorprendidos faltando a la ley 20.000. el colegio
procederd como sigue:
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Se citara apoderado para informar la situacién por medio de un llamado
telefénico, correo electrénico o agenda escolar.

Se denunciara ante Carabineros de Chile o PDI en un plazo no mayor a 24
horas.

Cualquier miembro de la Comunidad Escolar estd sujeto hacer la denuncia
correspondiente. Colegio Juan Gregorio Las Heras de Concepcidn.

El Encargado de Convivencia Escolar informara al SLEP ANDALIEN SUR.

Se aplicara Reglamento de Convivencia Escolar

Encargado de Convivencia preparara Plan de Intervencién para el o los
estudiantes y familias

Frente a SOSPECHA de consumo de drogas y alcohol al interior o fuera del colegio (en
el marco de actividades formativas de caracter deportiva, pedagégicas, artistica, entre
otras)

A) DETECCION:

Todo funcionario que tiene sospecha o recibe informacién de que un
estudiante esta consumiendo drogas al interior o fuera del colegio, debera
reportar el hecho a (dependiendo del nivel): Inspector(a) general de Ed. Basica,
Inspector(a) general de Ed. media, o al Encargado de Convivencia escolar.

En el caso que sea un estudiante quien canaliza dicha informacidn y prefiera
compartirla con otra figura que asuma el rol de formador al interior del Colegio,
este Ultimo serd quien informe a Inspector(a) general de Ed. Basica,
Inspector(a) general de Ed. media, o al Encargado de Convivencia escolar.

B) PROCEDIMIENTOS:

1. Indagacion:

El Encargado de Convivencia Escolar con apoyo de inspectoria y de miembros
del equipo de convivencia, inicia un proceso de indagacién junto al Profesor
Jefe de él o los estudiantes involucrados, elaborando un informe que contiene
los detalles del caso y sus respectivas evidencias.

La indagacidn consiste en reunir toda la informacién relacionada con el hecho
incluyendo la entrevista a los estudiantes o personal del Colegio involucrado.
Estas entrevistas deben ser realizadas en las oficinas del Colegio, durante la
jornada escolar y/o laboral, dependiendo del caso. El plazo para realizar la
indagacion no debera superar 7 dias habiles.

Para dar inicio a la indagacion, se citard a los padres o apoderados de los
involucrados, con el fin de informarles de lo sucedido, escuchar lo que tengan
gue decir e indicarles que se estd procediendo a indagar los hechos para luego
determinar las sanciones. De no concurrir los padres a la entrevista, se les
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informara del proceso via correo electrénico registrado en administracion del
colegio y con ello se entenderdn notificados de la situacion.

Se resguardard el derecho de todas las partes a ser oidos y presentar los
antecedentes que permitan acreditar su version de los hechos.

El Encargado de Convivencia elabora un informe del proceso de indagacion el
cual entrega inspectoria del ciclo y direccién. En el informe de indagacion se
deben precisar las normas infringidas, evidencias, atenuantes, agravantes, y
determinar quiénes son los responsables de la falta.

De confirmarse el consumo, se tipifica como falta gravisima, por lo tanto el
Encargado de Convivencia convocara al Comité de ética, el cual deberd sesionar
en un plazo 6 dias maximo ( habiles), a partir de la fecha de recepcién del
informe de indagacion.

2. Comité de Etica:

Es un equipo multidisciplinario que sesionara ante la presencia dicha falta, con
el fin de revisar los antecedentes del proceso de indagacién y proponer al
Equipo Resolutivo (Inspector(a) general de Ed. Basica o Inspector(a) general de
Ed. media, Encargado de Convivencia escolar, asistente social) las medidas
pedagdgicas y formativas.

Esta conformado por:

- Encargado de Convivencia Escolar

- Psicéloga del ciclo correspondiente

-Asistente social del ciclo correspondiente

- Profesor/es jefe/s de los estudiantes involucrados

-Equipo de gestién

3. Sancién:

El Equipo Resolutivo tiene la facultad de ratificar o modificar las medidas
propuestas por el comité de ética.

Las medidas deberdn quedar registrada por escrito en acta firmada por todos
los integrantes del Equipo Resolutivo. En funcién de lo que alli se resuelva, se
redacta carta informativa de lo decidido a los apoderados, en un plazo no
superior a 48 horas.

4. Comunicacion:

El Equipo Resolutivo comunicara la resolucién al apoderado, y al estudiante.
Junto con ello informara las medidas de apoyo psicosocial y formativas
(indicada en este mismo reglamento).

Se le solicitara a los padres o tutores la evaluacién y apoyo con especialistas
externos, para resguardar la situacion emocional del estudiante. La falta de
cumplimiento de esta derivacién sera considerada una “vulneracién de
derechos” del estudiante y se procedera en base a dicho protocolo.

Asi mismo, informara a los profesores para ofrecer una informacion veraz.
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Frente a CONSUMO de drogas y alcohol al interior o fuera del colegio (en el marco de
actividades formativas de caracter deportiva, pedagdgica, artistica, entre otras)

A) DETECCION:

Consideraciones para dar curso a una investigacién o aplicacién de medidas
disciplinarias y/o legales:

- Un estudiante voluntariamente comunica a un integrante del colegio que se
encuentra consumiendo drogas y/o alcohol.

- Un estudiante es sorprendido por un miembro de la comunidad consumiendo
alcohol o drogas.

- Un miembro de la comunidad entrega antecedentes de un estudiante que se
encuentra consumiendo alcohol y/o drogas.

Cualquiera sea el caso, la persona deberd reportar el hecho a profesor jefe y
Encargado de Convivencia escolar.

En el caso que sea un estudiante quien canaliza dicha informacién y prefiera
compartirla con otra figura que asuma el rol de formador al interior del Colegio,
este Ultimo serd quien informe a Encargado de Convivencia escolar.

B) CONTACTO CON EL APODERADO:

De acuerdo al Manual de Convivencia vigente, el consumo de alcohol o drogas
es una falta gravisima, asi que se opera en base a lo dispuesto para este tipo de
faltas.

El Encargado de Convivencia contactara con urgencia al apoderado via
teleféonica. Junto con ello, enviard un e-mail al apoderado registrando la
situacioén con el objeto de levantar evidencia.

En caso de constatarse signos de compromiso de salud del estudiante, éste sera
evaluado por la enfermera del Colegio, dejando registro de su estado de salud
en la hoja de vida del estudiante. En caso de riesgo vital de activara el protocolo
pertinente para dicha situacion.

El apoderado debera presentarse a la brevedad a retirar al estudiante y firmara
el acta de retiro donde se explicitara la presencia de signos de consumo de
alcohol o drogas.

El estudiante permanecerd con un funcionario del colegio, hasta el momento
gue es recibido por su familia.

C) PROCEDIMIENTOS:

1. Indagacion:

La Encargada de Psicorientacion inicia un proceso de indagacién con el Profesor
Jefe de él o los estudiantes involucrados, elaborando un informe que contiene
los detalles del caso y sus respectivas evidencias.

La indagacion consiste en reunir toda la informacion relacionada con el hecho
incluyendo la entrevista a los estudiantes o personal del Colegio involucrado.
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Estas entrevistas deben ser realizadas en las oficinas del Colegio, durante la
jornada escolar y/o laboral, dependiendo del caso. El plazo para realizar la
indagacion no debera superar 7 dias habiles.

Para dar inicio a la indagacion, se citard a los padres o apoderados de los
involucrados, con el fin de informarles de lo sucedido, escuchar lo que tengan
gue decir e indicarles que se estd procediendo a indagar los hechos para luego
determinar las sanciones. De no concurrir los padres a la entrevista, se les
informara del proceso via correo electrénico registrado en administracion del
colegio y con ello se entenderan notificados de la situacién.

Se resguardard el derecho de todas las partes a ser oidos y presentar los
antecedentes que permitan acreditar su versién de los hechos.

La Encargada de Psicorientacién elabora un informe del proceso de indagacién
el cual entrega a Encargado de Ciclo, Encargada de Convivencia y Encargado de
Formacién. En el informe de indagacién se deben precisar las normas
infringidas, evidencias, atenuantes, agravantes, y determinar quiénes son los
responsables de la falta.

En funcién de la informacién aportada, la Encargada de Convivencia Escolar
convocara al Comité de ética, el cual debera sesionar en un plazo maximo de 3
dias habiles, a partir de la fecha de recepcién del informe de indagacion

2. Comité de Etica:

Es un equipo multidisciplinario que sesionara ante la presencia dicha falta, con
el fin de revisar los antecedentes del proceso de indagacién y proponer al
Equipo Resolutivo (Inspector(a) general de Ed. Basica, Inspector(a) general de
Ed. media, Encargado de Convivencia escolar, asistente social) las medidas
pedagdgicas y formativas.

Esta conformado por:

- Encargado de Convivencia Escolar

- Coordinadora de Convivencia Escolar del ciclo que corresponda

- Psicéloga del ciclo correspondiente

- Profesor/es jefe/s de los estudiantes involucrados

3. Sancion:

El Equipo Resolutivo tienen la facultad de ratificar o modificar las medidas
propuestas por el comité de ética.

Las medidas deberan quedar registrada por escrito en acta firmada por todos
los integrantes del Equipo Resolutivo. En funcion de lo que alli se resuelva, se
redacta carta informativa de lo decidido a los apoderados, en un plazo no
superior a 48 horas.

4. Comunicacion:
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El Equipo Resolutivo comunicara la resolucién al apoderado, y al estudiante.
Junto con ello informard las medidas de apoyo psicosocial y formativas (ver
punto 7 de este protocolo).

Se le solicitard a los padres evaluacién y apoyo con especialistas externos, para
resguardar la situacion emocional del estudiante. La falta de cumplimiento de
esta derivacion serd considerada una “vulneracion de derechos” del estudiante
y se procedera en base a dicho protocolo.

Asi mismo, informara a los profesores para ofrecer una informacion veraz.

Frente a TRAFICO de drogas al interior o fuera del colegio (en el marco de actividades
formativas de caracter deportiva, pedagdgica, artistica, entre otras).

A) DETECCION:

Todo funcionario que es informado o sorprende a un estudiante traficando
drogas al interior o fuera del colegio, deberd reportar el hecho a (dependiendo
del nivel): Inspector(a) general de Ed. Basica, Inspector(a) general de Ed. media,
o al Encargado de Convivencia escolar.

En el caso que sea un estudiante quien canaliza dicha informacién y prefiera
compartirla con otra figura que asuma el rol de formador al interior del Colegio,
que le genere confianza, este ultimo sera quien informe Encargada de
Convivencia.

Se entenderd por certeza de trafico de drogas, cuando un estudiante sea
detectado infraganti distribuyendo, comercializando, regalando o permutando
drogas ilicitas.

B) PROCEDIMIENTOS:

En caso que el hecho ocurriera fuera del establecimiento, el procedimiento se
realizard al momento de ingresar a las dependencias del colegio.

Si existe prueba fisica, esta debe ser incautada, siempre cuando no se
encuentre en posesion del estudiante. En caso contrario, se solicitard hacer
entrega de la sustancia de manera voluntaria.

El estudiante no puede ser registrado por el personal del colegio.

Una vez confirmado el hecho, el estudiante debera ser trasladado con la prueba
a la oficina de inspectoria.

El estudiante permanecera con un funcionario del colegio, hasta el momento
gue es recibido por su familia.

B) CONTACTO CON EL APODERADO:

De acuerdo al Manual de Convivencia vigente, el trafico drogas es una falta
gravisima, asi que se opera en base a lo dispuesto para este tipo de faltas.

El Encargado de Convivencia contactara con urgencia al apoderado via
telefonica. Junto con ello, enviara un e-mail al apoderado registrando la
situacion con el objeto de levantar evidencia.
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El estudiante permanecera con un funcionario del colegio, hasta el momento
gue es recibido por su familia.

Una vez en el Colegio, el Director sostendra una entrevista con el apoderado,
pudiendo estar presente el estudiante, en caso que apoderado autorice. Se le
pondrd en antecedentes de lo ocurrido y se le comunicara la obligacién de
denunciar el delito a las autoridades respectivas.

El Inspector informara la situacion al profesor jefe del estudiante.

Se le solicitard a los padres evaluacidon y apoyo psicolégico externo, para
resguardar la situacién emocional del estudiante. La falta de cumplimiento de
esta derivacion serd considerada una “vulneracion de derechos” del estudiante
y se procedera en base a dicho protocolo.

D) DENUNCIA:

Se activara el protocolo de denuncias citado en el Manual de Convivencia.
Ante el caso de trafico por parte de un menor de 14 afios (exento de
responsabilidad penal), se solicitard Medida de proteccién ante tribunales de
familia.

Es preciso sefialar que la denuncia de un delito, no es incompatible con la
aplicacion de medidas formativas y psicosociales previstas en el Manual de
Convivencia, a menos que su aplicacién interfiera en la debida investigacion
penal o que por sus caracteristicas sea necesario esperar una resolucion
judicial, que determine la manera en que ocurrieron los hechos.

Frente SOSPECHA DE CONSUMO DE BEBIDAS ALCOHOLICAS O CIGARRILLOS al interior
o fuera del colegio (en el marco de actividades formativas de caracter deportiva,
pedagdgica, artistica, entre otras):

Si el estudiante es sorprendido consumiendo y/o portando bebidas alcohdlicas,
cigarrillos o permanecer en estado de ebriedad o con halito alcohdlico, el
procedimiento sera exclusivamente de caracter interno. Por lo tanto, las
medidas seran disciplinarias, segun lo establecido en el manual de convivencia
vigente.

Remediales y medidas psicosociales.
El encargado de Convivencia Escolar e inspector general, segun el nivel, seran
los responsables de aplicar las remediales y medidas formativas que permitan
la adecuada reinsercion de los estudiantes a la comunidad educativa.
En primera instancia, el Psicélogo a cargo del caso solicitara asesoria al Depto.
de Prevencién de alcohol y drogas de la comuna de Concepcion (SENDA), con
el fin de recibir orientaciones y lineamientos a seguir segln se estime
conveniente.
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Antes de dar curso a las medidas psicosociales, se informard al apoderado
responsable del estudiante las acciones a seguir.

Acciones individuales y grupales:

Apoyo individual:

- El Psicélogo responsable del caso, realizard el seguimiento del alumno junto a
su familia durante el periodo que se estime conveniente. Adicionalmente, un
profesional significativo para el estudiante (profesor jefe o de asignatura, u
otro) realizard acompanamiento periddico del estudiante (el plan de trabajo
serd disefiado de acuerdo a las necesidades y caracteristicas del estudiante).

- El equipo a cargo del caso, solicitarda a la familia firmar una carta de
compromiso, con el fin comprometerlos a cumplir cabalmente con las
exigencias acordadas.

- Se realizard la derivacidon del alumno a especialista externo de nuestras redes
de apoyo (Psicélogo y/o Psiquiatra) y se solicitardn los siguientes
requerimientos:
o Evaluacion psicoldgica que determine el estado emocional actual del
estudiante.
o Tratamiento psicolégico por el periodo que determine el especialista
externo.
o Contacto permanente del especialista externo, con el fin de recibir las
orientaciones necesarias para abordar la situacién del alumno al interior
del colegio.
o Entrega de certificados de avance y evolucion del tratamiento.
o Certificado del especialista que determine el alta del tratamiento.
- El Encargado de ciclo tomara las medidas pedagdgicas necesarias, con el fin
de no perjudicar el rendimiento escolar del estudiante e interferir en su
proceso de ensefianza-aprendizaje. Por otra parte, encargado gestionara un
trabajo colaborativo entre los docentes que atienden al estudiante, con el fin
de fortalecer sus redes de apoyo.
- El encargado de convivencia escolar y profesor jefe realizardn el monitoreo
del estudiante al interior del colegio.

Apoyo grupal:

- El Depto. de convivencia escolar socializara el protocolo de actuacion frente a
casos de consumo de alcohol y drogas a todos los estudiantes.

- Se promoveran instancias de reflexién, en torno a derechos y deberes
establecidos en el Reglamento de Convivencia.

- Se realizaran talleres de autocuidado, con el fin de promover estilos de vida
saludable.
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- Aplicacién de programa PREVIENE, material elaborado por el Servicio Nacional
para la Prevencidn y Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA).

PROTOCOLO DE RETENCION DE ESTUDIANTES EN SITUACION DE EMBARAZOS,

MADRES Y PADRES.

Art.116. MEDIDAS Y PROTOCOLOS DE ACCION

Procedimientos generales

1. Los estudiantes (embarazo, madre o progenitor adolescentes) seran tratados con respeto por

todos los integrantes de la comunidad educativa (directivos, docentes, asistentes de la
educacion, apoderados y estudiantes). En caso de sentir que son vulnerados sus
derechos se aplicard las acciones que se indiquen en el reglamento interno, segin
corresponda a la falta o protocolo de actuacién.

. La alumna embarazada y madre tendra derecho a asistir a clases durante todo el embarazo

y a retomar sus estudios después del parto. La decisién de dejar de asistir las Gltimas
semanas del embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto dependerd
exclusivamente de las indicaciones médicas, orientadas a velar por la salud de la joven
y de su hijo/a.

. El Colegio disefiard un calendario flexible que resguarde el derecho a la educacién de estas

alumnas y alumnos, y una propuesta curricular adaptada que priorice por aquellos
objetivos de aprendizaje que le permitirdn su continuidad de estudios. Los docentes
de asignatura revisaran y velaran por la aplicacién de la propuesta adaptada. Para esto,
se nombrara a un docente como responsable de su realizacién.

. La participacion en actividades curriculares, se evaluard caso a caso, dependiendo de las

indicaciones médicas. Se cautelar que la menor no entre en contacto con materiales
nocivos o se vea expuesta a situaciones de riesgo durante su embarazo o periodo de
lactancia.

. Durante el embarazo o maternidad, la alumna tiene derecho a participar en organizaciones

estudiantiles y en todo tipo de eventos dentro y fuera del establecimiento, como en la
licenciatura o en actividades extra programaticas, dependiendo de las indicaciones
médicas.

. El Colegio colaborard en la entrega de orientaciones a través la dupla psicosocial para que los

alumnos/as asuman una paternidad y maternidad responsable.

. En su calidad de alumna embarazada o progenitor adolescente, éstos seran tratados con los

mismos deberes y derechos que sus pares, en relacién con las exigencias conductuales.

. En el caso de estudiantes con NEE, se analizara su caso entre la jefe de UTP, coordinadora

del PIE y docentes diferencial asignada, para coordinar los apoyos y ajustes necesarios
al plan de trabajo del estudiante. Ademas de brindar la asesoria del psicélogo en su
condicién de estudiante del colegio, para ayudar a comprender su condicidon de
embarazo, maternidad o paternidad.
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9. La estudiante puede modificar su uniforme (adaptarlo) o hacer uso de buzo institucional
durante su periodo de embarazo y lactancia.

10. La estudiante embarazada, en caso de requerir o por decisién voluntaria, en las horas de
recreo puede hacer uso de la enfermeria o biblioteca del colegio, segun ella estime
conveniente, para resguardar su seguridad, evitar accidentes o situaciones de estrés.
En caso de accidente de la estudiante, sera aplicable sin distincion, lo dispuesto en el
Decreto N°313, de 1972, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, el seguro escolar.

11. El equipo psicosocial del colegio informara de las redes de apoyo que dispone el estudiante
(embarazo, madre y padre adolescente) como por ejemplo JUNAEB con su “Programa
de apoyo a la retencion escolar para embarazadas, madres y padres adolescentes”,
JUNJI otorga acceso preferencial en su red de jardines y salas cunas a las madres y
padres que estan en el sistema escolar, Oficina local de la nifiez, CESFAM, entre otros.

Durante el periodo de embarazo

Los derechos de la alumna embarazada o progenitor adolescente, incluyen el permiso a
concurrir a las actividades que demanden el control prenatal y cuidado del embarazo,
todas ellas documentadas con el carné de salud o certificado emitido por el médico
tratante. Esta documentacién debera ser entregada de manera oportuna a la asistente
social, quien informara a Inspectoria y UTP.

La alumna embarazada tendra el derecho de asistir al bafio cuantas veces lo requiera,
previniendo el riesgo de producir una infeccidn urinaria, una causa de sintoma de
aborto espontaneo.

Durante los recreos, la alumna embarazada podra utilizar los espacios de biblioteca, enfermeria
u otros, para evitar estrés o posibles accidentes.

Durante el periodo de amamantamiento y cuidados del hijo menor de un afno

La madre adolescente tendra el derecho a decidir el horario de alimentacion del hijo/a,
gue serd maximo 1 hora, sin considerar tiempos de traslado, evitando con esto que se
perjudique su evaluacién diaria. La alumna deberda comunicar formalmente este
horario a la asistente social, quien informara a Inspectoria y UTP, durante la primera
semana de ingreso al Colegio.

Para las labores de amamantamiento, se permitird la salida de la madre en el horario
predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna. El Colegio no dispone de
infraestructura adecuada para la permanencia de un lactante durante la jornada
escolar, por lo tanto, la alumna que se encuentre en esta condicidn no podra asistir a
clases con su hijo. Sin embargo, de ser necesario, podra amamantar en Enfermeria.

En caso de que el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera
cuidado especifico (segin conste en certificado médico emitido por el médico
tratante), el Colegio otorgara las facilidades a la madre o padre adolescente para
acompafiar al menor.

Medidas Académicas:
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a. El Encargado de Convivencia coordinard con UTP e Inspectoria General los apoyos
pedagodgicos y de asistencias. De ser necesario se podra coordinar para el padre y
madre un sistema de evaluacién.

c. La estudiante embarazada durante las seis primeras semanas después del parto, se eximird
de las actividades que exijan trabajo fisico en las clases de Educacidn Fisica.

d. La estudiante embarazada se podra eximir de las actividades que exijan trabajo fisico en las
clases de Educacion Fisica con el debido Certificado Médico, de lo contrario el profesor
de esta asignatura podra recomendar ejercicios apropiados para su estado o evaluar a
través de trabajos tedricos.

e. Elaborar un calendario flexible de estudios que incorpore asistencia, permisos, horarios

de ingreso y salida, consignar la solicitud de documentos médicos que avalen la situacion. Este
calendario serd firmado por Asistente social, Profesor Jefe, Jefe UTP, apoderado vy
estudiante.

f. El jefe de UTP dara a conocer el calendario de estudios a la direccion a Inspectoria
General para su conocimiento y formalizacién.

Del sistema de evaluacidn y promocion

Se establecerd un sistema de evaluacién que puede surgir como alternativa, en tanto la
situaciéon de embarazo o de maternidad/paternidad, le impida asistir regularmente a
clases y cumplir con las evaluaciones establecidas al curso que pertenece la alumna
embarazada o progenitor adolescente. Este sistema serd propuesto por el jefe de UTP
y los equipos de aula.

La estudiante o progenitor adolescente tiene derecho a ser evaluada/o de la misma forma que
sus compafieros. El establecimiento le otorgara las facilidades necesarias para cumplir
con el calendario de evaluacion.

Se evaluardan caso a caso los criterios para la promocién con el fin de asegurar que los
estudiantes cumplan efectivamente con los objetivos de aprendizaje de los programas
de estudio curricular vigente (MINEDUC) o aquellos que le permitan su continuidad de
estudios.

La estudiante embarazada o progenitor adolescente deben realizar todos los esfuerzos para
terminar el aio escolar, cumpliendo con las exigencias académicas, segun los acuerdos
previamente establecidos.

En relacion a la promocién se aplicard lo que se indica en el reglamento de evaluacién del
Colegio.

De la asistencia

No se hara exigible el 85% de asistencia durante el afio escolar a las alumnas en estado de
embarazo o maternidad y progenitor adolescente. Las inasistencias que tengan como
causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control de nifio
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sano y enfermedades del hijo menor de 1 afio, se consideran vdlidas al presentar
certificado médico, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique
las razones médicas de la inasistencia. ( Certificado Médico o Control de Salud en algun
CESFAM u Hospital)

La alumna deberd presentar el carné de salud o certificado médico cada vez que falte a clases
por razones asociadas a embarazo o maternidad.

El progenitor adolescente deberd presentar el certificado médico, carné de salud, tarjeta de
control u otro documento que indique las razones médicas de la inasistencia.

En el caso de que la alumna tenga una asistencia a clases menor a un 85% durante el afio
escolar, el Director tendra la facultad de resolver su promocion, sin perjuicio del
derecho de apelacion de la estudiante ante la Secretaria Regional Ministerial de
Educacion respectiva.

Medidas Administrativas:

g. La asistente social realizard catastro de situacidn de embarazos, padre y madre en
concordancia con datos entregados por JUNAEB.

h. Detectados los casos el Profesor Jefe debe entrevistar al estudiante junto a su apoderado
para tomar acuerdos. En caso que los padres desconozcan la situacion sera el
Encargado de Convivencia Escolar quien actuard como mediador y ofrecerad la
contencién y apoyos necesarios.

i. El Profesor jefe debe informar de inmediato al Encargado de Convivencia Escolar, quien
derivara a la asistente social que informara a UTP e Inspectoria, y tendra el rol de la
atencion y seguimiento de estos casos.

n. El Encargado de Convivencia se encargard de brindar el apoyo necesario y se contactara con
el Profesional del SLEP ANDALIEN SUR encargado de Salas Cunas Municipales para
ofertar a los estudiantes.

0. Se realizard seguimiento del caso por parte del Encargado de Convivencia Escolar informando
al Equipo de Convivencia Escolar.

DEBER DE PADRES; MADRE Y /O APODERADO
De los apoderados de estudiantes en condicién de embarazo maternidad paternidad:

El apoderado debe informar oportunamente al Colegio sobre la condicion de embarazo o
progenitor del estudiante.

El apoderado tiene derecho a ser informado sobre los derechos y obligaciones de su hijo/a.

Cada vez que el alumno/a se ausente, el apoderado debera hacer llegar al Colegio el certificado
médico correspondiente. Ademas, deberd velar para la efectiva entrega de materiales
de estudio y calendario de evaluaciones.

Se podra firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente, que sefiale su
consentimiento para que el/la alumno/a asista a los controles, exdmenes médicos y
otras instancias que demanden atencidn de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a
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nacido, que implique la ausencia parcial o total del/la estudiante durante la jornada de
clases.

El apoderado debe notificar al establecimiento educacional de situaciones como cambio de
domicilio o si el hijo/a en condicidon de embarazo, maternidad o paternidad quedara
bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.
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DE ACTUACION EN CASO DE INCIDENTE CRITICO:
Contemplan las siguientes etapas:
Art.117. ESTUDIANTES Y PROFESOR (A); ESTUDIANTE Y FUNCIONARIO.

a. Comunicar situacién conflictiva a Profesor Jefe quien intentara solucionar el conflicto,
dejando registro de ello.

b. De no lograr acuerdo se informara al Encargado de Convivencia Escolar quien abrira
protocolo y mediara estableciendo compromisos para superar el problema, debe
guedar registro escrito con firma de las partes y testigos.

c. De resultar infructuosa la mediacion se realizara entrevista con Equipo de Convivencia
y todos los involucrados, se les motiva a encontrar puntos de acuerdos y compromisos
para la solucion del conflicto. Debe quedar registro escrito con firma de las partes y
testigos.

d. Si el conflicto no se soluciona se informard a SLEP Andalien Sur, solicitando intervencion
de la Encargada de Convivencia Comunal.

Art.118. APODERADO(A) Y PROFESOR (A); APODERADO Y FUNCIONARIO.

a. Quien reciba la informacidon debe comunicar al Encargado de Convivencia Escolar,
guien activara protocolos e informara a Direccion.

b. Encargado de Convivencia Escolar realizara entrevistas para recabar informacion vy
entrevistard de manera conjunta a los involucrados para mediar, tomando acuerdos y
compromisos, dejando registro escrito.

C. De no superarse la diferencia entre las partes, se realizara entrevista en conjunto con
el Equipo de Convivencia Escolar en pleno, levantado Acta, registrando acuerdo y
compromisos.

d. Si el conflicto no se soluciona se informarda al SLEP Andalien Sur, solicitando
intervencion de la Encargada de Convivencia Comunal.

Art.119. ENTRE APODERADOS.

a. Quien reciba la informacidon debe comunicar al Encargado de Convivencia Escolar,
guien activara protocolos e informara a Direccion.

b. Encargado de Convivencia Escolar realizard entrevistas para recabar informacion
y

entrevistara de manera conjunta a los involucrados para mediar, tomando acuerdos y Colegio
Juan Gregorio Las Heras de Concepcién

compromisos, dejando registro escrito.
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c. De no superarse la diferencia entre las partes, se realizara entrevista en conjunto con
el Equipo de Convivencia Escolar en pleno, levantando Acta, registrando acuerdos y
compromisos.

d. Si el Conflicto no se soluciona se informard a la DIRECCION.
e. Direccioén solicitard intervencién de la Encargada de Convivencia Comunal.

Art.120. ARTICULO COMPLEMENTARIO

a. Si en reunién de apoderados se presenta queja contra un docente o funcionario
el Profesor Jefe debe, al finalizar la reunidn, conversar con el apoderado indicandole
gue se informara la situacion al funcionario afectado.

b. El Profesor Jefe debe informar al docente o funcionario aludido de lo ocurrido, dejando
registro escrito de ello.

c. El Profesor Jefe en entrevista citada con anterioridad, mediard entre el funcionario y
el apoderado buscando acuerdos y compromisos, dejando registro escrito de ello.

d. De no solucionarse el conflicto el Profesor Jefe debe derivar al Encargado de Convivencia
Escolar quien abrira protocolo e informara a Direccion.

e. Si la diferencia no es superada por las partes, se realizard entrevista en conjunto con
el Equipo de Convivencia Escolar en pleno, levantando Acta, registrando acuerdos y
compromisos.

f. Si el Conflicto no se soluciona se informara al SLEP ANDALIEN SUR, solicitando
intervencién de la Encargada de Convivencia Escolar Comunal.

NOTA
Se pasara de una instancia a la otra, siempre y cuando el caso asi lo amerite.

ACCIDENTES O ENFERMEDAD DE ALUMNOS.

Art.121. EN CASO DE ENFERMEDAD:

a. Todo estudiante que durante la jornada muestre sintomas de enfermedad (dolores o
malestar) serad evaluado por el o la paradocente encargada de su nivel e informara a
Inspectoria General.

b. La paradocente llamara a su apoderado para que éste personalmente retire al o
la estudiante quien esperara en enfermeria.
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Art.122. EN CASO DE ACCIDENTE:

A EN EL COLEGIO

Procedimientos

1. Se activa declaracién individual de accidente escolar.

TIPOS DE ACCIDENTES ESCOLARES

a) Accidente escolar LEVE: Se considera accidente escolar cualquier lesién leve o grave que se
haya provoca bajo cualquier espacio fisico del colegio y en cualquier instancia
pedagdgica o recreativa. Se considera leve, aquellas lesiones que no constituyan
hemorragia constante, pérdida de conocimiento, inmovilidad o dolor agravante.

b) Accidente escolar GRAVE: Se considera accidente escolar cualquier lesion leve o grave que
se haya provoca bajo cualquier espacio fisico del colegio y en cualquier instancia
pedagodgica o recreativa. Se considera grave, aquellas lesiones que si constituyan
hemorragia constante, pérdida de conocimiento, inmovilidad o dolor agravante.

2. Se llamara telefénicamente al apoderado informando accidente y solicitando su
presencia. Dejando por escrito en bitacora de accidente, identificando como minimo
fecha, hora, nombre del estudiante, nombre del apoderado que recibié la llamada y
del funcionario que realice el llamo registrar nombre y firma.

En caso de no lograr contactar con el apodera, y ser un accidente escolar de tipo leve,
se enviard nota escrita en libreta o cuaderno del estudiante informando de lo
acontecido

Personas Titulares que realizaran el llamado

Cargo Nombres Nivel Educacional a cargo

Inspector de Pasillo Victor Riffo Jara Nivel basico

Yasna Paez Paez

Paola Vera Vera

Cecilia Sepulveda Pereira Nivel Medio

Pablo Mufioz Meza

Ivdn Puentes Osses

Paradocente Jacqueline Arriagada Acufia Recepcion
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*En el caso de reemplazos a los titulares, estos asumirian el rol de llamar segun la asignacion

del funcionario reemplazado.0

* En caso de que los antes indicados no puedan realizar la funcién de llamaEducacién Basica y

10.
11.

10.

11.

Mediar, los inspectores generales realizan esta gestién u otro miembro del equipo de
gestidn del colegio, o algun funcionario que este a cargo del colegio en el momento
gue suceda el evento.

Se emitira desde el colegio formulario “la Declaracién Individual de Accidente Escolar”
en triplicado, quedando dos copias para el estudiante y 1 para el colegio.

El o la estudiante esperara en enfermeria la llegada de su apoderado.

El o la estudiante puede hacer efectivo su seguro escolar en cualquier centro
perteneciente a la Red Publica de Salud. Siendo el mas cercano al Colegio Hospital
Regional Guillermo Grant Benavente, ubicado por las calles de San Martin, Janequeo,
Roosevelt y Galvarino. Su direccion es San Martin 1436, ingreso de urgencia de
pediatria por Roosevelt. Esta red de atencion, dispone de todas las especialidades y en
caso de ser necesario realiza las derivaciones correspondientes.

En caso de que el accidente ocurra en la sala de clases el docente debe avisar
Inmediatamente a Inspectoria General para activar protocolo.

El caso que la integridad fisica y emocional del estudiante esté afectada Inspectoria
llamara inmediatamente al 131 servicio de urgencia para que envien ambulancia.

En caso de golpes o heridas en la cabeza, espalda u otras consideradas graves, el
accidentado no debe ser movido del lugar. Debera ser recogido directamente por el
servicio de ambulancia, para evitar movimientos inadecuados.

Durante la espera debe ser cubierto por una frazada y No debe utilizarse almohada.
Si el golpe o herida lo permite, el accidentado sera trasladado en camilla a enfermeria.
En caso de que el apoderado no alcance a llegar al Colegio, el Asistente de la Educacion
del nivel correspondiente al accidentado, acompafiara a éste al Servicio de Urgencia,
llevando consigo la Declaracion Individual de Accidente Escolar.

Se comunica via telefénica al apoderado para que se dirija al Centro de Urgencia del
Hospital Regional, el paradocente a cargo sélo puede retirarse una vez que el
apoderado se haga presente.

Inspectoria firma Libro de Retiro de Estudiantes.

Nota: Este establecimiento educacional no dispone de un seguro privado de atencién en caso

de accidente escolar de estudiantes.

EN ACTIVIDAD PEDAGOGICA FUERA DEL ESTABLECIMIENTO.

En el caso que el accidente ocurra fuera del Establecimiento, en alguna actividad
escolar, uno de los Profesores o Inspectores acompafiantes, debe llamar al servicio de
urgencia o Carabineros de Chile.
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2. Simultdneamente, debe informar el hecho al Colegio donde se comunicardn con el
Padre o Apoderado e Inspectoria elaborard y llevara el Formulario del Seguro Escolar
al Hospital.

3. Si ocurre fuera de Concepcidn, Inspectoria se contactara con el Centro Asistencial al

cual fue trasladado el accidentado, para requerir informacidn sobre la tramitaciéon del
seguro escolar.

4, El Profesor o Inspector acompafiante debe permanecer con él o la alumna, hasta la
concurrencia de sus padres.

C ACCIDENTE DETRAYECTO.

1. En el caso de accidentes de trayecto, es responsabilidad de los padres y/o apoderados
el traslado de su pupilo (a) al Hospital o consultorio mas cercano, los que deben
comunicar al Establecimiento Educacional para elaborar el Formulario de Accidentes
Escolares, el cual deben retirar en porteria.

OBSERVACIONES:

a. Los alumnos deben comunicar su accidente al funcionario del Colegio mas cercano.

Al dia siguiente de ocurrido el accidente el Asistente de la Educacién del nivel llamara
a la casa para saber de su estado.

c. El apoderado debera entregar al Colegio el Certificado de Atencién Médica en el dia
habil siguiente.

Art.123. DE SALIDAS PEDAGOGICAS.

a. Cada actividad pedagdgica fuera del colegio debe estar incluida en la planificacion del
docente.

b. Antes de la salida, el docente debe solicitar el formato de Salidas Pedagégicas en UTP,
y

completarlo con los datos requeridos.

C. Las autorizaciones de los padres o apoderados para las salidas pedagdgicas deben
guedar en Inspectoria General de acuerdo con su nivel, al menos con una semana de
anticipacion e indicando la fecha de dicha salida, horario y lugar.

d. Secretaria de Direccion realizara los ordinarios correspondientes, dirigidos a la DEPROE
y

DAEM para activar Seguro Escolar y solicitar el Cometido Funcionario correspondiente.
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Art.124.

Los docentes deben enviar al mail del Colegio
(juangregoriolasheras@daemconcepcion.cl), en la fecha que indique Unidad Técnica
la ndmina de los alumnos y funcionarios conforme al formato que se indica:

Salida Pedagogica Nivel:

Profesora Cargo: _RUN.
Paradocente Acompafants: _RUMN.
Lugar:

Hora salida: Hora llegada Aprox_:

Nomina de Alumnos

MN° Apellidos Mombres RUN. Curso

Es necesario que el docente cautele recoger evidencias sobre el trabajo realizado fuera
del aula.

Emitir informe escriturado a UTP respecto de la salida y por menores de ésta con su
respectiva evaluacion. (Art. 60 letra f)

DE ATENCION DE CURSO EN CASO DE AUSENCIA DE DOCENTE.

EN CASO DE AUSENCIA DEL DOCENTE, SIN DEJAR GUIAS DE TRABAJO PARA LOS
ESTUDIANTES:

1. Unidad Técnica Pedagdgica debera entregar guias de comprension lectora al
funcionario a cargo del curso, dejando constancia del instrumento, asignatura y fecha
en archivo correspondiente. Ademas, debera instruir al curso y funcionario a cargo
respecto al desarrollo de las guias.

2. El funcionario a cargo del curso debera hacer entrega de las guias trabajadas por
los estudiantes, una vez finalizada la hora de clases, en Unidad Técnica Pedagégica.

EN CASO DE AUSENCIA DEL DOCENTE, DEJANDO GUIA DE TRABAJO PARA SUS
ESTUDIANTES:

1. Unidad Técnico Pedagdgica deberd entregar las guias al funcionario a cargo del
curso, dejando constancia de éstas, la asignatura y fecha en archivo.

2. Unidad Técnica Pedagodgica deberd instruir sobre su desarrollo al curso vy
funcionario encargado.
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3. El funcionario a cargo del curso deberd hacer entrega de las guias en Unidad
Técnica
Pedagdgica, una vez finalizada la hora de clases.

4. Unidad Técnica Pedagdgica hara entrega de las guias al docente de asignatura,
dejando constancia de ello.

Art.125. DE MANEJO EN EL AULA.

En caso de CONDUCTA DISRRUPTIVA EN EL AULA el Docente debe:

a. Llamar la atencion verbal al estudiante corrigiendo su actitud.

b. Invitar a la reflexidn, apelando a las normas de convivencia consensuadas a comienzo
de afio con todo el curso.

c. Si el estudiante insiste en su conducta, amonestar por escrito dejando el registro en la

Hoja de Vida del Estudiante.

d. Si el estudiante pierde el control y presenta algunas de las siguientes conductas como:

Episodios de crisis durante la jornada que involucren actos agresivos hacia sus pares y/o
adultos.

Gritos y llantos descontrolados.
Descontrol emocional manifestado en tirar muebles, golpear paredes, dafiarse asi mismo
u a otros.

EL DOCENTE DEBE SEGUIR EL SIGUIENTE PROCEDIMIENTO:

d.1. Solicitar la presencia del paradocente de piso para colaborar en la contencion.

d.2. Si el descontrol persiste se solicita al Encargado de Convivencia e Inspectoria
General para contener al estudiante.

d.3. El paradocente del nivel se comunicard telefénicamente con el apoderado para
gue se presente en el Colegio.

d.4. El alumno sera retirado del aula para evitar situaciones de riesgo tanto para si
mismo como para sus compaferos.

d.5. La docente debe dejar una descripcion de la situacion en Registro de Desarrollo
Escolar del estudiante.

d.6. El Encargado de Convivencia e Inspectoria General evaluaran la situacion en el
momento, decidiendo junto al apoderado si el estudiante continlda en la jornada de
clases o es retirado de ella.

d.7. Se citard a entrevista al apoderado con el Profesor Jefe, Psicélogo del Nivel,
Encargado de Convivencia Escolar e Inspectoria General.

d.s. Se aplica Reglamento de Convivencia si el caso asi lo amerita.
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d.o. Derivacién a psicélogo del nivel con el fin de preparar y ejecutar Plan de
Intervencion.

d.10. Derivacion a profesional externo o Institucién que corresponda si el caso lo
amerita.

e. De acuerdo con el Caso, Plan de Intervencion y/o sugerencia del profesional idéneo se
podran aplicar las siguientes medidas pedagdgicas.

1. Acompafamiento en aula del apoderado, durante el tiempo que determine el
Equipo de

Convivencia Escolar, en base a los antecedentes reunidos.

2. Disminucién de horas de Jornada de Clases.

3. Utilizar estrategia “Tiempo Fuera” que consiste en llevar al estudiante a la biblioteca
o bien cambiarlo de sala para que se tranquilice y vuelva a la calma.

Art.126. DE AGRESION ENTRE ESTUDIANTES DEL COLEGIO FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO.

En caso de agresion entre estudiantes fuera del Colegio, se procederd del siguiente modo:

a. Quien se entere de la situacién dara aviso al Colegio.

=

Inspectoria General delegard en paradocentes el llamado a los equipos de emergencia
y apoderados de los estudiantes involucrados, solicitando su presencia, segun lo
amerite la situacién.

c. El Colegio llamara la ambulancia en caso de lesiones graves.

d. El Colegio hard la denuncia correspondiente.

e. Encargado de Convivencia informa a Direccion de inmediato y ésta al SLEP.

f. Inspectoria General pondrd en conocimiento del apoderado lo acontecido y aplicard
las sanciones de acuerdo con Reglamento de Convivencia Escolar.

g. El encargado de Convivencia Escolar abre protocolo lo y prepara Plan de Intervencion
para los involucrados.

h. Derivacién a profesional externo o Institucion que corresponda si el caso lo amerita.

Art.127. DE AGRESION DE ESTUDIANTE FUERA DEL ESTABLECIMIENTO.

En caso de agresion a un estudiante del Colegio fuera del Establecimiento, se procederd del

siguiente modo:
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- 0 o o0

Quien se entere de la situacidn dara aviso al Colegio.

Inspectoria General delegard en paradocentes el llamado a los equipos de emergencia
y apoderados de los estudiantes involucrados, solicitando su presencia, segun lo
amerite la situacién.

Encargado de Convivencia informa a Direccidn de inmediato y ésta al SLEP.
El encargado de Convivencia Escolar abre protocolo.

Se aplicara Reglamento de Convivencia Escolar si el caso lo amerita.
Encargado de Convivencia Escolar prepara Plan de Intervencion.

Art.128. PARA ACCEDER AL BENEFICIO DEL BIENESTAR ESTUDIANTIL INTERNO.

Los fondos de Bienestar Estudiantil, se obtienen del contrato de arrendamiento celebrado entre

la Direccion de Administracion de Educacion Municipal y el concesionario. El 60% de
estos recursos se destinan al Bienestar Estudiantil y el 40% restante corresponderd al
establecimiento para gastos de administracién, segun Reglamento De Quioscos de
Establecimientos Educacionales de la Direccion de Administracién Municipal de
Concepcién. La Administracion de estos fondos corresponde al Profesor Encargado
designado por Direccidn, el que debe realizar semestralmente la Rendicidon de Cuentas
y entregar copia a Direccidn y Habilitada para Rendicion General.

Los fondos del Bienestar Estudiantil seran utilizados para:

1. Financiar un porcentaje de aquellos requerimientos o necesidades que en su momento la

N

[l

familia del estudiante estd impedida de cubrir en su totalidad.

Esta ayuda se realizara por una sola vez en el semestre y se accedera a través del siguiente

protocolo:

. Deteccién de necesidades del alumno a través de; profesores, Inspectoria General, Equipo

de Convivencia o requerimiento del apoderado al Profesor Encargado.

Andlisis de Antecedentes por el Profesor encargado en Conjunto con Equipo de Convivencia.
Informe al apoderado del Resultado.

REQUISITOS PARA ACCEDER AL BENEFICIO:

Asistencia a Clases del estudiante igual o superior al85%.
Compromiso v asistencia al 100% de Reuniones de Apoderados u otras citaciones del

En caso de necesidades médicas se cubrira:

1.
2
colegio.
3.
3.1 Consulta Médica: 50% del total.
_ 3.2 Medicamentos: 40% del total.
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33 La consulta particular se cubrira SOLO si el caso realmente lo amerita.

3.4 El apoderado debe presentar bono y/o boleta para reembolsar el porcentaje
correspondiente.

Art.129 PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC) DE LOS
ESTUDIANTES.

Estas orientaciones se enmarcan en la Ley General de Educacion (2009), especialmente en lo
sefalado respecto a que el sistema educativo chileno; en la Ley de Inclusion Escolar
(2015); la Ley N°20.422 de 2010, que establece normas sobre Igualdad de
Oportunidades e Inclusion Social de Personas con Discapacidad; en todo lo referido a
la atencidn a la diversidad de estudiantes en el sistema educativo contenidas en el
Decreto 170 del 2009; el Decreto 83 del 2015; la Ley de Subvencién Escolar
Preferencial, SEP (2008); las orientaciones nacionales del Ministerio de Educacion
(MINEDUC) para el sistema educativo en materias de inclusién; y la Politica de
Convivencia Escolar.

I.- Relativo a Regulacién, Desregulacion conductual y emocional (DEC)

La regulacién emocional es aquella capacidad que nos permite gestionar nuestro propio estado
emocional de forma adecuada. Supone tomar conciencia de la relacién entre emocién,
cognicién y comportamiento; tener buenas estrategias de afrontamiento; capacidad
para autogenerarse emociones positivas, entre otros. Por otra parte, la desregulacion
emocional puede aparecer en distintos grados y no se considera un diagndstico en si,
sino una caracteristica que puede subyacer a distintas condiciones en la persona y/o
provocado por el ambiente, esto se percibe en reacciones motoras o emocionales que
dificultan la capacidad para regularse o calmarse.

Il. Prevencion

1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o
circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar
episodios de DEC. Por ejemplo:

2. En caso estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA)
- Suelen tener una rutina estructurada y rigida (ritualista)

- Tendientes a la inflexibilidad

- Propensos a presentar hipersensibilidades a nivel sensorial

- Les cuesta tolerar y adaptarse a los cambios

- Les dificulta relacionarse, les produce estrés

- Viven la ansiedad de manera intensa y permanente

- Dificultad para reconocer sus propias emociones o identificar los niveles iniciales de
ansiedad

- Presentan conductas de movimientos estereotipados

- Tienen expresiones de incomodidad o disgusto, agitacién de la respiracién, aumento
de volumen en voz o lenguaje grosero.
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a.

En caso de estudiantes que presentan TDAH (Trastorno de déficit Atencional con
hiperactividad)

Presentar inquietud psicomotora mayor a lo habitual.

Dar golpecitos con las manos o los pies

Dificultad para mantenerse sentado y movilizarse por la sala.

Escalan o se suben a mobiliario, provocando mayor riesgo de accidente.

Trastornos destructivos del control de impulsos y de la conducta: Como lo es,

trastorno negativista desafiante, donde el patrén de irritabilidad tiende a presentarse
con frecuencia y alta intensidad.

Reconocer sefales previas y actuar de acuerdo con ellas. Se recomienda poner
atencion a la presencia de “indicadores emocionales” (tensién, ansiedad, temor, ira,
frustracion, entre otros).

Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulaciéon
emocional y conductual. Debe apuntar tanto a las circunstancias que la preceden en el
ambito escolar, como en otros ambitos de la vida diaria donde ocurren, o desde donde
se observan factores que la predisponen:

Entorno fisico:

Sobrecarga de estimulos (luces intensas, ruidos fuertes, colores fuertes e intensos, exceso

b.

de materiales o decoraciones, etc.).

Entorno social:

Ajustar el lenguaje. Aprender a estar en silencio y en calma en momentos en que el
NNAJ presenta altos niveles de ansiedad.

Mantener una actitud tranquila.

No juzgar ni atribuir ‘automaticamente’ mala intencion.

Aceptar y reconocer sus sentimientos.

Respetar los momentos de soledad, porque les ayudan a relajarse.

Redirigir momentdneamente al estudiante hacia otro foco de atencién, con alguna
actividad que esté a mano, por ejemplo, pedirle que ayude a distribuir materiales.

Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se expresen de una manera diferente a la

utilizada durante la desregulaciéon emocional y conductual. Otorgar a algunos
estudiantes para los cuales existe informacion previa de riesgo de desregulacion
emocional y conductual -cuando sea pertinente- tiempos de descanso.

. Ensenar estrategias de autorregulacidon como:

ayudarlos a identificar los primeros signos de ansiedad u otros estados emocionales.

abordarlos mediante objetos o situaciones que les agraden y relajen (no que les exciten
y/o diviertan).
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Ejercicios de relajacién, respiracién o estrategias de caracter sensoriomotor como
pintar, escuchar musica, pasear, saltar etc.

lll. Profesionales que cumplirdn acciones en el manejo de la desregulacion emocional y

conductual en el colegio:

Es importante que la comunidad educativa en general o quienes estén a cargo en situaciones

especificas abordan las situaciones presentadas por el/la estudiante de manera idonea
y adecuada al contexto y situacidon donde se lleven a cabo estrategias en el momento
de una crisis, con el objetivo que el/la estudiante salga del estado DEC y puedan
reincorporarse de manera positiva y funcional en los diferentes contextos dentro del
colegio. (sala de clases, patio, biblioteca) y recupere la funcionalidad para afrontar el
evento a nivel emocional, conductual y racional. Es “una ayuda breve e inmediata de
apoyo”.

Profesor/a de asignatura

Profesora Diferencial

Técnicos Diferencial

Asistentes de la educacidn (psicélogo, TEO, fonoaudidloga)
Inspectoria

Psicdloga/o Convivencia escolar

Paradocente

IV. PROCEDIMIENTO

Etapa 1:

a)

b)

Etapa 2:

a)

Indicadores antes de presentar una desregulacion.

Atender a seifales (ejemplo: parpadeo de ojos de forma rapida, morderse los labios,
empuiar las manos, caminata rdpida, aleteo de manos, respiracion agitada, entre
otros).

Cambiar el foco de atencion del estudiante a través de acciones que le permitan volver
a su estado habitual (escuchar musica, hablar de otra cosa, hablar cosas de su interés,
manipular objetos con distintas texturas, etc.).

Organizar rutinas que ayuden a los y las estudiantes a calmarse. (Dar tiempo fuera de
sala, actividad de propiocepcién: tomar agua, poner las manos en el agua, manipular
elementos tales como; masas, plastilinas etc.

Aumento de la desregulacién emocional y conductual, con ausencia de autocontroles
inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros.

Acciones durante la crisis.
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Acercamiento con el estudiante para poder generar un didlogo, si es que es posible.

Dejar pausas para que el estudiante no se sienta presionado, cambiando el contexto si
es que es necesario.

3. Proporcionar estrategias de calma y relax o simplemente no hacer nada para evitar
reforzar la conducta.

4, Proporcionar elementos sensoriales que permitan calmarse o autorregularse manera
auténoma.

5. Trabajar el manejo de la respiracién.

Expresidn de la rabia a través del didlogo o el dibujo.
7. Informar al apoderado a través de inspectoria sobre la situacidon ocurrida a través de
un medio de comunicacion formal establecido por el colegio.

8. El/la estudiante se mantendra siempre supervisado por un adulto, velando por su
integridad fisica y emocional.

b) Acciones finalizada la crisis

1. Tras el episodio, es importante demostrar afecto y comprension, hacerle saber al
estudiante que la conducta no es la adecuada y que es importante que podamos hablar
de lo ocurrido para entender la situacion y poder solucionarla, asi como evitar que se
repita.

2. Para prevenir situaciones futuras que pudiesen desencadenar en una desregulacion,
es importante ayudar a que el estudiante identifique el estimulo o la situacidon que lo
desreguld, asi como la estrategia que utilizdé para autorregularse.

Etapa 3: Desregulacion Emocional y Conductual con Descontrol y riesgos para si mismo o
terceros implican la necesidad de contener fisicamente al estudiante:

Descripcion:

El estudiante no conecta con su entorno inmediato, donde no responde frente a
ninguna instruccién o intercambio verbal y fisico.

Ademas, se presenta una conducta fisica en donde aumenta su agitacién motora
efectuando golpes, patadas, poniendo en riesgo a terceros.

* Importante en todas las etapas descritas: no reganar al estudiante, no amenazar con futuras
sanciones o pedir que “no se enoje”, no intentar razonar respecto a su conducta en
ese momento.

* Es importante considerar que, al existir aglomeraciones dentro del aula, el o la estudiante se
sentira amenazada o amenazado y su conducta se exacerbar aun mds.

Pasos:
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Paradocentes a cargo del pasillo avisa a inspectoria a través de la radio de transmision.

Inspectoria avisa a profesora diferencial para abordar la situacion y en caso de no estar
o no poder controlar la situacién se solicita ayuda a otro profesional que esté
disponible en el momento (psicdloga pie, TO, psicéloga/o de convivencia, inspectoria
general).

Mientras ingresan adultos a contener la situacién, profesor (a), que esté en aula, saldra
de la sala con los demas estudiantes al hall que esta en el pasillo de E. basica, a fin de
protegerlos integralmente y evitar aglomeraciones que afecten al estudiante que esta
en crisis.

Adultos que estén en la contencion de la crisis con el estudiante, debe retirar
elementos peligrosos que estén al alcance, mobiliario, utiles como tijeras, cartoneros,
etc.

Una vez que el alumno esté en calma, se queda en inspectoria hasta que el apoderado
lo retira.

El apoderado retira al alumno y se aplica reglamento de convivencia escolar.

Intervencion en la reparacidn, posterior a una crisis de desregulacién emocional y
conductual en el ambito educativo

Esta etapa debe estar a cargo de profesionales especialistas capacitados, por ejemplo,
integrantes del equipo PIE. Tras un episodio de DEC, es importante determinar el
motivo de su desregulacion, que permita generar o determinar la estrategia para
abordar dicha situacion.

Sefialar que siempre el objetivo serd modificar y evitar una conducta y que el
estudiante adquiera herramientas necesarias para su autocontrol.

Es importante apoyar la toma de conciencia, acerca de que todos los estudiantes
tienen los mismos derechos y deberes, y en caso de haber efectuado destrozos u
ofensas se debe responsabilizar tanto, al estudiante, como a su apoderado, quienes
deben hacerse cargo, ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el espacio
o reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de convivencia del aula y
establecimiento.

Se considerard un plan de accién exclusivo para el/la estudiante, cuando haya
presentado al menos dos desregulaciones gravisimas, el cual se debe socializar con el
equipo de aula que trabaja con el/la estudiante.
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ﬁ. ___.'E.':Cr

Yo LFds

ANEXO 1

BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL ¥ CONDUCTUAL (DEC)
PARA UTILIZAR EN ETAPAS 2 ¥ 3 DEL DOCUMENTO ORIENTACIONES PARA ELABORACION
PROTOCOLO DE ACTUACION EN DESREGULACION CONDUCTUAL ¥ EMOCIONAL DE
ESTLIDIAMNTES.

1.- Contexto inmediatol

Fecha: /

/

Duracion: Hora de inicio.___________. JHoradefin.____ .

Dande estaba el/la estudiante cuando se produce la DEC. ..o
La actividad que estaba realizando el/la estudiante fue:

Conocida

Tranguilo

Desconocida

Ruidoso

Programada Improvisada

M2 aproximado de personas en el lugar:

2.- ldentificacion del nifio/a, adolescente o joven:

Mombre:

Edad:

| Curso:

| Prof. lefe:

3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para

intervencion:
Mombre Rol que ocupa en la intervencion
1. Encargado
2. Acompafante Interno
3. Acompafiante externo

4,- Identificacion apoderado y forma de contacto:

Mombre:

Celular:

| Otro teléfono:

Forma en que se informa eportunamente a apoderados (conforme acuerdos previos
N T T | (o =T = L U= N L= L) DSOS
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5.- Tipo de incidente de desregulacion observado, marque con X lo gue corresponda:

Autoagresian

Agresion hacia
asistentes de la
educacion.

Fuga

6.~ Nivel de intensidad observado:

Agresian a otrosfas
estudiantes

Destruccion de
chjetos/ropa

Agresion hacia
docentes

Gritos/agresion
verbal

7.- Descripcion situaciones desencadenantes:

Etapa Z, de aumento de la DEC, con ausencia de autocontroles inhibitorios
cognitivos v riesgo para si mismoy/a o terceros.

Etapa 3, cuando el descontrol v los riesgos para si mismofa o terceros
implican la necesidad de contener fisicamente.

g] Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:

b} Identificacian de “gatilladores™ en el establecimiento (si existen):
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c} Descripcion de antecedentes “gatilladores” previos al ingreso al establecimiento

(=i existen):

Insomnio

Dolor i Donde?

Harmbre

B.- Probable funcionabilidad de la DEC:

Demanda de atencidn

Demanda de ohjetos

Intolerancia a la espera

Enfermedad gl r e

oS e

Como sistema de comunicar
malestar o deseo.
Frustracion

Rechazo al cambio

Incomprension de la situacion

9.- 5i existe un diagndstico clinico previo, identificacion de profesionales fuera del
establecimiento que intervienen:

Mombre

Profesion

Teléfono centro de
atencion donde ubicarlo.

Senalar si:

.I..

* Sg contactd a alguno/a de ellosfas. Proposito:

* S les envia copia de bitdcora previo acuerdo con apoderado,a.

df gué profesional/es se les envia? e
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10.- Acciones de intervencion desplegadas y las razones por las cuales se decidieron:

11.- Evaluacion de las acciones de intervencion desarrolladas; especificar si hay algo
qgue se puede mejorar yfo algo que fue muy efectivo:

12.- Estrategia de reparacion desarrollada y razones por las que se decide [solo si se
requiere):

13.- Evaluacion de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo
gue se puede mejorar para prevenir futuros eventos de DEC:
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OBSERVACIONES

Las modificaciones a realizar para actualizar el presente Reglamento, de acuerdo a las directrices
emanadas desde el Ministerio de Educacion, las reformas legales correspondientes, o las
situaciones disciplinarias internas no contempladas en él, se realizardn cuando las
circunstancias asi lo ameriten, siendo responsabilidad de Inspectoria General y Encargado
de Convivencia Escolar informar a Direccion y solicitar una sesion extraordinaria del Consejo
Escolar para efectuar los cambios pertinentes y luego ser sancionados de modo de proceder a su
implementacién inmediata.

El Reglamento sera difundido a los distintos estamentos del Colegio, en la ultima reunién

anual de Microcentros, al momento de confirmar la matricula, y/o al inicio del afio lectivo. Se

distribuira a:

a. Apoderados

b. Centro General de Padres y Apoderados
c. Centro de Estudiante

d. Docentes

e. Paradocentes

f. Asistentes de la Educacion

8. Personal de Servicios Menores

Procedimientos:

1. Inspectoria General se encargard de entregar un ejemplar del Reglamento de
Convivencia Escolar, Proyecto Educativo Institucional (PEIl), Reglamento de Evaluacién y otros
documentos al momento de la matricula o al inicio del afio escolar bajo firma a cada apoderado.

2. Cada funcionario del Establecimiento recibira, bajo firma, al inicio del afio Escolar un
ejemplar de dicho Reglamento.

3. Se entregard un ejemplar en Direccién, Inspectoria General, UTP, Sala de Profesores y
Biblioteca.

4. Se subira a plataformas virtuales, pagina web del colegio, SIGE.

5. Direccidn enviara un ejemplar al SLEP ANDALIEN SUR.

6. Direccién analizara el Reglamento de Convivencia Escolar en el primer Consejo Escolar.
7. Se incluird un extracto en agenda Escolar de cada estudiante.

8. Se analizard en Consejo de Curso y en Reunién de Apoderados al comienzo del afio

Escolar.
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NOTA: Si en situaciones emergentes, se tomaren acuerdos estos deberan ser registrados en acta de directiva de
curso y/o en observaciones en el Libro de Clases con el propdsito de evitar malentendidos o falta de cumplimiento
por alguna de las partes.
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PROTOCOLO DE ACOGIDA A ESTUDIANTES

EXTRANJEROS

COLEGIO JUAN GREGORIO LAS HERAS
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PROTOCOLO DE ACOGIDA A ESTUDIANTES EXTRANJEROS

Art. 128. FUNDAMENTACION
Inclusidon de Estudiantes Extranjeros.

La normativa educacional sefiala que las nifias, niflos y jovenes extranjeros, tienen derecho al acceso,
permanencia y progreso de su trayectoria educativa, en igualdad de condiciones, con independencia de

su nacionalidad, origen o situacion migratoria.

Los establecimientos deben entregar las facilidades, orientaciones y apoyos necesarios, para proteger

los derechos educacionales de los estudiantes sin importar su nacionalidad.

Consideraciones para la inclusion de estudiantes extranjeros en las escuelas de nuestro pais:

Los nifios, nifias y/o jovenes que ingresen al sistema educacional, tienen los mismos derechos
gue los estudiantes de nacionalidad chilena, respecto al acceso de alimentacién, textos, pase y

seguro escolar.

Estos, deben ser matriculados, independiente de su situacién migratoria. La escuela, debe
incluirlos sin considerar si sus madres, padres o personas cuidadoras estén en una situacién

irregular.

Los estudiantes y familias extranjeras, que pertenecen a una comunidad educativa, pueden
participar en todas las instancias de organizacién escolar tales como: Centro de Alumnos,

Consejo Escolar, entre otros.

Si es necesario, los establecimientos educacionales deberdn implementar medidas vy

adecuaciones pedagdgicas para la inclusién de los estudiantes favoreciendo su adaptacidn.

Si los nifos, niflas o jovenes que ingresan al sistema escolar no cuentan con RUT, podran
ser matriculados con el Identificador Provisorio Escolar (IPE).
“Superintendencia de

Educacion 2017”
Art. 129. OBIJETIVO GENERAL

Facilitar la escolarizacion de los ninos, nifias y adolescentes extranjeros a través de un protocolo que

favorezca la acogida e integracion al Sistema Escolar y a la Comunidad Educativa.
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Art. 130. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Facilitar la escolarizaciéon de los nifios, nifias y adolescentes pertenecientes a
familias extranjeras en los mismos términos que los y las estudiantes chilenos,

b) Facilitar la adquisicién del espaiiol como segunda lengua.

c) Favorecer la acogida del o el estudiante extranjero, haciendo hincapié, en su
integracion en el entorno escolar y social mas inmediato.

d) Favorecer un clima social de convivencia, respeto y tolerancia, no sélo en la escuela
y entorno educativo, sino en el entorno social.

e) Fomentar la participacion del o el estudiante extranjero en las actividades
escolares y extraescolares

del Colegio Juan Gregorio Las Heras.

Art. 131. MATRICULA.

a) Cada familia extranjera, al solicitar matricula para su hijo/a, deben ser recibidos
por un miembro del Equipo Directivo (inspectores), que les informara de los

documentos necesarios que han de traer para formalizar la matricula.

b) Estos documentos son:

1.- Certificado del ultimo curso aprobado.
2.-Rut chileno o Identificador Provisorio Escolar (IPE).

3.- Certificado de nacimiento.
c) Documentos que permitiran solicitar al MINISTERIO DE EDUCACION, un acta de
validacién de estudios, y de esta manera, dar paso a este proceso, a través,
de pruebas por asignatura, ya sea en educaciéon basica y/o Media,

respectivamente, seglin corresponda.

Art. 132. INFORMACION DE FUNCIONAMIENTO
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a) Elmismo dia que los padres vienen a formalizar la matricula, se les informara del
funcionamiento

del establecimiento.

b) Si los padres no conocen adecuadamente el espanol, esta informacién deberia
entregarse en su propia lengua o en un segundo idioma que si entiendan. Aqui
podemos recurrir a la figura de mediador intercultural si existiese en el
establecimiento, algun docente, padre o madre que conozca su idioma.

1. Horario del establecimiento. Horario normal del alumno/a. Horario

especifico durante el primer periodo de “adaptacion” silo hubiese.

2. Lugares de entrada y salida del alumnado.

3. Visita al establecimiento, instalaciones, y las clases o espacios donde su hijo va a
trabajar, recreo, biblioteca, laboratorio de informatica....

4. Material escolar necesario.

5. Reglamento de Convivencia Escolar, Reglamento de Evaluacién vy Proyecto
Educativo Institucional.

6. Actividades que se realizan fuera del establecimiento: salidas pedagégicas o
recreativas, visitas, competencias deportivas etc. Se les pedira la pertinente

autorizacion.

7. Proceso de Justificacidon de las faltas de asistencia y atrasos.

Art. 133. Responsabilidad de los Padres en el Proceso de Comunicacion Efectiva

a) Elapoderado debe entregar al colegio: Numero telefénico actualizado de los
padres o responsable del menor con el fin de lograr una efectiva comunicacién

con los apoderados.

b) Numero de teléfono del apoderado suplente.

1
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Art. 134. Las familias de los alumnos extranjeros, tienen derecho a conocer los
servicios que se ofrecen dentro de la institucidn, es por ello que se le entregara la

informacion en relacidn a los siguientes pun tos.

a) Institucidn

1. Equipo Directivo: Directora, Inspector general, Unidad técnica.
2. Psicélogos(as), Encargado de Convivencia y asistente social.
3. Infraestructura del establecimiento.

4. Proyectos y planes institucionales.

5. Talleres extraescolares

6. Horarios de clases

7. Horario de atencion al publico

8. Horario de atencidn a padres/madres.

9. Protocolos.

10. Proyecto Educativo Institucional PEI.

11. Reglamento de Convivencia Escolar.

12. Reglamento de Evaluacién.

13. Programa de Integracidn Escolar PIE.

14. Calendario anual escolar. Dias lectivos y festividades

15. Posibles salidas extraescolares programadas para el curso

Art. 135. Informacion General sobre los Profesores y Curriculum Nacional

a) Normas de funcionamiento: Derechos y Deberes, Normas del aula, el patio, el
comedor, etc.

b) Asignaturas generales y opcionales

1
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c) Curriculo establecido por el Ministerio de educacion.

Art. 136. Material Escolar Proporcionado por el Colegio.

a) Materiales de aula: deportiva, musical, informatica, biblioteca, audiovisual,
tecnologia...

b) Textos de estudio.

Art. 137. PROCESO DE VALIDACION EN EL ESTABLECIMIENTO.

1.- El apoderado(a) del alumno extranjero, recibe de UTP un calendario con las
asignaturas y fechas en que se realizan las pruebas. Ademas un temario que sirva de
apoyo pedagogico

2.- El alumno debe aprobar con una nota minima de 4.0 y un maximo 7.0

3.-Las notas se ingresan a un certificado que se envia desde el colegio, a

DEPROE (MINISTERIO DE EDUCACION)

4.-El ministerio, enviara al establecimiento, el certificado de validacion con firma del

director provincial y los correspondientes timbres.

Art. 138. Integracion al Grupo de Curso.
a) En principio el alumno/a se le integra al nivel que corresponda por edad

cronoldgica, salvo que venga de estar escolarizado en otro colegio de Chile.

Art. 139. Para determinar el curso se tendra en cuenta:

a) Laopinién del Equipo de Profesores y del Equipo Directivo atendiendo a:
1. Numero de alumnos de NEE de cada curso.

Numero de alumnos extranjeros de cada curso del mismo nivel.
Numero de alumnado con problemas de conducta.

w N

B

Numero de alumnado con dificultades de aprendizaje.

u

Cantidad de alumnos por curso.

}



Cnlacin Than Craonrin T ac Harac da

6.

7.

Resultados de las pruebas de evaluacion inicial.

El informe del Equipo Psicosocial.

Art. 140. Entrevista con el Profesor (a) y el Apoderado o responsable del Alumno(a).
a) El profesor (a) jefe, mantendra una entrevista con el apoderado o responsable del

alumno, para obtener informacion relativa al alumno/a.

b) Esta entrevista se realizard, en la primera semana, a contar del ingreso del

estudiante al colegio.

Art. 141. Informacién del Alumno que se debe solicitar en la Entrevista

a) Es necesario conocer todo lo referente a la situacién personal del alumno:

1.

2.

Nombre completo

Fecha y lugar de nacimiento
Pais de origen y si ha residido en otros paises con anterioridad.
Cudnto tiempo lleva en Chile, y en qué otras ciudades han vivido.
Direccidn actual y teléfonos de contacto para emergencias.
Datos relacionados con su salud: enfermedades padecidas.
Vacunaciones realizadas dentro y fuera de nuestro pais.
Debemos tener en cuenta a qué grupo cultural pertenece, dependiendo de su
etnia, religién, costumbres, alimentacién, entorno social y familiar, nivel
econdmico, grado de integracién en su comunidad dependiendo del tiempo que

lleven en el pais, etc.

b) Datos académicos:

1
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1. Informar el nivel de conocimiento del espafiol si es que viene de un pais de
lengua diferente.

2. Solicitar informacidn sobre los colegios que ha estado matriculado anteriormente,
en lo posible solicitar que se adjunte su documentacién académica anterior; si no
la tuvieran, solicitarla a los colegios pertinentes.

3. Informar a los padres de la documentacién que necesita para formalizar la

matricula.

4. En caso de que no hablen espafiol, proporcionarles variadas formas de

comunicacion.

Art. 142. Acogida del Alumno(a) en el Grupo de Curso

a) Pautas de actuacion:

1. El profesor (a), explicara al grupo curso lallegada de un nuevo compafiero/a.
Indicara su nombre y el pais de procedencia. Puede ser interesante que esto sea
visualizado en algun mapa.

2. Se designaran a dos alumnos/as para que durante un periodo inicial (dos o
tres semanas) “tutoricen” al nuevo companero/a. Se sentaran a su lado en clase,
le acompaniaran al recreo, y procuraran que de alguna manera el nuevo alumno/a
se sienta aceptado. No obstante se potenciara la cooperacién, buscando la
implicacion del grupo clase en su proceso de ada ptacién.

3. Eldiadeincorporacidn del nuevo alumno/a sera presentado por el Director/a o
Inspectoria General, Jefe Técnico o Encargado de Convivencia al grupo curso.

4. Se buscaran mecanismos para explicarle las normas de convivencia del colegio y las
de funcionamiento de la clase.

5. Se potenciaran delante del curso, las habilidades personales del nuevo alumno/a,
con el fin de mejorar su propia autoestima y consideracién de los compafieros/as.

6. Favorecer la comunicacidn entre todo los alumnos/as, propiciando el trabajo en
pequeiios grupos y las actividades académicas dinamicas.

7. Procurar que el nuevo alumno/a participe lo mas posible de las responsabilidades
del grupo, habitos, normas, etc.

8. Planificar su horario y que alumno/a lo conozca.

1
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9. El alumno tutor/a deberd convertirse en el referente del nuevo alumno/a, de
manera que sepa que puede acudir a él/ella, cuando tenga alguna duda o
dificultad.

Art. 143. Organizacion y Planificacidn del Curriculum.

a) Se ha de hacer una evaluacion inicial de conocimientos previos:

1. Comprobar si ha estado escolarizado y el tipo de escolarizacidn que ha tenido.
Comprobar su nivel de competencia linglistica. Si entiende cuando se le
habla. Sireconoce letras del sistema alfabético.

3. Comprobar su nivel de matemadticas, con pruebas elaboradas.

En cuanto al espacio, el alumno/a que acaba de llegar, ha de integrarse dentro del
aula.

5. Alinicio de su escolarizacidn, si el alumno tiene otro idioma y no habla espafiol, la
adquisicion del espaiol se ha de realizar también fuera de clase, preferiblemente
en pequenos grupos donde es posible individualizar mds este primer proceso de
ensefianza- aprendizaje de la lengua. Podria asistir a clases de refuerzo de
Lengua de niveles inferiores.

Art. 144. Taller de Apoyo y Adaptacion.

a) Objetivos:
1 Facilitar la atencion especifica del alumno/a extranjero con desconocimiento del
espafiol, con un programa, que apoye la adquisicion de competencias
lingliisticas y comunicativas.

2 Permitir la integracién del alumno/a en el entorno escolar y social, en el menor
tiempo posible.

Art. 145. Relacion con las Familias.
a) En el momento de la matricula se informara de:
1. Las normas generales del establecimiento.
2. Se concretara la entrevista con el responsable del alumno, siempre antes que el
alumno/a se incorpore al grupo de clase.
3. Seinsistird en la importancia de participar a las reuniones de padres y madres.
4. Del funcionamiento general de la clase.
5. Del horario de su hijo/a
6. De codmo va a ser su proceso de adaptacion.

1
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7. De cémo va a orientarse su proceso de aprendizaje.

8. De las salidas, excursiones y actividades programadas durante el afio escolar.

b) En relacién al Curso.

1. De las fiestas y celebraciones que se realizan en el colegio y su significado.

2. Del sistema de evaluacién y de los resultados.

c) El profesor/a procurara obtener toda la informacidn que se considere relevante sobre el

alumno/a, referente a:

P wnNPR

Historial familiar.

Escolarizacidn recibida.

Posibles dificultades del alumno/a.

Y otras informaciones para completar el Protocolo de Observaciones.

Datos del Alumno(a)

PROTOCOLO
Apellido Paterno Apellido Matermno Mombres
Rut: Macionalidad:
Fecha de Nacimiento: Edad:

Pais de Procedencia:

Fecha de Llegada a Chile:

Domicilio:

Lengua en la que se expresa:

Otras observaciones:
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Datos de la Familia.

Mombre y Apellidos del Padre:

Mombre y Apellidos de la Madre:

Domicilio:

Teléfono:

Mumero de integrantes de la Familia:

Lengua de la Familia de origen:

Nacionalidad de los Padres:

Fecha de Llegada a Chile de los miembros de la Familia:

Conocimiento del espafiol de los padres yfamilia:

Observaciones (costumbres familiares; aspectos sociales de relacidn; servicios
basicos; situacion laboral; vivienda, etc.):

Datos de Escolarizacidn del alumno(a)

Escolarizacion en el Pais de Origen: 5l NO

Escolarizacion en otro Colegio en Chile:

Cursos que ha realizado en Chile:

Idioma de Escolarizacidn:

Apoyo que ha recibido del espafiol u otras areas curriculares:

Art. 146. PROCEDIMIENTO MEDIDAS SANITARIAS COVID-19

Covid-19 es un virus que causa una enfermedad igual a la gripe y en algunos casos enfermedad
respiratoria aguda grave.

¢Como se contagia el coronavirus?
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El virus se transmite de persona a persona cuando tiene contacto cercano con un enfermo, por
ejemplo, al vivir bajo el mismo techo, compartir la misma sala en un hospital, viajar por varias horas
en un mismo medio de transporte o cuidar un enfermo sin las medidas de proteccion.

Ante esta eventualidad de alerta sanitaria Covid-19, se ha decretado una pandemia a nivel mundial,
es por esto por lo que ministerio de salud y el gobierno han sugerido las siguientes recomendaciones
para evitar el aumento de contagios.

I.- Medidas Sanitarias en Establecimientos Escolares, Ministerio de Educacion, febrero 2022.

1.- Clases y actividades presenciales:

Los establecimientos de educacién escolar deben realizar actividades y clases presenciales en todas
las fases del Plan Paso a Paso.

La asistencia presencial de los estudiantes es obligatoria

Se retoma la jornada escolar.

2.- Distancia fisica y aforo:

Considerando que se ha alcanzado mas del 80% de los estudiantes de educacién escolar con su
esquema de vacunacién completo, se elimina la restricciéon de aforos en todos los espacios dentro de
los establecimientos educacionales, propiciando el distanciamiento en las actividades cotidianas en
la medida de lo posible.

3.- Medidas de prevencidn sanitarias vigentes:

Ventilacion permanente de las salas de clases y espacios comunes, es decir, se debe mantener al
menos una ventana o puerta abierta siempre. En aquellos espacios donde sea posible, se recomienda
mantener ventilacién cruzada para generar corrientes de aire (por ejemplo, manteniendo la puerta 'y
una ventana abierta simultdneamente). Si las condiciones climaticas lo permiten, se recomienda
mantener todas las ventanas abiertas.

Uso Obligatorio de mascarilla: segun las recomendaciones de la ORganizacion Mundial de la Salud, se
define el uso obligatorio de mascarillas segln los siguientes pardmetro:

Menores de 5 afios: no recomendado

Niflos entre 6 a 11 afios: obligatorio y debe hacerse una evaluacidn de riesgo teniendo en cuenta la
supervision adecuada de un adulto y las instrucciones para los nifios/a sobre como ponerlas, quitarse
y llevar puesta la mascarilla de forma segura.

Desde los 12 afios: obligatorio en los mismos supuestos que en adultos.

Nota: En el caso de NNA de cualquier edad con necesidades especiales o condiciones de salud
especificas, el uso de mascarilla debe ser evaluado caso a caso por los educadores considerando si su
uso es tolerado y si la condicién lo permite. De todas formas, el uso de mascarillas no debe ser
obligatorio para los NNA con graves deficiencias cognitivas o respiratorias que tengan dificultades
para tolerar su mascarilla.

1
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Implementar rutinas de lavado de manos con jabdn o uso de alcohol gel cada 2 o 3 horas para todas
las personas de la comunidad educativa.

Eliminar los saludos con contacto fisico.

Recomendar a los apoderados estar alerta ante la presencia de sintomas diariamente. De presentar
algun sintoma de COVID-19, se debe acudir a un centro asistencial y no asistir al establecimiento hasta
ser evaluado por un médico,

Comunicacioén efectiva y clara a la comunidad escolar, informando sobre los protocolos y medidas
implementadas.

Realizacién de Educacion Fisica en lugares ventilados, de preferencia al aire libre.

Protocolo COVID

Personal del establecimiento:

e Al ingreso del colegio el personal debera traer mascarilla cubriendo su boca y nariz, aplicar
alcohol gel en sus manos, limpiar su calzado y medir la temperatura antes de ingresar a
trabajar. Solo tendrdn acceso las personas que registren temperatura menor a 37,82C.

e Uso de mascarilla permanente.

e Cautelar el lavado de manos frecuentemente.

e Evitar tocarse la cara con las manos.

e Al estornudar o toser, lo debe realizar con la mascarilla puesta y luego retirarse al bafio,
realizar limpieza y cambio de mascarilla, desechando la mascarilla ya usada en el contenedor
o basurero destinado para ese uso.

e Distancia social.

e Dar aviso de inmediato si estuviste con alguna persona contagiada.

e Informar de distintas maneras posibles de las acciones y procedimientos, para promover las
rutinas de prevencion.

e Saludos a distancia.

e Evite acercarse a animales vivos o muertos (de granjas o mercados)

e Evite tocar o acercarse a personas con infecciones respiratorias.

e (Sitienes sintomas, como fiebre igual o mas de 37,82C de temperatura dificultad respiratoria

acude a un centro de salud y avisar a la direccién del Colegio.)

.- Protocolo de vigilancia epidemioldgica, investigacion de brotes y medidas sanitarias, Ministerio
de Educacion, febrero 2022.

A continuacién, se presentan las indicaciones de prevenciéon y seguridad sanitaria, vigilancia
epidemioldgica y medidas sanitarias que se deben tomar frente a la aparicion de COVID -19 en
contextos educacionales. Estas indicaciones se han elaborado a partir de lo indicado por el Ministerio
de Salud.

1.- DEFINICION DE CASOS

e La autoridad sanitaria ha indicado los siguientes tipos de casos:
e (Casos Sospechosos

1
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e Persona que presenta un cuadro agudo con al menos un sintoma cardinal o a lo menos dos
casos de los sintomas restantes (se considera un sintoma, un signo nuevo para la persona y
que persiste por mas de 24 horas).

e Sintoma Cardinales: fiebre (desde temperatura corporal de 37,8°C), pérdida brusca y
completa del olfato (anosmia) y pérdida brusca o completa del gusto(ageusia).

e Sintomas no Cardinales (restantes):tos o estornudo, congestion nasal, dificultad respiratoria
(disnea), aumento de la frecuencia respiratoria (taquipnea), dolor de garganta al tragar
(odinofagia), dolor muscular (mialgias), debilidad general o fatiga, dolor toraxico, calosfrios,
diarrea, anorexia o nauseas o vomitos, dolor de cabeza (cefalea)

e Persona que presenta una infeccion Aguda Respiratoria Grave que requiere hospitalizacion

e Medidas y Conductas:

e Realizarse un test PCR o prueba de deteccion de antigenos en un centro de salud habilitado.

Caso Probable

Persona que cumple con la definicidn de Casos Sospechoso, con un test PCR o de antigeno negativo
o indeterminado, pero tiene una tomografia computarizada de térax (TAC) con imagenes sugerentes
de COVID-19.

Medidas y Conductas:

Mantener aislamiento por 7 dias desde la aparicidn de los sintomas. Los casos asintomaticos terminan
su aislamiento 7 dias después de la toma de la muestra.

Caso Confirmado

Persona con un prueba PCR para SARS--CoV-2 positiva.

Persona que presenta una prueba de deteccidn de antigenos para SAR--CoV-2 positiva, tomada en un
centro de salud habilitado por la Autoridad Sanitaria o entidad delegada para la realizacién de este
test.

Si una persona resulta positiva a través de un test doméstico de antigeno (no de anticuerpos)
realizado fuera de la red de laboratorios acreditados por la SEREMI de Salud, debe seguir las mismas
conductas respecto a dias de aislamiento. Se recomienda realizar un test PCR dentro de un centro de
salud habilitado.

Medidas y Conductas:

Dar aviso de su condicidn a todas las personas que cumplan con la definicién de persona en alerta
Covid-19.

Mantener aislamiento por 7 dias desde la aparicidn de los sintomas. Los casos asintomaticos terminan
su aislamiento 7 dias después de la toma de muestra. En el caso de personas con inmunocompromiso,
el aislamiento termina cuando han transcurrido al menos 3 dias sin fiebre, asociado a una mejoria
clinica de los sintomas y han transcurrido 21 dias desde la aparicién de los sintomas o la toma de
muestra.

Persona en Alerta Covid-19

Persona que pernocta o ha estado a menos de un metro de distancia, sin mascarilla o sin el
uso correcto de mascarilla, de un caso probable o confirmado sintomatico desde 2 dias antes y hasta
7 dias después del inicio de sintomas del caso o de la toma de muestra.
Medidas y Conductas:
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Realizarse un examen confirmatorio por PCRo prueba de deteccion de antigenos en un centro de
salud habilitado por la autoridad sanitaria dentro de los 2 primeros dias desde el contacto con el caso.
Si la persona presenta sintomas, debe ser de inmediato. Ademas, debe estar atenta a la aparicion de
sintomas hasta 10 dias desde el ultimo contacto con el caso.

Contacto Estrecho

Las personas consideradas contacto estrecho seran definidas solo por la autoridad sanitaria
en caso de confirmarse un brote. Corresponderd a la autoridad sanitaria determinar si se cumplen las
condiciones para ser contacto estrecho. No se considerard contacto estrecho a una persona durante
un periodo de 60 dias después de haber sido un caso confirmado.

Brote
En el contexto de los establecimientos educacionales, se considerara un brote si un
establecimiento hay 3 o mas casos confirmados o probables en 3 0 mds cursos en un lapso de 14 dias.

2.- PLAN ESTRATEGICO:

Desde el MINSAL (Departamento de Epidemiologia), se mantendrd un monitoreo diario de las
comunidades educacionales a través de los registros de la plataforma EPIVIGILA y laboratorios,
cruzada con la base de datos de parvulos, alumnos y docentes de los EE proporcionada por el
Ministerio de Educacién (MINEDUC). Con esta estrategia se busca pesquisar oportunamente la
presencia de casos confirmados o probables, y eventuales brotes de COVID-19 en cada EE. Este
generara alertas tempranas respecto a la aparicién de posibles brotes en las comunidades educativas,
para realizar la investigacion y tomar las medidas para mitigacion y control de la propagacion del
SARS-CoV-2. Esta informacion estara diariamente disponible (Dia habil) para las SEREMI de Salud a
través de la carpeta SFTP.

Los protocolos de seguimiento de casos se activaran cuando existe al menos un caso confirmado o
probable para COVID-19 en un EE y la alerta temprana realizada desde el Ministerio de Salud,
permitira pesquisar un curso3 con 3 o mas estudiantes confirmados o probables, asi como también
un EE que tenga 3 o mds cursos con 3 0 mas casos confirmados o probables en un lapso de 14 dias
(brote, para efectos de vigilancia en EE).

En el monitoreo de alerta temprana realizado en el MINSAL, se incluiran los casos sospechosos en
cada EE; sin embargo, estos no influyen en el conteo de casos por curso (solo casos confirmados y
probables), pero si influiran en la evaluacidn del riesgo para cada EE y la toma de decisiones por parte
de la SEREMI de Salud.

Cuando se detecten dos o mas casos en docentes, administrativos o personal auxiliar de EE, con o sin
relacidon con casos en estudiantes de un mismo curso, debe activarse el Protocolo “Trazabilidad de
casos confirmados y probables de COVID-19 en trabajadores y Contactos estrechos laborales en
brotes o conglomerados” vigente disponible en http://epi.minsal.cl/.

GESTION DE CASOS COVID-2019 EN EL EE
a. Medidas de Prevencion y Control

*7 dias desde la aparicion de sintomas o la toma de muestra
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**Distancia de 1 metro lineal, medido desde la cabeza de cada estudiante en todas las direcciones.
**%*Si, mientras el curso cumple la cuarentena, aparecen estudiantes o parvulos que estando en sus
hogares inician sintomas o tienen resultados positivos a COVID-19, deberan evaluarse con un médico
y cumplir indicaciones o el aislamiento segiin normativa vigente. Estos casos que fueron detectados
en esta fase, no afectan el periodo de cuarentena establecido al resto del curso. Los docentes que
hayan hecho clases en estos cursos no deben sumarse a la cuarentena, a menos que trabajen con el
mismo curso durante toda o gran parte de la jornada laboral (especialmente en cursos preescolares
o basica).

Es importante considerar que, si un parvulo o estudiante comienza con sintomas estando presente
en el EE, este debera aislarse en una sala o espacio dispuesto para estos fines, mientras se gestiona
la salida del caso fuera del EE.

b. Lugar de aislamiento

Cada establecimiento educativo debe contar con un espacio determinado para el aislamiento de
casos sospechosos, confirmados o probables de COVID-19 que hayan asistido al EE, para que puedan
esperar sin exponer a enfermar a otras personas, mientras se gestiona su salida del EE.

Estos lugares de aislamiento deben contar con las siguientes caracteristicas:

El espacio debera ser adaptado para esta finalidad y tener acceso limitado.

El lugar deberd contar con ventilacién natural

El adulto responsable de casos COVID-19 en el EE que acompafia al caso hasta el lugar de aislamiento
deberd portar en todo momento con mascarilla de tipo quirdrgica y mantener una distancia fisica
mayor a 1 metro con el caso indice.

Una vez que el caso se retire del lugar de aislamiento, el personal encargado de limpieza del EE,
deberd mantener la ventilacion por lo menos 30 minutos antes de limpiar y desinfectar suelos y
superficies. El personal de limpieza debe utilizar medidas

de proteccién de mascarilla y guantes, idealmente pechera desechable, elementos que deben
desecharse al final del procedimiento en una bolsa, con posterior lavado de manos.

c. Medidas para funcionarios y docentes

Todo funcionario que sea un caso confirmado o probable de COVID-19 debera cumplir con
aislamiento por lo que establezca la definicién de caso vigente. Cuando en el EE se presenten dos o
mas trabajadores confirmados o probables de COVID-19, se estara frente a un brote laboral, con lo
cual la SEREMI realizard las acciones establecidas en el protocolo de “Trazabilidad de casos
confirmados y probables de COVID-19 en trabajadores y Contactos estrechos laborales en brotes o
conglomerados” vigente disponible en http://epi.minsal.cl/.

Si un docente es caso confirmado, debe cumplir con aislamiento y los estudiantes de los cursos en los
gue hizo clases pasan a ser personas en alerta COVID-19 por lo que continlan con sus clases
presenciales. Si el trabajador comienza con sintomas estando presente en el EE, este deberad retirarse
del EE o en su defecto aislarse en un espacio habilitado para estos fines, mientras se gestiona la salida
del caso fuera del EE. El trabajador confirmado de COVID-19 debera avisar de su condicién a las
personas que cumplan con la definicién de personas en alerta de COVID-19, lo que incluye dar aviso
a la direccion del EE para que este avise a los apoderados de parvulos o estudiantes que sean
clasificados como personas en alerta de COVID-19 segun normativa vigente.

1
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d. Cuadrillas Sanitarias

Para las acciones requeridas de prevencidon y control, se establece la estrategia de cuadrillas
sanitarias, formadas con representantes de los estamentos de la comunidad educativa vinculados al
EE. Las funciones, objetivos y pauta de trabajo de las cuadrillas sanitarias escolares se encuentran
descritas en la “Guia para la conformacidn de Cuadrillas Sanitarias Escolares” del Departamento de
Promocion de Salud y Participacion Ciudadana-DIPOL, ORD. B31/N° 4054. Para mantener un
seguimiento activo de las medidas de prevencion y control a través de la comunicacién de riesgo,
educacidn y promocidn de la salud, existira un referente en el Ministerio de Educacidn (coordinador/a
del Comité de formacion integral y convivencia escolar del MINEDUC) quien se vinculara directamente
con el area de Promocion de la Salud de la SEREMI de Salud para el trabajo con las cuadrillas sanitarias.
Generando dicho vinculo, se podra realizar un trabajo integrado que identifique las necesidades de
cada comunidad escolar y facilite acciones en beneficio de dicha comunidad, a fin de mantener una
buena situacion sanitaria en los EE.

Medidas Sanitarias para establecimientos educativos en el Marco del Plan Seguimos cuidandonos
Paso a Paso.

A partir del 14 de abril entra en rigor el plan “seguimos cuidandonos". Paso a Paso” presentando por
el MINSAL.

Se reformula el Plan Paso a paso, se establecen 3 fases: alto, medio y bajo impacto sanitario. A éstas
se suman 2 escenarios: el mas grave es denominado Restriccién y la mas favorable que se denomina
de Apertura.

Uso de Mascarilla

El uso de mascarilla seguira siendo obligatorio, pero en las fases de medio y bajo impacto sanitario,
Su uso sera voluntario en espacios abiertos, siempre que se cumpla con las condiciones establecidas
en el Plan “Seguimos cuiddndonos". Paso a Paso”.

En centros educativos se mantiene uso obligatorio de mascarillas certificadas (KN95 o similar), en
espacios cerrados (salas de clases y otros recintos).

Se puede prescindir del uso de mascarillas en espacios abiertos (patios, multicanchas), en las fases
medio y bajo impacto sanitario siempre que se cumpla con las condiciones establecidas en el Plan
“Seguimos cuidandonos". Paso a Paso”:

En actividades pedagodgicas realizadas al aire libre se puede prescindir del uso de mascarilla en las
fases de medio y bajo impacto sanitario siempre que se cumpla con las condiciones establecidas en
el Plan “Seguimos cuidandonos'. Paso a Paso”.

En los recreos, cada comunidad educativa debera evaluar esta medida segln sus condiciones
particulares.

En el transporte escolar se mantiene el uso obligatorio de mascarilla.

En Actividad fisica

Se recomienda realizar las actividades fisicas en espacios abiertos.

En las actividades fisicas realizadas en espacios abiertos (patios, multicanchas) se puede prescindir
del uso de mascarilla siempre que se cumpla con las condiciones establecidas en el Plan “Seguimos
cuidandonos'. Paso a Paso”.

1
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En las actividades fisicas realizadas en espacios cerrados (gimnasios, polideportivos) se debe usar
mascarillas (pueden ser mascarillas quirdrgicas que se cambien al término de la actividad).

Vacunacion

Es muy relevante continuar promoviendo la vacunacion para que

todos los integrantes de la comunidad educativa cuenten con su esquema completo.
A contar del mes de mayo en los cursos donde haya una vacunacion

inferior al 80% se debera mantener la distancia de 1 metro entre estudiantes.
Estamos actualizando la informacién en conjunto con Ministerio de

Salud, para informar durante el mes de abril el estado de vacunacion

de estudiantes.

Otras medidas

Se mantienen las medidas de prevencion sefialadas en Anexo 1 de “Orientaciones para el
reencuentro”

Ventilacion

Lavado frecuente de manos

Evitar contacto fisico (saludos, compartir utensilios)

Resguardo en los tiempos de alimentacion

Identificacién de estudiantes para asegurar trazabilidad.

Limpieza y desinfeccion periddica.

Se mantienen las indicaciones de seguimiento epidemioldgico indicados en Anexo 2 de
“Orientaciones para el reencuentro”.

Protocolo de actuacion por el Colegio

e Medidas adoptadas por el colegio.
Modalidad presencial

e Mantener rutinas sanitarias

® Serresponsables con su salud e informar si tiene algun sintoma.

e (Cada estudiante dispondra de un correo institucional, asignado por el colegio, donde podra
acceder a la plataforma Classroom y meet, etc.

® Funcionarios.

e Personal trabaja modalidad clases presenciales.

e Elpersonal deberd traer mascarilla cubriendo su boca y nariz, aplicar alcohol gel en sus manos,
limpiar su calzado y medir la temperatura antes de ingresar al establecimiento. Solo tendran
acceso las personas que registren temperatura menor a 37,82C.

e Uso de mascarilla permanente. En caso de humedecerse, debe realizar recambio de esta. El
establecimiento entregara mascarilla a los funcionarios para la realizaciéon de su labor en el
EE.

e (Cautelar el lavado de manos frecuentemente.

e Evitar tocarse la cara con las manos.

e Al estornudar o toser sin sacar la mascarilla. Luego en el baio retirar la mascarilla, realizar
limpieza y reemplazar la mascarilla con otra limpia. Eliminar la mascarilla utilizada en los
basureros destinados para esto.

1
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e Distancia social a lo menos 1m lineal.

® Se implementara protocolo sanitario de limpieza y desinfeccion.

e Dar aviso de inmediato si es contacto estrecho o es caso de alerta Covid a la direccion del EE.
En caso de ser alerta de Covid, se deben realizar PCR o prueba de deteccién de antigeno antes
de incorporar a las funciones.

e Informar de distintas maneras posibles de las acciones y procedimientos, para promover las

rutinas de prevencion.

Saludos a distancia.

Evite acercarse a animales vivos o muertos (de granjas o mercados)

Evite tocar o acercarse a personas con infecciones respiratorias.

(Si tienes sintomas, como fiebre igual o mas de 37,82C de temperatura dificultad respiratoria

acude a un centro de salud.)

e Se aplicard protocolo de “Trazabilidad de casos confirmados y probables de COVID-19 en
trabajadores y contacto estrecho laborales en brote o conglomeraciones”
http://epi.minsal.cl/.

IMPORTANTE

NO SE PERMITIRA EL INGRESO AL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL A PADRES Y APODERADOS, O
PERSONAS EXTERNAS, QUE NO ESTEN PREVIAMENTE CITADOS POR ALGUN MIEMBRO DEL COLEGIO
(PREVIA AUTORIZACION DE INSPECTORIA).

138



Cnlacin Than Craonrin T ac Harac da

}

REGLAMENTO

DE CONVIVENCIA ESCOLAR DE

EDUCACION PARVULARIA
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Art.

b)

ANEXO REGLAMENTO CONVIVENCIA
ESCOLAR EDUCACION PARVULARIA

147. Normas de Funcionamiento en Nivel Parvulario.

El Ciclo de Educacion Parvularia del Colegio Juan Gregorio Las Heras funciona en la jornada
escolar con los siguientes horarios:

Lunes a viernes: jornada de mafiana de 08:00 — 13:45 hrs.

Lunes a viernes: Jornada de tarde de 14:00 — 18:30 hrs.

Durante el afio 2019, el nivel de Educacidon Parvularia de jornada mafana cuenta con una
extensién horaria desde las 12:30 hasta las 13:45 horas.
Durante el afio 2019, el Nivel Parvulario es atendido por una Educadora de Parvulos y una
Técnico en Educacién Parvularia para cada curso, a excepcion del Pre-Kinder B, que cuenta
con una Educadora de Parvulo y una Técnico Diferencial.

d) El Pre-Kinder Ay el Kinder A, funcionan en la jornada de mafiana y el Pre-Kinder B y el Kinder

e)

f)

g)

B, en la jornada de tarde.

Las salas se encuentras ubicadas en el primer piso del Pabellén antiguo del colegio,
cuentan con entrada independiente por calle Orompello, bafios propios, acceso al patio
techado del colegio y a un patio de juegos exclusivos para ellos.

Se postula al colegio en modo online, segln los cupos publicados por el Ministerio de
Educacion. Cuando estdn los resultados, el apoderado debe hacer efectiva la matricula en
las dependencias del Establecimiento Educacional en las fechas sefialadas para ello y en el
horario de atencidn de apoderados.

Las responsabilidades del colegio, respecto del parvulo, se distribuyen segun el siguiente
organigrama:

DIRECTOR

INSPECTORIA GENERAL

JEFA DE UTP

ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

EDUCADORA DE PARVULO

TECNICO DE PARVULO Y/O DIFERENCIAL

Art. 147. FUNCIONES DEL EQUIPO DE EDUCACION PARVULARIA

1. FUNCIONES DE LA EDUCADORA DE PARVULO.
a) Estimular y potenciar la condicion de agentes motivadores y mediadores de aprendizajes,

a través de perfeccionamiento constante que permitan la actualizacidn con el propdsito
de optimizar las précticas pedagdgicas en espacios educativos significativos para los

parvulos. Propiciar la accién articuladora de la escuela y la continuidad educativa de
sus alumnos y alumnas.

b) Conocer, manejar y aplicar Las Bases curriculares del Nivel Parvulario, los Programa

c)

Pedagdgico y Mapas de Progreso.
Incorporar en su quehacer pedagadgico el P.E.I.
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2.
a)

d) Cautelar el cumplimiento del Calendario Escolar vigente, y las acciones planificadas por el
colegio.

e) Conocery detectar el nivel de Desarrollo Biopsicosocial que presentan sus educandos al
inicio del afio escolar.

f) Mantener Plan Anual del Nivel, Plan Anual del Curso, Planificaciones, Proyectos, Guias,
Evaluaciones, Panorama de Curso, Mantener libro de clases al dia y Entrevistar con padres
y/o apoderados.

g) Mantener contacto permanente con los Padres y Apoderados, favoreciendo el
compromiso e integracion de estos en las tareas educativas.

h) Transferir al aula, los conocimientos adquiridos en los Perfeccionamiento, para orientar

adecuadamente el
proceso educativo del Parvulo.

i) Cumplimiento con la organizaciéon administrativa de establecimiento educacional.

j) Reuniones de apoderados.

k) Entrevistas con los apoderados.

I) Asistir a Talleres Comunales.

m) Actividades de colaboracion.

n) Velar por la seguridad de los nifios y nifias en los diferentes espacios educativos.

o) Actividades P.I.E. cuando corresponda.

FUNCIONES DEL EDUCADOR/A DIFERENCIAL PIE
Estar inscrito/a en el Sistema de Registro Nacional de Profesionales de la Educacion Especial. b)

Diagnosticar a los estudiantes que pudieran ser beneficiarios del PIE.

¢) Prestar apoyo educativo y pedagdgico a los estudiantes que integren el PIE en el marco de un
curriculo comun al que se le realizan las adecuaciones curriculares necesarias en un contexto
educativo inclusivo y desafiante.

d) Planificar y evaluar mediante trabajo colaborativo que permita dar respuesta a las diferencias
individuales que presenten los estudiantes.

e) Contar con procedimientos de evaluacién y seguimientos de los aprendizajes de los estudiantes del
PIE de manera sistematica y rigurosa.

f) Realizar evaluacién anual del PIE considerando los logros de aprendizaje de los estudiantes con NEE.

g) Atencién de apoderados.

h) Reunidén de apoderados en caso que lo amerite.

i) Diagndstico, evaluacidn y atencidn con nifios con NEE.

j) Trabajo colaborativo con educadoras de nifios con NEE.

3. FUNCIONES DEL ASISTENTE DE PARVULO

a) Apoyary facilitar la labor de la Educadora en los diferentes espacios educativos.

b) Apovar las actividades realizadas por la Educadora en el aula.

c) Acompanary reforzar los habitos trabajados por la educadora en: alimentacidn, higiene y actividades

de patio.

d) Acompafiary velar por la seguridad de los nifios y nifias en los diferentes espacios educativos.

e) Cooperar en la sala de clases con la educadora en la atencidn del grupo y en la recepcién y despedida
de los alumnos.

f) Colaborar en el refuerzo de los valores estipulados en el Proyecto educativo del Colegio.
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g) Mantener el orden de: sala de actividades, material didactico, elementos tecnoldgicos, bafios y
lugares propios de uso personal y de los ninos.

h) Prestar ayuda en la atencion de Primeros Auxilios al Pérvulo.

i) Realizar actividades requeridas por la Direccién del establecimiento que resguardan el normal
desarrollo de la institucién.

j) Transferir perfeccionamiento al aula, en caso de existir.

FUNCIONES DEL TECNICO DIFERENCIAL

a) Apoyar y facilitar la labor de la Educadora en los diferentes espacios educativos, dando énfasis en
aquellos estudiantes con necesidades educativas especiales.

b) Apoyar las actividades realizadas por la Educadora en el aula, adecuando éstas para los
estudiantes con necesidades educativas especiales de caracter transitorio y/o permanente.

c) Acompafiary reforzar los habitos trabajados por la educadora en: alimentacidn, higiene y actividades

de patio.

d) Acompafiary velar por la seguridad de los nifios y nifias en los diferentes espacios educativos.

e) Cooperar en la sala de clases con la educadora en la atencién de nifios(as) con necesidades
educativas especiales y en la recepcion y despedida de los alumnos.

f) Colaborar en el refuerzo de los valores estipulados en el Proyecto educativo del Colegio.

g) Mantener el orden de: sala de actividades, material didactico, elementos tecnoldgicos, bafios y
lugares propios de uso personal y de los nifos.

h) Prestar ayuda en la atencidn de Primeros Auxilios al Parvulo.

i) Realizar actividades requeridas por la Direccién del establecimiento que resguardan el normal
desarrollo de la institucion.

j) Transferir perfeccionamiento al aula, en caso de existir.
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Art. 148. Acerca del Aseo y Cambio de Ropa de los Nifios y Niiias.

a)

b)

d)

La prevencion y accidn garantiza un ambiente protector para los(as) alumnos(as) a través de medidas que
aumentan la transparencia y potencian conductas de autocuidado y prevencion.

En el caso particular en que por cualquier causa un nifio(a) accidentalmente no controle su esfinter, se
dard aviso al paradocente encargado de piso para que contacte al apoderado o la persona que esté
previamente autorizada por escrito para que acuda al Establecimiento Educacional a fin de asear a su hijo
o hija, para ello, pondremos a disposicién los elementos con los que cuenta el bafo de uso para estos
casos y que serd utilizada solo si el apoderado lo requiere.

El Establecimiento adoptara todas las medidas de resguardo para no exponer psicolégicamente al alumno
o alumna afectada. En caso que el apoderado autorice a que el colegio realice el cambio de ropa y aseo
del nifio(a) la encargada de hacer esto sera la Educadora de Parvulo o la Técnico que esta a cargo del nifio
o nifia.

Ala hora de ir al bafio los alumnos y alumnas seran llevados por la técnico.

1. Frente al uso de bafos los estudiantes utilizaran buzo con el fin de facilitar el momento de urgencia.
Se solicita a padres/madres y apoderados/as trabajar este aspecto en el hogar de forma que sean
autonomos en el uso del servicio higiénico, ya sea al bajar o subir su buzo o al limpiarse sus genitales.

2. Sibien la Asistente o Educadora prestaran atencién al momento de uso de servicios higiénicos, los/las
estudiantes realizardn el proceso en privado.

3. Frente a emergencias sera el/la Apoderado/a quien acudira al Colegio a realizar el cambio de muda. En
caso de no poder realizarlo, dejarad un reemplazante por escrito o autorizara a la educadora o
asistente para realizar el proceso. En cualquier caso, se le comunicara la situacién via telefénica
o en su defecto mediante comunicacion via agenda escolar.
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Colegio Juan Gregorio Las Heras
Depto. Educacién Parvularia
Concepcién

AUTORIZACION PARA EL CAMBIO DE ROPA DE PARVULOS

La higiene y el cambio de ropa de los parvulos es una préctica habitual y natural.

Se debe tratar que cada nifio y nifia se maneje con creciente autonomia, incluyendo lo que respecta a la
higiene personal, siempre bajo la mirada y atencién de un adulto, responsable de su aprendizaje.

El personal docente procederd a cambiar de ropa al nifio por mojarse o no controlar esfinteres sélo en
casos excepcionales.

Es responsabilidad de los padres y/o apoderados venir a realizar el cambio de muda, en caso de no poder
asistir puede autorizar por escrito a un adulto responsable para realizar dicha accién, para ello, completara
el siguiente documento.

Fecha:....o e

NOMDIE rEEMPIAZANTE ... ettt e e s steste s e ss e st ae b e s e s e e et stesbesreensesensesens
RUT e celular de CoNtaCtO:.....covvieeieeiee et e

NUMeEro telefONico de CONTACTO: ....iiiiiiieee ettt et e e s

ok ok ok ok o ok ok K ok ok ok o oK K oK ok 3k o o oK oK ok 3k sk ok ok ok ok ok 3k ok ok ok oK ok ok ok ok ok K ok ok ok o o oK ok ok ok ok o ok oK ok ok sk ok Rk ok ok ok kR K

Completar el cuadro marcando con una X el recuadro Sl o NO

AUTORIZO-A-LA EDUCADORA DE PARVULOS, TECNICO DE PARVULOS Y/O DIFERENCIAL DEL NIVEL
DE EDUCACION PARVULARIA DEL COLEGIO JUAN GREGORIO LAS HERAS A CAMBIAR DE ROPA A:

SI

NO

Firma Padre y/o Apoderado
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Art. 149. Acerca del Uniforme del Colegio
Es importante que todos cumplan con el reglamento institucional con el uso del uniforme del
establecimiento escolar, el cual para el nivel de transicion es el buzo deportivo del colegio y delantal
institucional.

a) Los estudiantes deben asistir al Colegio con su uniforme limpio y cuidado.

b) Todas las prendas de vestir de los estudiantes deben estar debidamente marcados con indicacion de sus

nombres completos.
¢) En caso de que un estudiante no cuente con el uniforme escolar por temas econdmicos debe acercarse
al Colegio e informar del caso para asi buscarle una solucion.
d) Es facultad del Director eximir en el uso de uniforme, a estudiantes que presenten necesidades
justificadas.

Art. 150. Acerca de la Asistencia y Puntualidad

a) La inasistencia de uno o mas dias, debera ser comunicada vy justificada personalmente por el (la)
Apoderado(a), en un plazo no superior a 24 horas, en Inspectoria General Basica, quedando
evidencia en el libro de Registro de Inasistencias a clases. En caso que esto no ocurra, la Educadora
llamara al Apoderado e informara a Inspectoria General de Basica quien a su vez llamara al domicilio
y/ o al Apoderado(a) para conocer sobre la ausencia del alumno o la alumna.

b) Los certificados médicos deberan ser presentados por el (la) apoderado(a) en Inspectoria General,
en un plazo no superior a 48 hrs, luego del reintegro del alumno(a) a clases.

c) Sodlo podrad justificar la inasistencia el (la) apoderado(a) titular o suplente registrado en la ficha
de matricula.

d) En casos de inasistencias prolongadas y/o sin justificacidn, la Asistente Social del Colegio, tomara

contacto con la familia.

e) Los (las) niflos(as) deberan ser puntuales en la hora de llegada al Colegio y a sala de clases.

f) El(la) apoderado(a) es el (Ia) unico(a) autorizado(a) para retirar a su hijo(a) en horario de clases. En
el libro de retiros quedara registrado el nombre, RUT y firma del adulto que retire al menor y la
causa del retiro.

Art. 151. Acerca de Situaciones Emergentes Relacionadas con los Nifos (as)

En caso que algun nifio o nifia por alguna razdn médica o emocional debidamente justificada no esté
en condiciones para participar del almuerzo escolar, el o los nifios aquejados quedaran en la sala de
Educacidn Parvularia en compania de la Técnico y el curso serd llevado hasta el comedor por la
educadora de parvulos.

Art. 152. Acerca de los Mecanismos de Comunicacion con el Apoderado.

a) La comunicacion diaria con la familia o el (la) apoderado(a), sera a través del cuaderno de comunicaciones
del nifio(a).

b) En cuanto alas emergencias, la Educadora informa de la situacién a Inspectoria General, quien a su vez se
comunica con el apoderado titular telefénicamente para que se acerque al colegio.

Art. 153. Acerca de Denuncias, Reclamos y Protocolos de Actuacion

1
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1. Conductos regulares.
Teniendo presente que tanto alumnos como apoderados tienen el derecho a plantear inquietudes,
problemas y reclamos con el objetivo que estos le sean solucionados, es importante establecer el o los
conductos que debe usar el (la) alumno(a) o el (la) apoderado(a) para tales efectos. Para facilitar la mas
rapida solucién a las inquietudes presentadas, se debe seguir el conducto regular de:
a. Educadora de Parvulos
Inspectoria General.
Unidad Técnico Pedagdgica.

Direccidn.

Servicio Local de Educacién Andalién Sur.

Departamento Provincial de Educacién (DEPROE) o Secretaria Regional Ministerial de
Educacidn.

b
C
d. Encargado(a) de Convivencia Escolar.
e
f
g

h. Superintendencia de Educacion.
i. Fiscalia, Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones de Chile.(Si ocurre una
situacién que amerite denuncia, se antepone esta figura a las anteriores).

a) Educadoras, Inspectoria General y Direccién, deberdn denunciar cualquier accion u omisién que revista

caracter de delito y que afecte a un miembro de la Comunidad Educativa, tales como: lesiones, amenazas,
robo, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia de armas, trafico de sustancias ilicitas y/u otros.

b) Se deberd denunciar ante Carabineros, Policia de Investigaciones, Fiscalia del Ministerio Publico o
los Tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas de conocido el hecho, sin perjuicio de lo
dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cédigo Procesal Penal.

c) Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar podra ser presentado en forma
verbal o escrita ante cualquier autoridad del establecimiento, la que debera darse a conocer en
forma inmediata al Encargado de Convivencia Escolar o Equipo de Convivencia.

d) Se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto a su dignidad y
honra, mientras se esté llevando a cabo el proceso, deberd quedar constancia escrita en los
instrumentos propios del establecimiento de cada actuacidn y resolucion.

e) Siel afectado es un alumno, se le debera brindar proteccidn, apoyo e informacién durante todo
el proceso.

f) Si es profesor o funcionario del establecimiento; también se debera otorgar proteccion y se tomaran

todas las medidas para que pueda desempefar normalmente sus funciones, salvo que esté en
peligro su integridad.

g) Frente a situaciones complejas que requieran la implementacién de algun protocolo de accidn, el
proceso de implementacion de este no podra extenderse por mas de 20 dias habiles (sin contar
como dias habiles el periodo de vacaciones acolares), no obstante existan situaciones en las cuales
el periodo de seguimiento pueda extenderse en un plazo mayor e incluso por todo el afio escolar.
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Art. 154. Protocolo Preventivo de Acoso Escolar, Hostigamiento o Bullying.

Este protocolo que antecede al Protocolo reactivo frente a situaciones de acoso Escolar o Bullying,
especifica acciones que buscan evitar situaciones de esta indole las que, ademas, son reforzadas en
el Plan de Convivencia Escolar que cada afio se lleva a cabo en el Colegio.

Estas acciones de caracter preventivo son las

siguientes:

a) Intervencidon y mediacion de situaciones de conflictos interpersonales y de malos tratos, por parte de la
educadora de parvulos y profesores(as) de asignatura, como respuesta formativa a dichas dificultades.

b) Los casos que ameriten una intervenciéon psicosocial de mayor complejidad seran derivados al
Equipo Psicosocial, compuesto por: Encargado de Convivencia Escolar, Psicélogos y Asistente Social, a
través de Ficha de Derivacidn, entrevista o consejo de estudio de caso.

¢) Derivacion al Equipo Psicosocial de alumnos y alumnas que hayan presentado conductas agresivas
y de mal trato con pares y adultos en el Colegio, como parte de las medidas formativas
impulsadas por Inspectoria General.

d) Implementacién de Actos culturales, en que se destaquen valores incluidos en el PEl, orientados
a fortalecer las habilidades sociales de los (las) alumnos(as).

e) Entregar apoyo psicosocial a los (las) alumnos(as) que hayan experimentado una situacion de
maltrato u hostigamiento, en calidad de victimas o de victimarios, con el objetivo de
contener, educar y corregir patrones relacionales inadecuados.

f) Frente a estas situaciones, incorporar en las intervenciones a las familias de los (las) alumnos(as)
posibles victimas o victimarios, de tal manera de resguardar la integridad psicoldgica de
éstos y de ampliar las posibilidades formativas de las que puedan beneficiarse.

Art. 155. Protocolo Frente a Hechos de Maltrato Infantil de Connotacion Sexual y Agresiones

Sexuales. a) Acoger la situacion de abuso o maltrato relatada por la victima. Contener al

afectado(a).

b) Informar a Director(a) y Encargado(a) de Convivencia Escolar del Colegio.

c) Registrar por escrito el relato de la victima entregado al primer interlocutor, de manera de no
sobre entrevistar al nifio o nifia, completando los datos solicitados de forma objetiva y precisa.

d) Citar apoderado(a) o adulto responsable del (la) menor (que no sea el agresor) y dar a conocer
la situacién.

e) Denunciar y derivar a las Instituciones y organismos especializados (PDI, Carabineros o

Fiscalia). Esta denuncia debe realizarse dentro de las 24hrs. desde que se relata el hecho.
f) Informar al SLEP ANDALIEN SUR del hecho ocurrido.

g) Seguimiento del caso por parte del (la) Encargado(a) de Convivencia Escolar y/o Equipo Psicosocial.

h) Resguardo de la confidencialidad.

i) Evitar el relato reiterado por parte del o la estudiante que denuncia un acto abusivo, para no
revictimizar, por ello, el (la) menor no debe ser entrevistado(a) adicionalmente por personal
del Colegio, se debe considerar sélo el primer relato.

Art. 156. Protocolo de Maltrato Fisico y Psicoldgico de un Adulto a un(a) Menor.

a) Acoger denuncia de maltrato fisico y/o psicolégico por parte de un miembro adulto del colegio, sobre
un (una) estudiante.

b) Informar a Director(a) y Encargado(a) de Convivencia escolar.

c) Identificar si el maltrato es en el hogar o dentro del Colegio.
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d) Director(a) y Encargado(a) de Convivencia Escolar, investigan internamente para corroborar los
hechos. Se realizan entrevistas con involucrados(as): agredido(a), agresor(a), adulto responsable del
(la) menor (apoderado(a)), testigos.

e) Director(a) y Encargado(a) de Convivencia Escolar, elaboran informe con evidencias, acuerdos
y seguimiento.

f) Aplicacion Reglamento Convivencia Escolar (sanciones). Si el (la) agresor(a) es un familiar o adulto
externo al colegio, se le prohibe ingreso al mismo, si es apoderado(a) se solicita cambio de éste. Se
debe garantizar proteccion al (la) agredido(a).

g) Poner en conocimiento al (la) apoderado(a).

h) Sise constata el maltrato se debe denunciar ante las Instituciones especializados (PDI, Carabineros,
Fiscalia).

i) Informar al SLEP ANDALIEN SUR del hecho ocurrido.

j) Seguimiento del caso, por parte del (la) Encargado(a) de Convivencia Escolar y/o Equipo de Convivencia
Escolar.

k) Resguardo de la confidencialidad.

Art. 157. Protocolos de Prevencion de Accidentes y Atencidn de Salud en Nifios (as) de Parvulo.

a) Las enfermedades y los accidentes escolares forman parte del acontecer cotidiano de los colegios
por la naturaleza inquieta de los nifios y nifias del nivel de transicidn, es asi, que se hace necesario un
protocolo que norme los pasos a seguir en caso de enfermedades o accidentes. En la elaboracion de
este protocolo participa toda la comunidad educativa para evitar la ocurrencia de accidentes como asi
también detectar y derivar a enfermeria posibles situaciones de salud.

b) Glosario:

1. Emergencia: situacion de salud critica que se presenta en forma repentina en donde se requiere
una asistencia especializada inmediata y puede conllevar riesgo de vida.

2. Urgencia: situacion de salud que se presenta en forma repentina y que requiere atencion
especializada en un tiempo razonable y no conlleva riesgo de vida.

3. Lesiones traumaticas menores: Ej. lesiones menores de manos o pies que no impidan la movilidad
general, caidas a nivel por tropiezos, resbalones o choque entre companfieros(as), heridas que requieran
curacion, etc.

Art. 158. Actitud Preventiva por parte de los (las) Funcionarios (as) del Colegio

a) Los (las) funcionarios(as) del Colegio educacional deben impedir activamente que uno o mas
estudiantes tomen riesgos innecesarios e informar de ello al Paradocente mas cercanoy /o a
Inspectoria General.

b) Siun(a) apoderado(a) presencia una situacién de riesgo debe informarlo al funcionario(a) mas
cercano para que éste intervenga.

c¢) Losy las docentes e inspectores(as) deben ser rigurosos en entregar instrucciones preventivas en sus
cursos, asignaturas y en las exigencias de uso de implementos deportivos, considerando el cuidado hacia
Su persona y sus comparieros(as).

d) Reforzar la necesidad de respeto y obediencia a instrucciones preventivas dadas por docentes e
inspectores(as).
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e) La Educadora de Parvulo o profesor(a) debe informar al apoderado(a), si un(a) estudiante no cumple con
las conductas preventivas y aplicar procedimientos del Reglamento de Convivencia Escolar para estos
casos.

f)  Se debe evitar que los y las estudiantes permanezcan sin supervisién de profesores(as) o asistentes de la
educacién en el aula y en espacios comunes, por lo que se debe coordinar con Inspectoria General la
ausencia de alguno de estos(as) funcionarios(as) para que este Departamento gestione los reemplazos
respectivos.

Art. 159. Aporte y Responsabilidades de las Familias.

a) Tener actualizada la informacion de salud del alumno(a) en la ficha de matricula, informarse de los
requisitos y beneficios del convenio de accidentes escolares al momento de la matricula o frente a
cualquier cambio de dicho convenio.

b) Informar la condicién médica del alumno(a) a la Educadora via entrevista personal y adjuntando
certificados médicos.

c¢) Mantener teléfonos de contacto operativos, para favorecer la comunicacién oportuna frente a
cualquier contingencia.

d) Evitar enviar a clases a los nifos y nifias enfermos(as) o y no enviar a clases frente a sospechas
de enfermedades de tipo contagioso, dicha ausencia debe ser avalada por un certificado médico, segin
corresponda. En el caso de enfermedades parasitarias infecciosas como pediculosis, sarna, tifias, entre
otras, se permitird la ausencia del anifio (a) de clases mientras dure su tratamiento y asi evitar el contagio
de otros nifos (as) y personal educativo.

Art. 160. Responsabilidad del Colegio Frente a la Ocurrencia de un Accidente o Compromiso Médico.

a) Otorgar en el establecimiento la primera atencion frente a situaciones médicas o accidentes ocurridos
durante la jornada de clases.

b) Posterior a una evaluacidn, el o la estudiante es derivado(a) a la instancia que corresponda.

c) Informar via telefénica a los padres frente a una emergencia leve o de urgencia.

d) Colaborar con el seguimiento de tratamientos médicos debidamente informados por los (las)
apoderados(as).

Art. 161. Procedimientos Frente a Emergencias y/o Urgencias.

a) En caso de emergencias y o urgencias, el primer adulto presente atendera al o la estudiante, pide ayuda a
otro adulto para informar a Inspectoria General quien se contacta de inmediato con Servicio de Salud (131) y
con el apoderado titular.

b) El ola Paradocente encargada completa el documento para ser presentado en el servicio de Salud.

c) Sies necesario el uso de Aparato de Desfibrilacion (si no existe pulso nifio(a) afectado(a) se debe contactar
rapidamente a Inspectoria General y a personal capacitado en su uso mientras se realizan maniobras de
masaje cardiaco (este aparato se encuentra en enfermeria, al lado de la oficina de Inspectoria General de
Ensefianza Basica, en las dependencias ubicadas a la izquierda del Hall de acceso al Establecimiento).

d) Siélolanifia puede trasladarse, siempre debe estar acompafiado(a) por docente de educacién Parvularia,
guedando el curso a cargo de la técnico.

e) En ausencia de la Educadora, la o el Paradocente del nivel, avisara a Inspectoria General de la Ensefianza
Basica para tomar las medidas correspondientes.

f) Siel caso lo amerita, se utilizard la camilla para trasladar al o la estudiante al lugar donde est3 el
desfibrilador.
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g) Encaso que él o la nifia esté impedido(a) de desplazarse por sus propios medios, se ocupara camilla o silla
de ruedas para su traslado una vez estabilizado, el (la) apoderado(a) sera informado(a) via telefénica por
Paradocente, Inspectoria General o Direccidn del Establecimiento.

Art. 162. Procedimientos Frente a Lesiones Menores o Cuadros de Compromiso del Estado General
de Salud.

En el caso que un alumno o alumna presente alguna lesién o compromiso en su estado general de
salud (como fiebre, desanimo o algo parecido, caida, mareos, etc.), el funcionario que sea informado
al respecto evaluard su condicién y acompafiard personalmente al o la estudiante, si puede
desplazarse por sus propios medios, a Inspectoria General para adoptar las medidas
correspondientes como llamar a su apoderado o ver si es necesario llamar al servicio de salud (134).

Art. 163. Protocolos de Actuacidon Ante Salidas Pedagdgicas.

a) Indicaciones Generales:

Por salida pedagégica entendemos toda actividad, que en virtud de una planificacién curricular,
implica la salida de los (las) nifios(as) fuera del colegio, dentro o fuera de la comuna de
Concepcioén, para complementar el desarrollo curricular en una asignatura determinada.

b) La salida pedagdgica debe ser una experiencia académica practica que ayude al desarrollo de las
competencias y habilidades de todos los alumnos y alumnas.

c) En el presente protocolo se dara a conocer a toda la comunidad escolar del Colegio los pasos a seguir,
cuidados, medidas y acciones de seguridad que deben tomarse cada vez que un(a) alumno(a), grupo de
alumnos o curso (os) deban salir del establecimiento para realizar una visita, paseo, excursion,
investigacion en terreno, asistencia a algun espectdaculo, funcidn; de cardcter pedagégica, deportiva,
recreativas, por mencionar algunos.

d) La educadora a cargo de la salida debera programar dicha actividad con al menos 1 mes de anticipacién,
informando en primera instancia al Inspector(a) que corresponda, quien a su vez informara a la Direccidn
a través de ficha salida pedagdgica.

e) Las salidas tendran una duracion de horas o jornadas completas de lunes a viernes.

f)  Lasactividades deberan serinformadas alo menos con 5 dias habiles de anticipacién a la Oficina de Partes
del Departamento Provincial, precisando su justificacién y adjuntando la documentacién que debe ser
presentada a ese departamento. Dicho trdmite se hard a través de la Secretaria del Colegio:

Declaracién Simple de Salida Pedagégica (SECREDUC)

Ficha Objetivos Programa Salida (SECREDUC)

Copia Ficha Salida Pedagodgica ¢/ firmas pertinentes.
Documentos con autorizacién escrita de los (las) apoderados(as).
Guia didactica correspondiente al objetivo de la salida.

ik wnpeE

Art. 164. Instructivo de Seguridad:

a) Previo alasalida, con al menos 3 dias de anticipacién, la o las Educadoras responsables de la salida a terreno
deberdn enviar las autorizaciones de salida a los(as) apoderados(as), para su correspondiente firma. Si es
necesario, debera informar las condiciones, exigencias, sistema de transporte, costo, hora de salida y
regreso, entre otros.

b) LaEducadorade Parvulo serd laresponsable de la salida pedagdgica desde su inicio hasta su término (regreso
al colegio), por lo que debe tomar todas las medidas de seguridad, de tal manera de disminuir el riesgo de
accidentes de los nifos y nifias.
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¢) LaEducadora deberd informar oportunamente si la salida sera con uniforme, buzo deportivo o vestimenta
libre.

d) Cada niflo(a) debe usar un distintivo que indique el nombre del nifio nifia. Este serd a modo de pulsera.

e) Los nifosy nifias deberan salir acompafiados(as) de la Educadora de Parvulos y técnico responsable de la
actividad, y por al menos 2 apoderados(as) del curso.

f) Debe darse a conocer a Inspectoria General la hora de salida y retorno al establecimiento.

g) Ningun nifio y nifia podra salir sin haber sido debidamente sefialado en el registro de asistencia.

h) Ningun alumno(a) podra salir sin contar con la autorizacidn escrita de su apoderado(a), la que constara en
un documento con el nombre del (Ia) nifio(a), nombre y firma del (la) apoderado(a).

i) Los nifios y las nifias deberan salir debidamente uniformados, dependiendo del caracter de la salida.

j) Eldiade la salida debe confeccionarse un listado con la némina de los nifios y nifias que salen, la cual debe
coincidir con las autorizaciones enviadas a lo menos dos dias antes a la Direccion Provincial.

k) Ante cualquier cambio de fecha de una salida, la Educadora de Parvulos debera avisar oportunamente a
los nifios, nifias y sus padres el motivo de la suspensién.

I) Si la salida de los (las) alumnos(as) se prolongara mas alld del horario de colacién, la Educadora
conjuntamente con los(las) apoderados(as) definiran los alimentos, la hora y el lugar en donde los(las)
alumnos(as) podran almorzar. Siempre éstos estaran supervisados.

m) Los nifios y las nifias que estan autorizados y participen de la actividad estan cubiertos por el Seguro de
Accidente Escolar, de acuerdo a las disposiciones de la Ley N2 16.744 D.S. N9313.

Art. 165. Protocolo de Casos Criticos. Definicion.

Entenderemos por Casos Criticos, aquellos(as) estudiantes que presenten e informen al Colegio una
patologia debidamente certificada por especialista y/o estudiantes con necesidades educativas
especiales permanentes y transitorias.

a) Al matricular, el (la) apoderado(a) consignard en la Ficha de matricula informacién relevante con

aspectos médicos del (la) alumno(a).

b) Los Docentes que atienden al estudiante, deben estar en conocimiento de su situacion,
resguardando la confidencialidad de aspectos personales.

¢) Si existe una condicidon de salud de base, tomar resguardos de cuidado y manejo conductual.

d) Supervisar recreos y actividades que pudieran generar riesgo en el o la estudiante.

e) En caso que el alumno deba tomar un medicamento, el o la apoderada debe suministrar el
tratamiento medicamentoso a su hijo, de no poder llevar a efecto dicha accién por razones
justificadas, debe informar a la Educadora de Parvulo y autorizar el suministro del medicamento,
firmando un documento que es solicitado en Inspectoria General, para que la Educadora de
Parvulo pueda efectuar la administracion.

f) Informar al apoderado(a) de las medidas preventivas y actividades consideradas para él o la
estudiante, de manera de coordinar y clarificar responsabilidades.

g) En casos de Graves alteraciones de la conducta, se requiere certificado y recomendaciones de
médico y/o especialista tratante, con el objeto de corroborar la adaptabilidad social del o la nifia.

Art. 166. Protocolo Frente a Situaciones de Vulneracion de Derechos de los Parvulos. Definicién
Conceptual:

Vulneracién de Derechos: Cualquier practica que por accidon u omisién de terceros transgredan al
menos uno de los derechos de los nifios y nifias (Convencién de los Derechos de los Nifios).

a) Se considera Vulneracion de Derechos, situaciones de negligencia y descuido, como, por ejemplo:
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e No atender las necesidades fisicas basicas como alimentacion, vestuario, vivienda.
e No proporcionar atencion médica basica.

e No brindar proteccidn y/o exponer al nifio o nifia ante situaciones de peligro.

e No atender las necesidades psicoldgicas o emocionales.

e Abandono, y/o exposicion a hechos de violencia o de uso de drogas.

Art. 167. Obligatoriedad de Denunciar:

a) De acuerdo a la Ley Sobre Violencia Escolar 20.536, en su articulo 16, parrafo 22, consigna lo siguiente:
“Los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacion. Asi como los equipos
docentes y directivos de los establecimientos educacionales, deberan informar las situaciones de
violencia fisica o psicoldgica, agresion u hostigamiento que afecten a un estudiante miembro de la
comunidad educativa de las cuales tomen conocimiento, todo ello conforme al reglamento interno del
establecimiento”.

b) El Cédigo Procesal Penal, en su articulo 175, letra e, consigna lo siguiente: “Estardn obligados a denunciar:
Los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que
afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento”.

Art. 168. Acciones a realizar:

a) La Educadora de Parvulos y/o Técnico en Educacién de Parvularia, cuando detectan una situaciéon
de vulneracién de derechos, deben informar Direccidn, Inspectoria General, y/o Encargado de
Convivencia Escolar.

b) La entrevista de contencidn emocional con el nifio (a) afectado (a), la realizard la Educadora y
siempre resguardando su integridad fisica y emocional.

¢) La Educadora se comunica con al apoderado, de manera de informar la situacién y recabar

antecedentes.

d) Se deriva al Encargado de Convivencia o Psicélogo del Ciclo, quien registra entrevistas y
se activa Protocolo.

e) Equipo de Convivencia, realiza analisis del caso, de manera de evaluar medidas formativas acordes
al desarrollo socioemocional de los estudiantes que se vean afectados por estas situaciones.

f) Equipo de Convivencia Escolar, elabora Plan de Intervencion, el cual es monitoreadoy evaluado
en cumplimiento de metas.

g) Sila vulneracién de derechos, involucra algun adulto de la Comunidad Escolar o del ambito familiar
del estudiante, se levantaran las estrategias de resguardo necesarias, de manera de entregar
protecciéon y resguardo al menor afectado.

h) Habiéndose cumplido los plazos acordados, se evaluard el Plan de Intervenciéon y la situaciéon
del estudiante. Si no se han cumplido los acuerdos en pos de la mejora de la situacion del
estudiante, se denunciaran los hechos a la entidad respectiva: Oficina de Proteccién de Derechos
(OPD) o Tribunales de Familia.

i) Sistematizar la intervencion, a través de la elaboracidn de informes de avance y concluyentes.

Art. 169. Protocolo de Maltrato Fisico y Psicolégico entre Adultos Miembros de la Comunidad
Escolar

a) Acoger denuncia de maltrato fisico y/o psicoldgico por parte el(la) afectado(a) o testigos.

b) Informar a Director(a), Inspectoria General y Encargado(a) de Convivencia Escolar.

¢) Trasladar a Hospital para constatar lesiones y realizar denuncia en organismos pertinentes (PDI,
Carabineros o fiscalia) si corresponde.
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d) Director(a) y Encargado(a) de Convivencia Escolar, realizan investigacion interna para corroborar

los hechos. Se realizan entrevistas con involucrados(as): agredido(a), agresor(a), testigos.

e) Director(a) y Encargado(a) de Convivencia Escolar, elaboran informe con evidencias, acuerdos y

seguimiento.

f) Informar al SLEP ANDALIEN SUR del hecho ocurrido.

g) Seguimiento del caso, por parte del (la) Encargado(a) de Convivencia Escolar y/o Equipo
psicosocial.

h) Resguardo de la confidencialidad.

Art. 170. Protocolo en Caso de Sismo.
Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes instrucciones:
1. Durante el sismo:
a) Mantener la calmay permanecer con los nifios y nifias en la sala.
b) Aleje a los nifos y nifias de ventanales y lugares de almacenamiento en altura.
c) Buscar proteccion tanto para la Educadora, técnico como para los nifios y nifias debajo de
escritorios o mesas.

2. Después del sismo:

a) Una vez finalizado el sismo esperar la orden de evacuacion, que sera dada activando la alarma
de emergencia.

b) La Inspectora general de Enseflanza Media, dara las instrucciones de seguridad y monitoreara
la situacién de emergencia.

c) Evacue sélo cuando se lo indiquen, abandone la instalacion por la ruta de evacuacién autorizada
y apoye a los nifios y nifias en esta actividad.

d) Llamar ala calmay recordar a los nifios y nifias que al salir no se debe correr. e) No reingresar
al establecimiento hasta que una nueva orden.

Art. 171. Aplicacidn de sanciones formativas

a) Toda sancién o medida debe tener un cardcter claramente formativo para todos los
involucrados y para la comunidad en su conjunto.

b) Serdn impuestas conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los
involucrados y procurando la mayor proteccién y reparacién del afectado y la formacién del
responsable.

c) Para que las sanciones sean reparadoras y eficientes, deben ser coherentes con la falta.

Art. 172. Sanciones que no se pueden aplicar.
a) Castigos Fisicos.

b) Cualquier castigo que implique un riesgo para la seguridad e integridad de los y las estudiantes.
Medidas disciplinarias que atenten contra la dignidad de los y las estudiantes.

c) Impedir el ingreso de un o una estudiantes al establecimiento o enviarlo de vuelta al hogar sin
comunicacion previa con el apoderado, ya que ello representa un riesgo para su integridad fisica y
psicolégica, al no existir certeza de si existe un adulto disponible para su cuidado en ese horario.

Art. 173. MEDIDAS DE RECONOCIMIENTO Y VALORACION POSITIVA
a) Reconociendo el tremendo impacto que la estimulacién positiva tiene sobre la
motivacion, el sano desarrollo y el aprendizaje es que los/las estudiantes deben ser reconocidos en
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relacion a sus logros, capacidades y niveles de superacidn, en relacién a si mismos y a los demas. Es
por ello que como Comunidad Educativa promovemos la cultura de la valoracion y el
reconocimiento en nuestros nifos y nifas.

Esta valoracion se consigue a través de:

1.

Felicitacién verbal a estudiantes cuando manifiesten superacidon de conductas que estén siendo
tratadas por faltas anteriores.

Registro de felicitaciones en libro de clases de nifios y/o nifias destacados por su
comportamiento.
Felicitaciones por escrito a los padres y/o apoderados de los nifios y/o nifias destacados por su
comportamiento.

Felicitaciones por escrito a padres y apoderados/as cuando los/las estudiantes manifiesten
superacién de conductas que estén siendo tratadas por faltas anteriores.
Citacién de Apoderados/as y estudiantes por parte del Equipo Directivo o de Convivencia para
felicitarlos por superacién de conductas que estén siendo tratadas por faltas anteriores y
también de aquellos nifios y/o nifias destacados por su buen comportamiento.
Reconocimiento ante la Comunidad Educativa al finalizar el semestre y aflo académico.
Incorporacion de estudiantes destacados a lo largo del afio por distintas situaciones en murales
institucionales, Facebook y pagina Web institucional.

CONCEPCION, 2023
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