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INTRODUCCION

Cumpliendo con las politicas educacionales que apuntan al mejoramiento de la calidad de la educacion
en un contexto de afianzamiento de valores, actitudes positivas, competencias y destrezas de acuerdo a
las exigencias de una sociedad democratica, nuestra comunidad escolar considera dentro de sus
principios un conjunto de normas que permiten la optimizacién de su funcionamiento y la eficiencia
pedagdgica y administrativa necesaria para el logro de los objetivos institucionales.

De este modo, el presente reglamento indica deberes y obligaciones que la comunidad educativa en su
conjunto debera conocer, respetar y acatar para lograr el éxito colectivo e institucional al que como
establecimiento se aspira. Es por lo tanto fundamental establecer normas que permitan mejorar el
funcionamiento de nuestra unidad educativa, con el fin de lograr un mejor quehacer diario.

El presente reglamento de orden, de higiene y de seguridad, da a conocer las obligaciones y sugerencias
por las que se debe regir la comunidad educativa de este establecimiento educacional, en relacién
con sus labores, de permanencia y vida en las diferentes dependencias del local escolar. Se presenta a
continuacion cada una de las principales normas en relacion a: Estudiantes; Apoderados, y Docentes.



CAPITULO |

FUNDAMENTACION

El presente manual ha sido concebido como un conjunto de normas y disposiciones que regulan la
convivencia armonica dentro de nuestra comunidad educativa.

Las normas de Convivencia expuestas en este reglamento, se aplican de acuerdo a criterios formativos,
tomando en cuenta las diferencias y realidades individuales, para lograr el desarrollo integral de nuestros
estudiantes en un ambiente libre de discriminacion.

La promocién de una cultura de paz y sana convivencia es un objetivo fundamental para nuestro
Establecimiento, por lo tanto se evitara la normalizacion de actos que atenten a estos principios,
promoviendo acciones preventivas desde los diferentes estamentos.

Toda la Comunidad Educativa es responsable de sugerir estrategias que beneficien nuestra convivencia,
asumiendo la permanente mejora de nuestras relaciones humanas como un compromiso institucional.

1.1 Equipo de Convivencia Escolar:
e Johnattan Hernandez, Inspector general.
e Claudia Torres, Encargada de Convivencia Escolar.
e Maite Ibaiez, Trabajadora Social.

e Nicolas Lema, Psicolégo.



CAPITULO I
VISION Y MISION DE LA ESCUELA JANUARIO ESPINOSA

VISION
Ser un establecimiento educativo que favorezca la adquisicion de competencias pedagdgicas y sociales
basadas en valores como la responsabilidad y respeto entre sus actores, beneficiando el desarrollo de
habilidades que permitan a nuestros estudiantes ser protagonistas activos de su propio proceso
formativo e integrarse favorablemente a una sociedad cambiante.

MISION
La escuela Januario Espinosa tiene la misidon de proporcionar una educacién socioemocional y cognitiva,
desde educacion parvularia hasta 8vo afio basico, atendiendo a estudiantes con un alto nivel de
vulnerabilidad provenientes de la localidad de Palmilla y sus alrededores en la comuna de Linares.
Nuestro establecimiento estad centrado en brindar a nuestros estudiantes una educaciéon conducente al
desarrollo de competencias académicas y habilidades sociales, articuladas con valores universales, tales
como el respeto y la responsabilidad. Su proceso escolar es personalizado y les permite a los estudiantes
ser protagonistas activos de su propia formacion, a su vez, se fomenta un ambiente propicio para el
desarrollo de las habilidades socioemocionales, bajo los cimientos de una sana convivencia.
Los docentes y funcionarios del establecimiento se preocupan de conocer y entender la realidad de cada
uno de sus estudiantes generando vinculos que favorecen la toma de decisiones transversales y
efectivas, en sus procesos de ensefianza aprendizaje.

SELLO

“Educando en un clima escolar positivo, entre valores y conocimiento”

CAPITULO Il
OBJETIVOS DEL MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La comunidad educativa de la escuela Januario espinosa con el objeto de regular el quehacer diario de

cada uno de los miembros de la comunidad educativa y las normas de comportamiento al interior del
establecimiento, establece como principales objetivos los siguientes:

e Promover una sana convivencia escolar al interior del establecimiento educacional y entre todos

los miembros de la comunidad educativa en un ambiente de respeto y tolerancia que fortalezca
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el proceso de enseiianza aprendizaje y el desarrollo integral de los y las estudiantes.

e Promover y desarrollar en todos los integrantes de la comunidad educativa los principios y
elementos que construyan una sana convivencia escolar, con especial enfdsis en una formacién
gue favorezca la prevencion de todo tipo de violencia.

e Regular el comportamiento de los distintos miembros de la comunidad educativa sean estos
estudiantes, padres y/o apoderados, docentes, asistentes de la educacién y del equipo directivo.

e |dentificar conductas y acciones aceptadas, esperadas y prohibidas para los distintos miembros
de la comunidad educativa.

e Establecer protocolos de actuacion y medidas formativas para el afrontamiento de los conflictos
y las situaciones de agresién y maltrato escolar que afectan la sana convivencia al interior del
establecimiento.

e Garantizar el justo procedimiento en la aplicacion de medidas disciplinarias.

CAPITULO IV
PERFIL DEL ESTUDIANTE DE LA ESCUELA JANUARIO ESPINOSA

Como establecimiento aspiramos a desarrollar estudiantes integrales que cumplan el siguiente perfil:

4.1. Nifios y Adolescentes con competencias y habilidades que le permitan proyectarse con éxito en los
cursos posteriores, con altas expectativas sobre su futuro técnico y profesional.
4.2. Nifos y adolescentes concientes ecolégicamente que valoren, respeten y preserven su entorno
natural.
4.3. Respetuosos de todos los integrantes de la comunidad educativa.
4.4. Responsables en sus deberes escolares.
4.5. Cuidadosos con la infraestructura del establecimiento tanto en sus salas de clases como en espacios
comunes.
4.6.Honestos, solidarios y comprometidos con las acciones que se les encomienden.
4.7.Preocupados en todo momento por mantener una correcta presentacion personal.
4.8. Poseer un alto nivel de valoracidn por las costumbres y tradiciones de su localidad.
4.9. Ser estudiantes que aprecian la diversidad como una virtud, que reconocen la igualdad de las
personas en dignidad y derechos, asi como el respeto, empatia y valor de sus diferencias en su forma de
ser, actuar, pensar, sentir, creer, vivir y convivir.

CAPITULO V
MARCO CONCEPTUAL

a) Comunidad educativa: De acuerdo al Ministerio de Educacién comunidad educativa es aquella
“agrupaciéon de personas que inspiradas en un propdsito comun, integran la institucidon
educacional, incluye a alumnos/as, padres, madres y apoderados/as, profesionales de la
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b)

c)

d)

f)

g)
h)

j)

k)

educacidn, asistentes de la educacidn, equipos directivos y sostenedores educacionales.
Convivencia Escolar: Se entendera por buena convivencia escolar “la coexistencia armdnica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacidn positiva entre ellos y permite
el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes”. Ley N° 20.536

Dupla Psicosocial: Equipo conformado por el trabajador/a Social y Psicolégo que prestan apoyo y
asistencia social a los y las estudiantes y sus familias en los establecimientos educacionales.
Disciplina: es la construccidon por parte de la comunidad organizada de un modo de operar, que se
expresa en un reglamento de funcionamiento y de roles complementarios entre alumno y
profesor y que les permite a cada parte cumplir sus metas. El alumno en el marco de progresiva
adhesién a los objetivos de la comunidad escolar, reconoce su rol, sus responsabilidades y el
significado de estas.

Sancion: Medida disciplinaria impuesta al cometerse una falta al reglamento de convivencia, cuya
finalidad es aportar a la formacion valorica de los y las estudiantes del establecimiento.
Amonestacién: Llamado de atencién que se realiza de manera verbal o escrita respecto de
ambitos académicos y conductuales.

Apelacion: Instancia de reevaluacién de una medida disciplinaria.

Acoso escolar: la ley de Violencia escolar lo define como “Toda accion u omisién constitutiva de
agresion u hostigamiento reiterado, realizada dentro o fuera dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro
estudiante, valiéndose para ello de una situacién de superioridad o indefension del estudiante
afectado, que provoquen en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse
expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea po medios tecnoldgicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicidn.

Estupro: Délito de origen sexual que se produce cuando una persona mayor de edad, mantiene
relaciones sexuales con una persona adolescente mayor de 14 aiios que conciente la relacién.
Abuso Sexual: Conducta por medio de la cual un nifio o nifia es utilizado como objeto sexual por
parte de una persona con la que mantiene una relacion asimétrica, de desigualdad con respecto a
la edad, la madurez o el poder, con causa traumatizante en la victima.

Bullyng: Violencia fisica o psicoldgica ejercida reiteradamente entre estudiantes por razones de
orden social, emocional, sexual, econémico, racial, entre otros.

Asistencia: La matricula en este establecimiento implica la obligacidén del estudiante a asistir y
participar activa y positivamente del proceso educativo, contemplando esto no solo las clases al
interior del aula, sino toda actividad programada dentro del establecimiento.

Falta: Se entiende por falta, todo hecho acto u omisidn que signifique una transgresion, atropello,
desconocimiento de los deberes, obligaciones o prohibiciones que establezcan las leyes, decretos
y reglamentos aplicables a los miembros de la comunidad estudiantil.

Indisciplina: Es la transgresién de cualquier norma que este establecimiento educacional delimita
como comportamiento esperado, con el fin de propiciar un clima de convivencia escolar que
facilite la obtencidn de aprendizajes. Sera considerada como indisciplina toda falta leve o grave,



por lo que le corresponderd una accion remedial.

o) Maltrato Escolar: De acuerdo a la ley 20.536 es “toda accidon u omisidn intencional, ya sea fisica o
psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o através de medios tecnoldgicos y/u online, en
contra de cualquier integrante de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se
cometa, siempre y cuando:

A. Produzca el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su
integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos
funfdamentales.

B. Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo para
cualquier miembro de la comunidad educativa,

C. Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefo académico,
afectivo, moral, intelectual, espiritual y/o fisico.

5.1 DEFINICION DE CONDUCTAS CONSTITUTIVAS DE MALTRATO ESCOLAR

e Insultar, realizar gestos groseros o amenazantes, y/u ofender a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

e Agredir verbal o fisicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

e Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un estudiante u
otro miembro de la comunidad educativa (por ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes,
burlarse de caracteristicas fisicas, etc.)

e Discriminar a un integrante de la comunidad educativa por su condicidn social, situacién
econdmica, religion, nacionalidad, orientacién sexual, discapacidad, religién, defectos fisicos o
cualquier otra circunstancia.

e Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de la
comunidad educativa a través de cualquier red social o aplicaciéon de internet (Facebook,
instagram, tik-tok, correo electrénico, whatsapp, entre otras).

e Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar,
que atente contra la dignidad, privacidad e integridad de algin miembro de la comunidad
educativa.

e Acosar sexualmente a cualquier miembro de la comunidad educativa, aun cuando la accién no
sea considerada delito.

e Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o
contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho
uso de ellos.

e Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohélicas, drogas o sustancias ilicitas,
o encontrarse bajo sus efectos al interior del establecimiento educacional.
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CAPITULO VI
NORMAS REGULADORAS DEL MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Manual de Convivencia Escolar de la Escuela Januario Espinosa se fundamenta en la Constitucion

Politica del Estado y la Ley General de Educacion, en conjunto con todos aquellos marcos normativos y

legales que sustentan y permiten la existencia de un ambiente de sana convivencia escolar al interior del

escuela. Lo anterior en concordancia con las normas establecidas por el MINEDUC para las

establecimientos escolares del pais.

Marco Legal:

Constitucion Politica del Estado.

Declaracién internacional de los Derechos Humanos.
Declaracion Internacional de los Derechos del nifio.
Ley General de Educacion 20.370

Ley 20.529 Sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la educacion.
Ley 20.000 de Drogas.

Ley de Violencia Escolar 20.536

Lay 20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente
Ley 20.845 de Inclusion Escolar.

Ley Aula Segura.

Politica Nacional de Convivencia Escolar

Marco para la Buena Ensefanza

Orientaciones y normativas relativas a convivencia escolar y que emanen del MINEDUC.

Principios:

El reglamento interno fue disefiado respetando el enfoque en resguardo de derechos y los principios

gue inspiran el sistema educativo, tales como:

Dignidad del ser humano: la dignidad es un atributo de todos los seres humanos, que subyace
todos los derechos fundamentales...en consecuencia tanto el contenido como la aplicacién del
Reglamento Interno deberdn siempre resguardar la dignidad de los miembros de la comunidad
educativa la cual se traduce en que las disposiciones deben respetar la integridad fisica y moral
de los parvulos, profesionales, asistentes de la educacién, madres, padres y apoderados, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos psicoldgicos.

Interés superior de los nifios y nifias: Se concibe a los nifios y nifias como sujetos de derechos y
libertades fundamentales, con capacidad de ejercerlos con el debido acompafiamiento de los
adultos de acuerdo a su edad, grado de madurez y de autonomia. Asi la evaluacién del interés
superior delnifio por parte de la autoridad educativa debera realizarse caso a caso, teniendo en
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cuenta siempre las condiciones particulares de cada nifio, nifia y adolescente, o grupo de estos,
entendiendo que estas se refieren a sus caracteristicas especificas, como la edad, el género, el
grado de madurez, la experiencia, la pertenencia a un grupo minoritario, la existencia de una
discapacidad fisica, sensorial o intelectual y el contexto social cultural entre otras.

Autonomia Progresiva: implica apoyar y proteger el desarrollo de los parvulos y favorecer sus
aprendizajes, para que alcance gradualmente la autonomia en el ejercicio de sus derechos, de
acuerdo a la evolucion de sus facultades. Esta relacionado con la capacidad de autogobernarse.

No discriminacidn arbitraria: se refiere a toda distincidn, exclusién o restriccién que carezca de
justificacién razonable, que cause privacion, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de
los derechos fundamentales. En el dmbito educacional se constituye a partir de principios de
integracidn e inclusidn, que propenden a eliminar toda forma de discriminaciéon que impidan el
aprendizaje y participacion del estudiante.

Participacion: este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el
derecho a ser informados y a participar en elproceso educativo, a cada uno segun sus instancias y
posibilidades.

Principio de autonomia y diversidad: se basa en el respeto y fomento de la autonomia de las
comunidades educativas, se expresa en la libre eleccién y adhesién al Proyecto Educativo, a sus
normas de convivencia y funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno.

Responsabilidad: es deber de todo miembro de la comunidad educativa brindar un trato
respetuoso y digno a todos sus integrantes, colaborar y cooperar en mejorar la convivencia
escolary la calidad de la educacién.

Legalidad: Primeramente, implica que los establecimientos educacionales deben actuar en base a
lo establecido en la legalidad vigente, es decir que se ajusten a lo establecido en la normativa
educacional vigente y que el establecimiento educacional solo podra aplicar medidas
disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en este y
mediante el procedimiento establecido en el mismo.

Justo y racional procedimiento: las medidas deben ser aplicadas mediante un procedimiento
justo y racional, establecido en forma previa a la aplicacion de una medida, que considere al
menos: la comunicacién al estudiante de la falta, respete lapresuncion de inocencia, garantice el
derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa, se resuelve
de manera fundada y en un plazo razonable, y garantice el derecho a solicitar la revisién de la
medida antes de su aplicacion.

Proporcionalidad: la calificacidn de las infracciones contenidas en el Reglamento Interno debe ser
proporcional a la gravedad de los hechos. Asimismo, las medidas disciplinarias que se establezcan
deben ser proporcionales a la gravedad de las infracciones. Por regla, las medidas disciplinarias
deben aplicarse de manera gradual y progresiva.

Transparencia: “consagra el derecho de los estudiantes y sus padres y apoderados a ser
informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento.”
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e Equidad de Género: Todos los nifios y nifias tienen el mismo derecho a ser tratados y protegidos
con el mismo respeto y valoracion, reconociendo que todos y todas son distintos, Unicos y tienen
iguales derechos.

e Interculturalidad: “esto implica que los establecimientos deben ampliar su mirada al definir
normas, respetando la idiosincrasia de cada familia en la medida de que esta no vulnere los
derechos de toda la comunidad educativa.”

CAPITULO VII
HORARIO DE FUNCIONAMIENTO

El horario de funcionamiento de la Escuela Januario Espinosa, se rige por el proyecto de Jornada Escolar
Completa segun resolucién 1475 del 27/07/2004 y reformulado el 30/11/2006.
Asi el horario de clases es el siguiente:

o HORARIO DE INGRESO Y SALIDA DE CLASES
DIA ENTRADA SALIDA
Lunes 08:30 horas 15:55 horas
Martes 08:30 horas 15:55 horas
Miercoles 08:30 horas 15:55 horas
Jueves 08:30 horas 15:55 horas
Viernes 08:30 horas 13:30 horas

Los estudiantes deben permanecer dentro del establecimiento escolar durante toda la jornada, salvo que
sean retirados por sus padres y/o apoderados.

DE LA SUSPENSION DE CLASES

La suspension de clases estd permitida cuando el establecimiento educacional debe tomar la decisidn de
gue los alumnos y alumnas no asistan al colegio, por razones de fuerza mayor (Ej. cortes de suministros
basicos, agua, luz, etc.), lo cual modifica la estructura del afio escolar. Esta suspension debera ser
informada al Departamento Provincial de Educacién dentro de las 48 horas siguientes de haber ocurrido
el hecho. En este caso el establecimiento deberd presentar un plan de recuperacién de clases.

El cambio de actividades es una medida administrativa y pedagdgica en donde las clases regulares son
reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan los objetivos curriculares.

El establecimiento debera informar al Departamento Provincial respectivo con 5 dias de anticipacién,
precisando la justificacion y los aprendizajes esperados por curso y subsector. Si el cambio de actividad
implica desplazamiento del alumnado con profesores, los padres, madres y apoderados deberan extender
una autorizacion por escrito.
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CAPITULO VIII
NORMAS DE PRESENTACION PERSONAL

La escuela Januario Espinosa establece las siguientes normas sobre la presentacion personal de los y las

estudiantes al interior del establecimiento educacional.

8.1 Sobre el uso del Uniforme:

El uso del uniforme institucional es de uso obligatorio para todos los estudiantes del
establecimiento. Se entiende por uniforme institucional el uso de polera blanca cuello pique, falda
azul, pantaldn azul y/o gris y buzo institucional.

Los estudiantes de educacion parvularia utilizaran como Unico uniforme escolar el buzo del
establecimiento.

Se sugiere en época invernal que utilicen gorros, guantes, cuellos u otros implementos de color
azul marino y/o negro.

Se sugiere marcar las prendas de uniforme de los estudiantes para evitar pérdidas.

8.2 Sobre la Presentacion Personal:

Los estudiantes deben asistir al establecimiento debidamente peinados y ordenados,
manteniendo una higiene personal adecuada y acorde al contexto educativo. Se sugiere que los
estudiantes que utilicen el pelo largo, durante el horario de clases lo mantengan tomado.

En cuanto a las uias se sugiere que estan se mantengan cortas, limpias y sin pintura.-

Los estudiantes en todo momento deben presentarse con su ropa limpia al ingreso al
establecimiento.

8.3 Sobre la representacion

Los y las estudiantes tienen la obligacidon de representar al Establecimiento en actos civicos-
culturales, actividades extraescolares y eventos deportivos dentro o fuera de la comuna aun
cuando éstos se realicen en dias festivos.

Todo estudiante que represente a la Unidad Educativa en eventos culturales y/o deportivos,
previamente autorizado en forma escrita por su apoderado, quedara presente en su jornada
escolar.

Para representar al Establecimiento el estudiante debera vestir, obligatoriamente, el buzo
oficial de la Escuela Januario Espinosa.
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CAPITULO IX
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CAPITULO X
DERECHOS DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

La escuela Januario Espinosa en concordancia con la Declaracidn de los Derechos Humanos y Derechos de
la Infancia y considerando a sus estudiantes como centro de atencidn establece y define sus derechos:

e Elrespeto a su dignidad personal, que implica la proteccion a su integridad fisica y psicolégica, sin
discriminaciéon de sexo, género, etnia, condicién social y/o religién por toda persona que
pertenezca a la comunidad educativa.

e Ser educado de acuerdo con los Objetivos del Establecimiento, recibiendo una educacion integral
de calidad que favorezca su desarrollo personal, moral y social.

e Ser considerado como una persona en formacion, respetando su dignidad personal e integridad
fisica y psicolédgica.

e Recibir una adecuada orientacién segun sus capacidades, intereses y actitudes, para que puedan
desarrollar libremente sus talentos y aptitudes en busqueda de su desarrollo integral.

e A ser escuchado por cualquier integrante de la comunidad Educativa ante cualquier circunstancia
o situaciéon problematica, recibiendo una respuesta y solucion oportuna en los ambitos
pedagogicos o de convivencia escolar.

e Recibir de parte de sus docentes las medidas pedagdgicas pertinentes frente a sus faltas, tomando
en cuenta sus intereses y necesidades y potenciando siempre sus habilidades.

e Recibir informacién oportuna sobre el funcionamiento del establecimiento y las diferentes
actividades y asignaturas del curso.

e Conocer el Reglamento de Evaluacién, reglamento Interno y reglamento de Convivencia Escolar
como normas que regulan la vida escolar.

e Ser reconocido,valorado y motivado por las conductas positivas logradas en su desempefio
escolar.

e A ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente segun las
orientaciones del reglamento interno y del Ministerio de Educacién.

e Participar en la eleccién de la directiva de curso y de los representantes del centro de alumos
cuando corresponda.

e Participar de las distintas actividades curriculares y extracurriculares que se desarrollen en el
establecimiento y fuera de el, tales como paseos, giras de estudio, salidas a terreno y eventos
deportivos, que cuenten con la autorizacién de la Direccion del Establecimiento y de los
respectivos apoderados.-

e El estudiante tiene derecho a un trato cordial por parte de todos los integrantes de la Comunidad
educativa, siendo respetado en su integridad fisica y psiquica y a recibir una oportuna asistencia
dentro del establecimiento en caso de ser necesario.

e El estudiante tiene derecho a que se respeten sus libertades personales y de conciencia, sus
convicciones religiosas, ideoldgicas, culturales y sexuales conforme a las leyes vigentes.
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A recibir una atencién adecuada y oportuna en el caso de tener necesidades educativas

especiales, recibiendo adaptaciones curriculares significativas y no significativas en caso de ser

diagnosticado por un profesional competente en el area.

e El estudiante tiene derecho a conocer oportunamente el calendario de evaluaciones y resultado
de sus calificaciones, como lo establece el reglamento de evaluacién.

e Disfrutar de un ambiente de respeto, sano, limpio y seguro para realizar sus trabajos y tareas
escolares

e Alanodiscriminacion arbitraria que impida el aprendizaje y la participacion de los estudiantes.

e Derecho de matricula y de continuidad de estudios para madres o padres adolescentes.

e A denunciar cualquier accion que atente contra la sana convivencia escolar.

e Tiene derecho a ser protegido ante situaciones de violencia de cualquier indole a través de los
protocolos de accién incorporados en este manual.

e Alaaplicacién de medidas pacificas de resolucidn de conflictos, en casos de convivencia escolar.

e Al debido proceso en la evaluacién de sus faltas, y al derecho de apelacion ante situaciones de
conducta personal indebida que le afecte y cuyo caso se encuentre en analisis.

e Ser derivado oprtunamente a redes de apoyo psicosociales cuando sea detectada la necesidad o

cuando el estudiante y/o su apoderado lo solicite.

CAPITULOXI

DEBERES DE LOS Y LAS ESTUDIANTES
Son deberes de nuestros estudiantes:

e Respetar la integridad de todos los miembros de la comunidad educativa al interior del
establecimiento educacional y fuera de este.

e Usar siempre un lenguaje formal y actitudes de respeto y cordialidad con todos los miembros de la
Unidad Educativa y la comunidad en general.

e Asistir regularmente a clases, estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus
capacidades.

e Colaborar y cooperar en la mantencién de una sana convivencian escolar al interior de la sala de
clases y en el establecimiento educacional, respetando a sus compafieros y tratdndolos de manera
cordial evitando cualquier tipo de discriminacién hacia estos.

e Tener presente que la propiedad ajena y la comunidad merecen el maximo respeto y que atentar
contra ellas lo compromete a responder por los daifos causados, en un plazo maximo a convenir
con la direccion.-

e Todo estudiante debe cuidar de su integridad fisica y la de los que le rodean, absteniéndose de
practicar juegos bruscos y correr por los pasillos con el fin de evitar accidentes.
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El alumno(a) deberd cumplir con las normativas que tengan las distintas dependencias del
Establecimiento (Biblioteca, Sala de Computacidn, patios de juegos, bafos, etc) contribuyendo a
mantener el aseo y orden de los mismos.

Conocer y respetar el Proyecto educativo institucional aportando responsablemente a los
objetivos de este.

Conocer, respetar y acatar las normas y sanciones formativas que establece este manual en
relacién a las faltas que pudiesen cometerse.

Cumplir con las evaluaciones en los tiempos determinados para ello, justificando oportunamente
con certificado médico su inasistencia.

Cumplir con una adecuada presentacion personal en las distintas instancias del quehacer
educativo.

Velar permanentemente por el prestigio del establecimiento educacional actuando con
responsabilidad en situaciones en que lo represente de manera oficial y no oficial.

Cuidar sus pertenencias de valor ya que el establecimiento no se hara cargo en caso de perdida o
extravio de alguna de estas, se sugiere asi mismo NO traer este tipo de objetos.

Cumplir responsablemente con las funciones que se le hayan asignado al interior de su grupo
curso y responder por los materiales y recursos.

Respetar los simbolos patrios y los valores culturales locales y Nacionales.

Participar con atencién y respeto en los actos matinales, convivencias y todas las actividades
preparadas por el establecimiento.

Entregar al profesor jefe todo objeto que encuentre y que no le pertenezca.

Aguellos estudiantes queinfrinjan las normas establecidas en este manual, seran sancionados
conforme a este. En caso que las faltas no estén comprendidas en el manual antes mencionado
serdn sancionados de acuerdo a lo que determine el equipo directivo en conjunto con el
encargado de convivencia escolar una vez que analice

CAPITULO XII
DERECHOS DE LOS PADRES Y/O APODERADOS

La participacién constante, activa y responsable de los padres y apoderados, dentro de los espacios

creados y establecidos para tal efecto es un factor indispensable para el éxito de la labor educativa del

Establecimiento. Para el cumplimiento de esto se solicitarda a cada padre y/o apoderado firmar un

documento de compromiso de apoyo al establecimiento en la labor educativa y conductual de su hijo/a

gue regira durante el tiempo que este permanezca en el establecimiento.-

De este modo los padres y apoderados tienen derecho a:

Recibir un trato digno y respetuoso por parte de todos los miembros de la comunidad educativa.
Ser atendido en un lugar fisico apropiado.
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e Recibir informacidn relativa al proceso de formacién y desempefio pedagdgico y conductual de su
pupilo al menos una vez por semestre.

e A solicitar entrevista o reuniones con algin miembro de la comunidad educativa y ser atendido
por estos de acuerdo a la normativa vigente.

e A participar del proyecto educativo en los dmbitos que corresponda, y en conformidad a la
normativa interna del establecimiento, esto es a través del centro general de padres y apoderados
y las reuniones de curso.-

e Elegir y ser elegido como miembro directivo en el curso de su hijo/a, asi como tambien en el
Centro General de Padres del establecimiento.

e Participar de las actividades y proyectos que se implementen en el establecimiento.

CAPITULO Xl
DEBERES DE LOS PADRES Y/O APODERADOS

Los padres y/ apoderados de la escuela Januario Espinosa como primeros formadores de nuestros
estudiantes, asumen la responsabilidad y compromiso de:

e Conocer permanentemente el progreso y desempefio de su hijo o hija.-

e Apoyar a su hijo(a) en la formacion de habitos escolares y en todos los aspectos de su desarrollo
académico.

e Leer, conocer y respetar la normativa del establecimiento contenida en el presente Manual de
Convivencia Escolar.

e Asistir a las entrevistas con la Direccién, Inspectora General, Psicéloga, Trabajadora Social,
Profesora Diferencial, Profesores Jefes o de asignatura que sean programadas o a las cuales sea
citado.

e Corresponde tambien a los padres y/o apoderados dar especial apoyo a sus estudiantes si estos
presentan dificultades de aprendizaje, de conducta o de otra indole, coordinandose con el
profesor jefe para decidir sobre las acciones de apoyo a seguir. Cuando asi le sean solicitados,
deberd obtener y entregar al Profesor Jefe el diagndstico profesional (médico, psicoldgico,
psicopedagdgico o cognitivo) necesario para el plan de trabajo apropiado de su hijo (a).

e Velar por la asistencia y puntualidad de su hijo/a a clases.

e Velar por la higiene y correcta presentacidon personal de su hijo/a al momento de asistir al
establecimiento educacional.

e Revisar continuamente la libreta de comunicaciones de su hijo/a, ya que este constituye el medio
de comunicacién oficial entre el establecimiento y la familia.

e Solicitar apoyo en la eventualidad que el estudiante lo requiera en aspectos de aprendizaje,
conducta u otros relacionados con su formacion.
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Informar al establecimiento escolar a comienzos del afio escolar el nombre del apoderado titular y
apoderado/a suplente con sus respectivos numeros telefénicos, ya que serdn solo estos los
autorizados para justificar y retirar al alumno/a.

Informar al establecimiento educacional de sus nimeros telefénicos y dar cuenta cuando estos
sean cambiados.

Utilizar los conductos regulares con los que cuenta el establecimiento para canalizar sus
inquietudes.

Aceptar y apoyar a su hijo/a en las medidas formativas que deba cumplir, si este ha sido
sancionado por alguna falta al presente Manual.

Tratar a todas y todos los miembros de la comunidad educativa con respeto y cordialidad, en
caso de presentar conductas inapropiadas el apoderado podra ser suspendido de su cargo y
debera ser sustituido por otro adulto que el grupo familiar decida.

Proporcionar a su hijo/a todos los materiales escolares requeridos por los docentes para las
asignaturas.

Asistir a todas las reuniones y en caso de no poder asistir enviar apoderado suplente.

Informar oportunamente al establecimiento las situaciones que puedan afectar el proceso de
ensefianza aprendizaje de su hijo/a.

No ingresar al establecimiento educacional bajo los efectos del consumo de alcohol o cualquier
tipo de droga.

CAPITULO XIV

DERECHOS DE LOS FUNCIONARIOS DOCENTES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION DEL
ESTABLECIMIENTO
Los funcionarios de la Escuela Januario Espinosa tienen como derechios fundamentales los

siguientes:

Respetar su integridad individual, no pudiendo ser sometidos a ningun tipo de vulneracion.
Participar de instancias colegiadas.

Trabajar en espacios fisicos adecuados, que les permitan desarrollar sus labores de la mejor
manera posible.

Presentar iniciativas para el progreso del establecimiento.

Asociarse libremente, sin que esta libertad se vea limitada.

A recibir un trato digno y respetuoso por parte de todos los integrantes de la comunidad
educativa.

A respetar sus horarios de descanso.
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CAPITULO XV DEBERES DE LOS DOCENTES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION DEL
ESTABLECIMIENTO

Los deberes de los profesionales y trabajadores de la educacién se encuentran en estrecha relacion
con el resguardo de los derechos de los y las estudiantes. Esto quiere decir, que los docentes y
asistentes de la educacion deben cumplir su rol de garantes —como adultos responsables— de
acompaniar el ejercicio de derechos de nifios, nifias y jévenes junto a su rol de formadores para la
adquisicion progresiva de responsabilidades por parte de estos.

DEBERES DE LOS DOCENTES:

e Ejercer sus funciones en forma idonea y responsable.

e QOrientar vocacionalmente a sus estudiantes, cuando corresponda.

e Investigar, exponer y ensenar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo
establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio

e Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.

e Reconocer, respetar y promover los derechos de las y los estudiantes.

e Tratar respetuosamente a todos los integrantes de la comunidad educativa

DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION:

e Ejercer su funcidén en forma idénea y responsable.

e Respetar las normas del establecimiento.

e Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

CAPITULO XVI
CONSEJO GENERAL DE PROFESORES

El consejo general de profesores de la Escuela Januario Espinosa es un organismo consultivo y
resolutivo en materias técnico pedagdgicas y de convivencia escolar, por lo que constituye una
instancia fundamental para el logro de los objetivos educativos del establecimiento.

Esta constituido por personal docente directivo, técnico pedagdgico y docentes, incluye tambien la
asistencia de asistentes de la educacion cuando el equipo directivo asi lo amerite.

Este consejo esta presidido por la directora del establecimiento, quien podra delegar la
responsabilidad en la Jefa de Unidad Técnica Pedagdgica o en otro estamento segln esta lo amerite.

Sus principales funciones son:
e Proponer e impulsar acciones tendientes a mejorar el proceso educativo.
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e Potenciar la participacién de los docentes en el cumplimiento de las metas y objetivos del PEI.

e Resolver materias relacionadas con los ambitos técnico pedagdgicos en las que sean consultados.

e Evaluacién y analisis trimestral de los resultados y avances académicos de los y las estudiantes,
estableciendo medidas para superar las debilidades detectadas.

Estructura del Consejo General de profesores:

e Lectura acta anterior.

e Aprobacién del acta.

e Informaciones generales y correspondencia.
e Ambito Gestién y Liderazgo.

e Ambito Pedagdgico Curricular.

e Ambito de la Convivencia e Inclusién.

e Puntos varios.

CAPITULO XVII
REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION

La postulacion de estudiantes nuevos para todos los niveles se realizara a través del Sistema de Admision
Escolar (SAE), plataforma web a cargo del Ministerio de Educacion, dando cumplimiento a la Ley de
Inclusion Escolar (Ley 20.845) que garantiza un proceso justo e igualitario de los estudiantes a cualquier
establecimiento educacional. El Proceso de Postulacion a través del SAE comienza aproximadamente en
el mes de agosto del afio escolar en curso para acceder a cupo y/o matricula para el afio escolar siguiente.
La edad de postulacién para el nivel de Transicién Menor es de cuatro (4) afios al 31 de marzo. La edad de
postulacion para el nivel de Transicién Mayor es de cinco (5) afos al 31 de marzo.

PROCESO DE MATRICULA EN EL ESTABLECIMIENTO

a) Los documentos que el apoderado debe presentar al momento de la matricula son los siguientes: -
Certificado de nacimiento - Ficha de matricula.

b) Para los estudiantes que se encuentran con matricula vigente en la Escuela Januario Espinosa tienen su
cupo asegurado y el proceso de matricula se confirma y finaliza para el siguiente afo cuando el
apoderado completa la Ficha de Matricula del afio siguiente; siempre y cuando NO hayan postulado a
otro establecimiento educacional por SAE pues el mismo sistema deja disponible su cupo en caso de
guedar admitido en el colegio donde postuld.

c) Para aquellos apoderados que deseen matricular a un estudiante a los niveles de NT1 y NT2 en el
establecimiento durante el afio en curso o una vez concluido y cerrado el proceso que realiza el SAE
podrd hacerlo en forma directa en el establecimiento si se dispone de cupos para ese nivel (los requisitos
de ingreso seran los mismos del SAE referidos a edad cumplida de acuerdo al nivel).
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CONTENIDO Y FUNCIONARIOS RESPONSABLES DEL REGISTRO DE MATRICULA

La escuela Januario Espinosa cuenta con un registro de matricula donde se deja registro del ingreso de
cada nifo o nifia de forma correlativa, cronoldgica y continuada, contando al menos con la siguiente
informacién: numero de matricula (correlativo), R.U.N., identificacién del nifio o nifia (apellido paterno,
materno y nombres), sexo (femenino o masculino), fecha de nacimiento (dia, mes, afio), nivel, fecha de
matricula, domicilio del nifio o nifia, nombre de los padres y/o apoderados, teléfono del apoderado, e-
mail del apoderado, fecha de retiro y motivo del retiro y una columna de observaciones.

Este registro tiene por objeto evidenciar la cantidad de los nifios y nifias matriculados en el
establecimiento y sus datos personales. El registro general de matricula podra ser confeccionado en
forma manual o computacional Y debera encontrarse actualizado dia a dia, desde el inicio y hasta el final
del afo calendario, vale decir, debe considerar el registro de nifios y nifias nuevos posterior al inicio del
ano (altas) y, por otra parte, una vez iniciado el afo respectivo, considerara los nifos y nifias que,
encontrandose matriculados en el establecimiento, hayan sido retirados por su apoderado (baja)
sefialando las causas.

Los cambios de curso de un nifio o nifia no afectan la numeracién del registro, no obstante, en la
columna observaciones se deja constancia de dicha situacion.

El funcionario encargado de llevar este registro dentro del establecimiento es el Sr Pedro Mufioz M.

CAPITULO XVIII

Roles y funciones:

DIRECTOR:

OBJETIVO DEL CARGO: Liderar el Proyecto Educativo Institucional gestionando, administrando,
supervisando y evaluando los procesos educativos del establecimiento.

El Director es el Docente Directivo de mayor jerarquia del establecimiento, y, en consecuencia, es
responsable de su direccién, organizacidn y funcionamiento. Actuara de acuerdo con los principios de las
ciencias de la educacion, las disposiciones del presente Reglamento y las normas legales y reglamentarias
vigentes.

Funciones:

1. Liderar y gestionar las acciones del Establecimiento.

2. Velar para que el proceso de ensefianza aprendizaje, sea coherente con los objetivos
educacionales vigentes, el PEI la Vision, Misidn y el Proyecto de Mejoramiento Educativo (PME).

3. Determinar, en conjunto con el Equipo de Gestidn, los objetivos propios del Establecimiento, en

concordancia con los requerimientos de la comunidad escolar y de la comunidad local.
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4. Velar por el cumplimiento de las normas de prevencion, higiene y seguridad dentro del
Establecimiento Educacional.

5. Firmar y autorizar el tramite de todo documento oficial, responsabilizandose de su presentacién y
contenido.

6. Disefar y proponer al sostenedor la dotacién docente y de asistentes segun las necesidades del
establecimiento.

7. Propiciar un ambiente educativo en el Establecimiento, estimulante al trabajo de su personal,
creando condiciones favorables para el logro de los objetivos del Plantel.

8. Administrar los Fondos de Mantenimiento, Fondos Propios y los Fondos Globales de la Subvencidn
Escolar Preferencial conforme a las normas que regulan la Administracién Delegada y Fondos SEP.

9. Convocar y presidir el Consejo Escolar, Equipo de Coordinacidn, Equipo de Gestidn, Consejo de
Profesores y reuniones de Unidades y otros que se constituyan.

10. Fomentar y estimular la sana convivencia, propendiendo con ello a que todo el personal del
establecimiento se sienta integrado y a la vez, participe del proceso ensefianza-aprendizaje.

11. Aplicar las medidas de condicionalidad y cancelacion de matricula segun reglamento y protocolo.

12. Velar por el prestigio del establecimiento, promocionando la imagen de este en la comunidad

13. Promover la participacion y organizacion de los Centro de Alumnos, Centro de Padres.

14. Vincular al establecimiento con la comunidad, empresas e instituciones tanto a nivel comunal,
provincial, regional, nacional e internacional, creando redes de apoyo en beneficio del
establecimiento.

15. Entregar Informe Escrito de Cuenta Publica a la Comunidad Escolar al término del afio escolar.

INSPECTOR (A) GENERAL:

OBJETIVO DEL CARGO: Liderar la convivencia escolar coordinando, supervisando y evaluando el
cumplimiento del Reglamento Interno de la Institucidon. Esta Unidad es la encargada de organizar y
controlar el normal desarrollo de las actividades propias de la comunidad educativa ya sea en el
cumplimiento de las responsabilidades de funcionamiento, la interrelacién de las personas en un
ambiente de disciplina, bienestar y sana convivencia, el mantenimiento y aseo de las dependencias y la
seguridad de los alumnos/as y funcionarios.

Funciones:

1. Elaborar, ejecutar y evaluar la planificacidon anual de su unidad.
Velar que las actividades del establecimiento se desarrollen en un ambiente de seguridad,
sana convivencia y bienestar colaborando para lograr establecer un buen clima institucional.

3. Aplicar las medidas disciplinarias decididas por las autoridades pertinentes de conformidad a
este reglamento y sus protocolos de actuacion.

4. Controlar el cumplimiento de los horarios del Personal.
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10.

11.
12.

13.

14.
15.

Reportar a direccidon los casos de incumplimiento y o trasgresion a la normativa que ameritan
amonestacion verbal (reporte oral), amonestacion escrita o requieran ser informadas al
sostenedor para establecer investigacion sumaria, desvincular o trasladar (reporte escrito
adjuntando antecedentes).

Administrar, organizar, monitorear y controlar las funciones del personal a su cargo.

Reportar a dupla Psicosocial los casos de alumnos que presentan reiteradas inasistencias.
Entregar documentacién de los alumnos que se retiran del establecimiento dejando
constancia en libro de registro de entrega de documentos.

Elaborar los horarios de los funcionarios a su cargo de acuerdo a la necesidad del
establecimiento, y presentar a Direccidn para su aprobacion.

Organizar, ejecutar y evaluar el proceso de admisién y matricula, entregando informe parcial
y final a instancias superiores.

Gestionar y aplicar los protocolos correspondientes en caso de accidentes.

Revisar diariamente las dependencias del establecimiento, velando por su uso y conservacion
y formulando por escrito las observaciones que procedan a quien corresponda.

Informar, con antelacion, medidas como cambios de actividades, suspension de clases y otros
similares a docentes y asistentes de la educacién.

Integrar el Equipo de Coordinacién y otros que la direcciéon determine.

Asistir a los consejos y reuniones convocados por la Direccion y autoridades pertinentes.

JEFE TECNICO

OBJETIVO DEL CARGO: Liderar el Proyecto Curricular del establecimiento asesorando al Director en la

toma de decisiones referentes a la programacién, planificacién, organizacién, supervisién y evaluacién del

desarrollo de las actividades curriculares. El Jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica es el docente técnico

encargado de programar, organizar, supervisar y evaluar el desarrollo de las actividades curriculares.

Funciones:

1.
2.

Elaborar, ejecutar y evaluar la planificacién anual de su unidad.

Dirigir, programar, organizar, supervisar y evaluar, junto con los integrantes de la Unidad Técnico
Pedagdgica, las actividades correspondientes al proceso Ensefianza-Aprendizaje.

Asesorar al director/a en el proceso de elaboracion del Proyecto Educativo Institucional (PEl), Plan
de Mejoramiento Educativo (PME), Jornada Escolar Completa y el plan de actividades curriculares

del establecimiento educacional.

Mantener y poner a disposicidn de los docentes todos los Planes y Programas de Estudios vigentes
que correspondan al establecimiento.

Promover la aplicacidon de medios, método y técnicas de ensefianza que aseguren, con efectividad,
el aprendizaje de los alumnos/as.
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10.

11.

12.

Asesorar y supervisar a los Docentes en la organizacién, programacién y desarrollo de las
actividades de Evaluacion y en la aplicacidon de Planes y Programas de Estudio.

Coordinar, elaborar, ejecutar y evaluar acciones de Perfeccionamiento del Personal del
Establecimiento en materias Pedagdgicas y Técnicas.

Realizar acompanamiento a los docentes en el Aula y fuera de ella con la correspondiente
retroalimentacion.

Planificar, supervisar y evaluar los Planes y Programas Especiales y Extraescolares, acordes a las
necesidades y caracteristicas de la comunidad escolar, conforme a las normas vigentes.

Verificar la correcta confeccion de los Certificados Anuales, Acta de Calificaciones y demas
documentos oficiales que elabore la Unidad.

Coordinar con Inspectoria General y orientar la asistencia a los cursos en los casos de ausencia de
o los docentes.

Dirigir los Consejos Técnicos que le competen.

DOCENTE DE AULA.

El profesional de la educacién, lleva a cabo directamente los procesos sistematicos de ensefianza y

formacion, lo que incluye, diagndstico, planificacion, ejecucion y evaluacion de los dichos procesos y de

las actividades educativas complementarias que tienen lugar en Ensefianza basica.

Funciones:

1. Ejercer la funcion docente en forma idonea y responsable;

2. Cumplir con la jornada laboral asignada (Horas aulas, talleres, colaboracion, etc.)

3. Educar a los Alumnos y ensefarles conforme al Plan de estudio y Programas vigentes establecidos
y/o aprobados por el Ministerio de Educacién.

4. Aplicar los contenidos del plan de estudio, los decretos oficiales y profundizarlos de acuerdo al
principio de flexibilidad, factibilidad, coherencia y pertinencia.

5. Planificar, organizar, desarrollar y evaluar el proceso ensefianza-aprendizaje que contribuya al
desarrollo integral y armdnico de todos los alumnos.

6. Registrar y mantener al dia (clase a clase) la seccién del libro de clases que corresponda, unidades,
objetivos, actividades realizadas o contenidos tratados.

7. Desarrollar las adecuaciones curriculares de alumnos con NEE, en trabajo de equipo con
profesores especialistas de PIE.

8. Evaluar en forma diferenciada a los alumnos que presenten NEE con instrumentos adecuados y
verificables. En acuerdo con los profesores especialistas que atienden a los alumnos/as con dichas
necesidades.

9. Tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantes y demdas miembros
de la comunidad educativa. (Articulo 10 letra C Ley General de Educacion.)

10. Mediar en resolucién de conflictos en forma pacifica dentro del aula escolar.
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11. Entrevistar a los estudiantes y/o apoderados que atenten contra la sana convivencia del aula.

12. Informar al Director por escrito, inmediatamente de ocurridos hechos que puedan revestir delito,
cometidos por alumnos o personal del establecimiento. Sera deber del Director denunciar a
Fiscalia de estos hechos, dentro de 24 horas desde que toma conocimiento del acto delictual (art.
176 Cédigo Procesal Penal).

13. Informar a Director por escrito de hechos que puedan constituir faltas gravisimas de los alumnos
(dentro de 24 horas). Ademas, se deberd Informar al encargado de convivencia los hechos que
constituyen faltas graves o gravisimas segun este reglamento, (Dentro de 24 horas), con el objeto
de que se indague los hechos.

14. Informar a Director por escrito de hechos que puedan constituir faltas a la convivencia escolar,
cometidos por adultos de la comunidad escolar en contra de alumnos. (Protocolo de actuacidn).

15. En la gestidn pedagodgica, el docente debera informar en forma oportuna cualquier situacion de
convivencia escolar que pudiere afectar en el rendimiento académico del alumno, informacién
gue deberd proporcionar directamente al jefe UTP, para que proponga las medidas pertinentes
para evitar el menoscabo en el proceso de aprendizaje del alumno. Por ejemplo: ausencia de
alumno por problema de salud, econdmicos o por sancion disciplinaria. (Relacionarlo con
Reglamento de Evaluacion, Decreto 511 de 1997 de Evaluacidén y promocién de la ensefianza
basica; Reglamento General de la Ley Organica de Educacion Decreto exento 112 afio 1999 del
Mineduc, Decreto Exento N° 83 de 2001 del Mineduc, Decreto Exento N° 2.169, de 2007,
Ministerio de Educacion.

16. Mantener al dia los documentos legales que le correspondan al manejo del curso, como son:
registro de observacioén individual del alumno, registro de notas, programa computacional etc.

17. Elegir sus representantes para Consejo Escolar, Bienestar de Profesores, etc

18. Participar en reuniones técnicas (Reflexion Pedagdgica), Consejo General de Profesores del
establecimiento y en y en los consejos o reuniones que fuere convocado por sus superiores.

EDUCADORA DE PARVULOS

Profesional de la educacién que busca favorecer aprendizajes de calidad en los primeros afios
de vida, desarrollando aspectos claves como los vinculos afectivos, la confianza basica, la identidad, el
lenguaje, la sensoromotricidad, el pensamiento concreto y la representacion simbdlica.

Funciones:

1. Realizar labores administrativas docentes.
Involucrar colaborativamente a los apoderados de Educacién Parvularia en el proceso educativo.

3. Implementar planes de accidén preventivos y de desarrollo de los nifios y nifas de Educacién
Parvularia y sus familias.

4. Involucrar colaborativamente a los niflos y niflas de Educacién Parvularia en las actividades del
establecimiento.
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Planificar la clase y metodologias de aprendizaje.

Organizar un ambiente estructurado y estimulador del aprendizaje en Educacion Parvularia.
Realizar clases efectivas.

Adecuar estrategias de ensefanza para el aprendizaje.

L KN,

Evaluar los aprendizajes.
10. Mejorar las estrategias de acuerdo a los resultados.
11. Gestionar proyectos de innovacién pedagdgica.

EDUCADOR (A) DIFERENCIAL

Es el Docente Especialista cuya misién es: proporcionar apoyo pedagogico, tanto en aula comun como de
recursos, a los estudiantes que presentan NEE, , para lo cual debe: diagnosticar, planificar, ejecutar y
evaluar sistemdaticamente los avances de los y las estudiantes.

Depende directamente de la Coordinadora PIE

Funciones:

1. Recepcionar a los estudiantes al ingreso al establecimiento, recabando antecedentes y documentos
técnicos y de salud necesarios, segun la necesidad educativa especial que estos presenten, a fin de
conformar y mantener actualizado el expediente individual.

2. Participar sistematicamente, y cuando el caso lo requiera, en la actualizacién del diagndstico vy
reevaluacién de caracter psicopedagoégico de los estudiantes, emitiendo un informe individual,
considerando las orientaciones y sugerencias respectivas.

3. Asesorar y supervisar el desarrollo de las acciones técnicas relativas a planificacién, evaluacidn,
metodologias y material didactico requeridas para desarrollar un proceso de enseifanza aprendizaje
adecuado, a fin de cautelar el cumplimiento de la normativa vigente.

4. Entrevistar a los padres y apoderados con el objeto de informarles acerca de la NEE atendida,
caracteristicas y modalidad de la educacién que imparte el establecimiento y orientarles si
corresponde o es necesario.

5. Informar y orientar a Padres, a Profesionales de otras instituciones (publicas y privadas) a alumnos en
practica, etc., acerca de las caracteristicas de la unidad educativa y de las NEE atendidas.

6. Coordinar y canalizar la atencién diagndstica de los Asistentes de la Educacidn Profesionales solicitados
por la comunidad extra institucional.

ASISTENTE DE PARVULOS

Es el funcionario no docente encargado de asistir a la profesional educadora de parvulos,
colaborando en el proceso de ensefianza-aprendizaje y en lo relativo al trabajo pedagdgico vy
formativo de sus estudiantes.

Funciones:

1. Colaboraren la recepcidny preparacion de los nifios para el inicio de la jornada.
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Colaborar con la revisién de la de comunicaciones de los nifios.

Velar por el orden y la disciplina en la sala de clases y durante los recreos.
Supervisar las actividades de aseo personal de los nifios.

Ayudar en la preparacidon de materiales, fichas, murales y decoracion.
Ordenar la sala al término de la jornada.

Ayudar a ordenar la salida de los estudiantes.

© N o Uk WN

Cubrir a la Educadora de Parvulos en casos de emergencia o en forma transitoria cuando debe

ausentarse de la sala de clases.

9. Participaren las reuniones de curso.

10. Acompaiiar a la Parvularia en las actividades extra programaticas o recreativas del curso, tanto
dentro como fuera de la escuela.

11. Comunicar a la Educadora cualquier situacion especial o irregular que ocurriera respecto a los
estudiantes o apoderados.

12. Ayudar a los nifios en situaciones especiales, como accidentes, enfermedades, bafio, retiro antes

dela hora, etc.

PROFESOR JEFE:

Es el primer orientador del curso a su cargo, promotor del desarrollo personal y escolar de todos y cada

uno de sus alumnos/as en coherencia con el Proyecto Educativo, los Reglamentos, Protocolos y

directrices, e instrucciones que emanen del Ministerio de Educacion, Sostenedor, DAEM vy de las

autoridades del establecimiento.

Funciones:

1.

Planificar junto con el orientador y/o jefe de la UTP las horas asignadas en su calidad de Profesor
Jefe.

Coordinar el trabajo educativo con Orientacion y/o la Dupla Psicosocial y/o PIE.

Mantener comunicacién efectiva con el Encargado de Convivencia, para apoyar la resolucién pacifica
de conflictos

Ser el nexo de su grupo curso con la Direccion, Inspectoria General, Unidad Técnica, Orientadora y/o
Profesores, sobre todo, frente a situaciones de cardcter conflictivo que afectan al grupo curso .
Recabar y sintetizar antecedentes de sus alumnos/as con el fin de contextualizar y comprender la
situacion social, rendimiento académico y comportamiento.

Mantener reserva frente a los problemas o situaciones personales de los estudiantes, que le sean
confiados, y darlas a conocer a los profesionales a los cuales ha sido derivado/a

Registrar en el libro de clases las actividades y contenidos del Consejo de Curso y de los Sub- Centros
de Padres y Apoderados.

Elaborar el Informe de Desarrollo Personal de los/las alumnos/as pertenecientes a su jefatura de

curso.
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9. Velar por la salud, el bienestar, el comportamiento, el rendimiento  y orientacién de los alumnos
de su curso.

10. Asistir a los Consejos de Profesores Jefes, cuando la Direccién o el Departamento de Orientacion
convoque.

11. Reunirse, segun calendario de actividades establecido por direccién, con los Apoderados de los
Alumnos del curso, con el objeto de dar y recibir informacion que favorezca el proceso educativo.

12. Registrar y mantener actualizado los datos personales de cada Alumno y Apoderado en el Libro de
Clases.

13. Proporcionar los informes de sus alumnos ya sea individual o grupal que le sean solicitados.

14. Socializar los protocolos del establecimiento con los/las alumnos/as y padres y/o apoderados

15. Entregar informe escrito con calificaciones parciales, semestrales y anuales a los apoderados
adjuntando el Informe de Desarrollo Personal.

16. Informar a los Organismos correspondientes, sobre cualquier situacidon que considere irregular, tanto
en lo referente a la asistencia de los Alumnos a clases, como de su comportamiento en general.

ENCARGADO (A) DE CONVIVENCIA ESCOLAR (ECE)

El encargado de convivencia escolar (ECE) es el docente o Asistente de la Educacion categoria profesional
(universitario) responsable de implementar las acciones que determine el Consejo Escolar o el Comité de
Convivencia Escolar, segun corresponda. Tales acciones deberan constar en un plan de gestion.
El Encargado de Convivencia Escolar depende directamente de Inspectoria General y tendra a su cargo:.

- Psicélogo/a

- Trabajador/a Social

- Técnico/a en Trabajo Social

Funciones:
1. Reforzar los objetivos transversales de la educacion.

Apoyar la promocidn de la sana convivencia en conjunto con duplas y comunidad educativa.
Fomentar la prevencion de la aparicién de hechos de violencia escolar.
Coordinar y dirigir el manejo de las denuncias y casos de convivencia escolar.

Dirigir el proceso diagnéstico del area y consolidar dicha informacién afio a afio.

o U ks wN

Encabezar la elaboracion e implementacidon de los instrumentos de convivencia (por lo tanto,

debe conocerlos).

7. Coordinar, construir, monitorear y actualizar instrumentos de gestidn, incluyendo el diagndstico,
disefio e implementacion, afio a afio (Manual de Convivencia Escolar, Protocolos de Actuacion,
Plan de Gestion de la Convivencia Escolar).

8. Participa de las reuniones de trabajo del equipo directivo.

9. Participar de las reuniones y capacitaciones desarrolladas por el sostenedor.
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10. Dirigir, coordinar, supervisar y evaluar el trabajo y las acciones desarrolladas por la dupla
psicosocial.

11. Elaborar e Implementar un plan de Gestion de Convivencia Escolar a partir de propuestas y
sugerencias de la comunidad escolar (equipo de gestiéon del Comité de convivencia escolar,
consejo escolar) coherente con PEl e inserto en PME.

12. Coordinar y promover un trabajo colaborativo en convivencia escolar entre todos los actores de la
comunidad escolar.

13. Participar en reuniones técnicas con Direccidon, Inspectoria General, Jefe UTP, Dupla sicosocial
cuando sea requerido.

14. Apoyar a los docentes en el manejo de los casos, entrevistas con apoderados y otros.

15. Coordinar la recepcién e intervencidn de las denuncias y casos de convivencia escolar, incluyendo
la investigacion y seguimiento de los casos, procurando el justo procedimiento.

16. Recopilar informacién de casos y hace seguimiento de ellos, verificando que los procedimientos
sean los establecidos en el Reglamento de Convivencia Escolar (Bitacora) y transferir informacion
y orientaciones, pertinentes, al resto de la comunidad educativa

PSICOLOGO (A) DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El psicologo, es el Asistente de la Educacidn categoria profesional universitario, que integra el Equipo de
Convivencia Escolar, con el fin de dar una atencién psicolégica de calidad a los alumnos de la escuela
Januario Espinosa, segln corresponda, estableciendo diagndstico y entregando contencién, apoyo vy
estableciendo derivaciones oportunas, de acuerdo a las necesidades educativas de cada uno; como
también apoyar y /u orientar el comportamiento de todos los miembros de la comunidad educativa.

El Psicélogo (a) del ECE depende directamente del Encargado de Convivencia.

Funciones:

1. Comprender y abordar de manera integral y desde una perspectiva psico y sociopedagodgica, los
comportamientos y situaciones criticas de los estudiantes y familias que requieran apoyo psicosocial.

2. Desarrollar un trabajo en coordinacion con la labor de los docentes y equipo directivo, promoviendo
siempre el buen trato y el aprendizaje integral de los estudiantes.

3. Realizar entrevistas psicosociales individuales al estudiante, asi como también a padres, madres y/o
apoderados, reconocer y actualizar la informacidn relevante para la intervencion respecto de las y los
estudiantes del establecimiento. Para lo que deberan utilizar herramientas y metodologias propias de
su experticia técnica (por ejemplo mediante entrevistas psicosociales individuales a estudiantes, a
padres, madres y/o apoderados, psicodiagndstico, instrumentos para visualizar los factores
protectores y de riesgo, herramientas para promover autocuidado, etc.).

4. Participar en la ejecucion de acciones derivadas del Plan de Mejoramiento realizado por el
establecimiento en las dreas de Gestidn del Curriculum y Convivencia Escolar.

31



5. Participar en la elaboracion y ejecucidon de acciones derivadas del Plan de Accién de Convivencia
Escolar.

6. Elaborary ejecutar en Plan de Gestion de Dupla Psicosocial.

7. Articulary gestionar la implementacidn de las medidas contenidas en el Plan de Gestion.

Aplicar instrumentos de evaluacién de su especialidad, seguin requerimientos de miembros de la
comunidad escolar.

9. Elaborar informes de resultados de evaluaciones de especialidad y formatos que corresponden vy
compartirlos con los profesionales pertinentes.

10. Participar de talleres al interior del establecimiento, aportando estrategias para mejorar la situacién
escolar de los estudiantes y el clima de la Convivencia Escolar de la comunidad escolar.

11. Realizar diagndstico y seguimiento de los alumnos que presenten dificultades educacionales, socio
afectivo, emocional y conductual, asi como también brindar atencion individual a estudiantes, que
requieran atencién sistemdatica de caracter reparatorio o preventivo. De ser necesario, apoyar visita
domiciliaria de Trabajadora Social.

12. De ser pertinente, deben apoyar los procesos de derivacion a la red externa cuando los casos
trabajados lo requieran, cautelando siempre el seguimiento oportuno de las derivaciones realizadas.

13. Planificar y disefiar estrategias de intervencidon para con los alumnos, de acuerdo a sus necesidades
educativas y a aquellas detectadas por los docentes y profesionales del establecimiento.

14. Entregar orientaciones y herramientas a docentes y apoderados, en cuanto a estrategias de
intervencién, de acuerdo al diagndstico realizado para el afrontamiento de dificultades.

TRABAJADOR (A) SOCIAL

El Trabajador/a Social es el Asistente de la Educacidn categoria profesional (universitario), responsable

de integrar Equipo de Convivencia Escolar y promover condiciones escolares favorables para el adecuado

desarrollo de los y las estudiantes de manera de asegurar su permanencia en el Instituto Politécnico,

realizando diagndstico y entregando contencidn, apoyo y estableciendo derivaciones oportunas, de

acuerdo a las necesidades educativas de cada uno; como también apoyar y /u orientar el

comportamiento de todos los miembros de la comunidad educativa.

El Trabajador Social del ECE depende directamente del Encargado de Convivencia.

Funciones:
1. Identificar posibles factores que intervienen o dificultan los procesos de aprendizaje.
2. Contribuir a mejorar practicas pedagdgicas de los estudiantes y sus familias
3. Asistir a los estudiantes y sus familias con el fin de facilitar los aprendizajes.
4. Comprender y abordar de manera integral y desde una perspectiva psico y socio pedagégico, los

comportamientos y situaciones criticas de los estudiantes y familias que requieran apoyo psicosocial.
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10.

11.

12.
13.

14.

Monitorear la asistencia de los y las estudiantes, especialmente de aquellos en situacién de mayor
vulnerabilidad de modo de detectar y abordar precozmente problemas de ausentismo y riesgo de
abandono escolar.

Coordinar e implementar programas sociales tendientes a entregar asistencia a los alumnos(as) que lo
requieran para mejorar su asistencia y rendimiento.

Integrar equipos multidisciplinarios que permitan un abordaje integral de  situaciones de
vulnerabilidad en el desarrollo escolar de los alumnos(as).

Entrevistar en forma individual a estudiantes con vulnerabilidad para apoyo sistematico.

Desarrollar un trabajo en coordinacion con la labor de los docentes y equipo directivo, promoviendo
siempre el buen trato y el aprendizaje integral de los estudiantes.

Reconocer y actualizar la informacién relevante para la intervencién respecto de las y los estudiantes
del establecimiento, para lo que deberdn utilizar herramientas y metodologias propias de su experticia
técnica (por ejemplo mediante entrevistas individuales a estudiantes, a padres, madres y/o
apoderados, diagndstico, instrumentos para visualizar los factores protectores y de riesgo,
herramientas para promover autocuidado, etc.).

Apoyar los procesos de derivacion a la red externa cuando los casos trabajados lo requieran,
cautelando siempre el seguimiento oportuno de las derivaciones realizadas.

Potenciar el desarrollo académico, afectivo y social de los estudiantes.

Visitar el domicilio cuando las problematicas a intervenir lo requieran, contextualizando realidad social
y familiar de los estudiantes.

Gestionar el acceso y retencién de los beneficios gubernamentales para los estudiantes, segun sea el
caso.

DE LA SECCION ADMINISTRATIVA:

La seccién Administrativa depende directamente de la Sub Direccion y estd integrada por Asistentes de la

Educacion Administrativos/as.

Funciones:

1.

Registrar los datos de identificacion, titulo, contrato, decreto de nombramiento segun corresponda
con la respectiva carga horaria del personal.

Llevar libro de registros de licencias y permisos de los funcionarios del establecimiento.

Informar por escrito a Direccidn cuando el o los funcionarios han agotado los dias de permiso que les
corresponde por derecho y segun la carga horaria asignada en la unidad.

Retirar de las oficinas de remuneraciones del DAEM los cheques y/o colillas de remuneraciones, y/o
bonos del personal del establecimiento registrando la entrega contra firma de los funcionarios en la
planilla de remuneraciones y devolver los documentos sobrantes y/o planilla de remuneraciones al
DAEM.

Confeccionar la lista de materiales y utensilios de aseo para el afo y para todas las dependencias del
Instituto y entregar, dicho documento, a Sub direccién para gestionar ante el sostenedor.

33



6. Administrar los materiales y utensilios de aseo entregados por la Encargada de Inventario y Bodega.

7. Registrar y distribuir los materiales y utensilios de aseo entre el personal auxiliar, conforme a las
dependencias a su cargo.

8. Asistir a los consejos y reuniones a las que fuera convocado por sus superiores.

ASISTENTES DE LA EDUCACION INSPECTORES
El Asistente de Educacion inspector cumple labores que tradicionalmente realizaba, su mision principal es
apoyar la labor docente, de Inspectoria General y de la comunidad educativa en general.

Depende directamente de Inspectoria General.

Funciones:
1. Colaborar en las actividades docentes y administrativas inherentes a Inspectoria General.
2. Participar en la labor formativa de los Alumnos y orientarlos en su conducta.
3. Hacer cumplir las normas de Convivencia Escolar.
4. Mantener contacto permanente con el Inspector General o quien corresponda, a quien debe
informar de sus actividades y, en particular de cualquier situaciéon extraordinaria.

u

Supervisar el aseo y cuidado de las dependencias a él asignadas.

6. Asistir a los cursos en caso de ausencia de los profesores, conforme a indicaciones emanadas de
Inspectoria General y UTP.

7. Apoyar al Profesor de aula cuando se requiere en situaciones emergentes

8. Controlar la presencia de los alumnos/as que, en horario de clases, se encuentren en lugares y
dependencias que no corresponden.

9. Hacer ingresar al curso a la sala de clases, en espera del profesor asignado.

10. Llevar registro diario de asistencia, atrasos, inasistencias, registro de retiros, justificativos y
certificados médicos, dejando constancia en los Libros de Clases de dichas ausencias y entregando
estos documentos al Evaluador.

11. Prestar atencidn de Primeros Auxilios a los Alumnos.

12. Asistir y acompafnar a los alumnos en caso de accidentes escolares al servicio de urgencia
respectivo.

13. Cautelar la conservacion del edificio escolar, mobiliario y material didactico.

BIBLIOTECARIO (A)

La biblioteca del establecimiento estara dirigida por un funcionario, Asistente de la Educacién
Administrativo, que asume el cargo de Bibliotecario (a), dependiente del C. R.A., encargado (a) de
complementar la labor Docente y contribuir de esta forma al logro de mejores aprendizajes.
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Funciones:

1.
2.
3.

Confeccionar la ficha activa del Libro y la ficha del lector.

Habilitar los ficheros para su mejor empleo, manteniéndolos al dia.

Responsabilizarse de todo el material a su cargo, registrando, clasificando y catalogando las obras,
segun las normas modernas, que faciliten la consulta y busqueda de autores y materias.

Proponer iniciativas tendientes a aumentar la dotacién bibliotecaria, mejorar las condiciones de
atencion y estimular el habito por la lectura y la investigacion.

Atender las funciones administrativas o de otra indole que le sean encomendadas durante los
recesos escolares o no funcionamiento de la Biblioteca.

Orientar a los (las) Alumnos(as) en la busqueda de materia informativo para sus trabajos de
investigacion.

Hacer reparaciones en los libros que tengan deterioros menores, solicitando los materiales al
Jefe de su Unidad.

Estar en conocimiento de la Bibliografia consultadas en los programas de Estudios del
Establecimiento.

DEL PERSONAL ASISTENTE DE LA EDUCACION CATEGORIA AUXILIAR:

Es el Personal responsable encargado de vigilar, cuidar, mantener y asear el local escolar, su mobiliario,

enseres, instalacionesy demas funciones de similar indole y colaborar en las actividades que se realizan.

Depende en forma directa de la Unidad Inspectoria General.

Funciones:

1.

N o vk wnN

9.

10.
11.

12.

Realizar diariamente y mantener el aseo segun las normativas higiénicas vigentes de todas las
oficinas, bafos, pasillos, patios, talleres, gimnasio, frontis y dependencias asignadas y otras
cuando sea requerido

Limpiar ventanas y vidrios de las dependencias asignadas.

Dejar aseadas las oficinas del servicio para el dia siguiente

Realizar una limpieza general y profunda del servicio una vez a la semana

Realizar tareas de jardineria y mantencién de arboles y despaste.

Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores que se le encomienden.

Revisar, al término de la jornada que las dependencias asignadas estén debidamente cerradas y
luces apagadas.

Informar a su superior jerarquico de los dafios, deterioro y situaciones anormales de

dependencias asignadas.

Informar las necesidades para el mantenimiento del colegio a su superior jerarquico.

Realizar las funciones de porteria las veces que sea requerido.

Cuidar y responsabilizarse del buen uso, conservacion de implementos, insumos herramientas y
magquinarias que se le hubieren asignado.

Desempenar, cuando proceda, funciones de portero del establecimiento.
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13. Retirar diariamente la basura del servicio, antes de retirarse de su jornada

14. Cooperar con las personas encargadas de bodega, cuando se requiera ordenarlas y efectuar aseo

15. Colaborar en la preparacién de inventario de acuerdo con las instrucciones impartidas por
direccidn, jefes de Unidades y Encargado de Inventarios, manteniendo las especies en el lugar que
se le indique.

16. Asistir y participar a las reuniones citadas por su jefe directo o direccidn.

CAPITULO XIX
CONDICIONALIDAD Y CANCELACION DE MATRICULA

14.1 CONDICIONALIDAD

La condicionalidad es una advertencia que se realiza al estudiante con objeto de que este modifique
positivamente su conducta, evitando asi la posibilidad de que el establecimiento proceda a la cancelacién
de su matricula. La condicionalidad debe ser asumida por el estudiante y su familia como una
oportunidad de mejora.

Esta medida sera revisada al fin de cada semestre independiente de la fecha en la cual haya sido impuesta
por el Consejo General de Profesores quienes deberan entregar un acta informando la continuidad o
revocacién de esta medida.

Definicidn de proceso:

1. Inspectoria General cita al estudiante y su apoderado informdndole y haciéndole entrega de un
documento escrito donde se informa el motivo de la condicionalidad y la posibilidad de apelacion.

2. Se dejard registro escrito en el libro de clases, con las respectivas firmas del estudiante, su
apoderado e Inspector General.

3. Se informard a Unidad Técnico Pedagdgica, Convivencia Escolar y equipo psicosocial del
establecimiento para que se realicen los apoyos pedagdgicos y formativos necesarios para que el
estudiante mejore su conducta.

4. El presente manual establece claramente que existen ciertas conductas o faltas reiteradas, que
pueden originar la condicionalidad inmediata a pesar de tener irreprochable conducta o
compromiso anterior.

5. Es responsabilidad de Inspectoria General informar al apoderado al momento de la matricula la
permanencia o revocacién de la condicionalidad.
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14.2 CANCELACION DE MATRICULA

La ley de inclusidn establece que la cancelacion de matricula solo puede aplicarse cuando:

e Sus causales estén descritas detalladamente en el reglamento interno de convivencia escolar.

e Constituyan acciones que afecten gravemente la convivencia escolar y se trate de una conducta
gue atente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad
educativa.

e Se aplicara en aquellos casos en que habiendo agotado todos los procedimientos exigidos por el
Reglamento de Convivencia, el estudiante persista en problemas que afecten la convivencia
escolar de acuerdo a lo dispuesto en este Reglamento.

En situaciones donde la cancelacion de matricula corresponda a hechos que afecten gravemente la
convivencia escolar, corresponde al director del establecimiento, informar previamente a los padres y/o
apoderados la ocurrencia e inconveniencia de estas conductas advirtiendo la posibilidad de aplicacion de
sanciones y la implementacién de medidas pedagodgicas y psicosociales de apoyo establecidas en este
documento.

Es necesario sefalar que la aplicacion de estas medidas es de caracter excepcional y no pueden aplicarse
en periodos del afio donde sea imposible que el estudiante pueda matricularse en otro establecimiento,
salvo en aquellas situaciones donde la conducta afecte directamente contra la integridad fisica o
psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad educativa.

Nuestro establecimiento no procederd a suspender o cancelar matricula a los estudiantes por causas
relacionadas con su situacion socioecondmica, rendimiento escolar o necesidades educativas especiales.
No pudiendo tambien presionar directa o indirectamente a los estudiantes o sus familias a que opten por
otro establecimiento educacional, en razén de dificultades de aprendizaje.

De la Expulsion

La expulsidén es una medida disciplinaria que se aplica durante el transcurso del afio escolar que implica
gue el estudiante debe retirarse del establecimiento, esta medida tiene lugar cuando el estudiante ha
cometido una falta que afecta gravemente a la convivencia escolar. Dependiendo de los hechos y
estudiantes involucrados, el colegio podrd solicitar al Apoderado que su pupilo no sea enviado al
establecimiento durante el periodo que dure la recopilacién de antecedentes, no como una medida
disciplinaria, sino como una forma de resguardar la integridad fisica y psicoldgica de los afectados.
Procedera también su aplicacidon en cualquier momento del ano lectivo, luego de un procedimiento
previo, racional y justo, cuando se trate de conductas que atenten directamente contra la integridad fisica
0 psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad educativa. La medida sélo se aplicara por la
Directora del Colegio.
Sin perjuicio de lo anterior, los nifios y nifias que cursen los niveles de educacién parvularia no podran ser
objeto de sanciones por infracciones a la convivencia, sino que se adoptardan medidas pedagdgicas o
formativas orientadas a desarrollar progresivamente en éstos empatia para la resolucién de conflictos y
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comprensién de normas.
Cabe descatar que esta medida es de caracter excepcional, y los procedimiento para su aplicacién se
encuentran:

Procedimiento en caso de expulsion o cancelacidn de matricula

El procedimiento a seguir en caso de expulsién o cancelacidon de la matricula contiene los principios
fundamentales de un debido proceso, siendo un procedimiento racional y justo, resguardando el interés
superior de todo estudiante.

1.- La Directora o Inspector General notifican por escrito al estudiante y a su padre, madre y/o
apoderado del inicio del procedimiento sancionatorio, la posible aplicaciéon de la medida de expulsién o
cancelacion de la matricula, la falta por la cual se le pretende sancionar, y los hechos que dan lugar a la
falta.

2.- La Directora podra suspender al estudiante, como medida cautelar, desde el momento de su
notificacion hasta el término del procedimiento sancionatorio.

3.- Si la Directora ha decidido usar la suspensién como medida cautelar, tendra un plazo de 10 dias
habiles para resolver la aplicacidon de la medida, contados desde que la suspension se haya decretado.

4.- El estudiante y su padre y/o apoderado, tendran la posibilidad de presentar sus descargos, apelacion o
reconsideracion de la medida en un plazo de 15 dias habiles desde la notificacién realizada por el
establecimiento.

5.-Una vez recepcionada la solicitud de reconsideracion de la medida, la Directora consulta al Consejo de
Profesores.

6.- El consejo de profesores recibird y analizara los descargos y toda la informacién que existe de la
situacion de modo de elaborar por escrito un informe que de cuenta de su resolucién, el que sera
entregado a la directora.

7.-Una vez que la Directora tome conocimiento del informe escrito al que se refiere el punto anterior,
resolverd en un plazo de 5 dias habiles. Dicha resoluciéon sera notificada al estudiante y apoderado.

8.-La decision que determina la expulsidon o cancelacién de la matricula del estudiante, debera informarse
por el establecimiento a la Direccién Regional de la Superintendencia de Educacion, dentro de cinco (5)
dias habiles desde su pronunciamiento.

9.- El estudiante mantendra su matricula durante todo el proceso, hasta que la Directora dicte la
resolucion a la que se refiere el punto anterior.

10.- Corresponderd al Ministerio de Educacion la reubicacidon del afectado y las medidas de apoyo
pertinentes, y la informacién a la Defensoria de los derechos de la nifez, si se trata de estudiantes
menores de edad.
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14.3 CANCELACION DE MATRICULA ANO SIGUIENTE

Esta medida se aplicard para los siguientes casos:

e Estudiantes que aln cuando han recibido los apoyos necesarios no han modificado su conducta.

e Estudiantes que hayan cometido una falta considerada gravisima y que su permanencia constituya
un peligro para la integridad fisica y psiquica de algin miembro de la comunidad educativa
teniendo prueba de ello.

e Aquellos estudiantes determinados por el Consejo General de Profesores.

CAPITULO XX
DE LAS DENUNCIAS

De acuerdo al articulo 175 del cédigo procesal penal directores, docentes y asistentes de la educacién
estan obligados a denunciar cualquier accién u omisidon que revista caracter de délito y que afecte a
cualquier miembro de la comunidad educativa tanto dentro como fuera del establecimiento educacional.
Es responsabilidad de la directora del establecimiento en caso de falta que constituyan delito, realizar la
respectiva denuncia ante los organismos correspondientes sean estos Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, Ministerio Publico y/oTribunales, segin corresponda en un plazo no mayor a 24 horas
desde conocida la situacion.

De igual forma cualquier miembro de la comunidad educativa que tome conocimiento de una situacidon
critica debe informar de manera inmediata a Convivencia Escolar para que este active los protocolos
correspondientes. Si el incidente es de gravedad debe ser informado a direccion indicando actores y
detalles.

16.1 DETALLE DE PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA

La denuncia deberd ser presentadas por escrito ante el encargado de Convivencia, quien
levantara un acta de la situacién planteada.

° Esta denuncia debe ser escrita de puiio y letra del denunciante, clarificando el hecho
sucedido e identificando los participantes.

° Una vez tomado conocimiento el encargado de convivencia, el caso sera analizado junto a
la dupla psicosocial, resolviendo si este amerita o no la realizacién de una investigacidn, que
tendrd por objeto verificar la existencia de los hechos, la individualizacién de los responsables
y las medidas reparatorias segun fuere el caso.

° Se notificard personalmente a los padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados,
de modo de informarle el proceso investigativo que se esta realizando.
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El proceso investigativo no podra durar mas de 14 dias desde realizada la denuncia
formalmente.

Si la situacion reviste cardcter de delito, es responsabilidad, en este caso de la directora del
establecimiento estampar la denuncia correspondiente a tribunales de familia, fiscalia,
carabineros, PDI, segln sea el caso.

CAPITULO XXI

RECONOCIMIENTO DE CONDUCTAS Y ACTITUDES POSITIVAS

Para la Escuela Januario Espinosa un estimulo es un reconocimiento expreso que sirve para reforzar y/o

motivar las conductas positivas en el ambito academico, deportivo, cultural y/o disciplinario realizadas

por los y las estudiantes de manera individual o grupal dentro y fuera del establecimiento educacional.

Asi nuestra Escuela cuenta con los siguientes incentivos:

Reconocimiento verbal individual o grupal realizado por cualquier miembro de la comunidad
educativa.

Reconocimiento escrito en forma de anotacidén positiva en el libro de clases por actitudes
positivas. Cabe destacar que este registro se considerara como atenuante ante cualquier conflicto
o situacion de convivencia escolar.

Reconocimiento a alumnos destacados por rendimiento academico, este reconocimiento se
realiza al finalizar el afio escolar, donde se entrega un diploma y obsequio a los estudiantes que
obtienen los tres primeros lugares dentro de su curso al finalizar el aifo escolar.

Reconocimiento al estudiante que por sus caracteristicas personales y aportes a la convivencia
escolar sea elegido por sus compafneros como “El mejor Companero”. Este premio sera entregado
en la ceremonia de finalizacién de afio escolar.

Reconocimiento al estudiante de octavo afio basico que por sus caracteristicas de responsabilidad,
carisma, respeto y superacion sea elegido por su docente jefe con el premio al “Alumno

Integral”en la ceremonia de egreso.
Reconocimiento en cuadro de honor a los y las estudiantes que presenten mejores conductas y

aportes a la convivencia escolar dentro de su sala de clases.

Junto con esto la escuela otorga incentivos en forma de obsequios, festejos y salidas especiales durante

todo el afio escolar a aquellos estudiantes que:

e Representen dignamente al establecimiento en una actividad formativa, curricular o deportiva,

e Superen notablemente su conducta.

e Los estudiantes y/o cursos que se destaquen por su compromiso, responsabilidad y motivacién en

las diferentes actividades realizadas por los distintos departamentos del establecimiento
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educacional.

RESOLUCION PACIFICA DE LOS CONFLICTOS

El Establecimiento, ante la ocurrencia de un hecho que implique una falta al reglamento de convivencia
escolar, antes de iniciar un procedimiento sancionatorio debe :

1) Escuchar a las partes en conflicto y considerar sus argumentos.
2) Conocer el contexto donde se desarrollo la falta.

3) Presumir la inocencia e informar el derecho a apelacién.

Debido a que el presente manual tiene un caracter formativo, siempre se deberd cautelar la realizacién
de un debido proceso que debe considerar por tanto, lo siguiente:

e Agravantes y Atenuantes: Esto quiere decir , considerar la edad de él o los involucrados, su rol
dentro del establecimiento y la jerarquia de este, ya que dependiendo de estos factores se puede
determinar el nivel de responsabilidad en el hecho o situacién conflictiva , por lo tanto a mayor
jerarquia mayor sera la responsabilidad.

e Contexto: Esto implica conocer la motivacion que existio para cometer la falta, no es lo mismo
agredir para defenderse, que agredir en forma de discriminacion, lo que no significa desconocer la
falta sino ponerla en contexto.

e Acciones Reparatorias: Dentro de esto se considerara la accidn voluntaria de reparar el dafo
causado por parte del agresor hacia el agredido. Esta accidn se considera positiva ya que implica la
reflexion de la situacién sucedida enriqueciendo la formacién integral del estudiante en tanto se
potencia la empatia y permite cerrar los conflictos, asumiendo responsablemente sus
consecuencias.

e Historia Escolar: Implica conocer el desempefio conductual del estudiante durante el tiempo que
este lleva en el establecimiento, considerando la reiteracion de la falta.

e Naturaleza y extension del dafo: Implica detallar las consecuencias a nivel personal, grupal o a
nivel de establecimiento que ocurrieron debido a la falta.

17.6 La Escuela Januario Espinosa considera como sanciones formativas las siguientes:

a) Medidas de reparacion del dafo causado: Cuando producto de la falta cometida por un
estudiante, éste haya causado dafio a otro miembro de la comunidad educativa, se le guiara para
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b)

d)

f)

qgue luego del proceso de reflexién necesario realice acciones que busquen reparar el dafio
causado. De esta forma las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que el estudiante
responsable puede tener con la persona agredida y que acompafian el reconocimiento de haber
infringido un dafio. Estas acciones deben restituir el daino causado y surgir del didlogo, del acuerdo
y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicion externa, ya que perderia el
caracter formativo. Las medidas de reparacién pueden ir desde las disculpas privadas, publicas, la
restitucién de un bien, la devolucidon de un bien y otras, siempre manteniendo el principio de
proporcionalidad con el dafo causado. En la resolucion, se deberd especificar las medidas de
reparacion adoptadas a favor del afectado, si hay mérito para ello, asi como la forma en que se
supervisard su efectivo cumplimiento.

Dialogo personal y/o grupal pedagdgico y correctivo: Consiste en un didlogo que busca hacer
reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten contra la
buena convivencia escolar. Procede cuando el estudiante manifiesta actitudes o conductas que
perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas
establecidas.

Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando la falta
en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el
establecimiento y su familia, se citara al apoderado con el objetivo de informar de las faltas
cometidas por el estudiante, conocer los antecedentes que pueda aportar la familia y tomar
acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante que deberan aplicarse tanto en su hogar
como en el establecimiento.

Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo psicosocial o
multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que busquen
ensefiar a los estudiantes herramientas para enfrentar en forma adecuada situaciones que estén
viviendo a nivel de curso y que puedan afectar la buena convivencia escolar. A modo ejemplar se
pueden sefialar en este sentido talleres para el abordaje pacifico de la resolucion de conflictos,
control de impulsos, tolerancia a la frustracién, respeto a la diversidad, entre otros.

Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones realizadas por el Equipo
psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que
busquen ensefiar a los padres, madres y/o apoderados(as) herramientas para apoyar y ensefiar la
buena convivencia escolar desde el hogar. A modo ejemplar se pueden sefialar en este sentido
talleres parentales para desarrollar en los estudiantes el respeto, responsabilidad, resolucién
pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.

Derivacion al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las medidas pedagdgicas
de didlogo, ya sea personal o grupal y citacidn a apoderados y existiendo adn una necesidad por
parte del estudiante de apoyo, entonces los profesores acompafantes y/o de asignatura podran
derivar al estudiante para que sea apoyado por el Equipo psicosocial, quienes abordaran Ia
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situacion del estudiante a partir de un diagndstico y posterior plan de accidon que contenga las
gestiones que se estimen necesarias para ayudarle en su aprendizaje social. De esta forma se
espera que el estudiante adquiera herramientas que le permitan relacionarse con su entorno en
base al respeto y aportando a la sana convivencia escolar.

g) Servicios Comunitarios: Las que deben estar en concordancia con el dafo causado y ser en
beneficio de la comunidad, por ejemplo: ornamentar, hermosear, limpiar alguna depencia del
establecimiento, etc.

h) Actividades Pedagogicas: Se relacionan con la ejecucion de alguna actividad academica durante el
tiempo libre del estudiante, la que debe ser debidamente supervisada por algin miembro de la
comunidad educativa.

Es importante sefialar que cualquiera de estas acciones formativas debera ser informada y autorizada
por los padres y/o apoderados del estudiante, dejando acta firmada en conformidad.

CAPITULO XXl
MEDIDAS DISCIPLINARIAS

La Escuela Januario Espinosa antes de aplicar cualquier medida disciplinaria, considera la existencia de
factores agravantes y/o atenuantes respecto de la falta:

SE CONSIDERA COMO AGRAVANTES:

1. No subsanar o reparar, antes del inicio de la investigacion, los efectos o consecuencias que
pudiesen haberse ocasionado a causa de la infraccion.
Premeditacion
Haber sido sancionado anteriormente durante el mismo afio escolar, conforme a este
reglamento.

4. No entregar antecedentes y medios de prueba que tenga en su poder con el objeto de lograr el
esclarecimiento de los hechos que importen una infraccién al reglamento interno de la Escuela.
No mantener una actitud colaborativa y veraz o intentar obstruir la investigacion.
Incitar de manera individual o colectiva a daflar a una persona o infraestructura del
establecimiento dafiando los derechos de los demas miembros de la comunidad educativa.

7. La gravedad de los daifos ocasionados al establecimiento o a cualquier miembro de la comunidad
educativa.
La conmocidn causada en la comunidad educativa a causa de la falta cometida.

Publicitar la accién o falta por medios tecnolégicos o redes sociales.

SE CONSIDERA COMO ATENUANTES:
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10.

Reparar, antes del inicio de la investigacion, los efectos o consecuencias que pudiesen haberse
ocasionado con la falta.

La edad, el desarrollo psicoafectivo y cognitivo del estudiante.

No haber sido sancionado anteriormente durante el mismo afio escolar, conforme a este
reglamento.

Reconocimiento expreso de haber cometido una infraccion a este reglamento.

Mantener durante la investigacidon una actitud colaborativa y veraz acompafiando todos los
antecedentes y medios de prueba que tenga en su poder con el objeto de lograr el
esclarecimiento de los hechos.

Anotaciones positivas en hojas de vida anteriores a la ocurrencia de la falta.

Actuaciones destacadas y meritorias del alumno en el desarrollo de actividades curriculares
anteriores.

Situaciones de conflicto y/o crisis en el hogar que hayan alterado emocionalmente al alumno.
Situaciones de salud que hubiesen provocado alteracidn de las conductas.

Haber sido inducido a cometer la falta por otra persona mayor en edad, mayor en poder o en
madurez psicoafectiva.

Una vez realizado el proceso de identificacién de factores agravantes y atenuantes que inciden en la

situacion problematica y considerando siempre como objetivo principal la correccién de conductas

perjudiciales, se procederd a establecer las medidas disciplinarias consideradas por nuestro

establecimiento para hacer frente a estas situaciones, las que pueden ser:

Amonestacion verbal, Didlogo formativo y correctivo: Cuando un estudiante transgrede una
norma o cometa una falta leve, el docente, inspector o cualquier autoridad escolar “llamaran su
atencién” y dialogaran con el alumno con el propdsito de que reconozca la falta, reflexione sobre
ella y se incentive el desarrollo de una actitud propositiva para llegar asi a establecer un
compromiso de cambio.

Amonestacion Escrita: Registro descriptivo, en el libro de clases, de una falta ya sea por conducta
o responsabilidad realizado por el docente y/o inspector general del establecimiento

Aplicacion de Medidas Pedagdgicas, Remediales/Comunitarias: Son medidas adoptadas por el
profesor o inspector general frente a faltas leves del estudiante para orientarlo y ayudarlo a que
cambie de actitud. Esto implica la realizaciéon de alguna actividad, definida por el encargado de
Convivencia Escolar, que beneficie a la comunidad educativa, con el fin de lograr que el estudiante
se haga responsable de sus actos a través del esfuerzo personal.

Citacion al apoderado: cuando las medidas anteriores no lograsen un cambio de conducta, el
profesor jefe, profesor de asignatura, o cualquier otro profesional de la educacién podra citar a
entrevista al apoderado para entregar antecedentes de la o las faltas cometidas. Se dejard
constancia escrita en la hoja para entrevistas.

Compromiso de Cambio de Conducta: Se firmard un compromiso de cambio de conducta cuando
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10

11.

12.

13.

un estudiante alcance tres anotaciones negativas en el libro de clases que no constituyan faltas
graves, serd derivado a Convivencia Escolar donde despules de una conversaciéon tendiente a
generar reflexién sobre la conducta o falta cometida, se procederd a firmar un compromiso de
cambio de conducta, que serd firmando en conjunto con su apoderado.

Si el estudiante se negase a firmar el compromiso sera derivado a inspectoria general, donde sera
sancionado con un dia de suspension.

Si despues de la firma del compromiso, existiese una cuarta anotacion el estduiante sera derivado
a equipo psicosocial.

Abordaje Equipo Psicosocial: El estudiante serd derivado para recibir apoyo de Psicélogo y/o
Trabajador Social en dreas de manejo conductual, intervencién familiar, y en caso de ser necesario
realizar derivaciones a la red.

Suspension de Clases: Se llega a este punto Unicamente y exclusivamente cuando se han aplicado
todos los pasos anteriores y no se ha conseguido un cambio de conducta favorable. Se podrdn
aplicar excepcionalmente cuando exista un peligro real para la integridad fisica y psicoldgica de
algin miembro de la comunidad educativa lo que debera ser debidamente acreditado.

La suspension debe ser gradual en un periodo que no deberda exceder los 5 dias habiles, debe ser
proporcional a la falta considerando el tipo de falta, agravantes y atenuantes. Esta suspension
debe ser registrada en el libro de clases con citacion y notificacion a los padres y/o apoderados

En este mismo sentido cabe destacar que la superintendencia de educacién establece la

suspension indefinida, reducciones de jornada escolar o asistencia a solo rendir evaluaciones, se

podran aplicar excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica

de algiin miembro de la comunidad educativa, lo que debera ser debidamente acreditado.

Suspension Interna del estudiante: El estudiante asiste al establecimiento en la misma jornada
normal de clases pero en forma paralela debe desarrollar trabajos comunitarios, formativos o
pedagdgicos, permaneciendo en la escuela.

Suspensidon de participar en actividades extra programaticas: Ya sea ceremonias, eventos o
cualquier otro acontecimiento de la comunidad escolar.

Suspension indefinida: Asistencia a pruebas y examenes: En forma excepcional se podran aplicar
medidas como suspensiones indefinidas o asistencia a sélo rendir evaluaciones si se acredita que
existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algun miembro de la comunidad
educativa, lo que deberd ser debidamente acreditado.

Condicionalidad de matricula: La condicionalidad es una advertencia que se realiza al estudiante
con objeto de que este modifique positivamente su conducta, evitando asi la posibilidad de que el
establecimiento proceda a la cancelacidon de su matricula. La condicionalidad debe ser asumida
por el estudiante y su familia como una oportunidad de mejora.

Cancelacion de Matricula: Es una medida de cardcter excepcional y no puede aplicarse en
periodos del afio donde sea imposible que el estudiante pueda matricularse en otro
establecimiento, salvo en aquellas situaciones donde la conducta afecte directamente contra la
integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad educativa.

Expulsion: La expulsién es una medida disciplinaria que se aplica durante el transcurso del afio
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escolar que implica que el estudiante debe retirarse del establecimiento, esta medida tiene lugar
cuando el estudante ha cometido una falta que afecta gravemente a la convivencia escolar.
Procederd también su aplicacion en cualquier momento del anfo lectivo, luego de un
procedimiento previo, racional y justo, cuando se trate de conductas que atenten directamente
contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad educativa.

CAPITULO XX
GRADUACION DE LAS FALTAS Y SUS SANCIONES

Con objeto de clarificar la tipificacion de las faltas, la Escuela Januario Espinosa las ha graduado de
acuerdo a su gravedad en leve, grave o gravisima.

Dentro de esta tipificacion es necesario mencionar que en nuestro pais la ley 20.084 de Responsabilidad
Penal Adolescente, establece un sistema de responsabilidad penal para NNA mayores de 14 afios, por lo
gue se debe considerar la denuncia ante los organismos pertinentes en caso de que un estudiante
cometiera una accién u omision considerada delito.

19.1 Faltas Leves

Cualquier actitud y comportamiento que altere el normal desarrollo del proceso de ensefianza
aprendizaje y que no involucre dafio fisico o psiquico a otro u otros miembros de la comunidad
educativa. Asiya modo de ejemplo se sefialaran las siguientes:

e Incumplimiento de tarea.

Manipular elementos tecnolédgicos en la sala de clases: MP4, celulares, audifonos, cdmaras,
juegos, videos, etc, a menos que sea con fines educativos.

Acceder sin autorizacién a: Facebook, redes sociales, YouTube, etc., en la sala de computacién u
otro medio electrénico en horario de clases

Interrupcion de clase.

No trabajar durante la clase.

Uso de lenguaje inadecuado, insultos o groserias que no van dirigidos hacia un miembro de la
comunidad educativa.

Molestar, tirar papeles, gomas u otro objeto a un compafiero/a.

Comer o beber durante la clase.

Llegar atrasado a la clase despues de los recreos.

Usar gorros, jockeys, o capucha del polerén durante la clase.

otras similares que no estén incluidas en este reglamento pero que mantengan las mismas
caracteristicas.
La sancidén en estos casos tiene como objetivo que el estudiante reflexione sobre su conducta y evite
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volver a cometerla, por lo que el didlogo con este y la aplicacién de una medida pedagédgica se hacen

indispensables.

Falta

Sanciones
(Tipo de procedimiento frente a
la falta)

Responsables

Incumplimiento de tarea.

Manipular elementos
tecnoldgicos en la sala
MPA4,

audifonos,

de clases:
celulares,
camaras, juegos, videos,
etc, a menos que sea
con fines educativos.

Acceder sin autorizacién
a: Facebook, redes
sociales, YouTube, etc.,
en la sala de
computacion u  otro
medio electrénico en

horario de clases.
Interrupcion de clase.
Mostrar desinteres en
la asignatura y no
trabajar durante |Ia
misma.

Uso de

inadecuado,

lenguaje
insultos o
groserias.

Molestar, tirar papeles,
gomas u otro objeto a
un companero/a.

Comer o beber durante
la clase.

Llegar atrasado a la clase
despues de los recreos.
Usar gorros, jockeys, o

capucha del polerdn

e Amonestacion verbal

e Si es reiterado (mas de
tres veces) se procede a
amonestar de forma
escrita al estudiante.

e En caso de que el

estudiante tenga tres
amonestaciones escritas,
se procedera aplicar una
medida pedagodgica que
debe ser registrada en el
libro de clases.

e Se procede a informar al
apoderado mediante
nota escrita o entrevista
presencial.

e En caso de mantenerse la
conducta se firmara

compromiso de cambio

de conducta.

Docente jefe o de
asignatura.
Inspector general.
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durante la clase. ‘

19.2 Faltas Graves

Cualquier actitud y comportamiento que atente contra la integridad fisica y/o psiquica de otro miembro
de la comunidad escolar, dafio al bien comun y/o acciones deshonestas que alteren el normal
proceso de aprendizaje y la sana convivencia escolar. Las sanciones para estas faltas deberdn ser
analizadas de acuerdo al contexto y considerando los atenuantes y agravantes que pudiesen existir. Asi
es necesario sefialar que la repeticién de una falta grave, es decir, el cometerla dos o mas veces la

convierte en Falta Gravisima.

A modo de ejemplo se sefalan las siguientes:

Copiar en una prueba.

Falta de honradez en trabajos escolares (mentira, copiado, mostrar trabajo de otro compariero).
Desacato a todo funcionario del establecimiento.

Abandonar la sala de clases sin autorizacion del docente.

Destruccion de cualquier mobiliario o dependencia del establecimiento.

No ingresar a clases estando en la escuela.

Agresion verbal y/o fisica a otro compariero dentro o fuera del establecimiento.

No cumplir con compromiso de cambio de conducta firmado en Inspectoria.

Mostrar conductas afectivas de pareja con exceso de contacto fisico dentro del establecimiento.
No entregar, ocultar o destruir las comunicaciones y/o citaciones emanadas del colegio, a padres
o apoderados.

Deteriorar materiales de funcionarios, o Utiles escolares y pertenencias de otros compafieros.
Adoptar una actitud negativa o negarse a cumplir una evaluacién estando presente.

Falsificar firmas y/o comunicaciones de los apoderados o de los miembros de la comunidad.

Otras similares que no estén incluidas en este reglamento pero que mantengan las mismas
caracteristicas.

Discriminar a un miembro de la comunidad educativa por razones de religidn, capacidades fisicas,
discapacidad, nacionalidad, sexualidad u otra circunstancia.

Falta Sanciones Responsables

(tipo de procedimiento frente a
la falta)
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Copiar en una prueba.

Falta de honradez en

e Amonestacion escrita

e Aplicacion de medida

Docente con
ocurrio la falta.

quien

trabajos escolares pedagdgica. e Docente jefe
(mentira, copiado, e Citacion al apoderado y
mostrar trabajo de otro firma compromiso de
compafiero). cambio de conducta.
Abandonar la sala de e Direccidn evaluara
clases sin autorizacion condicionalidad de
del docente. matricula.
Destruccién de cualquier .
mobiliario o)
dependencia del
establecimiento.
No ingresar a clases
estando en la escuela.
Falta Sancién Responsable
(tipo de procedimiento frente a
la falta)
Desacato a todo e Amonestacioén escrita e Docente jefe
funcionario del e Citacion al apoderado y e Inspector General
establecimiento. firma compromiso de
Actitudes descorteces cambio de conducta.

hacia cualquier miembro
de la comunidad

educativa.

Agresidn verbal o fisico a
otro compafero dentro
o] fuera del
establecimiento.

No cumplir con

e Aplicacién medida
pedagdgica.

e Suspensién por 1 dia.

e Mediacién en

convivencia escolar.

e Inspector general en
conjunto con encargada

convivencia escolar
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compromiso de cambio
firmado en convivencia
escolar.

evalian derivacién a
equipo psicosocial.

e Directora evaluara

Falsificar  firmas y/o condicionalidad de
comunicaciones de los matricula.
apoderados o de los
miembros de la
comunidad.
Falta Sancidn Responsable

(tipo de procedimiento frente a

la falta)
Mostrar conductas e Amonestacion escrita Docente jefe o de

afectivas de pareja con
exceso de contacto fisico
dentro del
establecimiento.

No entregar, ocultar o
destruir las
comunicaciones y/o
citaciones emanadas del
colegio, a padres o

apoderados.

Discriminar a un
miembro de la
comunidad educativa

por razones de religion,
capacidades fisicas,
discapacidad,
nacionalidad, sexualidad
u otra circunstancia.
Adoptar una actitud
negativa o negarse a
cumplir una evaluacién
estando presente.
Deteriorar materiales de
funcionarios, o (tiles

e (Citacion al apoderado
e Medida pedagogica
e Dialogo formativo con

profesionales del equipo
psicosocial.

asignatura.
Inspector general

Encargada Convivencia
Escolar.
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escolares y pertenencias
de otros compafieros.

19.3 Faltas Gravisimas

Cualquier actitud y/o comportamiento que atente grave y maliciosamente contra la integridad fisica

y psiquica de terceros y/o contra la moral, seguridad, honra o privacidad de cualquier miembro de la

comunidad educativa. Se considerara tambien para estos efectos como falta gravisima cualquier conducta

gue ponga en riesgo la seguridad de bienes o dependencias del establecimiento. Es importante en este

punto realizar una clara diferenciacién de aquellas faltas gravisimas que no constituyen delito de aquellos

gue si lo hacen, ya que su abordaje es distinto.

A modo de ejemplo faltas gravisimas que NO constituyen delito se sefialan las siguientes:

Adulteracién que se realice en algun libro o documento oficial del colegio.

Destruir o causar dafio al mobiliario del establecimiento o a cualquier objeto perteneciente a un
miembro de la comunidad educativa de manera maliciosa.

Difamar o calumniar a cualquier miembro de la Unidad Educativa por cualquier medio,
incluyendo los digitales.

Uso indebido de fondos o recursos de su curso o del colegio.

Usar lenguaje grosero, irrespetuoso y violento para dirigirse a cualquier miembro de la comunidad
educativa.

Presentar actitudes desafiantes o despectivas hacia cualquier miembro de la comunidad
educativa.

Abandonar el establecimiento sin autorizacion.

Faltar el respeto de manera violenta a otro compafero o a cualquier miembro de la comunidad
educativa.

Agredir de modo fisico o psicolégico a cualquier miembro de la comunidad educativa.
Incitar la realizacion de peleas o conductas negativas al interior del establecimiento educacional.
Realizar o participar en actos de connotacion sexual dentro del establecimiento.

Amenazar a cualquier miembro de la comunidad educativa ya sea de manera verbal, fisica o
psicoldgica de forma presencial o a través de redes sociales.

Bullying o Cyberbullying (hostigamiento escolar) a otros alumnos que afecte gravemente la
convivencia escolar.

Provocar, participar y/o encubrir rifias entre estudiantes tanto en el interior como en el exterior
del establecimiento.

Realizar conductas de exhibicionismo, fisicas o visuales, al interior del establecimiento.

Acceder a instrumentos o resultados evaluativos, mediante la sustracciéon de manera fraudulenta.
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e Todo acto de violencia de género que resulte, o pueda tener como resultado un dafio fisico, sexual
o psicoldgico para la mujer, inclusive las amenazas de tales actos, la coacciéon o la privacion
arbitraria de libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la privada.

e Manifestaciones de caracter sexual explicitas.

Procedimiento y medidas disciplinarias frente a faltas que no constituyen delito

e Activacién del protocolo

e Llamado telefénico a apoderado para citacion inmediata.

e Amonestacion verbal y registro en el libro de clases.

e Suspension de 1-3 dias dependiendo del andlisis que se realice del contexto, factores atenuantes y
agravantes, historia escolar, etc.

e Derivacion a dupla psicosocial para seguimiento de la situacién del estudiante

e Directora a la luz de los antecedentes evaluara aplicacion de medida de cancelacion de matricula o
expulsién.

Faltas Gravisimas que Sl constituyen delito

e Cometer cualquier tipo de conducta fisica o sexual que pueda ser tipificado por la ley como
agresiéon o abuso, en contra de algun companero(a) o cualquier miembro de la comunidad
educativa.

e Ingresar, portar, consumir o vender bebidas alcohdlicas, drogas, estupefacientes, psicotrépicos,
psicofarmacos o cualquier otro ilicito o encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior del
establecimiento educacional o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o
supervisadas por este.

e Robo del libro de clases.

e Hurtar o robar a algin compafiero o cualquier miembro de la comunidad educativa.

e Portar elementos que constituyan arma blanca o arma de fuego independiente de que se haya
hecho o no uso de ellos.

e Hostigar de manera presencial o a través de medios tecnoldgicos a un compafiero y/o cualquier
miembro de la comunidad educativa atentando contra su honra o privacidad.

e Difundir por internet audios, videos y/o fotografias no autorizados de cualquier situacién ocurrida
al interior del establecimiento que dafie o afecte la honra, dignidad o privacidad de cualquier
miembro de la comunidad educativa.

e Solicitar bajo amenaza la entrega de dinero o especies a cualquier miembro de la comunidad
educativa dentro o fuera del establecimiento.

Procedimiento y medidas disciplinarias frente a faltas constitutivas de delito

e Cualquier miembro de la comunidad educativa que tome conocimiento del hecho debe informar
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de manera inmediata la situacién al inspector general, quien en conjunto con direccidn realizardn

la denuncia en un plazo no mayor a 24 hrs.
Se citara al apoderado para dar cuenta e informar de los hechos.

Se aplicara el protocolo correspondiente.

Se realizara seguimiento a la denuncia por parte del equipo psicosocial.

Analisis por parte de direccién de cancelacion de matricula o expulsién.
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CAPITULO XXIV
ASISTENCIA Y ATRASOS

20.1 Asistencia
Los y las estudiantes de la escuela Januario Espinosa deben cumplir con un 85% de asistencia anual
para ser promovidos de curso, por tanto el establecimiento con la finalidad de prevenir la desercidon
escolar y resguardar el derecho a la educacién de sus estudiantes aplicard en caso de ser necesario
protocolo de inasistencias reiteradas.
Este protocolo sefiala que:
° En caso de que un estudiante falte tres dias sin justificacion, el profesor jefe
deberd llamar a su apoderada para conocer la situacion.
. Si el estudiante no regresa a clases al cuarto dia serd derivado a inspectoria
general quien se comunicara con el apoderado y evaluara su derivacion al equipo psicosocial.
e En los casos en que el estudiante y su familia sean derivados a la dupla psicosocial ésta de
acuerdo a la intervencion realizada, evaluara la necesidad de realizar derivaciones a la red de
atencién y o proceder a su judicializacién.
e Se cautelard siempre realizar el debido seguimiento de cada uno de los casos derivados.

20.2 Puntualidad
Los estudiantes de la Escuela Januario Espinosa deben considerar la puntualidad como un valor
fundamental en su vida escolar, por lo que se espera que:

e Lleguen a clase antes del toque de timbre, es decir, antes de las 08:30 de la mafana.

e Esten puntualmente al inicio de cada clase.

En situaciones en que este valor se vea transgredido el establecimiento aplicara las siguientes
medidas:

e Los y las estudiantes que lleguen posterior a las 8:30 hrs, deberan solicitar un pase en
inspectoria de patio para poder ingresar a la sala de clases, quedando este atraso
debidamente registrado en el cuaderno de atrasos.

e Al tercer atraso el inspector general procederd a citar al apoderado del estudiante para que
este justifique los atrasos de manera presencial, dejando registro de lo anterior en el libro de
clases.

e En caso de existir mas de 6 atrasos dentro de un semestre el inspector general en conjunto
con el encargado de convivencia escolar, citaran al apoderado para justificar los atrasos y
sensibilizarlo respecto a la importancia de la puntualidad en el ingreso a clases y en el proceso
de ensefianza aprendizaje. Esto quedara debidamente registrado en el libro de clases.

e Silos atrasos se mantuvieren se establecera una medida pedagdgica reparatoria que deberd
ser cumplida por el estudiante considerandose una falta grave.
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20.3 Justificacion

Toda inasistencia a clases por parte de los y las estudiantes debera ser justificada en forma
presencial en inspectoria, en caso de que el apoderado no pudiese asistir presencialmente
este deberd contactarse telefénicamente y enviar un justificativo en la libreta de
comunicaciones de su hijo o hija.

Si se producen inasistencias o atrasos reiterados, que pongan en riesgo el aprendizaje del
estudiante, el establecimiento mediante el profesor jefe, inspectora o dupla sicosocial citaran
al apoderado a una entrevista para darle debida solucion al problema. El establecimiento
exigird compromiso escrito del apoderado y su incumplimiento sera considerado falta grave.

20.4 Permisos Estudiantes

e Para que el estudiante se retire del Establecimiento antes del horario regular, el

apoderado (titular y/o suplente) debera solicitar autorizacion en forma personal a inspectoria
general quedando registrada su salida en el libro correspondiente de Asistencia.

En caso de retirar al alumno por causas justificadas durante la jornada solo podra hacerlo el
apoderado titular o en su defecto y con autorizacién de apoderado titular el apoderado
suplente. En caso de que fuere un familiar u otro el que se acerque al establecimiento a
retirar al alumno/a se procederd a contactarse telefonicamente con el apoderado para
autorizar su retiro o visita. Si no existe contacto con este no se dara autorizacion, esto con el
fin de resguardar la seguridad del estudiante.

CAPITULO XXV
NOTIFICACION A APODERADOS

La Escuela Januario Espinosa con el objetivo de mantener una comunicacién fluida con sus padres y

apoderados en beneficio del proceso de ensefianza aprendizaje de los y las estudiantes, sefala que:

El instrumento oficial de comunicacion entre el establecimiento y las familias en caso de
inasistencias, atrasos, permisos o autorizaciones, serd la libreta de comunicaciones, por lo que
esta debe estar de forma permanente en la mochila de los estudiantes.

Cualquier notificacién o informacién hacia el apoderado debe ser informada a través de la
libreta de comunicaciones, por lo que se solicita su revision y firma de manera constante.

Constituirdan tambien medios de comunicacién entre el establecimiento y los apoderados las

siguientes instancias:

Entrevistas a la Familia.
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e Llamados Télefdnicos.
e Reuniones de apoderados.

CAPITULO XXVII
REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS

En cumplimiento a lo estipulado por el Decreto Exento N° 67 de 2018 que derogd el 511 de 8 de
mayo de 1997 modificado por decreto 107 de 2003, el Decreto Exento N° 112 de 20 de abril de 1999,
y el Decreto Exento N° 83 de 6 de marzo de 2001 se dicta el presente Reglamento Interno de
Evaluacién, que se aplicara en La Escuela Januario Espinosa de Linares, a partir del afio escolar 2023

DE LA EVALUACION
Los principios que sustentan el proceso de evaluacion de la Escuela Januario Espinosa se
fundamentan en:

a) La evaluacién de los aprendizajes es un proceso, a través del cual se observa, recoge y analiza
informacién relevante, respecto del aprendizaje de los estudiantes, con la finalidad de reflexionar,
emitir juicios de valor y tomar decisiones pertinentes y oportunas para optimizarlo.

b) La evaluacion se centra en la oportunidad de poder dar una retroalimentacion de los aprendizajes
en un proceso de mejora continua.

c) La evaluacién no es un hecho o acontecimiento aislado, sino una serie de actividades, de acciones
conjuntas y coordinadas con una finalidad.

Los lineamentos que el establecimiento entrega para diversificar la evaluacion estaran basados en el
Decreto N°83/2015 Diversificacion de la ensefianza y disefio de estrategias con criterios minimos de
calidad (art. 12°).

El proceso de evaluacion, como parte intrinseca de la ensefianza en el stablecimiento, se usara de
manera formativa y sumativa.

A-Evaluacion Formativa:
Tendrd un uso formativo en la medida que se integra a la ensefianza para monitorear y acompafar el

aprendizaje de los alumnos.
Para medir el logro de las evaluaciones formativas, se utilizaran los siguientes niveles:

NIVEL DE LOGRO CALIFICACION
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ADECUADO 56-7.0

ELEMENTAL 4.0-5.5

INSUFICIENTE 1.0-3.9

B- EVALUACION SUMATIVA:
La evaluaciéon sumativa, tendrd como objetivo certificar, generalmente mediante una calificacion, los
aprendizajes logrados por los alumnos.

DE LAS CALIFICACIONES
Los alumnos serdn evaluados en cada una de las asignaturas del Plan de Estudios priorizado en escala
numérica de 1,0 (uno) a 7,0 (siete) con 60% de exigencia para obtener la nota 4.0.

DE LA PROMOCION
En la promocion de los alumnos se considerara conjuntamente el logro de los objetivos de
aprendizajes de las asignaturas y/o moddulos del plan de estudio y la asistencia a clases.

e Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los alumnos que:

a) Hubieren aprobado todas las asignaturas o médulos de sus respectivos planes de estudio.

b) Habiendo reprobado una asignatura o un mddulo, su promedio final anual sea como minimo un
4.5, incluyendo la asignatura o el médulo no aprobado.

c) Habiendo reprobado dos asignaturas o dos mddulos o bien una asignatura y un maddulo, su
promedio final anual sea como minimo un 5.0, incluidas las asignaturas o médulos no aprobados.

e Enrelacion con la asistencia a clases, seran promovidos los alumnos que tengan un porcentaje
igual o superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar anual. (El director del
establecimiento, en conjunto con el jefe técnico-pedagdgico consultando al Consejo de
Profesores, podra autorizar la promocién de alumnos con porcentajes menores a la asistencia
requerida.)

CONTINUIDAD DE ESTUDIOS PARA EMBARAZADAS, PADRES Y MADRES ADOLESCENTES

La Ley General de Educacién, N° 20.370 es su articulo 11° establece que el embarazo y la maternidad
en ningun caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
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educacién de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y
administrativas que permitan el cumplimiento esta disposicidn.

Considerando lo anterior, para mayor profundidad de antecedentes de derechos y deberes de los
estudiantes, padres, madres y apoderados como también del establecimiento educacional, se deberd
instruir dentro de:

» LaLey General de Educacion n® 20.370, articulo 11°.

» La Ley que regula el estatuto de las alumnas en situacion de embarazo y maternidad n°
18.961, decreto 79.

» El protocolo de retencidon en el sistema escolar de estudiantes embarazadas, madres y padres
adolescentes del Ministerio de Educacion.

Los profesores de asignaturas elaborardn calendario de evaluaciones diferenciado para alumnas
embarazadas o progenitor, en coordinacion con jefe unidad técnica, quién las aplicard, considerando
distintas estrategias para su evaluacién, con un nivel de exigencia del 50%.

Las inasistencias que tengan como causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto,

postparto, control de nifio sano y enfermedades del hijo/a menor de un afio, se consideraran validas
cuando se presente certificado médico, carnét de salud, tarjeta de control u otro documento que
indique las razones médicas de la inasistencia a clases. Debe presentar la documentacion al momento
de reincorporarse a clases o hacerlas llegar al establecimiento.

No se exigira el 85% de asistencia para la promocién, siempre y cuando acredite documentacion
senalada en punto anterior (letra e). De presentar un porcentaje de asistencia igual o menor al 50%,
es el director quien tendra la facultad de resolver su promocion en conformidad con normas
establecidas en los Decretos Exentos de Educaciéon N° 511 de 1997, 112 y 158 de 1999 y 83 de 2001.
Las alumnas en estado de embarazo deberan asistir a las clases de Educacion Fisica en forma regular,
siguiendo las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas en forma diferencial o
ser eximidas en los casos en que por razones de salud asi procediera.

Las alumnas que hayan sido madres estaran eximidas del Subsector de Educacidn Fisica hasta el
término del puerperio. Asimismo, en casos calificados por el médico tratante, podran eximirse de
este Subsector.

Toda situacién no prevista en este reglamento PARRAFO 4, sera consultada segun, Protocolo de
Actuacion para Estudiantes en Situacién de Embarazo, Maternidad o Paternidad.

RELACION ENTRE EL ESTABLECIMIENTO CON INSTITUCIONES EXTERNAS

Con la finalidad de entregar a nuestros estudiantes una educacién integral, es que nuestro
establecimiento establece contacto con organismos externos que aporten al proceso de ensefanza
aprendizaje, de este modo:
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e La Escuela Januario Espinosa establece redes de colaboracion con Unidad de Salud Rural,
Carabineros de Chile, Gobernacion Provincial, Empresas locales, entre otros para apoyar el
logro de los objetivos institucionales.

e El establecimiento coordinara la realizaracion de actividades pedagdgicas como
charlas, talleres, capacitaciones y otros dirigidos a estudiantes, padres y/o apoderados y
funcionarios con profesionales pertenecientes a la red de apoyo de la escuela.

XXVIII

ACCIDENTES ESCOLARES Y SEGURIDAD

Con objeto de resguardar la seguridad de toda la comunidad educativa y de nuestros estudiantes
como foco principal de accion, se toman las siguientes medidas respecto a:

24.1 Accidentes escolares

Se entiende como accidente escolar toda lesién que un estudiante pueda sufrir a causa o en el
desarrollo de actividades escolares que le provoquen cualquier tipo de dafio al parvulo. Dentro de
esta categoria se consideran tambien los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto
desde y hacia el establecimiento educacional. En caso de que esto ocurra, los estudiantes estaan
cubiertos de acuerdo a la ley N° 16.744 que incluye todos los estudiantes de estabelcimientos
educacionales dependientes del estado.

En caso que el estudiante sufra un accidente en horario de permanencia escolar, este recibira la
primera atencion por parte de funcionarios del establecimiento quienes evaluaran la gravedad de la
lesion.

PROCEDIMIENTO:
En caso de accidente escolar, la escuela cuenta con un protocolo que se describe a continuacién y
gue sefiala como se debe proceder frente a estas situaciones:
e Se mantendrd un registro actualizado de los padres y apoderados del establecimiento para
poder comunicarse con ellos de manera rapida y efectiva.
e Sera la educadora o técnico en parvulos la encargada de tomar contacto con el apoderado e
informar la ocurrencia del accidente.
e Sera inspectoria la encargada de completar el formulario de accidente escolar, el que serd
firmado y timbrado por la direccién del establecimiento.

En caso de lesiones menores de caracter leve: Se considerara lesion leve todo aquello que no
requiera atencién médica.

e Se comunicara el accidente a inspectoria quien prestara los primeros auxilios y realizard el
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seguro de accidente escolar en caso de ser necesario.
Serd labor de inspectoria llamar al apoderado y comunicar el accidente ocurrido.

En caso de lesidn Grave: (Se considerara lesion grave todo aquello que requiera de atencidon médica
especializada)

Una vez ocurrido el accidente, el encargado evaluara la gravedad e informara a la docente
quien a su vez via telefdnica avisard al apoderado del accidente ocurrido y solicitard su
presencia inmediata al establecimiento o en el centro asistencial.

Si el estudiante segun lo observado requiere atencidon médica inmediata se procedera a llamar
a la ambulancia. Serd responsabilidad de inspectoria acompanar al estudiante al centro
asistencial y completar el formulario de accidente escolar.

En caso de accidente grave que no requiera el traslado del estudiante en ambulancia, serd un
funcionario de inspectoria quien lo acompafara hasta el recinto de salud mas cercano. Este
traslado podrad realizarse en locomocidn colectiva o particular.

24.2 Normas de Seguridad

En este establecimiento se considera como obligacion para la prevencion de riesgos, higiene y

seguridad, las siguientes normas:

1.

La existencia de un Plan de Emergencias y Evacuacion, de acuerdo a las necesidades propias
del establecimiento, con practicas sistematicas y conformes a instructivos de operacipon que
permitan evaluar y mejorar su aplicacion.

Limpieza y orden en todos los espacios del establecimiento sean estos, oficinas, salas, patios,
corredores, cocina y otros; cuidando especialmente que estos se encuentren libres de
liquidos u objetos que puedan generar riesgos de caidas para cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Cuidar equipos, artefactos, instrumentos e instalaciones en general, para que funcionen y se
mantengan en buen estado en forma permanente.

Existencia de botiquin de primeros auxiios en lugares de facil acceso.

Existencia de Extintores de Fuego cargados correctamente y ubicados en lugares de facil
acceso,asi como tambien red humeda.

Existencia de zonas de Seguridad preestablecidas, convenientemente sefializadas y de facil
acceso para cualquier miembro de la comunidad educativa.

Todos los funcionarios del establecimiento, como asi también los estudiantes y apoderados, deben

considerar como obligaciones para la prevencién de riesgos, higiene y seguridad, el cumplimiento de

las siguientes normas:
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1. Conocer el Plan de emergencia y Evacuacién del establecimiento educacional, y ejecutar con
seriedad y responsabilidad las practicas relacionadas con este.

2. Aceptary responsabilizarse de las tareas asignadas para la correcta implementacion del Plan
de Emergencia y Evacuacion.

3. Informar a la direccién del establecimiento de cualquier situacién que, a su juicio, represente
riesgos de accidentes.

4. Informar a la Direccion del Establecimiento la ocurrencia de algun accidente de trabajo o
trayecto, si es que esto le ocurriese.

5. Cuidar responsablemente la seguridad de los y las estudiantes dentro del establecimiento
educacional, o fuera de éste cuando los estudiantes se encuentren a su cargo.

6. Comunicar de forma oportuna si presenta sintomas o signos de enfermedad en horario
laboral.

7. Cooperar en las investigaciones de accidentes e inspecciones de seguridad, que realicen las
autoridades del servicio, o cualquier funcionario que haya sido asignado para tal funcion.

8. Participar en cursos de capacitacién de Prevencién de Riesgos y Seguridad, Primeros Auxilios u
otros, a los que convoque la Direccién del Establecimiento o las autoridades del servicio.

9. La Direccién del establecimiento se preocupara que se instruya a los funcionarios sobre el uso
de extintores, mangueras y elementos de primeros auxilios.

10. Solamente los y las funcionarios, especialmente los auxiliares del establecimiento
educacional, podran realizar trabajos en la techumbre del establecimiento escolar, quedando
estrictamente prohibido comisionar a los alumnos para efectuar este tipo de acciones de alto
riesgo.

11. Visualizar toda situacidn que presente peligro o cause dafio a los alumnos y/o personal en
general.

CAPITULO XXIX
DE LAS SALIDAS PEDAGOGICAS

Para nuestro establecimiento la salida o visita pedagdgica es una estrategia educativa que
complementa y enriquece el curriculum, ya que ayuda a que los estudiantes desarrollan aprendizajes
significativos en diferentes dambitos del conocimiento, favoreciendo una compresion integradora de
conocimientos, procedimientos y actitudes que forman parte de diferentes disciplinas. La salida
pedagdgica, al promover el contacto directo con el entorno cultural, deportivo, natural o social,
contribuye a resignificar las representaciones del aprendizaje escolar al confrontarlas con la realidad,
colaborando, ademas, con la formacién ciudadana de cada estudiante a partir del tiempo compartido
en nuevas situaciones y espacios.

De este modo cada vez que los y la estudiantes deben salir del establecimiento para realizar una
visita, excursion, jornada, investigacion en terreno, asistencia a algun espectdaculo o cualquier
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actividad de caracter pedagdgica, deportiva, competitiva, vocacional, etcétera deben activarse el

protocolo de salida pedagdgica que se describe a continuacioén:

Antes de la salida:

Le correspondera al docente organizador de la actividad con al menos un mes de anticipacion
programar en conjunto con el equipo directivo, el objetivo, lugar y duracién de la actividad a
realizar. Teniendo en consideracién que las actividades solo podran llevarse acabo de lunes a
viernes acordes a la jornada escolar, salvo en el caso de competenciasdeportivas o de alguna
otra actividad que asi lo requiera, previa autorizacion.

Solicitar los permisos y autorizaciones pertinentes al departamento o provincial de educacién
segun sea el caso para realizar la salida pedagdgica.

Enviar las autorizaciones a los y las estudiates que participan de la actividad para su
correspondiente firma por parte de los apoderados a fin de que este autorice o no su
paticipacion. Este documento debe incorporar el objetivo de la actividad, lugar, fecha vy
horario de duracion, asi como tambien los nombres de los funcionarios que acompanaran y
horarios de salida y regreso.

Se debe guardar en el establecimiento una copia de la autorizaciones de los y la estudiantes.

DURANTE LA SALIDA:

El docente o funcionario a cargo deberd llevar una nédmina de los y las estudiantes que
participan de la actividad, asi como tambien un registro actualizado de los numeros de
teléfono de cada uno de los apoderados.

CONSIDERACIONES GENERALES:

Los estudiantes deberdn atenerse a las Regulaciones Disciplinares de la misma forma como lo
hacen durante la jornada de clases al interior del Colegio.

Los estudiantes no podran separarse del grupo liderado por el profesor (es) o apoderado, ni
alejarse a desarrollar actividades distintas de lo programado.

Los estudiantes que por cualquier razén no pudieren participar de la actividad, deberan ser
atendidos igualmente en el establecimiento educacional.

Asimismo, los estudiantes que no sean autorizados por sus padres para participar en la
actividad, no pueden ser sujeto de medida disciplinaria alguna.

En caso de producirse un accidente o de presentarse una situacién imprevista de salud, se
activara inmediatamente el Protocolo de Actuacidn frente a Accidentes Escolares.
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SOBRE EL TRANSPORTE ESCOLAR:

El transporte escolar es un servicio que se ofrece de manera gratuita a todos los estudiantes de la
escuela Januario Espinosa.

1.- No esta permitido apartar lugares con objetos, tal como mochilas, bolsos, u otras pertenencias del
estudiante.

2.- Se prohibe comer, correr, jugar y tener un mal comportamiento dentro del transporte escolar,
debe respetar a

sus compafieros de viaje, conductor y adultos a cargo. El transporte se considera una extension del
establecimiento, donde rige el reglamento interno de este.

3.- Los funcionarios que prestan asistencia en el transporte son una autoridad dentro y fuera de éste,
el estudiante tiene la obligacion de cumplir y de respetar el reglamento y las disposiciones
contenidas en este documento.

4.- Todo acto de indisciplina dentro del transporte sera sancionado de acuerdo con el reglamento del
establecimiento, incluyendo el mal uso o maltrato del transporte, que puede ser causal de la pérdida
del beneficio, de acuerdo a la gravedad de la situacién.

5. El estudiante es el Unico responsable de sus objetos personales. La escuela NO se hace responsable
por los objetos olvidados o dafiados dentro del transporte.

6.- El estudiante debe estar listo para abordar el transporte cuando este llegue a buscarlo a su hogar.
Es responsabilidad del apoderado procurar que el transporte no tenga que esperar al estudiante ya
gue esto repercute en el cumplimiento de los tiempos que involucra el recorrido.

6.- Cuando el clima no permita o se generen cambios en el desplazamiento del transporte se avisara
mediante comunicado oficial emanado desde Direccidn.

APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACIONES Y DIFUCION DEL REGLAMENTO INTERNO

APROBACION, MODIFICACIONES Y ACTUALIZACION

El reglamento interno de convivencia escolar de educacion parvularia, sera aprobado de acuerdo a
los procedimientos que el establecimiento determine y debe actualizarse al menos una vez al ano.
Las modificaciones y adecuaciones seran realizadas por el equipo directivo y aprobado por el consejo
escolar, teniendo en consideracién las sugerencias emanadas desde los otros estamentos.

La actualizacion del Reglamento supone ajustarlo a la normativa vigente y verificar que los
responsables de aplicarlo continden ejerciendo las mismas funciones y estén vinculados al
establecimiento. Se mantendra una versidn actualizada del Reglamento Interno en la plataforma que
el Ministerio de Educacién determine. En el caso de que exista una versién del reglamento en la
pagina web del colegio y/o impreso diferente al de la pagina del Ministerio de Educacién, sera este
ultimo el que sera aplicado.
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DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO

El presente Reglamento sera difundido a la comunidad educativa por los siguientes medios:

A) Al momento de la matricula se les debera entregar a los apoderados copia del Reglamento Interno,
dejandose constancia de ello mediante la firma correspondiente. Lo mismo ocurrird al momento de
renovar la matricula cuando el Reglamento Interno haya sido modificado.

B) El Reglamento Interno y sus modificaciones se publicardan en la pagina web del establecimiento
educacional.

C) Una copia del documento normativo estara disponible en secretaria de Direccidén para la consulta
de los estudiantes, padres y apoderados y comunidad educativa en general

ANEXOS
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1.PROTOCOLO DE DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE
ESTUDIANTES

Grados de Vulneracion de Derechos:

Baja complejidad: Maltrato fisico sin lesiones; maltrato psicolégico leve; negligencias temporales
(dificultad para establecer normas y limites); testigo de VIF, consumo de droga de bajo riesgo; interaccion
conflictiva con el medio externo: pre-desercion escolar, entre otros.

Mediana Complejidad: Maltrato fisico leve; maltrato psicoldgico grave; negligencia; testigo de VIF grave;
consumo de drogas en el nifio/a; conductas transgresoras no tipificadas como delito; desercién escolar
prolongada; consumo de drogas por parte de adulto responsable; bullying, entre otros.

Alta Complejidad: Abuso sexual infantil; violacién; deserciéon escolar prolongada (mas de 40 dias)
consumo problematico de drogas, conductas transgresoras tipificadas como delito; familia ausente o
conductas altamente negligentes o de abandono, maltrato grave, nifios, nifias y adolescentes en situacion
de calle. Sustraccién de menores.

Se debera denunciar los delitos cometidos por mayores de 14 afios y menores de 18, puesto que poseen
responsabilidad penal adolecente ley 20.084.

IV. Acciones a seguir frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de derechos.

| Accién (Qué) | Responsable (Quién) | Observaciones
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Recepcion
informacion

de

la

Cualquier miembro de
la comunidad educativa
que este conocimiento
de algin hecho de
vulneracion de
derechos.

a) Si un funcionario miembro de la comunidad educativa advierte
una situacion de vulneracién de derechos, inmediatamente debera
comunicarlo al responsable del establecimiento, dejando por
escrito la situaciéon detectada e inmediatamente activar el
protocolo de acuerdo a los pasos detallados a continuacién

b) En el caso que un estudiante manifieste una situaciéon de
asociada a una vulneraciéon de derechos y no pueda verbalizarlo,
podra manifestarlo por medio de un escrito libre indicando su
nombre y curso y hacerlo llegar a su profesor jefe o al encargado/a
de orientaciéon o de convivencia escolar, de forma directa o a
través de su apoderado, madre o padre.

Evaluacion
derivacion

y/o

Director,

Profesor, psicélogo o
cualquier miembro de la
comunidad  educativa
que este en
conocimiento la
situacion.

de

En caso de vulneraciéon de derechos sucediera dentro del
establecimiento, se ofrecera a él/la o los estudiantes afectados una
primera contencién por parte del Profesor(a) Jefe u otro docente
con apoyo del psicélogo/a para indagar su estado emocional.

Si el hecho que afecta a un estudiante revistiera las
caracteristicas de delito, el director o cualquier funcionario del
establecimiento en conocimiento de la situaciéon debera efectuar
la denuncia respectiva via O]V , ante la Policia o el Ministerio
Publico dentro del plazo de 24 horas desde que tuvieron
conocimiento del hecho.

El Colegio debe resguardar la intimidad e identidad del
estudiante en todo momento, permitiendo que se encuentre
siempre acompaifado, si es necesario por sus padres, sin
exponer su experiencia frente al resto de la comunidad
educativa, ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna
sobre los hechos, evitando la revictimizacion de éste.

En caso de vulneracion de derechos sucediera fuera del
establecimiento, se ofrecera a él/la o los estudiantes afectados
una primera contencion por parte del profesor Jefe u otro docente
con apoyo del psicdlogo/a para indagar su estado emocional y se
continuara con la aplicacién del protocolo.

Investigacion

Director

Encargo o equipo de
Convivencia Escolar
Orientador

Etapa mediante la cual, se recaban antecedentes minimos para
analizar la situacién y a su vez calificar la situacion de vulneracion
segun gravedad, en BAJA, MEDIANA O ALTA COMPLEJIDAD, y
tomar medidas en coherencia con aquello.

El comité o equipo de convivencia realizara la recopilacion de
antecedentes, resguardando la identidad de las personas
involucradas. Las acciones seran las siguientes:

° Se solicitara al profesor Jefe u otros profesores de
asignatura informacién por escrito sobre la existencia de
cambios de comportamiento de el/la estudiante, en el ultimo
tiempo, como es la comunicacion con la familia, y cualquier
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otro antecedente que sea relevante.

° Se revisaran los archivos que se tengan en la carpeta del

proceso escolar del estudiante (Registros de entrevistas de
apoderados y/o estudiantes; informes de especialistas, entre
otros que se encuentren en carpeta).

° Si el hecho informado hubiere ocurrido al interior del

establecimiento, se realizaran entrevistas a estudiantes,
profesores u otros funcionarios si fuese necesario, para
establecer como habrian ocurrido los hechos, en qué lugar, en
qué momento, quién estaba a cargo. En todo momento se
pedira reserva del caso, y se dejara registro escrito y firmado
de los relatos.

. Esta etapa de recopilacién de antecedentes, podra

extenderse entre 24 y 72 horas dependiendo de la gravedad de
la situacién informada.

En el caso de vulneracion de derechos de caracter grave la
investigaciéon como el proceso de reparacion estan a cargo de
otros organismos e instituciones especializadas (OPD, Oficina
local de la nifiez, o Tribunal de Familia)

En el caso de tratarse de una situacion de Vulneraciéon de
Derecho correspondiente a acoso, abuso sexual, estupro u
otros de connotacion sexual, se actuara acorde al Protocolo de
actuacion del establecimiento para estos casos.

En el caso de tratarse de una situacion de Vulneraciéon de
Derechos correspondiente a maltrato, violencia o acoso
escolar se actuara en coherencia al Protocolo de actuaciéon del
establecimiento para estos casos.

Medidas a tomar

Director, equipo
convivencia escolar

de

Etapa mediante la cual, una vez obtenidos y analizados los
antecedentes, se establecen lineamientos de accién para proteger
al estudiante, informar y/o denunciar los hechos, brindar apoyo
y/o realizar la derivacion pertinente.

Tomando en cuenta lo analizado, el Comité de Convivencia,
aplicara medidas pedagogicas, formativas, de apoyo psicosocial
y/o sanciones, segin sea el caso, de acuerdo al Reglamento de
Convivencia escolar vigente y con el resguardo de cautelar el bien
superior del o los estudiantes involucrados.

Informacién y comunicacién con el apoderado o apoderado
suplemente: ya sea por vulneracion de derecho de baja, media o
alta complejidad, se comunicard y citara al apoderado o al
apoderado suplemente, de forma inmediata via telefénica y correo
electronico, ademas de realizar la denuncia de forma paralela.

° Si se trata de una denuncia de baja complejidad, sera

el profesor/a jefe o un miembro del Departamento de
Orientacion quien informe, lidere y registre este encuentro.

° De tratarse de una situacion de media o alta

complejidad de vulneracion de derechos, sera la Direccion del
Colegio, quién informe, lidere y registre el encuentro,
acompanada de otro miembro del omité de convivencia
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escolar que estime necesario.

° Si la situacién denunciada involucra a los padres o

apoderado como responsables de la situacién de maltrato
o vulneracidn, la direccién de la escuela podra solicitar la
asistencia de otro familiar, considerando siempre el derecho a
la no exposiciéon de situaciones personales de los nifios y
adolescentes.

Cuando se detecte vulneracion grave de derechos o de alta
complejidad (Abuso sexual infantil; violacién; desercién escolar
prolongada (mdas de 40 dias) consumo problematico de drogas,
conductas transgresoras tipificadas como delito; familia ausente o
conductas altamente negligentes o de abandono, maltrato grave,
nifios, nifias y adolescentes en situacién de calle sustraccién de
menores), el director serd el encargado de informar y citar al
apoderado o apoderado suplente de forma inmediata o en un
plazo menor a 24 horas via telefénica y correo electrénico. Si el
apoderado no se presenta a la citacién, la escuela enviard una
carta certificada a su domicilio para solicitar una reunién de
caracter urgente. Si alin no se recibe respuesta por parte del
apoderado, se recurrird a un familiar cercano del estudiante para
informarle lo ocurrido. En el caso en que no sea posible establecer
contacto con el familiar y/o éste no se presente a la citacion, la
ecuela procederd a denunciar los hechos en la institucion
correspondiente: Carabineros de Chile, Tribunales de Familia,
Fiscalia.

Medidas de
resguardo,
pedagdgicas,
formativas y de
apoyo psicosocial.

Director,

equipo de convivencia
escolar, orientador y
profesor jefe

Considerando el reglamento interno del establecimiento se
aplicaran medidas de resguardo; pedagdgicas; formativas y de
apoyo psicosocial, segin corresponda teniendo en
consideraciéon la edad y el grado de madurez, asi como el
desarrollo emocional y las caracteristicas personales del
estudiante.

Asimismo, en la aplicacion de estas medidas debera

resguardarse el interés superior del niiio y el principio de
proporcionalidad, ademas de dejar un registro de todas las
acciones realizadas, en el libro de clases, libro de registro o en
otro medio que se disponga para estos efectos.

El profesor jefe, realizarad seguimientos periddicos de el o los
estudiantes involucrados con el objetivo de garantizar
proteccidn, apoyo y resguardo. Se citara a entrevista a el o los
apoderados de el o los estudiantes involucrados en la que se
informara las medidas de resguardo; pedagégicas; formativas y
de apoyo psicosocial, con la frecuencia que la situacién amerite.

Cualquier cambio que solicite el estudiante o su apoderado en la
programacion de actividades académicas, seran evaluados
previa entrega de informe de especialista externo tratante que
lo sugiera o solicite y/o, siempre que la solicitud presente
coherencia con el reglamento de evaluacion del establecimiento.

Si a consecuencia de la situacion de vulneracién de derecho, el o

68




los estudiantes involucrados se debiesen ausentar del
establecimiento, por alguna situacién asociada a la vulneracion,
el establecimiento debera facilitar el material requerido
correspondiente a aquellas clases a las cuales no se
presentaron.

Serd de responsabilidad de los apoderados acercarse al
establecimiento a solicitar y retirar el material por las vias de
comunicacién formal.

Se informard a los profesores e inspectores del nivel o los
niveles donde se encuentren el o los estudiantes afectados, las
medidas adoptadas, con el fin de que se mantengan atentos al
comportamiento y/o estado de d&nimo de los estudiantes. De
esta manera, puedan actuar con el cuidado que el o los
estudiantes requieren segin sea el caso. En todo momento se
debe resguardar la intimidad e identidad del estudiante.

El establecimiento, mediante la evaluacién de los especialistas
psicosociales podra derivar el caso a instituciones y organismos
competentes, tales como, la Oficina de Proteccién de Derechos
(OPD), oficina local de la nifiez y red de salud comunal. Esta
derivacion formal, se realizara mediante los formatos
establecidos por cada entidad, via correo electrénico o de forma
presencial. En tales casos el establecimiento, informara a los
apoderados el o los estudiantes esta situacion, Los profesionales
psicosociales, seran quien haga seguimiento de dicha derivacion
cautelando que los adhieran a la institucién que corresponda,
velando por un correcto tratamiento de acuerdo a lo
diagnosticado. En coordinacién con la institucién tratante se
emitan un informe de Estado de avance escolar de el o los
afectados.

El equipo de convivencia escolar realizara un Plan de
Intervencién que permita prevenir, y/o reparar, en la mayor
dimension posible, el dafio causado por casos situaciones de
vulneracion de derechos, tanto a nivel personal como grupal. El
plan de intervencién contempla diferentes actividades e
instancias, las que se definiran y ejecutaran de acuerdo a la
problematica tratada en cada caso. Algunas acciones pueden
ser: Entrevistas a estudiante/ actividades durante las clases de
orientaciéon de cada curso /actividades multidisciplinarias /
charlas a apoderados y/o estudiantes con entidades
externas o internas

/hitos o jornadas especiales de trabajo con un curso, dentro o
fuera del establecimiento /capacitaciones a profesores internas
y/o externas.

El establecimiento, dejard registro escrito de las medidas
adoptadas en carpeta del caso, libro de clases, carpeta personal
(digital) del estudiante afectado o en otro medio que dispongan
para ello.

Medidas
cuando

a

tomar
existan

Director,
encargado o equipo de

Si se verifica un caso de vulneracion de derechos de un
adulto de la comunidad educativa, hacia uno o mas
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adultos involucrados
en los hechos.

Convivencia Escolar
Orientador

estudiantes. El establecimiento actuara siguiendo las etapas
descritas en este protocolo, sin embargo, dada la gravedad que
revisten estos hechos producto de la asimetria existente entre
las partes involucradas, el establecimiento debera realizara
ajustes en su proceder, y tomara medidas protectoras
destinadas a resguardar la integridad de él, la o los
estudiantes involucrados, las que serdn aplicadas segtn la
gravedad del caso, informando por oficio reservado al director
comunal de educacién municipal.

Etapas:

a.- Si estudiantes, apoderados u otro miembro de Ila
comunidad escolar desean informar algin hecho que
constituya vulneracion de derechos de un adulto hacia un o
mas estudiantes, deberan realizarlo personalmente por
escrito, indicando las circunstancias de la accion, el nombre de
los involucrados, y el nombre y firma de quienes informan de
la situacién. Es importante indicar fechas, horas, y el nombre
del presunto responsable.

b.- El director del establecimiento, debera comunicar y citar
inmediatamente a los apoderados de los estudiantes
involucrados via telefénica y correo electrénico, salvo que el
apoderado sea quién presente el reclamo. Una vez el
apoderado asista al establecimiento se entregaran los
antecedentes de la situacidn dejando un registro escrito.

c.- El director del establecimiento, en conjunto con otro
miembro del equipo de convivencia escolar, citara de
inmediato al adulto presunto responsable a una entrevista
con el fin de informar el reclamo y comunicarle que se
realizard la investigacion de los hechos; dandole a conocer que
en el proceso investigativo tiene derecho a ser oido, presentar
descargos y pruebas.

De todo lo obrado se dejara registro escrito en una carpeta, en
los mismos términos sefialados en el parrafo 2.- Investigacion.

d.- El plazo de investigacion sera de 3 dias habiles
contados desde que la Direccion del establecimiento tomase
conocimiento del hecho constitutivo de vulneracién de
derecho.

La investigacion sera conducida por Direccion del
establecimiento.

e.- Tomando en cuenta la gravedad de la situacidon
investigada, la Direccién del establecimiento en conjunto
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con el encargado de Convivencia Escolar, podran tomar
medidas provisorias mientras dura la investigacion, con el
fin a resguardar la integridad del estudiante afectado.
Entre estas medidas se contemplan: la separacion del eventual
responsable de sus funciones directas con los estudiantes
involucrados, pudiendo trasladarlo a otras funciones fuera del
aula; la redistribucién del tiempo de jornada; entre otras
consistentes con el Reglamento de Higiene y Seguridad del
establecimiento especialmente en lo referido a obligaciones y
prohibiciones a las que esta sujeto el personal y las sanciones
que podran aplicarse por infraccién a esta.

Si, una vez finalizada la investigacién se constata la existencia
de un hecho constitutivo de vulneracién de derecho de un
adulto hacia el estudiante, el establecimiento tomara medidas
reparativas, de resguardo y protecciéon hacia él, la o los
alumnos afectados y sanciones segun sea el caso.

Entre las medidas reparativas, de resguardo y protecciéon
se contemplan: Reasignacién de funcionario involucrado;
disculpas formales del adulto al estudiante; cambio de curso
del estudiante, en acuerdo con la familia; siendo esta como
ultima medida

Entre las sanciones, si se tratare de un apoderado hacia un
estudiante, se contempla la aplicacion de: amonestacion
escrita, solicitud de cambio temporal o definitivo de
apoderado, restriccién de su ingreso al colegio, etc.

Entre las sanciones, si se tratare de un docente o
funcionario del establecimiento, se contempla la aplicacion de
amonestacion verbal o escrita, separacién o reasignacion
temporal o definitiva de sus funciones y en general todas
aquellas medidas que fueren procedentes, establecidas en el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad del Colegio,
en el Cédigo del Trabajo y Estatuto Docente

Si el hecho fuere constitutivo de delito hacia un
estudiante, el funcionario debe ser apartado de sus
funciones de forma inmediata, informando Ilos
antecedentes al Director Comunal por oficio reservado.
Este ultimo dispondra de las acciones a seguir a nivel
administrativa.

Direccion del establecimiento o quién se designase para
esta causa, debera realizar la denuncia respectiva a los
organismos correspondientes, en un plazo de 24 horas.

Seguimiento

Director

Encargado o equipo de
Convivencia Escolar
Orientador

Una vez adoptadas todas las medidas previstas en las fases
anteriores, el director junto el equipo de convivencia escolar ,
realizaran el seguimiento del caso, el estado de la investigacion
(si se hubiese iniciado), posibles medidas de proteccién, y
tratamiento reparatorio. Asi también realizard seguimiento de
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las medidas de resguardo, formativas y preventivas aplicadas al
estudiante.

Las instancias de monitoreo formal establecidas por el
establecimiento pudiesen ser entrevistas con estudiante,
entrevistas con apoderados, reuniones ampliadas con
profesores, observacion de clases, entre otras. Este seguimiento
estara a cargo del profesor jefe, acompafado y conducido por el
encargado/a de orientaciébn o convivencia escolar del
establecimiento.

En esta instancia se evaluardn las medidas pedagoégicas
adoptadas hacia el o los estudiantes involucrados, segiin su
reglamento interno, ademds este seguimiento debe contemplar
medidas de trabajo con los apoderados de los estudiantes
involucrados, ya sea mediante reuniones o entrevistas.

2. PROTOCOLO DE
AGRESIONES SEXUALES Y

HECHOS DE

CONNOTACION SEXUAL
QUE ATENTEN CONTRA LA
INTEGRIDAD DE LOS
ESTUDIANTES

El presente
protocolo esta
disenado para
abordar la tematica
de actuacion vy
prevencion de abuso
y acoso sexual en
ninas, nifnos y
adolescente,

tipificados en la ley
como delito, de
acuerdo al codigo
penal. Nuestro deber
como departamento
es velar por las
necesidades,

resguardo y
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reparacion del nifo,
nifia y adolescentes,
sea en su esfera
fisica, psicolégica y
sexual, teniendo en
cuenta las redes de
apoyo como lo son
los centros de salud,
las policias,
tribunales y fiscalia.

DEFINICIONES .

En relacién a los
temas a abordar en el
presente protocolo, se
entiende por abuso
sexual y acoso sexual
como:

Abuso sexual
infantil y/o menores
de edad por: la
conductaen la que
una nina o nino es
utilizado como objeto
sexual por parte de
una persona con la
que mantiene una
relacién asimétrica, de
desigualdad, con
respecto a la edad, la
madurez o el poder.
Con causa
traumatizante en la
victima.

Acoso sexual infantil
y/0 menores de edad:
La intimidacion o
coercion de
naturaleza sexual, o la
promesa no deseada o
inapropiada de
recompensas a
cambio de favores
sexuales.

El proceso que se lleva
a cabo en los casos
anteriormente
mencionados, se debe
tener la claridad que
ambos son delitos,

73



por ende es necesario
tener siempre
presente que lo mas
importante es el
bienestar de los
nifios/as y jévenes.

NIVEL PREVENTIVO

La prevencion del
Abuso Sexual Infantil
es una tarea
ineludible del
sistema escolar y de
la comunidad
educativa en su
conjunto, ya que es
en este ambito
donde se espera
contribuir a que los
y las estudiantes
alcancen un
desarrollo afectivo y
social pleno y
saludable. El tema de
la prevenciéon tiene
relacion con los
principios
inspiradores de la
educacion,
expresados en el
curriculum nacional,
principalmente en
los Objetivos de
Aprendizaje
Transversales,
donde a través de
conocimientos,
habilidades,
actitudes, valores y
comportamientos se
espera que los y las

estudiantes se
desarrollen en el
plano personal,

intelectual, moral y
social, en todos los
niveles
educacionales.



Prevenir el abuso
sexual infantil vy
adolescente supone
reducir los factores

de riesgos y
aumentar los
factores de
proteccién.

Para evitar
situaciones de Abuso
Sexual Infantil y

Adolescente desde el
contexto educativo,
el objetivo debe
estar centrado en el
trabajo  preventivo
pico-socio

educacional.
esto

adultos
pertenecientes a la
comunidad escolar
lideradas por su
director son piezas
fundamentales para

Para
todos los

el trabajo de
prevencion,
capacitacion y

conocimiento frente
a una posible
eventualidad de este
tipo.

ACCIONES POR AREA DE

INTERVENCION

AREA ACCION RESPONSABLE DESCRIPCION

Educacién Plan de Sexualidad | Encargado de mediante este plan de trabajo del plan

permanente Afectividad y Genero | PASYG/ Dupla | formativo, el establecimiento debe promover la

(SAYG) Psicosocial educacion sexual basada en el amor propio, respeto y

autocuidado. Asimismo, considerando la preparacion
de docentes y paradocentes para detectar
tempranamente situaciones de riesgo: los sintomas
que pueden observarse en los nifios en edad temprana
y que pudieran significar abuso, seran abordados por la
psicdloga (o), Dupla Psicosocial o profesional
competente del establecimiento.

Gestion de | Registro de personal | Funcionario(s) toda persona que presta servicios internos y externos

condiciones de | que presta servicio en | responsable de la | para el establecimiento es registrada. De esta manera,

seguridad el establecimiento: porteria del | se cuenta con la informacién completa de las personas
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establecimiento que circulan por el colegio, normal 'y
circunstancialmente.
Restringir ingreso al | Funcionario(s) se restringe el acceso a personas que no formen parte
establecimiento responsable de la | de la comunidad educativa, especialmente durante el
porteria del | horario que contemple la jornada académica.
establecimiento
Realizar turnos de | Inspectores  y/o | Los estudiantes nunca deben estar solos en los patios,
acompafiamiento  en | asistentes de la | siempre existird personal docente o paradocente
los horarios de | educacion. supervisando que ello no ocurra. En el horario de
circulacién por los recreo se realizan turnos de supervisién permanentes
patios del y activos.
establecimiento.
Reguardar el uso | Inspectores y/o | El uso de los bafios de los y las estudiantes esta
adecuado de los bafios | asistentes de la | estrictamente prohibido tanto para las personas
del establecimiento. educacidn. externas al colegio como para los trabajadores. Los
bafios de adultos son para su uso exclusivo.
Realizar turnos de | Inspectores, En actividades extraordinarias consideradas en el

acompafiamiento  en
jornadas consideradas
en el curriculum.

profesores(as) y/o
asistentes de la
educacion

curriculum como retiros, jornadas, etc. un grupo de
estudiantes debera ser acompafiado, a lo menos, por un
adulto en forma permanente, dependiendo de la
cantidad de alumnos por curso

Educacion
socioemocional

Realizar talleres
preventivos y
educativos

Dupla Psicosocial

La educaciéon socioemocional es fundamental, para
crean lazos de empatia entre los estudiantes, dando
énfasis en los ciclos biolégicos de los nifios, nifias y
adolescentes, autocuidado, espacio vital como areas
fundamentales. No se debe permitir bajo ninguna
circunstancia, que los estudiantes sean tocados,
insultados, denigrados con comentarios violentos
relacionados con algin defecto fisico, de salud o
aspecto familiar de la comunidad educativa. Es
importante elaborar estrategias que permitan a los
estudiantes conocer la forma de comunicarse con la
dupla psicosocial en el caso que requiera de su apoyo
(ejemplo incorporar numero o correo de contacto en el
diario mural de cada sala de clases o espacios comunes
de los estudiantes)

Entrevistas

Evitar entrevistas o
reuniones privadas con
los estudiantes

Inspectores,
profesores(as) y/o
asistentes de la
educacion

Cuando un/a profesor/a u otro funcionario que
amerite la accién, tenga una entrevista privada con un
alumno o alumna se debe optar por los lugares
abiertos, como los patios del colegio, canchas etc., o
bien hacer reuniones en lugares con acceso visual a
través de ventana o puerta.

Buen Trato

Velar por la igualdad
de trato

Inspectores,
profesores(as) y/o
asistentes de la
educacion

Todos los funcionarios del establecimiento como
agentes educativos deben velar por el trato a los
estudiantes con igual consideracion y respeto.

Comunicacién

Resguardar el wuso
formal de
comunicacién con los
estudiantes

Inspectores,
profesores(as) y/o
asistentes de la
educacion

Para el contacto con los nifios o nifias a través de los
medios de comunicacion (e-mail, redes sociales,
Facebook y similares) se recomienda como medida
prudencial el uso de las cuentas colectivas
institucionales.
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Material de
apoyo 0 recursos

Elaboracién de
material o recursos

profesores(as) y/o
asistentes de la

Se debe tener un especial cuidado con el uso de
material de apoyo o recursos pedagogicos a utilizar en

en casos de extrema
urgencia.

asistentes de la
educacion

pedagdgicos pedagdgicos adecuados | educacion las actividades académicas. El material que se usa con
para el objetivo de los estudiantes (internet, videos, etc.) debe ser
cada actividad conforme a su edad. Cualquier material sexualmente
explicito o pornografico es absolutamente inadmisible,
asf como también, los recursos a utilizar por ningin
motivo deben facilitar la exposicion o dano fisico,
moral o psicoldgico de un estudiante.
Traslado de | Resguardo en el | Inspectores, Se sugiere evitar transportar en un vehiculo particular
estudiantes traslado de estudiantes | profesores(as) y/o | a un estudiante, sin embargo bajo una situacién de

extrema urgencia y si la acciéon estd contemplada
dentro del protocolo a aplicar, se sugiere transportar
en vehiculo particular a un estudiante, solo con la
presencia de otro adulto.

VIL NIVEL ACTUACION.

Al escuchar y/o atender a un nifio, nifia o adolescente que esta siendo victima de abuso o acoso
sexual, debemos siempre:

e Escucharlo y contenerlo en un contexto resguardado y protegido.

e Escucharlo sin cuestionar ni confrontar su version.

e Evitar emitir juicios sobre las personas o la situacién que le afecta.

e Evitar atribuirle alguna responsabilidad en lo sucedido o en su posible evitacion.

e Resguardar y manejar de forma confidencial la informacion, evitando con ello la
estigmatizacion y victimizacién secundaria.

Por el contrario, al atender a un con nifios, nifia 0 adolescentes que esta siendo victima de abuso o
acoso sexual, debemos evitar activamente actitudes y conductas como:

e Una investigacién pericial sobre lo sucedido, que pretenda recabar antecedentes
“objetivos” o que acrediten el hecho, cuestiéon que corresponde de forma exclusiva a las
policias o al fiscal.

¢ Un enfrentamiento (o careo) con el posible agresor, u otros adultos.

e Poner en entredicho la credibilidad de lo develado, intentando confirmar o descartar la
informacion aportada por el nifio o nifia.

e Presionar al nifio, nifia o adolescente para que conteste ciertas preguntas o aclare la
informacién

VIII. Acciones a seguir en caso de sospecha o develacion de un abuso sexual a un/a estudiante

ACCION

RESPONSABLE

PROCEDIMIENTO
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Toma de conocimiento

Encargado de
convivencia escolar

Director

Cualquier miembro de la
comunidad educativa
que tome conocimiento
de algin hecho de este
tipo

a) Si un funcionario miembro de la comunidad educativa
advierte una situacién de agresion o hecho de connotacién
sexual , inmediatamente debera comunicarlo al responsable
del establecimiento, dejando por escrito la situacion
detectada e inmediatamente activar el protocolo de acuerdo
a los pasos detallados a continuacion

b) En el caso que un estudiante manifieste una situacion de
agresiéon o hecho de connotaciéon sexual y no pueda
verbalizarlo, podrd manifestarlo por medio de un escrito
libre indicando su nombre y curso y hacerlo llegar a su
profesor jefe o al encargado/a de orientacién o de
convivencia escolar, de forma directa o a través de su
apoderado, madre o padre.

c) Director/a del establecimiento debe indagar la situacion,
solo recopilando antecedentes.

d) Una vez que se toma conocimiento de la situacién se
activa la atencién inmediata el estudiante, donde el
psicdlogo explicara a este el procedimiento que se seguira
en esta situacion y realizara la contencién. De no existir
psicélogo el encargado de convivencia escolar realizara el
procedimiento anteriormente mencionado. *Todo esto de

forma paralela las demas acciones del procedimiento que se
deben realizar.

Denuncia y medidas de

resguardo

Director

Encargado o equipo de
convivencia escolar

Orientador
Psicdlogo

Trabajador social

La Direcciéon o cualquier funcionario del establecimiento
estd obligada a denunciar el hecho ante Carabineros o PDI o
Tribunal de Familia o Fiscalia, antes de transcurridas 24
horas desde que toma conocimiento de la situacién que
podria estar afectando al (la) estudiante, via Oficina Judicial
Virtual, ademas se debe guardar copia de la denuncia para
respaldo, de lo contrario, se expone a las penas establecidas
en el Cédigo Penal.

En caso de existir objetos (ropa u otros) vinculados a la
posible comision de un delito, evitar manipular y guardarlos
en una bolsa cerrada (esto debe ser realizado por el
encargado de convivencia escolar).

Por la posible vulneracién de derechos del nifio/a o
adolescente se deberd informar inmediatamente al Tribunal
de Familia mediante su plataforma virtual (OJV), de forma
que se adopten las medidas de proteccion hacia el (la)
estudiante y se activaran en conjunto las redes de apoyo
existentes para estos casos, tales como redes de salud, OPD,
Oficina Local de la nifiez , Diagnostico clinico Especializado
(DCE), Red mejor nifiez

En el caso de la denuncia a carabinero y PDI que es de forma
oral se debe pedir una copia de la denuncia que ellos como
institucidn cursara, para respaldo del establecimiento.

Post denuncia y de acuerdo a las orientaciones dadas por
Fiscalia o Tribunales de Familia, el establecimiento
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adoptara las medidas pertinentes de apoyo al afectado.

En cuanto a las medidas de resguardo, es necesario que el
establecimiento proteja la intimidad e integridad de los
estudiantes involucrados en todo momento, permitiendo
que estos se encuentren siempre acompafiados, si es
necesario por sus padres, sin exponer su experiencia frente
al resto de la comunidad de la comunidad educativa,
evitando un proceso de revictimizacién. Procurando
resguardar la identidad de todos los involucrados en los
hechos.

Notificacion de los | Director La Direccién debera poner en conocimiento al apoderado de
hechos a padres y/o . la situacién denunciada, salvo que se sospeche que éste
Encargado o equipo de . S g
apoderados . . podria tener participacion en los hechos.
convivencia escolar
Esto antes mencionado se hard con una citaciéon via
telefonica para que asista a entrevistarse personalmente con
el director del establecimiento en donde estara
acompafando esta entrevista el encargado de convivencia
escolar y psicélogo.
Acompafiamiento al/la | Psic6logo

estudiante y su familia
(dentro del establecimiento
y en conjunto con la red)

Trabajador social
Orientador

Encargado o equipo de
convivencia escolar

Acompafiamiento por parte de la dupla psicosocial u
orientador. En caso de no existir los funcionarios ya
indicados, lo hara profesor encargado del establecimiento.

Realizar seguimiento posterior a la denuncia, considerando
entrevistas al estudiante por parte de dupla psicosocial para
monitorear su estado de salud fisica y mental. Si el
procedimiento sigue su curso y el nifio estd recibiendo las
ayudas necesarias de las redes, se hara seguimiento cada 15
dias y finalmente una vez al mes al estudiante.

Orientador, encargado de convivencia escolar o profesor
encargado del establecimiento debe citar al apoderado al
menos una vez al mes para acompafiar y orientar al
apoderado en el proceso que se esta llevando.

En relacién con el seguimiento con las redes a las que se
haya derivado el caso, dupla psicosocial debe realizar al
menos una vez al mes solicitud de informacién para
visualizar adherencia y avances o necesidad de apoyo a los
procesos de intervenciéon que se estdn realizando con el
estudiante y los adultos significativos para este.

Pronunciamiento Y
resolucion

Director

Encargado o equipo de
convivencia escolar

En cuanto se haya realizado la denuncia pertinente, el
Director inmediatamente debe dar cuenta de los hechos
ocurridos al Director Comunal de Educacidn, entregando
todos los antecedentes que se hayan recabado, ademas de
la denuncia realizada. Siempre resguardando la identidad
de quien esté involucrado en los hechos, ademas los pasos
a seguir en cuanto a medidas de apoyo a los involucrados y
la comunidad educativa. En cuanto al pronunciamiento
hacia la comunidad educativa, se realizard en una
instancia formal en un plazo maximo de 7 dias.
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Activacion de Redes de
apoyo / seguimiento

Director

Encargado o equipo de
convivencia escolar

Orientador
Psicdlogo

Trabajador social

En relacién con el seguimiento con las redes a las que se
haya derivado el caso, dupla psicosocial debe realizar al
menos una vez al mes solicitud de informacién para
visualizar adherencia y avances o necesidad de apoyo a los
procesos de intervencién que se estan realizando con el
estudiante y los adultos significativos para este.

ademas, se debe poner en contacto con las redes activadas y
dar cuenta a estos acerca de antecedentes relevantes o
nueva informacioén que sea relevante para el proceso, tanto
investigativo como posterior a la resolucién.

Medidas formativas

Psicélogo
Trabajador social
Orientador

Encargado o equipo de
convivencia escolar

Se debe tomar acciones tanto formativas, pedagogicas y de
apoyo, a la comunidad educativa en general, poniendo
especial énfasis en los afectados por los hechos y su grupo
curso. A través de una mirada preventiva y formativa,
entregando herramientas y habilidades que permitan evitar
este tipo de situaciones. También es necesario monitorear el
estado de salud mental de toda la comunidad educativa
cuando ocurran estos hechos y derivar a las redes
correspondientes segin corresponda. Estas acciones deben
ser enmarcadas en un plan de accién, que se genere por
parte de la escuela, luego de los hechos denunciados, por
parte de la Direcciébn en conjunto con el equipo de
Convivencia Escolar y debe ser presentado a los apoderados
de los estudiantes involucrados.

Ejemplo de plan de accion:

A nivel Personal: Acompaiamiento del alumno,
monitoreando su estado de salud fisico y mental
semanalmente, ademas de por lo menos una coordinacién
mensual con redes interventoras para dar cuenta de avances
o retrocesos en el proceso.

A nivel Curso: - Taller preventivo acerca de conductas de
riesgo en la esfera sexual

-Taller de autocuidado: Nuestro cuerpo y sus limites
A nivel de Apoderados: Intervencién de parte de dupla

psicosocial en reuniones de apoderados, para trabajar
tematicas como:

-Limites y normas
-Autocuidado y higiene personal

A nivel de Profesores: Jornada de entrega de herramientas
para la prevencion de conductas de riesgo en la esfera sexual
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A nivel de Comunidad Educativa: Campafia preventiva de
conductas de riesgo “ Nos cuidamos entre todos”

IX. Acciones a seguir en caso de
sospecha o develacion de un
abuso sexual a un/a estudiante
por parte de otro estudiante

ACCION

RESPONSABLE

PROCEDIMIENTO

Toma de conocimiento

Encargado de
convivencia escolar

Director

Cualquier miembro de la
comunidad educativa
que tome conocimiento
de algin hecho de este
tipo

a) Si un funcionario miembro de la comunidad educativa
advierte una situacion de agresion o hecho de connotacién
sexual , inmediatamente debera comunicarlo al responsable
del establecimiento, dejando por escrito la situacién
detectada e inmediatamente activar el protocolo de acuerdo
a los pasos detallados a continuacién

b) En el caso que un estudiante manifieste una situacion de
agresion o hecho de connotacién sexual y no pueda
verbalizarlo, podrd manifestarlo por medio de un escrito
libre indicando su nombre y curso y hacerlo llegar a su
profesor jefe o al encargado/a de orientacién o de
convivencia escolar, de forma directa o a través de su
apoderado, madre o padre.

c) Director/a del establecimiento debe indagar la situacidn,
solo recopilando antecedentes.

d) Una vez que se toma conocimiento de la situacién se
activa la atencion inmediata a los estudiantes, donde el
psicdlogo explicara a este el procedimiento que se seguira
en esta situacion y realizara la primera contencién. De no
existir psicologo el encargado de convivencia escolar
realizara el procedimiento anteriormente mencionado.
*Todo esto de forma paralela las demdas acciones del
procedimiento que se deben realizar.

Denuncia y medidas de
resguardo

Director

Encargado o equipo de
convivencia escolar

Orientador
Psicdlogo

Trabajador social

La Direcciéon o cualquier funcionario del establecimiento
esta obligada a denunciar el hecho ante Carabineros o PDI o
Tribunal de Familia o Fiscalia, antes de transcurridas 24
horas desde que toma conocimiento de la situaciéon que
podria estar afectando al (la) estudiante, via Oficina Judicial
Virtual, ademas se debe guardar copia de la denuncia para
respaldo, de lo contrario, se expone a las penas establecidas
en el Codigo Penal.

En caso de existir objetos (ropa u otros) vinculados a la
posible comision de un delito, evitar manipular y guardarlos
en una bolsa cerrada (esto debe ser realizado por el
encargado de convivencia escolar).

Por la posible vulneracion de derechos del nifio/a o
adolescente se deberd informar inmediatamente al Tribunal
de Familia mediante su plataforma virtual (OJV), de forma
que se adopten las medidas de proteccion hacia el (la)
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estudiante y se activaran en conjunto las redes de apoyo
existentes para estos casos, tales como redes de salud, OPD,
Oficina Local de la nifiez , Diagndstico clinico Especializado
(DCE), Red mejor nifiez

En el caso de la denuncia a carabinero y PDI que es de forma
oral se debe pedir una copia de la denuncia que ellos como
institucién cursarg, para respaldo del establecimiento.

Post denuncia y de acuerdo a las orientaciones dadas por
Fiscalia o Tribunales de Familia, el establecimiento
adoptara las medidas pertinentes de apoyo a los afectados.

En cuanto a las medidas de resguardo, es necesario que
el establecimiento proteja la intimidad e integridad de
los estudiantes involucrados en todo momento,
permitiendo que estos se encuentren siempre
acompaiiados, si es necesario por sus padres, mantener
a los alumnos en espacios separados, sin exponer su
experiencia frente al resto de la comunidad de la
comunidad educativa, evitando un proceso de
revictimizacion. Procurando resguardar la identidad de
todos los involucrados en los hechos.

Notificacion de los | Director La Direccién deberd poner en conocimiento a los
hechos a padres y/o . apoderados de la situacién denunciada
Encargado o equipo de
apoderados . . . o s .
convivencia escolar Esto se hara con una citacidn via telefénica para que asista lo
antes posibles a entrevistarse personalmente con el director
del establecimiento en donde estara acompafiando esta
entrevista el encargado de convivencia escolar y psicélogo.
Acompaifiamiento al/la | Psic6logo Acompafiamiento por parte de la dupla psicosocial u

estudiante y su familia
(dentro del establecimiento
y en conjunto con la red)

Trabajador social
Orientador

Encargado o equipo de
convivencia escolar

orientador. En caso de no existir los funcionarios ya
indicados, lo hara profesor encargado del establecimiento.

Realizar seguimiento posterior a la denuncia, considerando
entrevistas a los estudiantes por parte de dupla psicosocial
para monitorear su estado de salud fisica y mental. Si el
procedimiento sigue su curso y los estudiantes esta
recibiendo las ayudas necesarias de las redes, se hara
seguimiento cada 15 dias y finalmente una vez al mes al
estudiante.

Orientador, encargado de convivencia escolar o profesor
encargado del establecimiento debe citar a los apoderados
al menos una vez al mes para acompafiar y orientar al
apoderado en el proceso que se esta llevando.

En relacion con el seguimiento con las redes a las que se
haya derivado el caso, dupla psicosocial debe realizar al
menos una vez al mes solicitud de informacién para
visualizar adherencia y avances o necesidad de apoyo a los
procesos de intervencion que se estan realizando con los
estudiantes y los adultos significativos para estos.

Pronunciamiento Y

Director

En cuanto se haya realizado la denuncia pertinente, el
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resolucion

Encargado o equipo de
convivencia escolar

Director inmediatamente debe dar cuenta de los hechos
ocurridos al Director Comunal de Educacidn, entregando
todos los antecedentes que se hayan recabado, ademas de
la denuncia realizada. Siempre resguardando la identidad
de quien esté involucrado en los hechos, ademas los pasos
a seguir en cuanto a medidas de apoyo a los involucrados y
la comunidad educativa. En cuanto al pronunciamiento
hacia la comunidad educativa, se realizard en una
instancia formal en un plazo maximo de 7 dias.

Activacion de Redes de
apoyo / seguimiento

Director

Encargado o equipo de
convivencia escolar

Orientador
Psicélogo

Trabajador social

En relacion con el seguimiento con las redes a las que se
haya derivado el caso,( ya sea, redes de salud, OPD, Oficina
Local de la nifiez , Diagnéstico clinico Especializado (DCE),
Red mejor nifiez), dupla psicosocial debe realizar al menos
una vez al mes solicitud de informacién para visualizar
adherencia y avances o necesidad de apoyo a los procesos de
intervencién que se estan realizando con el estudiante y los
adultos significativos para este.

ademas, se debe poner en contacto con las redes activadas y
dar cuenta a estos acerca de antecedentes relevantes o
nueva informacioén que sea relevante para el proceso, tanto
investigativo como posterior a la resolucién.

Medidas formativas

Psicélogo
Trabajador social
Orientador

Encargado o equipo de
convivencia escolar

Se debe tomar acciones tanto formativas, pedagogicas y de
apoyo, a la comunidad educativa en general, poniendo
especial énfasis en los afectados por los hechos y su grupo
curso. A través de una mirada preventiva y formativa,
entregando herramientas y habilidades que permitan evitar
este tipo de situaciones. También es necesario monitorear el
estado de salud mental de toda la comunidad educativa
cuando ocurran estos hechos y derivar a las redes
correspondientes segun corresponda. Estas acciones deben
ser enmarcadas en un plan de accién, que se genere por
parte de la escuela, luego de los hechos denunciados, por
parte de la Direccién en conjunto con el equipo de
Convivencia Escolar y debe ser presentado a los apoderados
de los estudiantes involucrados.

Ejemplo de plan de accion:

A nivel Personal: Acompafiamiento del alumno,
monitoreando su estado de salud fisico y mental
semanalmente, ademas de por lo menos una coordinacion
mensual con redes interventoras para dar cuenta de avances
o retrocesos en el proceso.

A nivel Curso: - Taller preventivo acerca de conductas de
riesgo en la esfera sexual

-Taller de autocuidado: Nuestro cuerpo y sus limites
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A nivel de Apoderados: Intervencién de parte de dupla
psicosocial en reuniones de apoderados, para trabajar
tematicas como:

-Limites y normas
-Autocuidado y higiene personal

A nivel de Profesores: Jornada de entrega de herramientas
para la prevencién de conductas de riesgo en la esfera sexual

A nivel de Comunidad Educativa: Campafia preventiva de
conductas de riesgo “ Nos cuidamos entre todos”

X. Acciones a seguir en caso de
sospecha o develacion de un
abuso sexual a un/a estudiante
por parte de un Adulto del

establecimiento
ACCION RESPONSABLE PROCEDIMIENTO
Toma de conocimiento Encargado de | a) Si un funcionario miembro de la comunidad educativa

convivencia escolar
Director

Cualquier miembro de la
comunidad educativa
que tome conocimiento
de algin hecho de este
tipo

advierte una situacion de agresion o hecho de connotacién
sexual , inmediatamente debera comunicarlo al responsable
del establecimiento, dejando por escrito la situacién
detectada e inmediatamente activar el protocolo de acuerdo
a los pasos detallados a continuacién

b) En el caso que un estudiante manifieste una situacion de
agresion o hecho de connotacién sexual y no pueda
verbalizarlo, podra manifestarlo por medio de un escrito
libre indicando su nombre y curso y hacerlo llegar a su
profesor jefe o al encargado/a de orientacién o de
convivencia escolar, de forma directa o a través de su
apoderado, madre o padre.

c) Director/a del establecimiento debe indagar la situacion,
s6lo recopilando antecedentes.

d) Una vez que se toma conocimiento de la situacién se
activa la atencién inmediata el estudiante, donde el
psicdlogo explicara a este el procedimiento que se seguira
en esta situacidn y realizara la contencién. De no existir
psicdlogo el encargado de convivencia escolar realizara el
procedimiento anteriormente mencionado. *Todo esto de

forma paralela las demas acciones del procedimiento que se
deben realizar.
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Denuncia y medidas de
resguardo

Director

Encargado o equipo de
convivencia escolar

Orientador
Psicdlogo

Trabajador social

Tomando en cuenta la gravedad del relato recibido sea por
sospecha o un hecho concreto, la Direccion del
establecimiento en conjunto con el sostenedor y/
encargado de convivencia, deberan tomar medidas
provisorias mientras dura la investigacion, tendientes a
resguardar la integridad del estudiante afectado.

Entre estas medidas se contemplan: la separacion
inmediata del eventual responsable de sus funciones
directas con los estudiantes involucrados, pudiendo
trasladarlo a otras funciones fuera del aula o su lugar
habitual de trabajo; la redistribucién del tiempo de
jornada; entre otras consistentes con el Reglamento de
Higiene y Seguridad del establecimiento especialmente en
lo referido a obligaciones y prohibiciones a las que esta
sujeto el personal y las sanciones que podran aplicarse por
infraccidn a esta.

Se debe informar los antecedentes al Director Comunal
por oficio reservado. Este ultimo dispondra de las acciones
a seguir a nivel administrativo.

En cuanto a las medidas de resguardo, es necesario que el
establecimiento proteja la intimidad e integridad de los
estudiantes involucrados en todo momento, permitiendo
que estos se encuentren siempre acompaifiados, si es
necesario por sus padres, sin exponer su experiencia
frente al resto de la comunidad de la comunidad educativa,
evitando un proceso de revictimizacion. Procurando
resguardar la identidad de todos los involucrados en los
hechos.

La Direcciéon o cualquier funcionario del establecimiento
estd obligada a denunciar el hecho ante Carabineros o PDI o
Tribunal de Familia o Fiscalia, antes de transcurridas 24
horas desde que toma conocimiento de la situacién que
podria estar afectando al (la) estudiante, via Oficina Judicial
Virtual, ademas se debe guardar copia de la denuncia para
respaldo, de lo contrario, se expone a las penas establecidas
en el Cédigo Penal.

En caso de existir objetos (ropa u otros) vinculados a la
posible comision de un delito, evitar manipular y guardarlos
en una bolsa cerrada (esto debe ser realizado por el
encargado de convivencia escolar).

Por la posible vulneracion de derechos del nifio/a o
adolescente se deberd informar inmediatamente al Tribunal
de Familia mediante su plataforma virtual (O]V), de forma
que se adopten las medidas de proteccion hacia el (la)
estudiante y se activaran en conjunto las redes de apoyo
existentes para estos casos, tales como redes de salud, OPD,
Oficina Local de la nifiez , Diagnostico clinico Especializado
(DCE), Red mejor nifiez

En el caso de la denuncia a carabinero y PDI que es de forma
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oral se debe pedir una copia de la denuncia que ellos como
institucidn cursara, para respaldo del establecimiento.

Post denuncia y de acuerdo a las orientaciones dadas por
Fiscalia o Tribunales de Familia, el establecimiento
adoptara las medidas pertinentes de apoyo al afectado.

Notificacion de los | Director La Direccién deberd poner en conocimiento al apoderado de
hechos a padres y/o . la situacién denunciada,
Encargado o equipo de
apoderados . . : . T s
convivencia escolar Lo antes mencionado se hara con una citacién via telefénica
para que asista inmediatamente a entrevistarse
personalmente con el director del establecimiento en donde
estard acompafiando esta entrevista el encargado de
convivencia escolar y psicélogo.
Acompafiamiento al/la | Psic6logo

estudiante y su familia
(dentro del establecimiento
y en conjunto con la red)

Trabajador social
Orientador

Encargado o equipo de
convivencia escolar

Acompafiamiento por parte de la dupla psicosocial u
orientador. En caso de no existir los funcionarios ya
indicados, lo hara profesor encargado del establecimiento.

Realizar seguimiento posterior a la denuncia, considerando
entrevistas al estudiante por parte de dupla psicosocial para
monitorear su estado de salud fisica y mental. Si el
procedimiento sigue su curso y el nifio estd recibiendo las
ayudas necesarias de las redes, se hara seguimiento cada 15
dias y finalmente una vez al mes al estudiante.

Orientador, encargado de convivencia escolar o profesor
encargado del establecimiento debe citar al apoderado al
menos una vez al mes para acompafiar y orientar al
apoderado en el proceso que se esta llevando.

En relacién con el seguimiento con las redes a las que se
haya derivado el caso, dupla psicosocial debe realizar al
menos una vez al mes solicitud de informacién para
visualizar adherencia y avances o necesidad de apoyo a los
procesos de intervenciéon que se estdn realizando con el
estudiante y los adultos significativos para este.

Pronunciamiento Y
resolucion

Director

Encargado o equipo de
convivencia escolar

En cuanto se haya realizado la denuncia pertinente, el
Director inmediatamente debe dar cuenta de los hechos
ocurridos al Director Comunal de Educacidn, entregando
todos los antecedentes que se hayan recabado, ademas de
la denuncia realizada. Siempre resguardando la identidad
de quien esté involucrado en los hechos, ademas los pasos
a seguir en cuanto a medidas de apoyo a los involucrados y
la comunidad educativa. En cuanto al pronunciamiento
hacia la comunidad educativa, se realizard en una
instancia formal en un plazo maximo de 7 dias.

Activacion de Redes de
apoyo / seguimiento

Director

Encargado o equipo de
convivencia escolar

En relacion con el seguimiento con las redes a las que se
haya derivado el caso, (, tales como redes de salud, OPD,
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Orientador
Psicdlogo

Trabajador social

Oficina Local de la nifiez , Diagnostico clinico Especializado
(DCE), Red mejor nifiez) dupla psicosocial debe realizar al
menos una vez al mes solicitud de informacién para
visualizar adherencia y avances o necesidad de apoyo a los
procesos de intervencion que se estan realizando con el
estudiante y los adultos significativos para este.

ademas, se debe poner en contacto con las redes activadas y
dar cuenta a estos acerca de antecedentes relevantes o
nueva informacioén que sea relevante para el proceso, tanto
investigativo como posterior a la resolucién.

Medidas formativas

Psicélogo
Trabajador social
Orientador

Encargado o equipo de
convivencia escolar

Se debe tomar acciones tanto formativas, pedagogicas y de
apoyo, a la comunidad educativa en general, poniendo
especial énfasis en los afectados por los hechos y su grupo
curso. A través de una mirada preventiva y formativa,
entregando herramientas y habilidades que permitan evitar
este tipo de situaciones. También es necesario monitorear el
estado de salud mental de toda la comunidad educativa
cuando ocurran estos hechos y derivar a las redes
correspondientes segin corresponda. Estas acciones deben
ser enmarcadas en un plan de accién, que se genere por
parte de la escuela, luego de los hechos denunciados, por
parte de la Direccién en conjunto con el equipo de
Convivencia Escolar y debe ser presentado a los apoderados
de los estudiantes involucrados.

Ejemplo de plan de accion:

A nivel Personal: Acompaiamiento del alumno,
monitoreando su estado de salud fisico y mental
semanalmente, ademas de por lo menos una coordinacién
mensual con redes interventoras para dar cuenta de avances
o retrocesos en el proceso.

A nivel Curso: - Taller preventivo acerca de conductas de
riesgo en la esfera sexual

-Taller de autocuidado: Nuestro cuerpo y sus limites
A nivel de Apoderados: Intervencién de parte de dupla

psicosocial en reuniones de apoderados, para trabajar
tematicas como:

-Limites y normas
-Autocuidado y higiene personal

A nivel de Profesores: Jornada de entrega de herramientas
para la prevencion de conductas de riesgo en la esfera sexual
A nivel de Comunidad Educativa: Campafia preventiva de
conductas de riesgo “ Nos cuidamos entre todos”
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3. PROTOCOLO DE
MALTRATO, ACOSO
ESCOLAR O VIOLENCIA
ENTRE MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

INDICADORES A CONSIDERAR
PARA LA DETECCION DEL
MALTRATO ESCOLAR.

Un adulto puede
detectar una situacién
de  maltrato y/o
abuso, cuando se
produce al menos una
de las siguientes

situaciones:

1. El propio
nifio/a
adolescente le
revela que
esta siendo o
ha sido
victima de
maltrato
escolar.

2.  Un tercero o
algin

compaiiero del
nifilo afectado
u otro adulto
le cuenta que
un niflo esta
siendo o ha
sido  victima
de maltrato
escolar.

3. Si el adulto
identifica
cambios de
conductas que
no
evidenciaba
anteriormente
, 0 nota un
cambio en su

comportamien
to, en sus
habitos 0
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formas de
relacionarse
con los demas.

SENALES QUE DEBEN
PRESTAR ATENCION.
1. Cambios
bruscos de
conducta,
aislamiento,
baja de dnimo,
tristeza y
llanto.
2. Brusco

descenso de
notas,

repentina
desmotivacion
por los

estudios y/o
actividades de
su interés.
Lesiones
fisicas
reiteradas y/o
que no sea
comunmente
atribuibles a
actividades
habituales a su
edad y etapa
de desarrollo.

Miedo o
rechazo a
volver a su
hogar.

Miedo o
rechazo a

asistir a la
escuela o estar
en lugares
especificos de
ésta.

Dejar
registrado en
el Libro de
Clase los
cambios

progresivos o
notorios segun
el caso.
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OBJETIVOS

Promover el
abordaje
adecuado del
maltrato infanto
juvenil en nifios
ninas y
adolescentes, a
través de
procedimientos
que aseguren la
proteccién y
prevengan la
victimizacion
secundaria de
los estudiantes
en los
establecimiento
s  Municipales
de la comuna de
Linares.

Asegurar la
proteccién  de
los derechos de
los nifos, nifias
y adolescentes
prestando
apoyo en
relacion a la
normativa legal
vigente y
derivaciones.

Acciones a seguir en caso
de sospecha o develacion

de

maltrato a un/a

estudiante.

I. Cuando el hecho ocurre
fuera del establecimiento

educacional

1. Recabar la informacién y
luego buscar un adulto

protector que
apoyar el proceso.

Recopilar la informacioén.
Entrevistarse con
profesor jefe quien emite

un informe.
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Informar al encargado o
equipo de Convivencia
Escolar.

Tomar contacto con
especialistas externos o
instituciones
correspondientes.

II. Cuando hecho ocurre al
interior del Establecimiento o
el agresor se desempeiia al
interior del establecimiento.

1. Alejar al agresor de la

victima.

2. Precautelar el bienestar

y proteccion del nifio.

3. No denunciar convierte

en complice a quien lo
sepa.

4. Cesar de sus funciones

mientras dure la
investigacidn.

III. Cuando el agresor es un
menor de edad.

1.

2.

Detectar o sospechar de
abuso o maltrato infantil.

Comunicar a los
profesores, inspector
general, orientador o
encargado de

convivencia escolar.
Informar al apoderado o
adulto responsable.
Iniciar un proceso de

investigacion.
Aplicar
sanciones
punitivas  en
caso de

corroborar el
maltrato y en
caso contrario,

aplica una
instancia de
reflexion y
dialogo.

91



III. Cuando el agresor es un,
padre, madre, apoderado o
adulto cercano

1. Detectar 0]
sospechar de
abuso 0
maltrato
infantil.

2. Precautelar el
bienestar y
proteccién del
nino

3. Comunicar a
los profesores,
inspector
general,
orientador,
equipo 0
encargado de
convivencia
escolar.

4. Informar al
apoderado o
adulto
responsable
del alumno
(que no este
involucrado
directamente
en el hecho),
activando su
red de apoyo
mas cercana,
cautelando la
protecciéon del
menor

5. Iniciar un
proceso de
investigacion y
denuncia
segun
corresponda,
en un plazo
maximo de 24

horas

6. Acompafar
proceso de
denuncia y
aplicar

medidas de
resguardo al
alumno,



ademas de
activar redes

de apoyo,
segln
corresponda.

ACCIONES A SEGUIR EN CASO DE
SOSPECHA O DEVELACION DE

PROCEDIMIENTO

a) Si un funcionario miembro de la comunidad educativa advierte
una situaciéon de maltrato, inmediatamente deberd comunicarlo al
responsable del establecimiento, dejando por escrito la situacién
detectada e inmediatamente activar el protocolo de acuerdo a los
pasos detallados a continuacion

b) En el caso que un estudiante manifieste una situacién de
asociada a maltrato y no pueda verbalizarlo, podra manifestarlo
por medio de un escrito libre indicando su nombre y curso y
hacerlo llegar a su profesor jefe o al encargado/a de orientacién o
de convivencia escolar, de forma directa o a través de su
apoderado, madre o padre.

MALTRATO A UN/A

ESTUDIANTE

ACCION RESPONSABLE
Encargado de

Toma de convivencia escolar

conocimiento Director
Cualquier miembro de la
comunidad educativa que
tome conocimiento de
algin hecho de este tipo
Director del

Denuncia establecimiento
educacional.

Encargado Convivencia
Escolar

Orientadora

Psicdloga/o

Trabajador/a social

Direcciéon debe denunciar el hecho ante Carabineros, PDI,
Tribunal de Familia o Fiscalia, antes de transcurridas 24
horas desde que toma conocimiento de la situacién que
podria estar afectando al (la) estudiante, de lo contrario, se
expone a las penas establecidas en el Coédigo Penal.
Existiendo la obligacion de denunciar, el denunciante se
encuentra amparado ante acciones judiciales que se puedan
derivar de su ejercicio.

En el caso de contar con lesiones recientes llamar a
carabineros y en compaiiia de un integrante de la dupla
Psicosocial (psicologo o trabajador social) se acompanara al
nifio /a o adolescente a constatar lesiones de forma
simultanea establecer denuncia.

Si el nifio/a o adolescente se encuentra en situacion de
riesgo, debera ser informado inmediatamente al Tribunal de
Familia, con la finalidad de proteger y decretar medidas
cautelares y de proteccion.

La denuncia a Tribunal de familia es de forma online, via
oficina judicial virtual, por lo cual se debe guardar copia de
la denuncia para respaldo. Ademas de forma presencial
realizar la denuncia a carabinero y PDI que es de forma oral,
se debe pedir una copia de la denuncia tomada por ellos,
para respaldo del establecimiento.
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Como una de las medidas de resguardo, es recomendable
que el alumno sea acompafiado y contenido, por la dupla
psicosocial o profesor jefe durante la jornada, de ser
necesario puede estar en compafiia de sus padres o
apoderado. En el caso de que existan alumnos involucrados,
deben mantenerse en espacios fisicos separados.

Notificacidon al
apoderado

Director

Encargado de
convivencia escolar

Psicologo

La Direccién debera poner en conocimiento al apoderado de
la situaciéon denunciada, salvo que se sospeche que éste
podria tener participacion en los hechos. Si fuera el caso que
se sospeche se debe buscar a un adulto significativo o de su
red de apoyo para el nifio/a o adolescente que no se
encuentre implicado en los hechos e informar.

Ademas, si existen mas Alumnos involucrados, se debe
poner en conocimiento a sus apoderados de la situacion
ocurrida

Esta notificacion a los apoderados, si el hecho lo amerita,
serd inmediata via telefonica, luego los apoderados deben
ser citados para ser informados de los hechos ocurridos,
dejando un registro escrito y firmado de este encuentro,
donde se explicard ademds los pasos a seguir y las
eventuales medidas tomadas con los responsables y
medidas reparatorias.

Acompaiamiento
al/la estudiante y su
familia

(dentro del
establecimiento y en
conjunto con la red)

Encargado de
convivencia escolar

Orientador
Psicélogo

Trabajador social

Acompafiamiento y seguimiento a la denuncia por parte de
la dupla psicosocial u orientador. En caso de no existir los
funcionarios ya indicados, lo hard profesor encargado del
establecimiento.

Este seguimiento se realizard posterior a la denuncia,
considerando una vez por semana entrevista al estudiante
por parte de dupla psicosocial, durante minimo un mes o el
tiempo que se estime conveniente por parte del equipo. Si el
procedimiento sigue su curso y el nifio estd recibiendo las
ayudas necesarias de las redes, se hara seguimiento cada 15
dias y finalmente una vez al mes al estudiante.

Orientador, encargado de convivencia escolar o profesor
encargado del establecimiento debe citar al apoderado al
menos una vez al mes para acompafiar y orientar al
apoderado en el proceso que se esta llevando, buscando
entregar herramientas y acompanamiento para la familia.
Con relacién al seguimiento con las redes a las que se haya
derivado el caso, dupla psicosocial debe realizar al menos
una vez al mes solicitud de informacion para visualizar
adherencia y avances o necesidad de apoyo a los procesos de
intervencion que se estan realizando con el estudiante y los
adultos significativos para este. A si mismo, ante cualquier
situacion relevante o nuevo hecho que ocurra en la escuela,
se debe informar a los programas interventores y adjuntar
la nueva informacioén a la causa via Oficina judicial virtual.

Se debe disponer de medidas pedagégicas, en primer lugar,
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se le comunicard al profesor jefe y luego se realizard un
consejo de profesores del curso, para buscar estrategias
didacticas que aborden la problematica. El profesor jefe
debe implementar estrategias de informaciéon y
comunicaciéon de tipo de contenciéon al resto del curso,
apoderados y profesores.

El director debe liderar la comunicacion con las familias y la
comunidad educativa en general entregando circulares
informativos, de forma escrita y clara, en instancias
formales.

En el caso de los estudiantes agresores, la dupla psicosocial,
Orientador, encargado de convivencia escolar o profesor
encargado del establecimiento debe citar al apoderado al
menos una vez al mes para acompafiar y orientar al
apoderado en el proceso que se estd llevando. Ademas,
orientar las medidas educativas y formativas que se
tomaran con estos alumnos, conformando un plan de accién
para estos casos.

ACCIONES A SEGUIR EN CASO

MALTRATO ENTRE
FUNCIONARIOS
ACCION RESPONSABLE PROCEDIMIENTO
Encargado de | Cualquier adulto o funcionario del establecimiento educacional
Toma de convivencia que tome conocimiento de situacion de maltrato, aun cuando no
conocimiento escolar cuente con todos los antecedentes que le parezcan suficientes o
. necesarios, debera poner en conocimiento del hecho, en el menor
Director . . : :
tiempo posible, al encargado(a) de Convivencia escolar, o al
Director del Establecimiento Educacional (de forma oral y
escrita).
Director del | Direccién debera considerar denunciar el hecho ante Carabineros,
Denuncia establecimiento PDI o Fiscalia, antes de transcurridas 24 horas desde que toma
educacional. conocimiento de la situacién que podria estar afectando al o los
funcionarios.
En el caso de contar con lesiones recientes llamar a carabineros y
Encargado

Convivencia Escolar

Orientadora

Psicéloga/o

Trabajador/a social

en compaiiia de un integrante de la dupla Psicosocial (psicélogo o
trabajador social) se acompanara al funcionario a constatar
lesiones de forma simultanea establecer denuncia.

Como medida de resguardo, es recomendable que el funcionario
sea acompafado y contenido, por la dupla psicosocial o directivos.
En el caso de que existan otros funcionarios involucrados procurar
mantenerse en espacios fisicos separados.
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Trabajador social

Director La Direccibn al ponerse en conocimiento, activara una
Notificacién e Encargado de investigacién de los hechos desde el Equipo de Convivencia
investigacion convivencia Escolar, quienes deberan recabar la informacion, entrevistar,
escolar completar los hechos y presentarlos a la direccion del
establecimiento. La direccién se reunird con las partes
Psicologo involucradas, para compartir el resultado de la investigacion y las
posibles sanciones o medidas administrativas a tomar, segin
reglamento interno.
Acompainamiento | Encargado de | Acompafiamiento y seguimiento a la denuncia por parte de la
y resolucion convivencia dupla psicosocial u orientador. En caso de no existir los
escolar funcionarios ya indicados, lo hara direccion del establecimiento.
Orientador Ademas, se brindara acompafiamiento a los funcionarios
involucrados por lo menos 1 vez por semana, en el trascurso de un
Psicélogo mes luego de los hechos.

Como se menciona en las consideraciones iniciales, los plazos para
esta resolucion de parte de la direccion, desde que se toma
conocimiento de los hechos son 7 dias habiles.

ACCIONES A SEGUIR EN CASO

PROCEDIMIENTO

Cualquier adulto o funcionario del establecimiento educacional
que tome conocimiento de situaciéon de maltrato, aun cuando no
cuente con todos los antecedentes que le parezcan suficientes o
necesarios, debera poner en conocimiento del hecho, en el menor
tiempo posible, al encargado(a) de Convivencia escolar, o al
Director del Establecimiento Educacional (de forma oral y
escrita). Los responsables de activar este protocolo son el Equipo
directivo o Equipo de Convivencia Escolar.

MALTRATO ENTRE

APODERADOS 0 APODERADOS

HACIA FUNCIONARIOS

ACCION RESPONSABLE
Encargado de

Toma de convivencia

conocimiento escolar
Director
Director del

Denuncia establecimiento
educacional.
Encargado
Convivencia Escolar
Orientadora
Psicéloga/o

Direccion debera considerar denunciar el hecho ante Carabineros,
PDI o Fiscalia, antes de transcurridas 24 horas desde que toma
conocimiento de la situacién que podria estar afectando al o los
funcionario o apoderados.

En el caso de contar con lesiones recientes llamar a carabineros y
en compaifiia de un integrante de la dupla Psicosocial (psicélogo o
trabajador social) se acompafara al funcionario a constatar
lesiones de forma simultanea establecer denuncia.

En el caso de que exista un funcionario involucrado en el hecho
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Trabajador/a social

como medida de resguardo, es recomendable que el funcionario
sea acompafiado y contenido, por la dupla psicosocial o
directivos.

Director La Direccién al ponerse en conocimiento, activara una
Notificacion y Encargado de investigacién de los hechos desde el Equipo de Convivencia
investigacion convivencia Escolar, quienes deberdn recabar la informacién,. ent}”,evistar,
escolar completar los hechos y presentarlos a la direccién del
establecimiento. La direcciéon, equipo de convivencia y profesor
Psicologo jefe del curso al que pertenezcan los apoderados, se reunird con
las partes involucrados, para compartir el resultado de la
investigacién y las posibles sanciones o medidas administrativas
a tomar, segun reglamento interno, el cual es aceptado al
matricular a sus pupilos por parte de los apoderados, por lo cual
estan al tanto de las posibles sanciones que traigan sus acciones.
Esta entrega de informacion se realizara de forma escrita, dejando
una copia firmada en la escuela.
Acompainamiento Encargado de | Acompafiamiento y seguimiento a la denuncia por parte de la
y resolucion convivencia dupla psicosocial u orientador. En caso de no existir los
escolar funcionarios ya indicados, lo hara direcciéon del establecimiento.
Orientador Ademas, se brindard acompafiamiento a los funcionarios
involucrados por lo menos 1 vez por semana, en el trascurso de
Psicélogo un mes luego de los hechos. A los apoderados involucrados se

Trabajador social

realizard acompafiamiento minimo dos veces al mes, luego de
ocurrido los hechos, buscando mejorar la relacion con la
comunidad educativa y su reglamento interno.

Como se menciona en las consideraciones iniciales, los plazos
para esta resolucion de parte de la direccion, desde que se toma
conocimiento de los hechos son 7 dias habiles.

4. PROTOCOLO DE
PREVENCION, CONSUMO
DROGAS Y ALCOHOL EN LOS
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ESTABLEMIENOS
EDUCACIONALES

PROCEDIMIENTO EN CASO DE
SOSPECHA DE CONSUMO POR
PARTE DE UN ESTUDIANTE.

Para propiciar la deteccion
precoz del consumo, se
asumen las siguientes vias:

e Através de entrevista del
Profesor Jefe asociadas a
problemas de
desempefio y
comportamiento escolar.

e A solicitud de la familia.

e En el contexto de
actividades de
programas de
prevenciéon u  otras
actividades de los
estudiantes.

e A través del auto reporte
del estudiante hacia
algin miembro de la
comunidad educativa

[ )

En estos casos donde se detecte
un posible consumo, el
procedimiento sera el siguiente:

Accion Responsable Observaciones

1.Entrevista
inicial Profesor/a Jefe El profesor Jefe canalizard la primera informacién y realizard una
entrevista personal con el/la estudiante, a fin de determinar si el caso
requiere otras acciones o si las orientaciones entregadas son

suficientes.
2.Derivacion Profesor/a Jefe Si la entrevista inicial arroja suficientes antecedentes, el profesor jefe
interna Dupla psicosocial | derivara mediante el conducto administrativo regular el caso a la dupla
psicosocial del establecimiento,
3.Pesquisa
psicosocial Dupla psicosocial | Dupla se encargara de despejar los habitos y tipos de consumo con el

estudiante y su familia, indagando en los posibles alcances y
consecuencias que ha tenido. Los resultados de la pesquisa seran
informados al profesor jefe y al apoderado/a del estudiante.

De ser pertinente, el profesor/a jefe comunicara a su vez la informacion
del caso a Direccién del establecimiento.
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4. Informar al
apoderado

Encargado/a de
convivencia e
Inspectoria

El apoderado debe ser citado a la escuela a través de contacto
telefonico, al presentarse el apoderado, el encargado/a de convivencia
escolar junto a inspectoria informaran de los hechos, asi como la
sancidn y el posterior procedimiento que el reglamento interno indica.

La medida de sancidn interna aplica inmediatamente, desde el momento
en que el estudiante es retirado por su apoderado/a. En esta entrevista,
Inspectoria compromete por escrito al apoderado a solicitar la atenciéon
del/la estudiante en el centro de salud mas cercano a su domicilio.

5. Derivacion a
red externa

Dupla psicosocial

Segin el nivel de riesgo detectado, dupla psicosocial realizara la
derivacion del/la estudiante a intervencién con redes externas segun
corresponda, estas pueden ser, OPD, Oficina Local de la nifiez, Tribunal
de familia (medida de proteccién), Senda, P.L.E y derivar la red de salud
para una atencion mas especializada si es pertinente a la gravedad del
caso. Esto ultimo se hara siempre por el conducto regular establecido
desde cada institucién para recibir antecedentes e ingresos (correo
electrénico, oficio ordinario, etc.).

6.Seguimiento
del caso

Dupla psicosocial

Profesor jefe

Segun la gravedad del riesgo de consumo, o si efectivamente hay un
consumo importante, dupla psicosocial y profesor jefe realizaran
seguimiento de la evolucidn de la intervencion del estudiante, ya sea de
manera interna o con la red externa, de ser pertinente, dejando
constancia de los avances por escrito.

Junto a lo anterior, se recomienda ademas una evaluaciéon en conjunto
con el/los apoderados acerca de la evolucion del estudiante mediante
una entrevista de atencidn.

7.Medidas
Formativas

Dupla psicosocial
Profesor jefe

Equipo
Convivencia

Luego de finalizar el debido proceso de investigacion, se estableceran
las medidas formativas, independiente de las medias tomadas segun
reglamento interno. Estas medidas formativas estan dirigidas para el
estudiante y su curso. Las cuales pueden ser exposiciones acerca de la
tematica, reflexiones con el curso, guiadas por el profesor o las medidas
que estén contempladas en el reglamento interno.

PROCEDIMIENTO EN
CASO DE QUE SE DETECTE
CONSUMO DE SUSTANCIAS
ILICITAS (DROGAS O
ALCOHOL) AL INTERIOR
DEL ESTABLECIMIENTO

En el
consumo
alcohol
establecimiento
se procedera:

de

caso de detectar el
drogas
dentro

y/o
del
educacional
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Fase

Responsable

Procedimiento

1.Derivacion a
inspectoria

Funcionario/a

Inspector/a
general

El funcionario (docente, asistente de la educacién o administrativo)
que detecte a un/a estudiante del establecimiento sospechoso de
haber consumido algin tipo de droga o alcohol, debe llevar
inmediatamente a inspectoria general al/los estudiantes involucrados.

2.Evaluacion

Inspectoria
General

Los estudiantes serdn derivados a enfermeria -si existe- donde se
evaluard su estado de salud, por el/la paramédico o funcionario a
cargo.

Si es pertinente, se enviara al estudiante al hospital con un asistente
de la educacién, mientras que, si no es necesario, esperard en
enfermeria hasta que llegue su apoderada/o a retirarlo del
establecimiento. Para ello, Inspectoria llamara via telefénica al
apoderado del estudiante, pidiéndole su asistencia inmediata al
establecimiento.

3. Registro de la
situacion y
derivacion
interna

Inspectoria
General

El inspector que tome el caso deberd entrevistar al o los estudiantes y
registrar la situacion en el libro de clases (hoja de vida del o los
estudiantes) catalogando la misma como falta grave o gravisima (de
acuerdo con el reglamento interno del establecimiento).
Posteriormente remitira los antecedentes al encargado de convivencia
escolar y a Direccion, indicando actores y detalles.

4. Informar al
apoderado

Encargado/a de
convivencia e
Inspectoria

Al presentarse el apoderado en el establecimiento, el encargado/a de
convivencia escolar junto a inspectoria informaran de los hechos, asi
como la sancién y el posterior procedimiento que el reglamento
interno indica.

La medida de sancion interna aplica inmediatamente, desde el
momento en que el estudiante es retirado por su apoderado/a. En esta
entrevista, Inspectoria compromete por escrito al apoderado a
solicitar la atencion del/la estudiante en el centro de salud mas
cercano a su domicilio, con acompafiamiento de la dupla psicosocial.

5. Contacto redes
externas /
Derivacion

Inspectoria
General

Si el apoderado titular o apoderado suplente no se presenta,
Inspectoria General llamara a Carabineros, para que le den aviso.

Seguin el nivel de riesgo detectado, dupla psicosocial realizara la
derivacion del/la estudiante a intervencion con redes externas segin
corresponda, estas pueden ser, OPD, Oficina Local de la nifiez,
Tribunal de familia (medida de proteccién), Senda, P.I.LE y derivar la
red de salud para una atencién mas especializada si es pertinente a la
gravedad del caso. Esto udltimo se hara siempre por el conducto
regular establecido desde cada institucion para recibir antecedentes e
ingresos (correo electrénico, oficio ordinario, etc.).

6.Seguimiento del
caso

Dupla psicosocial
y profesor/a jefe.

Dupla psicosocial y profesor jefe realizaran seguimiento de la
evolucion de la intervencion del estudiante, ya sea de manera interna
o con la red externa (de ser pertinente), dejando constancia de los
avances por escrito.
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Se recomienda ademds una evaluacién en conjunto con el/los
apoderados acerca de la evolucién del estudiante mediante una
entrevista de atencién.

7.Medidas
Formativas

Dupla psicosocial
Profesor jefe

Equipo
Convivencia

Luego de finalizar el debido proceso de investigacion, se estableceran
las medidas formativas, independiente de las medias tomadas segin
reglamento interno. Estas medidas formativas estan dirigidas para el
estudiante y su curso. Las cuales pueden ser exposiciones acerca de la
tematica, reflexiones con el curso, guiadas por el profesor o las
medidas que estén contempladas en el reglamento interno.

PROCEDIMIENTO EN SITUACIONES DE TRAFICO O MICROTRAFICO DE DROGAS (LEY 20.000):

En caso de sospecha de trafico, se procedera de acuerdo con lo siguiente:

Fase

Responsable

Procedimiento

1. Deteccion

Funcionario/a

Todo docente y/o funcionario/a del establecimiento, que detecten o
sean informados de una situacion posible de trafico de drogas, deben
resguardar el principio de inocencia, es decir que se considerara
inocente a todo/a estudiante que se encuentre bajo sospecha de porte
y/o trafico hasta que la investigacién desarrollada demuestre lo
contrario. Para ello deberan poner de manera reservada Ila
informacién en conocimiento de la Direccion, para asi resguardar al
menor o menores involucrados en la situacion, no vulnerar derechos,
ni sobre exponerlos frente a la comunidad educativa o el aislamiento
de sus pares. (Llevarlo a una sala acompafiado de la dupla psicosocial o
con el/la encargado de convivencia escolar para explicar el
procedimiento, sin alterar el funcionamiento normal de las clases).

2. Denuncia bajo
reserva

Direccion

Frente a la existencia de sospechas de trafico o microtrafico de drogas,
Direccién pondran la informacién y antecedentes con que cuentan en
conocimiento del Fiscal del Ministerio Publico, ya sea de manera
directa o a través de denuncia en policia de investigaciones, de la cual
se debe solicitar una copia.

3. Derivacion a
Convivencia
Escolar

Direccion

Inspectoria

Paralelamente, Direccién remitira los antecedentes a orientacién o al
encargado/a de convivencia escolar, quien debera investigar la
situacién e informar a Direccién todos los antecedentes recabados de
manera reservada y oportuna. Resguardando en todo momento la
identidad e integridad de todos lo involucrados

4.Investigacion
interna
convivencia
escolar

de

Encargado/a de
convivencia

Inspectoria
General

Encargado/a de convivencia escolar, investigara e informara a
Direccion todos los antecedentes reunidos, de manera reservada. Para
dar curso a lo anterior, se debe citar al apoderado/a del estudiante via
telefénica, de manera que concurra lo antes posible al establecimiento,
donde serd informado de la situaciéon por inspectoria general y
Encargado de convivencia escolar.

De igual manera, durante la investigacion de los hechos se debera velar
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por el justo procedimiento, considerandose todas las versiones,
escuchando a todas las partes y no asumiendo bandos, favoritismos ni
presuposiciones.

La investigacién debe clarificar hechos y motivaciones, no buscar ni
juzgar culpables, lo cual es atribucién de organismos externos.

Una vez completada la investigacién, se entregaran los antecedentes
por escrito a la Direccién del establecimiento y los/as apoderados/as
de los estudiantes involucrados.

El informe serd ponderado en conjunto por Direccion, Inspectoria y
equipo de convivencia escolar para establecer medidas formativas y
reparatorias (pedagodgicas, comunitarias, derivaciéon a la red, de
manejo interno de las rutinas y espacios del establecimiento, etc.).
Junto con dichas medidas, se sancionara de acuerdo con el reglamento
escolar vigente. En base a lo anterior, no pueden aplicarse sanciones
que no estén consideradas en dicho reglamento.

Dupla psicosocial realizard seguimiento de la evolucién de la
intervencion del estudiante, ya sea de manera interna o con la red
externa, de ser pertinente, dejando constancia de los avances por
escrito. Si el caso evoluciona de manera positiva, las acciones de
seguimiento se haran de manera mensual durante al menos un
semestre, incluyendo monitoreo y/o entrevista con apoderado/a.

Luego de finalizar el debido proceso de investigacidn, se estableceran
las medidas formativas, independiente de las medias tomadas segin
reglamento interno. Estas medidas formativas estan dirigidas para el
estudiante y su curso. Las cuales pueden ser exposiciones acerca de la
tematica, reflexiones con el curso, guiadas por el profesor o las
medidas que estén contempladas en el reglamento interno.

Procedimiento

Direcciéon debera llamar a la unidad policial mas cercana para
denunciar el delito que se estd cometiendo, independientemente de
la edad de quién incurri6 en dicha conducta.

5. Informe de | Encargado/a de

investigacion convivencia

6. Seguimiento del | Dupla

caso psicosocial

7.Medidas Dupla

Formativas psicosocial
Profesor jefe
Equipo
Convivencia

FRENTE A CASOS

FLAGRANTES DE TRAFICO O

MICROTRAFICO DE DROGAS,

ES DECIR AL SORPRENDER A

UNA PERSONA REALIZANDO

ESTA ACTIVIDAD AL INTERIOR

DEL ESTABLECIMIENTO:

Fase Responsable

1. Deteccion y | Direccién

denuncia

2. Entrega de | Inspectoria

antecedentes al | General

apoderado

Paralelamente, inspectoria general via telefénica contactara a los
apoderados, para que asistan de forma inmediata al establecimiento
e informara de inmediato a él/la apoderado/a del o los estudiantes
involucrados en la situacién
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Los antecedentes seran evaluados en conjunto por Direccién, equipo
de convivencia e inspectoria general, a fin de establecer medidas
formativas y reparatorias adecuadas a dicha falta, asi como para
sancionar de acuerdo con el reglamento interno del establecimiento.

Equipo de convivencia escolar tomara contacto y solicitara el apoyo
de las redes de intervenciéon a nivel local, tales como SENDA-
Previene, Salud, OPD , Oficina Local de la nifiez y Servicio Nacional
de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, a fin de
asegurar las medidas de protecciéon y atencién de nifios/as y
adolescentes que posiblemente se vean involucrados.

El fiscal de drogas y las policias realizaran la investigacion
pertinente con la reserva necesaria del o de los denunciantes. A
través de dicha investigacion, la fiscalia determinara si existen
antecedentes suficientes para imputar a los involucrados o proceder
al archivo del caso.

Dupla psicosocial realizara seguimiento quincenal de la evolucién de
la intervencion del estudiante, ya sea de manera interna o con la red
externa, de ser pertinente, dejando constancia de los avances por
escrito. Si el caso evoluciona de manera positiva, las acciones de
seguimiento se haran de manera mensual, incluyendo monitoreo
y/o entrevista con apoderado/a.

Luego de finalizar el debido proceso de investigacion, se
estableceran las medidas formativas, independiente de las medias
tomadas segun reglamento interno. Estas medidas formativas estan
dirigidas para el estudiante y su curso. Las cuales pueden ser
exposiciones acerca de la tematica, reflexiones con el curso, guiadas
por el profesor o las medidas que estén contempladas en el
reglamento interno.

3. Establecimiento | Direcci6on
de medidas | Encargado/a de
reparatorias y/o | convivencia
sanciones Inspectoria
general
4. Derivacion a la | Equipo
red externa convivencia
Dupla
psicosocial
5. Investigacion | Red externa
externa (policias y/o
Ministerio
Publico
6. Seguimiento del | Dupla
caso psicosocial
7.Medidas Dupla
Formativas psicosocial
Profesor jefe
Equipo
Convivencia
5.- PROTOCOLO DE
RETENCION Y APOYO
A ESTUDIANTES
PADRES, MADRES Y
EMBARAZADAS
Objetivos
e Resguarda
r que todo
embarazo
este bajo
el margen
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de la Ley
20.370,
art.11.,
asegurand
0 y
facilitando
las
condicione
S
necesarias
dentro de
la
comunida
d
educativa
para que
toda
estudiante
embarazad
a, madre o
padre
pueda
continuar
de manera
natural vy
protegida
Su proceso
educativo.
Lograr la
permanen
cia de
estudiante
S
embarazad
as, madres
o padres
dentro del
establecim
iento
educacion
al.
Establecer
medidas
de apoyo
relacionad
as al apoyo
pedagogic
0 y
evaluativo
frente al
embarazo,
maternida
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d y

paternidad
escolar.

Consideraciones
respecto del periodo
de embarazo

a. Se debe
establecer que las
autoridades

directivas, el
personal del

establecimiento y
demas miembros de
la comunidad
educativa deben
mostrar siempre en
su trato respeto por
la  condicion de

embarazo,
maternidad o
paternidad del
estudiante.

b. Se le debe
conceder a la

estudiante

embarazada o
progenitor

adolescente el
permiso para
concurrir a las
actividades que

demanden el control
prenatal y el cuidado
del embarazo, todas
ellas documentadas
con el carnet de
salud o certificado
emitido por el
médico tratante o
matrona en
Inspectoria General
0 su equivalente.

C. La alumna
tiene el derecho de
asistir al bafio
cuantas veces lo
requiera, sin tener
que reprimirse por
ello, previniendo el
riesgo de producir
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una infeccion
urinaria  (primera
causa de sintomas
de aborto).

d. En los
tiempos de recreos,
las alumnas
embarazadas
pueden utilizar las
dependencias de la
biblioteca u otros
espacios del
establecimiento,
para evitar estrés o
posibles accidentes.
e. Los
profesores de
asignaturas
elaboraran
calendario de
evaluaciones
diferenciado para
alumnas
embarazadas o
progenitor, en
coordinacion con
jefe unidad técnica,
quién las aplicara,
considerando
distintas estrategias
para su evaluacion,
con un nivel de
exigencia del 50%.

f. Las
inasistencias que
tengan como causa
directa situaciones
derivadas del
embarazo, parto,
postparto, control de
nifio sano y
enfermedades  del
hijo/a menor de un
afo, se consideraran
validas cuando se
presente certificado
médico, carnet de
salud, tarjeta de
control u otro
documento que
indique las razones
médicas de la
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inasistencia a

clases. Debe
presentar la
documentacion al
momento de
reincorporarse a
clases o hacerlas
llegar al
establecimiento.

g. No se exigira

el 85% de asistencia
para la promocion,
siempre y cuando
acredite
documentacion
seflalada en punto
anterior (letra e). De
presentar un
porcentaje de
asistencia igual o
menor al 50%, es el

Director quien
tendra la facultad de
resolver su
promocion en
conformidad con

normas establecidas
en los Decretos
Exentos de
Educacion N° 511 de
1997, 112 y 158 de
1999 y 83 de 2001.
h. Establecer
criterios de
promocion, con el fin
de asegurar que las
estudiantes cumplan
efectivamente  con
los aprendizajes y
contenidos minimos
establecidos en los
Programas de
Estudio.

i. Las
estudiantes
embarazadas podran
asistir a clases de
educacion fisica de
forma regular, de
acuerdo a las
orientaciones del
medico tratante. Las
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estudiantes que ya
han sido madres
estaran eximidas del

subsector de
educacion fisica
hasta el término del
puerperio.

j- Se debe
permitir que las
estudiantes
embarazadas,
asistan a todas las
actividades
extraprogramaticas

que se realicen en el
interior o exterior
del establecimiento,
ademads se debe
consagrar que tienen
el derecho de
participar de
organizaciones
estudiantiles o de
cualquier ceremonia
que se realice en el
establecimiento

k. Las alumnas
embarazadas tienen
el derecho a adaptar
el uniforme escolar
en atenciéon a las
condiciones
especiales que
requiera, segun la
etapa del embarazo
en que se encuentre.
L. Deben existir
medidas académicas
dirigidas a los

estudiantes con
necesidades
educativas

especiales con
motivo que
comprendan su
condicién de
embarazo,
maternidad o
paternidad

Respecto del Periodo de
Maternidad y Paternidad:
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a. La madre
adolescente puede
decidir el horario
de alimentacion del
hijo o hija, que
debiera ser como
maximo una hora,
no considerando
los tiempos de

traslado. Este
horario debe ser
comunicado
formalmente a la
Direccion del
establecimiento
educacional

durante la primera
semana de ingreso
de la alumna.

b. Se
permitird la salida
de la madre en el
horario
predeterminado
para que efectie
las labores de
amamantamiento.
c. Cuando el
hijo o hija menor
de un afo presente
alguna enfermedad
que necesite de su
cuidado especifico,
segun conste en un
certificado
emitido por el
médico tratante,
el establecimiento
educacional darjg,
tanto a la madre
como al padre
adolescente, las
facilidades
pertinentes,
considerando que
ésta es una causa
frecuente de
desercién escolar
post parto.

d. Considerar
que alumnas
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madres y
embarazadas no
podran estar en
contacto con
materiales nocivos,
ni verse expuestos
a situaciones de
riesgo

Consideraciones
para los adultos
responsables de

las y los
estudiantes en
situacion de
embarazo,
maternidad y
paternidad.

El padre o madre

que es
apoderado/a de un
adolescente en
situacion de
embarazo,
maternidad o
paternidad, debe
adquirir las
siguientes
responsabilidades:
a. Informar
en el
establecimiento

educacional que la
o el estudiante se
encuentra en esta
situacidn.

b. El/la
profesor/a
responsable
informara  sobre
los derechos vy
obligaciones del/la
estudiante, de la
familia y del
establecimiento
educacional, tras lo
cual se establecera
por escrito un
compromiso de
acompafiamiento
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al/la joven, que
sefiala su
consentimiento
para que el/la
alumno/a asista a
los controles,
examenes médicos
y otras instancias
que demanden
atencién de salud,
cuidado del
embarazo y del
hijo/a  nacido/a,
que implique la
ausencia parcial o
total del/la
estudiante durante
la jornada de
clases.

C. De igual
manera, el/la
adulto responsable
debe notificar a la

brevedad al
establecimiento

educacional de
situaciones como
cambio de

domicilio, asi como
si el hijo/a en

condicion de
embarazo,
maternidad o
paternidad
quedara bajo la
tutela 0

responsabilidad de
otra persona.

VII. Acciones a seguir en caso
de embarazo, maternidad y/o
paternidad de estudiantes

ACCION

RESPONSABLE

PROCEDIMIENTO

Toma de

Encargado de
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conocimiento

estudiantes en
situacion de
embarazo.

La/el estudiante (y/o apoderado) debe informar sobre la situaciéon de
embarazo, maternidad o paternidad al establecimiento educacional al
encargado u orientador, de estudiantes embarazadas. De igual manera,
cualquier otro miembro que tome conocimiento de esta situacién, debe
informar al funcionario/a, indicado de dicha situacién.

En caso de que la informacién sea entregada por un tercero, se debe
resguardar que la familia esta en conocimiento de la situacion.

Entrevista
informativa

Encargado de
estudiantes en
situaciéon de
embarazo.

Realizar reuniéon con madre, padre o apoderado para explicar los pasos a
seguir y las facilidades con las que contara la/el estudiante durante el periodo
que asista a clases realizando la carta de compromiso correspondiente,
para evitar la desercién escolar.

En esta etapa, es fundamental que el funcionario sensibilice y refuerce la
importancia de la familia como fuente de apoyo para los estudiantes en
situacion de embarazo o paternidad, tanto en el acceso a la red como en la
continuacion y término del proceso escolar.

En el caso que el padre del bebé sea parte del establecimiento
(estudiante)también sera citado y entrevistado junto a padres y/o
apoderados.

Solicitud
antecedentes
médicos

Encargado de
estudiantes en
situacion de
embarazo. Jefe
Unidad Técnico
Pedagogica

Solicitar a estudiante y/o apoderado disponer de documento médico que
certifique la situacion actual de embarazo de la joven, el cual sera
entregado a UTP para realizar el procedimiento correspondiente de
adecuacion y planificacién. Los cambios y medidas a tomar seran informados
a los docentes y asistentes de la educacién que tengan trato directo con la
estudiante a fin de que den cumplimiento a las disposiciones establecidas en
el presente protocolo (salidas al bafio, retiro para asistir a controles médicos,
organizacién de actividades y evaluaciones académicas).

Vinculacion
con lared

Encargado de
estudiantes en
situacién de
embarazo.
(orientador) con
apoyo del
Trabajador(a)
Social

El encargado del establecimiento, mediante contacto con la red externa, y
redes de apoyo debe resguardar que la estudiante obtenga los beneficios que
otorga:

Controles de salud pre y post natal (centro de salud familiar)

Chile Crece Contigo

Subsidio Familiar

Beca de apoyo a la Retencion Escolar

Salas cuna Para que Estudie Contigo

> a0 o

A fin de dar cumplimiento a esta medida, en primer se debe asegurar que la
joven y su familia cuenten con Registro Social de Hogares, de no ser asi,
registrarla.

Se sugiere apoyo de orientador/a, y/o trabajador social para desarrollar
seguimiento a la asistencia de la estudiante a controles de salud, asi como
para confirmar el acceso y uso efectivo de dichos beneficios.

Encargado de
estudiantes en

El encargado del establecimiento debe adoptar un rol activo en el
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Seguimiento

situacién de
embarazo y/o
paternidad.
(orientador) con
apoyo del
Trabajador(a)
Social

acompafiamiento de la familia y los estudiantes en cuestiéon. Se sugiere
realizar entrevistas mensuales a la familias y quincenal con el/los estudiantes
de embarazo o paternidad, al menos hasta el término del afio escolar.

* Si la estudiante es menor de edad y ya presenta controles de salud por embarazo, se debe realizar coordinacion
con salud por posible denuncia por violacion.

*En caso de que la estudiante sea menor de edad y el padre sea mayor de edad, se debe realizar la denuncia
correspondiente al Tribunal de familia, en tanto que constituiria delito (estupro).

PROTOCOLO DE INCLUSION,
ATENCION INTEGRAL Y
PROTECCION DE DERECHOS
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DE ESTUDIANTES CON
TRANSTORNO DEL ESPECTRO
AUTISTA

1. Acciones que seguir
frente a situacion
de desregulacion

FASE CONSIDERACIONES | MANIFESTACIONES | ESTRATEGIAS
Y RESPONSABLES
Presencia de | » Identificar y
Responsable: elementos o eliminar la
Profesor Encargado | cambios en el | causa
de la Clase ambiente que subyacente
provocan aversion o | (actividad,
INICIO Consideraciones: preferencia estimulo
causando inquietud, | sensorial)
Mantener Alerta a lo | irritabilidad o . Buscar
que ocurre, si se incomodidad comprender lo
observa que la que se quiere
situacién puede comunicar
escalar, alertar a los e Validar el
equipos. estado de
animo
e Apoyar en la
comprension
del estado de
animo
e Apoyar en la
busqueda del
confort y
bienestar
e Entregar
opciones para
cambiar el
foco de
atencion
e Identificar y
Responsable: Aumento en la eliminar la
Profesor Encargado | intensidad de causa
de la Clase, Equipo manifestaciones subyacente
de Convivencia, anteriores por (actividad,
Equipo medio de gritos, estimulo
administrativo, llanto explosivo, sensorial)
funcionario agitacion, . Buscar
CRECIMIENTO | indicado por el movimientos de comprender lo
establecimiento manos, balanceo, que se quiere
taparse los oidos, comunicar
retraerse, repeticion | ¢ Validar el
Consideraciones: de estado de
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El aviso a la familia
del estudiante, para
solicitar su
presencia solo si la
situacién lo amerita

palabras, deambula

animo

e Apoyar en la
comprension
del estado de
animo

e Apoyar en la
buisqueda del

confort y
bienestar

. Entregar
opciones para
cambiar el
foco de
atencion

e Proporcionar
apoyos para la
regulacién
sensorial

. Entregar
opciones con
pocas palabras
y apoyo

Visual

EXPLOSION

Responsable:
Profesor Encargado
de la Clase, Equipo
de Convivencia,
Equipo
administrativo,
funcionario
indicado por el
establecimiento

Consideraciones:

Aviso a la familia del
estudiante, para
solicitar su
presencia solo si la
situacion lo amerita
0 si esta en riesgo
fisico el estudiante o
un tercero.

Aumento en la
intensidad de
manifestaciones
anteriores,
lanzamiento de
objetos,
heteroagresion,
autoagresion,
alejarse, parecer
ausente.

e I[dentificar y
eliminar la
causa
subyacente
(actividad,
estimulo
sensorial)

. Buscar
comprender lo
que se quiere

comunicar

. Retirar
objetos que
pudieran
significar un
riesgo

. Promover
que personas

que se
encuentran
cerca se

distancien y
realicen otras
actividades

e Continuar
ofreciendo
apoyos para la
busqueda de
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conforty

bienestar
RECUPERACION | Responsable: Notoria baja en la | e Acoger y

Profesor Encargado | intensidad de consolar
de la Clase, Equipo las manifestaciones | ¢ Conceder un
de Convivencia, anteriores. tiempo de
funcionario Puede aparecer | descanso
indicado por el llanto y bisqueda e Dar espacio
establecimiento de consuelo para recuperar

el control
Consideraciones: emocional y

cognitivo
Mantener Alerta a la e Invitar a
situacion, por si reencontrarse
Vuelve a surgir el emocional y/o
malestar, durante el fisicamente

dia.

e Invitar a
realizar  una
actividad de
baja

complejidad y
alto bienestar

I. ACOMPANAMIENTO

Como se mencion6
anteriormente una
vez concluido el

episodio de
desregulacion, el
establecimiento

debera adoptar las
medidas de

acompafiamiento y
apoyo psicosocial
pertinente en favor
de el 0 los
estudiantes
involucrados, tanto
quien sufri6 la
desregulacion como
quienes
presenciaron o se
vieron afectados por
la situacién. Ademas
de dejar registrado
en el apartado de
registro anecdotico

la situacion
sucedida,se debe
designar un
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funcionario del
establecimiento
que realizara este
registro
considerando
algunas de las
siguientes
interrogantes:

e ;Esta situaciébn comenz6
repentinamente?

e ;Podria deberse a alguna
condicién de salud o dolor
agudo, hambre, sed o suefio?

¢ ;Hay algo del contexto que se
retir6 o incorporé que puede
estar generando incomodidad o

molestia?

e ;Qué se estaba realizando
cuando comenz6é a manifestar
incomodidad? ;Qué cambid?

e ;La experiencia que estaba
desarrollando era poco o muy
desafiante?

e ;La experiencia que estaba
realizando requeria una alta o
baja exigencia sensorial?

¢ ;Hay algun incentivo para que
la situacién desafiante se repita?

Se haya solicitado o no
la presencia de los
apoderados del
estudiante, se les debe
informar a mas tardar
al finalizar la jornada
escolar, acerca de la
situacion sucedida, es
esencial que de esta
comunicacion quede
un registro formal.
Ademds, se debe
informar si se realizé
contencion fisica o las
medidas  adoptadas
para  abordar lo
sucedido. No se
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deberan aplicar
medidas disciplinarias
al padre, madre,
apoderado o tutor del
parvulo o estudiante
autista por no haber
concurrido ante la
situacién de
emergencia respecto a
su integridad o por
haberlo hecho
tardiamente.

6. PROCEDIMIENTO

INTERNO DE ACTUACION
ANTE VIOLENCIA, ACOSO O
CIBERACOSO ESCOLAR

Una de las formas de
violencia mas graves
al interior de los
establecimientos

educativos es el acoso
escolar, el cual
consiste en: “toda
accion u  omision

constitutiva de
agresion u
hostigamiento

reiterado, realizada
fuera o dentro del
establecimiento
educacional por
estudiantes que, en
forma individual o
colectiva, atenten en
contra de otro
estudiante,
valiéndose para ello
de una situacién de
superioridad o de
indefension del
estudiante afectado,
que provoque en este
ultimo, maltrato,
humillacién o fundado
temor de verse
expuesto a un mal de
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caracter grave, ya sea
por medios
tecnolégicos o de
cualquier otro medio,
tomando en cuenta su
edad y condicién”
(Ley N2 20.536).

Frente a esta
definicion legal, es
pertinente resaltar
que en el acoso
escolar existen tres
aspectos
fundamentales:

1. se da entre
pares;

2. implica  una
relacion en la
que hay un
desequilibrio
de poder;

3. es un
hostigamiento
sostenido en el
tiempo.

4. Ademas,
podemos
incorporar un
cuarto
elemento
fundamental,
que consiste
en que la
victima 0
victimas no
pueden  salir
por sus propios
medios de esa
situacion
abusiva,
viendo
ademas
afectado su
desarrollo
personal y su
proceso de
aprendizaje.
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Por otro lado, y en
relacion a las
tecnologias emergen
otras situaciones de
conflicto que van en
desmedro de una
buena convivencia
escolar, el Ciberacoso
Escolar
(Ciberbullying).

Formas De
Ciberbullying

El ciberbullying o, en
espafiol, el ciberacoso
es un tipo de acoso
que implica el uso de

informacién y
comunicacion
tecnolégica en apoyo
de un
comportamiento

intencional, repetitivo
y hostil durante el
tiempo hacia una
persona o grupo de
personas con una
finalidad de dafiar a
uno o mas sujetos. Su
caracteristica
fundamental es por
medio de las TICs
(Tecnologias de la
informacién y la
comunicaciéon), como
computadoras,
smartphones, Tablet,
e, incluso, consolas de
videojuegos.

El Ciberbullying
puede darse de las
siguientes maneras:

e Acoso. Es el
envio constante y

repetido de
mensajes crueles,
viciosos 0
amenazantes.
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* Denigracion.
Consiste en crear
o utilizar sitios
webs, portales de
internet u otras
plataformas

tecnologicas 0
virtuales, con el

proposito
deliberado y
directo de

insultar, denostar
0 atacar a una
persona.

¢ Injurias y
Calumnias. La
calumnia es la
imputacién de un
delito
determinado,
pero falso. La
injuria es toda

expresion

preferida o accion
ejecutada en
deshonra,

descrédito 0
menosprecio de
otra persona.

Estas acciones
tienen el fin de
denigrar, dafiar la
reputacion, la
honra 'y las
amistades de la
persona afectada.

¢ Suplantacién.
Suplantar la
identidad de 1la
victima, creando
un perfil falso en
redes sociales u
otros servicios
webs, donde se
escriben, a modo
de confesiones,
opiniones
infundadas o de
manera
irrespetuosa
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respecto de una
persona o0 un
grupo en
particular.

¢ Usurpacion
de Identidad.
Usurpar la clave
de algin medio
en redes sociales,
para utilizarla
enviando
material vicioso o
embarazoso para
otros y para la
victima.

¢ Exclusion.
Intencionalmente
excluir a alguien
de un grupo en
linea.

e Peleas en
Linea mediante
mensajes

electrénicos, con
lenguaje vulgar y
denigrante.

e Amenazas. Se
refiere al acto de
causar temor al
otro
expresandole una
intencion de dafio
0 riesgo serio
hacia él o hacia su
familia. En
relacibn a su
persona, honra o
propiedad.

* Happy-
Slapping. Es la

accion de grabar,
filmar o registrar
agresiones  y/o
actos de violencia
fisica,

normalmente en
el &mbito escolar,
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mediante
teléfonos
celulares,
camaras webs u
otros aparatos o
tecnologias,
difundiendo tales
agresiones para
que circulen por

la red 0
publicandolas en
portales de
internet o

servidores para
video

¢ Grooming. Se
llama Grooming a
la accion
premeditada de
un adulto de
acosar

sexualmente a un
nifio mediante el
uso de Internet.
El Grooming soélo
lo ejercen los
adultos hacia los

menores de
edad.

¢ Sexting
Grabacion y
Difusion De
Situaciones
Privadas. Es el
fenémeno de

fotografiarse en
actitud
provocativa para

enviar las
imagenes a
alguien de
confianza. Son

contenidos muy
intimos,
generados por los

propios
remitentes,
mediante la
grabacion de

sonidos, fotos o
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videos propios en
actitudes
sexuales,
desnudas o
semidesnudo,
normalmente con
destino a una
pareja sexual o
amorosa, aunque
también en, no
pocas ocasiones,
a otros amigos,
como un simple

juego. Las
personas que
realizan estas

acciones corren el
riesgo de que
dichas imagenes
acaben siendo
usadas para
chantajearles, ya
sea por parte de
los destinatarios
de las mismas o
de terceras
personas que se
hagan con dichas
imégenes. Si estas
imagenes son
producidas 0
trasmitidas  por
menores podrian
ser consideradas

pornografia
infantil 'y su
tenencia y

distribucion es
considerada un
delito.

e Funa.
Proviene del
mapudungun
y significa
“podrido”, por
lo que funar
es el acto de
podrirse. Hoy
existen
diversas
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manifestacion
es de la funa,
siendo la mas
relevante la
que se realiza
por las redes
sociales, la
cual si tiene
consecuencia
s juridicas.
Quien realiza
una funa,
debe tener
presente que
se trata de un

acto que
puede
constituir el
delito de
injuria o]
calumnia o
ser
vulneratoria
de algan
derecho
fundamental.

Por su parte,
la persona
afectada por
la funa puede
recurrir ante
la Corte de
Apelaciones e
interponer un
Recurso de
Proteccién, lo
que
constituye
una  accion
que tiene toda
persona que,
como

consecuencia
de actos u
omisiones

arbitrarias o
ilegales, sufre
privacion,

perturbacién
0 amenaza a
sus derechos
y  garantias
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constitucional
es. FEste se
interpone
apelando a la
proteccién
del derecho, a
lahonrayala
vida privada.

Esto sucede
porque la funa
colisiona

derechos
fundamentales,
que son

garantizados por
la  Constitucion.
Cudles son éstos:
e Articulo 19
N24 sobre “el

respeto y
proteccién a
la vida

privada y la
honra de la
personay su
familia».

e Articulo 19
Ne12,
relacionado
con la
“libertad de
emitir
opinién y la
de informar
sin  censura
previa, en
cualquier
forma y por
cualquier
medio, sin
perjuicio de
responder de
los delitos y
abusos que se
cometan en el
ejercicio de
estas
libertades, en
conformidad
alaley”.
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e Articulo 42 del

Codigo
Procesal
Penal que
indica que
“ninguna
persona sera
considerada

culpable ni
tratada como
tal en tanto
no fuese
condenado
por sentencia
firme”.

Objetivos

e Promover un
ambiente
seguro al
interior de
nuestro
establecimient
0.

e Aunar
criterios para
proceder ante
situaciones de
violencia entre
pares en el
ambito
escolar,
asegurando el
cumplimiento
de los
procedimiento
s exigidos por
la ley y
resguardando
el justo
procedimiento
para todos los
afectados.

e Establecer
roles y
responsabilida
des de manera
clara para los
integrantes de
la comunidad
educativa, los
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cuales han de
implementars
e frente a
situaciones de

acoso y
violencia
escolar.

e Recordar que
segun
antecedentes
correspondan
se puede
derivar caso a
OPD

IV. Acciones a seguir
en caso de acoso
escolar

A
continuacion, se
presenta un cuadro de
doble entrada que
resume los pasos a
seguir, luego cada uno
de ellos se desglosa

explicitando

los

detalles necesarios
para su comprension:

ACCION

RESPONSABLE

PROCEDIMIENTO

Recepcion de
la denuncia

Cualquier miembro de la comunidad
educativa que detecte, sospeche, o
reciba informacién de una situacion
de violencia escolar debe informar
inmediatamente al encargado/a de
convivencia escolar, quien tomara la
denuncia por escrito en la pauta
especialmente destinada para ello.

Quien realiza la denuncia debe llenar un acta o pauta de
denuncia, recibiendo copia de la misma por parte del
encargado de convivencia.

Este ultimo debera a su vez informarlo al equipo de
convivencia y a la direccién del establecimiento. Hecho esto se
estableceran las primeras coordinaciones para realizar la
investigacion y seguimiento del caso.

Plazo maximo de 24 hrs. desde la recepcién de la denuncia
para realizar las primeras gestiones

El equipo o encargado de convivencia escolar tiene que dar
respuestas a las denuncias lo antes posible o en un plazo
maximo de 15 dias habiles.

Notificacion
de la denuncia

Encargado/a de convivencia escolar.
Ademas, es recomendable que se
acompaiie de un profesional del
equipo psicosocial del
establecimiento, en caso de que sea
necesario otorgar contencion
emocional.

Encargado de convivencia debera informar del hecho a
director/a, de igual forma se debe comunicar a los apoderados
de estudiantes involucrados. Se debe citar a los apoderados de
cada estudiante involucrado por separado, via telefénica.

Se debe dejar un acta de los antecedentes y temas tratados en
dicha entrevista mediante la pauta de registro de atencién. De
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Director

igual manera, es pertinente cautelar en aquellas situaciones de
mayor gravedad el desarrollo de acciones en paralelo para
proteger la integridad de el/los estudiantes involucrados
segun indica el reglamento interno (si esto no esta
considerado, debe agregarse al reglamento).

Se sugiere ademas un plazo no superior a las 24 hrs. desde la
recepcion de la denuncia, especialmente en aquellos casos que
revisten mayor gravedad.

Indagacion
del caso

Equipo o Encargo de convivencia
escolar, o en caso de no ser posible,
esta labor puede desarrollarla el
profesional designado para la
investigacion del caso, quien
remitira los antecedentes al
encargado de convivencia.

Mediante entrevistas a las distintas partes involucradas se
buscard comprender los hechos acontecidos y las dindmicas
de violencia presentes en el caso. No se trata s6lo de definir a
un responsable, sino comprender las condiciones que
facilitaron los hechos, a fin de tomar medidas no sélo con
los/as estudiantes, sino también como establecimiento para
prevenir nuevas situaciones de violencia.

En este proceso se debe velar en todo momento por el justo
procedimiento, es decir, que debe considerarse todas las
versiones, escuchando a todas las partes y no asumiendo
bandos, favoritismos ni presuposiciones. La investigacién
debe clarificar hechos y motivaciones, no juzgar
culpables.

Una investigacidon serd mucho mas completa en la medida que
profundice en lo que sucede con los/as estudiantes, docentes,
asistentes de la educacién y familia de los/as involucrados/as,
para lo cual debera designarse una persona encargada que
cuente con el perfil adecuado, como encargado de convivencia
escolar.

Informe de la
investigacion

Encargado/a de convivencia escolar
y/o funcionario designado para la
investigacion del caso (si
corresponde).

Informe da cuenta de los hechos acontecidos, asi como de las
dindmicas a la base. Deben tomar conocimiento del mismo la
Direccion del establecimiento y los/as apoderados/as de los
estudiantes involucrados.

El informe serd ponderado en conjunto por Direccion,
inspectoria y equipo de convivencia escolar para establecer
medidas formativas y reparatorias (pedagdgicas,
comunitarias, derivaciéon a la red, de manejo interno de las
rutinas y espacios del establecimiento, etc.).

Establecer
eventuales
sanciones

La Direccién del establecimiento, a
través de Inspectoria General.

Junto con las medidas formativas y reparatorias requeridas, se
sancionara de acuerdo con el reglamento escolar vigente. En
base a lo anterior, no pueden aplicarse sanciones que no
estén consideradas en dicho reglamento.

De igual manera, debe considerarse la gradualidad de las
sanciones exigida por la ley, tanto en relacion al tipo y
cantidad de faltas, como a la etapa evolutiva del/la estudiante.
Plazo sugerido para la aplicacidon de sanciones 24 hrs. desde
toma de conocimiento del informe de indagacion.

Intervencion

Encargado/a de convivencia escolar
realizara monitoreo de los avances
en las acciones que el equipo de
convivencia y docentes

El plan de intervencion del caso se llevara a cabo en la
comunidad escolar por un equipo orientado por el
encargado/a de convivencia escolar, en conjunto con docente
jefe de los estudiantes involucrados, dupla psicosocial y
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implementaran para abordar el
caso.

apoderados/as.

Este plan debera considerar intervenciones individuales,
familiares, pedagogicas y de ser pertinente, con la red externa
(por ejemplo derivacidn, psicoterapia, evaluacion médica y
tratamiento farmacolégico, si es pertinente).

El objetivo central de esta etapa es una intervencion integral y
formativa para los y las estudiantes

Seguimiento
de avances

Encargado/a de convivencia escolar
realizara monitoreo de los avances
en las acciones que el equipo de
convivencia y docentes
implementaran para abordar el
caso.

La persona a cargo de cada objetivo y/o acciéon del plan
informard al encargado de convivencia escolar, luego
informara por escrito informes de avances cada dos meses y al
cierre del semestre se hard una evaluacién final del caso.

En caso de
delito/s

Direccién, asesorada por informes y
antecedentes arrojados por
investigacion.

Ante posibles hechos constitutivos de delitos, existe la
obligacién de todos los funcionarios del establecimiento, de
denunciar a la autoridad competente, dejando constancia de
esta accion mediante el respectivo proceso y registro
administrativo. De igual forma se debe dar a conocer la
situacién mediante un informe reservado al Director Comunal
de Educacion.

En caso de
Adultos
Involucrados

Cualquier miembro de la comunidad
educativa que detecte, sospeche, o
reciba informacidén de una situaciéon
de violencia escolar

En caso de existir un adulto involucrado, el hecho pasa a ser
tipificado como Maltrato infantil por lo que se debe efectuar
la denuncia dentro de 24 horas, desde conocido los hechos y
seguir los pasos anteriores del procedimiento interno

Recordar que Presenciar peleas con insultos o golpes entre los
padres u otros miembros de la familia también es una forma
de maltrato hacia el nifio.

7. PROCEDIMIENTO INTERNO
DE CANCELACION
MATRICULA O EXPULSION
DE UN ESTUDIANTE

El presente
procedimiento
interno  define los
posibles  pasos a
seguir y a los
responsables de las
medidas requeridas
para enfrentar
situaciones
conflictivas extremas
que impliquen la
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cancelaciéon matricula
o expulsion de un
estudiante, las cuales
son las maximas
sanciones que un
establecimiento

educativo puede
aplicar, en la medida
que el proceso previo

lo justifique a
cabalidad.
Objetivos
. Promover un

ambiente seguro
al interior de
nuestro
establecimiento.
) Facilitar un
procedimiento
claroy acorde a la
ley para la
implementacion
de la cancelacién
de matricula o
expulsién de un

estudiante,
resguardando el
justo
procedimiento
para todos los
afectados.

. Establecer
roles
responsabilidade
S para la
ejecucion de

ambas medidas.

II. Definiciones (DFL
02/2010, que Fija
texto de la Ley
N220.370 con las
normas no derogadas
del DFL N° 1 del 2005,
y Ley 20845 sobre
inclusién escolar que
regula la admision de
los y las estudiantes,
elimina el
financiamiento
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compartido y prohibe

el lucro en
establecimientos
educacionales que

reciben aportes del
estado.)

La ley de Inclusién N°
20.845 establece un
procedimiento comun
aplicable tanto a la
medida disciplinaria
de expulsion como la
de cancelaciéon de
matricula, ambas
medidas s6lo podran
aplicarse cuando sus
causales estén
claramente descritas
en el manual de
convivencia escolar; y
ademas, afecten
gravemente la
convivencia escolar, o
se trate de una
conducta que atente
directamente contra
la integridad fisica o
psicologica de alguno
de los miembros de la
comunidad escolar.

e Cancelacion de
matricula: Se permite
su aplicacién solo

cuando el/la
estudiante ha
transgredido

seriamente el
Reglamento de

Convivencia Escolar,
y/o no ha superado
las faltas que
acreditaron las
sanciones anteriores a
esta causal, haciendo
incompatible  dicho
comportamiento con
el régimen de
funcionamiento de la
comunidad educativa.
Consiste
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especificamente  en
que al término del afio
escolar en curso, se
niega la continuidad
de matricula para el
afno siguiente.

e Expulsion del/la
estudiante: Esta
medida disciplinaria
se aplica durante el
transcurso del afio
escolar, de manera
que el estudiante es
retirado del
establecimiento de
manera permanente.
Cabe seflalar que si
bien puede ser
aplicada por cualquier
establecimiento

educativo, se trata de
la medida mas radical
A excepcional
disponible, y debe
comprobarse de
manera fehaciente y
clara que el/la
estudiante constituye
un peligro fisico y/o
psicologico real para

su comunidad
educativa. De igual
manera, debe
demostrarse con

evidencia concreta
que se han agotado las
instancias previas de
acompafiamiento

psicoemocional y de
apoyo pedagdgico con

el estudiante
(incluyendo
evaluaciéon y apoyo
psicosocial,
intervencion con

grupo familiar y curso,
derivacién a la red
externa de atencion,
aplicacion de medidas
formativas y
pedagogicas, entre
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otras). El no
cumplimiento de estos
pasos previos
invalidara la sancién
indicada y podra ser
sancionado por la
autoridad pertinente.

Es importante insistir
en que de acuerdo a la
Ley de Inclusién “No
podrd decretarse la
medida de expulsion o
la de cancelacion de
matricula de un o una
estudiante por motivos
académicos, de
cardcter politico,
ideolégicos o  de
cualquier otra indole”.
En ese sentido, el
director/a no podra
cancelar la matricula,
expulsar o suspender
a un/a estudiante por
causales derivadas de

su situacion
econdmica o
rendimiento
académico, ni por la
presencia de
necesidades

educativas especiales,
sean estas de caracter
permanente y/o
transitorio. Es dable
senalar que, segtin el
DFL 02/2010, Art. 16,
la infraccion a estas
consideraciones
podra sancionarse con
multas de hasta 50
UTM, las cuales
pueden  llegar a
duplicar en caso de
que el establecimiento
reincida en este tipo
de faltas.

Consideraciones previas
relevantes:

134



1. Como la ley indica,
las medidas de
expulsion y
cancelacion de
matricula sélo podran
aplicarse cuando sus
causales estén
claramente descritas
en el reglamento

interno del
establecimiento vy,
ademas afecten
gravemente la

convivencia escolar,
como por ejemplo,
conductas que atenten
directamente contra
la integridad fisica y/o
psicologica de
miembros de la
comunidad educativa.

2.Bajo ningun
concepto se podra
expulsar o cancelar la
matricula de wun/a
estudiantes en un
periodo del afio
escolar que haga
imposible que pueda
ser matriculado/a en
otro establecimiento
educacional. Esto no
sera aplicable cuando
se trate de una
conducta que atente
directamente contra
la integridad fisica o
psicoldgica de los
miembros de la
comunidad escolar, de
conformidad al
parrafo 3° del decreto
con fuerza de ley N° 2,
de 2010, del
MINEDUC.

3.Previo al inicio del

procedimiento de
expulsion 0 de
cancelacion de

matricula, la Direccion
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del establecimiento
debera haber
presentado a los
padres o apoderados
por escrito y
verbalmente las
evidencias de las
conductas motivantes
de la sancion,
seflalando la o las
sanciones
previamente
dispuestas y en
particular revisando
las acciones
implementadas a
favor de él o la
estudiante (medidas
de apoyo pedagogico
y  psicosocial). En
ninglin __caso  estas
sanciones podran
implementarse
motivadas por obligar
al/la  estudiante a
recibir algin tipo de

tratamiento
farmacolégico, ni en
consideracion a
situaciones de
discapacidad.

4Las medidas de
cancelacion de
matricula o expulsion
so6lo podran adoptarse
mediante un
procedimiento previo
racional 'y  justo

contemplado de
manera explicita y
clara en el

reglamento interno
del establecimiento,
garantizando el
derecho del
estudiante afectado y
apoderado a realizar
sus  descargos y
solicitar la
reconsideracién de la
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medida (derecho a
apelacion).

5.La  decision de
expulsion 0
cancelacion de la
matricula a un/a
estudiante sélo podra
ser implementada
por el director/a del
establecimiento. Esta
decisién junto con sus
fundamentos, debera
ser notificada por
escrito al estudiante
afectado y a sus
padres, madre o
apoderado, segun el
caso, quienes podran
pedir la
reconsideracion
dentro de los quince
dias habiles desde su
notificacién, ante la
misma autoridad.
Recibida la apelacidn,
Direcciéon debera
presentarla y
consultar con el
consejo de profesores.
Este ultimo debera
pronunciarse  por
escrito teniendo a la
vista los informes
técnicos psicosociales
pertinentes y que se
encuentren
disponibles, y solo una
vez hecho esto,
Direccion podra
resolver si acepta o no
la apelacion indicada.

Dicha resolucion
debera ser
informada
igualmente por
escrito al
apoderado.

6.En caso de que los
pasos  previos  se
desarrollen
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adecuadamente y se
aplique la medida de
expulsion 0
cancelacion de
matricula, la Direccién
del establecimiento
deber informar de la
misma a la Direccién
Regional respectiva de
la  Superintendencia
de Educacién, en un
plazo no mayor a
cinco dias habiles, a
fin de que ésta revise
el procedimiento
descrito en los
parrafos anteriores y
autorice la expulsion.

7.Cuando un
estudiante sea
expulsado y se
informe a la

Superintendencia, se
debera suspender su

asistencia al
establecimiento

educativo hasta que
esta ultima se

pronuncie al respecto
(15 dias habiles o
menos). Dicha
suspension debe ser
de 5 en 5 dias. Como
se indic6 previamente,
se debe comunicar al

apoderado la
cancelacion de
matricula y/o

expulsién, por medio
de wuna citacién vy
entrevista verbal al

establecimiento
educativo, con el
debido respaldo

administrativo escrito.
En caso de no asistir a
dicha reunién, se
procedera a informar
por medio de carta
certificada.
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IV. Acciones a seguir en caso de
expulsion o cancelacion de
matricula a un/a estudiante

ACCION

RESPONSABLE

PROCEDIMIENTO

Verificacion de
la gravedad de
las faltas
cometidas.

Director/a, apoyado y
asesorado por
encargado de

convivencia y profesor/a
jefe.

Antes de aplicar estas medidas, el director del establecimiento educativo
debe verificar que las faltas y las sanciones previas que llevan a la
cancelacién de matricula o expulsion, estén presentes de manera clara y
explicita al interior reglamento de convivencia escolar. Asimismo, debe
velarse por la ejecucion previa de acciones preventivas que
ofrecieron al estudiante la oportunidad de reconocer y reparar las
faltas cometidas o eventuales situaciones de conflicto presentes
(asegurando medios de verificacion).

Debe ademas resguardarse que aquella o aquellas faltas que motiven la
cancelacién o expulsién de los estudiantes estén consignadas de forma
correcta en el Registro de la falta en libro de clases, ya que este es el
principal verificador administrativo.

Si se decide aplicar expulsiéon o cancelacién de matricula, Direccién debe
informar de inmediato por escrito entregando los antecedentes a la
Direccion Regional de la Superintendencia de Educacion, en un plazo no
mayor a cinco dias habiles, a fin de que ésta revise y este en
conocimiento del procedimiento

Notificaciéon de
la medida

Director/a.

El director/a adopta la medida y notifica por escrito a él/la estudiante y
al padre, madre o apoderados, ademas de una entrevista verbal donde se
informe de la misma.

Se recomienda dejar un acta de los antecedentes y temas tratados en
dicha entrevista cautelando ademas que el apoderado quede informado
de su derecho a apelar ante la medida y los plazos y conducto para
ello. En caso de que el/la apoderado se niegue a asistir o no concurra a
las citaciones, se procedera a informar mediante correo certificado,
quedando asi respaldo del envio de la informacién, dando a conocer que
reunidon tenia por objeto informarle de la aplicacién de la medida
disciplinaria explicando las normas infringidas y la decisién que se
adopto.

Explicitar en la carta de notificaciéon los motivos que sustentan la
aplicacion de la medida, la que es facultad de Direccién e indicar las
normas del Reglamento que justifican la aplicacién de esta.

Explicitar en la notificacion el plazo para apelar, que es de 5 dias habiles,
desde su notificacidn, ante el Director, quien resolvera previa consulta al
Consejo de Profesores.

Recepcion de
Apelaciones

Director, quien debe
consultar ademas al
consejo de docentes,
quienes deben
pronunciarse por
escrito.

Estudiante y/o apoderado puede solicitar la reconsideraciéon de la
medida al Director (dentro de 15 dias habiles) mediante documento
escrito.

El/la directora/a revisara los argumentos presentados por el apoderado,
y solicitara al consejo de profesores pronunciarse al respecto por escrito,
a fin de responder de la misma manera a la apelaciéon indicada,
guardando respaldo escrito de dichas acciones.

En casos de expulsion dentro del periodo académico, el estudiante sera
suspendido de clases mientras se espera el pronunciamiento de la
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Superintendencia de Educaciéon (15 dias habiles o menos). Las
suspensiones seran en bloques de 5 dias por vez, los cuales igualmente
deben ser informados a la familia por escrito.

La apelacion se debe entregar por escrito y por mano en la oficina de
Direccion, y apoderado debe firmar libro de recepcion de ésta en esa
oficina, de lo contrario, se entiende que no realiz6 la apelacién.

La Direccion del establecimiento, una vez recibido el pronunciamiento
del Consejo de Profesores y luego de la apelacién (si la hubo), debera
pronunciarse sobre la reconsideracion de la medida de expulsiéon o
cancelacién de matricula.

Respuestaala
apelacion

Director/a

Si se rechaza la reconsideracion en base a los antecedentes presentados,
Director/a deberd informar por escrito a la Superintendencia de
Educacién, con copia al DAEM de Linares y ademads al encargado de
Unidad Psicosocial, sobre la decision de aplicar la medida y la
justificacién de dicho proceder dentro de los 5 dias habiles desde que se
recibe la apelacion. Si no hay apelacién, bastara con la aprobacién de la
Superintendencia en relacion a la medida.

En caso de aceptarse la apelacién y no aplicar la medida de expulsion o
cancelacién de matricula, se debera dejar constancia por escrito de los
compromisos y acuerdos asumidos por el estudiante y su apoderado, asi
como por el establecimiento, incluyendo ademas las medidas que se
tomaran en el futuro y los plazos de evaluacién y revisiéon de las mismas.

8. PROCEDIMIENTO

INTERNO DE ACTUACION
PARA CASOS DEROBOY

HURTO

Este  procedimiento
interno define los
pasos a seguir, asi
como posibles
encargados de dichas
medidas frente a la
ocurrencia de robo
y/o hurtos al interior
del establecimiento
educativo.

Definiciones
El presente
procedimiento

interno tiene como
referentes al Cddigo
Penal vigente, Ley
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20.084 de
responsabilidad penal
juvenil, ley 19.968 de
constitucion de los
tribunales de familia y
en particular a la Ley
20.536, sobre
violencia escolar, la
cual sefiala que: “La
buena convivencia
escolar esta
determinada por la
coexistencia armonica
entre los miembros de
la comunidad
educativa, se enmarca
en el vrespeto vy
valoracion de los
derechos humanos y
de las libertades
fundamentales”. En tal
sentido, la
constatacion de un
robo o un hurto son
hechos que alteran la
buena convivencia.
Los hechos
constitutivos de los
delitos sefialados en
este  procedimiento
interno estan
tipificados en el
Cédigo Penal, y sus
leyes
complementarias,
definiéndose como:

Robo: es el delito
mediante el cual
alguien se apropia de
algo de otro, usando la
violencia o la
intimidacién hacia las
personas o la fuerza
en las cosas (como
romper una ventana).

Hurto: es la
apropiacion de algo de
otro se hace sin
violencia,
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intimidacion o fuerza
en las cosas.

Falsificacion:
Cualquier
adulteracién o
modificacion
efectuada en
instrumentos publicos
o privados, tales como
agendas, libros de
clases u otros.

II.  Objetivos

e Resolver o dar

respuesta
concreta a la
victima y

victimario, asi
como a sus
familias y la
comunidad

educativa

frente a un
hecho de robo

o hurto.

e Favorecer un
control
preventivo
frente al acto
de robo vy
hurto, de

manera que
estos hechos
no se repitan.

IV. Acciones a seguir
en caso de robo o de
hurto

Si ocurre un robo o
hurto en el interior
del establecimiento,
entre estudiantes y/o
miembros de la
comunidad educativa
procede lo siguiente:

ACCION

RESPONSABLE

PROCEDIMIENTO

Acogida

y

Inspectoria

Quién tome conocimiento de un hecho de hurto o robo, debe entregar los
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toma de
denuncia

interna

General (o
equivalente).
Equipo
Convivencia
Escolar

su

de

antecedentes en Inspectoria General (o su equivalente). Quien reciba la
denuncia alli, debe proceder con diligencia y rapidez, dejando constancia por
escrito de los hechos relatados. Si la denuncia ocurre al término de la jornada,
debe retomar el caso a primera hora del dia siguiente.
Se debera dejar la constancia escrita del hecho, vigilando que ésta contenga
explicitamente los siguientes antecedentes: Fecha, hora, lugar, tipo y
descripcién de especie sustraida, detalles del momento en que se descubre el
hecho, datos anexos, etc.
Serdn documentos necesarios e imprescindibles para actuar sobre el caso:

e Constancia escrita del hecho.

e Grabacion del circuito de cdmaras del colegio, si la hubiere.

Derivacion
interna y
notificacion

Inspectoria
General

Quien acoge el relato, se debera comunicar con Director(a), para informarle
de lo ocurrido, a fin de evaluar si los hechos denunciados revisten el caracter
de delito, para efectos de denunciar a la autoridad externa pertinente
(Carabineros, Investigaciones, Ministerio Publico etc.).

Si hubiere estudiantes involucrados en los hechos, ya sea como victimas o
como victimarios, inspectoria general citara a los (as) apoderados (as) para
informar de la situacion.

Investigacion
interna

Inspectoria
General

La Direcciéon e Inspectoria comenzardn la investigacion. Si lo estiman
pertinente se asesoraran por el Comité o equipo de Convivencia Escolar.

Si el resultado de la investigacién interna determina culpabilidad de un
estudiante en el hecho, se iniciard inmediatamente un proceso de
acompaflamiento que oriente a la superaciéon de este evento y al
establecimiento acciones reparatorias. Para ello debe usarse el reglamento
interno, el cual debe establecer las sanciones y medidas a desarrollar en estos
casos, de acuerdo a la edad del/la estudiante (por ejemplo, derivacién a
evaluacidn de la dupla psicosocial, atencién en red de salud externa, etc.).

Si los resultados de la investigacién, arrojan pruebas y el posterior
reconocimiento del causante del hurto y este fuese un Docente o Asistente
Educativo, se procedera a realizar la denuncia respectiva, estableciendo
igualmente sanciones internas y/o medidas reparatorias de acuerdo a su
reglamento interno, dejando constancia por escrito del hecho. De igual
manera, se procedera a dejar constancia y a presentar al Sostenedor el caso, el
cual de acuerdo a la gravedad de la situacidon podra tomar las medidas legales
correspondientes (inicio de investigacién sumaria, etc.).

Ejecucion de
las sanciones
respectivas

Direccion

Si se trata de casos donde hay hechos constitutivos de delito, con
participacion de un estudiante, de acuerdo con la investigaciéon se
estableceran las sanciones pertinentes y se informaran al apoderado por
medios escritos y mediante entrevista presencial. Se informara igualmente si
él o la estudiante serd derivada a atencién o apoyo por parte de la red
externa.

Todo este proceso, debe quedar registrado en la hoja de vida del estudiante,
siendo este el principal medio de seguimiento y de pruebas en caso de
consulta externa.

Seguimiento
del caso

Profesor/a jefe.
Inspectoria

Si él o la estudiante fue derivado a intervencién -dentro del establecimiento o
en la red externa- la dupla psicosocial y profesor jefe, realizaran seguimiento
mensual de la evolucidn de la intervencidn del estudiante, ya sea de manera
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Dupla psicosocial

interna o con la red externa, dejando constancia de los avances por escrito.

Se recomienda ademads una evaluacién mensual durante el semestre en curso,
en conjunto con el/los apoderados acerca de la evolucion del estudiante

mediante una entrevista de atencién.

9. PROCEDIMIENTO INTERNO
DE PREVENCION Y ABORDAJE
DEL RIESGO SUICIDA
ESTUDIANTIL

FACTORES DE RIESGO
CONDUCTA SUICIDA EN LA
ETAPA ESCOLAR

Ambientales

Familiares

Individuales

e Bajo apoyo
social.

e Difusion
inapropiada de
suicidios en los
medios de
comunicacion y
redes sociales.

* Discriminacién
(LGBTI, pueblos
indigenas,
migrantes, etc.).

e Praicticas
educativas
severas o

arbitrarias.

e Alta exigencia
académica.

e Leyes y normas
de la comunidad

e Trastornos
mentales en la
familia.

e Antecedentes
familiares de
suicidio.

¢ Desventajas
socioecondmicas.

e Eventos
estresantes en la
familia.

[ ]
Desestructuracion
o cambios
significativos.

e Problemas y
conflictos.

e Antecedentes de
depresion

e Trastornos de
salud mental
(trastornos del
animo,
esquizofrenia,

» Abuso de
alcohol y otras
drogas).

e Intento/s
suicida/s
previo/s.

[ ]
Acontecimientos
vitales
estresantes
(quiebres,
duelos).

e Suicidio de un
par o referente
significativo.
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favorables al uso
de sustancias
ilegales, armas
de fuego, etc.

enddgena en la
familia.

¢ Desesperanza,
estilo cognitivo
pesimista.

e Maltrato fisico

FACTORES PROTECTORES | eDesorganizacion y/o abuso
PARA LA CONDUCTA y/o conflictos sexual.
SUICIDA EN ESTUDIANTES | comunitarios.

e Victima de

e Barreras para bullying.

acceder ala

atencion de salud e Conductas

y estigma autolesivas.

asociado ala .

busqueda de * I.de.:amon

ayuda, su1c1.da
persistente.
« Discapacidad
y/o problemas
de salud
crénicos.
¢ Dificultades y
retrasos en el
desarrollo.

Familiares Individuales
‘ejemplo, ¢ Funcionamiento e Habilidades parala

es, asociaciones

1s, clubes y

compaiferos y

profesores y

e apoyo

-alto

familiar (alta cohesion y
bajo nivel de conflictos)

¢ Apoyo de la familia

solucién de problemas y
estrategias de
afrontamiento

* Proyecto de vida o vida
con sentido

e Capacidad de
automotivarse, autoestima
positiva y sentido de

autoeficacia

e Capacidad de buscar
ayuda cuando surgen
dificultades

Prevencion primaria

Se refiere al esfuerzo
sistematico y
planificado por
promocionar habitos
saludables en Ia
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poblaciéon a fin de
evitar la aparicion de
problematicas,
enfermedades,
sintomas de salud
mental. Pretende de
alguna forma
disminuir el impacto
de los factores de
riesgo presente en
una poblacién. Para
dar cumplimiento a
este nivel, el
establecimiento
educativo deberia:

1.- Contar con un
procedimiento
interno de manejo
de riesgo suicida
(por ejemplo, éste
mismo documento),
el cual debe ser
conocido y
difundido en todos
los estamentos de la
comunidad
educativa.

2.- Dialogar y
capacitar a los y las
docentes, asistentes
de la educacién y
directivos sobre la
tematica del
suicidio.
3.- Sensibilizar a la
comunidad
educativa respecto
al riesgo suicida:
Desarroll
ar al
menos
una
campafia
interna
anual de
educacié
n,
consider
ando la
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sensibiliz
acion e
informaci
on a toda
la
comunid
ad.
Impleme
ntar
otras
instancia
S de
sensibiliz
acion
dirigidas
especific
amente a
los y las
estudiant
es, como
por
ejemplo
en la
asignatur
a de
orientaci
on,
consejo
de curso
u otras,
donde se
aborde el
tema.

4.- Realizar talleres
preventivos con la
comunidad
educativas en
distintas tematicas:
a-
Promocioén de estilos
de vida saludables.
b.- Trabajar
en conjunto los
proyectos de vida de
los y las estudiantes.
C.-
Desarrollar
iniciativas
para
fortalecer el
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auto
concepto y la
autoestima
de los y las
estudiantes.

Prevencion secundaria

Este segundo nivel
se refiere al
desarrollo de
acciones

destinadas a la
detecciéon  precoz
de una persona con
posible  ideacion

suicida y la
aplicacion de
medidas que
impidan la

progresion de la
misma.

1.- Identificar
estudiantes que se
encuentren en una
potencial situacién
de riesgo, por

ejemplo, un/a
estudiante que
presenta un
numero

significativo de
factores de riesgo
generales y/o

factores de riesgo
suicida especificos
(como conductas
de riesgo, consumo
de sustancias,
diagnosticos
médicos
especificos,
identidad de
género,
antecedentes
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familiares, ideaciéon

y planificacién
suicida) (Ver
anexo)

2.- Ante la
presencia de
factores de riesgo o
conductas/actitude
S de riesgo
especificas, el

encargado/a de
convivencia escolar
debe comunicarse
con la familia y
derivar a la red
para intervencién
de apoyo.

3.- Si se detecta
algun factor de alto
riesgo  que no
corresponda al
area de
intervencion de la
dupla psicosocial o

equipo de
convivencia, debe
realizarse la
derivacion

inmediata a la red
de salud o
tribunales de
familia para
determinar alguna
vulneracion de

derechos (OPD,
PPF, PRM u otros)
que puedan
otorgar contencion
y apoyo especifico.

4.- Posteriormente,
el equipo
psicosocial en
conjunto con el
profesor/a jefe del
estudiante deben
elaborar un plan
de trabajo que
incluya acciones a
desarrollar en el
corto, mediano y
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largo plazo. Esta
planificacién debe
incluir el
seguimiento
permanente de las
acciones
implementadas
durante al menos 3
meses, en especial
si el riesgo o la
ideacidén suicida se
mantienen en el
tiempo.
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ACCION

RESPONSABLE

PROCEDIMIENTO

Deteccion de
situaciones de
riesgo.

Cualquier miembro de Ila
comunidad educativa que
tome conocimiento de que un
0 una estudiante presenta
pensamientos o intencién
suicida, autoagresiones o una
planificacién =~ para  auto
herirse debe informar
inmediatamente a dupla
psicosocial.

A su vez, ésta informara
inmediatamente a direccion y
personal competente, para
posteriormente contactar a la
familia del estudiante.

En cuanto se tome conocimiento
del riesgo, el o la funcionaria
debera informarlo al profesor/a
jefe, equipo de convivencia y a la
direccion del establecimiento.

Es relevante que Inspectoria (o
su equivalente) contacte a la
familia, mientras en paralelo
dupla psicosocial establece las
primeras coordinaciones para
realizar la  derivacion 'y
seguimiento del caso.

En el caso de que en el
establecimiento ocurran
situaciones de autoflagelacidn,
profesional competente
(personal encargado de salud,
enfermeria) debe acompafiar
al/la estudiante a servicio de
urgencias, mientras Direccion
informa de manera inmediata la
situacion ocurrida y las medidas
adoptadas a los padres y/o
apoderados del nino, nifia y/o
adolescente

Contencion Efectiva.

Psicéloga/o, encargado de
salud, junto a profesor/a jefe

Una vez detectado el riesgo
suicida, quiénes realicen dicha
evaluaciéon y contencion, deben
acompafiar en todo momento
al/la estudiante, hasta que sea
retirado por su familia o se le
traslade a atencion de urgencias
si el riesgo vital percibido es alto.

Entrega antecedentes al
apoderado.

realizaran una  primera
evaluacion y  contencién
emocional.

Direccion e inspectoria

general.

Se recomienda el apoyo de
dupla (Tr. Social) y/o
encargado de convivencia.

El egreso del estudiante sélo
podra tener lugar si éste es
retirado del establecimiento
por su apoderado, no puede
retirarse solo/a bajo ninguna
circunstancia. Este paso debe
incluir la toma de conocimiento
por escrito de la situaciéon por
parte del apoderado,
entregandosele informacién
sobre los hechos detectados, asi
como sobre posibles medidas a
tomar en conjunto para
prevenir eventuales riesgos en el
establecimiento y en el hogar
(Por ejemplo: poner elementos
cortantes o  medicamentos
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peligrosos fuera del alcance,
asegurarse que el estudiante
permanezca acompafado, etc.).

Junto a lo anterior, es importante
comprometer por escrito con el
apoderado la asistencia del/la
estudiante a atencion o
tratamiento en instituciones de
la red a la que sera derivado/a.
En todo momento se debe
asegurar el resguardo de la
confidencialidad de los
antecedentes y los involucrados
del caso.

Derivacion formal a la red de
atencion en salud mental.

Dupla psicosocial, en conjunto
con profesor jefe,
encargado/a de convivencia
escolar y/u orientador (si
corresponde).

Una vez realizada la entrevista a
los padres y/o adulto
responsable, dupla psicosocial
del establecimiento  deben
realizar la  derivacién  al
programa de salud mental del
CESFAM correspondiente,
solicitando atencién de manera
urgente (actualmente, se debe
enviar ficha de derivacién en el
Anexo) Plazo maximo 24 hrs.
Posterior a ello, la dupla
psicosocial debe realizar el
seguimiento  correspondiente,
para verificar estado actual de la
derivacion, segun gravedad y
complejidad de cada caso.

Sin embargo, si la intencion o
ideacion suicida es demasiado
intensa y/o reviste un riesgo
inminente para el bienestar de
el/la estudiante, se debe
proceder a trasladarle de
manera inmediata al centro de
urgencias mas cercano.

Seguimiento y monitoreo de
avances del tratamiento.

Dupla psicosocial y profesor
jefe.

En atencion al posible riesgo y la
alta reincidencia de la ideacion
suicida, se sugiere el monitoreo
constante del/la joven a través
de la familia y las instituciones
de la red a las que fue
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IV. a.
Estrateg
ias de
interve
ncion
en caso
de
riesgo
suicida.
Se
refiere a
las
acciones
de

derivado/a (al menos
quincenalmente durante los
primeros 3 meses).

Junto a lo anterior, para
establecer un flujo adecuado de

la informacién escolar
pertinente para el tratamiento,
es importante mantener

contacto telefénico permanente
con la familia, especialmente en
caso de situaciones criticas
posteriores al evento original o
de eventuales riesgos de
reincidencia.

contenci Evaluacion de los

on y | compaifieros/as cercanos al
rehabilit estudiante en intervencion
acion (para la prevencion de
brindad conductas imitativas).

as a
los/as
estudian
tes en
riesgo
suicida a
fin de
que
puedan,
desde

Dupla psicosocial y profesor
jefe

Considerando esta dindmica,
puede ser pertinente disponer
de manera interna y discreta
implementar una evaluacidn,

utilizando las siguientes
estrategias como, por ejemplo,
mediante entrevistas

individuales u otros, con
estudiantes que puedan ser
cercanos al alumno/a que se
encuentra en  intervencion,
pudiendo no sélo detectar
riesgos potenciales, sino también
recursos y factores protectores a
fortalecer.

sus
capacidades
reintegrarse a la
comunidad escolar
y a su entorno. A
continuacién, se
presenta un cuadro
con los pasos a
seguir:

10. PROCEDIMIENTO
INTERNO DE ACCION
FRENTE A PORTE DE ARMA
HECHO FLAGRANTE
(OBJETO CORTANTE-
PUNZANTE O ARMA DE
FUEGO)
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Presenta

cion

El
presente
procedimiento
interno tiene

como  principal
objetivo prevenir
el porte ilegal de
arma en nifos,
nifias y/o jovenes
de nuestra
comunidad
educativa, asi
como  delimitar
procedimientos
en caso de que
esto ocurra.

II. Definiciones

Definicion de
Arma: Segin el
articulo 132 del
Coédigo Penal, un
arma (incluyendo
las armas
blancas) es
entendida como:
"toda maquina,
instrumento,
utensilio u objeto
cortante,
punzante 0
contundente que
se haya tomado
para matar, herir
o golpear, aun
cuando no se
haya hecho uso
de él".

En  este
mareco, se
entendera por
arma de fuego,
aparato mecanico
que propulsa un
proyectil a alta
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velocidad a través
de un tubo como
resultado de la

expansion de
gases que se
produce al
quemarse el

combustible. Las
armas de fuego
han cambiado,
pero aun se basan
en forzar un
proyectil, tal
como una bala, a
través de un
canon.

Se entenderd por
arma cortante,
Instrumento
catalogado

como arma
blanca, que tiene
empuiladura y
hoja metdlica con
bordes cortantes
como navajas o

cuchillos; sin
embargo,
también otra
serie de objetos
pueden ser
utilizados

como armas corta
ntes.

II1. Marco Legal:

De acuerdo a la
normativa legal.
El uso de las
armas esta
tratado en el
Codigo penal y en
la ley de control
de armas cuyo
texto refundido
esta en el Decreto
Supremo 400 del
Ministerio de
defensa del ano

155



1978. En todo
establecimiento
educacional esta
prohibido portar
todo tipo de
armas (blancas
y/o de fuego),

instrumentos,

utensilios u
objetos cortantes,
punzantes (o]

contundentes, ya
sean genuinos o
con apariencia de
ser reales, aun
cuando no se
haya hecho uso
de ellos.

La tenencia y
porte ilegales de
armas se regulan
en la ley
N°17.798 segun
se trate de armas
0 elementos
sujetos a control
(permitidas) o de

armas y/o
elementos

prohibidos. El art.
2 describe
aquellas cuya
inscripcion se
permite, entre

ellas, las armas de
fuego, sus partes,

dispositivos y
piezas, las
municiones y
cartuchos, y las
sustancias

quimicas que
sirven de base
para la

elaboracion de
explosivos, entre
otras. El art. 3

describe las
armas y
elementos
prohibidos:

armas largas con
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cafion recortado,
armas

automaticas y
semiautomaticas,
armas adaptadas
o transformadas
para el disparo,

bombas 0
artefactos
explosivos e
incendiarios,
armas de
fabricacion
artesanal y las
transformadas
respecto de su
condicién
original, entre
otras.

(A qué

sanciones se
expone el
que infringe

la Ley de
Control de
Armas?

Las personas que
porten armas de

fuego sin
permiso,  seran
condenadas a

presidio de entre
541 dias y 10
afnos.

Quienes posean
armas hechizas o
modificadas,
seran condenados
a presidio de
entre 3 afios y un
dia, y 10 afios. Sin
embargo, hay una
excepcion cuando
el porte de las
armas es para
entregarlas
voluntariamente
a las autoridades.

IV. Objetivos
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Entregar un procedimiento claro
y Acciones por seguir en caso de

porte de arma por sospecha
dentro de un establecimiento
educacional (objeto cortante-
punzante o arma de fuego).

A continuacion, se
presenta un cuadro de
doble entrada que
resume los pasos a
seguir, luego cada uno de
ellos se desglosa
explicitando los detalles
necesarios para su

PROCEDIMIENTO

Cualquier miembro o persona de la comunidad que detecte una situaciéon de
porte arma en los y las estudiantes, debe dirigirse al Director/a, Inspector
General, o Encargada de Convivencia. En caso de la ausencia de una de las
personas antes mencionadas, se recurrird a uno de los miembros del Equipo
Directivo.

Director/a, Al momento de recepcionar el hecho debe recabar informacién para
registrar la situacién, se procedera a dejar por escrito la descripcién de
antecedentes, recabar informacién de forma inmediata dentro de un plazo no
mayor a 24 horas a fin de que se dé inicio a un debido proceso.

Direccion del colegio procedera a realizar la denuncia del hecho en Carabineros o
PDI], dentro de 24 horas.

Direccion citara al apoderado y/o apoderado suplente via telefdnica, el cual debe
asistir inmediatamente al colegio para conocer la situaciéon. De manera personal
informaran de sospecha, cautelando de no hacer afirmacién del hecho, se debe
hacer con tenor preventivo y de resguardo de la integridad de toda la comunidad
escolar. De no asistir se derivara a la Trabajadora Social para que averigiie la
situacion pertinente.

Director/a informara del hecho a padres y/o apoderado en forma simultdnea a la
denuncia.

En el caso que el estudiante que porta el arma es menor de 14 anos, los padres se
responsabilizan de la denuncia hecha en contra del estudiante.

comprension:
ACCION RESPONSABLE
Deteccion Todos los
integrantes de la
comunidad
educativa
Recepcion Director/a
del hecho Encargado/a
convivencia
escolar
Denuncia Director/a
Informacion Director/a
a apoderado.
Seguimiento Encargado de
y monitoreo convivencia
post escolar
denuncia Dupla psicosocial.
Director/a

En el caso que el estudiante que porta arma es menor de 14 afios, el encargado de
convivencia y dupla psicosocial deben hacer seguimiento de actuar del (o la)
menor.

e Director/a debera aplicar sancién de acuerdo a su Reglamento Interno.
e Si el estudiante que porta el arma es mayor de 14 afios, el director/a
deberd aplicar sancién de acuerdo a Reglamento Interno.
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e Dejar que el proceso de denuncia, realizado en Carabineros o PD],
continte su curso si intromision de establecimiento educacional.

11. PROCEDIMIENTO
INTERNO DE ACTUACION POR
LOS DERECHOS Y ACCIONES
PARA ESTUDIANTES TRANS.

1-Presentacion.
De acuerdo a los

principios nasicos
del desarrollo de la

personalidad
humana, las nifas,
ninos y

adolescentes trans,
gozan de dignidad
y otros derechos al
igual que otras
personas, sin
distincién 0
exclusién alguna,
sin embargo, en

virtud de la
vulneracion

sistematica en
razon de su
identidad de
género, es

necesario poner
especial énfasis en
el reguardo de los
derechos que se
derivan de la
normativa
educaciones
vigente:

o Derecho al
reconocimi
entoy
proteccién
dela
identidad
y e
expresion
de género,
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segun lo
dispuesto
en el
articula 4
literal a)
delaley N°
21.120 que
indica que
toda
persona
tiene
derecho al
reconocimi
entoy
protecciéon
de su
identidad
y género,
asi como a
expresar
su
orientacio
n sexual.

o Derecho al
libre
desarrollo
de la
persona,
en efecto
en el
articulo 4,
literal «¢)
de la ley
21.120,
reconoce
el derecho
de toda
persona a
desarrollar
se
plenament
€,
conforme
a su
identidad
y e
expresion
de género,
permitiend
0 su mayor
realizacion
espiritual
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y material
posible.

o Derecho a

acceder o
ingresa a
los
establecim
ientos
educacion
ales a
través de
mecanism
o de
admision
transparen
tes y
acordes a1
normativa
vigente.

o Derecho a

permanece
r en el
sistema
educacion
al forma, a
ser
evaluados
y
promovido
s mediante
procedimi
entos
objetivos y
transparen
tes de
igual
manera
que sus
pares.

o Derecho a

recibir una
educacion
que les
ofrezca
oportunidad
es para su
formacién y
desarrollo
integral
atendiendo
especialmen
te las
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circunstanci

as y
caracteristic
as del
proceso que
les
corresponde
Vivir.

o Derecho a
participa, a
expresar su
opinion
libremente y
a ser
escuchados
en todos los
asuntos que
les afectan
en especial
cuando
tienen
relaciéon con
aspectos
derivados
de su
identidad de
género.

o Derecho a
recibir una
atencion
adecuada,
oportuna e
inclusiva, en
el caso de
tener
necesidades
educativas
especiales
en igual de
condiciones
que sus
pares.

o Derecho a no
ser
discriminad
0 0
discriminad
a
arbitrariam
ente por el
Estado ni
por las
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IL.

comunidade
s educativas
en ningun
nivel, ni
ambito de la
trayectoria
educativa.
o Derechos a
que se les
respete su
integridad
fisica
psicolégica
y moral, no
pudiendo
ser  objeto
de tratos
vejatorios o
degradantes
por parte de
ningun
miembro de
la
comunidad
educativa.
o Derecho a
estudiar en
un ambiente
de respeto
mutuo con
un trato
digno e
igualitario
en todo
ambiente,
en especial
en el de las
relaciones
interperson
ales y de
buena
convivencia.

Definicion
Término general
referido a personas
cuya identidad y/o
expresion de género,
no se  corresponde

con las normas vy
expectativas sociales
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III.

tradicionalmente
asociadas con el sexo
asignado al nacer.

El objetivo de este

Procedimiento
interno consiste en
que el
establecimiento, y la
Comunidad

Educativa en su
conjunto tomen las
medidas
administrativas,
sociales y educativas
apropiadas para
proteger y garantizar
los derechos de los
nifos, nifnas y
adolescentes TRANS,
contra toda forma de

acoso
discriminatorio,
prejuicios, abuso
fisico o mental, trato
negligente,
vulneracion de su
intimidad y

privacidad, velando
siempre  por el
resguardo de su
integridad
psicologica y fisica.

Procedimiento

> El padre,
madre, tutor
legal y/o
apoderado
de aquellas
niflas, nifos
y estudiantes
TRANS,
como asi
también él o
la estudiante,
en caso de
contar con la
mayoria de
edad (18
anos
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cumplidos),
podran
solicitar a la
Direccion del
Colegio el
reconocimie
nto de su
identidad de

género,

medidas de
apoyo y
adecuaciones

pertinentes a
la etapa por
la cual
transita su
hijo/a,
pupilo/a o
estudiante.

Para ello,
deberan
solicitar una
entrevista
con el
Director,
senalando
como motivo
de la
entrevista. El
Director
fijara una
reunion en
un plazo no
superior a
cinco dias
habiles
contados
desde la
solicitud.

Los acuerdos
de la reunion
se
registraran
por medio de
un acta
simple, que
debe
contener los
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siguientes
puntos:
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» Todas las
medidas
adoptadas e
implementad
as deben
contar el
consentimie
nto del nifio,
nina 0
adolescente.

» Todas las
medidas
adoptadas y
su
implementac
ion deben
establecerse
atendidala
etapa de
reconocimie
ntoe
identificacio
n que vive el
nifo, nifa o
adolescente,
respetando
siempre su
derecho a
decidir en
qué
momento,
formaya
quienes en
primer lugar
compartira
su identidad
de género.

Implementacién de
medidas basicas de
apoyo para estudiantes
trans.
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A. Apoyo al
niio, niia o
adolescentes, y a
su familia: Debe
existir un dialogo
permanente y
fluido entre el
profesor jefe o
quien se encuentre
a cargo del nino,
nifia o adolescente
y su familia, para
realizar la
implementacion de
las medidas
adoptadas.

B. Orientacio
n a la
comunidad
educativa: Se
promoveran
espacios de
reflexion,
orientacion,
capacitacion
interna,
acompafnamie
nto y apoyo a
los miembros
de la
Comunidad
Educativa,
con el objeto
de garantizar
la promocion
y resguardo

de los
derechos de
los nifos,
ninas 0]
adolescentes
Trans.

C. Uso del
nombre
social en
todos los
espacios
educativos:
los nifos,
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nifias y
adolescentes
Trans
mantienen su
nombre legal
en tanto no se
produzca el
cambio de la
partida de
nacimiento de
acuerdo a la
Ley N°17.344.
No obstante,
la Direccion
del  Colegio
podra instruir
a todos los
adultos
responsables
de impartir
clases en el
curso al que
pertenece el
nifio, nifa y
adolescente
para que usen
el nombre
social
correspondie
nte, siempre
que sea
solicitado por
el padre,
madre, tutor
legal o el
alumno(a) si
es mayor de
edad.

Uso del
nombre
legal en
documentos
oficiales: El
nombre legal
del nifio, nifia
y adolescente
Trans
seguira
figurando en
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los
documentos
oficiales del
Colegio, tales
como el libro
de clases,
certificado
anual de
notas,
licencia de
educacion
media, entre
otros, en
tanto no se
realice el
cambio de
identidad en
los términos
establecidos
en la
normativa
vigente. Sin
perjuicio de
lo anterior, el
profesor jefe

respectivo
podra
agregar en el
libro de
clases el
nombre

social de la
nifla, niflo o
estudiante,
para facilitar
la
integracion
del alumno o
alumna y su
uso
cotidiano, sin

que este
hecho
constituya

infraccién a
las
disposiciones
vigentes que
regulan esta
materia.
Asimismo, se
podra
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utilizar el
nombre
social
informado
por el padre,
madre,
apoderado o
tutor del
nino, nifa o
adolescente
en cualquier
otro tipo de
documentaci
on afin, tales
como
informes de
personalidad
)
comunicacio
nes al
apoderado,
informes de
especialistas
de la
institucion,
diplomas,
listados
publicos, etc.

E. Presentaci
on personal:
El nifio, nifia o

adolescente
tendra el
derecho de
utilizar el
uniforme,
ropa
deportiva y/o
accesorios

que considere
mas adecuado
a su identidad
de género,

independient
e de la
situacion

legal en que
se encuentre.

Utilizacion de servicios
higiénicos: se deben dar las
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facilidades a los nifos, nifias o
adolescentes Trans para el uso
de bafios y duchas de acuerdo a
las necesidades propias del
proceso que estén viviendo,
respetando su identidad de
género. EL estudiante, en
conjunto con la familia, debera
acordar las adecuaciones
razonables procurando
respetar el interés superior de la
nifia, nifio o adolescente, su
privacidad e integridad fisica,
psicolégica y moral.

12. PROCEDIMIENTO
INTERNO DE PREVENCION
DEL AUSENTISMO Y LA
DESERCION ESCOLAR
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