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INTRODUCCION

Liceo la Portada, imagen hecha palabra, palabra hecha institucidon. Una institucién que abrié sus puertas
por vez primera a la vida educacional de la ciudad, el 27 de julio de 1981.

La resolucién exenta N° 0128 de Secretaria Ministerial de Educacién de Antofagasta, del afio 1986 otorgd a
nuestra Unidad Educativa el nombre con el cual se conoce actualmente “Liceo La Portada”, al igual que uno
de los simbolos mas representativos de nuestra ciudad, la Portada, que destaca en medio de una alocada
geografia y de grandes acantilados, donde el rugido de las olas y la brisa marina se amalgaman con las
gaviotas que vuelan libres y felices por su espacio marino, al igual que los jovenes de nuestra institucion,
gue en medio de todo el devenir diario se encuentran insertos en un oleaje emocional de afecto, respeto,
preocupacion y confianza para que inicien su vuelo hacia un futuro esplendor.

Liceo La Portada es un establecimiento dependiente de la CMDS, que se encuentra inserto en el sector
centro norte de la ciudad de Antofagasta, su direccidn es el Roble N° 6850. Para el afio 1988 y con motivo
del 7° Aniversario, es convocado un concurso para dotar al establecimiento de un Himno. Resulté ganadora
la composicidn hecha por el profesor Sr. Carlos Meléndez, autor de la letra; y el profesor Sr. Rubén Caceres
Fernandez, autor de la musica.

Nuestro establecimiento imparte dos modalidades de Ensefianza Media: Humanistica Cientifica y Técnico
Profesional en Terceros y Cuartos Medios con cuatro especialidades en Modalidad Dual, estas son Técnico
en Grafica, Atencién de Parvulos, Gastronomia mencion cocina y Telecomunicaciones. Desde 1981,
estamos al servicio de la comunidad en jornada escolar completa.

Nuestro Manual de Convivencia, que se presenta a continuacion, tiene por objetivo construir espacios de
confianza para el trabajo en conjunto de todos los estamentos de esta gran familia Portadiana,
incorporando nuevas concepciones sobre aprendizajes, modos juveniles, intereses, estrategias vy

convivencia donde todos los integrantes de la Comunidad Portadiana debemos asumir un rol activo
creando espacios nutritivos para los aprendizajes de todos los estudiantes.

Debemos tener siempre presente que “promover una buena convivencia implica un alivio que optimiza
espacios, tiempos, fuerzas y que repara relaciones, motivaciones, expectativas y logros.”... “Todos los
esfuerzos que apunten a incorporar las vivencias de los jovenes, sus intereses, sus practicas juveniles
extraescolares, su lenguaje, sus formas de ser tendran efectos positivos sobre el clima escolar de los
liceos”, (Cornejo y Redondo. 2010).

En definitiva, el esfuerzo y quehacer de todos los integrantes de la Unidad Educativa, tienen la noble misién
de guiar con empuje y dedicacion a nuestros jovenes estudiantes, en el logro de una identidad Portadiana
consolidada, que les permita desarrollar un espiritu innovador y emprendedor, con el objeto de que
puedan insertarse en la vida laboral o en la prosecucion de estudios superiores.



CAPITULO |
DE LA IMPORTANCIA DEL REGLAMENTO INTERNO

La practica de las normativas indicadas en el presente reglamento, busca mantener un clima de trabajo
organizado, eficiente y arménico, es decir, fijar pautas de organizacidn para establecer y justificar limites y
responsabilidades.

Toda norma debe estar al servicio de las necesidades de la comunidad escolar, con caracter formativo y con
sentido consecuente con la mision institucional.

El Liceo La Portada, en concordancia con su proyecto Educativo y con los objetivos establecidos en sus
idearios, tales como MISION, VISION Y SELLOS INSTITUCIONALES, presenta el siguiente Reglamento
Interno que tiene como finalidad coordinar y regular el quehacer de todos sus integrantes en las diversas
manifestaciones y ambientes propios de las relaciones escolares.

Misién
Formar jovenes emprendedores, capaces de convivir y trabajar en equipo, que confian en si mismos y
pueden decidir e influir sobre su contexto social, académico y laboral.

Vision

Ser una comunidad polivalente que construye sus enseianzas basadas en los estdndares educativos de
calidad, desarrollando en nuestros estudiantes, conocimientos, habilidades y actitudes para insertarse en
el mundo laboral y/o académico superior.

Sellos

La formacién que el Liceo desea impartir, encuentra sentido y base en un proceso de formacién integral de
los alumnos y alumnas tanto en el dmbito académico como en criterios éticos, morales y de
responsabilidad social, todo dentro de un marco de tolerancia y respeto de todos los integrantes de nuestra
Unidad Educativa.

Esta formacion integral se refleja en nuestro sello institucional “IDENTIDAD PORTADIANA”, manifestada en
estudiantes que presentan caracteristicas de autonomia, emprendimiento y espiritu de superacién en sus
aprendizajes.

Las caracteristicas de esta identidad las definimos de la siguiente manera:

AUTONOMIA: Se refiere al conjunto de habilidades que cada persona tiene para hacer sus propias
elecciones, tomar sus decisiones y responsabilizarse de las consecuencias de las mismas. La autonomia se
aprende, se adquiere mediante su ejercicio, mediante el aprendizaje que proviene de uno mismo y de la
interaccién social. Hace referencia también, a la garantia de que las personas, pueden desarrollar un
proyecto vital basado en su identidad personal y tener control sobre el mismo.



EMPRENDIMIENTO: Es la actitud y aptitud que toma una persona para iniciar un nuevo proyecto a través
de ideas y oportunidades, fortaleciendo la innovacién, la creatividad, perseverancia y superacion ante la
vida.

ESPIRITU DE SUPERACION: Es el proceso de evolucién y transformacién que experimenta una persona al
adoptar nuevos habitos, formas de pensar y cualidades que le permiten alcanzar sus metas y desarrollar
todo su potencial en diversos ambitos de la vida.

Nuestro sello debe reflejar especialmente los valores que se encuentran intimamente ligados con nuestros
principios y enfoques educativos: Respeto, Honestidad, Responsabilidad y Solidaridad.

No obstante lo anterior, existen principios rectores, normas y orientaciones basicas. En tal sentido, el
presente manual se subordina a los siguientes marcos legales que le otorgan legitimidad y obligatoriedad:

e Constitucion Politica de la Republica de Chile.

o Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

e Convencion Sobre los Derechos del Nifio.

® Ley General de Educacion (20.370).

e Decreto Supremo de Educacion N2 240 de 1999 y N2 220 de 1998 en lo que respecta a los Objetivos
Fundamentales Transversales.

e Politica de Participacion de Padres y Apoderados en el Sistema Educativo Mineduc 2000.

e Estatuto Docente Ley 19.070.

e Ley 20.000 de Drogas.

e Ley Bullying N2 20.536.

e Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién 20.529.

e Ley21.128 AulaSsegura.

e Ley20.911 Formacién Ciudadana

e Ley 21.399 Titularidad.

e Ley 20.040 Educacioén Publica. ( DEM.CMDS, SLEP)

e Decreto 24 MINEDUC Consejos Escolares

e Decreto 524 MINEDUC CEAL

e Decreto 565 Reglamento Centro de Padres

En este Reglamento Interno se presentan a todos los estamentos de la Comunidad Liceana las bases sobre
las cuales se sustenta la organizacion educativa para hacer posible la convivencia en un clima de auténtica
participacidon y armonia.



CAPITULO II

DEBERES Y DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES Y APODERADOS

Articulo 1
Derechos de los estudiantes:

Conocer el reglamento interno y participar en su actualizacién.

e Conocer los principios del Liceo en sus objetivos, programas y procedimientos.

Conocer clara y oportunamente, los criterios y formas de evaluacién aplicadas en las diferentes
asignaturas y/o moddulos de especialidad, y actividades electivas contenidas en los planes y
programas de estudio.

o No ser objeto de discriminacidn por razones de nacionalidad, raza, creencias religiosas, opinién
politica o cualquier otra caracteristica personal o grupal que no atente contra una sana convivencia
y organizacién en el establecimiento.

e Recibir un trato respetuoso y cortés de parte de directivos, docentes, asistentes de la educacion,
personal de servicio y compafieros.

e Organizar y ejecutar actividades sociales, culturales o recreativas conforme a las normas vy
procedimientos internos del Liceo.

e Contar con higiene y aseo permanente en todas las dependencias del Establecimiento.

Recibir atencion conforme al desarrollo psicolégico y social, y a las competencias del personal
docente y administrativo y ser derivado a especialistas si el caso lo amerita.

o Recibir una educacién de calidad conforme a los objetivos del Liceo y a los planes y programas
vigentes.

Participar en las actividades del Liceo.

e Ser atendidos en una planta fisica que cuente con las instalaciones y ambientes en condiciones de
promover un adecuado desarrollo de las actividades académicas y extraescolares, lo que
compromete la gestion de las autoridades educacionales que corresponda.

® Elegiry ser elegido dentro de la estructura estudiantil conforme a la reglamentacion vigente.

o No podra ser objeto de sanciones que comporten burlas o que afecten su dignidad personal.

e Los estudiantes con problemas sociales, recibirdn los alimentos que proporciona la Junaeb.

e Las alumnas embarazadas se regiran por el reglamento anexo, formulado especialmente para estos
casos.

Articulo 2

Deberes de los estudiantes:

Respetar y cumplir con lo establecido en el Reglamento Interno.
Mantener la higiene y aseo de las dependencias del establecimiento y de su entorno.
Asistir con puntualidad a sus clases, como a todas aquellas actividades programadas en el Liceo.



e Valorar y mantener vigente el espiritu liceano, de ser mejores en el ambito del saber, de la cultura 'y
del deporte, en un clima de armonia, sana competitividad y convivencia con estudiantes y personas
pertenecientes a otras instituciones o unidades educativas.

e Tratar con respeto y cortesia a los companeros, directivos, docentes, asistentes de la educacion y
demds miembros de la comunidad liceana y de sus entornos (vecinos y transeuntes).

® Respetar la trayectoria histdrica, los simbolos nacionales y liceanos (himno e insignia).

Contribuir al mejoramiento de una sana convivencia escolar y colaborar a un entorno escolar
apropiado.

Respetar y tener buen comportamiento en actividades curriculares y extracurriculares.

No agredir psicoldgica ni fisicamente a sus compafieros/as.

e Estudiar satisfactoria y oportunamente segln exigencias de sus maestros, asumiendo las
consecuencias académicas de no hacerlo.

® Respetar la propiedad publica (mobiliario e infraestructura del liceo) y privada.

Cuidar el medio ambiente (no abandonar basuras ni desperdicios en lugar distinto a los basureros
del establecimiento)

e Hacerse responsable de sus actos segln la legislacidon que rige a todos los chilenos.

Articulo 3
Derechos del apoderado(a):

Conocer el Proyecto Educativo Institucional.

e Conocer las directrices y normas que rigen el quehacer educativo y aportar ideas para la mejora.
Asistir y/o participar activamente en las diversas actividades que programe la comunidad escolar,
ya sean de caracter académico, deportivo, cultural o social.

e Serrecibido, atendido y escuchado por los distintos agentes educativos de la Comunidad Liceana.
Ser informado permanentemente del avance de los aprendizajes, registros de asistencia y de la
hoja de vida de su pupilo.

Articulo 4
Deberes del apoderado (a):

Comprometerse en forma activa a colaborar con el proceso de aprendizaje de su pupilo(a).
Respetar las normas y procedimientos expresados en este reglamento interno.

e Respetar a todo el personal del establecimiento, absteniéndose de todo tipo de agresiones
verbales, psicoldgicas o fisicas, asumiendo las responsabilidades legales en caso de cualquier
transgresién a esta norma.

® Participar activamente en el Subcentro General de Padres y Apoderados

® Acompaniar a sus hijos y/o pupilos en el desarrollo del proceso educativo, apoyando los proyectos
pedagdgicos propuestos por el Liceo y las actividades que complementan su desarrollo integral
(celebraciones, actividades deportivas, culturales y sociales). En el caso de un claro abandono de
deberes como apoderados, el liceo interpondra un recurso judicial de proteccién al menor, segin
protocolo.



Estimular y controlar a sus hijos y/o pupilos para que asuman el estudio con responsabilidad y
dedicacién, comprendiendo que ésta es la base real que les permitird insertarse en forma efectiva a
su familia y a la sociedad.

Orientar a sus hijos para asumir un liderazgo basado en la honestidad, el respeto, la libertad y en el
conocimiento previo del contexto en el cual se desarrollan. Mantener una actitud de didlogo y
comunicaciéon efectiva tanto en la familia como en la comunidad educativa, generando respeto,
apoyo y colaboracidn para cada uno de los integrantes del establecimiento.

Adoptar una actitud de solidaridad con las decisiones que se acuerden en el liceo, reflexionando
con sus hijos(as) acerca del didlogo como herramienta fundamental en la resolucién de situaciones
de conflictos que se puedan presentar en nuestro ambiente de vida.

Proveer los materiales de trabajo para que su pupilo(a) pueda desarrollar sus actividades escolares
de manera satisfactoria.

Preocupacion permanente y privilegiada por la educacion de su pupilo(a).

Asistir mensualmente a las reuniones del Subcentro de Padres de su curso, a las Asambleas o
citaciones realizadas por el Centro General de Padres.

Asistir a las entrevistas personales convocadas por algun docente o directivo.

El Apoderado que agreda verbal o fisicamente a cualquier funcionario de este liceo, perdera su
derecho como tal y quedara sujeto a las sanciones de la Ley 18.834 Articulo N2 84 ya sea con multas
o dias de carcel.

Procurar que su hijo o pupilo se adapte y asuma los compromisos que favorezca una adecuada
disciplina escolar.

Es obligacidon del apoderado acompafiar a su pupilo en caso de ser un consumidor en todo el
proceso de rehabilitacidon que el establecimiento lo derive, en caso de ser beneficiario del sistema
de salud publica, en caso contrario, el apoderado deberd atenderlo de manera particular
remitiendo la informaciéon a los departamentos de Inspectoria General y Orientacion. El
establecimiento se reserva el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan.

En caso de una ocupacién ilegal del establecimiento el apoderado se hara corresponsable de
cualquier extravio, pérdida, hurto o dafio al patrimonio de nuestro establecimiento educacional. El
establecimiento se reserva el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan.
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CAPITULO Il

DEBERES Y DERECHOS DEL PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO

Los efectos del presente reglamento interno y de acuerdo con la naturaleza de sus funciones,

el personal que se desempeiia en el Liceo “La Portada” A-22, se clasificard de la siguiente

Docentes Directivos.

Docentes Técnicos.

Docentes.

Asistentes de la Educacion

e Profesionales: Del Equipo Psicosocial y Equipo del Programa de Integracion (PIE).
e Administrativos,

e Paradocentes,

e Auxiliares,

e Portero,

e Guardias.

Articulo 1
De los deberes de los funcionarios:

Todos los funcionarios que laboran en el Liceo “La Portada” A-22 deben:

Dar fiel cumplimiento a las estipulaciones del contrato de trabajo, suscrito con el
empleador.

Propiciar a través de su desempefio, las condiciones necesarias para que el proceso
educativo se desarrolle en forma armodnica y coherente, en un clima de respeto y
confianza mutua.

Reforzar e incentivar en forma permanente los comportamientos positivos y
destacados de los estudiantes, registrandolos debida y oportunamente.

mantener la debida lealtad al liceo entendiéndose como un valor que refleja fidelidad,
honor, gratitud y respeto por la comunidad Portadiana.

Estar en su lugar de trabajo, en las horas fijadas en este reglamento o en los horarios
que se hubiere senalado, de acuerdo a las necesidades del funcionamiento del liceo.
Informar antes del inicio de la jornada al Director(a), toda inasistencia al trabajo por
razones de salud u otro motivo justificado.

Justificar oportunamente al Director(a), sobre sus atrasos e inasistencias.

Cuidado de su aseo y presentacion personal al concurrir a sus labores.

Mantener un trato cortés y deferente, con todas las personas con las que mantengan
relaciones laborales.

El personal que debe atender publico, lo hard en forma eficiente, amable vy
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respetuosa.

® Permanecer en su lugar de trabajo, durante la jornada que corresponda, y no
ausentarse de ella, sin solicitar el permiso correspondiente al Director (a), y/o al
jerdrquico que corresponda.

e Cuidar con diligencia de las maquinas, herramientas de trabajo y muebles del liceo,
siendo cada funcionario responsable de aquellos que estan confiados a su cuidado.

o Informar al Jefe administrativo, todo cambio de domicilio u otros antecedentes que
alteren los datos ya registrados en el contrato de trabajo.

e En las dependencias de la Unidad Educativa, el personal se abstendrda de fumar
(Articulo 19 N° 8 constitucion).

Articulo 2
De los derechos de los Funcionarios:

e Todo funcionario del Liceo “La Portada” A-22, hard uso de todas las prerrogativas que
la ley laboral le otorga.

e Tendra derecho a acceder a todo tipo de capacitacién acorde a su labor.

e Tendra derecho a recibir una informacion expedita, que le permita estar actualizado
con respecto a todo acontecer educativo, laboral, contractual y administrativo.

® Recibir informacién oportuna con respecto a la toma de decisiones en relacién a las
medidas disciplinarias aplicadas por agresién, de hecho o verbal, de parte de
estudiantes y/o apoderados.

® Recibir informacidn oportuna sobre cualquier otra situacién que ponga en riesgo
su integridad fisica o psicoldgica.
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CAPITULO IV
REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO
Articulo 1
NIVELES DE ENSENANZA Y JORNADA ESCOLAR
El establecimiento imparte educacion polivalente Cientifico Humanista y Técnico Profesional
para nifios, nifias y jovenes, en la jornada diurna, en régimen de Jornada Escolar Completa

(JEC) y Educacion Cientifico Humanista para Jovenes y adultos en la jornada vespertina.

Distribucidn de cursos segln capacidad de matricula, jornada diurna.

CAPACIDAD
NIVEL CURSOS N¢ DE CURSOS Ne DE NINOS Y NINAS
1° Medios HC 1°A-B-C-D-E-F-G 7 210
2° Medios HC 2°A-B-C-D-E-F 6 210
3° Medio HC 3°E 1 35
4° Medio HC 4°E 1 35
3° Medios TP 3°A-B-C-D-E 5 165
4° Medios TP 4°A-B-C-D-F 5 165
TOTAL 25 820

Distribucion de cursos segun capacidad de matricula, jornada vespertina. (Apertura de
cursos, segun demanda de matricula).

CAPACIDAD
NIVEL CURSOS N2 DE CURSOS N2 DE JOVENES Y
ADULTOS
5° Nivel Basico 5°NB A 1 35
1° Nivel HC 1°NHCA-B 2 35
2° Nivel HC 2°NHCA-B 2 35
TOTAL 5 105
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Articulo 2
HORARIO DE CLASES

La estructura horaria diaria y semanal del establecimiento educacional, en sus jornadas diurna
y vespertina, por curso y nivel, segln corresponda, considerando las horas y tiempo destinado
al inicio y término de la jornada, el N2 de horas lectivas, el tiempo de los recreos y el tiempo
destinado al almuerzo de los estudiantes (solo jornada diurna).

Distribucion horaria jornada diurna.

Curso(s): 1°, 2°, 3° y 4° Medios.
310 Ensefianza Media Humanista-Cientifica nifios y jovenes.

Tiempo recreos o Tiempo almuerzo
Dia Hora inicio Hora término N2 de horas juego libre p.
(minutos) (minutos)
Lunes 08:00 17:05 10 0:50 0:45
Martes 08:00 17:05 10 0:50 0:45
Miércoles 08:00 15:20 8 0:40 0:45
Jueves 08:00 15:20 8 0:40 0:45
Viernes 08:00 13:05 6 0:35 0:45
TOTAL 42 3:35 3:45
Curso(s): 3° y 4° Medios
510 Ensefianza Media Técnico-Profesional Industrial.
610 Ensefianza Media Técnico-Profesional Técnica.
, s L. N2 de horas Tiempo recreos o Tiempo
Dia Hora inicio Hora término edagégicas juego libre (minutos) almuerzo
pedagog Juee (minutos)
Lunes 08:00 17:05 10 0:50 0:45
Martes 08:00 17:05 10 0:50 0:45
Miércoles 08:00 15:20 8 0:40 0:45
Jueves 08:00 17:05 10 0:50 0:45
Viernes 08:00 13:05 6 0:35 0:45
TOTAL 44 3:45 3:45
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Distribucion horaria Jornada vespertina.

Curso(s): 5° Nivel Basico (7° y 8° Basico).
165 Ensefianza Basica Adultos sin Oficios.

DIA HORA INICIO HORA TERMINO N2 DE HORAS TIEMPO RECREOS
(MINUTOS)

Lunes 19:00 23:15 5 0:30
Martes 19:00 23:15 5 0:30
Miércoles 19:00 23:15 5 0:30
Jueves 19:00 23:15 5 0:30
Viernes 19.00 23:15 4 0:30
TOTAL 24 2:30

Curso(s): 1°, 2° Nivel de Enseiianza.
363 Ensefianza Media Cientifico Humanista Adultos.

Dia Hora inicio Hora término N2 de horas Tiempo recreos
(minutos)
Lunes 19:00 22:15 4 0:20
Martes 19:00 22:15 4 0:20
Miércoles 19:00 21:30 3 0:15
Jueves 19:00 21:30 3 0:15
Viernes 19.00 20:30 2 0:05
TOTAL 16 1:25
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Articulo 4

DE LOS HORARIOS DE LOS FUNCIONARIOS

Salvo las excepciones que se indican en la ley y el presente Reglamento, la jornada de trabajo
sera:

Personal Docente Directivo: 44 horas cronoldgicas semanales.

Personal Docente: Horas asignadas segun titularidad del contrato docente.

Personal Docente Técnico: 44 horas cronoldgicas semanales, segun lo estime el
establecimiento.

Personal Asistente de la Educacion: 44 horas cronoldgicas semanales (Respetando acuerdo
sindicales o variaciones establecidas por ley)

e Las actividades extra programaticas y de colaboracidn, se cumplirdn en horarios
variados, acorde a la disponibilidad de la infraestructura del establecimiento.

e Para los efectos de controlar las horas de trabajo, existe en el establecimiento un reloj
biométrico en donde se debe registrar obligatoriamente el ingreso y la salida del
trabajo. En caso de que este no esté en funcionamiento se firmara en un libro de
asistencia.

Articulo 5
DE LOS ROLES DOCENTES:

Es el profesional titulado, que tiene a su cargo el desempefio de funciones directivas, técnicas
y/o de docencia de aula, de acuerdo con los fines y objetivos educativos. En el caso de las
asignaturas, cuando no se dispone de un profesor titulado, si fuese necesario, se denominara
docente al profesional de otra area, con titulo afin a la asignatura y que se encuentre
correctamente autorizado por la Direccidn Provincial de Educacion para ejercer docencia.
Todos deberan cumplir con lo establecido en el descriptor de cargos y funciones de la CMDS.
(Complementar con el descriptor de cargos y funciones de la CMDS).

5.1 DIRECTOR(A): es el Profesional Lider del establecimiento educacional, responsable de la
direccion, organizacién y funcionamiento del mismo, de acuerdo a las normas legales vy
reglamentarias vigentes. Es el responsable de rendir cuenta al Sostenedor de la Gestidn
Curricular, Convivencia Escolar, Gestion de recursos y resultados. Depende directamente del
Director(a) de Educacidn de la Corporacidon Municipal de Desarrollo Social.

5.2 INSPECTOR(A) GENERAL: es el docente responsable inmediato de organizar, coordinar y
supervisar el trabajo armodnico y eficiente de los distintos organismos del establecimiento
educacional, asesorando y colaborando directa y personalmente con el Director(a). Tiene
como responsabilidad hacer cumplir las normas del presente reglamento y que las actividades
del Establecimiento se desarrollen en un ambiente de disciplina, bienestar y sana convivencia.
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5.3 JEFE(A) DE LA UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA: es el docente responsable de asesorar al
Director en la programacioén, organizacién, supervision y evaluacién del desarrollo de las
actividades curriculares. Delegara sus funciones de evaluacion y de curriculum, al docente
encargado para esta funcion.

5.4 CURRICULISTA — EVALUADOR: Es el docente con especialidad en evaluacién y curriculum,
responsable de orientar, planificar, coordinar y supervisar las actividades de evaluacién y
curriculum del establecimiento educacional referidos al proceso ensefianza aprendizaje, de
acuerdo a normas y en conformidad a los planes y programas de estudios vigentes.

5.5 ORIENTADOR: es el docente técnico, profesor, con post-titulo en orientacidn, responsable
de planificar, coordinar, supervisar y evaluar las actividades de orientacién educacional,
vocacional, profesional y de programas especiales.

5.6 ENCARGADO CONVIVENCIA ESCOLAR: el o la docente encargado(a) de Convivencia
escolar es la persona que tiene como responsabilidad la implementacién de las medidas o
sugerencias que determine el consejo escolar, con el propdsito de promover la buena
convivencia escolar y de prevenir toda forma de violencia fisica y/o psicoldgica en la unidad
educativa, a través de la elaboracién, implementacién, monitoreo, seguimiento y evaluacion
de un plan de gestién de la convivencia. Debe contar con formacién en el area de convivencia
escolar y resolucién de conflictos y/o experiencia en mediacion escolar.

Es deseable que cuente con conocimiento, manejo y comprensién del enfoque formativo
planteado en la Politica Nacional de Convivencia Escolar, considerando especialmente que los
problemas de convivencia escolar y la labor preventiva deben ser abordados desde una
perspectiva formativa.

El encargado de Convivencia Escolar, deberd mostrar capacidad de gestién, liderazgo y
ascendente, tanto ante la comunidad docente, los estudiantes y los padres, madres vy
apoderados del establecimiento.

5.7 JEFE DE PRODUCCION: Es el responsable del equipo de produccién, formado por el Jefe de
Especialidad y docentes del area. Estda encargado de elaborar las estrategias del area, tomar
decisiones y planificar los procesos que permitan vincular al liceo con la empresa, teniendo un
profundo conocimiento de todas las disciplinas del Area Técnico Profesional, incluyendo un
claro entendimiento de las interacciones entre todas ellas.

5.8 COORDINADOR TECNICO PROFESIONAL: El Docente Coordinador Técnico-Profesional, es
la persona responsable de organizar y monitorear las actividades insertas en la formacién de
los estudiantes en la modalidad Técnico-Profesional, esto lo concreta en gestionar, canalizar y
facilitar las iniciativas de dichas actividades en el Establecimiento Educativo, asumiendo una
competencia gestora para lo cual establecera una continua y estrecha relacion con el
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Curriculista - Evaluador con el fin de dar cuenta sobre el desarrollo de las lineas estratégicas
relacionadas con la atencién de las especialidades dictadas en la Unidad Educativa,
especialmente en el dmbito de las coberturas curriculares vigentes para cada una de las
especialidades.

5.9 DOCENTE DE AULA: es el profesional titulado o habilitado que realiza una labor directa,
continua y sistematica, inserta dentro del proceso educativo, durante las horas de clases
determinadas por los planes de estudios.

5.10 DEL PROFESOR JEFE: El profesor jefe de curso, es el docente que, en cumplimiento de su
funcidn, es responsable de la marcha pedagdgica y orientacién de su curso.

“Las Bases Curriculares de 7° y 8° basicoy 1° y 2° medio, en lo que concierne a la asignatura de
Orientacion, relevan la figura del profesor y profesora jefe, entregdndoles un conjunto de
responsabilidades y tareas que se resumen en un concepto central: el acompafiamiento a los
estudiantes en su proceso de desarrollo, en tanto personas en el contexto de su comunidad
préxima o grupo curso.”(MINEDUC, 2021)

5.11 COORDINADOR DE RECURSOS DE APRENDIZAJE (CRA): El Profesor Coordinador de
Recursos de aprendizaje, es el docente responsable de coordinar el uso adecuado de los
recursos audiovisuales e informativos bibliograficos existentes en el Establecimiento, con el
fin de apoyar la tarea educativa. Con asignacién de 14 horas cronoldgicas semanales.

5.12 COORDINADOR EXTRAESCOLAR: Profesor coordinador de Actividades Extraescolares, es
el docente designado por el Departamento de Extraescolar CMDS, previa presentacion de una
terna enviada por la Direccion del Establecimiento, en funcidn de sus cualidades, aptitudes y
preparacion, que planifica, coordina, orienta y asesora la realizacion de sus actividades de
acuerdo a las dreas de accidn que propenden al desarrollo integral del educando y el buen uso
de su tiempo libre. con asignacion de 14 horas semanales.

5.13 COORDINADOR DE JORNADA VESPERTINA: serd responsable de realizar actividades de
programacion académica, atencidn de alumnos y procesos académicos, con el fin de
contribuir al desarrollo integral de los alumnos y a la operacionalizacion de la jornada
vespertina.

5.14 COORDINADOR DE SALUD: Sera responsable de realizar actividades que promuevan la
vida saludable, encargdndose de gestionar los beneficios que Junaeb proporciona a los
alumnos, como también ser el nexo entre el establecimiento y el consultorio asignado, con
asignacion de 5 horas semanales.

5.15 ENCARGADO PAE: Es el docente responsable de llevar el registro actualizado en
plataforma de los estudiantes beneficiados, supervisar que los alimentos se entreguen

adecuadamente a los estudiantes, con tiempo destinado dentro de su carga horaria para
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cumplir esta funcidn, es asignado por el equipo directivo y técnico.

5.16 ASESOR CENTRO DE ALUMNOS: Es el docente responsable de asesorar y organizar al
centro de alumnos, con tiempo destinado dentro de su carga horaria para cumplir esta
funcién. El asesor serd designado de acuerdo al decreto 524, articulo 10 que fija
procedimientos para el CEAL

5.17 ASESOR CENTRO GENERAL DE PADRES: Es el docente responsable de asesorar y
acompaiar al centro general de padres en las actividades y mantener informados a los
docentes, con tiempo destinado dentro de su carga horaria para cumplir esta funcion, es
asignado por el equipo directivo y técnico.

Articulo 6
DE LOS ROLES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION.

6.1 PROFESIONALES:

6.1.1 EQUIPO PROGRAMA INTEGRACION ESCOLAR (PIE).

Es un programa de Ministerio de Educacion, que segun decreto 170 y ley de inclusién 20.845,
tiene como objetivo asegurar la educacién de todos los estudiantes, independientemente de
sus condiciones y circunstancias, para que alcancen los objetivos generales y los estandares de
aprendizajes que se definan en la forma que establezca la ley. Ademas, establece normas
sobre la igualdad de oportunidades e inclusién social en las personas con discapacidad. Da
respuesta a la diversidad y promueve el trabajo colaborativo multidisciplinario entre
profesionales de la educacidn y asistente de la educacion.

En la unidad educativa lo conforman:

e Coordinador: Dentro de sus funciones como coordinadora se encuentran acciones
destinadas a: Coordinar la elaboracidn, ejecucidn y evaluacion de las distintas etapas y
actividades comprometidas con el PIE. Conocer la normativa vigente y preparar las
condiciones en los establecimientos educacionales para el desarrollo del PIE.

e Profesor(a) Diferencial — Psicopedagogo (a): Basa su accionar en la intervencion
psicopedagdgica. Lo cual consiste en el sistema de acciones que se llevan a cabo para
dar respuesta a los requerimientos de personas con necesidades educativas
especiales. La intervencion psicopedagogica se concretiza en: Evaluacidn y apoyos.

® Psicélogo (a): Establecer y coordinar mecanismos de evaluacion del PIE,
implementando, entre otras medidas, estrategias para conocer la satisfaccién de los
usuarios. Coordinar acciones de capacitacion, a partir de las necesidades detectadas
en las comunidades educativas, en funcion de las NEE de los estudiantes.

e Fonoaudidlogo(a): Cumple con el rol de evaluar, diagnosticar e intervenir a alumnos
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pertenecientes al Programa de Integracion Escolar de I° a IV°medio.

e Kinesidlogo(a): Orientar a los docentes sobre el refuerzo y adquisicion de nuevos
conocimientos, elabora e implementa planes de trabajos especifico e individual,
aprovechando todo el tiempo disponible y los recursos que se puedan asignar, para
que logren de mejor manera, su insercion al sistema escolar regular.

e Monitor (a) Trabajar con estudiantes que presentan diagndsticos NEEP, con multiples
barreras para acceder al aprendizaje. Siendo el apoyo principal la eliminacién de todas
las barreras que puedan interferir en el proceso educativo exitoso del estudiante.

6.1.2 EQUIPO PSICOSOCIAL.

El trabajo del Equipo Psicosocial en el Liceo A-22 La Portada, se centra en dar atencion,
orientacidn, asistencia técnica y apoyo a los alumnos, padres, apoderados, profesores, y
directivos en toda materia que afecte directamente el desempefio del estudiante en el ambito
escolar, desarrollando planes de intervencién integral psicosocial y familiar, adecuados al
ambito educativo, contemplando acciones de mejoramiento del desempefio de los alumnos,
fortaleciendo su entorno psicosocial y el valor de la participaciéon de la familia como apoyo
fundamental al alumno realizando un trabajo de colaboracion en la Unidad Educativa, de tal
manera se aborde todas las dimensiones implicadas para prevenir la desercion y el fracaso
escolar. El trabajo con los estudiantes se realiza de forma grupal (talleres de fortalecimiento y
prevencion) intervencion en el aula, apoyo en la Sala Cuna a las alumnas y alumnos madres y
padres adolescentes, intervencion individual en los casos mds complejos.

El Equipo Psicosocial dentro del Liceo A-22 La Portada lo integran los siguientes profesionales:

o ASISTENTE SOCIAL: Profesional responsable de Diagnosticar y atender las
problemdticas sociales que afectan a los alumnos y alumnas, integrando a todos los
actores involucrados en el proceso educativo, con el objeto de elevar la calidad de
vida del nifio, nifia y adolescente, y sus nucleos familiares.

e PSICOLOGA: Profesional responsable de diagnosticar y atender las dificultades
psicoldgicas que afectan a los alumnos y alumnas, integrando a todos los actores
involucrados en el proceso educativo, con el objeto de promover el mejoramiento de
la calidad y equidad de la educacién subvencionada de la comuna de Antofagasta.

e Psicopedagogo(a):Dar respuesta a los requerimientos del estudiante que presente un
desfase pedagdgicos. La intervencion psicopedagdgica se concretiza en: Evaluacion y
apoyos.

6.3 PARADOCENTES:

Desempefian funciones complementarias a la labor educativa en el area de Inspectoria
General, destinadas a desarrollar, apoyar y controlar el proceso educativo, incluyendo las
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labores de tipo administrativo. Deben contar con licencia de educacidén media y, en su caso,
con un titulo de nivel técnico otorgado por un establecimiento de educacion media técnico
profesional o por una institucién de educacidn superior reconocida oficialmente por el Estado.
Siendo sus labores las siguientes:

® Apoyar la labor del Inspector General y la labor del personal docente, cuando le sea
requerida.

e Cautelar en todo momento el comportamiento de los estudiantes, orientadndolos en
su conducta y actitud, de acuerdo a las normas existentes en el establecimiento.
Controlar el aseo y cuidado de las dependencias a él confiados.

Registrar la asistencia en libros de clases, registros en carpetas de inasistencias y
atrasos, manejar estadisticas de los cursos asignados y demas archivos que le sean
encomendados.

e Informar diariamente al Inspector General la estadistica para controlar atrasos,
inasistencias, justificativos, certificados médicos, presentados por los estudiantes y
apoderados.

Controlar el aseo y presentacion personal de los estudiantes.

e Propiciar la asistencia a clases de los estudiantes.

Tratar con respeto y deferencia a los estudiantes, haciéndoles respetar las normativas
del reglamento interno. Este trato tiene que ser extensivo a los apoderados y a todos
los integrantes de la Unidad Educativa.

® Colaborar en el control de Porteria en caso de ausencia del Portero.

6.4 DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

La Unidad Administrativa esta integrada por los funcionarios asistentes de la educacién que
desempefian tareas administrativas, en esta area encontramos:
Jefe Administrativo (a).
® Secretarios (as).
Administrativos (os).

e JEFE (A) UNIDAD ADMINISTRATIVA: Es el funcionario (a) encargado de planificar,
organizar, dirigir y supervisar los servicios de Administracién a su cargo. Coordinar el
quehacer administrativo, en estrecha relacion con las demds Unidades vy
principalmente con la Direccion del Liceo, a fin de mantener oportunamente
informada de la marcha de los servicios de su dependencia.

e SECRETARIAS: La Secretaria es una seccién coordinada con la Unidad Administrativa,
encargada de centralizar todo el trabajo de indole administrativo que tienda a facilitar
las comunicaciones internas y externas del establecimiento. Estda compuesta por
secretaria de Direccion y secretaria de U.T.P.

e ADMINISTRATIVOS(AS): Asistentes de la educacidn asignados para dar cumplimiento
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a labores administrativas correspondientes a:

e El registro de la subvencidn diaria de los estudiantes para ser declarados en el
sistema de informacidn general de asistencia del MINEDUC.

e El resguardo y ordenamiento de los archivos fisicos de matricula (fichas), de
los certificados médicos de los estudiantes y del proceso de retiro de un
estudiante.

® Encargados de la central de apuntes, para el proceso de impresion vy
fotocopias del material administrativo y pedagdgico a utilizar en el Liceo.

e Colaborar cuando sea necesario en el control de entrada y salida de los
estudiantes al establecimiento y en el control del comedor en el horario de
colacion y/o almuerzo.

6.5 AUXILIARES:
e Mantener el aseo y orden de todas las dependencias del establecimiento.
e Retirar, repartir y franquear mensajes, correspondencia y otros.
e Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores que se le
encomienden.
e Cuidar y responsabilizarse del aseo y conservacion de herramientas vy
magquinarias que se le hubieren asignado.
e Ejecutar encargos debidamente visados por su Jefe directo.
6.6 PORTERO: Tiene la responsabilidad de mantener el control, vigilancia y atencidn de padres
y/o apoderados, estudiantes y personas en general que ingresan o salen de la unidad
educativa, llevando al dia el libro de registro con los datos personales de las personas que
ingresan o se retiran del establecimiento.

6.7 GUARDIAS:
e \Velar por la seguridad del liceo.
e Dejar constancia en el libro de novedades de cualquier caso extrafio que se haya
producido (dafio), antes y durante su horario de trabajo.
e Informar oportunamente de cualquier irregularidad detectada durante el
cumplimiento de sus funciones.

Articulo 7
MECANISMOS DE COMUNICACION

Los miembros de la comunidad educativa, se mantendrdn informados, por medio de las
plataformas digitales de comunicacién, tales como: sitio web institucional
www.liceolaportada.cl, correos electrénicos, publicaciones en las redes sociales oficiales del
liceo en Facebook e Instagram.

Los funcionarios seran informados en reuniones correspondientes a cada estamento.

Los profesores jefes informardn a los estudiantes en los horarios de consejo de curso y por
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correo electronico.

Las informaciones especificas correspondientes a cada curso, seran entregadas por el profesor
jefe en reunidon de apoderados segun calendarizacion y lo correspondiente a las
particularidades de los estudiantes, en horario de atencién de apoderados, establecidas los
dias lunes de 17:00 a 18:00 hrs. Los otros estamentos, ante la necesidad de comunicacién
inmediata con el apoderado, citaran via correo electrénico, llamado telefénico, mensajeria
por plataforma web, citacion.

Articulo 8
ORGANIZACION DE LOS ESTAMENTOS

8.1 EQUIPO DIRECTIVO

El equipo directivo estd compuesto por el director(a) y los inspectores generales, enfocando la
gestidn basados en los principios orientadores y sellos del Proyecto Educativo Institucional.

Direccién establece reuniones periddicas con los diferentes estamentos, de informacion,
coordinacion 'y analisis de los procesos institucionales, entregando lineamientos,
administrando y gestionando los recursos necesarios para el funcionamiento del liceo, en lo
administrativo, pedagogico y disciplinario, que promueva un clima adecuado para la
comunidad, en el desarrollo de la funcién educativa.

Los inspectores generales, deben promover los valores institucionales en la comunidad
educativa, coordinar, difundir y monitorear el cumplimiento del reglamento interno,
estableciendo turnos de atencién durante la jornada escolar, para prevenir situaciones que
pueden afectar la sana convivencia y mantener comunicacién permanente con los
apoderados.

e Los inspectores generales, tendran cursos asignados para focalizar el trabajo con los
estudiantes, apoderados y profesores jefes.

e Se asignaran paradocentes a cada inspector general, como apoyo a la gestidon
administrativa.

e Deben coordinar turnos semanales en patio y porteria, para resguardar la seguridad y
cumplimientos de normas disciplinarias de los estudiantes.

o Realizar seguimiento de la asistencia y atrasos de los estudiantes, en coordinacién con
los profesores jefes.

e Reportar permanentemente a la directora de los avances, dificultades y opciones de
mejora de los casos detectados.
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8.2 UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA (UTP):

El equipo de UTP estd compuesto por la jefa de la unidad técnico pedagdgica, curriculistas -
evaluadores, coordinador técnico profesional, orientadores, encargada de convivencia y jefe

de produccion.

La unidad es responsable de dirigir los procesos pedagodgicos del
estableciendo lineas de trabajo para el diagndstico, planificacion, retroalimentacion y

evaluacion de los aprendizajes.

Docente responsable, en conjunto con la Unidad Técnico Pedagdgica, de la implementacién y

cumplimiento del proyecto curricular de la Asignatura.

Jefe de Departamento:

Ambito de Gestion

1
2
3.
4.
5
6
7

Dirigir las reuniones de Departamento de su Asignatura

Asistir a reuniones de Coordinacién con UTP.

Planificar y coordinar las actividades de su Departamento

Coordinar aspectos administrativos y operativos del departamento.

Elaborar y gestionar proyectos de mejoramiento.

Participar en las reuniones del Equipo de Gestién cuando sean convocados
Representar al establecimiento en eventos, actividades u otros cuando se lo
solicite el Director o Directora de la Unidad Educativa

Promover el trabajo colaborativo entre los docentes del Departamento y otros
equipos de trabajo de la Comunidad.

Ambito Curricular

Asegurar la implementacién y adecuacion de planes y programas. Promover el
analisis de los resultados académicos para determinar los aprendizajes logrados y
no logrados en el departamento.

Coordinar y promover elaboracidn de estrategias de acuerdo a los resultados
Dirigir la reunién de su departamento donde se analizan las estrategias
implementadas, identificando cudles son los contenidos y habilidades que
requieren ser reforzados, para mejorar los resultados.

Gestionar planes de innovacion pedagdgica

Promover la articulacidn en Integracion Curricular entre los ejes de la Asignatura
y otras areas de formacién (FG o EMTP).
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8.2.1 AREA TECNICO PROFESIONAL (AREA TP):

El drea Técnico profesional, estd integrada por el Jefe de Produccién, Coordinador

Técnico Profesional, Jefes de especialidad y docentes de las especialidades.

El drea establece un plan con una linea de trabajo para el desarrollo de conocimientos,

habilidades y actitudes de los estudiantes de las distintas especialidades, a través del

aprendizaje tedrico practico desarrollado entre el liceo y el sector productivo, para dar

cumplimiento al perfil profesional correspondiente. El procedimiento se detalla en el

Proyecto de Alternancia de cada especialidad, que debe ser revisado anualmente vy

actualizado segun los requerimientos del mundo productivo. El cual tendra una duraciéon

de dos afos segun resolucion.

Estrategias:

Reuniones de coordinacién TP: Coordinar e informar temas relacionados con el

quehacer del drea, problematicas y soluciones emergentes. Asistencias e

inasistencias a los aprendizajes, monitoreos de los aprendizajes correspondientes

a los planes y programas y bases curriculares de las especialidades.

Consejos mensuales de la Comision de Alternancia:

La Comisién estd integrada por: Director(a), Jefe UTP, Jefe de Produccidn,
Coordinador TP, Jefes de especialidad, Docentes Tutores, Representante del
Centro de Estudiantes, Representante de aprendices por especialidad. (Segun
Rex 1080/2020 NORMATIVA PARA LA ESTRATEGIA DE FORMACION EN
ALTERNANCIA)

Reuniones mensuales (seguimiento, Profesores Tutores exponen
avances, se analizan problematicas)

Velar por coherencia entre formacién general y especialidad

Sesionar Consejo Asesor Empresarial dos veces al semestre

Actualizar y vincular nuevos socios del sector productivo y educacién
superior

Supervision del aprendizaje en la empresa:

Se realizan las Rutas de Alternancias de cada estudiante dejandolas listas
en diciembre del afios académico terminando, para fijar fecha de inicio
de aprendizajes de los 4° y 3° afios y asi mismo revisar posibles
rotaciones o cambios de centros de aprendizaje y preparacion de
documentacién necesaria para la salida de los estudiantes.

Todo lo anterior se registra en formato de supervision de empresa y
bitacora de visitas a las mismas.

Estudiante.

Lugar de alternancia.

Profesor Tutor.

Centro de Aprendizaje (Contraparte técnica).

Profesor instructor (Maestro guia).

Comisién de formacidn por alternancia (Comisién DUAL).
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Convenio de aprendizaje.

Plan formativo por alternancia.

Informe de visita.

Portafolio del estudiante.

Anilisis de la Experiencia en la empresa:

8.2.2 ORIENTACION (ORIENTACION)

El equipo de orientacidon constituye una linea de trabajo formativa, que coordina las distintas

areas de accidn, con el propdsito de favorecer el desarrollo de los adolescentes y jovenes, y su

crecimiento como seres individuales y sociales, desde las siguientes dimensiones: Formativa y

preventiva de factores de riesgo, curricular, orientaciéon vocacional y laboral, en coherencia con

los instrumentos de gestidn institucional.

e ASIGNATURA DE ORIENTACION:

e JEFATURA DE CURSO:

e REUNION DE APODERADOS:

Se realizara una reunién el primer lunes de cada mes, en el horario entre 17:00 a
18:00 horas.

Se avisara a los apoderados via comunicacidn escrita y publicacidon del calendario
de reuniones en la pagina web institucional.

Se entregara a cada profesor jefe, una carpeta que contiene la tabla de la reunién,
con los temas a abordar y la hoja de registro de asistencia de los apoderados.

La reunion constara de 3 partes: (1) Informativa: en la cual se comunica sobre
temas educativos con énfasis en los logros y dificultades en los aprendizajes de los
estudiantes. Formativa: donde se desarrollan los temas singulares del grupo curso,
a modo de lograr la sensibilizacion y compromiso del apoderado y (3) Finalizacidn,
donde se establecen y sintetizan los principales acuerdos discutidos en la reunion.
Todas las actividades, programadas por el curso por los Padres y/o Madres de
Familia o representantes, deberdn ser canalizadas por el Profesor Jefe, siguiendo el
conducto regular (Orientacidn - Inspectoria General).

e CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA ATENCION DE APODERADOS:

e DERIVACION Y SEGUIMIENTO DE ESTUDIANTES A ORIENTACION.

La derivacién de uno o mas estudiantes a ORIENTACION, tiene como propdsito focalizar el

apoyo en los estudiantes con algln nivel de riesgo escolar, especialmente aquellos
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estudiantes mas vulnerables, con maltrato o vulneracién de derechos. Con esto, se busca
establecer un sistema de apoyo de atencién en RED; con profesionales internos del
equipo PSICOSOCIAL, PIE, y redes externas que accionan en el liceo, tales como: SENDA,
HPV, entre otros.

La derivacién constituye un PROCEDIMIENTO que da inicio a un proceso de trabajo de
grupo y colaborativo. Que todos los integrantes de la comunidad deben conocer, con el
objetivo de detectar anticipadamente problematicas del estudiante:

RESPONSABLES DE LA ACTIVACION DEL PROTOCOLO DE DERIVACION A ORIENTACION

© N vk wWwN R

DIRECTORA.

INSPECTORES GENERALES.
PROFESORA (OR) JEFE.

PROFESORA (OR) DE ASIGNATURAS.
ASISTENTES DE LA EDUCACION.
PSICOSOCIAL.

PIE.

APODERADOS

8.3.-EQUIPOS DE APOYO:

8.3.1.- DE LOS CONSEJOS ESCOLARES

Articulo 1
Disposiciones generales:

Se entendera por Consejo Escolar, como una instancia de trabajo que permita estimulary
canalizar la participacidn de los miembros de la comunidad educativa, con el propésito de
alcanzar un objetivo comun, el cual serd contribuir a la formacién y el logro de
aprendizajes de todos los alumnos del establecimiento educativo.

El Consejo Escolar deberd promover la buena convivencia escolar y prevenir toda forma
de violencia fisica o psicoldgica Bullying, agresiones u hostigamientos, también sugerir o
proponer al Encargado de Convivencia Escolar, las medidas que este debera implementar
con el propésito de fomentar la buena convivencia.

El Consejo Escolar, debe acoger y responder, desde su rol, las demandas y necesidades de
los distintos estamentos de la comunidad escolar, propender a enriquecer la gestion
educativa en toda su dimensidn, ejerciendo un cometido de promover y proponer
estrategias para el mejoramiento del proceso de ensefianza-aprendizaje, asumiendo la
responsabilidad de su constitucién y funcionamiento el Director del Establecimiento.

El Consejo Escolar debera intercambiar estamentalmente materias de interés comun de la
comunidad escolar; formular al equipo de gestién necesidades y/o sugerencias a
incorporar en los planes de mejora, cautelar el logro de compromisos y logro de gestién,
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ser constructor y corresponsable de los logros de aprendizaje y calidad de la educacidn
que existe en el establecimiento y ser el vehiculo para dar a conocer y analizar las
inquietudes, necesidades y sugerencias de cada estamento.

Reglamento de Consejos Escolares. Decreto N2 24 del 27/01/10 Art. 2°

e En cada establecimiento educacional subvencionado debera existir un Consejo Escolar, el
gue tendra cardacter informativo, consultivo y propositivo, salvo que el sostenedor decida
darle caracter de resolutivo.

Articulo 2

INTEGRANTES DEL CONSEJO ESCOLAR

En nuestro establecimiento esta constituido por:

Director

Representante del sostenedor.

Representante de los docentes.

Representante del CEAL.

Representante del Centro General de Padres y Apoderados.
Jefe de UTP.

Orientadora.

Inspector General.

Jefe de Produccidn.

Representante de los Asistentes de la educacion.
Encargado de Convivencia Escolar.

Quienes como equipo se caracteriza por cuidar entre otras cosas lo siguiente:

e Estar preocupados de los logros de aprendizaje de los alumnos y la atencién personal que
ellos reciben al interior de los establecimientos.

e Estd activamente involucrado y comprometido en las prioridades que se da la comunidad
escolar, para mejorar los logros académicos de los estudiantes.

® Promover la participacidén activa de profesores, apoderados, y alumnos en la comunidad
educativa.

® Promover la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad escolar.

Articulo 3

FUNCIONAMIENTO

El Director debera hacer llegar al Director de Educacién dentro de un plazo no superior a 5 dias

habiles a partir de la fecha de constitucion del Consejo el acta constitutiva la que debera contener

lo siguiente:
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Identificacion del establecimiento;

Fecha y lugar de constitucion del Consejo;

Integrantes del Consejo Escolar, precisando quien asumird el cargo de secretario;
Funcién informativa, consultiva y otras que hayan quedado establecida;

Su organizacién, atribuciones, funcionamiento, periodicidad, y

Acta firmada por cada uno de los integrantes del Consejo Escolar.

El Director debera planificar cada sesién de trabajo de acuerdo a las tematicas que deben ser
tratadas de acuerdo a la normativa y aquellas de importancia para gestion o6ptima del
establecimiento, entre los puntos que deben ser incorporados a la tabla de trabajo como minimo
son los siguientes:

e Resultados Educativos.
e Convivencia Escolar.
® Gestidn Institucional.

El secretario o secretaria debera levantar un acta con los asuntos tratados y los acuerdos tomados
en la sesién de trabajo, esta debe ser firmada por el Director y el responsable de emitir el acta, la
cual sera remitida a la Direccidn de Educacion de la Corporacidn Municipal de Desarrollo Social de
Antofagasta y un ejemplar de ella queda en archivo de la Unidad Educativa.

Articulo 4
DE LA INFORMACION QUE DEBE TRATARSE EN EL CONSEJO ESCOLAR

Los Consejos Escolares seran de caracter consultivo y propositivo, por ende deberan ser
informados en forma sistematica acerca de temas tales como:
e Logros en los aprendizajes de los alumnos.
e Creacion o modificaciones del Reglamento Escolar, para promover la buena
convivencia
Creacién o cambio del Proyecto Educativo Institucional (PEI).
La programacion anual de las actividades extracurriculares.
Los resultados de los concursos para cargos docentes y no docentes
La marcha del presupuesto anual.
Avances de programas de mejoramiento e innovacién pedagdgica, convivencia

escolar, PME, y otros.

8.3.2.- EQUIPO DEL PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR.
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8.3.3.- EQUIPO PSICOSOCIAL

8.3.4.- CENTRO DE RECURSOS D APRENDIZAIJE (CRA)

8.4 CENTRO DE ALUMNOS.

El Centro de Alumnos del Liceo “La Portada”, es la organizaciéon que forman los estudiantes de
acuerdo con el Decreto 524/1990, con el fin de representar y servir a sus miembros, en funcién de
los propdsitos del establecimiento, dentro de las normas de su organizacién escolar. Sélo podrd
funcionar un Centro de alumnos en el establecimiento, organizado de acuerdo al Decreto 524 de
1990 vy a su reglamento interno. Teniendo como finalidad la constitucidn de una instancia que
permite a los estudiantes organizarse, integrarse, desarrollar su pensamiento critico y reflexivo,
realizando actividades que hagan factible su desarrollo armdnico, que los enriquezca como
personas y los prepare para la vida ciudadana.

Articulo 1
DE SUS FUNCIONES:

e Contribuir al conocimiento de los fines y objetivos de la educacién y el establecimiento,
con el propdsito de promover entre sus miembros una actitud de respeto y compromiso
con ellos.

® Acrecentar y facilitar oportunidades que favorezcan el desarrollo de la personalidad de los
educandos, integrandolos a las actividades organizadas.

e Promover e incentivar el desarrollo y ejercicio de actitudes y comportamientos que
posibiliten una convivencia basada en los valores de nuestra cultura.

e Estimular en los alumnos una mayor participacién en el quehacer escolar con el fin de
contribuir a superar los resultados de éste y mejorar sus condiciones de trabajo.

e Contribuir a desarrollar y mantener un estrecho contacto y colaboracién entre el
alumnado y los otros estamentos de la comunidad escolar.

Articulo 2

DE SU ORGANIZACION

El centro de alumnos esta organizado por el consejo de curso, un consejo de delegados de curso y
una directiva.

e CONSEJO DE CURSO: Es el organismo base del Centro de Alumnos, habrd uno en cada
curso del Liceo, el cual esta constituido por la totalidad de los alumnos del curso, teniendo
como asesor al Profesor Jefe. Cada curso tendrd una directiva, elegida por votacion
directa por la mayoria de los alumnos.
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CONSEJO DE DELEGADOS DE CURSO: Es el organismo maximo del Centro de Alumnos,
estard compuesto por los Presidentes de todos los cursos que existen en el
establecimiento.

Serdn funciones del Consejo de Delegados de curso las siguientes:

® Participar en la discusidon y aprobacion del Reglamento Interno del Centro de
Alumnos.

e Informar y estudiar las iniciativas, proposiciones y acciones de los diversos cursos
o de grupos de alumnos con el fin de impulsar las que estime mas conveniente.

® Proponery analizar lineas de accion para el Centro de Alumnos.

e Discutir y aprobar el Plan de Trabajo anual del Centro de Alumnos, el que debera
ser presentado a la Direccidon del establecimiento para su sancién definitiva.

® Aplicar las medidas disciplinarias que correspondan, de acuerdo al Reglamento
Interno del Centro de alumnos.

® Aprobar las actas de las sesiones, el presupuesto del Centro de Alumnos vy la
cuenta anual de la Directiva.

e Fomentar la participacion de los estudiantes en las actividades del plan de trabajo
anual del Centro de Alumnos y en las actividades que solicite la Direccion del
Establecimiento.

e Cautelar que las acciones que emprenda el Centro de Alumnos estén al servicio
de las finalidades y objetivos de éste y del establecimiento.

e Estudiar y proponer al Centro de Alumnos un programa de financiamiento de las
actividades incluidas en su plan de trabajo anual.

El consejo de delegados de curso, delegara sus funciones ejecutivas en una Directiva que
serd el organismo ejecutor del Centro de Alumnos.

DE LA DIRECTIVA: La Directiva del Centro de Alumnos, estara formado por los siguientes
cargos:
e Un Presidente.
Un Vicepresidente.
Un Secretario Ejecutivo.
Un Secretario de Finanzas.

Un Secretario de Actas.

La Directiva del Centro de Alumnos, sera elegida anualmente en votacién universal,
unipersonal, secreta e informada, no mas alld de 60 dias después de iniciado el afio
lectivo (Articulo 6° Rgto. Gral. Y articulo 10 del decreto 524/1990.

Seran funciones de la Directiva del Centro de Alumnos, las siguientes:
e Informar, coordinar y promover las iniciativas que hayan sido aprobadas por el
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Consejo de Delegados de curso.

e Elaborar el plan de trabajo anual del Centro de Alumnos, y someterlo a
consideracion del Consejo de Delegados de curso para su estudio y aprobacion.

e Organizar, dirigir y supervisar la ejecucion del Plan de Trabajo Anual de Centro
de Alumnos.

e Representar al Centro de Alumnos ante la Direccién del establecimiento, ante los
padres y apoderados y ante otras instituciones, cuando fuera necesario.

e DEL PRESIDENTE:
Seran atribuciones exclusivas del Presidente del Centro de Alumnos:

® Presidir las sesiones del Consejo de Delegados de curso y de la Directiva
del Centro de alumnos.

e Representar al Centro de Alumnos en las sesiones del Consejo de
Profesores, cuando sea especialmente requerido para asistir a través del
Director del establecimiento por un espacio de tiempo fijado para tal
efecto.

e Convocar a sesiones extraordinarias de la Directiva del Centro de
Alumnos y del consejo de delegados de curso, previa autorizacién del
Jefe del establecimiento y con el conocimiento de los profesores
asesores, quienes deberan estar presentes en dichas reuniones.

e Dar cuenta de la gestidn de la Directiva ante el Consejo de Delegados de
curso, al término del afio lectivo.

o Representar al Centro de Alumnos ante la comunidad.

El Centro de Alumnos podrd sancionar a uno de sus integrantes que haya transgredido las normas,
desde una amonestacién hasta la inhabilidad como titular en un cargo. Los miembros de la
Directiva del Centro de Alumnos no podran hacer uso de sus cargos para faltar a clases, salvo
expresa autorizacion de la Direccidn del establecimiento. Los miembros de la Directiva del Centro
de Alumnos velaran en todo momento y en cualquier lugar que se encuentren por el prestigio del
Liceo “La Portada”.

8.5 CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS.

El Centro General de Padres y Apoderados, es el organismo integrado por los apoderados del
establecimiento, que colaboran con el liceo para alcanzar los objetivos del Proyecto Educativo
Institucional. Su funcionamiento rige de acuerdo a normas que libremente acuerden, siempre y
cuando éstas se ajusten al Decreto 565 del 06 de junio de 1990.

Sélo existird un Centro General de Padres y Apoderados en el establecimiento, el cual representa
a los apoderados ante las autoridades del establecimiento educacional y le corresponde plantear
a la Direccién del Liceo “La Portada” las inquietudes, necesidades y sugerencias que parezca
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oportuno expresar, en forma directa o a través de quien la Direccidn designe.

Articulo 1
DE LOS OBJETIVOS:
Los objetivos del Centro General de Padres y Apoderados son los siguientes:

e Vincular estrechamente el hogar de los alumnos con el establecimiento educacional y
propender a través de sus miembros que se mantengan y se perfeccionen los habitos,
aptitudes e ideales que hacen posible su educacion.

® Apoyar la labor del establecimiento, interesandose por su prestigio moral y prosperidad
material.

e Cooperar con la labor del establecimiento educacional y estimular la participacion y
cooperaciéon de la comunidad local hacia éste.

e Mantener, mediante reuniones periddicas un vinculo permanente con la Direccién de
establecimiento, para el cumplimiento del centro general de padres y apoderados.

® Proponer y patrocinar ante las autoridades del Liceo, iniciativas en beneficio de la
educacion de los alumnos.

e Interesar a sus miembros en la mejor formacién de sus hijos o pupilos, y capacitarlos para
ello mediante actividades adecuadas de perfeccionamiento en el aspecto moral,
educacional y civico social.

e Orientar sus recursos, preferentemente para dotar al establecimiento de |Ia
infraestructura y material didactico necesario para mejorar la calidad de la educacién y
especialmente en el mejoramiento de la biblioteca, adquisicion de libros y utiles
escolares, equipos audiovisuales, laboratorios, campos y equipos deportivos, auxilios en
vestuarios y otros de la misma naturaleza.

® Incentivar la cooperacion de los Padres y apoderados en materias relacionadas con
aspectos de salud, socio-econdmicas y educacionales de los alumnos, a través de
programas de atencién médica, becas de estudio, bienestar y otras de la misma
naturaleza.

e Comunicar a la Direccion del establecimiento los problemas que afectan a un curso, grupo
de cursos, o al establecimiento completo.

e Conocer cuando la Direccion del establecimiento lo considere, procedente el presupuesto
y el plan anual de inversiones de fondos del establecimiento e informar a la Direccién de
las observaciones que le merezca. Del mismo modo podrd conocer el balance del afio
anterior y formular las observaciones que estimare pertinentes.

Articulo 2
DE LA CONSTITUCION Y SU FUNCIONAMIENTO:

El Centro General de Padres y Apoderados del Liceo “La Portada” se organizara y funcionara de
acuerdo al Decreto 3325 de 1982 y a sus estatutos.
El Centro General de Padres y Apoderados podra obtener personalidad juridica, en ese caso se
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constituird un acuerdo a las normas sefaladas en el Titulo XXXIII del Libro 1 del cddigo civil,

pudiendo dictar sus propios estatutos o adoptar el estatuto tipo que el Ministerio de Educacién y
del Interior fijaran de acuerdo al Decreto 828 del 24 de Octubre de 1995.

El Centro General de Padres y Apoderados tendra como organizacién bdsica la siguiente:

Consejo de Delegados.
Una Directiva.
Asamblea General.

DEL CONSEJO DE DELEGADOS:

A fin de que haya una adecuada representatividad y una efectiva participacion de todos
los miembros del Centro, el Presidente de cada sub-centro se desempeia por derecho
propio como uno o el delegado ante el Consejo de Delegados.

DE LA DIRECTIVA:

El Centro General de padres y Apoderados sera dirigido por un directorio compuesto por
5 miembros y el Director del establecimiento por derecho propio o la persona que éste
designe, en calidad de asesor con derecho a voz y a voto.

El directorio se generara directamente en Asamblea General y estard constituido por:
e Un Presidente.

Un Vice Presidente.

Un Secretario Ejecutivo.

Un Tesorero.

Un Secretario de Actas.

El Directorio sesionara ordinariamente una vez al mes.

El centro general de padres y apoderados percibira, administra sus bienes y dineros
provenientes del aporte de sus miembros, a través de personeros establecidos en las

disposiciones legales vigentes.

Tratdndose de las cuotas o aportes de los padres y apoderados, prevalecerdn sobre toda
norma estatutaria o reglamentaria las disposiciones legales que rigen la materia.

La cautela de los dineros manejados por el centro general de padres y apoderados serd
normada en el manual de procedimiento que ellos acuerden libremente.

La afiliacion al centro general de padres y apoderados es voluntaria y podran ser
miembros el padre, la madre, o en su defecto el tutor o curador, o alguien que éstos
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designen en su representacién, siempre que sean mayores de 18 afios.

Articulo 3
DE LOS DEBERES:

Son deberes de los apoderados con el Centro General de Padres y Apoderados:

e Integrar la Directiva del Centro General de Padres y Apoderados al ser elegidos por la
asamblea.

e Concurrir a las reuniones del Centro General de Padres y Apoderados
Colaborar en todas las actividades relacionadas con el logro de los objetivos académicos
de sus hijos e hijas.

® Cumplir con los compromisos adquiridos con el Centro General de Padres y Apoderados.
Participar activamente en las actividades programadas por la Directiva.

® Proponer, programar y patrocinar actividades que generen recursos financieros del
Centro General de Padres y Apoderados.

e Orientar los recursos econdmicos del Centro General de Padres y Apoderados para los
fines del establecimiento.
Integrar la comisidn revisora de cuentas.
Apoyar la labor de la Directiva velando por el prestigio moral del establecimiento.

e Dar cumplimiento oportuno a la cancelacién de aportes en dinero al Centro General de
Padres y Apoderados, de acuerdo al compromiso contraido en forma voluntaria, el que
constara con su firma en el libro que dicho organismo tenga para esos fines.

Articulo 4
DE LOS DERECHOS:

Son derechos de los apoderados con el Centro General de Padres y Apoderados:

e Integrar la Directiva del Centro General de Padres y Apoderados.
Elegir y ser elegido delegado de curso.

e Participar en la confeccidn de la programacion anual del Centro General de Padres y
Apoderados.
Solicitar el estado econdmico del Centro General de padres y Apoderados.

e Integrar la comisidn revisora de cuentas.

El Directorio del Centro General de Padres y Apoderados, deberd presentar un informe o memoria
sobre las actividades desarrolladas y del Estado de las finanzas en una asamblea general anual, la
gue debera celebrarse 30 dias antes de la eleccion del nuevo directorio.

En la asamblea general anual, se elegira los miembros de la comisidn revisora de cuentas, la que
revisard el balance anual, hard las observaciones que considere prudente y aprobara la gestién
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econdmica del Centro General de Padres y Apoderados.

Frente a cualquier duda o controversia entre el Centro General de Padres y Apoderados vy la

Direccién del Establecimiento, correspondera al Ministerio de Educacién, resolverlos.

Para sus reuniones y asambleas, el Jefe del establecimiento educacional deberd facilitarle el local,

siempre que no interfieran con el horario de clases.

CAPITULO V

REGULACIONES DE LOS PROCESOS DE ADMISION

Articulo 1
PROCESO DE ADMISION

El proceso de admisién es regulado por el “Sistema de Admisidn Escolar (SAE)”, del Ministerio de

Educacion, a través de la plataforma www.sistemadeadmisionescolar.cl, las vacantes disponibles

son declaradas previamente por el establecimiento, seglin su capacidad de matricula y proyeccién

de la promocidn escolar.

Es importante sefialar que:

El establecimiento no es responsable si el apoderado no asiste a matricular al estudiante,
en el periodo establecido por calendario ministerial.

Al perder el cupo por no realizar la matricula, el apoderado deberda esperar al final del
proceso de matricula y solicitar atencién con el sostenedor para que le asignen un
establecimiento.

D.S 152, Art. 18: Aquellos estudiantes que, habiendo postulado a otro establecimiento y
resultando admitidos en este, repitan de curso, deberan ser aceptados en el nuevo
establecimiento cuando este cuente con vacantes para el curso al respectivo al comienzo
del procedimiento de regularizacidén, teniendo preferencias sobre esas vacantes en
relacion a otros estudiantes que postulen via regularizacién. Si dicho establecimiento no
contare con las vacantes necesarias para ello, el estudiante tendra asegurada la matricula
y el respectivo cupo en su establecimiento de procedencia.

Para el proceso interno de admisidn a las especialidades, se cuenta con un procedimiento
interno en donde se especifican los criterios de postulacién y seleccidén, previamente
difundido en los talleres de orientacion vocacional tedrico - practicos, ferias vocacionales.
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Articulo 2
SOBRE EL PROCESO DE MATRICULA

El proceso de matricula 2022 se llevard a cabo segln calendarizacion que indique el Ministerio en
el mes de diciembre, previamente a que el apoderado se presente en el liceo para hacer vélida su
matricula, se solicitard que complete o actualice via plataforma digital en www.liceolaportada.cl,

en el enlace acceso portal apoderados, los datos relevantes del estudiante y de si mismo,
necesarios para el proceso de matricula.

El apoderado debe presentar la siguiente documentacion, al momento de asistir a ratificar la
Matricula:

e Certificado de Nacimiento o Certificado IPE del estudiante.
o (Copiade la cédula de identidad del Apoderado que ratifica la matricula o certificado IPA
e En caso de asignar a un representante o tercero para realizar la matricula:
e Poder simple emitido por el apoderado, con los datos del apoderado y
los datos de la persona designada en su representacion.
e Copia de la cédula de identidad del apoderado por ambos lados, o en su
defecto, certificado IPA y pasaporte,
® (Copia de la cédula de identidad del representante por ambos lados, o en
su defecto, certificado IPA y pasaporte.
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CAPITULO VI

DEL USO DEL UNIFORME ESCOLAR

El no contar con el uniforme escolar, no condiciona la matricula del estudiante. El establecimiento
arbitrard las medidas de apoyo, para aquellos alumnos(as) que no cuenten con vestuario y/o
utiles escolares, a través de redes internas (centro de padres, ropero escolar, programas sociales,
otros.).Durante el mes de marzo.

Articulo 1

El uniforme escolar para todos los estudiantes del establecimiento sera el uniforme oficial
detallado a continuacidn o el buzo oficial del Liceo.

Uniforme Oficial:

VARONES:
e (Camisa blanca.
Corbata del Liceo.
Pantalon gris a la cintura y sin doblez (basta tradicional).
Zapatos negros.
Vestdn azul marino con insignia del liceo cosida al lado izquierdo.

Uso de correa tradicional. (no cordones, ni pitas).

Obs.: Entre los meses de mayo a septiembre, se autoriza a usar chaleco o polerdn sin capuchon ni
estampados, de color negro o azul marino.

DAMAS:

Camisera blanca.

Jumper azul (la basta 5 centimetros sobre la rodilla).
Blazer azul marino con la insignia pegada al lado izquierdo.
Zapatos negros

Corbata oficial.

Calcetas blancas.
Obs.: Entre los meses de mayo a septiembre se autoriza el reemplazo del jumper por el uso de

pantaldn de tela azul marino de corte recto y chaleco o polerén sin capuchén ni estampados, de
color negro azul marino debajo del blazer.
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BUZO OFICIAL:

® Buzo institucional de color celeste con franjas amarillas.
e Polera oficial del liceo
e Zapatillas.

NO SE ACEPTARA NINGUNA OTRA PRENDA QUE NO CORRESPONDA A EL UNIFORME O BUZO
OFICIAL DEL LICEO, LO QUE SERA REVISADO Y EXIGIDO POR LOS INSPECTORES Y POR LOS
PROFESORES DE ASIGNATURA.

Si un estudiante se presenta sin su uniforme o buzo oficial podra ingresar al Liceo presentandose
con su apoderado para justificar el incumplimiento. (o citacion de apoderado). Cada profesor
debera exigir el pase de Inspectoria a todo aquel alumno que ingrese a su aula sin el uniforme
correspondiente.

Articulo 2: Indumentaria Educacion Fisica.

El dia en que el curso tenga Educacion Fisica, los alumnos podrdn concurrir con el buzo oficial del
Liceo. Para el desarrollo de las clases el alumno debera cambiarse de ropa, usando el siguiente
equipo deportivo

Varones:
e Polerablanca
e Short. azul
e Zapatillas.
e Medias.

Damas:

Polera blanca
Calzas o short
Zapatillas.
Medias.

NO SE ACEPTARA NINGUNA OTRA PRENDA QUE NO CORRESPONDA AL UNIFORME O BUZO
OFICIAL DEL LICEO, LO QUE SERA REVISADO Y EXIGIDO POR LOS PROFESORES DE EDUCACION
FISICA.

El uso del uniforme serd informado a los apoderados en el proceso de matricula.

UNIFORME OFICIAL DE LOS ESTUDIANTES DEL AREA TECNICO PROFESIONAL:

Los estudiantes de tercero y cuarto medio podran usar el uniforme de la especialidad cuando el
profesor lo determine.
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CAPITULO VII
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.

PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

Todas estas regulaciones o protocolos serdan anexadas al presente Manual de
Convivencia.
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CAPITULO VIII (UTP)
REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y
PATERNIDAD

REGULACIONES TECNICO PEDAGOGICAS

La dimensién Gestion Pedagdgica constituye el eje del quehacer de cada establecimiento y
comprende las politicas, procedimientos y practicas de planificacion, implementacion vy
evaluacion del proceso educativo, considerando las necesidades de todos los estudiantes, con el
fin dltimo de desarrollar las competencias definidas en el perfil de egreso establecidos en las
Bases Curriculares.

En la linea de la regulacién formal y oficial de los procesos de aprendizaje-ensefianza, es
relevante indicar que todos los procesos educativos que se desarrollan en el establecimiento, se
realizan bajo la mirada de lo que estd contenido y declarado en el PEl y PME del liceo, ambos
documentos que constituyen la base de todo el trabajo académico e integral con nuestros
estudiantes. Por lo anterior, es posible observar estructuras de trabajo ya instaladas y que son la
muestra del profesionalismo y compromiso de todos los integrantes de esta Comunidad
educativa.

Acompaiamiento Pedagégico:

Practica declarada e instalada en el liceo de manera oficial y formal, compartida y consensuada en
espacios formales de reunién, como son Grupos Profesionales de Trabajo, Reuniones de
Departamento y Reuniones de Coordinacion de UTP. Todos los espacios sefialados constituyen
canales formales de informacién, toma de acuerdo y evaluacidén de procesos que se desarrollan
en el establecimiento. Siendo asi’, El acompafiamiento pedagdgico relevante para reflexionar y
analizar la practicas pedagdgicas, principalmente de aula, con instrumentos conocidos,
consensuados y procesos de retroalimentacion cuyo foco y objetivo esta en buscar la mejora
continua de la accidon docente y su impacto positivo en los aprendizajes de los estudiantes. Se
utilizan para ello documentos por todos conocidos y de visita publica en su calidad de formato,
resguardando la privacidad de su contenido posterior a quiénes involucra y corresponde
(interesado, jefatura directa, Direccion del liceo, entre otros).

Planificacion Curricular

Entendemos la Planificacién Curricular como la instancia donde como comunidad educativa
podemos abordar la propuesta Ministerial para, a partir de ella, adecuar el trabajo conforme
nuestro contexto nos sefnala, nuestro PEl, PME, sellos institucionales, entre otros. Con todo, la
Planificacién Curricular es la ruta trazada, indicada desde Direccién, bajada a UTP y plasmada a
través del trabajo colaborativo en los Departamentos y Especialidades en las propuestas
curriculares de planificacidon de cada docente. Todo lo anterior, debidamente centralizado a través
de la figura de cada Jefe de Departamento, quien levanta necesidades, las comunica y las guia de
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modo de dar cumplimiento a los requerimientos Ministeriales, pero sin dejar de lado nuestro
propio contexto. La Planificacion Curricular, es un proceso ordenado, calendarizado y de
conocimiento publico, con formatos conocidos y validados.

Perfeccionamiento Docente

En la linea de trabajo de PEl y PME, el Perfeccionamiento Docente, constituye un espacio formal
de trabajo para los docentes, por cuanto esta ya declarado asi, a través de la existencia de un
Programa de Perfeccionamiento Docente (exigencia Ministerial). Por lo anterior, la busqueda de
espacios de mejoramiento pasa por la deteccidén de las necesidades profesionales, instalandose
como prioridad y ejecutando a partir de ella, calendarios de cursos, talleres, charlas o
perfeccionamientos tendientes a entregar a los profesionales docentes mas y mejores
herramientas para el desarrollo de su trabajo con los estudiantes.

REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION
DE LAS ESTUDIANTES EMBARAZADAS

Al respecto toda situacidn especial estara afecta a lo dispuesto en el Reglamento adjunto. La Ley
General De Educacidn que regula el estatuto en caso de embarazo y maternidad.

Extracto del documento que reglamenta inciso tercero del articulo 2 de la ley N2 19.688 que
modifica la ley N2 18.962 en lo relativo al estatuto que regula la situacién de embarazo
maternidad y paternidad de los estudiantes que se aplicara en el establecimiento.

e Las alumnas en situacidon de embarazo o maternidad tienen los mismos derechos que los
demas alumnos y alumnas en relacién a su ingreso y permanencia en los establecimientos
educacionales.

e Las autoridades directivas y el personal del establecimiento a que asistan las alumnas en
situacion de embarazo o maternidad, deberan mantener respeto por su condicion

® la estudiante embarazada debe comunicar su situacion al departamento de orientacién
para impetrar los beneficios que se otorgan a la estudiante: colacién, permisos, becas,
atencion médica, talleres, etc.

e El estudiante debe comunicar su situacion para velar y cuidar en pareja el buen desarrollo
y gestacién de su bebé.

® A los padres adolescentes se les validara las inasistencias a clases por enfermedad de su
hijo menor de un afio siempre y cuando presente certificado médico y la enfermedad sea
evaluada como severa.

La estudiante embarazada debe usar ropa del uniforme adaptada a su estado.

e La estudiante embarazada debe concurrir normalmente al establecimiento rindiendo los

controles fijados previamente en todos los sectores y subsectores incluyendo educacion

43



fisica.
Sélo un profesional médico puede cambiar a condicion de reposo el estado de embarazo
por razones que debe justificar en el certificado médico extendido.
Las evaluaciones de la estudiante embarazada con reposo absoluto extendida por el
profesional de la salud debe ser registrado en Inspectoria General por su situacién de
asistencia, informar en la UTP para registrar su situacion y calendarizar sus pruebas y/o
trabajos.
Las fotocopias de los certificados médicos deben ser entregados a Inspectoria General
(con la encargada de documentacién) y los certificados en original al Curriculista
Evaluador en UTP, para respaldar las actividades evaluativas.
El procedimiento de calendarizacién de las pruebas y/o trabajos se hara de la siguiente
manera:
e El evaluador registra con el respaldo del certificado médico tratante la ficha de
autorizacion para la calendarizacidn de las pruebas y/o trabajos respectivos.
e Se informa por escrito al profesor jefe quien bajo firma comunica a los profesores
que atienden a la estudiante, fijando fechas de prueba y/o trabajos respectivos.
® Las pruebas escritas la estudiante puede rendirlas el mismo dia que sus
compafieros de curso o en biblioteca si es en horario extraordinario o en contra
jornada igualmente el profesor puede controlar la prueba en el curso que esta
atendiendo en ese momento.
e Los trabajos solicitados por los profesores la estudiante debe entregarlos o
mandarlos entregar directamente en UTP o al profesor jefe.

Es conveniente que el apoderado de la alumna embarazada se presente al establecimiento como

una manera de estar en contacto permanente con UTP y poder colaborar con su hija en el
cumplimiento de sus deberes escolares.

Los trabajos solicitados deben ser entregados en las fechas que todos los compafieros los
entregan si es un trabajo grupal la estudiante debe integrarse a los grupos. Si es individual
el trabajo debe ser enviado al profesor a través de apoderado, compaiiero(a) de curso o
su pareja.

Los dias de reposo antes y después del alumbramiento lo debe fijar el médico a través de
un certificado.

Si la estudiante pertenece a la educacién técnico profesional debe comunicar su situacion
a la profesora tutora y/o profesor jefe de curso, luego a la coordinadora de la educacion
técnico profesional para calendarizar las horas de préctica de aprendizaje dual en la
practica profesional.

Una estudiante embarazada que presente dificultades en su embarazo, avalado por
certificado médico podra ser evaluada con un semestre.

El apoderado y la estudiante deben firmar un compromiso escrito de las horas que seran
aumentadas en la prdctica profesional por ocasidon de la ausencia en las practicas de
aprendizaje dual.

Cuando el hijo (a) cumpla tres meses de vida previo requisito de la sala cuna Pedacito de
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Sol anexa al establecimiento (tramite personal de la estudiante) puede incorporarlo a la
sala cuna, siempre y cuando existan los cupos correspondientes.

e La estudiante madre estd autorizada para no asistir a clases por controles médicos de su
hijo(a) o control de salud personal y luego incorporarse a clases.

® En caso de enfermedad del hijo(a) menor de un afio la estudiante madre podra faltar a
clases justificando la situacion a través de un certificado médico desarrollando la actividad
del punto 7.

Es conveniente que la ausencia de la madre no supere el 25% de inasistencia anual.

e Las alumnas embarazadas no podran estar sujetas a ningun tipo de discriminacién.
Nuestras alumnas embarazadas estaran sujetas a la Ley 18.962 que regula el estatuto de
las alumnas en situacion de embarazo y maternidad.

® En el caso de las alumnas embarazadas, velar por el derecho de asistir al bafio cuantas
veces lo requiera, sin tener que reprimirse por ello, previniendo el riesgo de producir una
infeccion urinaria (causa de sintoma de aborto.)

e Facilitar durante los recreos que las alumnas embarazadas puedan utilizar las
dependencias de la biblioteca u otros espacios del establecimiento, para evitar estrés o
posibles accidentes.

CAPITULO IX
DE LOS INCENTIVOS PARA ESTUDIANTES DESTACADOS

Articulo 1

Al término del primer semestre en un acto oficial, se destacaran los estudiantes que se distingan
por sus condiciones personales de solidaridad, compafierismo, asistencia y puntualidad, y
rendimiento académico.

Articulo 2
Se establece la ceremonia de licenciatura, como la ocasidn formal para la entrega de distinciones
y premios que se indican a continuacion:

e ESTUDIANTES DESTACADOS POR MEJOR RENDIMIENTO ACADEMICO DE CADA CUARTO
MEDIO: Se destaca otorgando un diploma, a aquellos estudiantes que han obtenido los
mejores rendimientos académicos de sus respectivos cursos, para lo cual, se considerara
el promedio general hasta con dos decimales obtenido en cuarto afio medio.

e ESTUDIANTE DESTACADO POR MEJOR RENDIMIENTO ACADEMICO DE LA GENERACION:
Se destaca otorgando un diploma y un obsequio, al estudiante que ha obtenido el mejor
rendimiento académico hasta con dos decimales de la generacién de egresados, para lo
cual, se considerard el promedio general, considerando dos decimales obtenido en
cuarto afio medio.

e MEJOR EGRESADO DE ENSENANZA MEDIA. Se destaca otorgando un galvano y un
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obsequio, al estudiante que ha obtenido el mejor rendimiento académico, durante los
cuatro afios de Ensefianza Media cursados en el establecimiento. Para lo cual, se
considerard el resultado de los cuatro promedios generales, hasta con dos decimales,
obtenidos desde primero a cuarto aino medio.

e ESPIRITU PORTADIANO. Se reconoce esta distincién, otorgando un galvano y un
obsequio, al estudiante que dé cumplimiento al espiritu portadiano, el que sera elegido
por el Consejo de Profesores. Para esta decision, el profesor jefe de cada cuarto medio,
presentara a su candidato(a), en asamblea de profesores extraordinaria, indicando las
caracteristicas que lo hacen merecedor de esta maxima distincién, de acuerdo a los
siguientes requisitos:

Por considerarse este, el premio mdas destacado por todo lo que él encierra y representa, el
Profesor(a)- Jefe de cada Cuarto Afio medio, debera considerar los siguientes aspectos al
presentar a un postulante:

e Ser fiel representante de valores personales, destacandose por su espiritu de superacion,
responsabilidad, respeto, honestidad y disciplina.

e Haber tenido una destacada participacion escolar e integracidon en actividades a nivel
interno y/o comunitarios (deportivas, artisticas, culturales, cientificas, sociales, etc.).

e Haber tenido un buen rendimiento académico.

CAPITULO X
NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS.

Considerando que la disciplina es un valor que debe existir en todo orden de cosas y que surge de
la actitud personal de respeto hacia las normas de comportamiento y buena convivencia. Para
que ellas funcionen, es indispensable la coherencia entre los valores que se promueven en la
familia y los que se impulsan en la institucidn. Asi mismo, se debe potenciar en los estudiantes la
autodisciplina como uno de sus logros principales para el cumplimiento de sus metas personales.
Por lo tanto de nuestros estudiantes se espera un comportamiento coherente con los valores
morales que dan fundamento a nuestras normas institucionales y, porque estamos convencidos
gue esos valores morales deben orientar todo el camino de sus vidas, venimos a presentar el
siguiente Reglamento de Normas de Disciplina:

Articulo 1

Se entiende por falta el quebrantamiento de una norma establecida que dificulta o entorpece el
proceso educativo individual o colectivo en el orden moral, social, académico y/o disciplinario.
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Articulo 2
Las sanciones a las faltas deberan contemplar una adecuada gradacidon segun criterios,
antecedentes y circunstancias en que se cometa la falta.

Articulo 3
Atendiendo a su naturaleza, efectos, modalidad y circunstancia, las faltas se clasifican en faltas
leves, graves y muy graves.

Articulo 4

El procedimiento a emplear frente a la ocurrencia de una falta, en forma especial para faltas
leves, graves y muy graves, debera respetar las condiciones del debido proceso, considerando el
necesario conocimiento de cargo, presentar descargos y ejercer el derecho de apelacidn.

El establecimiento no se hace responsable de la pérdida o deterioros de celulares, audifonos,
aparatos sonoros o audiovisuales que los alumnos traigan al establecimiento.

FALTAS LEVES Son aquellas actitudes y comportamientos que no afectan en gran medida el
normal desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje, ni provoca dafio fisico a otro miembro
de la comunidad educativa. En esta instancia se consideran:

Atrasos: En el horario de inicio de la jornada escolar 08:00 hrs.

Inasistencias.

Atrasos en horas intermedias.

Salir de la sala u otro lugar en que se imparten clases, sin autorizacion.

No ingresar a clases estando en el liceo.

Uso de lenguaje grosero y ofensivo entre pares.

Interrumpir reiteradamente el desarrollo de la clase.

Manifestar actitudes irrespetuosas en actos oficiales del liceo.

Faltas en la presentacion e higiene personal.

Consumir alimentos en las salas de clases o en las actividades formales del liceo.

Ensuciar y/o destruir cualquier mobiliario, dependencias del liceo vy/o

pertenencias de un integrante de la comunidad escolar.

o No devolver los préstamos bibliotecarios en las fechas indicadas o deteriorar material
pedagodgico.

e vender cualquier producto sin autorizacién.

Manifestaciones exageradas de pololeo al interior del liceo (besos apasionados, actitudes

provocativas, tocaciones, etc)

La ocurrencia de una falta leve generard un procedimiento que involucra la intervencion del

profesor Jefe, profesor de asignatura o Inspector General respectivo, siguiendo los pasos que a
continuacién se indican:

47



Registrar la observacion en la hoja de vida del estudiante en el libro de clases.

Citar al apoderado para informar la situacion. (Registro hoja de entrevista).

El Inspector General informara por escrito al profesor jefe de las medidas formativas y/o
punitivas adoptadas, de acuerdo al Reglamento interno. “Las faltas leves cuando son
reiteradas, (tres o mas) se transforman en graves.”

FALTAS GRAVES Son aquellas faltas que requieren de una investigacidon de los hechos. En esta

instancia se consideran las faltas leves reiteradas, las que de alguna manera provoquen dafio

fisico y/o psicoldgico a algun integrante de la comunidad educativa o que produzcan alteracion en

el proceso de aprendizaje.

Atrasos: En el horario de inicio de la jornada escolar 08:00 hrs.

Inasistencias sin justificar.

Atrasos en horas intermedias.

Salir del liceo sin autorizacidn.

Salir de la sala u otro lugar en que se imparten clases, sin autorizacion.

No ingresar a clases estando en el liceo.

Uso de lenguaje grosero y ofensivo entre pares.

Agredir verbal, fisica y psiquicamente a un integrante de la comunidad educativa, durante
su permanencia en el liceo.

Interrumpir reiteradamente el desarrollo de la clase.

Manifestar actitudes irrespetuosas en actos oficiales del liceo.

No acatar normas de seguridad e higiene (PISE).

Faltas en la presentacion e higiene personal.

Consumir alimentos en las salas de clases o en las actividades formales del liceo.

Portar y/o utilizar elementos de fuego, encendedores, fosforos, fuegos artificiales, etc.
Portar sustancias ilicitas.

Ensuciar y/o destruir cualquier mobiliario, dependencias del liceo y/o pertenencias de un
integrante de la comunidad escolar.

No devolver los préstamos bibliotecarios en las fechas indicadas o deteriorar material
pedagdgico.

vender cualquier producto sin autorizacion.

No rendir pruebas ni entregar trabajos, estando dentro del establecimiento.

Falsificacién, hurto, adulteracion de calificaciones, pruebas, libros de clases o cualquier
instrumento evaluativo y de documentacién interna del establecimiento.

Plagiar trabajos de alumnos de la misma clase o de otro curso superior o anterior, con la
finalidad de obtener provecho en el proceso evaluativo del mismo.

Formar grupos o pandillas disruptivas dentro del liceo, que inciten a la violencia o
problemas de convivencia.

Sustraccidn de bienes institucionales dentro del liceo.

Utilizar el nombre de otra persona en forma maliciosa.

Mal uso de redes sociales (cyber, instagram facebook, twitter, etc.) que atenten contra la
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integridad sicoldgica de un integrante de la comunidad educativa.

Manifestaciones exageradas de pololeo al interior del liceo (besos apasionados, actitudes
provocativas, tocaciones, etc), independiente del género.

Grabar o fotografiar clases, reuniones o incidentes en el interior del establecimiento por
cualquier integrante de la comunidad educativa sin autorizacidon de quien corresponda.
Hacer mal uso de los equipos pc visitando paginas no autorizadas por el profesor o quien
esté a cargo del curso, especialmente aquellas que traten de pornografia o incitacién al
odio.

No respetar los protocolos de conducta dentro de las dreas comunes (ej. comedor).
Incumplimiento de deberes de apoderados y/o tutor del estudiante al no asistir a
citaciones individuales y/o reuniones de apoderados.

Uso no autorizado de dispositivos méviles y de comunicacién, durante la clase: celulares,
audifonos, tablet, ipod, parlantes etc.

La ocurrencia de una falta grave generard un procedimiento que involucra la intervencién del

profesor jefe, profesor de asignatura o inspector general respectivo, siguiendo los pasos que a

continuacion se indican:

Registrar la observacion en el libro de clases.

Citar al apoderado para informar y sancionar la situacién (Registrar en acta de entrevista).
El Inspector General informard por escrito al profesor jefe de las medidas formativas y
punitivas adoptadas, de acuerdo al Manual de Convivencia.

“Las faltas graves cuando son reiteradas, (tres o mas) se transforman en muy graves o
gravisimas.”

FALTAS MUY GRAVES O GRAVISIMAS: Son aquellas faltas que ameritan intervencién del equipo
psicosocial, para derivacion a tribunales de familia y/o aplicar el protocolo de expulsién o

cancelacién de matricula.

Atrasos: En el horario de inicio de la jornada escolar 08:00 hrs.

Inasistencias.

Atrasos en horas intermedias.

Salir del liceo sin autorizacidn.

Salir de la sala u otro lugar en que se imparten clases, sin autorizacién.

No ingresar a clases estando en el liceo.

Uso de lenguaje grosero y ofensivo entre pares.

Agredir verbal, fisica y/o psiquicamente a un integrante de la comunidad educativa,
durante su permanencia en el liceo.

Interrumpir reiteradamente el desarrollo de la clase.

Manifestar actitudes irrespetuosas en actos oficiales del liceo.

No acatar normas de seguridad e higiene (PISE).

Faltas en la presentacion e higiene personal.
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Segun el dictamen N°71 sobre el efecto de las expulsiones y cancelacion de matricula en las

Superintendecia de Educacion, nuestro establecimiento educacional establece que todo

el ano siguiente al de la aplicacion de esta medida y hasta por dos anos al que se le hubiere
expulsado, siempre que esta extension temporal sea debidamente fundada por la direccion.

Consumir alimentos en las salas de clases o en las actividades formales del liceo.

Portar y/o utilizar elementos de fuego, encendedores, fosforos, fuegos artificiales,
etc.

Portar y/o utilizar arma blanca, de fuego y/o elementos contundentes (manoplas,
fierro, piedras, etc).

Portar alcohol y/o sustancias ilicitas.

Ensuciar y/o destruir cualquier mobiliario, dependencias del liceo vy/o
pertenencias de un integrante de la comunidad escolar.

Consumir sustancias ilicitas o beber alcohol en el recinto educativo.

Vender sustancias ilicitas en el establecimiento.

Falsificacion, hurto, adulteracién de calificaciones, pruebas, libros de clases o
cualquier instrumento evaluativo y de documentacién interna del
establecimiento.

Plagiar trabajos de alumnos de la misma clase o de otro curso superior o anterior,
con la finalidad de obtener provecho en el proceso evaluativo del mismo.

Formar grupos o pandillas disruptivas dentro del liceo, que inciten a la violencia o
problemas de convivencia.

Sustraccién de bienes institucionales dentro del liceo.

Utilizar el nombre de otra persona en forma dolosa.

Hostigamiento o acoso sexual de un integrante de la comunidad educativa a otro.

Mal uso de informatica y redes sociales (cyber, facebook, twitter, etc.) que
atenten contra la integridad sicolégica de un integrante de la comunidad
educativa.

Coludirse para acosar y/o llamar con sobrenombre y/o garabatos a compafieros
o funcionarios.

Hacer mal uso de los equipos informaticos, visitando pdginas no autorizadas por
el profesor o quien esté a cargo del curso, especialmente aquellas que traten de
pornografia o incitacidn al odio.

No respetar los protocolos de conducta dentro de los espacios comunes.

Incumplimiento de deberes de apoderados y/o tutor del estudiante al no asistir a
citaciones individuales y/o reuniones de apoderados.

Uso no autorizado de dispositivos mdviles y de comunicacién, durante la

clase: celulares, audifonos, tablet, ipod, parlantes, equipos informaticos etc.

asignaciones efectuadas por el SAE (Sistema de admision escolar), emitido por la

estudiantes sometido a este proceso y se le haya cancelado matricula, no podrd ser matriculado
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1. CODIGO DE CONDUCTA
RESPONSABLE
N° INFRACCION PRIMERA VEZ NIVEL REPETICION NIVEL NIVEL DE APLICAR LA
MEDIDA
Begl'stro gn carpeta de atrasos e ' Registro en carpeta de
inasistencias. Registro en carpeta de L .
. . . atrasos e inasistencias.
Cada 3 atrasos entrevista con atrasos e inasistencias. )
Atrasos: En el horario de | estudiante y apoderado, donde Entrevista con estudiante Entrevista con
T ) . ’ estudiante y apoderado. | MUY INSPECTOR
1 |inicio de la jornada|se explicite el protocolo de| LEVE |yapoderado. GRAVE ., ,
. o Suspensioén de 3 dias GRAVE GENERAL
escolar 08:00 hrs. atrasos Trabajo comunitario y/o
, - ) (cada 9 atrasos no
Llegada después de las 08:20 suspension de 1 dia L
s . . justificados).
hrs. Citacion inmediata del (cada 6 atrasos ) S . .
Derivacion Psicosocial.
apoderado.
Registro en carpeta de
Registro en carpeta de atrasos e atrasos e inasistencias.
inasistencias. Se cita para entrevista
Justificacion personal y presencial con el .
resencial del apoderado titular apoderado para justificar Registro en carpeta de
. . P p . P . para)] atrasos e inasistencias. MUY INSPECTOR
2 Inasistencias. o suplente, debiendo firmar la LEVE | la ausencia, evaluar la GRAVE L, . .
, . . iy . Derivacion a Psicosocial | GRAVE GENERAL
carpeta en porteria y haciendo situacion y posible ara visita domiciliaria
entrega de los certificados derivacién a UTP, P '
médicos a la encargada, en caso Orientacién y/o
que corresponda. Psicosocial, en caso que
corresponda.
Anotacién en la hoia de vida del Anotacion en la hoja de Anotacién en la hoja
Lstudiante. re istr:\da or el vida registrada por el de vida registrada por el PROFESOR/A DE
3 Atrasos en horas rofesor dé asgi naturap LEVE profesor de asignatura. GRAVE profesor de asignatura. MUY ASIGNATURA
intermedias. p' ., & ' Citacion de apoderados, Citacion de apoderados, | GRAVE INSPECTOR
Citacion al apoderado de . o -,
, para trabajo comunitario para suspension de 2 GENERAL
Inspectoria General. s, , ,
o suspension de 1 dia. dias.
T T 2 | e e | | msrecrons
autorizacion. P P P GRAVE GENERAL

general.

general.
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Citacién del apoderado
para la suspension de 1
dia.

Citacién del apoderado
para la suspension de 2
dias, Derivacion al
Psicosocial.

Anotacién en la hoja de vida,

Anotacién en la hoja de

Anotacién en la hoja de
vida, registrada por el

Salir de la sala u otro . vida, registrada por el PROFESOR DE
registrada por el profesor profesor responsable de
lugar en que se . profesor responsable de . ASIGNATURA
. responsable de la actividad. . la actividad. MUY
imparten clases o una Citacion al apoderado por el LEVE | la actividad. GRAVE Citacién de apoderados, | GRAVE
actividad curricular, sin P P Citacién de apoderados, - P ! INSPECTOR
o profesor responsable de la clase } o para trabajo
autorizacion. . . para trabajo comunitario . GENERAL
o actividad curricular. ) , comunitario o
o suspensién de 1 dia. -, ,
suspension de 2 dias.
Anotacién en |a hoia de Anotacién en la hoja de
Anotacién en la hoja de vida, vida. reistrada oJr ol vida, registrada por el PROFESOR DE
. registrada por el profesor de » FEE . P profesor de asignatura. ASIGNATURA
No ingresar a clases ; profesor de asignatura. o MUY
estando en el liceo asignatura. LEVE Citacion de apoderados GRAVE | Citacion de apoderados, GRAVE
Citacion al apoderado del . P L para trabajo INSPECTOR
para trabajo comunitario I
Inspector General. s, , comunitario o GENERAL
o suspension de 1 dia. - .
suspension de 2 dias.
Anotacion en la hoja de Anotacion en la hoja de
i [ i I i I
Anotacién en la hoja de vida de regstrada por Generel Senerel o profesor
Uso de lenguaje | Inspector General o profesor. & P o P ) MUY INSPECTOR
. . LEVE | profesor. GRAVE | Citacién de apoderados,
grosero y ofensivo. Entrevista con el alumno y o . GRAVE GENERAL
Citacién de apoderados, para trabajo
Apoderado. . o o
para trabajo comunitario comunitario o
o suspension de 1 dia. suspension de 2 dias.
Anotacién en la hoja de Anotacién en la hoja de
Agredir verbal, fisica y vida, registrada por el vida, registrada por el
psiquicamente  a un profesor de asignatura. profesor de asignatura.
comumidad educativa o coso dengresn. | GRAVE | en caso desgresen | MUY | INSPECTOR
’ " & " & GRAVE GENERAL
durante su fisica. fisica

permanencia en el
Liceo.

Entrevista con el
estudiante y apoderado

Entrevista con el
estudiante y apoderado
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para la suspension de 3
dias. Derivacién a
Convivencia Escolar.

para la suspension por 5
dias.

Compromiso del
apoderado para
atencién psicoldgica del
estudiante.
Condicionalidad.
Aplicacién Ley aula
segura.

Anotacién en la hoja de
vida, registrada por el

Anotacién en la hoja de
vida, registrada por el

Anotacién en la hoja de vida, profesor de asignatura. profesor de asignatura. PROFESOR DE
Interrumpir registrada por el profesor de ASIGNATURA
. ; . . MUY
9 | reiteradamente el asignatura. LEVE | Entrevista con el GRAVE | Entrevista con el GRAVE
desarrollo de la clase. Entrevista con el estudiante y estudiante y apoderado. estudiante y apoderado. INSPECTOR
apoderado. Trabajo comunitario y/o Trabajo comunitario y/o GENERAL
suspension 1 suspension 2
Dia. Dia.
Anotacién en la hoja de Anotacién en la hoja de
L . . vida del profesor jefe. vida del profesor jefe.
. . Anotacién en la hoja de vida del . .
Manifestar actitudes . Entrevista con el Entrevista con el
. profesor jefe. . . MUY INSPECTOR
10 | irrespetuosas en actos . . LEVE | estudiante y apoderado. | GRAVE |estudiante y apoderado.
. . Entrevista con el estudiantey . . . o GRAVE GENERAL
oficiales del liceo. Trabajo comunitario y/o Trabajo comunitario y/o
apoderado. ., .,
suspension 1 suspension 2
Dias. Dias.
Anotacién en la hoja de
vida. . Anotacién en la hoja de
Entrevista con el .
. vida.
estudiante y apoderado. .
No acatar normas de Trabajo comunitario y/o Entrevista con el MUY
11 | seguridad e Higiene suspension 1 GRAVE | estudiante y apoderado GRAVE DIRECTOR

(PISE).

Dia.

En caso de pediculosis o
enfermedad de infecto
contagiosa deberd

para la suspensioén de 2
dias.
Derivacion psicosocial.
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realizarse el tratamiento
en su  hogar |
reintegrarse cuando
finalice.

Anotacién en la hoja de
vida.

Anotacién en la hoja de

Faltas en la Presentacion Entrevista con el vida. PROFESOR JEFE
e higiene personal. ( Entrevista con el estudiantey . Entrevista con el MUY
12 LEVE . E . .
USO INADECUADO DEL | apoderado. v $fzz‘:fznct§rxj:i‘t’:§gad/z GRAVE | ostudiante y apoderado. | GRAVE | INSPECTORIA
UNIFORME ESCOLAR) ) g v suspension 2 GENERAL
suspension 1 ,
, Dias.
Dia.
Anotacion en la hoja de ., .
- . Anotacion en la hoja de
Consumir alimentos en vida del profesor de vida del profesor de
13 las salas de clase o en Anotacion en la hoja de vida del LEVE asignatura. GRAVE | asi natuFr)a MUy PROFESOR DE
las actividades formales | profesor de asignatura. Entrevista con el g' L , GRAVE ASIGNATURA
. . Derivacion Inspectoria
del Liceo. estudiante, apoderado y
general.
profesor.
., . Anotacioén en la hoja de
cizztac'on en lahoja de vida. PROFESOR DE
. o . Entrevista inmediata ASIGNATURA
Portar y/o utilizar Entrevista inmediata con .
elementos de fuego: el estudiante y apoderado con el estudiantey MUY
14 °80: yap GRAVE | apoderado para: PROFESOR JEFE
encendedores, fésforos, para: . GRAVE
fuegos artificiales, etc a) Reiterar reglamento a) Reiterar reglamento
& St AV 8 interno. INSPECTOR
b) Suspension de 2 dias. b) SEjspensmn de3 GENERAL
dias.
Portar y/o utilizar arma
blanca, de fuego o Denuncia a carabineros.
elementos MUY .
1 DIRECCION
> contundentes Aplicacién Ley Aula GRAVE 0
(manoplas, fierro, Segura.
piedras, etc).
16 | Portar sustancias ilicitas Cir:iztauon e hola e GRAVE ch;taaon e hola e MUY INSPECTOR{A
' ) ) GRAVE GENERAL

Entrevista inmediata con

Entrevista inmediata con
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el estudiante y apoderado

para:

a) Reiterar reglamento
interno.

b) Suspension de 3 dias.

c) Derivacion
psicosocial.

el estudiante y
apoderado para la
suspension de 4 dias.
Derivacion a psicosocial.

Consumir sustancias

Anotacion en la hoja de
vida.

Entrevista con el
estudiante y apoderado

MUY

INSPECTORIA

17 | ilicitas o beber alcohol .
. ! para la suspension de 4 | GRAVE GENERAL
en el recinto educativo , S
dias. Derivacion
psicosocial.
Reintegro con orden de
tratamiento
. Llamar a carabineros,
Vender sustancias denuncia MUY
18 | ilicitas er.1 e'l Aplicacion Ley Aula GRAVE DIRECCION
establecimiento
Segura.
Anotacién en la hoja de Anotacién en la hoja de PROFESOR DE
Ensuciar y/o destruir vida. vida. ASIGNATURA
Zials:éirn?i::zslnl(i)éeo /o Entrevista con estudiante y Entrevista con el Entrevista con el MUY
19 perptenencias de un Y apoderado, reposicién del dafio LEVE | estudiante y apoderado GRAVE | estudiante y apoderado GRAVE PROFESOR JEFE
integrante de la causado. para la suspensién de 1 para la suspensién de 3
comunidad escolar. dia o Trabajo comunitario dias y reposicién del INSPECTOR
y reposicion del dano. dafo. GENERAL
No devolver o devolver ., .
- Anotacién en la hoja de
el producto danado los vida
20 Eirslsi(tjcre:r::(;srios en  las A'notéf:ién en la hoja de vida. LEVE Suspen'si'o'ln del beneficio GRAVE ENCARGADA
- Citacion de apoderados. y reposicion del DEL CRA
fechas indicadas o
. . producto.
deteriorar material
pedagdgico
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Vender cualquier . . Entrevista con el .
21 | producto sin Entrevista con el estudiante y LEVE | estudiante y apoderado, | GRAVE INSPECTORIA
Ny, apoderado. L, . ., GENERAL
autorizacion. derivacioén a orientacion.
Anotacién en la hoja de
vida profesor de
asignatura.
No rendir pruebas ni Entrevista con el PROFESOR DE
22 entregar trabajos, estudiante y apoderado, | GRAVE ASIGNATURA
estando dentro del ara aplicacion de
establecimiento. P P uTpP
reglamento de
evaluacion.
Derivacion a UTP
Falsificacion, hurto, Anotacién en la hoja de
adulteracion de vida del profesor de Anotacién en la hoja de
c.allflcauones, pruebas, a5|gna'Fura. vida. . DIRECCION
23 libros de clases o Entrevista con el GRAVE Entrevista con el MUY
cualquier instrumento estudiante y apoderado estudiante y apoderado | GRAVE UTP
evaluativoy de para la suspension de 2 para la suspension de 3
documentacién interna dias. dias.
del establecimiento. Derivacion UTP
Anotacién en la hoja de
Plagiar trabajos de vida del profesor de Anotacién en la hoja de
e S
) P : gnatura. MUY ASIGNATURA
24 |o anterior, con la estudiante y apoderado GRAVE | Entrevista con el
L ., . GRAVE
finalidad de obtener para la suspension de 2 estudiante y apoderado UTP

provecho en el proceso
evaluativo del mismo.

dias, aplicacion de
reglamento de
evaluacion.

para la suspensién de 3
dias.
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Formar grupos o

Anotacién en la hoja de

Anotacion en la hoja de

: . : . . INSPECTORIA
pandillas disruptivas vida. vida.
. . . GENERAL
dentro del liceo, que Entrevista con el Entrevista con el MUY
25 | ) . . GRAVE .
inciten a la violencia o estudiante y apoderado estudiante y apoderado GRAVE CONVIVENCIA
problemas de para la suspensién de 2 para la suspension de 3
. . , , ESCOLAR
convivencia. dias. dias.
Anotacién en la hoja de Anotauon en la hoja de
. vida.
., . vida. .
Sustraccién de bienes Entrevista con el Informar a carabineros. MUY
26 | institucionales dentro . GRAVE | Entrevista con el DIRECCION
. estudiante y apoderado . BIEN
del liceo. -, estudiante y apoderado
para la suspension de 2 .,
. para la suspension de 3
dias. ,
dias.
Anotacién en la hoja de Anotauon en la hoja de
vida vida.
Utili I bre d s Entrevist I .
27 otrl:arers(?ongozw ?(a)rm: Entrevista con el GRAVE esttrf:l\i/;:ecog eoderado MUY INSPECTORIA
. p estudiante y apoderado v p. . GRAVE GENERAL
maliciosa . para la suspensién de 3
para la suspension de 2 , S
, dias, derivacién
dias. . .
psicosocial.
Derivacion del
estudiante al
psicosocial, medida de
. . proteccién.
Hostigamiento o acoso L
sexual de un integrante Aplicacion Ley Aula MUY
2 . DIRECCION
8 de la comunidad Segura . . GRAVE cclo
- Denuncia a carabineros
educativa a otro. . .,
y desvinculacién del
funcionario.
Informe al sostenedor y
superintendencia.
Mal uso de Redes de Anotacién en la hoja de Anotacién en la hoja de INSPECTORIA
29 Informaticas (cyber, vida. GRAVE vida. MUy GENERAL
Facebook, twitter, etc.) Entrevista con el Entrevista con el GRAVE INFORMATICO

que atenten contra la

estudiante y apoderado

estudiante y apoderado
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integridad sicoldgica de para la suspension de 2 para la suspension de 3 CONVIVENCIA
un integrante de la dias. dias, derivacion ESCOLAR
comunidad educativa. Derivacion Psicosocial psicosocial.
Coludirse para hacer Anotacion en la hoja de
T IFI)amar . vida. INSPECTORIA
yne Entrevista con el GENERAL
sobrenombre y/o MUY
30 arabatosa alumno y apoderado GRAVE
som afieros/as o para la suspension de 3 CONVIVENCIA
.p . dias, derivacion ESCOLAR
funcionarios. ] .
psicosocial.
Manif i ., .
exzn;f::;cswg:s ololeo Anotacion en la hoja de
al ginterior deIp Liceo vida. INSPECTORIA
(besos apasionados, [Anotacion en la hoja de vida Entrevista con el GENERAL
31 actitud'es rpovocativas’ Entrevista con el e;tudiante . LEVE | estudiante y apoderado  GRAVE
tocaciones)p ! ’ para la suspension de 1 CONVIVENCIA
. o dia, derivacion a ESCOLAR
independiente del . .
. convivencia escolar.
género.
Grabar o fotografiar Anotacién en la hoja de
clases, reuniones, vida.
!nt(.ervenaones o. . Entreylsta con el BDIRECCION
incidentes en el interior estudiante y apoderado
32 | del establecimient | ibn de 2 [GRAVE .
eles ? §C|m|en 0 por p?ra a s'usp'elnsmn e INSPECTORIA
cualquier integrante de dias, derivacion GENERAL
la Unidad Educativa sin psicosocial.
autorizacion de quien Amonestacion para
corresponda. funcionarios.
Difusidn
Hacer mal uso de los Anotacién en la hoja de Anotacién en la hoja de
equipos PC visitando vida. vida. DIRECCION
33 paginas no autorizadas Entrevista con el GRAVE Entrevista con el MUY
por el profesor o quien estudiante y apoderado estudiante y apoderado | GRAVE INSPECTORIA
esté a cargo del curso, para la suspensién de 1 para la suspensién de 2 GENERAL

especialmente aquellas

dia, derivacién

dias, derivacion
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que traten de
pornografia o incitacion
al odio.

psicosocial.
Amonestacion para
funcionarios.

psicosocial.
Amonestacion para
funcionarios.

Anotacién en la hoja de
vida.

Anotacién en la hoja de
vida.
Entrevista con el

No respetar los Entrevista con el estudiante y apoderado MUY INSPECTORIA
34 | protocolos de conducta estudiante y apoderado [GRAVE | para la suspension de 2 GRAVE GENERAL
dentro del comedor. para la suspension de 1 dia, derivacién
dia y/o trabajo psicosocial. ORIENTACION
comunitario en comedor. Prohibicion de ingreso al
comedor.
Incumplimiento de Registro interno de
deberes de apoderado Registro interno de & .
/o tutor del estudiante cumplimiento de deberes cumplimiento de
35 ZI no asistir a citaciones Registro interno de cumplimiento LEVE | del ap oderado GRAVE deberes del apoderado. MUY TODOS LOS
S de deberes del apoderado. . P -, y . Derivacion a psicosocial, | GRAVE ESTAMENTOS
individuales 'y /o Derivacion a psicosocial, . e
. . e visita domiciliaria,
reuniones de visita domiciliaria e
judicializacion.
apoderados.
Uso no autorizado por el » )
docente, de dispositivos Anotacion en la hoja de
moviles y de - . . vida. L, )
Anotacion en la hoja de vida. . Derivacion a Inspectoria.| MUY PROFESOR DE
36 icacié LEVE | Ent t | GRAVE , ,
comunicacion, durante (a Entrevista con el estudiante. nirevista con e Suspensién de 2 dias GRAVE ASIGNATURA

clase: (Celulares,
audifonos, tablet, ipod,
parlantes, etc.).

estudiante y apoderado.
Suspensién de 1 dia

Observaciones en libro de
clases

Linea roja, citacién de
apoderados citacién
derivacién

AULA SEGURA
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Procedimiento

kL

. CONSEJO PROFESORES
* SUSPENSION A CAUTELAR ¢ CONDICIONALIDAD 3
(OPTATIVO) A  EXPULSION FIN DE ANO HEL LR EE O
o MESA TRABAJO * EXPULSION INMEDIATA o APELACION

INICIA AULA MEDIDAS
SEGURA S DISCIPLINARIAS . NO APELA -
@ - 10 5 * NOTIFICACION FINAL
S <l AL APODERADO
, dias habiles dias habiles
FALTAS NOTIFICACION (DIRECCION)
GRAVES A APODERADO
GRAVISIMA (INSPECTOR GENERAL) N\

NOTIFICACION RESOLUCION
AL APODERADO
gj (INSPECTOR GENERAL)

N

RESPONSABLE PARTE ADMINISTRATIVA

ENCARGADA DE CONVIVENCIA

60



2.- PROCEDIMIENTOS

Con el fin de ir mejorando los procedimientos de gestién y control de las diversas situaciones que se van
presentando con nuestros estudiantes, les presentamos los siguientes puntos para clarificar los
diferentes procedimientos a aplicar ante cada uno de ellos.

2.1.- Atrasos:

2.1.1.- 07:50 horas. El Inspector General y las paradocentes de turno deben estar a esta hora en la
puerta cautelando la llegada de nuestros estudiantes a su labor diaria.

2.1.2.- 08:00 horas. Se toca el timbre de entrada a clases. Se cierra el portén de la entrada, dejando
abierta la puerta para la entrada de los estudiantes atrasados, los cuales tienen la facilidad de entrar sin
ser registrados como tales hasta las 08:10 horas.

2.1.3.- 08:11 a 08:20 horas. Se comienzan a registrar los atrasos de los alumnos que quedaran anotados
en las carpetas dispuestas para ello, segun el curso que corresponda, donde luego de tres atrasos el
inspector general correspondiente citara al apoderado para averiguar las razones de los atrasos.

2.1.4.- 08:21 a 08:30 se registraran los atrasos “criticos” de los estudiantes, pues ameritan Ilamar
inmediatamente al apoderado para que explique la o las razones de tal atraso al Inspector General de su
pupilo. La gestidn de estos atrasos criticos se hard de la siguiente manera: Una Asistente de la Educacién
manejard una planilla (provista cada dia por inspectoria general) donde se registrardan los nombres,
cursos, fecha y hora de aquellos estudiantes con atrasos criticos del dia y les entregard a los alumnos
una citacion de apoderados para conversar con él o la Inspector(a) General pertinente. A las 08:31 horas
asume el control de los atrasos el portero o paradocente que se encuentre de turno en la puerta
principal, derivando los atrasados al respectivo Inspector General para aplicar el procedimiento
correspondiente.

2.1.5.- No se permiten atrasos en horas intermedias, es decir, llegar atrasados a clases durante La
jornada. Cuando un alumno incurre en esa falta se debera citar apoderado para el dia siguiente para
conversar y prevenir este tipo de faltas. De reincidir sera suspendido por un dia.

2.2.- Procedimiento para retiro de clases:

2.1.- Los Unicos autorizados para retirar alumnos son los apoderados titulares o suplentes, previa
autorizacién del Inspector General.

2.2.- El portero debe de registrar los datos personales de la persona que retira al alumno, el motivo de
retiro, fecha, hora y firma de la persona.
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2.2- En casos muy especiales y previa conversacién telefénica con el Inspector General, se podra
autorizar el retiro por otra persona que indique el apoderado.

2.3.- La paradocente deberd informar al profesor correspondiente para que el estudiante no figure
como fugado.

2.4.- Entrelas 13:00y 14:00 hrs. no se podrdn hacer retiros de estudiantes.

2.5.- Cuando un alumno presenta problemas de salud o de accidente, la paradocente encargada deberd
comunicarse con el apoderado, previa informacién al Inspector General, para que lo venga a retirar. En
aquellos casos en que el apoderado exprese que le es imposible concurrir, puede enviar a un
representante para que lo haga, debiendo concurrir después a ratificar el retiro correspondiente.

2.3.- Inasistencias:

2.3.1.- El apoderado titular o suplente debe justificar las inasistencias de su pupilo/a en persona,
firmando la carpeta que para tal efecto estda en porteria. Este tramite lo puede hacer el o la
apoderado/a, incluso el mismo dia de la inasistencia. En caso de no poder justificar personalmente,
puede enviar una comunicacién con su pupilo al inspector general, explicando los motivos para no
presentarse e indicar en ella el dia y la hora en la que vendra al liceo a justificar la inasistencia firmando
la carpeta en porteria.

2.3.2.- En caso de aquellos estudiantes que presenten inasistencias reiteradas a clase, como tres
consecutivas o cinco intercaladas en un mes, las asistentes deben detectar estos casos y alertar a sus
inspectores generales para que citen a los apoderados correspondientes y den cuenta de los motivos de
las inasistencias reiteradas y aplicar las medidas correctivas correspondientes.

2.4.- En cuanto a las faltas a la convivencia

4.1.- Cuando un alumno o alumna ha faltado a las normas de convivencia en la sala de clases, el profesor
o profesora debe de registrar en el libro de clases la anotacién correspondiente y dependiendo de la
gravedad de la problemadtica solicitard la presencia de una paradocente para llevar al alumno a
Inspectoria General.

4.2.- Dependiendo de la gravedad de la situacion, el Inspector General adoptara las medidas que estime
conveniente.

4.3.- cuando un alumno acumula 4 anotaciones negativas en su hoja de vida, el Inspector General
sancionara con 24 hrs. de suspension al alumno, considerando que previamente ya han existido las
conversaciones correspondientes con los estudiantes.
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4.4.- En la cuarta (4) anotacién, se marca una linea roja después de la ultima observacion debiendo
guedar registrada la firma del apoderado y del alumno. Después de esta linea cada dos (2) anotaciones
el alumno sera suspendido por 48 hras.

2.5.- Procedimiento para casos de posesion o consumo de drogas u otras sustancias ilicitas

5.1.- Cuando se tiene conocimiento que algin alumno estd en posesién de drogas en el establecimiento,
se procede a llamar al apoderado y/o a carabineros dependiendo de la cantidad, para que apliquen sus
procedimientos. De no ser necesaria la intervencién de carabineros, el alumno infractor sera suspendido
por 72 horas y derivado al psicosocial del Liceo para su derivacién al consultorio de salud para que se
someta a un programa de rehabilitacién. Este mismo procedimiento se aplica en el caso de los alumnos
que se encuentren bajo el efecto de alguna sustancia prohibida. El alumno y el apoderado deben velar
por el cabal cumplimiento de su programa de rehabilitacién debiendo comprobar con el certificado de
atencion del centro de salud que esta siguiendo el tratamiento correspondiente.
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CAPITULO XI
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia en el establecimiento es una experiencia de aprendizaje, ya que el liceo es el lugar en el
gue se aprende a convivir con otros y otras fuera del espacio familiar. Por ello, el que exista un buen
clima de trabajo educativo, no solo mejora los aprendizajes y desarrolla habilidades, sino que
proporciona en todos los actores de la comunidad educativa, la capacidad de vivir y participar en
comunidad. La convivencia es, por tanto, un aprendizaje para la vida

1.- DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

FUNCIONES

e Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional de
Convivencia.

® Asumir en la implementacién de las medidas de convivencia escolar que determine el
Consejo Escolar o el Comité de Buena Convivencia.

® Promover la participacién de los diferentes estamentos de la comunidad educativa el
Consejo Escolar o el Comité de Buena Convivencia.

e Promover el trabajo colaborativo en torno a la convivencia escolar en el Consejo Escolar
o el Comité de Buena Convivencia.

e Elaborar el Plan de Gestién sobre Convivencia Escolar, en funcidén de las indicaciones
del Consejo Escolar o el Comité de Buena Convivencia.

e Coordinar iniciativas de capacitaciéon sobre promocidon de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la Comunidad
Educativa.

e Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa, en la
elaboracion, implementacion vy difusién de Politicas de prevenciéon, medidas
pedagdgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

e Velar por las instancias de mediacién y apelaciéon en los casos que ameriten dichos
procedimientos.

2.-PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Aprender a convivir con respeto a las diferencias, es un pilar fundamental en el proceso formativo de
todos los nifios, nifas y adolescentes. En este sentido, la normativa establece que los establecimientos
educacionales con Reconocimiento Oficial, deben contar con un “Plan de Gestion de Convivencia
Escolar”, cuyo propdsito es orientar a las comunidades educativas en el desarrollo de estrategias para
promover el buen trato, el respeto y la prevencidon de cualquier tipo de manifestacién de violencia
entre sus integrantes.

El Plan de Gestion de Convivencia Escolar del Liceo La Portada, promueve una Convivencia Inclusiva,
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participativa y respetuosa entre las/los integrantes de la comunidad escolar, con el propdsito de

contribuir a la formacién integral y al desarrollo de aprendizajes de todos los estudiantes, potenciando

el buen trato, el respeto y la prevencion, para obtener una sana convivencia escolar, bajo los siguientes

criterios:

Confiamos en el didlogo como medio fundamental de interlocucién, acercamiento vy
conocimiento de las personas, dado que nos permite comprender sus situaciones de vida y nos
facilita el abordaje y manejo de conflictos y diferencias.

La armonia y la cordialidad entre los miembros de la comunidad educativa Portadiana son
responsabilidad de todas las personas que la conforman: madres, padres de familia, estudiantes,
docentes y asistente de la educacién.

Cada miembro de la comunidad educativa debe ser consciente que sus acciones, afectan a los
demas.

Es compromiso de todos, informar a la direccién, toda irregularidad observada.

La comunidad educativa mantendrd una comunicacion fluida con el uso de la tecnologia
WhatsApp, correo electrénico, circulares internas y externas, informe peridédico de las/los
estudiantes, boletines y entrevistas entre otros.

Las relaciones interpersonales se sustentardn en valores esenciales como: el respeto, la
honestidad, la solidaridad, la responsabilidad y la tolerancia.

La comunidad educativa privilegiara el DIALOGO y la CONCILIACION, como mecanismos
esenciales para la solucién de los conflictos que se presenten en la vida institucional.

Difundir de manera permanente a toda la Comunidad Portadiana el Manual de Convivencia
Escolar.

Promover estrategias y articular programas y actividades de sana convivencia.

Convocar a un espacio de conciliacion para la resolucién de situaciones conflictivas que afecten
la convivencia escolar, por solicitud de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa
cuando se estime conveniente.

Activar la Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar definida en el articulo 29 de la
Ley 1620, frente a situaciones especificas de conflicto, de acoso escolar, a las conductas de alto
riesgo, de violencia escolar o de vulneraciéon de derechos sexuales y reproductivos que no
pueden ser resueltos por este comité de acuerdo con lo establecido en el Manual de
Convivencia, porque trascienden del ambito escolar, y revistan las caracteristicas de la comision
de una conducta punible, razén por la cual deben ser atendidos por otras instancias o
autoridades que hacen parte de la estructura del Sistema y de la Ruta. Situaciones de tipo Ill que
se puedan presentar en la institucién (Art. 40 del Decreto 1965 de 2013).

Cabe destacar que frente a situaciones donde las/los estudiantes revelen cualquier situacién de
vulneracion de derecho, no se podra en ningln caso: grabar el relato de los involucrados,
fotografiar lesiones y /o revisar el cuerpo de un alumno.

Hacer seguimiento al cumplimiento de las disposiciones establecidas en el Manual de
Convivencia, y presentar informes a la respectiva instancia.

65



3.- COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

En conformidad a la Ley N2 20.536, se crea el “Comité de Convivencia Escolar”, que tiene como finalidad
proponer e implementar politicas de prevencién y desarrollo de una sana convivencia al interior del
establecimiento. Su tarea estard enfocada a favorecer un clima sano y armdnico entre todos los
integrantes de la comunidad escolar, generando espacios de reflexién sobre cémo se convive, de
manera de fomentar practicas democraticas e inclusivas en torno a valores y principios éticos, como el
respeto a las diferencias, el cuidado a los demds, la participacién responsable y la creacién de un clima
adecuado para el aprendizaje y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u
hostigamientos entre miembros de la comunidad educativa.

El Comité de Convivencia Escolar del establecimiento, estda compuesto por Orientacién, Inspectoria
General, Equipo Psicosocial, docentes representantes, coordinado por la Encargada de Convivencia
Escolar.

I.- FUNCIONES DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

1. Promover acciones, medidas, estrategias y procedimientos que favorezcan la convivencia escolar
dentro del establecimiento.

2. Aplicaciéon de instrumentos de caracter diagndstico-preventivo que permitan monitorear las
relaciones sociales entre los alumnos de cada curso (sociogramas). Analisis de sus resultados.
Aplicacién de estrategias.

3. Proponer acciones de prevencion de la violencia escolar en el establecimiento.

Sugerir campafias de sensibilizacién, difusion de las normativas, protocolos y actividades que
permiten prevenir la ocurrencia de faltas que faciliten el desarrollo de una buena y sana
convivencia entre los miembros de la comunidad escolar.

5. Sugerir e implementar en acuerdo con el director (ra), jornadas de reflexiéon, programas de
capacitacidon y acciones de reconocimiento a aquellas actitudes, conductas y prdcticas que
favorecen la buena convivencia o prevengan el maltrato en general.

6. Motivar y sugerir la formacién y capacitacién de profesores, personal, apoderados y alumnos del
colegio en estrategias que favorezcan las relaciones interpersonales armadnicas y resolucion pacifica
de los conflictos.

7. Participar en la elaboracion, actualizacion y difusién del Reglamento Interno de Convivencia Escolar,
de acuerdo a los principios educativos contenidos en el Proyecto de Establecimiento.

8. Promover salidas pedagdgicas en las que el aspecto de convivencia social constituya un objetivo
central y complementario a lo pedagdgico.

9. Informar a la comunidad —a través de diferentes medios-acerca del severo dafio que genera en
nifos y jévenes el maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta
contraria a la sana convivencia.

10. Elaborar un Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

11. Las acciones contenidas en el Plan de Gestién de la Convivencia Escolar podran ser incorporadas en
el programa de las asignaturas y en el programa de Orientacién de cada curso y trabajadas por los
respectivos profesores.
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4.- DE LAS INTERVENCIONES

La intervencién grupal o individual, se realiza previa solicitud de algun integrante de la comunidad
educativa, cuando se ha detectado un caso que esté generando dafo fisico o emocional entre
integrantes de la comunidad educativa, y que requiere de mediacion.

La funcién mediadora del encargado de convivencia, serd comprender la raiz del conflicto y presentar
alternativas de solucidn, para didlogo y conciliacion.

SEGUIMIENTO DE LAS INTERVENCIONES
El objetivo es crear instancias y fortalecer habilidades sociales; normas de convivencia en estudiantes

y/o miembros de la comunidad, con dificultades de integracién o para establecer buenas relaciones
interpersonales.
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REGLAMENTO DE EVALUACION Y PROMOCION ESCOLAR 2022
LICEO “LA PORTADA” DE ANTOFAGASTA.

TITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

El Liceo La Portada de Antofagasta, se encuentra ubicado en la comuna del mismo nombre, es un
establecimiento educacional de dependencia Municipal perteneciente a la Corporacién Municipal de
Desarrollo Social de Antofagasta.
Nuestro Liceo abrid sus puertas por vez primera a la vida educacional de la ciudad, el 27 de julio de 1981.
En este contexto, seglin consta en la Resolucién Exenta N° 256 del 21 de Octubre de 1981 se reconoce al
Liceo La Portada como un Liceo Polivalente donde se imparten dos modalidades de Ensefianza Media:
Humanistica Cientifica de 1° a 4° Medio y Técnico Profesional en 3° y 4° Medio, con especialidades en
Modalidad Dual.
El presente reglamento Interno de evaluacién del Liceo La Portada de Antofagasta se estructura segun el
Decreto Supremo n° 67 del 2018 que define las normas minimas nacionales sobre evaluacién y que entra
en vigencia en el mes de marzo del afio 2020, a partir de esta fecha se derogan los siguientes decretos:

e Decreto 511 de 1997 Ensefianza Basica

e Decreto 112 de 1999 1° y 2° Afio de Ensefianza Media

e Decreto 83 de 3° y 4° de Ensefianza Media.

ART. N° 1:

El afo lectivo se organiza en periodos semestrales. Las fechas de inicio y término de cada periodo se
informaran al inicio del afo escolar, en concordancia con el calendario escolar regional respectivo,
emanado de la Secretaria Regional Ministerial de Educacion de la Region de Antofagasta.

ART. N° 2:

El presente reglamento de evaluacién y promocion escolar se aplicara a los estudiantes desde primero a
cuarto ano de educacién media, a partir del afo 2020 y serd modificado al inicio del aifo escolar en
conjunto con el Consejo de Profesores, segun los cambios que se produzcan en el funcionamiento de la
Unidad Educativa, acorde siempre con la aplicacién de los planes y programas de estudio vigentes.

La planificacidn, coordinacion y supervision del proceso evaluativo estara a cargo del equipo Técnico
Pedagdgico, correspondiéndole a la Direccién del establecimiento la responsabilidad ultima.

ART. N° 3:
Con el objeto de contar con un lenguaje comun para comprender las disposiciones del Decreto 67/2018
transcribimos las siguientes definiciones fundamentales:

Evaluacién de Aula: Se entiende como una amplia gama de acciones lideradas por los y las docentes
para que tanto ellos como sus estudiantes puedan obtener evidencia sobre el aprendizaje e interpretarla
para tomar decisiones que permitan promover el progreso del mismo y mejorar los procesos de
ensefianza. Es importante precisar que la evaluacién en aula no se restringe a ningun tipo de situacion,
metodologia, estrategia, técnica o instrumento, y comprende desde acciones planificadas previamente,
hasta otras que se generen en el momento de la interaccion pedagdgica cotidiana con estudiantes.

Aula: cualquier espacio de aprendizaje en el que hay interaccion entre docentes y estudiantes, por tanto,
no se refiere solo a la sala de clases.
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Evidencia: Refiere a aquello que los estudiantes escriben, dicen, hacen y crean para mostrar su
aprendizaje.

Interpretar: Se entiende como una inferencia que deriva en un juicio evaluativo sobre el aprendizaje,
juicio construido a partir de la evidencia del desempefio de los estudiantes en relacién con los objetivos
de aprendizaje.

Retroalimentacién: Consiste, por una parte en asegurar que cada estudiante pueda tener informacién
relevante sobre su propio proceso de aprendizaje y, por otra, en que el docente profundice la reflexién
respecto de como su practica pedagodgica influye sobre el progreso de los estudiantes y la ajuste en
funcién de esa reflexion.

Calificacidn: Es la representacion del logro del aprendizaje en un numero, simbolo o concepto, que
permita transmitir un significado compartido respecto a dicho aprendizaje, por lo que siempre conlleva
un proceso de evaluacién.

Curso: Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formacién general comun o diferenciada y
especialidad si corresponde, del proceso de ensefianza y aprendizaje que se desarrolla durante una
jornada en un afio escolar determinado, mediante los Planes y Programas ,previamente aprobados por
MINEDUC.

Promocion: Accion mediante la cual el alumno(a) culmina favorablemente un curso, transitando al curso
inmediatamente superior o egresando del nivel de educacién media.

TITULO 2: DE LA EVALUACION

ART. N° 4:

Se define las formas, tipos, caracter e instrumentos evaluativos para los estudiantes que seran
evaluados(as), como se menciona en el articulo 2° del Decreto 67/2018, el propdsito primordial de la
evaluacidn que se realiza al interior de los establecimientos es promover progresos en el aprendizaje y
retroalimentar los procesos de ensefianza. Esto plantea dos importantes desafios para las practicas
pedagdgicas: por una parte, fortalecer la integracidon de la evaluacion formativa a la ensefianza para
diagnosticar y monitorear de modo mads constante y sistematico los aprendizajes de los estudiantes,
tomando decisiones pedagdgicas de forma oportuna; y, por otra, enriquecer el modo en que se evalla
sumativamente y se califica, para representar y comunicar de mejor manera el aprendizaje y para
aportar a motivar y apoyar el aprendizaje de los estudiantes.

EVALUACION FORMATIVA:

El propdsito primordial de la evaluacion formativa es diagnosticar y monitorear el proceso de
aprendizaje de los estudiantes por lo que es fundamental su integracion en la ensefianza,
entretejiéndose en los planes o secuencias de aprendizaje que se planifiquen. La evaluacidn inicial o
diagndstica puede entenderse como un tipo de evaluacion formativa que permite identificar el lugar

en el que se encuentra el estudiante en su trayectoria hacia el logro de los aprendizajes —obteniendo
informacién de sus intereses, valoraciones, concepciones y visiones en relaciéon a un tema e informacién
sobre el nivel de desempefio respecto de cierta habilidad— y las necesidades que serian importantes de
abordar en este proceso. Esta informacion es esencial para comenzar procesos de ensefianza y, por lo
tanto, fundamental para ajustar lo previamente planificado, de considerarse necesario.

En relacién con la funcion de monitoreo que tiene la evaluacidon durante el proceso de ensefianza
aprendizaje, es importante tener en cuenta que la evaluacién formativa puede realizarse de distintas
formas. Algunas estrategias para promover el uso formativo de la evaluacién durante la ensefianza son:
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Compartir y reflexionar con los estudiantes sobre los objetivos de aprendizaje y los criterios que
permitan describir como se ven dichos aprendizajes cuando alcanzan el nivel de desarrollo esperado,
mediante el anadlisis conjunto de modelos y ejemplos de desempeiios de distintos niveles de logro, u
otras formas que les permitan desarrollar una nocidn clara de lo que se espera que aprendan; hacer
preguntas que fomenten la reflexidn y discusion en clases, de manera de poder visibilizar los procesos de
pensamiento de los estudiantes, y a partir de esto ir ajustando la ensefianza; en linea con lo anterior,
hacer actividades que permitan observar los procedimientos y desempefios que se busca desarrollar,
para ajustar la ensefianza a partir del aprendizaje que se va evidenciando clase a clase; Definir instancias
de retroalimentacién sistematicas hacia los estudiantes o entre ellos, resguardando espacios para esto
antes de las evaluaciones sumativas; generar espacios de auto y coevaluacién de modo que se desarrolle
la capacidad de los estudiantes para evaluar sus propios productos y desempefos, fortalecer su
autorregulacion y su capacidad analitica y critica respetuosa en sus procesos de aprendizaje. En sintesis,
es importante que se planifiquen instancias de evaluacidn formativa, tanto inicial o diagndstica como de
monitoreo durante o después de las clases, como parte de los planes o secuencias de aprendizaje que se
preparen, de modo que el seguimiento del aprendizaje sea una practica pedagdgica sistematica que esté
integrada a la ensefianza.
La intencion de esta prueba es entregar al docente un panorama general del grupo curso en relacién al
nivel de aprendizaje alcanzado por los alumnos al término de cada clase o de una unidad, previo a otro
tipo de evaluacién. Este antecedente le permitird al docente efectuar un cambio metodoldgico o realizar
una retroalimentacion de los contenidos tratados.
Si se quiere medir el dominio de los contenidos, ¢cdmo realizar una evaluacion formativa?

e Lanzando una bateria de preguntas al grupo curso o a algunos alumnos al azar.

e Aplicando un instrumento escrito similar a la evaluacidon sumativa o acumulativa.

e Entrevistar personalizadamente a algunos alumnos.

EVALUACION SUMATIVA O ACUMULATIVA

Con el propdsito de fortalecer el uso pedagdgico de la evaluacidén en aula, el Decreto 67/2018 busca
promover una mejor forma de hacer evaluacién sumativa. En esta direccidn, tal como se mencioné en la
primera seccién de este apartado, se promueve el desarrollo de evaluaciones que estén alineadas a los
objetivos de aprendizaje que se pretenden evaluar; que requieran que los estudiantes integren o
apliquen sus aprendizajes a situaciones nuevas y que pongan en prdctica diversas habilidades vy
actitudes; que propicien encontrar el sentido, utilidad y relevancia de lo que estdn aprendiendo; y que
aborden la diversidad presente en la sala de clases. Asimismo, se busca fomentar el disefio de
evaluaciones que aborden aprendizajes centrales y relevantes, y la definicién de calificaciones que
reflejen de la forma mads precisa posible los aprendizajes alcanzados para que sean un aporte a la
comunicaciéon con estudiantes y sus familias sobre el aprendizaje. El propdsito principal de las
calificaciones es certificar y comunicar el aprendizaje. En linea con el enfoque evaluativo a la base del
Decreto 67/2018, se busca que las calificaciones aporten también a dar informacidn para apoyar el
aprendizaje de los estudiantes y no se reduzcan a registros con poco significado para quienes los reciben.

1.4 Diferenciada: Evaluacion que debe aplicarse a los estudiantes que tengan dificultades temporales o
permanentes para desarrollar adecuadamente su proceso de aprendizaje. En cada caso debera
presentarse la certificacion de un profesional competente que avale la problematica del estudiante y su
tiempo de duracién. Una vez terminado este periodo, el (la) apoderado(a) debe presentar un nuevo
documento que confirme la continuacidn de la dificultad temporal o permanente del estudiante, por un
nuevo periodo.
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Esta evaluacion debe considerar una estrategia metodoldgica que cumpla con los contenidos minimos
necesarios para la evaluacion correspondiente.

1. TIPOS:

1.1. Parciales: Corresponderan a las calificaciones coeficiente 1 que el estudiante obtenga durante el
semestre, en la respectiva Asignatura.

1.2. Semestrales: Corresponderd al promedio aritmético de las calificaciones parciales de cada,
obtenidas durante un semestre.

1.3. Finales: Corresponderan al promedio aritmético de las calificaciones semestrales de las Asignaturas.

2. CARACTER:

2.1. Individual: Evaluacidn escrita u oral aplicada al grupo curso en general y cada estudiante en
particular.

2.2. Duplas: Evaluacion escrita u oral aplicada al grupo curso en general, pero organizando a los
estudiantes en parejas de acuerdo a algun criterio técnico especifico.

2.3. Autoevaluacion: Evaluacion escrita u oral con la que el propio estudiante mide su evolucién e
interés. El estudiante es su propio(a) evaluador(a).

2.4. Coevaluacion: Evaluacidon escrita u oral aplicada, en que grupos se evallan mutuamente e
intercambian su papel alternativamente. (Estudiantes y profesores, grupos de estudiantes entre si).

2.5. Participativa: Evaluacion que se aplica producto de la participacion en eventos o actividades
internas o externas que denoten un aprendizaje adquirido a través de un proceso de ensefianza
aprendizaje.

3. INSTRUMENTOS PARA EVALUAR Y/O CALIFICAR:

3.1. Pruebas Escritas: Es un instrumento para evaluar aprendizajes adquiridos, habilidades aplicables a
contenidos variados, comprensiones integradoras y su aplicacion a ejemplos de la vida diaria. Son
pruebas escritas: Pruebas de Ensayo, Pruebas de Respuesta Guiada (tipo cuestionario), Pruebas de
Respuestas Breves y Pruebas Objetivas (Verdadero, Falso, Completacion, Seleccion Multiple, Términos
Pareados, etc.), Mapas Conceptuales, Inventarios, Proyectos, Bitacoras, Elaboracién y construccion de
dibujos.

3.2. Pruebas Orales: Se utiliza el medio verbal para verificar la comprensidn, de los estudiantes, en temas
relativos a los contenidos tratados en la asignatura y la capacidad de explicarlos y son: Interrogaciones
Orales, Técnicas de Discusion Grupal (Panel, Simposium, Debate, Asambleas), Disertaciones o
Exposiciones, Controles Orales de Lectura o Textos, Juegos, Grabaciones, etc.

3.3. Pruebas de Ejecucion Directa: Los estudiantes ejecutan en el momento la acciéon de habilidades
practicas deseadas, en la que se demostraran Destrezas Simples y Complejas y Habilidades Fisicas
(Fuerza, Velocidad, Flexibilidad).

3.4. Informe de Investigacidn: Son trabajos destinados a poner en practica la capacidad de indagacion,
reflexion y organizacion del estudiante. El (la) docente debera hacer entrega de una pauta para su
desarrollo, la bibliografia correspondiente u otras fuentes de informacidn a la cual ellos puedan recurrir y
una pauta de la evaluacion a aplicar. Todos los instrumentos seran técnicamente acondicionados para
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gue cada estudiante en particular y el curso en general, pueda comprender sin dificultad el objetivo del
instrumento y las instrucciones para su realizacién.

Deberd tenerse la consideracion adecuada ante los estudiantes que necesiten una evaluacién
diferenciada.

3.5. Registro de los logros alcanzados: El sistema de registro de los logros alcanzados por los estudiantes
durante el proceso de aprendizaje, se realizard a través de notas parciales, semestrales y finales en el
libro de clases incluyendo los Objetivos Actitudinales.

ART. N°5:

Las y los estudiantes tienen derecho a ser informados de los criterios, técnicas e instrumentos de
evaluacidén, a ser evaluados y a ser promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente.
Asimismo, a informar a las y los profesionales pertinentes si este derecho se ha vulnerado y a respetar
los canales institucionales para ejercerlo.

Articulo N°6

Se comunicard a los estudiantes las formas (situacion evaluativa) y criterios de evaluacién (capacidades
gue se desea evaluar en un area especifica) la primera quincena del primer y segundo semestre, por
parte del docente y validado por el Equipo de UTP, indicando cuando, qué y como se evaluar3, lo que se
materializa a través de un Calendario de evaluacion.

Articulo N°7.

El establecimiento comunicara los avances del logro de los objetivos de cada asignatura, mediante la
entrega de informes parciales en Reunién de Apoderados de cada grupo curso, en el trascurso de la
primera semana de cada mes, (en la Educacion de Adultos, el coordinador vespertino entregara
mensualmente a cada uno(a) de sus alumnos(as) el informe de notas correspondiente) Asimismo, se les
entregara un informe con la situacion final de cada periodo final-anual al concluir el afio escolar. Cada
una de las Reuniones de Apoderados serd comunicada con un minimo de 72 horas anterior a la fecha de
dicha reunién, en consecuencia es responsabilidad de cada apoderado asistir o delegar su
representatividad en el apoderado suplente. Es necesario que todo(a) alumno(a) cuente con la
participacidon y compromiso de su apoderado titular o suplente en su proceso estudiantil de formacién
profesional. Las familias serdn informadas sobre las formas y criterios de evaluacion de las y los
estudiantes a través de los siguientes procedimientos:

a) Envio de calendario de evaluaciones, a través de los medios formales de comunicacion del
establecimiento.

b) En reuniones de apoderados.

c¢) En la pagina Web del establecimiento.

d) Entrevista de Apoderados

ART. N°8:

Para efectos de informar a las familias sobre el estado de avance de la trayectoria de una o un
estudiante, la o el profesional responsable registrara las calificaciones en el libro de clases y
posteriormente en la plataforma Corporativa. La o el profesional diferenciard en el registro de
calificaciones del libro de clases a qué situacién evaluativa corresponde cada nota.
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ART. N°9:
El logro de los Objetivos Fundamentales Transversales se registrard en un Informe de Desarrollo
Personal, Social y Afectivo del alumno, el que se entregara a los padres y apoderados.

ART. N°10.

Para obtener informacién sobre el estado de avance del logro de los Objetivos Fundamentales
Transversales se hard uso de diversos procedimientos evaluativos, tales como la observacién, la
entrevista, los cuestionarios, etc.

ART. N°11
Las y los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna Asignatura del Plan de Estudios, debiendo ser
evaluados en todos los cursos y en todas las Asignaturas que dicho plan contempla.

ART. N°12

EVALUACION DIFERENCIADA

La evaluacidon diferenciada supone la adecuacién del instrumento evaluativo ya sea en su contenido,
objetivos, tiempo, espacio, lenguaje, forma, presentacién e incluso modalidad evaluativa entre otras; de
acuerdo a lo que estime el Equipo de aula segln la evaluacién integral del estudiante.

e % Acerca de la periodicidad de la evaluacion diferenciada: El equipo de aula es el encargado de
determinar la periodicidad de la evaluacién diferenciada, asi como su continuidad o cese en un
estudiante. Esto de acuerdo al proceso de evaluacién integral, las evaluaciones de proceso y
reevaluaciones anuales coordinadas por equipo PIE. Junto con esta evidencia el equipo de aula
toma la decisién de mantener o derogar la evaluacion diferenciada en un estudiante, siendo una
decisién que debe ir en beneficio del aprendizaje integral del estudiante.

e Plan de Adecuaciones curriculares individualizado (PACI): Es un documento cuya finalidad es
registrar las medidas y estrategias de apoyo curricular, que permiten orientar el trabajo
pedagogico de un estudiante con NEE. Considera ademas un seguimiento de la eficacia de las
medidas adoptadas. Este documento se elabora a partir de la planificaciéon del docente para el
grupo curso, tomando en consideracion las necesidades educativas especiales del estudiante.

e El PACI se elabora de acuerdo a las necesidades de cada estudiante y puede considerar la
adecuacion de objetivos de aprendizajes y otras medidas pedagdgicas que le permitiran al
estudiante participar junto a su grupo curso, eliminando las barreras para el aprendizaje.

El PACI no es un documento obligatorio de realizar para todos los estudiantes con NEE. El Equipo
de aula debe tomar la decision pedagdgica de elaborar el PACI en aquellos casos en que
considere una herramienta necesaria para favorecer el aprendizaje y participacién de un
estudiante.
Los responsables de proponer los ajustes para la evaluacién diferenciada y la Elaboracién del
PACI, son el

EQUIPO DE AULA

El Equipo de Aula El equipo de aula lo componen todos aquellos profesionales que intervienen en un
curso adherido al programa de integracioén Escolar.
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Considerando profesores de asignatura, profesor jefe y profesionales del Equipo PIE.

Todos los estudiantes pertenecientes al Programa de Integracidon deben rendir todas las evaluaciones
programadas para certificar el logro de los aprendizajes, tales como diagndstico, parciales, médulos, etc.
Con las adaptaciones curriculares correspondientes. Seglin lo especificado en el decreto 83/2015 y
170/2009.

ART. N°13

Los(as) estudiantes(as) que no puedan cursar en forma regular una o mas asignaturas por tener
dificultades de aprendizaje o problema de salud temporal o permanente, debidamente respaldado por
certificacion médica, seran evaluados en forma diferenciada, considerando el impedimento y su relacion
con la naturaleza de la Asignatura.

ART N°14:
La Direccién, previo informe elaborado por el docente y equipo multidisciplinario, resolvera las
situaciones especiales de evaluacién del alumno(a) que presenten dificultades de aprendizaje y bajo
rendimiento escolar en alguna de las siguientes situaciones:

e Alumnos con NEE (PIE)

e Alumnas embarazadas

e Problemas de aprendizaje en Asignaturas y Mddulos.

e Traslados
Problemas de salud fisica 0 mental debidamente acreditada por un profesional del area correspondiente.
Alumnos(a) con matricula tardia, Servicio Militar, Finalizacidon anticipada del afio escolar Certamenes,
competencias y becas, otros

TITULO 3: DE LAS CALIFICACIONES

ART. N°15:
Las calificaciones se realizaran en escala numérica de 1.0 a 7.0, siendo el 4.0 la nota minima de
aprobacidn, con escala al 60% de exigencia. Seran expresadas hasta con un decimal.

ART N° 16:
Las calificaciones de las asignaturas de Religion, Consejo de Curso y Orientacion no incidirdn en el
promedio final anual ni en la promocion escolar de los estudiantes.

ART N° 17:
Dentro de las evaluaciones calificadas se encuentran:

1. Notas Parciales: Corresponden a las evaluaciones de las distintas actividades realizadas para la
valoracion del aprendizaje durante el semestre. Serdn coeficiente 1 y su porcentaje de aprobacién de
60%. Deberan ser expresadas hasta con un decimal y su promedio deberd ser aproximado a la décima
siguiente cuando la centésima sea igual 5 o superior.

2. Nota Final Anual: Corresponde al resultado de la suma de las calificaciones de los dos semestres
dividido por dos. Se expresara hasta con un decimal, con aproximacién a la décima siguiente cuando la
centésima sea igual 5 ¢ superior.

3. Nota Promedio General: Corresponde a la nota resultante de la suma de todos los Promedios Finales
Anuales, excepto Religion, Orientacién.
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ART N°18:

Formas y cantidad de Evaluaciones por cada Area y Departamento. La forma y cantidad de evaluaciones
presentes en cada asignatura se determinara usando criterios pedagdgicos; en primer lugar, en las
exigencias presentes en el programa de estudio; en segundo lugar, basada en los distintos objetivos de
aprendizajes abordados en la planificacion de unidad; y por ultimo, considerando la diversidad de
estudiantes en el aula.

La cantidad de Calificaciones y las ponderaciones que se utilicen para calcular la calificacién final del
periodo escolar adoptado y de final de afio de una Asignatura o mddulo deberd ser coherente
planificacién realizada y deberan sustentarse en argumentos pedagdgicos y se acordaran con el Jefe de
UTP, debiendo ser informados con anticipacion a los estudiantes. En caso de que la calificacidn final de la
asignatura o Mdédulo corresponda a un promedio ponderado, la ponderacién méaxima de esta evaluacion
final no podra ser superior a 30%.

ART N°19:

Los estudiantes podran ser sometidos durante el dia a solo dos evaluaciones como mdximo, las
evaluaciones vdlidas para un dia determinado, seran exclusivamente aquellas que estén oportunamente
registradas en la Hoja Calendario de Pruebas adjunta en cada libro de clases. La falta de registro,
permitird que sea considerada como evaluacidn no avisada, ocupando otra asignatura su lugar.

ART N°20:

En ningln caso se podra aplicar un nuevo procedimiento evaluativo, sin haber entregado, registrado
en el libro de clases y revisado con el curso, los resultados obtenidos en la instancia anterior.

El periodo maximo con el cual un(a) docente contard para entregar un procedimiento evaluativo, antes
de aplicar uno nuevo, sera de dos clases antes del siguiente. El no cumplimiento de esta norma, facultara
a la Jefatura de la Unidad Técnica para anular el nuevo procedimiento evaluativo.

ART N°21:
Criterios sobre eximicién de evaluaciones calificadas y evaluaciones recuperativas.

a) La eximicion de determinadas Evaluaciones que conlleven Calificaciones deberan ser debidamente
justificadas por los Docentes o Especialistas previo envio de informe Técnico Pedagdgico al
Equipo de UTP.

b) Pruebas recuperativas: si los y las estudiantes no logran los objetivos propuestos en una evaluacién y
siempre que, el docente de la asignatura lo considere oportuno y en conjunto con la Unidad Técnico
Pedagdgica , tendran la opcién de rendir una nueva evaluacién dentro de los 10 dias siguientes a la
entrega de la correccion de la evaluacion deficiente. Dicha evaluacidn tendrd la ponderacién y
calificacién maxima que estime el docente experto en la asignatura

ART N°22:

Las inasistencias a pruebas estaran reglamentadas de la siguiente forma:

a) Todo estudiante que inasista a evaluaciones previamente fijadas teniendo conocimiento de aquello,
debera justificar su inasistencia a través de su apoderado(a), dentro de un plazo de 48 horas siguientes a
su inasistencia. Dicha evaluacién debera ser aplicada en la clase siguiente de la respectiva asignatura. A
ningun estudiante se le puede evaluar en ausencia.

En la Educacion de Adultos, el estudiante debe comunicarlo personalmente entregando la
documentacién que respalde el motivo de su inasistencia al coordinador de la jornada.
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b) En aquellos casos en que el apoderado(a) no justifique oportunamente la inasistencia a
procedimientos evaluativos (o que el (la) alumno(a) no lo comunique personalmente, en la Educacion de
Adultos), el estudiante rendird dicha(s) evaluacidén(es) en la clase siguiente de la asignatura que
corresponda. Si el estudiante faltare a esa siguiente clase, serd Unidad Técnico Pedagdgica quien
coordine con el (la) docente que corresponda la aplicacion de dicha prueba el mismo dia que el
estudiante se reincorpore a clases. Estas Pruebas tendran exigencia de un 80% para la nota 4.0.

c) El (La) estudiante que inasista por motivos de salud por un espacio de 5 dias 0 mas, constatando con
Certificado Médico (en la Educacion de Adultos, en casos laborales con Certificado del Empleador), podra
solicitar un Calendario de Pruebas que debera confeccionar en conjunto con el (la) Evaluador(a) o
Coordinador en caso de la jornada vespertina, para luego rendir dichas pruebas en fechas fijadas. En caso
qgue el (la) alumno(a) no respete este calendario, se citard a su apoderado(a) y de comun acuerdo se
programara un segundo Calendario de Pruebas con un porcentaje de exigencia del 80%.

En caso de enfermedad repentina del estudiante antes de un procedimiento evaluativo, se aplicaran las
disposiciones estipuladas en el inciso a. Posteriormente el apoderado(a) debera entregar el certificado
médico respectivo.

ART N°23:

Las estudiantes embarazadas, madres y padres estudiantes, se regiran segun lo que indica el Protocolo
adicional al anexo n2 de los Manuales de Convivencia de establecimientos Educacionales de CMDS
sobre estudiantes embarazadas, madres y padres estudiantes. Se les fijarda de comuin acuerdo un
Calendario de Pruebas tal cual se indica en la letra ¢ del Art 212. En todo momento las exigencias
evaluativas seran las mismas aplicadas al resto del grupo curso. Ante la eventual enfermedad del (de |a)
recién nacido(a), sera responsabilidad de la familia de la estudiante su cuidado, para que esta cumpla
con sus deberes como alumna regular del establecimiento. Con respecto a la ensefianza Técnico
Profesional, las estudiantes de tercer aio medio que no puedan concurrir a la empresa, se consideraran
las horas faltantes en el siguiente afio y las estudiantes de cuarto afio medio en su practica profesional.
Deben dar cumplimiento al afio académico en su totalidad, solo en casos debidamente justificados y por
facultad de director del establecimiento, podra ser considerado un semestre académico.

ART N2 24:

Todo(a) estudiante que solicite Calendario de Evaluacion, debera hacerlo a través de su apoderado con
su respectivo certificado médico, presentandolo a UTP, quien pondrd en conocimiento a los docentes las
fechas de las nuevas evaluaciones.

ART N¢ 25:

Los(as) estudiantes bajo estado de depresion y/o estrés tendran el mismo tratamiento tal cual se indica
en la letra C del Art. 212. Sin embargo, si la situacién de salud del estudiante amerita una prolongacion
de la Licencia Médica, el establecimiento recomendard su retiro de la actividad escolar atendiendo que
el cuidado de la salud es primordial para la tranquilidad espiritual y fisica del estudiante y de la familia. La
calidad de establecimiento Técnico Profesional resguarda la formacién integral de cada uno de sus
alumnos, en consecuencia se estima que es de sentido comun que la presion hacia el logro del éxito
escolar en un estado de salud debilitada, podria llegar a ser mas dafiino que beneficioso para el
estudiante. Frente a estas circunstancias, el establecimiento se compromete a renovar su matricula para
el afio siguiente. En todo evento es responsabilidad de todo(a) estudiante proveerse de las materias
tratadas en cada asignatura durante su ausencia, manteniendo sus cuadernos al dia, repasando
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contenidos anteriores e interiorizdndose de los contenidos nuevos, de tal forma que a su
reincorporacion no le sea dificultoso ponerse al nivel de avance de su grupo curso.

ART N°26:

En aquellos casos en que el estudiante, encontrandose en el establecimiento, se niegue o no ingrese a su
sala de clases a rendir una evaluacidn, sin tener un documento que respalde su ausencia, serd derivado
al estamento correspondiente seglin Manual de Convivencia, y se dejard expresa constancia en la hoja
de vida del estudiante. Posteriormente se calendarizard la Evaluacidn con una exigencia de 80%.

ART N°27:
Si en el transcurso de la aplicacién de un procedimiento evaluativo, un estudiante fuere sorprendido(a)
copiando o en una actitud que merezca sospecha en la honradez del trabajo individual, se les retirard
el instrumento evaluativo, se dejard constancia del hecho en la hoja de observaciones personales del
estudiante del libro de clases correspondiente vy, el (la) docente podra administrar cualquiera de los
siguientes procedimientos:

e Aplicar un nuevo instrumento evaluativo en lo que resta de la hora de clases.

e Evaluar al alumno en otro momento, con un instrumento de un grado de exigencia del 80% para

la nota 4,0.
e Interrogar oralmente al alumno una vez finalizada la prueba.

Si el estudiante tuviera una actitud de rebeldia y se negare a la aplicacién de un nuevo procedimiento, el
docente dejara constancia en la Hoja de vida del estudiante y podra aplicar lo sefialado en el Art. 219.

ART N°28:

Ningun(a) estudiante podrad ser autorizado para retirarse del establecimiento durante el transcurso de
la jornada regular de clases, si su curso tiene programado y registrado oportunamente en el Libro de
Clases algun procedimiento evaluativo. Serd responsabilidad de Inspectoria General verificar esta
situacidn vy solicitar directamente la autorizacion del (de la) profesor(a) de la Asignatura afectada. En
caso que este(a) docente no se encuentre en el establecimiento, serd Unidad Técnico Pedagdgica quien
autorice tal solicitud. Habra situaciones en las cuales Inspectoria General podra autorizar si alguna
emergencia de tipo familiar requiera del retiro del estudiante, situacion que debera ser debidamente
justificada personalmente en el momento por el apoderado titular o suplente. (En la Educacion de
Adultos, se tomara en consideracion la hoja de vida del estudiante y su cumplimiento con la entrega de
antecedentes que avalen situaciones de emergencia).

TITULO 4: DE LA PROMOCION

ART. N°29:

Para la promocién al curso inmediatamente superior se considerara conjuntamente: la asistencia y el
rendimiento de los alumnos en el Logro de los Objetivos de las Asignaturas del Plan de Estudio del
Establecimiento Educacional.

1. Asistencia:

Seran promovidos los estudiantes que tengan un porcentaje igual o superior al 85% de aquellas
establecidas en el calendario escolar anual. (En la Educacion de Adultos el 80%).

También se considerard como asistencia regular la participacion de los estudiantes en eventos
previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el area del
deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y las artes. Asi mismo, se considerarda como tal, la

77



participacion de los estudiantes que cursen la Formacidon Diferenciada Técnico-Profesional en las
actividades de aprendizaje realizadas en las empresas u otros espacios formativos.

El Director del establecimiento, en conjunto con el jefe técnico-pedagdgico, consultando al Consejo de
Profesores, podrd autorizar la promocidon de estudiantes con porcentajes menores a la asistencia
requerida. Sin perjuicio de lo sefalado en el articulo precedente, los establecimientos educacionales, a
través del Director y su equipo directivo, deberdn analizar la situacién de aquellos estudiantes que no
cumplan con los requisitos de promocién antes mencionados.

2. Logro de los objetivos:

En las asignaturas que incidan directamente en la promocién de los (las) alumnos(as), se aplicara el
siguiente criterio: Si de acuerdo al proceso de aprendizaje demostrado por cada alumno(a) en el
transcurso de un semestre, el docente de una respectiva asignatura, observa que éste no ha logrado
el(los) resultado(s) esperado(s), podra corregir aquella(s) evaluacidn(es) o calificacidén(es) deficitaria(s)
mediante otro instrumento que acredite el(los) logro(s). Una vez aplicados estos criterios, los alumnos de
12 a3 42 afo:

a) Hubieren aprobado todas las asignaturas o médulos de sus respectivos planes de estudio.

b) Habiendo reprobado una asignatura o un maédulo, su promedio final anual sea como minimo un 4.5,
incluyendo la asignatura o el médulo no aprobado.

c) Habiendo reprobado dos asignaturas o dos mddulos o bien una asignatura y un médulo, su promedio
final anual sea como minimo un 5.0, incluidas las asignaturas o médulos no aprobados.

En la Educacion de Adultos:

(DEC. N2 02169) Podran ser promovidos los alumnos(as) no hubieren aprobado un subsector de
aprendizaje, mdédulo o asignatura, que no sea Lengua Castellana o Educacion Matematica, siempre que
su promedio general, incluido el sector reprobados sea igual o superior a 4,5. Si el subsector de
aprendizaje, médulo o asignatura reprobada corresponde a la especialidad técnica, la promocién del (de
la) alumno (a) se realizara previa autorizacién del director, de acuerdo con el informe del profesor de la
asignatura respectiva .En este caso, las competencias no logradas por el alumno seran incorporadas al
Plan de Préctica Profesional, conforme a lo sefialado en los procedimientos de titulacion.

Si el subsector reprobado es Lengua castellana o Educacion Matematica, el promedio minimo requerido
serd 5,0 incluido el subsector reprobado.

Todo(a) estudiante(a) que repruebe dos o no obtenga el promedio de promocién, seglin lo establecen
los parrafos precedentes, tendra la oportunidad de presentarse a una Prueba Especial en cada uno de las
asignaturas, siempre y cuando la nota de reprobaciéon en ellos no sea inferior a un 3,5. Este
procedimiento evaluativo se aplicard en un plazo maximo de 15 dias habiles, contados desde el
momento en que hayan sido informados de su situacion.

Los(as) alumnos(as) que reprueben mas de dos asignaturas, no tienen derecho a Prueba Especial.

ART. N°30:

Anadlisis de resultados para la toma de decisiones de promocion se realizard un consejo pedagdgico
trimensual con la finalidad de identificar a aquellos estudiantes que presentan dificultades en el area
académica y peligran la promocién del afio escolar. Con aquellos estudiantes:

1. Seran derivados al equipo de apoyo si sus resultados se encuentran relacionados con el area
emocional o familiar.

2. Seran atendidos por el Programa de Integracion escolar, si pertenecen a este, con la finalidad de
buscar estrategias de apoyo desde el equipo de profesionales que lo atienden.
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3. El profesor de la asignatura, que el estudiante tiene resultados deficientes, entrevistara al apoderado
y/o estudiante, dependiendo del nivel, o se comunicara via agenda escolar con él, con la finalidad de
entregar material o estrategias de apoyo.

4. Como ultima instancia, y acordado por el consejo de profesores en conjunto con el Equipo Técnico
pedagdgico, se dara la posibilidad de una Prueba Especial.

ART. N°31:

Repitencia Como lo indica el Articulo 11 del Decreto N° 67 del 20/02/2018 del MINEDUC, sin perjuicio de
lo sefialado en el articulo precedente, los establecimientos educacionales, a través del director y su
equipo directivo, deberan analizar la situacion de aquellos estudiantes que no cumplan con los requisitos
de promocidn antes mencionados o que presenten una calificacion de alguna asignatura que ponga en
riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, para que, de manera fundada, se tome la
decisién de promocidn o repitencia de estos estudiantes.

Dicho andlisis deberda ser de caracter deliberativo, basado en informacién recogida en distintos
momentos y obtenida de diversas fuentes y considerando la visién del estudiante, su padre, madre o
apoderado. Esta decisidon deberd sustentarse, ademas, por medio de un informe elaborado por el jefe
técnico-pedagdgico, en colaboracion con el profesor jefe, otros profesionales de la educacion, y
profesionales del establecimiento que hayan participado del proceso de aprendizaje del alumno. El
informe, individualmente considerado por cada estudiante, deberd contemplar, a lo menos, los
siguientes criterios pedagdgicos y socioemocionales:

1. El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afo;

2. La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el estudiante y los logros de su grupo
curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes en el curso
superior.

3. Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del estudiante.

ART. N°32:

La situacion final de promocién de los estudiantes deberd quedar resuelta al término de cada afio
escolar. Una vez finalizado el proceso, el Liceo La Portada, entregard a todos los (las) estudiantes un
certificado anual de estudios que indique las calificaciones obtenidas en cada una de las asignaturas y la
situacion final correspondiente. El certificado anual de estudios no podrad ser retenido por motivo
alguno.

ART. N° 33:
Una vez aprobado un curso, el estudiante no podra volver a realizarlo, ni aun cuando éstos se desarrollen
bajo otra modalidad educativa. Aquellos alumnos que hayan repetido o fueran promovidos con riesgo de
no ser promovidos, previa autorizacion de los apoderados, deberan al afio siguiente, tener un
acompafiamiento pedagdgico, para ello nuestro establecimiento realizara las siguientes estrategias de
acompanamiento:

e Entrevistas permanentes con docentes de las asignaturas, entrevista con apoderado.

e Diversificar las estrategias de ensefianza-aprendizaje y evaluacion

e Plan especial de Nivelacidn de Aprendizaje

ART. N°34:

Alumnos Nacionales: La situacion académica de todo(a) alumno(a) trasladado (a) tendra el siguiente
conducto regular, conforme a la Hoja de Ruta correspondiente:
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El apoderado se presenta ante la Direccién a exponer razones del traslado y presentard autorizacién de
Matricula por orden del Sostenedor.

Una vez realizado el tramite anterior el apoderado es enviado a Unidad Técnica en donde Curriculista
analizard los antecedentes del Plan de Estudios que presenta el apoderado elaborando un informe
técnico de homologacién, en un plazo no superior a 24 hrs. apoderado entrega Evaluacién en la Unidad
Técnica, fotocopia del Informe de Notas que trae del alumno(a) para que estas notas sean transferidas al
Libro de Clases del curso asignado al (a la) estudiante(a).

ART. N° 35:

Los estudiantes de la educacién técnico profesional que soliciten cambio al curso cientifico humanista,
tendran como plazo maximo al 30 de abril, para realizar el proceso, el cual debe ser realizado por el
apoderado, y deberd entregar una carta de solicitud a direccidén. Los cambios fuera del plazo sefialado,
seran autorizados por el Director(a) en los casos debidamente justificados en un informe detallado desde
Unidad Técnico profesional, con todos los documentos de respaldo, derivando el caso a Unidad Técnico
Pedagdgica.

ART. N°36:

Alumnos Extranjeros: La situacion académica de todo(a) estudiante extranjero(a) tendra el siguiente
conducto regular, conforme a la Hoja de Ruta correspondiente:

Una vez matriculado el estudiante extranjero, el encargado de matricula debe informar a Unidad Técnico
Pedagdgica para realizar la solicitud de validacién de estudios a Secretaria Ministerial de Educacion,
quién harad llegar al establecimiento el nUmero de providencia.

El proceso de validacion de estudios considera el 50% de las notas que corresponderdn a las obtenidas
como promedio semestral de las diversas asignaturas, El semestre a considerar para la validacion, sera el
que corresponda a la fecha de matricula del estudiante.

Teniendo el informe de calificacién semestral, se levantard un “Acta para Exdmenes de Validacién de
Estudios”, que considera el otro 50% para la nota final del proceso de validacién, el cual se remitird a la
Secretaria Regional Ministerial de Educacién, para su toma de conocimiento y sancién administrativa
final.

ART. N°37:

Otras situaciones de evaluacién, calificacion y promociéon no previstas en el presente Manual de
Procedimientos Evaluativos, seran resueltas por la Secretaria Regional Ministerial de Educacion y en
ultima instancia por la Division de Educacién General dentro del ambito de sus respectivas
competencias.

SALIDAS PEDAGOGICAS

Estardn sujetas a los protocolos internos establecidos por el establecimiento, tanto por UTP como por
Inspectoria General
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CAPITULO XIII
REGLAMENTO AREA TECNICO PROFESIONAL

TITULO |

Articulo 1
Los alumnos y alumnas participaran activamente en las actividades que la empresa le asigne. Todo, de
acuerdo al Plan de Desempefios para el aprendizaje en la empresa. (Ruta de Alternancia)

Articulo 2

El alumno (a) aprendiz trabajara con la directa participacién del Maestro Guia, quien supervisara el
aprendizaje, cautelara su seguridad y velara por el cumplimiento del Plan de Rotacion segun sea el caso.
(Ruta de Alternancia)

Articulo 3

Asegurar en lo posible que el 100% de las dreas de desempefio y tareas enunciadas en el Plan de
Desempefio, si esto no ocurriese, el Jefe de Produccién junto a la Coordinadora Técnica, Jefe de la UTP y
Profesor Tutor determinardn los procedimientos adecuados.

Articulo 4

Los alumnos (as) realizaran los procesos de aprendizajes en la Formacion Técnica y Profesional en la Ruta
de Alternancia en la estrategia que determine la Comisién de Alternancia por los dos afios autorizados
por la SECREDUC por dos periodos académicos (3° y 4° Ailo Medio).

En casos puntuales se aplicara el Decreto Exento N°2272-Mineduc. Art. 23 al 26.

VIl.- DE LA CORRELACION DE ESTUDIOS.

Articulo 23: Los planes de estudios de la ensefianza media se articularan de modo que permitan la
transferencia de alumnos o alumnas entre las modalidades y entre especialidades de la modalidad
técnico-profesional.

Los alumnos o alumnas que deseen cambiar de una modalidad a otra o que deseen cambiar de una
especialidad técnico-profesional a otra deberdn acreditar que poseen los conocimientos y habilidades
necesarias para continuar con sus estudios de acuerdo con las exigencias del establecimiento que recibe
al alumno o alumna. Se exceptuardn de lo anterior, los alumnos o alumnas de Ensefianza Media Técnico
Profesional que hubieren estado cursando una especialidad anterior que hubiera tenido moddulos
coincidentes con la nueva especialidad.

Articulo 24: La Unidad Técnico Pedagdgica del establecimiento de que se trate entregard al alumno o
alumna el temario de los contenidos de las asignaturas que validan, con 30 dias de anticipacidn a la fecha
de aplicacion del procedimiento evaluativo que corresponda.

Articulo 25: E| establecimiento al cual postula el alumno o alumna deberd otorgar las oportunidades y
facilidades para que el alumno o alumna pueda alcanzar los conocimientos y habilidades tecnoldgicas
necesarias para la continuacion de estudios que requiere la especialidad a la cual postula.

Articulo 26: Si el alumno o alumna no acredita los conocimientos necesarios para incorporarse a la
especialidad y/o al curso solicitado deberd matricularse en el curso de procedencia o en el curso anterior
al solicitado cuando postuld a otra especialidad o modalidad.
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Articulo 5
Los alumnos (as) seran supervisados, evaluados vy calificados por el Maestro Guia, junto con el Profesor
(a) Tutor(a), y el estudiante presente para ser firmada la ribrica de evaluacion

Articulo 6

La Supervisidon contempla: cerciorarse de la seguridad personal, el estado de avance y cumplimiento del
Plan de Desempefios (Alternancia) de Aprendizajes, control de asistencia, Desarrollo del trabajo,
cumplimiento del Plan de Rotacién (segun sea el caso), observacion de dominio y aplicaciéon de los
objetivos transversales, entre otros aspectos.

Articulo 7
Los Profesores Tutores deberan velar por el cumplimiento del aprendizaje en la empresa y apoyar a los
Maestros Guias en diversas situaciones pedagdgicas que se presenten.

Articulo 8
El Establecimiento asignara los lugares de aprendizaje, los cuales deberadn estar acorde al Plan de
Desempeiio.

Articulo 9

Los alumnos (as) de nuestro establecimiento estaran protegidos (as) por el Decreto Supremo N° 313
(Seguro Escolar) incluido en la Ley N° 16744 de Accidentes del Trabajo, publicada en el Diario Oficial del
dia 12 de Mayo de 1973. Contempla todos aquellos accidentes que ocurran a causa o con ocasion de los
estudios y aquellos ocurridos en el trayecto directo entre la casa y la empresa o Establecimiento
Educacional.

Articulo 10

Los alumnos (as) participaran en jornadas laborales segin lo determine el Establecimiento Educacional.
No obstante, el tiempo en que él (Ia) alumno (a) permanezca alli no serd superior a 6 horas cronoldgicas
por dia de trabajo, de acuerdo a lo estipulado en el marco temporal para la Formacién Dual, de acuerdo
a lo estipulado en Articulos 13, 77 y siguientes del Cédigo del Trabajo.

Se deja expresa constancia que el aprendiz sélo podrd asistir a la empresa en los dias y horas indicados
anteriormente. Para todos los efectos los estudiantes tendran la condicién de “Estudiante Aprendiz”, de
acuerdo con lo sefialado en la resolucion exenta 1080 del Ministerio de Educacién, esto es, gozaran de
todos los derechos y beneficios de un alumno regular que asiste al sistema escolar obligatorio.

Articulo 11

No constituye obligacion de la empresa ni del Establecimiento Educacional otorgar beneficios
econdmicos u otros, dada la naturaleza de las actividades realizadas. Dependera en definitiva de la
empresa si otorga o no algin bono. Se sugiere una asignacién de movilizacion permanente.

Articulo 12

Serd de exclusiva responsabilidad del alumno (a) la permanencia en la empresa fuera del horario
estipulado en el Convenio de aprendizaje Educacional firmado entre las partes. En tal caso, no se podra
acoger al Seguro Escolar.

Articulo 13
Durante el periodo de vacaciones de invierno los (as) alumnos (as) participaran en la empresa solo los
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dias determinados por el establecimiento o a convenir entre las partes.

Articulo 14

Los padres y Apoderados o los estudiantes asumirdan el compromiso con la Formacion alternancia,
mediante la firma en un convenio que proporcionara el Establecimiento Educacional. Cesaran sus
funciones acogiéndose al periodo de receso (descanso) impartido por MINEDUC.

Articulo 15
Los padres y apoderados seran informados en forma periédica sobre el desarrollo del trabajo realizado
por el hijo (a), de los logros obtenidos y de otros tépicos de interés.

TITULO I
DE LOS DEBERES DEL ALUMNO Y LA ALUMNA EN LA EMPRESA Y EN EL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Articulo 16
El (Ia) alumno (a) deberd presentarse al lugar de trabajo asignado, a la hora establecida y retirarse de
acuerdo a lo estipulado en el Convenio de Aprendizaje.

Articulo 17

El (la) alumno (a), durante la jornada laboral, debera realizar las tareas que el Maestro(a) Guia o el
Maestro(a) Calificado(a) le sefiale. Estas tienen que estar directamente relacionadas a su especialidad y
al Plan de Aprendizaje en la empresa.

Articulo 18
Con relacién a su presentacién personal, ésta debera ser acorde al trabajo a ejecutar y ajustarse a los
requerimientos sugeridos por cada empresa en particular.

Articulo 19
Cualquiera exigencia adicional, que corresponda en forma exclusiva a la empresa, uniforme, o
implementos de seguridad especificos. Esta debera ser de responsabilidad de la misma.

Articulo 20
Los alumnos deberan asistir, a lo menos el 85% de las clases establecidas en el calendario escolar anual,
incluyendo los aprendizajes realizados en la empresa.

Articulo 21
El (la) aprendiz, deberd cumplir el horario de la empresa, el que ha sido convenido entre el
establecimiento Educacional y ésta. Quedara sujeto al reglamento interno de la empresa.

Articulo 22

Por su calidad de alumno(a) — aprendiz, debera realizar solo las actividades que el (la) Maestro (a) Guia o
el Trabajador (a) Calificado(a) le indique, siempre y cuando estén dentro de las tareas laborales y el Plan
de Desempeiio de Aprendizaje para la empresa.

Articulo 23
Los alumnos(as), solo podran ausentarse de la empresa estando enfermo y presentando justificacion del
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apoderado ante la empresa y/o al establecimiento escolar dentro de las primeras 24 horas ocurrida la
inasistencia y al profesor tutor

Articulo 24

El (a) aprendiz que falta a la empresa debera recuperar los dias faltados siempre y cuando estos no
superen el 10% de la asistencia total de la asignatura Aprendizaje en la Empresa. También serdan sumadas
las horas no realizadas a la practica profesional.

Articulo 25

El (a) alumno(a) que haya sido expulsado dos veces como maximo en el proceso formativo (3° y 4°
medio) de la empresa, por diversas situaciones, problematica del propio participante, debera buscar él o
ella otro lugar de aprendizaje.

Articulo 26

Redactar en su cuaderno un informe semanal, sefialando las actividades realizadas en la empresa
siguiendo las indicaciones del Maestro Guia quien lo firmard. Debera ser presentado al Profesor (a) Tutor
(a) para la evaluacion correspondiente, quien también lo refrendara.

Articulo 27
Asistir a la empresa con buzo del establecimiento o una buena presentacién e higiene personal.

TITULO NI
DE LOS DERECHOS DEL ALUMNO Y LA ALUMNA EN LA EMPRESA

Articulo 28
Los alumnos(as) tienen derecho al aprendizaje en las empresas que le son asignadas, segun el Plan de
Desempefio, sin menoscabo de su persona.

Articulo 29
Los alumnos (as) aprendices, tendran derecho a ser visitado en la empresa por el Profesor (a) Tutor(a), a
lo menos una vez cada quince dias.

Articulo 30
Tiene derecho a la instruccién y formacién de parte del Maestro(a) Guia acorde a la especialidad

Articulo 31
El alumno (a) tiene derecho a ser atendido, en el establecimiento, por el Profesor(a) Tutor(a) a lo menos
una hora a la semana (hora de Tutoria).

Articulo 32

El(la) alumno(a) que por diversas situaciones tiene que abandonar la empresa, tendra derecho a ser
reubicado en otra, siempre y cuando exista disponibilidad de empresas y solo por una vez en toda su
carrera y cuando no sea él, el causante de una situacién problematica.

Articulo 33
Solicitar cambio o rotacion de empresa, en el caso de que haya sufrido maltrato de palabras de parte del
lefe y/o Maestro(a) Guia, acoso sexual o no cumplimiento con las tareas propias de la especialidad o
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carrera profesor tutor solicitando un informe al maestro guia y/o jefe abordando la situacion.

Articulo 34

Los alumnos(as) tienen derecho a la revision semanal de su cuaderno de informes, cuyo objetivo es
registrar y analizar el trabajo realizado en la empresa. Verificar que las actividades estén acorde al Plan
de Rotacidn. (Ruta de Alternancia)

TITULO IV
DE LAS EVALUACIONES, CALIFICACIONES, PROMOCION Y TITULACION

Articulo 35

Los alumnos(as) serdn evaluados en la empresa por el (la) Maestro(a) Guia y Profesor (a) Tutor (a), de
acuerdo a Pauta de Evaluacién entregada por el Establecimiento Educacional. Estas se consignardn a
través de conceptos y sera responsabilidad de los profesores tutores y traducirla en una calificacion.

Articulo 36
El Profesor(a) Tutor(a), conjuntamente con el docente de la asignatura Experiencia en la Empresa,
evaluaran y calificard el desempefiio de los alumnos (as) en la empresa.

Articulo 37

Los alumnos(as) seran promovidos por el Decreto Exento N°83 del Ministerio de Educacién, el que
reglamenta la calificacion y promocion de los alumnos de 3° y 4° Afio de Ensefianza Media Técnico
Profesional de todas las especialidades.

Articulo 38

Los(as) alumnos(as) de la Educacién Media Técnico Profesional para el desarrollo y aprobacion del
proceso de titulacidn se regiran segin Decreto Exento N° 109 del 04-02-2002, hasta Noviembre del 2008
y en adelante por el Decreto Exento N° 2516 del 20-12-2007.

Articulo 39
Los alumnos(as) realizaran una Practica Profesional de 240 horas. Ademads segun las circunstancias, la
Comisidn de Alternancia determinara si ésta puede alterarse o no, de acuerdo a normativa vigente.

TITULOV
DE LOS DEBERES DEL PROFESOR

Articulo 40

El Profesor(a) Tutor(a) es nombrado por la direccidén y debe cumplir las siguientes funciones:

e Realizar, antes de iniciar el proceso de aprendizaje en la empresa un curso o una unidad denominada
“Introduccion al Mundo del Trabajo”

e Establecer una relacion directa y permanente entre los alumnos, padres y apoderados, el
establecimiento escolar y la empresa.

e Visitar al aprendiz en su lugar de desempefio a lo menos una vez cada quince dias y levantar un
informe por cada una de ellas, dejando constancia sobre el estado de avance de aprendizajes del
alumno(a). Bitacora

e Fomentar en los alumnos(as) valores, habitos y actitudes acorde con los principios del proyecto
educativo, que procura formar personas responsables que faciliten la convivencia y el aprendizaje.

85



e Cuidar la buena relacidn entre los diferentes actores: Maestros Guias, Aprendices y el Establecimiento
Escolar.

e Se hace responsable de la documentacion de cada aprendiz(a), mientras dure su proceso de
aprendizaje (hojas de asistencia, pautas de evaluacion, trabajos de investigacidn, fichas, informes de
visitas a la empresa, etc.)

e Asesorar al alumno(a) en la confeccion del cuaderno de informe semanalmente.

e Revisa semanalmente el cuaderno de informe e invita a otros docentes para conocer el desarrollo del
aprendizaje de los alumnos(as) en la Formacion Profesional en la Ruta de Alternancia.

e Analizar desarrollo de aprendizajes de los alumnos(as) segln Plan de Rotacién y PDAE.

e Recolecta informacion para adecuar constantemente el Plan de Desempefios de Aprendizajes en la
empresa.

TITULO VI
DE LAS SANCIONES

Articulo 41
Los alumnos(as) seran desvinculados de la empresa si se producen las siguientes situaciones:
a. Porsustraccidn de especies, comprobada previa investigacion. / gravisima
b. Por agresion fisica o verbal durante su permanencia en la empresa. / gravisima
c. Reiteradas faltas o atrasos. / grave
d. Incumplimientos de las normas de Prevencién de Riesgo. / grave
e. Llegar a la empresa en estado de intemperancia, drogado o por su consumo durante la jornada
laboral. / gravisima
f. Falsearinformacion que se debe registrar en el cuaderno de informe. / grave
Las sanciones sean determinadas de forma grave y gravisima

TITULO VII
DE LOS DEBERES Y DERECHOS DE LOS PADRES Y APODERADOS

Articulo 42
Los Padres y Apoderados deberdn cautelar que su pupilo cumpla con lo establecido en el Reglamento del
Area Técnico Profesional y en el Convenio de Practica.

Articulo 43
Velar por la responsabilidad de su pupilo, para que no tenga atrasos e inasistencias, tanto en el
Establecimiento Escolar y a la Empresa.

Articulo 44
Avisar oportunamente al Establecimiento Escolar y a la Empresa si su pupilo(a) estd enfermo(a) o
presenta certificado médico dentro de las 24 horas.

Articulo 45

No puede retirar al alumno de la empresa, salvo accidentes o fallecimiento de algln ser querido, en
estos casos debe avisar al Establecimiento Escolar y dejar constancia de retiro.
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Articulo 46
Debe firmar el Convenio de Practica Educacional para que su hijo o pupilo inicie el proceso de
aprendizaje en la empresa.

Articulo 47
Debera revisar y firmar semanalmente el cuaderno de informe de su pupilo.

Articulo 48

Velar por el rendimiento de su pupilo, en la empresa y asistir a reuniones y citaciones por parte del
establecimiento.
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PROTOCOLOS

1iCMDS

PROTOCOLO DE ACTUACION
FRENTE A VULNERACION DE
DERECHOS DE ESTUDIANTES.

Documento 1

Actualizacion 2023

Direccion de Educacion
Corparacdn bunidpsl de Desunr ol Socal ant obgasta
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INTRODUCCION

Como actores principales en la vida de todo nifio, nifia y adolescente, debemos procurar garantizar sus
derechos con una mirada de la realidad, donde cada uno de ellos/as, pueda protagonizar sus propios
espacios de desarrollo psicoemocional dentro esta sociedad, cuidando y velando asi por su interés
superior, visualizdndolos/as como sujetos de derechos. Por lo tanto, las acciones descritas en este
protocolo tienen origen principalmente en lo descrito por la convencién de los derechos del nifio/a,
ratificada en Chile en el afio 1990, donde sus principios fundamentales son:

® |nterés superior:
El Interés superior del Nifio supone la maxima satisfaccion integral y simultidnea de sus derechos y
garantias respetando:
- Su condicién de sujeto de derecho.
- El derecho a ser escuchados y que su opinién sea tenida en cuenta.
- El pleno desarrollo personal de sus derechos en su medio familiar, social y cultural.
- Suedad, grado de madurez, capacidad de discernimiento y demas condiciones personales.
- El equilibrio entre los derechos y garantias de las nifias, niflos y adolescentes y las exigencias del
bien comun.
- El derecho a ser escuchado y considerado seriamente: Que todos los nifios, nifias y adolescentes
tienen el derecho a expresar sus opiniones en todos aquellos aspectos que les conciernen y a ser
considerados seriamente de acuerdo con su edad y madurez.

® Derecho aser oido
“Los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de formarse un juicio propio el derecho
de expresar su opinion libremente en todos los asuntos que afectan al nifio, teniéndose debidamente en
cuenta las opiniones del nifio, en funcién de la edad y madurez del nifio”.

e |gualdady no discriminacion:
“Asegurar su aplicacién a cada nifio sujeto a su jurisdiccidn, sin distincion alguna, independientemente
de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinidn politica o de otra indole, el origen nacional,
étnico o social, la posicién econdmica, los impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra condicién
del nifio, de sus padres o de sus representantes legales”.

e \Vida, supervivencia y desarrollo:
“Derecho de las personas a no ser objeto de actos u omisiones cuya intencidén o expectativa sea causar la
muerte prematura o no natural, y a disfrutar de una vida con dignidad”.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.
Objetivo
Establecer el procedimiento a ejecutar por los distintos actores de la Unidad Educativa, frente a hechos

de vulneracién de derechos de los estudiantes, en razén a las obligaciones que establece el marco legal
actual del Estado.

Normativas Involucradas

89



Constitucion Politica de la Republica de Chile.

Convencidn Internacional de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes.
Ley N° 19.968 De Tribunales de Familia.

Ley N° 20.086 Modificacion Ley Tribunales de Familia.

Ley N° 20.066 Sobre Violencia Intrafamiliar.

Ley N° 20.422 Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad.
Ley N° 20.609 Sobre la No Discriminacion.

Ley N°21.013 Maltrato.

Ley N°20.084 Sobre responsabilidad penal adolescente.

Ley N° 21.057 Regula entrevistas grabadas en video y, otras medidas de resguardo a menores
de edad, victimas de delitos sexuales.

Las Unidades Educativas estdn obligadas a actuar frente a situaciones que pudiesen hacer sospechar
que un estudiante se encuentra siendo vulnerado en sus derechos y en situaciones que pongan en
riesgo su integridad fisica y psicoldgica.

MARCO LEGAL

Denuncia Obligatoria: Articulo 175, letra e, del Cédigo Procesal Penal dispone que frente a la presencia
de un delito dentro del establecimiento educacional o que afecte a las y los estudiantes, estan obligados
a efectuar la denuncia los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de
todo nivel.

Plazo de la denuncia: Art 176 Las personas indicadas en el articulo anterior deberdn hacer la denuncia
dentro de las 24 hrs siguientes a tomar conocimiento del hecho vulneratorio.

- Incumplimiento de la obligacion de denunciar: Art. 177: Las personas indicadas en el art. 175,
gue omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe, incurrirdn en la pena prevista en el art.
494 del CP, o en la sefialada en disposiciones especiales, en lo que correspondiere.

- Sufrirdn la pena de multa de 1 a 4 UTM: Art. 494 CP: Art. 369 CP: “No se puede proceder por
causa de los delitos previstos en los articulos 361 a 366 (delitos todos de caracter sexual) sin que,
a lo menos, se haya denunciado el hecho a la justicia, al Ministerio Publico o a la policia, por la
persona ofendida o por su representante legal.

- Cabe destacar que frente a situaciones donde nifos, nifias y adolescentes develen cualquier
situacién de vulneracion de derechos, no se podrd en ningun caso: Grabar el relato de los
involucrados, fotografiar lesiones y/o revisar el cuerpo de un estudiante.

Si bien la ley obliga a estas personas a efectuar la denuncia, cualquier funcionario que pertenezca a la
Unidad Educativa y tome conocimiento de la ocurrencia de un delito dentro de ella, debe informar de
inmediato al director del establecimiento, por la responsabilidad que a todos nos compete en la
proteccién de los estudiantes.

Para realizar una denuncia, las personas pueden dirigirse a Carabineros de Chile, PDI, Tribunales de
Familia, Ministerio publico o en la comisaria mas cercana al establecimiento.
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Es importante recordar que cada Unidad Educativa cuenta con Equipos Psicosociales que poseen un
protocolo establecido frente a situaciones de vulneracién de derechos de los nifios, nifias y adolescentes.
Estos profesionales poseen la idoneidad para asesorar técnicamente a los directores frente a dichas
situaciones.

ESTRATEGIA PARA LA PREVENCION DE MALTRATO INFALTIL.

El establecimiento debe generar distintas instancias y estrategias para la prevencién de vulneracion de
derechos. A través de actividades como talleres, jornadas e intervenciones que promuevan la crianza
respetuosa y el autocuidado.

Estas acciones deben estar incluidas en el PME y calendario anual de la unidad educativa, impartidas
desde el departamento de Orientacion, con apoyo directo del Equipo Psicosocial y Convivencia. Para su
realizacién también se pueden coordinar talleres con la red externa, como Habilidades para la Vida,
Mejor Nifiez y otros.

Para prevenir situaciones de Maltrato infantil se sugiere efectuar talleres de prevencién para los
distintos miembros de la comunidad, en los que se aborden tematicas como:

ESTAMENTO TEMATICAS PREVENTIVAS
Asistentes de la e |dentificacién de indicadores de Vulneracién de Derechos.
Educacion e Preparacion en protocolos de actuacidn.

e Crianzarespetuosa.
e Manejo de la Conducta.
e Parentalidad Democratica.

Apoderados e Entrega de herramientas para el apoyo en el dmbito educativo.
e Encuadre a las familias migrantes respecto de la adscripcion a la ley

21.430, sobre la garantia y proteccién integral de los derechos de
los nifos, nifias y adolescentes.

® Actualizacidon en materias de la ley 21.430 sobre la garantia y
proteccion integral de los derechos de los nifos, nifias y

Directivos adolescentes.

® Preparacioén en protocolos de actuacion.

e Conocimiento de la red de Denuncia y Derivacién.

e (Crianza respetuosa.
e Manejo de la Conducta en el aula.
® Actualizacidon en materias de la ley 21.430 sobre la garantia y

Docentes
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proteccién integral de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.

e Identificacidn de indicadores de Vulneracion de Derechos.
Preparacién en protocolos de actuacion.

Autonomia Corporal.

Limites Interpersonales.

Preparacion para el Proyecto de Vida.

Autoconocimiento y Autocuidado.

Conocimiento de la ley 21.430 sobre la garantia y proteccién
integral de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Estudiantes

.- MALTRATO FiSICO, CON SENALES FiSICAS POR PARTE DE UNA PERSONA EXTERNA O INTERNA DE LA
UNIDAD EDUCATIVA.

En caso de que un estudiante refiera a cualquier funcionario de la unidad educativa (orientador,
inspectores, docentes, asistentes de la educacién, especialistas PIE u otros), haber recibido
agresion fisica por parte de una persona externa a la Unidad Educativa (padres, abuelos, tios,
vecinos, otros), que haga sospechar maltrato fisico, este funcionario debera realizar el siguiente
procedimiento:

1. Tomar acta del relato o dejar por escrito la denuncia.

2. Informar a director/a de la Unidad Educativa de forma verbal e inmediata, en un plazo maximo
de 24 hrs. En caso de no encontrarse el/la directora/a, informar al subrogante bajo mismo
lineamiento. Quienes tienen la responsabilidad de activar el protocolo y realizar las acciones que
éste establezca.

3. Paralelamente el profesional o director/a de la Unidad Educativa deberd asesorarse con el
Equipo Psicosocial para conocer los procedimientos a efectuar.

4. El Equipo Psicosocial pasa a hacerse cargo del procedimiento, debiendo dar continuidad al
protocolo, sin embargo, el funcionario que recibe la develacidon es quien debe realizar la
denuncia en acompafiamiento de algun integrante del equipo psicosocial. Esto de acuerdo con
el articulo 175 letra E del cédigo procesal penal.

5. El Equipo Psicosocial debera informar de manera obligatoria e inmediata, por via telefdnica, a
las supervisoras técnicos del Departamento Psicosocial de CMDS, acerca de la situacion
acontecida con la finalidad de realizar anélisis técnico de lo relatado por el/la estudiante, y asi
establecer acciones a seguir. Las orientaciones del andlisis técnico y de apoyo deberdn quedar
escritas y en acta por el equipo psicosocial, debiendo quedar en expediente del estudiante.
Todos los documentos asociados al caso (resoluciones judiciales, medidas de proteccion,
reuniones, sentencias, etc.) deben quedar en el expediente del estudiante, el manejo de éste
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10.

es de caracter estrictamente confidencial.

El equipo psicosocial hace revision del archivo o carpeta con los antecedentes recabados,
efectuando otras indagaciones de ser necesario para triangular la informacién, o bien
entrevistando al estudiante, en caso de no existir acta con su relato. Preocupandose ademas de
no interrogarlo o de indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando Ia
revictimizacion.

Profesionales del Psicosocial deberan informar los hechos al apoderado y/o tutor legal del/la
estudiante afectado, en un plazo maximo a 24 hrs., una vez recibida la denuncia de los hechos.
Se cita al apoderado por via telefénica a entrevista presencial o visita domiciliaria, para dar
cuenta de los hechos e indagar sobre la situacién que activa el protocolo, se debe tomar acta de
esta entrevista. Esta instancia tiene la finalidad de establecer las medidas y acciones que
involucren a los padres, apoderados o adultos responsables. Las cuales son:

a. Un integrante del Equipo Psicosocial debera contactarse al fono nifio 147, en su defecto
133 o a la comisaria mas cercana de carabineros para realizar la respectiva denuncia e
informar al apoderado de dicho procedimiento.

b. En caso de que los profesionales del Equipo Psicosocial no se encuentren en la Unidad
Educativa, el/la directora/a debera designar a un funcionario para la realizacion de dicha
gestion.

c. En el caso que el estudiante indique como presuntos agresores a padre, apoderado
y/o tutor legal, la Unidad Educativa debera buscar un apoderado suplente o red de
apoyo cercana al estudiante. En caso de no encontrar dicho apoyo, El/la director/a
debera asumir la responsabilidad de la denuncia y dejar a cargo a algun funcionario
de la unidad educativa para el acompafiamiento del estudiante a la llegada de
carabineros.

Director/a de la Unidad Educativa deberd comunicar de forma inmediata al Director de
Educacion, Departamento lJuridico y Departamento Psicosocial de CMDS de los hechos
acontecidos, las medidas adoptadas, ademads de remitir informe de denuncia.

Finalmente, el Equipo Psicosocial informa a su coordinador del establecimiento el
procedimiento realizado con el estudiante y su grupo familiar, resguardando Ia
confidencialidad de los hechos. El coordinador canaliza al profesor/a Unicamente que existe una
medida de proteccién y que el estudiante se mantiene en visualizacion del Equipo Psicosocial,
cuidando su intimidad y evitando la revictimizacién. En caso de que existan nuevos
antecedentes estos deben ser remitidos al equipo psicosocial.

En caso de que existan funcionarios de la unidad educativa involucrados en los hechos que
activan este protocolo, director/a debera informar a éste los hechos acontecidos. Ademas de
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aplicar las acciones estipuladas en el manual de convivencia y/o reglamento interno e informar
de manera inmediata al Director/a de Educacién y Departamento Juridico de CMDS de los
hechos acontecidos, con la finalidad de aplicar medidas de manera inmediata.

I.- PRESUNCION DE MALTRATO FiSICO Y/O PSICOLOGICO POR PARTE DE UNA PERSONA EXTERNA O
INTERNA DE LA UNIDAD EDUCATIVA.

En caso de que cualquier funcionario de la unidad educativa (orientador, inspectores, docentes,
asistentes de la educacidén, especialistas PIE u otros), tenga la sospecha que un estudiante estd
siendo victima de maltrato fisico o psicolégico por parte de una persona externa o interna de la
unidad educativa, este funcionario debera realizar el siguiente procedimiento:

1. La persona que posee la sospecha de maltrato fisico y/o psicoldgico debera dejar por escrito los
aspectos o antecedentes que generen dicha sospecha.

2. Informar a director/a de la Unidad Educativa de forma verbal e inmediata, en un plazo méaximo
de 24 hrs. En caso de no encontrarse el/la directora/a, informar al subrogante bajo el mismo
lineamiento. Quienes tienen la responsabilidad de activar el protocolo y realizar las acciones que
éste establezca.

3. Paralelamente el funcionario o director/a de la Unidad Educativa deberd informar verbalmente
al Equipo Psicosocial sobre los hechos acontecidos con el estudiante, para ser asesorado de los
procedimientos a efectuar.

4. El Equipo Psicosocial pasa a hacerse cargo del procedimiento y el caso, debiendo dar
continuidad al protocolo. Sin embargo, el funcionario involucrado mantiene la comunicacién y el
seguimiento del caso a través del equipo psicosocial por si se requieren mayores antecedentes.

5. El Equipo Psicosocial debera informar de manera obligatoria e inmediata, por via telefénica, a
los supervisores técnicos del Departamento Psicosocial de CMDS, acerca de la situacion
acontecida con la finalidad de realizar analisis técnico de los antecedentes, y asi establecer
acciones a seguir. Las orientaciones del analisis técnico y de apoyo deberan quedar escritas y
en acta por el equipo psicosocial, debiendo quedar en expediente del estudiante. Todos los
documentos asociados al caso (resoluciones judiciales, medidas de proteccién, reuniones,
sentencias, etc.) deben quedar en el expediente del estudiante, el manejo de éste es de
caracter estrictamente confidencial.

6. Equipo Psicosocial deberd informar sospechas al apoderado y/o tutor legal del estudiante
afectado, en un plazo maximo de 24 hrs. una vez recibida la denuncia de los hechos. Se cita al
apoderado por via telefdnica a entrevista presencial o visita domiciliaria, para dar cuenta de los
hechos e indagar sobre la situacion que activa el protocolo, se debe tomar acta de esta
entrevista para dar cuenta de su parecer.

7. Si derivado del analisis técnico, los procedimientos adoptados y evaluaciones realizadas por el

Equipo Psicosocial, se visualizan o no indicadores de maltrato infantil, se podran realizar las
siguientes derivaciones y acciones:
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a) Redactar solicitud de medida de proteccién a favor del estudiante o;

b) Se puede optar a derivacién de circuito 24 horas de mejor nifiez o;

c) El equipo psicosocial abordara la problematica a través de un proceso
psicoeducativo a la familia y/o tutor legal.

Cabe destacar que el procedimiento adoptado por la Unidad Educativa debe ser informando al
apoderado/a. La medida deberd ser presentada por el equipo a sus supervisores técnicos del
Departamento Psicosocial de CMDS.

8.

10.

Director/a de la Unidad Educativa deberd comunicar de forma inmediata al Director de
Educacion, Departamento Juridico y Departamento Psicosocial de CMDS de los hechos
acontecidos, las medidas adoptadas, ademas de remitir informe de denuncia.

Finalmente, el Equipo Psicosocial informa a su coordinador del establecimiento el
procedimiento realizado con el estudiante y su grupo familiar, resguardando la
confidencialidad de los hechos. El coordinador canaliza al docente Unicamente que existe una
medida de proteccion y que el estudiante se mantiene en visualizacién del Equipo Psicosocial,
cuidando su intimidad y evitando la revictimizacion. En caso de que existan nuevos
antecedentes estos deben ser remitidos al equipo psicosocial.

En caso de que existan funcionarios de la unidad educativa involucrados en los hechos que
activan este protocolo, el/la director/a deberd informar a éste los hechos acontecidos.
Ademds de aplicar las acciones estipuladas en el manual de convivencia y/o reglamento
interno e informar de manera inmediata al Director de Educacion y Departamento Juridico de
CMDS de los hechos acontecidos, con la finalidad de aplicar medidas de manera inmediata.

lll.- NEGLIGENCIA PARENTAL.

En caso que algun funcionario de la Unidad Educativa (Docentes, Inspectores, Orientadores, Asistentes
de la Educacién y/o profesionales PIE y Psicosocial), visualice que el padre, apoderado y/o tutor legal
presenten indicadores de negligencia parental y factores de riesgos psicosociales (abandono,
ausentismo escolar, desercidn escolar, falta de adherencia en el dmbito escolar, deficiente presentacion
personal e higiénica, consumo problematico de alcohol y drogas, microtrafico, entre otros), se debera
realizar el siguiente procedimiento:

1. Informar a director/a de la Unidad Educativa de forma verbal e inmediata, en un plazo maximo
de 24 hrs. En caso de no encontrarse el/la director/a, informar al subrogante bajo el mismo
lineamiento. Quienes tienen la responsabilidad de activar el protocolo y realizar las acciones que
éste establezca.

2. Paralelamente el profesional o director/a de la Unidad Educativa deberd informar verbalmente
al Equipo Psicosocial, quienes levantaran antecedentes del caso y realizardn indagacién para
determinar la presencia de indicadores de negligencia y/o vulneracién.

3. El Equipo Psicosocial pasa a hacerse cargo del procedimiento, debiendo dar continuidad al
protocolo, sin embargo el profesional involucrado mantiene la comunicacién y seguimiento del
caso a través del equipo.
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4. El Equipo Psicosocial deberd informar de manera obligatoria e inmediata, por via telefénica, a
los supervisores técnicos del Departamento Psicosocial de CMDS, acerca de la situacidn
acontecida con la finalidad de realizar anadlisis técnico de los antecedentes, y asi establecer
acciones a seguir. Las orientaciones del andlisis técnico y de apoyo deberan quedar escritas y
en acta por el equipo psicosocial, debiendo quedar en expediente del estudiante. Todos los
documentos asociados al caso (resoluciones judiciales, medidas de proteccién, reuniones,
sentencias, etc.) deben quedar en el expediente del estudiante, el manejo de éste es de
caracter estrictamente confidencial.

5. Equipo Psicosocial debera informar sobre sus indagaciones al apoderado y/o tutor legal del
estudiante afectado, en un plazo maximo de 24 hrs. una vez recibida la denuncia de los hechos.
Se cita al apoderado por via telefénica a entrevista presencial o visita domiciliaria, para dar
cuenta de los hechos e indagar sobre la situacidn que activa el protocolo, se debe tomar acta de
esta entrevista para dar cuenta de su parecer.

6. Si derivado del andlisis técnico, los procedimientos adoptados y evaluaciones realizadas por el
Equipo Psicosocial, se visualizan indicadores de negligencia parental, se podran realizardn las
siguientes derivaciones y acciones:

a) Redactar solicitud de medida de proteccién a favor del estudiante o;
b) Se puede optar a derivacién de circuito 24 horas de mejor nifiez o;
c) El equipo psicosocial abordard la problematica a través de un proceso
psicoeducativo a la familia y/o tutor legal.
Cabe destacar que el procedimiento adoptado por la Unidad Educativa debe ser informando al
apoderado/a. La medida debera ser presentada por el equipo a sus supervisores técnicos
del Departamento Psicosocial de CMDS.

7. Finalmente, el Equipo Psicosocial informa a su coordinador del establecimiento el procedimiento
realizado con el estudiante y su grupo familiar, resguardando la confidencialidad de los hechos. El
coordinador canaliza al docente Unicamente que existe una medida de proteccién y que el estudiante se
mantiene en visualizacién del Equipo Psicosocial, cuidando su intimidad y evitando la revictimizacion. En
caso de que existan nuevos antecedentes estos deben ser remitidos al equipo psicosocial.
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IV.- VIOLENCIA INTRAFAMILIAR (VIF)

En caso de que cualquier funcionario de la unidad educativa (orientador, inspectores, docentes,
asistentes de la educacion, especialistas PIE u otros), tenga la sospecha que un estudiante esta
siendo espectador de violencia intrafamiliar (VIF), este funcionario debera realizar el siguiente
procedimiento:

1. Informar a director/a de la Unidad Educativa de forma verbal e inmediata, en un plazo
maximo de 24 hrs. En caso de no encontrarse el/la directora/a, informar al subrogante
bajo el mismo lineamiento. Quienes tienen la responsabilidad de activar el protocolo y
realizar las acciones que éste establezca.

2. Paralelamente el profesional o el/la directora/a de la Unidad Educativa deberd informar
verbalmente al Equipo Psicosocial, quienes levantaran antecedentes del caso y
realizaran una indagacién para determinar la presencia de indicadores de violencia
intrafamiliar (VIF).

3. El Equipo Psicosocial pasa a hacerse cargo del procedimiento, debiendo dar continuidad
al protocolo, sin embargo, el profesional involucrado mantiene la comunicacién vy
seguimiento del caso a través del equipo.

4. El Equipo Psicosocial deberd informar de manera obligatoria e inmediata, por via
telefdénica, a los supervisores técnicos del Departamento Psicosocial de CMDS, acerca
de la situacidon acontecida con la finalidad de realizar analisis técnico de los
antecedentes, y asi establecer acciones a seguir. Las orientaciones del analisis técnico
y de apoyo deberan quedar escritas y en acta por el equipo psicosocial, debiendo
quedar en expediente del estudiante. Todos los documentos asociados al caso
(resoluciones judiciales, medidas de proteccion, reuniones, sentencias, etc.) deben
guedar en el expediente del estudiante, el manejo de éste es de caracter
estrictamente confidencial.

5. Profesionales del Psicosocial deberan informar sobre sus indagaciones al apoderado
y/o tutor del estudiante afectado, en un plazo maximo de 24 hrs. una vez recibida la
denuncia de los hechos. Se cita al apoderado por via telefénica a entrevista presencial o
visita domiciliaria, para dar cuenta de los hechos e indagar sobre la situacién que activa
el protocolo, se debe tomar acta de esta entrevista para dar cuenta de su parecer.

6. Si derivado del andlisis técnico, los procedimientos adoptados realizados por el Equipo
Psicosocial, se visualizan indicadores de violencia intrafamiliar (VIF), se deberd Redactar
solicitud de medida de proteccion a favor del estudiante. Cabe destacar que el
procedimiento adoptado por la Unidad Educativa debe ser informando al
apoderado/a. La medida debera ser presentada por el equipo a sus supervisores
técnicos del Departamento Psicosocial de CMDS.
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7. Finalmente, el Equipo Psicosocial informa a su coordinador del establecimiento el
procedimiento realizado con el estudiante y su grupo familiar, resguardando la confidencialidad
de los hechos. El coordinador canaliza al docente Unicamente que existe una medida de
proteccién y que el estudiante se mantiene en visualizacién del Equipo Psicosocial, cuidando su
intimidad y evitando la revictimizacion. En caso de que existan nuevos antecedentes estos
deben ser remitidos al equipo psicosocial.

IV.- MEDIDAS DE RESGUARDO

Una vez efectuada la medida de proteccion o realizada la denuncia en las entidades correspondientes,
se establecen las medidas de resguardo externas a través de programas especializados en vulneracion
de derechos, quienes mantienen comunicacién con la Unidad Educativa por medio del equipo
Psicosocial. Por su parte el Establecimiento Educacional:

e Mantiene la visualizacidn y seguimiento del proceso judicial del estudiante a través del equipo
Psicosocial quienes, de acuerdo con las caracteristicas del caso, establecen la forma de
acompanamiento e intervenciones individuales.

® Respecto a la continuidad pedagdgica del estudiante, la Unidad Técnica Pedagdgica puede
realizar adecuaciones con base a la asistencia y el rendimiento, informando oportunamente a
los docentes y estamentos relacionados.

® En caso de haber mas estudiantes involucrados, de forma indirecta, en los hechos que originan
la activacion de este protocolo, deberan recibir contencion emocional de acuerdo al nivel de

afectacion, ya sea individual o grupal, por parte del Equipo Psicosocial y/o convivencia escolar.

e Es de suma importancia el resguardo de los datos, intimidad e identidad del estudiante afectado
en todo momento, para evitar su revictimizacién frente a la comunidad estudiantil.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE
A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS
DE CONNOTACION SEXUAL QUE

ATENTEN CONTRA LAINTEGRIDAD DE
LOS ESTUDIANTES.

Documento 2

Actualizacian 2023

Direccidn de Educacidn
Corporacidn Municipal  de Dessralo Socal Ardolagersia
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INTRODUCCION

Como actores principales en la vida de todo nifio, nifia y adolescente, debemos procurar garantizar sus
derechos con una mirada de la realidad, donde cada uno de ellos/as, pueda protagonizar sus propios
espacios de desarrollo psicoemocional dentro esta sociedad, cuidando y velando asi por su interés
superior, visualizdndolos/as como sujetos de derechos. Por lo tanto, las acciones descritas en este
protocolo tienen origen principalmente en lo descrito por la convencién de los derechos del nifio/a,
ratificada en Chile en el afio 1990, donde sus principios fundamentales son:

® |nterés superior:
El Interés superior del Nifio supone la maxima satisfaccion integral y simultidnea de sus derechos y
garantias respetando:
- Su condicién de sujeto de derecho.
- El derecho a ser escuchados y que su opinién sea tenida en cuenta.
- El pleno desarrollo personal de sus derechos en su medio familiar, social y cultural.
- Suedad, grado de madurez, capacidad de discernimiento y demas condiciones personales.
- El equilibrio entre los derechos y garantias de las nifias, niflos y adolescentes y las exigencias del
bien comun.
- El derecho a ser escuchado y considerado seriamente: Que todos los nifios, nifias y adolescentes
tienen el derecho a expresar sus opiniones en todos aquellos aspectos que les conciernen y a ser
considerados seriamente de acuerdo con su edad y madurez.

® Derecho aser oido
“Los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de formarse un juicio propio el derecho
de expresar su opinion libremente en todos los asuntos que afectan al nifio, teniéndose debidamente en
cuenta las opiniones del nifio, en funcién de la edad y madurez del nifio”.

e |gualdady no discriminacion:
“Asegurar su aplicacién a cada nifio sujeto a su jurisdiccidn, sin distincion alguna, independientemente
de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinidn politica o de otra indole, el origen nacional,
étnico o social, la posicién econdmica, los impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra condicién
del nifio, de sus padres o de sus representantes legales”.

e \Vida, supervivencia y desarrollo:
“Derecho de las personas a no ser objeto de actos u omisiones cuya intencidén o expectativa sea causar la
muerte prematura o no natural, y a disfrutar de una vida con dignidad”.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.

Objetivo
Establecer el procedimiento a ejecutar por los distintos actores de la Unidad Educativa, frente a hechos

de vulneracién de derechos de los estudiantes, en razén a las obligaciones que establece el marco legal
actual del Estado.
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Normativas Involucradas

Constitucién Politica de la Republica de Chile.

Convencidn Internacional de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes.
Ley N° 19.968 De Tribunales de Familia.

Ley N° 20.086 Modificacion Ley Tribunales de Familia.

Ley N° 20.066 Sobre Violencia Intrafamiliar.

Ley N° 20.422 Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad.
Ley N° 20.609 Sobre la No Discriminacion.

Ley N°21.013 Maltrato.

Ley N°20.084 Sobre responsabilidad penal adolescente.

Ley N° 21.057 Regula entrevistas grabadas en video y, otras medidas de resguardo a menores
de edad, victimas de delitos sexuales.

Las Unidades Educativas estdn obligadas a actuar frente a situaciones que pudiesen hacer sospechar
que un estudiante se encuentra siendo vulnerado en sus derechos y en situaciones que pongan en
riesgo su integridad fisica y psicoldgica.

l.- MARCO LEGAL

Denuncia Obligatoria: Articulo 175, letra e, del Cédigo Procesal Penal dispone que frente a la presencia
de un delito dentro del establecimiento educacional o que afecte a las y los estudiantes, estan obligados
a efectuar la denuncia los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de
todo nivel.

Plazo de la denuncia: Art 176 Las personas indicadas en el articulo anterior deberan hacer la denuncia
dentro de las 24 hrs siguientes a tomar conocimiento del hecho vulneratorio.

- Incumplimiento de la obligacion de denunciar: Art. 177: Las personas indicadas en el art. 175,
gue omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe, incurriran en la pena prevista en el art.
494 del CP, o en la sefialada en disposiciones especiales, en lo que correspondiere.

- Sufrirdn la pena de multa de 1 a 4 UTM: Art. 494 CP: Art. 369 CP: “No se puede proceder por
causa de los delitos previstos en los articulos 361 a 366 (delitos todos de caracter sexual) sin que,
a lo menos, se haya denunciado el hecho a la justicia, al Ministerio Publico o a la policia, por la
persona ofendida o por su representante legal.

- Cabe destacar que frente a situaciones donde nifos, nifias y adolescentes develen cualquier
situacion de vulneracién de derechos, no se podrd en ningun caso: Grabar el relato de los
involucrados, fotografiar lesiones y/o revisar el cuerpo de un estudiante.

Si bien la ley obliga a estas personas a efectuar la denuncia, cualquier funcionario que pertenezca a la
Unidad Educativa y tome conocimiento de la ocurrencia de un delito dentro de ella, debe informar de
inmediato al director del establecimiento, por la responsabilidad que a todos nos toca en la proteccion
de los estudiantes.
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Para realizar una denuncia, las personas pueden dirigirse a Carabineros de Chile, PDI, Tribunales de
Familia, Ministerio publico o en la comisaria mas cercana al establecimiento.

Es importante recordar que cada Unidad Educativa cuenta con Equipos Psicosociales que poseen un
protocolo establecido frente a situaciones de vulneracion de derechos de los nifios, nifias y adolescentes.
Estos profesionales poseen la idoneidad para asesorar técnicamente a los directores frente a dichas
situaciones.

ESTRATEGIA PARA LA PREVENCION DE ABUSO SEXUAL INFANTIL (ASI)

El establecimiento debe generar distintas instancias y estrategias para la prevencién de vulneracién de
derechos. A través de actividades como talleres, jornadas e intervenciones que promuevan la crianza
respetuosa y el autocuidado.

Estas acciones deben estar incluidas en el PME y calendario anual de la unidad educativa, impartidas
desde el departamento de Orientacidn, con apoyo directo del Equipo Psicosocial y Convivencia. Para su
realizaciéon también se pueden coordinar talleres con la red externa, como Habilidades para la Vida,
Mejor Nifiez y otros.

Para prevenir situaciones de Abuso Sexual Infantil (ASI) se sugiere efectuar talleres de prevencidn para
los distintos miembros de la comunidad, en los que se aborden tematicas como:

ESTAMENTO TEMATICAS PREVENTIVAS
Asistentes de la
Educacion e Identificacién de indicadores de Vulneracion de la Indemnidad
Sexual.
e I|dentificacion de Conducta Sexualizada no asociada al rango
etario.

e Preparacion en protocolos de actuacion.

Crianza respetuosa.

Manejo de la Conducta.

Parentalidad Democratica.

Identificacién de indicadores de Vulneracién de la Indemnidad

Sexual.

e Identificacion de Conducta Sexualizada no asociada al rango
etario.

e Entrega de herramientas para el apoyo en el ambito
educativo.

e Encuadre a las familias migrantes respecto de la adscripcién a

la ley 21.430, sobre proteccion de la indemnidad sexual de los

nifios, ninas y adolescentes.

Apoderados
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Directivos
e Actualizacion en materias de la ley 21.430 sobre sobre
protecciéon de la indemnidad sexual de los nifios, nifias y
adolescentes.
Preparacion en protocolos de actuacion.
Conocimiento de la red de Denuncia y Derivacion.

Docentes e C(Crianza Respetuosa.

e Actualizacidon en materias de la ley 21.430 sobre proteccion de
la indemnidad sexual de los nifios, nifias y adolescentes.

e Identificacion de indicadores de Vulneracién de la Indemnidad
Sexual.

e Identificacion de Conducta Sexualizada no asociada al rango
etario.

e Preparacién en protocolos de actuacion.

Estudiantes
e Autonomia Corporal.

e Limites Interpersonales.
e Preparacion para el proyecto de vida.
e Sexualidad enfocada en Autoconocimiento y Autocuidado.

I.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE DEVELACION DE ABUSO SEXUAL

En caso de que un estudiante, relatara hechos de connotacién sexual cometidos dentro o fuera de la
Unidad Educativa, a algin funcionario del establecimiento (orientador, inspectores, docentes, asistentes
de la educacién, especialistas PIE u otros) se debera realizar el siguiente procedimiento:

1. Tomar acta del relato o dejar por escrito la denuncia.

2. Informar a director/a de la Unidad Educativa de forma verbal e inmediata, en un plazo maximo
de 24 hrs. En caso de no encontrarse el/la director/a, informar al subrogante bajo mismo
lineamiento. Quienes tienen la responsabilidad de activar el protocolo y realizar las acciones que
éste establezca. Es importante destacar que quienes tienen la obligacién legal de denunciar,
seguin el articulo 175 del cédigo procesal penal son los/las directores/as, Inspectores y
Profesores de establecimientos.

3. Director/a y el funcionario involucrado, quien recibe el relato, deberan solicitar apoyo y
orientacion técnica al Equipo Psicosocial en cuanto a la denuncia, antecedentes a incluir y

solicitud de reserva de identidad.

4. El Equipo Psicosocial deberd informar de manera obligatoria e inmediata, por via telefdnica, a
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los supervisores técnicos del Departamento Psicosocial de CMDS, acerca de la situacion
acontecida con la finalidad de realizar andlisis técnico de lo relatado por el estudiante, y asi
establecer acciones a seguir. Las orientaciones del andlisis técnico y de apoyo deberdan quedar
escritas y en acta por el equipo psicosocial, debiendo quedar en expediente del estudiante.
Todos los documentos asociados al caso (resoluciones judiciales, medidas de proteccion,
reuniones, sentencias, etc.) deben quedar en el expediente del estudiante, el manejo de éste
es de cardcter estrictamente confidencial.

Equipo Psicosocial debera informar los hechos al apoderado y/o tutor del estudiante, en un
plazo méximo de 24 hrs. una vez recibida la denuncia de los hechos. Se cita al apoderado por via
telefénica a entrevista presencial o visita domiciliaria, para dar cuenta de los hechos e indagar
sobre la situacion que activa el protocolo, se debe tomar acta de esta entrevista. Esta instancia
tiene la finalidad de establecer las medidas y acciones que involucren a los padres, apoderados
o adultos responsables.

a. En el caso que el estudiante indique como presuntos agresores a los padres, tutores y/o
apoderados, la Unidad Educativa deberd buscar un apoderado suplente o red de apoyo
cercano al estudiante, en caso de no encontrar dicho apoyo, la Unidad Educativa debera
llamar a Carabineros de Chile (fono infancia 147 o en su defecto 133) y realizar la denuncia
correspondiente.

En el caso que se requiera solicitar medida de proteccion el Equipo Psicosocial debera enviar de
manera obligatoria dicho documento a los Supervisores Técnicos del Departamento Psicosocial,
con la finalidad de visar y tomar conocimiento formalmente de los hechos acontecidos, antes de
ser enviado a Tribunal de Familia. Cabe destacar que en la medida de proteccién se debe incluir
la firma de la persona que recibe el relato. El equipo de Supervisores del departamento
psicosocial debe realizar la devolucién del documento antes de que se cumplan las 24 horas
legales que estipula la ley.

En caso de que el relato requiera denuncia en: Ministerio Publico, Policia de Investigaciones de
Chile y/o Carabineros de Chile, segliin corresponda, debera dirigirse a dichas dependencias la
persona que recibe el relato, apoderado, en acompafiamiento del Equipo Psicosocial.

Director de la Unidad Educativa deberd comunicar de forma inmediata al Director de
Educacion, Departamento Juridico y Departamento Psicosocial de CMDS de los hechos
acontecidos, las medidas adoptadas, ademas de remitir informe denuncia.

Finalmente, el Equipo Psicosocial informa a su coordinador del establecimiento el
procedimiento realizado con el estudiante y su grupo familiar, resguardando Ila
confidencialidad de los hechos. El coordinador canaliza al docente Unicamente que existe una
medida de proteccidén y que el estudiante se mantiene en visualizacion del Equipo Psicosocial,
cuidando su intimidad y evitando la revictimizacién. En caso de que existan nuevos
antecedentes estos deben ser remitidos al equipo psicosocial.
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10. En el caso que esté vinculado un funcionario de la Unidad Educativa, el/la directora/a debera
informar a éste los hechos y aplicar las acciones estipuladas en su manual de convivencia y/o
reglamento interno e informar al Director de Educacién y Departamento Juridico de CMDS de
los hechos acontecidos, con la finalidad de aplicar medidas de manera inmediata.

IV.- DEVELACION DE ABUSO SEXUAL CON PRESUNCION DE LESIONES.

En caso de que un estudiante, relate hechos de connotacidon sexual cometidos dentro o fuera de la
Unidad Educativa y ademas refiera dolor fisico por presuncién de lesiones, a cualquier funcionario
(asistentes de la educacion, especialistas PIE u otros) perteneciente al establecimiento, este funcionario
debera realizar el siguiente procedimiento:

1. Tomar acta del relato o dejar por escrito la denuncia.

2. Informar al director/a de la Unidad Educativa de forma verbal e inmediata, en un plazo maximo
de 24 hrs. En caso de no encontrarse el/la directora/, informar al subrogante bajo el mismo
lineamiento. Quienes tienen la responsabilidad de activar el protocolo y realizar las acciones que
éste establezca. Es importante destacar que quienes tienen la obligacién legal de denunciar,
seglin el articulo 175 del cédigo procesal penal son los/las directores/as, Inspectores y
Profesores de establecimientos.

3. Director/a y el funcionario involucrado, quien recibe el relato, deberan solicitar apoyo y
orientacién técnica al Equipo Psicosocial en cuanto a la denuncia, antecedentes a incluir y
solicitud de reserva de identidad.

4. El Equipo Psicosocial debera informar de manera obligatoria e inmediata, por via telefdnica, a
los supervisores técnicos del Departamento Psicosocial de CMDS, acerca de la situacion
acontecida con la finalidad de realizar analisis técnico de lo relatado por el estudiante, y asi
establecer acciones a seguir.

5. Profesionales del Psicosocial deberan informar los hechos al apoderado y/o tutor del estudiante,
en un plazo maximo 24 hrs. una vez recibida la denuncia de los hechos. Se cita al apoderado por
via telefénica a entrevista presencial o visita domiciliaria, para dar cuenta de los hechos e
indagar sobre la situacidn que activa el protocolo, se debe tomar acta de esta entrevista. Esta
instancia tiene la finalidad de establecer las medidas y acciones que involucren a los padres,
apoderados o adultos responsables, Las cuales son:

d. Un integrante del Equipo Psicosocial debera contactarse al fono nifio 147, en su defecto
133 o a la comisaria mas cercana de carabineros para realizar la respectiva denuncia e
informar al apoderado de dicho procedimiento.

e. En caso de que los profesionales del Equipo Psicosocial no se encuentren en la Unidad
Educativa, el director debera designar a un funcionario para la realizacién de dicha gestion.
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11.

12.

13.

f. En el caso que el estudiante indique como presuntos agresores a padre, madre,
apoderado y/o tutor, la Unidad Educativa deberd buscar un apoderado suplente o
red de apoyo cercana al estudiante. En caso de no encontrar dicho apoyo, El/la
director/a debera asumir la responsabilidad de la denuncia y dejar a cargo a algun
funcionario de la unidad educativa para el acompafiamiento del estudiante a la
llegada de carabineros.

Director/a de la Unidad Educativa debera comunicar de forma inmediata al Director de
Educacion, Departamento Juridico y Departamento Psicosocial de CMDS de los hechos
acontecidos, las medidas adoptadas, ademas de remitir informe de denuncia.

En el caso que esté vinculado un funcionario de la Unidad Educativa, director/a deberd informar
a éste los hechos y aplicar las acciones estipuladas en su manual de convivencia y/o
reglamento interno e informar al Director de Educacién y Departamento Juridico de CMDS de
los hechos acontecidos, con la finalidad de aplicar medidas de manera inmediata.

Finalmente, el Equipo Psicosocial informa a su coordinador del establecimiento el
procedimiento realizado con el estudiante y su grupo familiar, resguardando Ila
confidencialidad de los hechos. El coordinador canaliza al docente Unicamente que existe una
medida de proteccién y que el estudiante se mantiene en visualizacion del Equipo Psicosocial,
cuidando su intimidad y evitando la revictimizacién. En caso de que existan nuevos
antecedentes estos deben ser remitidos al equipo psicosocial.
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I.- ASPECTOS A CONSIDERAR EN COMO ACOGER A UN NINO/A, ADOLESCENTE QUE ESTA SIENDO
ABUSADO O FUE VICTIMA DE ABUSO SEXUAL (MINEDUC, 2012).

Acoger y hacerlo/a sentir seguro/a, realizar la conversacion en un lugar privado y tranquilo, con
un solo entrevistador, sentandose al lado y a |a altura del nifio/a de modo que no lo intimide.
Ofrecer un espacio confiable y disponerse a escuchar. Ante todo, creerle y resguardar sus
derechos.

Respetar sus sentimientos e intimidad.

No responsabilizarlo, no enojarse, ni retarlo. Hacerle saber que él o ella no es culpable de la
situacion.

Poner el hecho en conocimiento de las autoridades pertinentes, cuidando de resguardar la
intimidad e integridad del nifio/a.

Reafirmar que hizo bien en decir lo que esta pasando.

Informarle que la conversacién sera privada y personal.

Darle todo el tiempo que sea necesario.

Demostrarle que lo comprende y que lo toma en serio.

No hacer preguntas tales como ¢Han abusado de ti?, iTe han violado?...

No presionarlo para que conteste preguntas o dudas.

No criticar, no juzgar, ni demostrar desaprobacion tanto del nifio como del agresor.
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No sugerir respuestas.

No obligarlo a mostrar sus lesiones o quitarse la ropa.
Actuar serenamente, lo importante es CONTENER.
No solicitar detalles excesivos.

V.- CONDUCTAS SEXUALIZADAS

En caso de que un estudiante, presentara conductas sexualizadas inadecuadas para su desarrollo
evolutivo, que hicieran sospechar que estaria siendo victima de alguna situacion de vulneracion de
derechos, se deberad realizar el siguiente procedimiento:

1.

La persona que posee la sospecha de abuso sexual infantil debera Informar al/la director/a de la
Unidad Educativa de forma verbal e inmediata, en un plazo maximo de 24 hrs. En caso de no
encontrarse el/la directora/a, informar al subrogante bajo el mismo lineamiento. Quienes tienen
la responsabilidad de activar el protocolo y realizar las acciones que éste establezca.

Director/a y el funcionario involucrado, quien recibe el relato, deberan solicitar apoyo y
orientacién técnica al Equipo Psicosocial en cuanto a la denuncia, antecedentes a incluir y
solicitud de reserva de identidad.

Equipo Psicosocial deberd indagar los hechos con el apoderado y/o tutor legal del estudiante, en
un plazo maximo de 24 hrs. una vez recibida la denuncia de los hechos. Se cita al apoderado por
via telefénica a entrevista presencial o visita domiciliaria, para dar cuenta de los hechos e
indagar sobre la situacidn que activa el protocolo, se debe tomar acta de esta entrevista. Esta
instancia tiene la finalidad de establecer las medidas y acciones a tomar.

El Equipo Psicosocial debera informar de manera obligatoria e inmediata, por via telefdnica, a
los supervisores técnicos del Departamento Psicosocial de CMDS, acerca de la situaciéon
acontecida con la finalidad de realizar analisis técnico de lo relatado por el estudiante, y asi
establecer acciones a seguir. Las orientaciones del andlisis técnico y de apoyo deberdn quedar
escritas y en acta por el equipo psicosocial, debiendo quedar en expediente del estudiante.
Todos los documentos asociados al caso (resoluciones judiciales, medidas de proteccion,
reuniones, sentencias, etc.) deben quedar en el expediente del estudiante, el manejo de éste
es de cardcter estrictamente confidencial.

Si derivado del analisis técnico, los procedimientos adoptados y evaluaciones realizadas por el
Equipo Psicosocial, se visualizan o no indicadores de abuso sexual infantil, se podran realizar las
siguientes derivaciones y/o acciones:

d) Redactar solicitud de medida de proteccién a favor del estudiante o;

e) Se puede optar a derivacion de circuito 24 horas de mejor nifiez o;

f) El equipo psicosocial abordard la problematica a través de un proceso
psicoeducativo a la familia y/o tutor legal.

El resultado de este procedimiento debera ser informado por el equipo psicosocial a sus supervisores
técnicos del Departamento Psicosocial de CMDS con el fin mantener visualizacion.
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6. Director/a de la Unidad Educativa deberd comunicar de forma inmediata al Director de
Educacion, Departamento Juridico y Departamento Psicosocial de CMDS de los hechos
acontecidos, las medidas adoptadas, ademads de remitir informe de denuncia.

7. Finalmente, el Equipo Psicosocial informa a su coordinador del establecimiento el
procedimiento realizado con el estudiante y su grupo familiar, resguardando Ia
confidencialidad de los hechos. El coordinador canaliza al docente Unicamente que existe una
medida de proteccidn y que el estudiante se mantiene en visualizaciéon del Equipo Psicosocial,
cuidando su intimidad y evitando la revictimizacidon. En caso de que existan nuevos
antecedentes estos deben ser remitidos al equipo psicosocial.

8. En el caso que esté vinculado un funcionario de la Unidad Educativa, el/la directora/a debera
informar a éste los hechos y aplicar las acciones estipuladas en su manual de convivencia y/o
reglamento interno e informar al Director de Educacién y Departamento Juridico de CMDS de
los hechos acontecidos, con la finalidad de aplicar medidas de manera inmediata.

VI. MEDIDAS DE RESGUARDO

Una vez realizada la denuncia en Tribunales de Familia para su proceso, se establecen las medidas de
resguardo externas a través de programas especializados en vulneracién de derechos, quienes
mantienen comunicaciéon con la Unidad Educativa por medio del Psicosocial. Por su parte el
Establecimiento Educacional:

e Mantiene la visualizacién y seguimiento del proceso judicial del estudiante a través del
programa Psicosocial quienes, de acuerdo con las caracteristicas del caso, establecen la forma
de acompafiamiento e intervenciones individuales.

® Respecto a la continuidad pedagdgica del estudiante, la Unidad Técnica puede realizar
adecuaciones con base a la asistencia y el rendimiento, informando oportunamente a los
docentes y estamentos relacionados.

e Frente a problemas graves de asistencia del estudiante, inspectoria debe informar a Psicosocial
a fin de activar la red o programa LAZOS.

® En caso de haber mas estudiantes involucrados, de forma no directa, en los hechos que
originan la activacion de este protocolo, deberan recibir contencién emocional de acuerdo con

el nivel de afectacidn, ya sea individual o grupal, por parte del Equipo Psicosocial.

e Es de suma importancia el resguardo de los datos, intimidad e identidad del estudiante
afectado en todo momento, para evitar su revictimizacion frente a la comunidad estudiantil.
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ESTABLECIMIENTO.
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Objetivo

Establecer el procedimiento a ejecutar por los distintos actores de la Unidad Educativa, frente a hechos
de porte, consumo o microtrafico de drogas y/o alcohol, en razén a las obligaciones que establece el
marco legal actual del Estado.

Normativas Involucradas

e Constitucidn Politica de la Republica de Chile.

e Convencidn Internacional de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes.

e Ley N° 20.084 Sobre Responsabilidad Penal Adolescente.

e Ley N° 20.000 Sanciona el Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotrépicas.

Las Unidades Educativas estdn obligadas a actuar frente a situaciones que pudiesen hacer sospechar
que un estudiante se encuentra siendo vulnerado en sus derechos y en situaciones de pongan en riesgo
su integridad fisica y psicoldgica.

ESTRATEGIA DE PREVENCION

El establecimiento debe generar distintas estrategias para la prevencién del consumo de drogas y alcohol
en los estudiantes. A través de actividades como talleres, jornadas e intervenciones que promuevan la
vida sanay el autocuidado, asi como también, prevengan el acceso y uso de estupefacientes.

Estas acciones deben estdn incluidas en el PME y calendario anual de la unidad educativa, impartidas
desde el departamento de Orientacion, con apoyo de Convivencia Escolar y Equipo Psicosocial. Para su

realizacidon se pueden coordinar talleres con la red externa, como Habilidades para la Vida y SENDA.

Se sugieren talleres de promocidn para los distintos miembros de la comunidad, en los que se aborden
tematicas como:

ESTAMENTO TEMATICAS PREVENTIVAS

® Preparacién en materia de Drogas y Alcohol
e Identificacion de indicadores de Consumo Problematico
Preparacion en protocolos de actuacién

Asistentes de la
Educacion

Crianza Respetuosa

Manejo de la Conducta

Parentalidad Democratica

Entrega de herramientas para el apoyo en el ambito educativo.
Encuadre a las familias migrantes respecto de la adscripcion a la ley
21.430, en sus disposiciones en materia de Consumo, y la ley 20.084
de Responsabilidad Penal Adolescente.

Apoderados

111



e Actualizacidon en materias de la ley 21.430, en sus disposiciones en
materia de consumo, y la ley 20.084 de Responsabilidad Penal
Adolescente.

® Preparacién en materia de Drogas y Alcohol

® Preparacioén en protocolos de actuacion

e Conocimiento de la red de Denuncia y Derivacién

Directivos

e C(Crianza respetuosa
e Manejo de la Conducta en el aula
® Actualizacidon en materias de la ley 21.430, en sus disposiciones en
Docentes materia de consumo, y la ley 20.084 de Responsabilidad Penal
Adolescente.
® Preparacién en materia de Drogas y Alcohol
Preparacién en protocolos de actuacién

Autocuidado y Bienestar

Autonomia Corporal

Limites Interpersonales

Preparacion para el Proyecto de Vida

Prevencién de Adicciones

Conocimiento de la ley 20.084 de Responsabilidad Penal
Adolescente

Estudiantes

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN
EL ESTABLECIMIENTO.

Frente a SOSPECHA de consumo de drogas y alcohol al interior o fuera del establecimiento

1. En caso que un funcionario que tiene sospecha o recibe informaciéon de que un
estudiante estd consumiendo drogas al interior o fuera del establecimiento, deberd
reportar el hecho Encargado/a de Convivencia escolar. En el caso que sea un estudiante
guien canaliza dicha informacidn y prefiera compartirla con otra figura que asuma el rol
de formador al interior del establecimiento, este ultimo sera quien informe a Encargada
de Convivencia.

2. El Encargado/a de Convivencia Escolar con apoyo de Inspector/a General, inicia un

proceso de indagacion los estudiantes involucrados, elaborando un acta y/o reporte que
contiene los detalles del caso y sus respectivas evidencias.
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La indagacidon consiste en reunir toda la informacion relacionada con el hecho
incluyendo la entrevista a los estudiantes o funcionarios del establecimiento. El plazo
para realizar la indagacién no deberd superar las 48 horas.

Para dar inicio a la indagacidn, se citard a los padres o apoderados de los involucrados,
con el fin de informarles de lo sucedido, escuchar lo que tengan que decir e indicarles
que se estd procediendo a indagar los hechos para luego determinar las sanciones.

De no concurrir los padres a la entrevista, se les informara al equipo psicosocial de la
situacion. Se resguardara el derecho de todas las partes a ser oidos y presentar los
antecedentes que permitan acreditar su version de los hechos.

La Encargada de Convivencia elabora un informe del proceso de indagacién el cual
entrega a direcciéon. En el informe de indagacién se deben precisar las normas
infringidas, evidencias, atenuantes, agravantes, y determinar quiénes son los
responsables de la falta.

De confirmarse el consumo, se tipifica como falta gravisima, por lo tanto se aplicaran la
normativa contenida en el reglamento interno del establecimiento y se comunicara la
resolucion al apoderado, y al estudiante en un plazo maximo de 24 hrs.

Junto con ello informard las medidas de apoyo psicosocial y formativas. Se le solicitara a
los padres evaluacidn y apoyo con especialistas externos, para resguardar la situaciéon
emocional del estudiante. La falta de cumplimiento de esta derivacidn serd considerada
una “vulneracion de derechos” del estudiante y se procedera en base a dicho protocolo.

Frente a CONSUMO de drogas y alcohol al interior o fuera del establecimiento

Consideraciones para dar curso a una investigacion o aplicacion de medidas disciplinarias y/o

legales:

Un estudiante voluntariamente comunica a un integrante del establecimiento que se
encuentra consumiendo drogas y/o alcohol.

Un estudiante es sorprendido por un miembro de la comunidad consumiendo alcohol o
drogas.

Un miembro de la comunidad entrega antecedentes de un estudiante que se encuentra
consumiendo alcohol y/o drogas.

Cualquiera sea el caso, la persona debera reportar el hecho a Encargado/a de Convivencia
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escolar y/o Inspector General.

En caso de que algun funcionario sorprenda a un estudiante portando, facilitando y/o
vendiendo algun tipo de drogas o estupefacientes a algin otro estudiante al interior de la
Unidad Educativa, éste debera realizar el siguiente procedimiento:

1. Buscar el apoyo de Inspectoria General para con el estudiante e informar al Director de
la Unidad Educativa de forma inmediata, en un plazo menor a 24hrs. En caso de no
encontrarse el Director, informar al subrogante bajo mismo lineamiento. Quienes tienen
la responsabilidad de activar el protocolo y realizar las acciones que éste establezca.

2. Paralelamente Inspectoria o Convivencia Escolar pasan a hacerse cargo del
procedimiento, debiendo realizar entrevistas e indagaciones a quienes posean
antecedentes sobre los hechos, ademas del estudiante, todo debe quedar consignado
en acta.

3. De confirmarse el consumo, se tipifica como falta gravisima, por lo tanto se aplicaran la
normativa contenida en el reglamento interno del establecimiento y se comunicara la
resolucidn al apoderado, y al estudiante en un plazo maximo de 24 hrs. aplicar manual
de convivencia y/o reglamento interno, se debe tomar acta de esta entrevista. Ademas
esta instancia también tiene la finalidad de realizar indagaciones con la familia, frente a
la situacidn con el estudiante, a fin de determinar el proceder del establecimiento:

a. En caso de ser el estudiante menor de 14 afios, respecto de la situacidon acontecida, se
informan los hechos a los apoderados para su conocimiento y se comunican las acciones a
tomar por el establecimiento, a partir del manual de convivencia y/o reglamento interno.

b. En el caso que los estudiantes involucrados sean mayores de 14 aios, junto con informar a
los apoderados, el Director debera solicitar la presencia de Carabineros de Chile, en un
plazo menor a 24 hrs., con la finalidad de dar a conocer los hechos acontecidos, dada la ley
de responsabilidad penal adolescente.

c. Enlas situaciones en que los estudiantes involucrados, posean factores de riesgo psicosocial
asociados en su historia sociofamiliar, el Director de la Unidad Educativa, debera solicitar al
Equipo Psicosocial realizar analisis técnico del caso y sus estudiantes, con la finalidad de
visualizar la pertinencia de solicitud de Medida de Proteccion a favor de los estudiantes que
asi lo requieran y /o derivacion a red externa.

4. Cuando el estudiante involucrado presente compromiso vital de su salud fisica, a partir del
consumo de alguna sustancia, la Unidad Educativa debe comunicarse inmediatamente con el
servicio de ambulancias, con la finalidad de resguardar la integridad del estudiante. El Director
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deberd designar a un funcionario/a de la Unidad Educativa, para que realice acompafiamiento
del estudiante en conjunto con el apoderado.

5. Director de la Unidad Educativa deberd comunicar de forma inmediata al Director de
Educacion, Departamento Juridico y Departamento Psicosocial de CMDS de los hechos
acontecidos y las medidas adoptadas.

6. Finalmente, Inspectoria informa en UTP al departamento de Orientaciéon el procedimiento
realizado con el estudiante y su grupo familiar, resguardando la confidencialidad de los hechos.
La informacidn que sea canalizada al profesor/a jefe/a, para toma de conocimiento, debe
remitirse Unicamente a los hechos y medidas adoptadas, cuidando la intimidad del estudiante.

Frente a TRAFICO de drogas al interior o fuera del establecimiento.

1. Todo funcionario que es informado o sorprende a un estudiante traficando drogas al interior o
fuera del establecimiento, debera reportar el hecho al Encargado/a de Convivencia escolar y/o
Inspector General.

2. Enel caso que sea un estudiante quien canaliza dicha informacidn y prefiera compartirla con otra
figura del establecimiento, que le genere confianza, este Ultimo sera quien reporte.

3. Se entendera por certeza de trafico de drogas, cuando un estudiante sea detectado infraganti
distribuyendo, comercializando, regalando o permutando drogas ilicitas.

4. En caso que el hecho ocurriera fuera del establecimiento, el procedimiento se realizara al
momento de ingresar a las dependencias del establecimiento.

5. Si existe prueba fisica, esta debe ser incautada, siempre cuando no se encuentre en posesién del
estudiante. En caso contrario, se solicitara hacer entrega de la sustancia de manera voluntaria.

6. El estudiante no puede ser registrado por el funcionario del establecimiento solo autoridades
como carabineros o PDI puede realizar el registro.

7. Una vez confirmado el hecho, el estudiante deberd ser trasladado con la prueba a la oficina de
convivencia escolar. El estudiante permanecera con un funcionario del establecimiento, hasta el
momento que es recibido por su familia.

8. De acuerdo con el Manual de Convivencia vigente, el trafico drogas es una falta gravisima, asi
que se opera en base a lo dispuesto para este tipo de faltas.

9. El Encargado de Convivencia contactara con urgencia al apoderado via telefénica. Junto con ello,
enviara un e-mail al apoderado registrando la situacién con el objeto de levantar evidencia. Una
vez en el establecimiento, el Director sostendra una entrevista con el apoderado, pudiendo estar
presente el estudiante, en caso que apoderado autorice. Se le pondra en antecedentes de lo
ocurrido y se le comunicara la obligacidon de denunciar el delito a las autoridades respectivas
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10. Director informard la situacién al profesor jefe del estudiante. Se le solicitarda a los padres
evaluacidn y apoyo psicoldgico externo, para resguardar la situacion emocional del estudiante.
La falta de cumplimiento de esta derivacién serd considerada una “vulneracidn de derechos” del
estudiante y se procedera en base a dicho protocolo.

11. Se activara el protocolo de denuncias citado en el Manual de Convivencia. Ante el caso de trafico
por parte de un menor de 14 afios (exento de responsabilidad penal), se solicitara Medida de
proteccién ante tribunales de familia.

12. Es preciso sefialar que la denuncia de un delito no es incompatible con la aplicacién de medidas
formativas y psicosociales previstas en el Manual de Convivencia, a menos que su aplicacién
interfiera en la debida investigacidon penal o que por sus caracteristicas sea necesario esperar
una resolucién judicial, que determine la manera en que ocurrieron los hechos.

MEDIDAS FORMATIVAS Y DE RESGUARDO

Una vez realizadas las acciones de contencién de los hechos dentro del establecimiento, o bien,
medidas de resguardo externas a través de programas especializados, la Unidad Educativa:

e Mantiene la visualizacidon y seguimiento del proceso del estudiante a través del programa
Psicosocial quienes, de acuerdo a las caracteristicas del caso, establecen la forma de
acompanamiento e intervenciones individuales.

® Por otro lado, respecto a la continuidad pedagdgica del estudiante, UTP puede realizar
adecuaciones con base a la asistencia y el rendimiento, informando oportunamente a los
docentes y estamentos relacionados.

e Frente a problemas graves de asistencia del estudiante, inspectoria debe informar a Psicosocial
a fin de activar la red o programa LAZOS.

® En caso de haber mas estudiantes involucrados, de forma no directa, en los hechos que
originan la activacidn de este protocolo, deberan recibir intervenciones de cardcter preventivo,
ya sea individual o grupal, por parte del Equipo Psicosocial o red externa especializada.

e Es se suma importancia el resguardo de los datos, intimidad e identidad del estudiante
afectado en todo momento, para evitar su revictimizacion frente a la comunidad estudiantil.

e El encargado de Convivencia Escolar y el departamento de orientacion serdn los responsables
de aplicar las remediales y medidas formativas que permitan la adecuada reinsercién de los
estudiantes a la comunidad educativa.

e En primera instancia, el equipo psicosocial a cargo del caso solicitara asesoria al SENDA, con el
fin de recibir orientaciones y lineamientos a seguir segln se estime conveniente.
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Antes de dar curso a las medidas psicosociales, se informara al apoderado responsable del
estudiante las acciones a seguir.

El encargado de convivencia escolar y profesor jefe realizardn el monitoreo del estudiante al
interior del establecimiento.

El equipo de convivencia escolar socializard el protocolo de actuacidon frente a casos de
consumo de alcohol y drogas a todos los estudiantes de 2do ciclo.

Se promoveran instancias de reflexion, en torno a derechos y deberes establecidos en el
Reglamento de Convivencia.

En caso que el estudiante presente antecedentes por consumo problematico de drogas se
realizard la derivacién del alumno a especialista externo (Psicdlogo y/o Psiquiatra) y se
solicitaran los siguientes requerimientos:
1. Evaluacidn psicoldgica que determine el estado emocional actual del estudiante.
2. Tratamiento psicoldgico por el periodo que determine el especialista externo.
3. Contacto permanente del especialista externo, con el fin de recibir las orientaciones
necesarias para abordar la situacion del alumno al interior del establecimiento.
Entrega de certificados de avance y evolucién del tratamiento.
5. Certificado del especialista que determine el alta del tratamiento
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PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES.

Segun el Articulo N23 del DS 313, que incluye a escolares en el Seguro de Accidentes de acuerdo con la
Ley N216744 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, se entendera por accidente toda lesidon que un
estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, o realizacion de su practica profesional o
educacional, y que le produzca incapacidad o muerte.

Se consideran también como accidente escolar los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso,
entre el domicilio y el establecimiento educacional respectivo, el lugar donde realice su practica
educacional como también los ocurridos en el trayecto directo entre estos uUltimos lugares.

Exceptuando los accidentes debido a fuerza mayor extrafia, que no tenga relacién alguna con los
estudios o practica educacional y los producidos intencionalmente por la victima. La prueba de las
excepciones correspondera al organismo administrador (Servicio de Salud).

El estudiante victima de un accidente escolar tendra derecho a las siguientes prestaciones:

Servicio y atencidn médica, quirargica y dental.

Hospitalizaciones, cuando corresponda.

Medicamentos.

Prétesis y aparatos ortopédicos (incluida su reparacion).

Rehabilitacion fisica y reeducacién profesional.

Gastos de traslado.

Pensién permanente, temporal o cuota mortuoria, en caso de ser necesario.

Las que se otorgaran gratuitamente hasta su curacidn completa o mientras subsistan los sintomas de las
secuelas causadas por el accidente.

El siguiente protocolo es una guia que contiene los antecedentes requeridos por la autoridad por ello la
unidad educativa, deberd cumplir con lo siguiente y adecuarlo a la realidad educativa.
IMPORTANTE

Se debera tener evidencia o registro de la toma de conocimiento del protocolo, de cada apoderado de la
unidad educativa.

El apoderado tiene la responsabilidad de informar si estos cuentan con seguros privados de atencion y
en el caso que corresponda el centro asistencial al que corresponde trasladarse.

Responsabilidades

Frente a la ocurrencia de cualquier tipo de accidente escolar (lesion de cualquier tipo, al interior del
establecimiento o en el trayecto a su hogar desde o hacia el establecimiento, enfermedad, desmayo y

otros casos donde la salud o integridad de nuestros estudiantes se vea afectada), la unidad escolar
debera responder siempre siguiendo el mismo protocolo de actuacion.
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Todo funcionario del establecimiento serd responsable de seguir los pasos que continuacién se detallan
en el momento de presenciar o acompafiar a un alumno en su dificultad.

Cada estudiante deberd contar con una ficha, la cual debe ser llenada por el apoderado o padres
durante la matricula, indicando como minimo:

e Nombre (ademas, si es posible, fotografia tamafio carnet)

e Rut

e Fecha de Nacimiento

e Grupo Sanguineo

e Nombre del Apoderado Titular

e Encaso de emergencia comunicar a (2 numeros alternativos como minimo)

e Alergias a medicamentos

e Alergias a alimentos

e Enfermedades o condiciones especiales como: DM tipo 1, asma, cardiopatias, etc. (con
certificado médico adjunto)

e Intervenciones quirurgicas

e Vacunas al dia

e Cuenta con seguros externos

e Autorizados para realizar Educacion Fisica (con Certificado médico adjunto, si lo amerita)

e Consentimiento para traslado a centro asistencial de salud (en caso de que el apoderado se
encuentre imposibilitado)

Nota: Si la unidad educativa cuenta con una ficha con otros antecedentes, debera mantenerlos.

1. ACCIDENTES AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO
Acciones Iniciales

19 ASISTIR: Frente a cualquier accidente o problema de salud sera el funcionario o adulto mas cercano
quien primero asista a constatar lo ocurrido y verificar la necesidad de atencién.

22 NOTIFICAR: El funcionario debera informar inmediatamente lo acontecido a Inspectoria General, no
pudiendo volver a sus funciones hasta no asegurarse que la situacidon estd en manos de los responsables.

32 No serd atribucidon de ningun funcionario evaluar la gravedad de la lesién o problema de salud. Por
esta razon, toda situacién deberd ser notificada.
Procedimiento de Inspectoria General

ASISTIR AL ALUMNO: se procede a entregar primeros auxilios de caracter basico al afectado/a,
inmovilizacidn, frio local, entre otras, cuando lo amerite.

INFORMAR AL APODERADO: paralelamente Inspectoria efectuara el llamado telefénico al apoderado o
familiar designado para solicitar su presencia inmediata en el establecimiento.
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Las unidades escolares que cuenten con una sala de enfermeria, deberdan mantener los insumos
necesarios para una primera atencién en Auxilios, asi como personal idéneo.

2. ACCIDENTES EN ACTIVIDADES FUERA DEL ESTABLECIMIENTO

La direccién del establecimiento debe aprobar y/o autorizar previa revision de objetivos, cualquier salida
fuera del establecimiento.

Es importante que se considere antes de la actividad lo siguiente:

e Cartilla con recomendaciones basicas de seguridad (para salidas pedagdgicas, paseos,
campamentos, etc.)

e Portar el listado de los estudiantes con los respectivos contactos de sus apoderados.

e Contar con el consentimiento escrito de los apoderados, autorizando la salida del estudiante.

e Tener previamente contrastada ficha de salud o declaracién de salud simple, para saber si existe
algun tipo de alergias a alimentos, medicamentos en caso de emergencia.

e Portar hojas impresas del seguro escolar en caso de necesitarlas en el momento.

e Todas las actividades fuera de la unidad educativa debe contar con la asistencia de mds de un
adulto a cargo (Docente, Asistente de la Educacion o Directivo). Es importante aclarar que si un
apoderado participa de manera voluntaria, éste no tiene cobertura por seguro escolar.

La importancia de tener un apoyo en las salidas educativas o extraescolares, se debe a que en caso de un
accidente, el estudiante accidentado deberd ser acompanado por un adulto al centro asistencial, si el
apoderado se encuentra imposibilitado de llegar oportunamente.

3. IDENTIFICACION DEL CENTRO ASISTENCIAL DE SALUD

SEGURO ESCOLAR:

Siempre debera emitirse el acta de atencién de accidente escolar, pues corresponde al Servicio de Salud,
la calificacion si corresponde otorgar las prestaciones o no.

Se entregan 3 copias del formulario con firma y timbre del establecimiento (uno para el centro
asistencial, otro para el apoderado y otro para el establecimiento) que contempla la posibilidad de
recibir atencién solo en el servicio de urgencia publica (hospital o CAN) de forma gratuita al estudiante
incluyendo exdmenes y procedimientos.

Asi mismo si el reporte del accidente se realiza de manera tardia, se debe otorgar el acta de atencién
mediante el Seguro Escolar (pues corresponde al Servicio de Salud calificar o evaluar si corresponde)

TRASLADO AL CENTRO ASISTENCIAL:

El apoderado retira al estudiante para llevarlo al centro asistencial, si el apoderado se encuentra
imposibilitado de hacerlo y el traslado es necesario, la unidad educativa debera trasladar al estudiante
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con el consentimiento del apoderado previamente comunicado en la ficha de salud.

El estudiante serd acompanado por un funcionario de la unidad educativa, quién sera responsable hasta
que se presente el apoderado.

El traslado de los estudiante por parte de la unidad serd en las siguientes situaciones:

1. Cuando el apoderado se encuentre imposibilitado, por no encontrarse en la ciudad o el traslado
del apoderado sea mayor a 1 hora y el estudiante requiere ser atendido urgentemente, sin tener
riesgos de trasladarlo de manera particular.

2. Cuando el apoderado se encuentre imposibilitado, por no encontrarse en la ciudad y/o no lograr
contactar a las personas autorizadas para el retiro, y el estudiante requiere ser atendido
urgentemente, sin tener riesgos en el traslado de manera particular.

3. Cuando la unidad educativa haya designado a la persona responsable del traslado y los medios
de transporte estén en buenas condiciones, por ejemplo: las unidades educativas que cuenten
con vehiculos de traslados y estos no sean causal de agravar la situacion del menor.

En caso de extrema gravedad, se solicitard la presencia de ambulancia (SAMU) para que realice el
procedimiento.

4. INFORMACION PARA EL APODERADO

Informar al apoderado cuales son las instancias de reclamo por la no cobertura del Seguro Escolar. Esta
debe realizarse en la Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO). Si su pupilo sufrié un accidente y
los gastos no fueron cubiertos o fueron cubiertos parcialmente por el Seguro Escolar.

Recomendacion:

Sin perjuicio de los requisitos de admisidon que se deben cumplir, conjuntamente con la presentacién de
un escrito de reclamo, se estima deseable que el apelante aporte antecedentes clinicos que mantenga
en su poder, tales como placas de imagenologia o cd con imagenes y otros exdamenes efectuados en
centros de salud privados.

Requisitos
e Presentacion escrita y fundada, que sefiale los datos identificativos de quien reclama: nombre
completo, rut, domicilio, direccidon de correo electrénico, teléfono.
e Fotocopia claray legible de la Resolucidn del Servicio de Salud que deniega cobertura del seguro.

e Copia de Cédula Nacional de Identidad del estudiante afectado.
e Copia de Cédula Nacional de Identidad de la persona que lo representa, si procede.

Tramitacion
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Si el caso es complejo y obliga a realizar investigaciones y diligencias probatorias, el periodo de
respuesta puede extenderse hacia un maximo de seis meses.

Si la resolucién de SUCESO no acoge la apelacién de la persona afectada, le asiste el derecho de
presentar una solicitud de reconsideracién ante el Superintendente de Seguridad Social,
aportando todos los antecedentes necesarios que no hay aportado con anterioridad, y que
estime que pudiese variar lo resuelto por esta Superintendencia.
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Objetivo

Establecer el procedimiento a ejecutar para las salidas pedagdgicas de los estudiantes, manteniendo su
resguardo socioemocional, en razén a las obligaciones que establece el marco legal actual del Estado.

Normativas Involucradas

e Constitucidn Politica de la Republica de Chile.

e Convencidn Internacional de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes.
e Ley N° 20.370 General de Educacion.

e Ley N°20.248 De la Subvencidn Escolar Preferencial.

e Ley N°20.422 Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad.

e Ley N°20.609 Sobre la No Discriminacion.

SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO.

Las salidas pedagdgicas pueden ser propuestas por Direccidn, Inspectoria General, Unidad Técnica
Pedagdgica, Docentes o Asistentes de la Educacién. Es requisito que la salida apunte a objetivos
pedagdgicos que estén en concordancia con el proyecto educativo y que se adecue al rango etario de los
estudiantes, teniendo presente la finalidad de aprendizaje y el desarrollo integral de los mismos. Deben
estar incluidas en el calendario anual de actividades del establecimiento, programadas a partir de la
planificacién de una clase, actividad o intervencion.

Las actividades recreativas, paseos de curso o giras de estudio, que se realizan fuera del horario
escolar, también deben ser visadas en Direccion para su toma de conocimiento, sin embargo estdan
bajo la total responsabilidad de los apoderados de cada estudiante que participe.

1. PROGRAMACION DE LA ACTIVIDAD:

® Se debe confirmar toda realizacion de salida programada en Direccion y UTP, con al menos dos
semanas de antelacion, haciendo entrega de la programacion, solicitudes especiales y listado de
participantes. Lo anterior con la finalidad de tramitar la salida con los organismos externos
correspondientes, en caso de ser necesario.

® En caso de no estar incluida en el calendario debera presentarse, con al menos dos semanas de
anticipacién, una solicitud en Direccién fundamentando adecuadamente la salida, a fin de
evaluar la pertinencia de la realizacion y su eventual autorizacién.

e Las salidas pedagodgicas deben contar con un ndmero suficiente de adultos para garantizar la

calidad de la actividad, el manejo conductual de los estudiantes y su resguardo. Su
individualizacién deberad ir incluida en la programacién.
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Para la preparacion del documento de programacion de la actividad se sugiere considerar los
siguientes datos:

e Fechayhora

e Direccién o lugar

e Niveles o curso(s) participante(s)

e Datos del funcionario responsable

e Autorizacién de los padres o apoderados firmada

e Listado de estudiantes que asistiran a la actividad

e Listado de docentes que asistiran a la actividad

e Listado de apoderados que asistiran a la actividad

e Planificacion Técnico Pedagdgica

e Obijetivos Transversales de la actividad

e Disefio de ensefianza de la actividad que homologa los contenidos curriculares prescritos
e Contenidos transversales que se fortaleceran en la actividad

2. PARA LA SALIDA PEDAGOGICA:

e El profesional a cargo de la actividad debe hacer entrega y solicitar de vuelta las autorizaciones
de los estudiantes, las cuales deben ser firmadas de puio y letra por sus apoderados.

e Las autorizaciones firmadas deben ser entregadas en inspectoria, quienes se asegurardn de visar
adecuadamente a cada participante y permitir su salida.

e Los estudiantes que participen de la salida pedagégica deberan utilizar adecuadamente el
uniforme escolar o deportivo, de acuerdo al tipo de actividad y sus condiciones, como una forma
de mantener la representatividad del establecimiento. Con excepcién de aquellas actividades
gue por su naturaleza requieran otro tipo de vestuario.

e Se sugiere, al profesional a cargo de la salida pedagdgica, la realizacion de un encuadre previo
con los estudiantes a fin de generar compromisos para su buen comportamiento y establecer
normas para su seguridad. Lo anterior también debe ser informado a los apoderados
oportunamente.

3. REINTEGRACION A LA UNIDAD ESCOLAR:

e Una vez terminada la jornada, los estudiantes deben retornar al establecimiento acompafiados
del profesional a cargo, quien debe reportar el regreso integro de cada participante en
Inspectoria General y referir situaciones emergentes de la actividad.

e El profesional a cargo debe hacer un reporte de la actividad realizada, entregando registro
escrito del desarrollo de la misma, enganche de los estudiantes y la conducta presentada. Puede
incluir registros fotograficos e impresiones de los estudiantes o participantes. Lo anterior debe
ser entregado en UTP.
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e En caso de haberse producido un accidente durante la salida pedagdgica, debe informarse de
forma inmediata al Director, quien debe proceder de acuerdo al protocolo de seguro escolar o
accidente laboral segln corresponda.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA
ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Objetivo

Establecer el procedimiento a ejecutar por los distintos actores de la Unidad Educativa, frente a hechos
de vulneracién de derechos de los estudiantes, en razon a las obligaciones que establece el marco legal
actual del Estado.

Normativas Involucradas

- Constitucion Politica de la Republica de Chile.

- Convencion Internacional de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes.
- Ley N° 20.370 General de Educacién.

- Ley N° 20.248 De la Subvencién Escolar Preferencial.

- Ley N° 20.536 Sobre Violencia Escolar.

- Ley N° 20.422 Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad.

- Ley N° 20.609 Sobre la No Discriminacion.

Las Unidades Educativas estdn obligadas a actuar frente a situaciones que pudiesen hacer sospechar
que un estudiante se encuentra siendo vulnerado en sus derechos y en situaciones de pongan en riesgo
su integridad fisica y psicolégica.

INDICE
En el siguiente documento se presentan los siguientes protocolos:

1. Agresion fisica entre estudiantes

2. Agresion verbal y psicoldgica, o Bullying entre estudiantes.

3. Ciberbulying entre estudiantes.

4. Agresion fisica, verbal y/o psicolédgica de un funcionario hacia un estudiante.

5. Agresion fisica, verbal y/o psicolégica de un estudiante hacia un funcionario de la unidad
educativa

6. Agresion fisica, verbal y/o psicoldgica de apoderado hacia un estudiante que no sea su pupilo.

7. Agresion fisica, verbal y/o psicoldgica de apoderado hacia un funcionario del establecimiento.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION

El establecimiento debe generar distintas instancias y estrategias para la prevencion del Acoso Escolar. A
través de actividades como talleres, jornadas e intervenciones que promuevan la sana convivencia y
resolucion pacifica de conflictos.

Estas acciones deben estar incluidas en el PME y calendario anual de la unidad educativa, impartidas
desde el departamento de Orientacidn, con apoyo directo del Equipo Psicosocial y Convivencia Escolar.
Para su realizacién también se pueden coordinar talleres con la red externa, como Habilidades para la
Vida, Mejor Nifiez y otros.
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Se sugieren talleres de promocidn para los distintos miembros de la comunidad, en los que se aborden

tematicas como:

ESTAMENTO

TEMATICAS PREVENTIVAS

Asistentes de la
Educacion

Apoderados

Directivos

Docentes

Estudiantes

Relaciones Interpersonales

Resolucién de Conflictos

Identidad de Género

Inclusién e Interculturalidad

Identificacion de indicadores de Acoso Escolar
Preparacion en protocolos de actuaciéon

Crianza Respetuosa

Manejo de la Conducta

Parentalidad Democratica

Relaciones Interpersonales

Resolucién de Conflictos

Identidad de Género

Inclusién e Interculturalidad

Entrega de herramientas para el apoyo en el dmbito educativo
Encuadre a las familias migrantes respecto de la adscripcion a la ley
20.536, sobre violencia escolar

Actualizacion en materias de la ley 20.536, sobre violencia escolar
Relaciones Interpersonales

Resolucién de Conflictos

Identidad de Género

Inclusién e Interculturalidad

Preparacién en protocolos de actuacién

Conocimiento de la red de Denuncia y Derivacion

Manejo de la Conducta en el aula

Relaciones Interpersonales

Resolucion de Conflictos

Identidad de Género

Inclusién e Interculturalidad

Actualizacidon en materias de la 20.536, sobre violencia escolar
Identificacion de indicadores de Acoso Escolar

Preparacién en protocolos de actuacién

Relaciones Interpersonales
Resolucidn de Conflictos
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Limites Interpersonales
Autoconocimiento y Autocuidado
Identidad de Género

Inclusién e Interculturalidad

1.- AGRESION FiSICA ENTRE ESTUDIANTES.

En caso de que uno o varios estudiantes expresen a cualquier funcionario de la unidad educativa

(orientador, inspector, docente, asistente de la educacidn, especialistas PIE u otros) el haber

recibido agresiones fisicas por parte de algln estudiante o estudiantes de la Unidad Educativa,

este funcionario deberad realizar el siguiente procedimiento:

7.

10.

Buscar apoyo de Inspectoria General con el estudiante que denuncia, e informar al
Encargado de Convivencia escolar de la unidad educativa de forma inmediata, o en su
ausencia informar al director en un plazo maximo de 24 hrs. En caso de no encontrarse
el director, informar al subrogante bajo mismo lineamiento. Quienes tienen la
responsabilidad de activar el protocolo y realizar las acciones que éste establezca.

Paralelamente Inspectoria y Convivencia Escolar pasan a hacerse cargo del
procedimiento, dejando por escrito la denuncia de los hechos acontecidos. Realizando
entrevistas e indagaciones de quienes posean antecedentes o puedan aportar
informacidn relevante ademas del estudiante, todo debe quedar consignado en acta.

En caso se requiera, el Encargado de Convivencia u otro profesional idoneo debe realizar
contencion de primera ayuda psicolégica al estudiante o los estudiantes afectados de la
situacién, la cual también debe quedar en registro para dar cuenta del apoyo psicoldgico
otorgado.

Una vez recepcionada la denuncia de agresion fisica se abrira un proceso investigativo al interior
de la unidad el cual se detalla a continuacion.

Proceso de investigacion de los hechos:

a. El Encargado de Convivencia escolar junto con el Inspector General realizaran la toma de
entrevistas de los involucrados y/o testigos.

b. Siempre quedara un registro escrito de lo conversado con el entrevistado, documento que
debe ser firmado por todos los participantes de la entrevista.

c. En cada entrevista se podra solicitar al entrevistado dejar por escrito su versién de los
hechos.

d. En caso de haber lesiones o marcas generadas en el contexto de la agresion, se prohibe
tomar fotografias, ya que son menores de edad. Esto solo es valido de un parte médico
para constatacion de lesiones.
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11.

12.

13.

e. En base a lo recabado en la investigacion se determinard la gravedad de la falta y las
sanciones correspondientes a los involucrados de forma directa o indirecta (acusados o
incitadores). Ademas, se deben realizar medidas de resguardo y/o contencién emocional
del o los estudiantes afectados.

f. El Encargado de Convivencia escolar debe abrir un expediente o carpeta sancionatoria del
o los estudiantes sancionados, en el que mantenga todos los documentos asociados al
caso y a su persona (resoluciones escolares, resoluciones judiciales, medidas de
proteccidn, reuniones, sentencias, etc.), éste expediente puede ser revisado por los
padres, docentes y equipo directivo.

En paralelo a la investigacidn, Director de la Unidad Educativa o en su defecto el funcionario
subrogante del establecimiento, en conjunto con el Encargado de Convivencia escolar, deberan
citar e informar en el mismo dia al apoderado/a del estudiante afectado respecto de la situacién
acontecida, con la finalidad de:

a. Que éste realice las acciones legales pertinentes si asi fuese necesario (constatar lesiones,
denuncia en Carabineros, Ministerio Publico u/o Tribunal de Familia). Este paso también
debera quedar en acta, tanto lo informado como lo acordado con el apoderado.

b. En caso los apoderados informen que van a realizar la denuncia a las autoridades, el
director debera designar a algun funcionario/a, para realizar acompafiamiento, del
apoderado y de los estudiantes involucrados, en el proceso de denuncia correspondiente.
Cabe destacar que si el estudiante, presuntamente, agresor, es mayor de 14 anos, se
debera denunciar al Ministerio Publico debido a su responsabilidad penal e informar al
director de Educacién y Departamento Juridico de CMDS.

c. El director y/o el Encargado de Convivencia deberan informar a los apoderados de los
estudiantes las medidas que tomara la Unidad Educativa en resguardo de la integridad del
o los estudiantes. Ademas de informar las sanciones de los estudiantes acusados y/o
incitadores esto bajo las acciones estipuladas en su manual de convivencia y/o reglamento
interno.

El Encargado de Convivencia Escolar y/o el Director debera informar al Equipo Psicosocial el
nombre de los involucrados de la situacidon con la finalidad de que contemplen si existen factores
de riesgo psicosociales asociados a su historial socio familiar y asi visualizar la pertinencia en la
apertura de una Medida de Proteccion a favor de los estudiantes que asi lo requieran. Cabe
destacar que en tematicas de convivencia escolar el equipo psicosocial cumplird la funcién de
apoyo para los estudiantes que requieran alguna derivacion a la red externa.

Director de la Unidad Educativa deberd comunicar de forma inmediata al Director de

Educacion, Departamento Juridico y Departamento Psicosocial de CMDS de los hechos
acontecidos y las medidas adoptadas.
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14. Es importante establecer que, ante estos casos de violencia, el Equipo de Convivencia escolar
debera reunirse y adoptar medidas preventivas de la agresién escolar en los cursos afectados.

15. Finalmente, Inspectoria informa en UTP y al departamento de Orientacidén el procedimiento
realizado con los estudiantes y sus grupos familiares, resguardando la confidencialidad de
hechos que puedan ser revictimizantes. La informacion que sea canalizada al profesor/a jefe/a,
para toma de conocimiento, debe remitirse Unicamente a los hechos y medidas adoptadas,
cuidando la intimidad de los estudiantes.

2. AGRESION VERBAL Y PSICOLOGICA, DISCRIMINACION O BULLYING ENTRE ESTUDIANTES.

En caso de que uno o varios estudiantes expresen a cualquier funcionario de la unidad educativa
(orientador, inspector, docente, asistente de la educacion, especialistas PIE u otros) el haber recibido
agresion verbal o acoso (Abuso de poder u hostigamiento) sea de forma escrita o verbal por parte de
algun estudiante o estudiantes de la Unidad Educativa, este funcionario debera realizar el siguiente
procedimiento:

1. Buscar apoyo de Inspectoria General e informar al Encargado de Convivencia escolar de
la unidad educativa de forma inmediata, o en su ausencia informar al director en un
plazo maximo de 24 hrs. En caso de no encontrarse el director/a, informar al subrogante
bajo mismo lineamiento. Quienes tienen la responsabilidad de activar el protocolo y
realizar las acciones que éste establezca.

2. Paralelamente Inspectoria y Convivencia Escolar pasan a hacerse cargo del
procedimiento, dejando por escrito la denuncia de los hechos acontecidos, realizando
entrevistas e indagaciones a quienes posean antecedentes, ademas del estudiante, todo
debe quedar consignado en acta.

3. En caso se requiera, el Encargado de Convivencia u otro profesional idéneo debe realizar
contencion de primera ayuda psicoldgica al estudiante o los estudiantes afectados de la
situacion, la cual también debe quedar estipulada en acta.

4. Una vez recepcionada la denuncia de agresién verbal o psicolégica se abrird un proceso
investigativo al interior de la unidad.

Proceso de investigacion de los hechos:

a. El encargado de Convivencia Escolar junto con el Inspector General realizaran la toma de
entrevistas de los involucrados y/o testigos.

b. Siempre quedard un registro escrito de lo conversado con el entrevistado, documento que
debe ser firmado por todos los participantes de la entrevista.
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c. En cada entrevista se podra solicitar al entrevistado dejar por escrito su versién de los
hechos.

d. En base a lo recabado en la investigacion se determinard la gravedad de la falta y las
sanciones correspondientes a los involucrados de forma directa o indirecta (acusados o
incitadores). Ademas, se deben realizar medidas de resguardo y/o contencidon emocional del
o los estudiantes afectados.

e. Para que se determine si es un caso de Bullying se deben cumplir las siguientes condiciones

i. La situacion de acoso debe tener una frecuencia minima de tres episodios
denunciados por la victima en un semestre.
ii. Si en los tres episodios se determina que quienes realizan la agresion son del mismo
grupo y/o las mismas personas.
iii. Si se cumplen los puntos 1y Il se considera caso de Bullying.
iv. Si es una denuncia puntual y no hay antecedentes de acoso anterior, se tomard como
agresion.

f. El Encargado de Convivencia escolar debe abrir un expediente o carpeta sancionatoria del o
los estudiantes sancionados, en el que mantenga todos los documentos asociados al caso y
a su persona (resoluciones escolares, resoluciones judiciales, medidas de proteccion,
reuniones, sentencias, etc.), éste expediente puede ser revisado por los padres, docentes y
equipo directivo.

5. En paralelo a la investigacién el Encargado de Convivencia escolar o en su defecto, el Inspector
General, deberan citar e informar en el mismo dia al apoderado/a del estudiante afectado o
en un plazo mdximo de 24 hrs, respecto de la situacion acontecida, con la finalidad de:

a. Que éste realice las acciones legales pertinentes si asi fuese necesario (constatar lesiones,
denuncia en Carabineros, Ministerio Publico u/o Tribunal de Familia). Este paso también
debera quedar en acta, tanto lo informado como lo acordado con el apoderado.

b. En caso los apoderados informen que van a realizar la denuncia a las autoridades, el director
debera designar a alglin funcionario/a, para realizar acompafiamiento, del apoderado y de
los estudiantes involucrados, en el proceso de denuncia correspondiente. Cabe destacar que
si el estudiante, presuntamente, agresor, es mayor de 14 afios, se deberd denunciar al
Ministerio Publico debido a su responsabilidad penal e informar al director de Educacién y
Departamento Juridico de CMDS.

c. El director y/o el Encargado de Convivencia deberan informar a los apoderados de los
estudiantes las medidas que tomard la Unidad Educativa en resguardo de la integridad del o
los estudiante. Ademas de informar las sanciones de los estudiantes acusados y/o
incitadores esto bajo las acciones estipuladas en su manual de convivencia y/o reglamento
interno.
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6. Es importante establecer que, ante estos casos de violencia, el Equipo de Convivencia escolar
debera reunirse y adoptar medidas preventivas de la agresion escolar en los cursos afectados.
Las medidas deben quedar en acta y realizarse segun calendarizacion programada.

7. Finalmente, Inspectoria informa en UTP al departamento de Orientacidon el procedimiento
realizado con los estudiantes y sus grupos familiares, resguardando la confidencialidad de
hechos que puedan ser revictimizantes. La informacion que sea canalizada al profesor/a jefe/a,
para toma de conocimiento, debe remitirse Unicamente a los hechos y medidas adoptadas,
cuidando la intimidad de los estudiantes.

3. CIBERBULYING ENTRE ESTUDIANTES.

El Ciberbullying es el uso de los medios tematicos como internet, telefonia mévil, redes sociales y
videojuegos online para ejercer el acoso psicolégico entre pares. Puede ejecutarse desde cualquier lugar
y en cualquier momento, bajo una figura andnima, provocando una invasion al espacio privado del
afectado.

Para que se determine si es un caso de Ciberbullying es posible basarse en las siguientes condiciones:

i Hostigamiento reiterado a través del envio directo o la difusion de imagenes y/o
videos denigrantes sobre una persona, repeticidén y seguimiento de la practica con el
fin de perturbar o alterar a la victima.

ii. Exclusidon constante de entornos publicos, donde se envian comentarios despectivos o
rumores difamatorios con el fin de provocar una respuesta expansiva que limite el
acceso a foros, chats o plataformas sociales donde participa la victima.

iii. Manipulacién de la informacién encontrada en las plataformas y redes sociales,
accediendo con la contrasefia personal de la victima y realizando acciones que
puedan perjudicar su dignidad.

En caso de que uno o varios estudiantes expresen a cualquier funcionario de la unidad educativa
(orientador, inspector, docente, asistente de la educacion, especialistas PIE u otros) estar recibiendo
agresiones a través de las Redes Sociales, y sospecha puede ser por parte de algin estudiante o
estudiantes de la Unidad Educativa, este funcionario debera realizar el siguiente procedimiento:

1. Informar al Encargado de Convivencia escolar de la unidad educativa de forma
inmediata, en caso de no encontrarse, informar a Inspectoria General bajo mismo
lineamiento. Quienes tienen la responsabilidad de activar el protocolo y realizar las
acciones que éste establezca.
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2. Paralelamente Inspectoria y Convivencia Escolar pasan a hacerse cargo del
procedimiento, dejando por escrito la denuncia de los hechos acontecidos. Y realizando
entrevistas e indagaciones a quienes posean antecedentes, ademas del estudiante, todo
debe quedar consignado en acta con las evidencias adjuntas.

3. En caso se requiera, el Encargado de Convivencia u otro profesional idéneo debe realizar
contencion de primera ayuda psicoldgica al estudiante o los estudiantes afectados de la
situacidn, la cual también debe quedar estipulada en acta.

4. Una vez recepcionada la denuncia de ciberbullying se abrira un proceso investigativo al interior
de la unidad.

Proceso de investigacion de los hechos:

a. El encargado de Convivencia Escolar junto con el Inspector General recogera evidencias por
escrito de la denuncia mediante la toma de entrevistas de los involucrados. Las evidencias
deben ser pantallazos los cuales deben imprimirse y juntarse con los otros antecedentes. El
acta de toma de entrevista y la entrega de evidencia deben debe ser firmado por todos los
participantes de la entrevista. Se debe siempre resguardar la privacidad de los alumnos y la
confidencialidad de la situacidon denunciada.

b. En base alorecabado en la investigacidn, si le logra determinar la veracidad de determinara
la gravedad de la falta y las sanciones correspondientes a los involucrados de forma directa
o indirecta (acusados o incitadores). Ademas, se deben realizar medidas de resguardo y/o
contencion emocional del o los estudiantes afectados.

5. El Encargado de Convivencia escolar debe abrir un expediente o carpeta sancionatoria del o los
estudiantes sancionados, en el que mantenga todos los documentos asociados al caso y a su
persona (evidencias, resoluciones escolares, resoluciones judiciales, medidas de proteccion,
reuniones, sentencias, etc.), éste expediente puede ser revisado por los padres, docentes y
equipo directivo.

6. En paralelo a la investigacidn el Encargado de Convivencia escolar o en su defecto, el Inspector
General, deberan citar e informar al apoderado/a del estudiante afectado respecto de la
situacidn acontecida, con la finalidad de que tomen conocimiento de la situacidn y realicen
medidas de resguardo en su entorno virtual.

7. Sia partir de la investigacidn y antecedentes recabados se logra identificar a los estudiantes que
cometen el acoso virtual, se deberd citar e informar al apoderado/a del estudiante agresor
respecto de la situacidn acontecida, con la finalidad de que tomen conocimiento de la situacién y
realicen acciones de contencion (como delimitar el uso del celular) y reparacién (por ejemplo:
eliminacidn del contenido ofensivo, disculpas publicas, etc.).
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8. En caso de no conseguir identificar a los agresores, manteniéndose estas figuras en el
anonimato, las familias de los estudiantes afectados pueden denunciar en la Policia de
Investigaciones en un plazo maximo de 24 horas.

9. Inspectoria General y/o el Encargado de Convivencia deberan informar a los apoderados de los
estudiantes las medidas que tomard la Unidad Educativa en resguardo de la integridad del o los
estudiantes. Ademas de informar las sanciones de los estudiantes acusados y/o incitadores esto
bajo las acciones estipuladas en su manual de convivencia y/o reglamento interno (por ejemplo
ensayo o campafias de prevencion del ciberbullying o el buen uso de las redes sociales).

10. Finalmente, Inspectoria informa en UTP al departamento de Orientaciéon el procedimiento
realizado con los estudiantes y sus grupos familiares, resguardando la confidencialidad de
hechos que puedan ser revictimizantes. La informacidn que sea canalizada al profesor/a jefe/a,
para toma de conocimiento, debe remitirse Unicamente a los hechos y medidas adoptadas,
cuidando la intimidad de los estudiantes.

4. AGRESION FiSICA, VERBAL Y/O PSICOLOGICA DE UN FUNCIONARIO HACIA UN ESTUDIANTE.

En caso de que uno o varios estudiantes indiquen el haber recibido agresiones y/o amenazas
directas que atenten contra la integridad fisica y psicoldgica desde uno o mas funcionarios de la
unidad educativa (orientador, inspectores, docente, asistente de la educacion, especialista PIE u
otros) se debera seguir el siguiente procedimiento:

1. El funcionario que reciba la denuncia deberd informar al Encargado de Convivencia escolar y al
Director de la Unidad Educativa de forma inmediata. En caso de no encontrarse el Director,
informar al subrogante bajo mismo lineamiento. Quienes tienen la responsabilidad de activar el
protocolo y realizar las acciones que éste establezca.

2. Direccién y Convivencia Escolar pasan a hacerse cargo del procedimiento, dejando por
escrito la denuncia de los hechos acontecidos. Y realizando entrevistas e indagaciones a
guienes posean antecedentes, ademas del estudiante, todo debe quedar consignado en
acta. Sin desmedro de lo anterior, el profesional primeramente involucrado mantiene la
comunicacidn y seguimiento del caso.

3. Porsu parte, el Director debe abrir y revisar el expediente o carpeta disciplinario del Funcionario,
en esta carpeta deben ir todas las sanciones y/o reclamos que se han realizado sobre el
funcionario durante su permanencia en la unidad educativa.

4. En caso se requiera, el Encargado de Convivencia u otro profesional idéneo debe realizar
contencion de primera ayuda psicologica al estudiante o los estudiantes afectados de la

situacidn, la cual también debe quedar estipulada en acta.

5. El Director de la Unidad Educativa o en su defecto el funcionario subrogante del establecimiento,
en conjunto con el Encargado de Convivencia escolar, deberan citar e informar en el mismo dia
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al apoderado/a del estudiante afectado respecto de la situacion acontecida, con la finalidad de:

a. Que éste realice las acciones legales pertinentes si asi fuese necesario (constatar lesiones,
denuncia en Carabineros, Ministerio Publico u/o Tribunal de Familia). Este paso también
deberda quedar en acta, tanto lo informado como lo acordado con el apoderado.

b. En caso los apoderados informen que van a realizar la denuncia a las autoridades, el
director deberd designar a algin funcionario/a, para realizar acompafamiento, del
apoderado y de los estudiantes involucrados, en el proceso de denuncia correspondiente.
Cabe destacar que si el estudiante, presuntamente, agresor, es mayor de 14 afios, se
debera denunciar al Ministerio Publico debido a su responsabilidad penal e informar al
director de Educacién y Departamento Juridico de CMDS.

c. El Director y/o el Encargado de Convivencia deberan informar a los apoderados de los
estudiantes las medidas que tomara la Unidad Educativa en resguardo de la integridad del
o los estudiantes. Ademds de informar las medidas a adoptar con el funcionario acusado,
esto bajo las acciones estipuladas en su manual de convivencia y/o reglamento interno.

6. Paralelamente, el Director deberd informar al Funcionario acusado los hechos denunciados,
indagando sobre lo acontecido desde su perspectiva. Para luego, en conjunto con el Equipo de
Convivencia, determinar y aplicar las acciones estipuladas en su Manual de Convivencia y/o
Reglamento Interno.

7. Director de la Unidad Educativa deberd comunicar de forma inmediata al Director de
Educacion, Departamento Juridico y Departamento Psicosocial de CMDS de los hechos
acontecidos, con la finalidad de adoptar las medidas.

8. Finalmente, Inspectoria informa en UTP al departamento de Orientacidon el procedimiento
realizado con el estudiante afectado, resguardando la confidencialidad de hechos que puedan
ser revictimizantes. La informacion que sea canalizada al profesor/a jefe/a, para toma de
conocimiento, debe remitirse Unicamente a los hechos y medidas adoptadas, cuidando Ia
intimidad de los estudiantes y el funcionario acusado.

5. AGRESION FiSICA, VERBAL Y/O PSICOLOGICA DE UN ESTUDIANTE HACIA UN FUNCIONARIO DE
LA UNIDAD EDUCATIVA.

En caso de que uno o varios funcionarios expresen, el haber recibido agresiones y/o amenazas
gue atenten contra la integridad fisica y psicolégica, por parte de algun estudiante de la Unidad
Educativa, éste funcionario debera realizar el siguiente procedimiento:

1. El Funcionario debera informar al Encargado de Convivencia escolar y al Director de la Unidad
Educativa de forma inmediata. En caso de no encontrarse el Director, informar al subrogante
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bajo mismo lineamiento. Quienes tienen la responsabilidad de activar el protocolo y realizar las
acciones que éste establezca.

2. Direccidn y Convivencia Escolar pasan a hacerse cargo del procedimiento, dejando por
escrito la denuncia de los hechos acontecidos. Y realizando entrevistas e indagaciones a
quienes posean antecedentes, ademas del estudiante, todo debe quedar consignado en
acta.

3. En caso se requiera, el Encargado de Convivencia u otro profesional idéneo debe realizar
contencion de primera ayuda psicoldgica al funcionario o funcionarios afectados de la situacion,
la cual también debe quedar estipulada en acta.

4. El Director de la Unidad Educativa deberd informar al funcionario que frente a la presunta
agresion fisica y/o, amenazas realizadas por un estudiante, puede realizar el procedimiento de
constatacion de lesiones, denunciar en Carabineros, Ministerio Publico y/o Tribunal de Familia
(en el caso que el estudiante fuese mayor de 14 afos, contemplado en la Ley de responsabilidad
penal juvenil). Ademas de instruir al funcionario involucrado en los hechos, acudir a la Mutual de
Seguridad para ser evaluado fisica y emocionalmente.

5. El Director de la Unidad Educativa o en su defecto el funcionario subrogante del establecimiento,
en conjunto con el Encargado de Convivencia escolar, deberan citar e informar en el mismo dia
al apoderado/a del estudiante presuntamente agresor respecto de la situacién acontecida, con
la finalidad de que éste tomé conocimiento de las medidas a adoptar bajo las acciones
estipuladas en su manual de convivencia y/o reglamento interno.

6. Director de la Unidad Educativa deberd comunicar de forma inmediata al Director de
Educacion, Departamento Juridico y Departamento Psicosocial de CMDS de los hechos
acontecidos, con la finalidad de adoptar las medidas.

7. En caso de que los estudiantes involucrados, contemplen factores de riesgo psicosocial en su
historial socio familiar, el Director de la Unidad Educativa o Encargado de Convivencia, deberdn
solicitar al Equipo Psicosocial realizar analisis técnico del caso, con la finalidad de visualizar la
pertinencia de apertura de una Medida de Proteccién a favor de los estudiantes que asi lo
requieran.

8. Finalmente, Inspectoria informa en UTP al departamento de Orientacidon el procedimiento
realizado con el estudiante afectado, resguardando la confidencialidad de hechos que puedan
ser revictimizantes. La informacién que sea canalizada al profesor/a jefe/a, para toma de
conocimiento, debe remitirse Unicamente a los hechos y medidas adoptadas, cuidando la
intimidad de los estudiantes acusados.

6. AGRESION FiSICA, VERBAL Y/O PSICOLOGICA DE APODERADO HACIA UN ESTUDIANTE QUE NO
SEA SU PUPILO.
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En caso de que uno o varios estudiantes expresen a cualquier funcionario de la unidad educativa
(orientador, inspector, docente, asistente de la educacidn, especialista PIE u otros), el haber
recibido agresiones y/o amenazas que atenten contra su integridad fisica y psicoldgica, por
parte de alglin padre o apoderado de la Unidad Educativa, éste funcionario debera realizar el
siguiente procedimiento:

1. El funcionario que reciba la denuncia deberd informar al Encargado de Convivencia escolar y al
Director de la Unidad Educativa de forma inmediata. En caso de no encontrarse el Director,
informar al subrogante bajo mismo lineamiento. Quienes tienen la responsabilidad de activar el
protocolo y realizar las acciones que éste establezca.

2. Convivencia Escolar pasa a hacerse cargo del procedimiento, dejando por escrito la
denuncia de los hechos acontecidos. Y realizando entrevistas e indagaciones a quienes
posean antecedentes, ademas del estudiante, todo debe quedar consignado en acta.
Sin desmedro de lo anterior, el profesional primeramente involucrado mantiene la
comunicacion y seguimiento del caso.

3. En caso se requiera, el Encargado de Convivencia u otro profesional idéneo debe realizar
contencion de primera ayuda psicoldgica al estudiante o los estudiantes afectados de la
situacidn, la cual también debe quedar estipulada en acta.

4. El Director de la Unidad Educativa o en su defecto el funcionario subrogante del establecimiento,
en conjunto con el Encargado de Convivencia escolar, deberan informar al apoderado/a del
estudiante afectado respecto de la situacidén acontecida, con la finalidad de:

a. Que éste realice las acciones legales pertinentes si asi fuese necesario (constatar lesiones,
denuncia en Carabineros, Ministerio Publico u/o Tribunal de Familia). Este paso también
debera quedar en acta, tanto lo informado como lo acordado con el apoderado.

b. En caso los apoderados informen que van a realizar la denuncia a las autoridades, el
director deberd designar a algin funcionario/a, para realizar acompafiamiento, del
apoderado y de los estudiante involucrados, en el proceso de denuncia correspondiente.
Cabe destacar que si el estudiante, presuntamente, agresor, es mayor de 14 afios, se
debera denunciar al Ministerio Publico debido a su responsabilidad penal e informar al
director de Educacién y Departamento Juridico de CMDS.

c. El Director y/o el Encargado de Convivencia deberan informar a los apoderados de los
estudiantes las medidas que tomara la Unidad Educativa en resguardo de la integridad del
o los estudiantes. Ademas de informar las medidas a adoptar con el funcionario acusado,
esto bajo las acciones estipuladas en su manual de convivencia y/o reglamento interno.

5. Paralelamente, el Director y Encargado de Convivencia deberan informar al Apoderado acusado
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los hechos denunciados, indagando sobre lo acontecido desde su perspectiva. Para luego,
determinar y aplicar las acciones estipuladas en su Manual de Convivencia y/o Reglamento
Interno, ademas de resolver medidas correctivas, pedagogicas o disciplinarias dentro de la
Unidad Educativa de manera inmediata a favor del estudiante presuntamente agredido.

6. Director de la Unidad Educativa deberd comunicar de forma inmediata al Director de
Educacion, Departamento Juridico y Departamento Psicosocial de CMDS de los hechos
acontecidos, con la finalidad de adoptar las medidas.

7. Finalmente, Inspectoria informa en UTP al departamento de Orientacidn el procedimiento
realizado con el estudiante afectado, resguardando la confidencialidad de hechos que puedan
ser revictimizantes. La informacion que sea canalizada al profesor/a jefe/a, para toma de
conocimiento, debe remitirse Unicamente a los hechos y medidas adoptadas, cuidando Ia
intimidad de los estudiantes afectados.

7. AGRESION FiSICA, VERBAL Y/O PSICOLOGICA DE APODERADO HACIA UN FUNCIONARIO DEL
ESTABLECIMIENTO.

En caso de que uno o varios funcionarios expresen, el haber recibido agresiones y/o amenazas
gue atenten contra la integridad fisica y psicoldgica, por parte de algun apoderado de la Unidad
Educativa, éste funcionario debera realizar el siguiente procedimiento:

1. El Funcionario deberd informar al Encargado de Convivencia escolar y al Director de la Unidad
Educativa de forma inmediata. En caso de no encontrarse el Director, informar al subrogante
bajo mismo lineamiento. Quienes tienen la responsabilidad de activar el protocolo y realizar las
acciones que éste establezca.

2. Direccién y Convivencia Escolar pasan a hacerse cargo del procedimiento, dejando por
escrito la denuncia de los hechos acontecidos. Y realizando entrevistas e indagaciones a
quienes posean antecedentes, ademas del estudiante, todo debe quedar consignado en
acta.

3. En caso se requiera, el Encargado de Convivencia u otro profesional idéneo debe realizar
contencion de primera ayuda psicoldgica al funcionario o funcionarios afectados de la situacion,
la cual también debe quedar estipulada en acta.

4. El Director de la Unidad Educativa deberd informar al funcionario que frente a la presunta
agresion fisica y/o, amenazas realizadas por un apoderado, puede realizar el procedimiento de
constatacidn de lesiones, denunciar en Carabineros y/o Tribunal de Familia. Ademas de instruir
al funcionario involucrado en los hechos, acudir a la Mutual de Seguridad para ser evaluado fisica
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y emocionalmente.

Paralelamente, Encargado de Convivencia deberan informar al Apoderado acusado los hechos
denunciados, indagando sobre lo acontecido desde su perspectiva. Para luego, determinar y
aplicar las acciones estipuladas en su Manual de Convivencia y/o Reglamento Interno,
resolviendo las medidas a adoptar en favor del funcionario presuntamente agredido.

Director de la Unidad Educativa deberd comunicar de forma inmediata al Director de
Educacion, Departamento Juridico y Departamento Psicosocial de CMDS de los hechos
acontecidos, con la finalidad de adoptar las medidas.

Finalmente, Inspectoria informa en UTP al departamento de Orientacidon el procedimiento
realizado con el estudiante afectado, resguardando la confidencialidad de hechos que puedan
ser revictimizantes. La informacion que sea canalizada al profesor/a jefe/a, para toma de
conocimiento, debe remitirse Unicamente a los hechos y medidas adoptadas, cuidando la
intimidad de los involucrados.

MEDIDAS DE RESGUARDO

Un vez contenida la situacidon que activa este protocolo se debe procurar la gestion de medidas de

resguardo y contencion dentro del establecimiento educacional. En caso de haberse una denuncia en

Tribunales de Familia para su proceso, se establecen las medidas de resguardo externas a través de

programas especializados en vulneracién de derechos, quienes mantienen comunicacién con la Unidad

Educativa por medio del Psicosocial. Por su parte el Establecimiento Educacional:

Mantiene la visualizacién y seguimiento del proceso judicial del o los estudiantes a través del
programa Psicosocial quienes, de acuerdo a las caracteristicas del caso, establecen la forma de
acompafiamiento e intervenciones individuales.

Respecto a la continuidad pedagdgica del o los estudiantes, la Unidad Técnica puede realizar
adecuaciones con base a la asistencia y el rendimiento, informando oportunamente a los
docentes y estamentos relacionados.

Frente a problemas graves de asistencia del estudiante, inspectoria debe informar a Psicosocial
a fin de activar la red o programa LAZOS.

En caso de haber mas estudiantes involucrados, de forma no directa, en los hechos que originan
la activacion de este protocolo, deberan recibir contencion emocional de acuerdo al nivel de
afectacién, ya sea individual o grupal, por parte de Convivencia Escolar y el Equipo Psicosocial.

Es de suma importancia el resguardo de los datos, intimidad e identidad de los estudiantes
afectados en todo momento, para evitar su revictimizacién frente a la comunidad estudiantil.
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En caso de que los afectados sean funcionarios de la unidad educativa, Convivencia Escolar
mantiene visualizacién y seguimiento, ademds de realizar acciones de contencién emocional
segln el nivel de afectacidn, ya sea de forma individual y grupal.

Realizar intervencion en clases de orientacion a cargo del Profesor Jefe en acomparnamiento del
Equipo de Convivencia, con el fin de ensefar sobre los nocivos efectos del acoso y la violencia,
reforzar la importancia de la resolucion de conflictos de forma pacifica y que el encargado de
convivencia puede aportar en la resolucién de conflictos.

En casos de ciberacoso realizar intervencion en clases de orientacién a cargo del Profesor Jefe
en acompanamiento del Equipo de Convivencia, con el fin de ensefiar sobre los nocivos efectos
del ciberacoso, y reforzar la importancia del correcto uso de internet y las redes sociales en
general, manteniendo siempre el debido respeto por sus compafieros al utilizar dichos medios.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES.
Objetivo
Establecer el procedimiento a ejecutar por los distintos actores de la Unidad Educativa, para evitar la
discriminacion a las estudiantes embarazadas, madres y padres estudiantes, tanto en el ingreso al

sistema educativo publico como su permanencia en el mismo, otorgando facilidades académicas vy
administrativas de acuerdo a la normativa educacional.

Normativas Involucradas

° Constitucion Politica de la Republica de Chile.

. Convencion Internacional de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes.

° Ley N2 20.370 de Educacion

) Decreto 79 del afio 2004; Ministerio de Educacion.

o Resolucién Exenta N° 0193 del afio 2018, que aprueba Circular normativa sobre alumnas

embarazadas, madres y padres estudiantes.

“El embarazo y la maternidad en ningun caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer en
los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar facilidades
académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”. (Art. 11 de la ley N2
20.370)

DERECHOS PROTEGIDOS:

1. Derecho a no ser discriminada o discriminado arbitrariamente. Se trata de dos aspectos a
garantizar por el Director y Equipo de Gestidn.

a) Acceso y permanencia en el sistema educativo. Garantiza la posibilidad de ingresar al
sistema educativo, de manera transparente y en igualdad de condiciones. Una vez
ingresado, se asegura la continuidad sin que se vea interrumpida de manera arbitraria o por
motivos no contemplados en la normativa.

b) No discriminacidn en general. El sistema educacional debe propender a eliminar toda forma
de exclusién arbitraria que impida el ejercicio de los derechos y participaciéon de los
miembros de la comunidad educativa.

2. Derecho a estudiar en un ambiente de aceptacidn y respeto. Asegurar un ambiente adecuado
para el desarrollo de las relaciones cotidianas entre los miembros de la comunidad educativa.

3. Derecho a la integridad fisica, psicologica y moral. Garantiza a los miembros de esta comunidad
educativa, las condiciones minimas de salubridad e higiene para eliminar factores de riesgo.

4. Derecho a participar en las actividades que se promuevan en las unidades educativas. Se trata
de la promocion de la intervencion de las y los estudiantes y el resto de los miembros de la
comunidad escolar en instancias de planificacién y convivencia escolar.

5. Derecho a recibir educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo
integral. El proceso educativo debe considerar la formacién integral de las y los estudiantes
permitiéndoles vincularse de forma sana dentro de la comunidad.
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PROCEDIMIENTO FRENTE A ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES.

En caso de que un estudiante refiera a cualquier funcionario de la unidad educativa (orientador,
inspectores, docentes, asistentes de la educacidn, especialistas PIE u otros) encontrarse en una situacion
de embarazo o pronta paternidad, el funcionario debera realizar el siguiente procedimiento:

1. Realizar contencidén emocional al o la estudiante si lo requiere, agradeciendo la confianza de
acercarse a conversar la situacidn. Indicar que para asegurar su continuidad de estudios es
necesario informar a la Orientadora del ciclo su condicién, quien activarad el protocolo de
actuacion.

2. En caso que una estudiante presente sospecha de embarazo es necesario informar a la
Orientadora del ciclo su condicidn, quien activara el protocolo de actuacién y debe realizar
contencion emocional y apoyo psicolégico en caso se requiera. Ademas, se llamara al apoderado
en caso presente sintomatologia asociada al embarazo (como vomito, mareo malestar, etc) y se
procede al paso 3.

3. Buscar el apoyo de Orientacidn y acompaiarle durante esta entrevista, en consideracidn de la
confianza depositada en el funcionario. Orientacidn por su parte debe dejar estipulados los
antecedentes en un acta firmada por el estudiante.

4. Orientacion pasa a hacerse cargo del caso, sin embargo el funcionario inicial mantiene el
seguimiento de forma directa con el o la estudiante y al tanto del proceder técnico
administrativo de Orientacion y UTP.

5. Orientacidon debe recabar informacion respecto a las redes de apoyo del o la estudiante, por
ejemplo si cuenta con el conocimiento y apoyo de sus cuidadores. Y ademads, entregar toda la
informacién respecto a su vinculacién con el establecimiento y continuidad de estudios,
motivandole a mantenerse en el sistema educacional.

6. Por otro lado, a fin de poder tomar acuerdo de las medidas académicas y administrativas para la
continuidad pedagdgica del o la estudiante, y bajo la autorizacién del mismo, se deberd citar al
apoderado representante quien deberd apersonarse en el establecimiento. Orientacion realiza la
entrevista, en lo posible, con la participacidon tanto del apoderado como del pupilo con el
objetivo de coordinar el avance educacional del mismo, todo debe quedar consignado en acta
firmada por los participantes.

7. En el caso de que de visualicen en el o la estudiante factores de riesgo psicosocial asociados al
entorno familiar o contextual, Orientacién debera solicitar al Equipo Psicosocial realizar el
anadlisis técnico del caso y evaluar la pertinencia de levantar la Medida de Proteccién en
Tribunales de Familia y/o derivacidn a la red externa.

8. Finalmente, con los antecedentes recabados y los acuerdos tomados con el o la estudiante y su
apoderado, Orientacién informa en UTP e Inspectoria el procedimiento realizado, resguardando
la confidencialidad del caso. La informacion que sea canalizada al profesor/a jefe/a debe
remitirse Unicamente al proceder de la unidad frente a la situacién del o la estudiante.
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MEDIDAS DE RESGUARDO

Una vez realizado el procedimiento que activa este protocolo, el Establecimiento Educacional debera

llevar a cabo las siguientes medidas:

A.

Medidas Académicas

Acciones que apuntan a mantener a las y los estudiantes en el sistema educativo, flexibilizando los
procesos de aprendizaje o el curricular, en consideracion a su condicién, pero sin perder de vista el
derecho que les asiste a recibir una adecuada y oportuna atencién en el ejercicio de éstos.

B.

Establecer en el Reglamento de Evaluaciéon y Promocidon un sistema al que puedan acceder
alternativamente los estudiantes que se vean impedidos de asistir regularmente a clases, sea
durante el periodo de embarazo o durante el periodo de maternidad o paternidad, a objeto de
velar por la permanencia en el sistema educativo de las y los estudiantes.

Adoptar criterios concretos para la promocidn de las y los estudiantes en situacién de embarazo,
maternidad o paternidad, que aseguren el cumplimiento efectivo de los aprendizajes y
contenidos minimos establecidos en los programas de estudio, o en su caso, en los médulos de
formacion diferenciada técnico-profesional.

Existencia de un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada que priorice aquellos
objetos de aprendizaje que permitan a las y los estudiantes continuar con sus estudios y
brindarles el apoyo pedagdgico necesario mediante un sistema de tutorias. Para estos efectos, se
debe nombrar a un docente responsable de supervisar la realizacién del programa.

Instruir que las alumnas embarazadas y madres no podran estar en contacto con materiales
nocivos en ningun tipo de establecimiento ni verse expuestas a situaciones de riesgo durante su
embarazo o periodo de lactancia.

Las estudiantes embarazadas podran asistir a clases de educacién fisica en forma regular, sin
perjuicio de las orientaciones de su médico o matrona tratante para ser evaluadas en forma
diferencial o eximirse, justificado con el debido certificado. Lo mismo se aplicard a las alumnas
en su periodo de puerperio hasta seis semanas después del parto y en un mayor plazo cuando
exista certificado de su médico o matrona tratante.

Incorporar medidas curriculares cuyo contenido se relacione al embarazado y cuidado del nifio,
con el objeto de lograr un apoyo efectivo e incluso derivar al CESFAM (Centro de Salud Familiar)
de CMDS mads cercano, asegurando las necesidades de su condiciéon de embarazo, maternidad o
paternidad.

Medidas Administrativas

Acciones que apunten a compatibilizar la condicién de embarazo, maternidad o paternidad, asegurando
la integridad fisica y psiquica de las y los estudiantes.
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® Toda la comunidad escolar debera mostrar en su trato respeto por la condicion de embarazo,
maternidad o paternidad de la y el estudiante a objeto de resguardar el derecho a estudiar en un
ambiente de aceptacion.

e Toda estudiante embarazada puede participar en organizaciones estudiantiles, asi como en
cualquier ceremonia o actividad extra programatica que se realice.

® las estudiantes embarazadas pueden adaptar el uniforme en atencién a las condiciones que
requiera o cambiarlo por otra vestimenta acorde a su etapa de embarazo como por ejemplo
asistencia con buzo o pantalones.

e No deberd exigirse el 85% de asistencia durante el afio escolar, cuando las inasistencias sean
debidamente justificadas con certificado médico especialmente situaciones medicas derivadas
del embarazo, parto, post parto, control nifio sano o enfermedades del hijo menor de un afio.

Lo anterior, para evitar la desercidn escolar. En el caso que la asistencia a clases durante el afio
escolar alcance menos de un 50%, el Director del establecimiento educacional, resolvera de
conformidad con las normas establecidas en los Decretos N* 511 de 1997, N* 112 y 158 ambos
de 1999 y N” 83 de 2001 todos del Ministerio de Educacidn sobre la materia.

e Fijar asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida en los registros que correspondan,
sefialando su etapa de embarazo, maternidad o paternidad de las y los estudiantes.

® Asistencia a servicios higiénicos de la estudiante embarazada y post parto la cantidad de veces
que requiera, debiendo velar por su estado de salud.

® A las estudiantes embarazadas y madres, les sera aplicable el seguro escolar como a cualquier
estudiante de acuerdo al Decreto Supremo N2 313 de 1972 del Ministerio del Trabajo y Previsidn
Social.

e lLa alumna embarazada siempre en los periodos de recreo podrd permanecer en sectores como
biblioteca u otros espacios para mayor seguridad si asi lo desea.

e Durante el periodo de lactancia, la estudiante podra elegir el horario de alimentacién de su hijo
(s) o hija (s), el que ejercerd como maximo en una hora sin considerar tiempos de traslado, lo
gue debera comunicar a su reingreso a clases.

C. Redes de Apoyo

Coordinar con las distintas instancias de CMDS tanto con el Departamento Psicosocial, Encargado de
Convivencia Escolar y Direccién de Educacidn para cualquier consulta o problematica que le asistan a las
y los estudiantes generando apoyos también con organismo externos como la JUNAEB ya mencionada, la
Junta Nacional de Jardines Infantiles (Junji), los distintos CESFAM que administra esta Corporacién u
otros.

Finalmente, se deja constancia de la importancia de que los establecimientos educacionales
constituyan un espacio de didlogo para los estudiantes en materia de sexualidad, la que deberd ser
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tratada sin prejuicios o discriminaciones, velando por el respeto a los derechos de los alumnos y
alumnas y permitiendo la prevencidn de las conductas de riesgo asociadas.
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PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A INCIDENTES Y EMERGENCIAS.

El presente documento tiene por finalidad ser un apoyo al Plan Integral de Seguridad Escolar de cada
unidad educativa, en la primera fase de una emergencia.

Este protocolo contiene recomendaciones de cémo evaluar inicialmente una alerta y/o como convocar y
a quiénes comunicar la alarma.

Ademads se entrega en estos mismos, los nimeros de contacto de las personas a cargo de emergencia de
CMDS y de las instituciones correspondientes segun el tipo de emergencia.

Este protocolo tipo debe ajustarse a la realidad de cada establecimiento y solo responde al cémo actuar
y comunicar en la primera fase de una emergencia o incidente, no responde a la manera de evacuar,
pues esta fase de emergencia debe ser propia de cada unidad y de acuerdo a su ubicacidn geogréfica,
condiciones estructurales, nimero de estudiantes, nimero de salidas de emergencias, zonas de
seguridad, macro y microzonificacion y todos aquellos aspectos que deben considerarse al aplicar la
metodologia AIDEP y ACCEDER.

Este protocolo puede sufrir modificaciones y puede no contener otros tipos de amenazas identificadas
en su unidad, por ejemplo las emergencias de caracter climaticas como las vividas durante este afio, en
relacion a las lluvias o marejadas, calificadas como emergencia climaticas.

METODOLOGIA ACCEDER

ALERTA / ALARMA

COMUNICACION Y CAPTURA DE INFORMACION
COORDINACION

EVALUACION

DECISIONES

EVALUACION (SECUNDARIA)

READECUACION DEL PLAN DE EMERGENCIA

1. ALERTA/ALARMA
Alerta: Es un estado declarado de vigilancia y atencién, indica mantenerse atento.
Alarma: Es la sefial o aviso sobre algo que va a suceder de forma inminente o que esta ocurriendo. Por lo
tanto, su activacion significa ejecutar las instrucciones para las acciones de respuesta. LA ALARMA DEBE
SER ENTENDIDA'Y CONOCIDA POR TODAS Y TODOS.
Las Alertas se validardn o anulardn en la medida que se corrobore la calidad o veracidad de la

informacién. Al validarse la alerta, si corresponde, el Establecimiento Educacional activard la Alarma para
aplicar las acciones de respuesta.
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2. COMUNICACION Y CAPTURA DE INFORMACION

Debemos definir cuatro puntos importantes para que se genere una buena comunicacién entre los
actores y el manejo de la informacion que enviemos o que recibamos:

Cadena de Informacion: establecer claramente la red de comunicacion que se utilizara para hacer frente
ante un eventual accidente o emergencia.

Manejo de Informacion: administracién de la informacién para atender satisfactoriamente un accidente
o emergencia (listas de asistencias, contactos de emergencia, etc)

Lista de responsables: nombres, direcciones, nimeros telefonicos, Whatsapp, y todos aquellos datos
gue sirven para ubicar a las personas clave para enfrentar una situaciéon de emergencia.
Autoconvocatoria: concurrir sin necesidad que se les llame a participar en la superacién de la situacion,
bastara con que conozcan la Alerta y/o Alarma.

3. COORDINACION (ROLES)
Para un buen logro de las acciones a emprender habra una previa definicién de los roles que cada uno va
a cumplir durante una emergencia. Es la responsabilidad especifica que asume cada integrante del

Comité frente a una situacién de emergencia.

Dependiendo de cada realidad, se pueden establecer los siguientes roles:

ENCARGADOS NOMBRE CONTACTO

Coordinador/a de Seguridad Escolar.

Encargado/a de Vinculo y
Coordinacion con Ambulancia.

Encargado/a de Vinculo y
Coordinacion con Bomberos.

Encargado/a de Vinculo y
Coordinacion con Carabineros.

Encargado/a de Vinculo y
Coordinacién con Salud.

Encargado/a General de Area
(Evacuacion, Confinamiento,
Aislamiento, otros).

N R [ NR[MNR[NR[NMR[N PR
NN EN RN RN N e

Encargado/a de Recursos Internos.

NN e

1
2
Encargado/a de Vinculo y|1.
Comunicacién con Padres, Madres y|2
Apoderados.

152



Encargados/as del Area de
Seguridad Interna.

Encargados/as  del  Area de
Seguridad Externa del
Establecimiento.

NN
N R[N -

=

Encargados/as de Servicios Basicos|1.
al interior del Establecimiento]|?2. 2.
Educacional.

4. EVALUACION (PRELIMINAR)

Mecanismos y modalidades de valoracion de las consecuencias producidas por un accidente o
emergencia. La Evaluacion responde a las preguntas équé pasé?, iqué se dafié?, écuantos y quiénes?, si
el evento estd aun en proceso, las preguntas a agregar son: équé esta pasando?, iqué se esta dafiando?,
écuantos y quiénes podrian resultar afectados?.

EL ENFASIS DE LA EVALUACION DEBE ESTAR CENTRADO EN LAS PERSONAS.

Tipo de Emergencia: clasificacidn de los tipos de incidentes, accidentes o emergencias que, de acuerdo a
los riesgos detectados en el diagndstico, podrian afectar al Establecimiento Educacional.

Danos: Corresponde a la determinacién de impactos negativos o adversos ocasionados por la
emergencia:

- Comunidad educativa: Lesionados, heridos, etc.

- Infraestructura: Caida de muralla, otros dafios.

- Comunicaciones: Suspension del servicio telefénico, suspensién del transito, etc.

Necesidades: Qué se necesita para satisfacer las demandas de las personas. Ejemplo: Primeros auxilios
para estudiantes u otros accidentados de la comunidad educativa, rescate de atrapados bajo murallas o
vigas, evacuacion de los estudiantes, medidas adicionales para personas en situacion de discapacidad
frente una evacuacién, confinamiento de los estudiantes, de comunicacién, desplazamiento o
accesibilidad de los estudiantes, etc.

Capacidad: Disponibilidad de recursos humanos, técnicos y financieros, materiales al momento de la
emergencia y por lo tanto a la capacidad de respuesta.

5. DECISIONES
Establecer las relaciones ldgicas entre dafios, necesidades y capacidades frente a un evento de
emergencia, desastre o catastrofe. De acuerdo a los dafios y a las necesidades evaluadas, los encargados

de la emergencia (Director(a), Coordinador(a) de Seguridad Escolar y Organismos de Respuesta),
adoptaran las decisiones de atencidn a las personas, en funcidn del uso gradual de los recursos.
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Ejemplo:

1. Llamado a organismos idéneos (si el hecho asi lo amerita), como Bomberos, Carabineros o
Ambulancia, con quienes, al momento de concurrir, se continuaran adoptando nuevas
decisiones hasta controlar la situacién.

Considerar la reubicar o traslado de la poblacién afectada.

Evacuar, aislar y/o confinar a la poblaciéon escolar.

Convocar a madres, padres o apoderados.

Asignar recursos de acuerdo a las necesidades presentes, tanto del Establecimiento Educacional,
como externas.

Coordinacién con sostenedor(a) y/o directivos.

Reiniciar o no las clases en funcién de las condiciones del momento.

Considerar el levantamiento de datos para apoyo psicoemocional.

Realizar oportunos comunicados a la comunidad educativa.

ukownN
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6. EVALUACION SECUNDARIA

Los mecanismos o procedimientos mas adecuados para continuar evaluando los impactos, de acuerdo a
los dafos, necesidades y capacidad de respuesta.

Esta segunda evaluacion tiene por objetivo la determinacion mas acabada de las repercusiones del
fendmeno o situacidn adversa que afectd o aun estd afectando al Establecimiento Educacional. Depende
de la magnitud o caracteristicas de la emergencia y puede incluir un seguimiento a la comunidad
afectada, profundizacién de los dafios a la infraestructura y su entorno si es el caso; el animo de la
comunidad educativa; estado del sistema de comunicaciones y de transporte, modificaciones a la
vialidad circundante.

De acuerdo a estos antecedentes, se re-analizaran los recursos disponibles y requeridos para la atencidn
de la emergencia solicitando la ayuda de organismos externos. Se debe considerar las necesidades de
personas con discapacidad y reponer la accesibilidad universal.

7. READECUACION DEL PLAN DE RESPUESTA

Deteccidn, andlisis y revision de las decisiones, para anexar nuevas operaciones si es necesario o bien dar
por controlada la situacion. Si el evento es puntual y de menor complejidad, el Comité de Seguridad
Escolar revisara el Plan de Respuesta, con el objetivo de mejorarlo aplicando medidas correctivas y no
repetir eventuales errores, todo este trabajo lo puede realizar a través de reuniones de analisis,
busqueda de opiniones, encuestas, etc.

Igualmente, una vez superado el evento mas complejo, evaluar lo realizado, siempre con miras a
perfeccionar el Plan de Respuesta, el que en si mismo debe incluir los modos y los medios para ese fin,
tales como:

Recopilacion de Informes: Los antecedentes que se obtengan de la situacion de accidente o emergencia
serviran de base para la readecuacién del Plan. Esta tarea requiere implementar un sistema de
recopilacién permanente y con responsables definidos durante el proceso.

Analisis y Recomendaciones: Del estudio de los antecedentes recopilados surgen las recomendaciones
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para mejorar el sistema de respuesta a accidentes y emergencias. Estas nuevas proposiciones se
plantearan sobre la base de los hechos o estudios provenientes del Comité de Seguridad Escolar con sus
integrantes internos y externos, como los representantes de Carabineros, Bomberos, Salud y otros, lo
gue otorgara un sélido sustento a las acciones a realizar.

1. PROTOCOLO FRENTE A EMERGENCIA AMBIENTAL

Cuando existe un suceso en el que se involucra gas natural, butano u otro quimico en estado gaseoso,
por su facil propagaciéon en el aire, se deben extremar las medidas de precaucién para evitar una
explosion o una intoxicacién colectiva. Se debe investigar, si existen fabricas u otros locales que expidan
o utilicen gases inflamables o téxicos, de ser asi se debe de Ilamar a Proteccidn Civil para que verifique el
estado que guarda y las medidas de contingencia que tiene el establecimiento en caso de una fuga. Las
vias de evacuacién o zonas seguras deben estar claramente demarcadas y ser conocidas por toda la
comunidad escolar.

a) APARICION DEL SUCESO

Si un funcionario detecta algun tipo de situacién como: post fumigacién, emanacion de gas, olores que
provoquen malestar en la comunidad educativa, etc. deberd mantener la calma y generar la alerta
acordada por la unidad escolar. Paralelamente dar aviso al Director, subrogante y/o a los miembros del
Comité Paritario, quienes realizaran evaluacién inicial.

Verificar a los afectados y las zonas donde se produce la mayor afectacién de personas a fin de decidir si
realizar evacuacién interna parcial, evacuacién interna total o evacuacién externa total.

b) DECISION DE EVACUACION

La direccién de cada unidad tiene la autoridad de decidir si la evacuacién se realiza de manera parcial o
total, sin esperar que llegue personal de bomberos, casa central, etc. Esta decision esta en funcién de las
personas que se vean afectadas, tanto como funcionarios y/o estudiantes, que presenten sintomas
evidentes.

Considerando la evaluacidn inicial, de existir riesgo de explosién, debera activarse de inmediato la alerta
de evacuacidn a las zonas seguras establecidas fuera del establecimiento.

Importante: mantener planos y llaves de las dependencias y llevar al momento de evacuar a casa
central.

Finalmente, en caso de existir 2 0 mas funcionarios o estudiantes con signos evidentes de intoxicacién o

presencia de un agente que provoque ardor o irritacion en las vias respiratorias y oculares, se debera
realizar el contacto con la red de emergencias.
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c) CONTACTO CON LA RED DE EMERGENCIA

A partir de la evaluacidn inicial, y la determinacién paralela del equipo a cargo para la evacuacién parcial
o total, se toma contacto con la red de emergencias de acuerdo al nivel de afectacion del suceso y
personas involucradas.

SENAPRED 552 - 463001
BOMBEROS 132
AMBULANCIA 131

Paralelamente dar aviso a CMDS, quienes | Departamento de Prevencion de Riesgos
alteraran al COE de la Corporacion.

Una vez que llegan bomberos o la fiscalizadora de salud, los miembros de la comunidad educativa deben
actuar frente a las recomendaciones de éstos. Asi mismo serdn estos organismos quienes determinen el
regreso a las actividades normales o su suspensién.

d) ATENCION DE AFECTADOS

En caso de haber funcionarios afectados por intoxicacién, sélo podrdn ser atendidos por el equipo de
salud quienes, a través de una evaluacién inicial también pueden recomendar su derivacién a la Mutual
de Seguridad o servicio de Urgencias.

Por otro lado, de haber estudiantes afectados, de igual forma sélo podran ser atendidos por el equipo de
salud, quienes realizaran las recomendaciones pertinentes. El establecimiento por su parte, procedera a
tomar contacto con sus apoderados para dar cuenta de la situacién y proceder realizado de acuerdo al
protocolo. El apoderado, de acuerdo a la gravedad, podra apersonarse en el establecimiento vy
acompanar a su pupilo en la atencién médica si lo requiriese. Pueden ser derivados al CESFAM mas
cercano o CAN con su respectiva hoja de seguro.

e) REPORTE DE AFECTACION

El equipo a cargo en el establecimiento deberd hacer un acta de registro del nivel de impacto de la
emergencia, dafos humanos y materiales, evaluando las repercusiones del fendmeno. Ademas deben
dar cuenta a CMDS del numero de personas:

e Evacuadas

e Afectadas (sintomas)

e Lesionadas

e Derivadas a algun centro de salud o mutualidad

Enviar una copia del acta dejada por alguna institucion que haya acudido a la emergencia siempre con
copia al departamento de Juridica dentro de las 24 horas.
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2. PROTOCOLO FRENTE A AMENAZA DE BOMBA

Frente a un aviso de bomba dentro del establecimiento, independiente de la forma en que llegue, ya sea
a través de llamada telefdnica, nota, carta, mensaje de texto, o con la aparicion de un objeto extrafio,
debe tomarse siempre en serio y considerarse como un riesgo real. Las vias de evacuacién o zonas
seguras deben estar claramente demarcadas y ser conocidas por toda la comunidad escolar.

a) APARICION DEL SUCESO

Si un funcionario del establecimiento recibe una llamada telefonica de amenaza de bomba, debe en
primer lugar mantener la calma e intentar poner toda su atencion en este contacto para obtener la
mayor informacion posible:

Fijarse en la hora y fecha de la llamada, anotar el nimero que llama.

En lo posible tomar nota de todo lo que la persona dice.

Prestar atencidn a los ruidos de fondo.

Identifique algunas caracteristicas de la voz, si es femenina o masculina, calmada o acelerada,
baja o fuerte, nasal, profunda, con acento, etc.

Si logra mantener a la persona en la llamada, intente hacer las siguientes preguntas:

e (cuando va a explotar la bomba?

e iddnde esta la bomba?

e (qué aspecto tiene?

e (qué tipo de bomba es?

e (qué activard la explosidn?

e (usted puso la bomba?

e (porqué?

e (de ddnde esta llamando?

e icomo sellama?

e ¢requiere hablar con alguien de mayor rango?

En el caso de que un funcionario de cuenta de un objeto extraifo, debe considerar que cualquier cosa
puede llegar a ser una bomba, lo importante es preguntarse: ées inusual? é(Estd fuera de lugar?, ées
sospechoso?, si la respuesta es “si” a estas tres preguntas puede tratarse de una amenaza, en tal caso:
NO MUEVA NI TOQUE EL OBJETO.

En cualquiera de los casos de aviso de bomba, proceda a iniciar la alerta de amenaza acordada por el
establecimiento. Paralelamente dar aviso al Director, subrogante y/o a los miembros del Comité
Paritario, quienes realizaran evaluacion inicial.

b) DECISION DE EVACUACION

La direccion de cada unidad tiene la autoridad de decidir si la evacuacidn se realiza, sin esperar que
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llegue personal de carabineros, casa central, etc. Esta decisidén estd en funcién del riesgo inminente de
explosioén, y las zonas implicadas que estan pobladas por los miembros de la comunidad.

Considerando la evaluacidn inicial, de existir riesgo de explosién, debera activarse de inmediato la alerta
de evacuacion total a las zonas seguras establecidas fuera de la unidad escolar. Paralelamente se debera
realizar el contacto inmediato con la red de emergencias.

Importante: mantener planos y llaves de las dependencias y llevar al momento de evacuar a casa
central.

c) CONTACTO CON LA RED DE EMERGENCIA
A partir de la evaluacioén inicial, y la determinacién paralela del equipo a cargo para la evacuacién total,

se toma contacto con la red de emergencias de acuerdo al nivel de afectacion del suceso y personas
involucradas.

CARABINEROS (GOPE) 133
BOMBEROS 132
AMBULANCIA 131

Paralelamente dar aviso a CMDS, quienes | Departamento de Prevencion de Riesgos
alteraran al COE de la Corporacion.

Una vez que llega el GOPE, los miembros de la comunidad educativa deben actuar frente a las
recomendaciones de éstos. Asi mismo seran estos organismos quienes determinen el regreso a las
actividades normales o su suspension.

d) ATENCION DE AFECTADOS

En caso de que aun no lleguen los organismos de emergencia y que existan funcionarios afectados por la
amenaza, ya sea que presenten crisis de ansiedad o pdnico, cualquier miembro de la comunidad que se
sienta tranquilo y capaz podra aplicar los Primeros Auxilios Psicoldgicos (PAP) para contenerle.

Una vez los afectados puedan ser atendidos por el equipo de salud, mediante una evaluacién inicial
podran recomendar su derivacion a la Mutual de Seguridad o servicio de Urgencias.

Por otro lado, de haber estudiantes afectados, de igual forma pueden recibir PAP de cualquier miembro
de la comunidad. Los casos con mayor compromiso de salud sélo podran ser atendidos por el equipo de
urgencias, quienes realizaran las recomendaciones pertinentes. El establecimiento por su parte,
procedera a tomar contacto con sus apoderados para dar cuenta de la situacién y proceder realizado de
acuerdo al protocolo. El apoderado, de acuerdo a la gravedad, podrd apersonarse en el establecimiento
y acompaiiar a su pupilo en la atenciéon médica si lo requiriese.

e) REPORTE DE AFECTACION
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El equipo a cargo en el establecimiento deberd hacer un acta de registro del nivel de impacto de la
emergencia, dafos humanos y materiales, evaluando las repercusiones del fendmeno. Ademas deben
dar cuenta a CMDS del nimero de personas:

e Evacuadas

e Afectadas (sintomas)

e Lesionadas

e Derivadas a algun centro de salud o mutualidad

Enviar una copia del acta dejada por alguna institucion que haya acudido a la emergencia siempre con
copia al departamento de Juridica dentro de las 24 horas.

3. PROTOCOLO FRENTE A INCENDIO

Frente a la aparicion de fuego en las dependencias del establecimiento se debe comprobar visualmente
la veracidad de éste e identificar el tipo de amenaza que representa. Lo anterior con el fin de tomar
decisiones oportunas para la seguridad de la comunidad estudiantil. Asi también, las vias de evacuacién
o zonas seguras deben estar claramente demarcadas y ser conocidas por toda la comunidad escolar.

a) APARICION DEL SUCESO
Si un funcionario o miembro de la comunidad escolar es alertado de la presencia de fuego
dentro de la unidad, debera hacer un rdpido reconocimiento visual del mismo y determinar si
corresponde a:

FUEGO: Es un proceso de combustion suficientemente intenso como para emitir calor y luz.
AMAGO: Es un fuego recién iniciado, descubierto y que puede ser extinguido oportunamente
con los elementos a la mano.

INCENDIO: Es un fuego fuera de control que no es posible de extinguir con los elementos a
mano.

En el caso de ser un amago de fuego o humo, cortar la energia eléctrica y tratar de evitar que se declare
usando el extintor mas cercano. Se recomienda atacar el fuego desde la base, evitando que el aire dirija
las llamas hacia uno, y no dar la espalda al fuego hasta asegurarse de que haya sido completamente
sofocado. Luego evacuar el sitio evitando inhalar el humo y los quimicos utilizados.

En caso de tratarse de un incendio el funcionario debera mantener la calma y generar la alerta acordada
por la unidad escolar. Paralelamente dar aviso al Director, subrogante y/o a los miembros del Comité

Paritario, quienes realizaran evaluacion inicial.

Verificar a los afectados y las zonas donde se producen las llamas, a fin de decidir si realizar evacuacion
interna total o evacuacién externa total.
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b) DECISION DE EVACUACION

La direccidon de cada unidad tiene la autoridad de decidir si la evacuacion se realiza de manera parcial o
total, sin esperar que llegue personal de bomberos, casa central, etc. Esta decisidn esta en funcién de las
personas que se vean afectadas, tanto como funcionarios y/o estudiantes, y espacios comprometidos
por la amenaza del fuego.

Considerando la evaluacion inicial, de existir riesgo de expansién de las llamas, deberd activarse de
inmediato la alerta de evacuacidn total a las zonas seguras establecidas fuera del establecimiento.

Para la evacuacion se recomienda:
e Evacuar por las rutas de seguridad establecidas por la unidad.
e Evacuar por el lado contrario, alejdndose del area donde se localiza el fuego.
e Frente a humo excesivo, cubrirse la boca y nariz con una tela himeda.
e Frente a humo excesivo desplazarse a gatas para evitar la intoxicacion por humo.
e No perder el tiempo en buscar objetos personales.
e Acompaniar y asistir a nifios o personas que estén desorientadas.

Importante: mantener planos y llaves de las dependencias y llevar al momento de evacuar a casa
central.

Asi también, en caso de existir 2 o mas funcionarios o estudiantes con signos evidentes de intoxicacion

por humo, en las vias respiratorias y oculares, se debera realizar el contacto con la red de emergencias.
c) CONTACTO CON LA RED DE EMERGENCIA

A partir de la evaluacidn inicial, y la determinacién paralela del equipo a cargo para la evacuacion total,

se toma contacto con la red de emergencias de acuerdo al nivel de afectacién del suceso y personas
involucradas.

BOMBEROS 132
AMBULANCIA 131
SENAPRED (CAT) 552 - 463001

Paralelamente dar aviso a CMDS, quienes | Departamento de Prevencion de Riesgos
alteraran al COE de la Corporacion.

Una vez que llegan bomberos vy la fiscalizadora de salud, los miembros de la comunidad educativa deben
actuar frente a las recomendaciones de éstos. Asi mismo serdn estos organismos quienes determinen el
regreso a las actividades normales o su suspension.
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d) ATENCION DE AFECTADOS

De haber funcionarios afectados por intoxicacion por humo, sélo podran ser atendidos por el equipo de
salud quienes, a través de una evaluacién inicial también pueden recomendar su derivacién a la Mutual
de Seguridad o servicio de Urgencias.

Por otro lado, de haber estudiantes afectados, de igual forma sélo podran ser atendidos por el equipo de
salud, quienes realizaran las recomendaciones pertinentes. El establecimiento por su parte, procederd a
tomar contacto con sus apoderados para dar cuenta de la situacidn y proceder realizado de acuerdo al
protocolo. El apoderado, de acuerdo a la gravedad, podra apersonarse en el establecimiento y
acompafiar a su pupilo en la atencion médica si lo requiriese. Pueden ser derivados al CESFAM mas
cercano o CAN con su respectiva hoja de seguro.

En caso de que aun no lleguen los organismos de emergencia y que existan funcionarios afectados
emocionalmente por la amenaza, ya sea que presenten crisis de ansiedad o panico, cualquier miembro
de la comunidad que se sienta tranquilo y capaz podra aplicar los Primeros Auxilios Psicoldgicos (PAP)
para contenerle.

e) REPORTE DE AFECTACION

El equipo a cargo en el establecimiento deberd hacer un acta de registro del nivel de impacto de la
emergencia, dafios humanos y materiales, evaluando las repercusiones del fendmeno. Ademds deben
dar cuenta a CMDS del numero de personas:

e Evacuadas

e Afectadas (sintomas)

e lesionadas

e Derivadas a algun centro de salud o mutualidad

Enviar una copia del acta dejada por alguna institucidon que haya acudido a la emergencia siempre con
copia al departamento de Juridica dentro de las 24 horas.

4. PROTOCOLO FRENTE A SISMO

Los sismos son fendmenos de desarrollo imprevisible frente a los cuales se necesita estar preparado para
minimizar sus efectos sobre las personas. Frente a un evento sismico las unidades escolares deberan de
tomar decisiones y actuar segun la evaluacién del grado de la intensidad percibida, el riesgo de
incidentes o derrumbe dentro del establecimiento. Las vias de evacuacién o zonas seguras deben estar
claramente demarcadas y ser conocidas por toda la comunidad escolar.

a) APARICION DEL SUCESO

Al percibir un sismo los funcionarios deben mantener la calma y contener a los estudiantes con
instrucciones claras y concisas, evitando que corran o griten. Se recomiendan las siguientes acciones:

e Abrir puertas durante el sismo y mantenerlas abiertas después de éste.
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e Reunir a los estudiantes en las zonas seguras dentro de la sala, pueden cubrirse bajo la mesa o
triangulos de vida.

e Mantenerse alejados de las ventanas o elementos que puedan caer de las paredes, estantes o
cielo.

e Evitar tratar de salvar objetos materiales, y evitar tomar objetos que puedan estar energizados,
calientes o cortantes.

Al percibir un sismo de mayor intensidad, o que no permite mantenerse de pie, iniciar evacuacion del
recinto hacia los puntos de encuentro externos establecidos en su plan de emergencia y/o del sector.

b) DECISION DE EVACUACION

Una vez pasado el sismo se debe proceder a la evacuacion del edificio, para ello el equipo a cargo debera
generar la alerta acordada para estos eventos. Se recomienda tener en consideracion:

o (Cada profesor debe asegurarse de que los estudiantes a su cargo estén en buenas condiciones y
mantenerlos contabilizados para la evacuacién.

o Antes de salir de las salas se deben evaluar las condiciones externas y estar atento a posibles
caidas de objetos.

e Tomas las vias despejadas y avanzar de forma cuidadosa y constante, manteniendo la calma.

e Tener en cuenta que se pueden producir réplicas.

Pasado el sismo se recomienda cortar los suministros de gas y electricidad, y antes de restablecerlos,
asegurarse de que no existan fugas de gas.

Importante: mantener planos y llaves de las dependencias y llevar al momento de evacuar a casa
central.

c) CONTACTO CON LA RED DE EMERGENCIA

A partir de la evaluacién inicial, y la determinacién paralela del equipo a cargo para la evacuacion total,
se toma contacto con la red de emergencias de acuerdo al nivel de afectacion del suceso y personas
involucradas.

BOMBEROS 132
AMBULANCIA 131
SENAPRED (CAT) 552 - 463001

Paralelamente dar aviso a CMDS, quienes | Departamento de Prevencion de Riesgos
alterardn al COE de la Corporacion.

Una vez que llegan bomberos vy la fiscalizadora de salud, los miembros de la comunidad educativa deben
actuar frente a las recomendaciones de éstos. Asi mismo serdn estos organismos quienes determinen el
regreso a las actividades normales o su suspension.
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d) ATENCION DE AFECTADOS

De haber funcionarios lesionados o heridos, sélo podran ser atendidos por el equipo de salud quienes, a
través de una evaluacion inicial también pueden recomendar su derivacién a la Mutual de Seguridad o
servicio de Urgencias.

Por otro lado, de haber estudiantes lesionados, de igual forma sdélo podran ser atendidos por el equipo
de salud, quienes realizardn las recomendaciones pertinentes. El establecimiento por su parte,
procederd a tomar contacto con sus apoderados para dar cuenta de la situacidn y proceder realizado de
acuerdo al protocolo. El apoderado, de acuerdo a la gravedad, podrd apersonarse en el establecimiento
y acompafiar a su pupilo en la atencion médica si lo requiriese. Pueden ser derivados al CESFAM mas
cercano o CAN con su respectiva hoja de seguro.

En caso de que aun no lleguen los organismos de emergencia y que existan miembros de la comunidad
afectados emocionalmente por el evento, ya sea que presenten crisis de ansiedad o panico, cualquier
miembro de la comunidad que se sienta tranquilo y capaz podra aplicar los Primeros Auxilios Psicolégicos
(PAP) para contenerle.

e) REPORTE DE AFECTACION

El equipo a cargo en el establecimiento deberd hacer un acta de registro del nivel de impacto de la
emergencia, dafios humanos y materiales, evaluando las repercusiones del fendmeno. Ademdas deben
dar cuenta a CMDS del numero de personas:

e Evacuadas

e Afectadas (sintomas)

e lesionadas

e Derivadas a algun centro de salud o mutualidad

Enviar una copia del acta dejada por alguna institucién que haya acudido a la emergencia siempre con
copia al departamento de Juridica dentro de las 24 horas.

5. PROTOCOLO FRENTE A TSUNAMI

Un tsunami se puede originar por sismos que ocurren bajo o cerca del fondo ocednico, remociones en
masa, derrumbes submarinos y erupciones volcanicas y se manifiesta en la costa como una gran masa de
agua que puede inundar y causar destruccion en las zonas costeras.

Los tsunamis causados por sismos cercanos a la costa pueden arribar en pocos minutos y sus efectos
continuar por varias horas después de ocurrido el sismo. Los tsunamis también pueden ser generados en
lugares distantes, ubicados a miles de kildmetros, demorando horas en arribar a las costas mas lejanas.

Es deber de cada establecimiento informarse e identificar si la unidad escolar se encuentra ubicada en

zona de amenaza de Tsunami, cudles son las vias de evacuacién para llegar con facilidad y en el menor
tiempo posible a la zona de seguridad.
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a) APARICION DEL SUCESO

La alerta de Tsunami se puede iniciar al percibir un sismo de mayor intensidad, que no permite
mantenerse de pie, o bien por la alarma directa dada por la SENAPRED a partir de una amenaza ubicada
en una zona distante.

Siempre es importante presta atencién a los avisos oficiales de la ocurrencia de un tsunami que emitan
las autoridades locales. Al estar informado de la activacién de una alerta o alarma de tsunami tendras la
seguridad de que el establecimiento activara su plan de evacuacién.

b) DECISION DE EVACUACION

Dada la alerta de Tsunami se debe realizar evacuacién total del recinto, de acuerdo a los planes de
emergencia, y llegar a los puntos de encuentro establecidos por SENAPRED. Para ello tener en cuenta:

e (Cada profesor debe asegurarse de que los estudiantes a su cargo estén en buenas condiciones y
mantenerlos contabilizados para la evacuacion.

e Antes de salir de las salas se deben evaluar las condiciones externas y estar atento a posibles
caidas de objetos, si la alerta es posterior a un sismo.

e Tomas las vias despejadas y avanzar de forma cuidadosa y constante, manteniendo la calma.

Por otro lado, se recomienda cortar los suministros de gas y electricidad, y antes de restablecerlos,
asegurarse de que no existan fugas de gas.

Importante: mantener planos y llaves de las dependencias y llevar al momento de evacuar a casa
central.

c) CONTACTO CON LA RED DE EMERGENCIA
Realizada la evacuacidn total, una vez que se encuentra la comunidad en las zonas seguras establecidas.

El equipo a cargo puede tomar contacto con la red de emergencias de acuerdo al nivel de afectacién del
suceso y personas involucradas.

BOMBEROS 132
AMBULANCIA 131
SENAPRED (CAT) 552 - 463001

Paralelamente dar aviso a CMDS, quienes Departamento de Prevencidn de Riesgos
alteraran al COE de la Corporacion.

Una vez que llegan bomberos vy la fiscalizadora de salud, los miembros de la comunidad educativa deben
actuar frente a las recomendaciones de éstos. Asi mismo serdn estos organismos quienes determinen el
regreso a las unidades escolares, si se retoman actividades normales o si se suspenden.
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d) ATENCION DE AFECTADOS

De haber funcionarios lesionados o heridos, sélo podran ser atendidos por el equipo de salud quienes, a
través de una evaluacion inicial también pueden recomendar su derivacion a la Mutual de Seguridad o
servicio de Urgencias.

Por otro lado, de haber estudiantes lesionados, de igual forma sélo podrdn ser atendidos por el equipo
de salud, quienes realizardn las recomendaciones pertinentes. El establecimiento por su parte,
procederd a tomar contacto con sus apoderados para dar cuenta de la situacidn y proceder realizado de
acuerdo al protocolo. El apoderado, de acuerdo a la gravedad, podra apersonarse en el establecimiento
y acompafiar a su pupilo en la atencion médica si lo requiriese. Pueden ser derivados al CESFAM mas
cercano o CAN con su respectiva hoja de seguro.

En caso de que aun no lleguen los organismos de emergencia y que existan miembros de la comunidad
afectados emocionalmente por el evento, ya sea que presenten crisis de ansiedad o pdanico, cualquier
miembro de la comunidad que se sienta tranquilo y capaz podra aplicar los Primeros Auxilios Psicoldgicos
(PAP) para contenerle.

e) REPORTE DE AFECTACION

El equipo a cargo en el establecimiento deberd hacer un acta de registro del nivel de impacto de la
emergencia, dafios humanos y materiales, evaluando las repercusiones del fenémeno. Ademas deben
dar cuenta a CMDS del numero de personas:

e Evacuadas

e Afectadas (sintomas)

e lesionadas

e Derivadas a algun centro de salud o mutualidad

Enviar una copia del acta dejada por alguna institucién que haya acudido a la emergencia siempre con
copia al departamento de Juridica dentro de las 24 horas.

6. PROTOCOLO FRENTE A INTOXICACION ALIMENTARIA
La manifestacién clinica de toxicidad consecuente a la exposicidon o ingesta de algun alimento sdlido o
liquido. Ya sea porque el alimento estd contaminado, mal conservado o preparado, o bien porque la

persona posee una alergia no declarada.

Generalmente, se manifiesta por vémito, diarrea, fiebre, dolor abdominal, deshidratacion,
reacciones alérgicas como inflamacién y/o obstruccion de las vias respiratorias, y otras
complicaciones.

a) APARICION DEL SUCESO

En caso de que un funcionario identifique en algin miembro de la comunidad sintomatologia asociada a
intoxicacion debera informar a la coordinadora de salud o enfermeria del establecimiento, quienes se
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quedaran con el estudiante o funcionario afectado. Paralelamente dar aviso al Director, subrogante y/o a
los miembros del Comité Paritario, quienes iniciaran el protocolo.

El equipo a cargo, con apoyo del funcionario de la salud o enfermera de la unidad escolar, deberan
verificar los sintomas, identificar los cursos afectados, nombres de estudiantes con indicadores de
intoxicacion y buscar determinar el origen del suceso.

b) CONTACTO CON LA RED DE EMERGENCIA

A partir de la evaluacién inicial, y la determinacion paralela del equipo a cargo para detener las
actividades, se toma contacto con la red de emergencias de acuerdo al nivel de afectacién del suceso y
personas involucradas.

AMBULANCIA 131

Paralelamente dar aviso a CMDS. Departamento de Salud Escolar.

Una vez que llega la ambulancia, los miembros de la comunidad educativa deben actuar frente a las
recomendaciones de estos profesionales. Asi mismo serdn estos organismos quienes determinen el
regreso a las actividades normales o su suspensién.

c) ATENCION DE AFECTADOS

En caso de haber funcionarios afectados por intoxicacidn, sélo podran ser atendidos por el equipo de
salud quienes, a través de una evaluacién inicial también pueden recomendar su derivacién a la Mutual
de Seguridad o servicio de Urgencias.

Por otro lado, de haber estudiantes afectados, de igual forma sélo podran ser atendidos por el equipo de
salud, quienes realizaran las recomendaciones pertinentes. El establecimiento por su parte, procederd a
tomar contacto con sus apoderados para dar cuenta de la situacidn y proceder realizado de acuerdo al
protocolo. El apoderado, de acuerdo a la gravedad, podra apersonarse en el establecimiento vy
acompafiar a su pupilo en la atencion médica si lo requiriese. Pueden ser derivados al CESFAM mas
cercano o CAN con su respectiva hoja de seguro. Finalmente solicitar al apoderado una copia del reporte
de atencion médica.

d) REPORTE DE AFECTACION

El equipo a cargo en el establecimiento deberd hacer un acta de registro del nivel de impacto de la
emergencia, evaluando las repercusiones del fenémeno. Ademas deben dar cuenta a CMDS del nimero
de personas:

e Afectadas (sintomas)

e Derivadas a algun centro de salud o mutualidad

Enviar una copia del acta dejada por alguna institucion que haya acudido a la emergencia siempre con
copia al departamento de Juridica dentro de las 24 horas.
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7. PROTOCOLO FRENTE A ACCIDENTE LABORAL

Accidente del trabajo: es toda lesidon que una persona sufra a causa o con ocasion del trabajo, y que le
produzca incapacidad o muerte. Son también accidentes del trabajo los ocurridos en el trayecto directo,
de ida o regreso, entre la habitacién y el lugar del trabajo, y aquellos que ocurran en el trayecto directo
entre dos lugares de trabajo, aunque correspondan a distintos empleadores. En este ultimo caso, se
considerard que el accidente dice relacion con el trabajo al que se dirigia el trabajador al ocurrir el
siniestro.

Enfermedad profesional: la causada de una manera directa por el ejercicio de la profesidn o el trabajo
que realice una persona y que le produzca incapacidad o muerte.

Incidente: Se entiende por incidente aquellos accidentes que no hayan ocasionado lesiones a los
trabajadores expuestos, también denominados “accidentes blancos”. Para la gestién y control sera
necesario realizar una investigacién de los accidentes, incidentes y enfermedades profesionales que se
ocasionen de parte del comité paritario, esta investigacién servird para buscar soluciones. La
investigacion debe realizarse lo antes posible, para poder recoger informacién de primera mano.
Identificar al accidentado y a los testigos para conocer lo antes posible la o las causas del accidente, de
modo que se puedan establecer con prontitud las medidas preventivas necesarias para evitar que el
accidente se repita.

PROCEDIMIENTO DE LOS ACTORES FRENTE A ACCIDENTE LABORAL

TRABAJADOR JEFATURA

Reportar de manera inmediata dentro
de la jornada laboral.

Tomar declaracion al afectado y/o testigos.

En el caso de los accidentes de
trayecto un testigo o familiar puede
dar aviso.

En los posible rescatar documentos
como:

e Parte Policial

e Declaracién de Testigos

Atencién en otros centros como CAN,
hospital, si fue derivada a ese lugar,
esto a fin de presentar en MUTUAL
para calificacién.

Generar DIAT y derivar a MUTUAL de seguridad en el
caso de ser accidente grave (circular 3335, ver
descripcién nota 1) Que requiera rescate o traslado
Ilamar al 55-222308 al numero directo 1407, central de
mutual para rescates.

En el caso de accidente grave o fatal dar aviso
inmediato a CMDS.

Nota: Todo accidente grave o fatal deber ser notificado
a SUSESO al nimero 600-42-000-22

Entrega en su unidad copia de los
documentos entregados por

Notificar a corporacién mediante oficio y adjuntar
copia de:

167




MUTUAL. Orden de reposo

Declaracién del accidentado o testigos
Flash de accidente
Investigacion de accidente

Nota 1: Circular 3705

Para los efectos de las obligaciones antes sefialadas, se entendera por:

Accidente de trabajo fatal: aquel que provoca la muerte del trabajador en forma inmediata o
durante su traslado a un centro asistencial.

a. Accidente de trabajo grave: cualquier accidente que:

e Obligue arealizar maniobras de reanimacion
Obligue a realizar maniobras de rescate
Ocurrid por caida de altura de mas de 2 metros.
Provoca, en forma inmediata, la amputacidn o pérdida de cualquier parte del cuerpo.
Involucre un numero tal de trabajadores que afecte el desarrollo normal de la faena
afectada.
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DE LA REESTRUCTURACION DEL MANUAL
CAPITULO XVIII

DE LA REESTRUCTURACION DEL MANUAL DE CONVIVENCIA Y REGLAMENTOS DE EVALUACION Y
PROMOCION

Articulo 1

El presente Manual de Convivencia Escolar, es un documento abierto que debe de estar en continua
revisidon para eventuales reestructuraciones que favorezcan su enriquecimiento y adaptacion de
acuerdo al contexto y caracteristicas de la estructura escolar que surjan en el tiempo.

Articulo 2

El presente Manual de Convivencia sera revisado, evaluado y reformulado por el equipo de gestién del
establecimiento, con representatividad de todos los estamentos del establecimiento, previa realizacién
de jornadas estamentales donde se reciban los planteamientos de cada estamento.

Articulo 3
Las propuestas de cada estamento serdn presentadas en informe escrito en un plazo no mayor de una
semana de realizadas las jornadas de analisis al comité de convivencia.

Articulo 4

El Equipo de Gestidn debera presentar antes del 30 de Octubre de cada afio las modificaciones
aprobadas a la Direccidn del establecimiento para su posterior analisis y envio a los organismos
educacionales que correspondan.

Articulo 5
El presente Manual rige a contar de la fecha indicada. Todas las disposiciones anteriores a este o que le
sean contrarias quedan expresamente derogadas.

Articulo 6
Se entregara un extracto del Manual de Convivencia a cada apoderado, al momento de matricular a su
pupilo (a) para su fiel cumplimiento.

Articulo 7

Las disposiciones estipuladas en el presente Manual de Convivencia estardn sujetas a las
modificaciones emanadas de alguna ley promulgada por las instituciones correspondientes.
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