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El Reglamento Interno (RI) es un instrumento Unico, elaborado por los miembros de
la comunidad educativa, a conformidad a los valores expresados en el Proyecto Educativo
Institucional, que tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo,de los
derechos y deberes de sus miembros, a través de la regulacion de sus relaciones, fijando
en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y otros procedimientos. EIRI es un
instrumento Unico, aun cuando esté compuesto por distintos manuales y/oprotocolos. Por
ejemplo, cuando las normas de convivencia se encuentran contenidas en lo definido como
Reglamento y/o Manual de Convivencia, este se entendera como parte integrante del
Reglamento Interno.

Circular 482 de 2018. Superintendencia de Educacion.

CAPITULO I: FUNDAMENTACION Y OBJETIVOS

La misién del Colegio Coeducacional Particular Quilpué (COE), expresada en su
Proyecto Educativo, se basa en promover la formacion de una persona con principios y
valores, capaz de ser gestor de su propio aprendizaje, de modo que pueda tener una activa
participacion en la construccion de su plan de vida e insertarse activamente en la Sociedad.
La comunidad educativa COE procura lograr un compromiso con el aprendizajey la
formacion valorica de todos los estudiantes, buscando el desarrollo de sus capacidades
intelectuales, emocionales y creativas. Nuestros estudiantes han de formarse al interior del
Colegio con sdlidos conocimientos en las distintas disciplinas, con el fin de ingresar
exitosamente a la educacion superior, bajo un enfoque de ensefianza- aprendizaje que les
permita, posteriormente, ser lideres y participar activamente en la construccion de la
sociedad. El proyecto educativo del Colegio procura el desarrollointegral de cada uno de
los estudiantes, de modo que puedan participar de una sociedad de hombres y mujeres
libres, que cooperan con el bien comin y actiden responsablemente en sus diferentes
ambitos de accion.

IDEARIO INSTITUCIONAL

Entenderemos el ideario institucional como el marco doctrinal y el eje central del
Proyecto Educativo Institucional. Este se expresa basicamente en la historia institucional,
la vision, la mision, los sellos educativos, el perfil del estudiantado y los valores compartidos
por la institucion.

Visiébn “Ser un establecimiento educacional reconocido y valorado por la
comunidad, que logre una educacion de calidad y que sea vanguardista en la formacién
de los estudiantes del S. XXI”
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Mision “Formar estudiantes auténomos, capaces de resolver problemas y tomar sus
propias decisiones, para desenvolverse y enfrentar los grandes procesos de cambiosy
transformaciones de la sociedad, con principios y valores sélidos”.

PRINCIPIOS QUE INSPIRAN NUESTRO SISTEMA EDUCATIVO.

Conforme a la “Circular que imparte Instrucciones sobre Reglamentos Internos de
los Establecimientos Educacionales de Ensefianza Bésica y Media con Reconocimiento
Oficial del estado “, de la Superintendencia de Educacién, emitida con fecha 20 de Junio de
2018, el Colegio declara que son principios de su sistema educativo, los establecidos en el
articulo 3 de la Ley General de Educacion y, en especial los siguientes, los que estan
definidos plenamente en la circular sefialada:

1.- Dignidad del ser humano

2.- Interés superior del nifio, nifia y adolescente
3.- No discriminacion arbitraria

4.- Legalidad

5.-.Justo y racional procedimiento

6.- Proporcionalidad

7.- Transparencia

8.- Participacion

9.- Autonomia y diversidad

10.- Responsabilidad.

SELLOS EDUCATIVOS QUE BUSCAMOS DESARROLLAR A TRAVES DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR.

1.- Aprender a conocer las propias habilidades y competencias, incentivando a los
estudiantes a ser autbnomos. Conocer las variadas habilidades y competencias que le
permiten el manejo de la informacién que los lleve al conocimiento, en base a experiencias
directas, siendo asertivo para enfrentar la vida. Como también, permitir serun estudiante
reflexivo, critico, proactivo, con iniciativa, inclusivo, respetuoso y emprendedor.

2.- Aprender a hacer trabajo en equipo, a convivir en la diversidad étnica, cultural y social.
Unificar las aptitudes de los participantes, hacia una visibn comun, potenciando los
aprendizajes, obteniendo éptimos resultados. Aprender a relacionarse entre los miembros
de la comunidad actual y la construccién de relaciones interpersonales en un mundo
pacifico, creando asi una sociedad mas inclusiva y cuidando la emocionalidad de otro.
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NORMAS REGLAMENTARIAS QUE FORMAN PARTE DE ESTE REGLAMENTO

1.- Directrices sobre el sentido y alcance de las disposiciones que regulan los derechos de
nifios, nifias y estudiantes trans en el &mbito de la educacién, contenidas en el Ord. 0768,
de fecha 27 de abril de 2017, que remitiera al colegio la Superintendencia de Educacion.

2.- Directrices sobre el sentido y alcance de las disposiciones que regulan los derechos y
obligaciones que asisten a los padres, madres y apoderados en el &mbito de la educacioén,
contenidas en el Ord. 0027, de fecha 11 de enero de 2016, que remitiera al colegio la
Superintendencia de Educacion.

3.- Directrices asociadas a la circular N° 482 sobre Reglamentos internos, contemplando

Derechos y deberes de la comunidad educativa.

Estructura y funcionamiento del establecimiento.

Procesos de admision.

Uso de uniforme.

Regulacién sobre la seguridad y resguardo de derechos.

Gestion pedagogica y proteccion a la maternidad y paternidad.
Convivencia escolar.

Normas, faltas, medidas disciplinarias y procedimientos.

Regulacién sobre procedimientos de aprobacién, modificacién, actualizacién y
difusion del Reglamento Interno.

Pagos o becas en establecimientos con Financiamiento Compartido.
Salidas pedagogicas y giras de estudio.

Protocolos de actuacion.
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El perfil de los y las estudiantes dice relacion a las caracteristicas que deseamos
favorecer y potenciar, por medio de la labor educativa del establecimiento.

a) Actitudes: dimension referida a la relacion del/la estudiante consigo mismo y con

los demas.

Conciencia de si mismo.

Reconocen sus fortalezas, asi como sus debilidades.
Reconocen sus deberes y derechos.

Reconocen su individualidad.

Reconaocen su rol social.

Respeto.

Se valoran a si mismos. Logran empatizar con sus pares
Entienden, aceptan, valoran e integran la diversidad.

Tienen un buen trato y son cuidadosos con los demas y con el
entorno.

Reconocen los derechos de los demas
Conocen los reglamentos.
Tienen autocontrol y manejo de sus emociones.

Responsabilidad
Compromiso.

Asumen y cumplen con los deberes asignados.
Desarrollan y fortalecen cualidades.
Cuidan y protegen el medio ambiente.
Cumplen con su rol social (ciudadano, parental, familiar).
Logran pertenencia y motivacion para asumir nuevos roles y
desafios.
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Ayudan a los mas necesitados.
Abren espacios a las personas sin excluir a nadie.

Ayudan a los demas, sin esperar nada a cambio

Empatizan. Comparte y Acompaiian.

Son capaces de mirar al mundo y tener la sensibilidad de
captar las necesidades del otro.

b) Conocimientos: dimension vinculada al dominio e intelectualidad del
estudiantado en diferentes aspectos.

Medio Ambiente.

- Sean capaces de tomar consciencia de los efectos de las
acciones que impactan al entorno y el medio ambiente.

Formacion Ciudadana.

- Son capaces de participar en la formacion de las
organizaciones estudiantiles del establecimiento.

- Son capaces de participar y colaborar en dialogos
permanentes dentro de las organizaciones del establecimiento.

Seguridad Escolar.

- Sean capaces de desarrollar el autocuidado segun la edad.

- Sean capaces de respetar las normas de seguridad y
prevenir los riesgos del entorno
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¢) Habilidades: dimensién vinculada a las capacidades de los/las estudiantes en la
esfera personal, social y laboral.

Aplicar los - Sean capaces de comprender y aplicar los
conocimientos ala aprendizajes y contextualizarlos en su vida.
vida diaria.

Aprendizajes - Aprenden habilidades.

Para la Vida.

VALORES COMPARTIDOS POR LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Los valores compartidos en concordancia con nuestra Vision son:

RESPONSABILIDAD: - Llevar a cabo sus tareas del principio hasta el final.

- Tomar conciencia de lo que tenemos y dejamos de hacer.
Es lo que identifica a las personas - Cumplimiento de las obligaciones
por su capacidad de reflexionar de - Garantizar el cumplimiento de los compromisos
manera profunda y seria antes de adquiridos.
decidirse por alguna ideologia, - Reconocer los errores cometidos y estar dispuestos a
creencia o de ejecutar alguna accion; repararlos.

considerando los efectos y resultados
gue pueden afectar a si mismo, a
otros o a su entorno.

RESPETO: - Habilidad para controlar las emociones
- Ser empaticos, entusiastas y perseverantes
Lo ostentan las personas que aceptan - Capaces de motivarse y tener iniciativa.

y entienden las diferentes formas de
pensar y ser de otros, asimismo
demuestran cuidado con su entorno,
incluyendo el medio ambiente y otros
tipo de seres vivos; procuran tener
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SOLIDARIDAD:

Esta presente en las personas que
ayudan a otros, material, intelectual o
emocionalmente, sin la finalidad de
recibir algo por ello. Ellas entienden
que no es obligatorio serlo, pero es
parte de un compromiso como ser
humano

- Busqueda de equidad, justicia y dignidad a través del
desarrollo personal y social; con una vision empatica y
bondadosa.

TRABAJO COLABORATIVO:

Existe si en un grupo de personas esta
instalada la capacidad de dar todos los
pasos necesarios, paraconseguir un
objetivo o finalidad comun; respetando
cada momento o instancia del proceso
que implicallegar a lograrlo. En este
escenariocada persona debe aportar
lo mejor de si y ponerlo a disposicion
de todos para la consecucion de la
meta comun.

- Reconocer las fortalezas, habilidades y capacidades de
todos los integrantes, compartiendo y poniendo éstas a
disposicion de toda la comunidad, a fin de favorecer su
crecimiento y desarrollo.
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CAPITULO IIl: DEBERES, DERECHOS Y NORMAS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Es responsabilidad de todos los agentes de la comunidad escolar cuidar el ambiente
de sana convivencia entre pares, superiores y subordinados. Es fundamental considerar el
respecto de la calidad humana como un valor transversal y multidireccional.

Es fundamental garantizar el derecho a la sanidad ambiental, seguridad y a recibir
la formacion integral necesaria para que los miembros de la comunidad puedan ser un
aporte al entorno escolar, asi como se debera garantizar el derecho a denunciar, reclamar,
ser oidos y exigir que sus demandas sean atendidas en resguardo de sus derechos.

A su vez, estan obligados a colaborar en el tratamiento oportuno de situaciones de
conflicto o maltrato entre cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa y en el
esclarecimiento de los hechos denunciados. Los derechos y deberes de nuestra comunidad
educativa ese enmarcan en el articulo 10 de la Ley General de Educacion.

ARTICULO 1: DE LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES
Todos los estudiantes del Colegio Coeducacional Quilpué tendran derecho a:

1. Recibir una educacién integral, basada en el Proyecto Educativo Institucional (PEI)
del Colegio Coeducacional Particular Quilpué, sin distincion o discriminacién por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas, o de otra indole,
origen nacional o social, nacimiento u otra condicién, ya sea del propio nifio(a) o
de su familia.

2. Recibir un trato deferente y respetuoso sin distingo de sexo, género, edad, religion,
etnia, idioma o condicion social, por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa.

3. Recibir garantias del acceso a un proceso justo y de calidad en todos los &mbitos
del aprendizaje considerando las individualidades del estudiante. Ello implica tener
acceso a oportunidades de crecimiento personal, social, valorico e intelectual que le
permita integrarse adecuadamente a la educacion superior.

4. Recibir una educacion que favorezca su cultura general y le permita, en condiciones
de igualdad de oportunidades, considerando sus intereses, desarrollando sus
aptitudes, su juicio individual y su sentido de responsabilidad moral y social, para
llegar a ser un lider en la sociedad.

5. Recibir una atencién pedagégica adecuada y de seguimiento adecuado y oportuno
desde la Unidad de Coordinacién y Evaluacion o seguimiento, segun corresponda.
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Ser favorecidos en el desarrollo de sus capacidades, a través de su participacion en
actividades programaticas y extra-programaticas que en el establecimiento se
impartan.

Desarrollarse en un ambiente limpio, ordenado y saludable al interior del Colegio.

Conocer el Reglamento de Convivencia y el Reglamento de Evaluacion a través
de su Profesor Jefe durante el primer mes de cada afio lectivo, agenda escolar,
Coordinacién de Disciplina y/o Coordinacion Académica, a los cuales se puede
acceder a través de la pagina web del Colegio y la copia impresa que se mantiene
en Secretaria Académica.

Conocer el contenido de las observaciones que registre en su hoja de vida cualquier
miembro de la Direccion, Docente o Paradocente, a través de la lectura directa de
ellas.

Conocer las sanciones que le fueren impuestas, segin normativa del Reglamento
Interno de Convivencia.

Conocer previamente las pautas y rubricas evaluativas, asi como los temarios de
evaluacion escrita.

Acceder con facilidad y conocer oportunamente el estado de avance de su proceso
de aprendizaje y desarrollo psicosocial.

Elegir y ser elegidos en la organizacion interna de su curso y del CEE.

Participar en representacién del Colegio en cualquier instancia educativa que sus
condiciones o competencias se lo permitan. Participar de las actividades
organizadas por el Centro de Alumnos.

Manifestar su opinién, libre y responsablemente, respetando las normas
institucionales. Ser escuchados por los diferentes estamentos del Colegio, respecto
de sus necesidades, consultas e inquietudes.

Hacer uso de la implementacién del establecimiento, previa autorizacién de Director
e Inspectoria General, para desarrollar en mejores condiciones sus capacidades
personales, responsabilizandose de su uso y haciendo devoluciéon enel tiempo
estipulado.

Hacer uso del seguro escolar, conforme a las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, toda vez que la situacion que afecte al estudiante lo amerite.

10



Con lafe del vencedor

18.

2024

Descanso durante la jornada escolar, segun las disposiciones del Colegio.

ARTICULO 2: DE LOS DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

Todos los estudiantes del Colegio Coeducacional Quilpué tendran el deber de:

1.

© o N

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Actuar de acuerdo a los principios y valores, establecidos en el PEI del Colegio, en
toda circunstancia y lugar.

Conocer y respetar el Manual de Convivencia, el Reglamento de Evaluacion y todas
las normas y protocolos establecidos por el Colegio.

Respetar a todos los integrantes de la comunidad escolar.

Brindar un trato deferente y respetuoso a todos los miembros de la comunidad
educativa sin distingo de edad, sexo, género, religion, etnia o condicién social, u
otra.

Asistir y participar regular y puntualmente a todas las actividades escolares
establecidas por el Colegio.

Mantener una presentacion personal en que se distingan el orden y la limpieza, tanto
la propia como la del uniforme.

Responsabilizarse frente a todos sus compromisos escolares.

Cuidar la Integridad fisica y socio-emocional, tanto de él como de los otros.

Cuidar y respetar tanto los bienes propios como los ajenos.

. Respetar los simbolos, patrios y del Colegio, los valores propios de la nacionalidad

y los componentes del patrimonio cultural y social de la nacion.

Permanecer en un lugar diferente a la sala de clases, durante el tiempo dedescanso
(recreos y horario de almuerzo) y/o cambio de actividad, segun las disposiciones del
Colegio.

Acatar las sanciones y las acciones remediales impuestas, segun la normativa del
Colegio.

Aceptar y acatar las indicaciones formativas sefialadas por algun integrante de la
comunidad escolar.

Participar responsable y activamente del Centro de Alumnos, respetando los
acuerdos que se adopten y los estatutos correspondientes.

Mantener una actitud y conducta adecuada durante las Actividades Extra-
programaticas y Acles.

Cuidar esmeradamente el establecimiento, mobiliario, utiles escolares y deportivos
del Colegio.

Traer justificativos de inasistencias a clases sistematicas, tutorias, talleres u otras
actividades en representaciéon del Colegio y las comunicaciones cartas o informes
escolares firmados.

11
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18. Asistir a todas las actividades lectivas.

19. Cumplir con los materiales solicitados por los profesores en cuanto a puntualidad,
cantidad y calidad.

20. Respetar y cuidar el medio ambiente, entorno e infraestructura del establecimiento.

21. Uso prudente de tecnologia y redes sociales. Utilizar estos recursos como
complemento de aprendizajes académicos, desarrollo de habilidades sociales -
comunicacionales y también, como actividades recreativas y de esparcimiento, sin
vulnerar derechos de terceros. El Colegio no se hace responsable por su pérdida o
deterioro.

22. Cumplir con los deberes escolares y presentar los materiales exigidos en su
guehacer educativo profesional.

23. Asistir a planes remediales de nivelacion para lograr aprendizajes esperados.

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS APODERADOS

Para el establecimiento es fundamental la incorporacion y trabajo colaborativo
permanente de las madres, los padresy los apoderados, ya que contempla la premisa que
la familia es la primera y natural responsable de la educacién valérica de los hijos, para esto
la participacion de padres y/o los apoderados se orienta a la finalidad de constituir
comunidad, ya sea comprometiéndose en las actividades del Colegio, participando en las
reuniones de curso, o cuando sean citados por el profesor jefe y/o inspectoria y, por sobre
todo, aportando positivamente a la comunidad escolar.

ARTICULO 3 Para el estudiante y su apoderado, la matricula significa la aceptacion de
las disposiciones reglamentarias vigentes y todo lo dispuesto en el Proyecto Educativo
Institucional. Por tanto, las disposiciones técnico- pedagdgicas, disciplinarias y
administrativas que define el Colegio tienen siempre presente el desarrollo de los
estudiantes y la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje, por lo que los
apoderados deberan respetar y apoyar dichas medidas.

ARTICULO 4: Al momento de la matricula quedara determinado quién sera el apoderado
Titular y el apoderado Financiero del estudiante; el apoderado Titular sera el responsable
ante el Colegio de todos los aspectos académicos y pedagogicos relacionados con el
estudiante. El apoderado titular, al momento de matricular a su pupilo, debera designar
por escrito un apoderado suplente, mayor de 18 afios.

ARTICULO 5: Sera apoderado financiero, por derecho propio, el padre o la madre del
estudiante, como también un representante legal, mayor de 18 afios. Dicho apoderado sera
el responsable ante el Colegio de todos los aspectos financieros relacionados con el
estudiante.

12
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ARTICULO 6: El apoderado titular y el financiero podra ser la misma persona. Se espera
gue tanto el apoderado titular como el financiero tengan una actitud deferente y respetuosa
frente a todos los miembros de la Comunidad y contribuyan al desarrollo del proceso
educativo de los estudiantes.

ARTICULO 7: Tanto el padre como la madre que tenga la patria potestad, tendra derecho
a recibir informacion respecto del proceso educativo de su hijo(a), siempre y cuando no esté
inhabilitado legalmente.

ARTICULO 8: Todos los apoderados del Colegio Coeducacional Quilpué tendran derecho

a:

9.

10.

11.

12.
13.
14.
15.

Recibir por escrito, al momento de la matricula, un resumen del Proyecto
Educativo Institucional del Colegio y del Reglamento interno.

Conocer, integramente, el Proyecto Educativo Institucional, el que estara
disponible en la pagina Web del Colegio.

Solicitar entrevistas via agenda con el Profesor Jefe y/o de asignatura, en la hora
correspondiente a su atencidn, para tratar temas relacionados con su pupilo(a).

Ser atendido por los docentes y/o directivos, de acuerdo al conducto regular y
horarios establecidos para ello.

Tener una entrevista personal con el Profesor Jefe a lo menos una vez en el
semestre.

Recibir informacién de cualquier modificacion que se realice, iniciado el afio
escolar, que involucre directamente a los estudiantes y apoderados.

Ser informado de cualquier situacion especial en que esté involucrado su pupilo(a).
Recibir respuesta, por escrito, ante cualquier comunicacion que envie al Colegio,
en un plazo no superior a 5 dias habiles.

Recibir un trato deferente y respetuoso de parte de todo el personal del Colegio.
Pertenecer al Sub-centro de Padres y Apoderados, y al Centro General de Padres
y Apoderados, de acuerdo a los lineamientos de nuestro Proyecto Educativo
Institucional ya los estatutos correspondientes.

Conocer el tenor de las observaciones que se registren en la Hoja de Observaciones
del Libro de Clases de su pupilo(a) a través de los canales disponibles (plataforma
escolar).

Tener acceso a plataforma de gestion escolar.

Solicitar la apertura de protocolos en caso de que se requiera.

Ser informado de la apertura de protocolos internos que involucren a su pupilo.
Presentar via carta formal a Direccién apelaciones a medidas aplicadas. (plazo de
5 dias).

13
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ARTICULO 9: DE LOS DEBERES DE LOS APODERADOS

Todos los apoderados del Colegio Coeducacional Quilpué tendran el deber de:

1.

w

10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Informarse sobre el proyecto educativo y normas de funcionamiento del
establecimiento.

Adherir al PEI, RICE y normativa interna del Colegio facilitando desde su rol el
cumplimiento de estos instrumentos.

Apoyar el proceso educativo de sus hijos; trabajando en conjunto familia — colegio.
Tomar conocimiento de la normativa escolar interna y firmar dentro del mes de
marzo del respectivo afio escolar.

Respetar los conductos regulares y protocolos establecidos por el Colegio.

Enviar a clases a su pupilo(a), puntual y regularmente, supervisando su
presentacion personal, al salir de su hogar.

Supervisar diariamente la asistencia, puntualidad, comportamiento, utiles de
estudio, evaluaciones y cumplimiento de compromisos de su pupilo(a) para con el
colegio. Justificar oportunamente via agenda, la inasistencia de su pupilo(a) a clases
o talleres, traer certificado médico cuando corresponda, con plazo maximo de dos
dias.

Mantener un trato deferente y respetuoso con todos los integrantes de la comunidad
educativa.

Respetar el ejercicio profesional del personal del Colegio.

Acatar las medidas o disposiciones disciplinarias impuestas a su pupilo(a).
Completar datos personales y registrar firma del apoderado en la Agenda Escolar.
Revisar periédicamente la Agenda Escolar, firmando las comunicaciones que le
sean enviadas y manteniéndola vigente como medio de comunicacién entre el hogar
y el Colegio. En caso de pérdida, la reposicion sera de costo del apoderado.
Respetar los distintos horarios establecidos por el Colegio.

Asistir a todas las entrevistas a las que fuese citado(a) y/o en su defecto reagendar
en funcién del cumplimiento.

Informar al Colegio sobre cualquier situacion que pueda afectar el proceso de
desarrollo personal y/o académico de su pupilo(a).

Justificar, via agenda, a quien corresponda y por escrito, su inasistencia a cualquier
reunion o citacion previamente establecida.

Asistir a reuniones de Sub-centro, en caso de no poder hacerlo, enviar su apoderado
suplente.

Asistir a reuniones de Centro General de Padres y Apoderados, en caso de no poder
hacerlo enviar a su apoderado suplente

Proveer y/o enviar, oportunamente, los materiales e implementos necesarios para
el buen desarrollo de las diversas actividades escolares en que participe su
pupilo(a).

Responder y cancelar los costos de reparacion y reposicion, ocasionados por su
pupilo(a), ante la pérdida y/o deterioro de algun bien material del Colegio o de algun
miembro de la comunidad educativa, previa investigacion del hecho.
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21.
22.
excediendo mas de 15 minutos.
23.
caracter obligatorio.
24.

Cumplir con el pago oportuno de la colegiatura.
Retirar oportunamente al término de la jornada de clases o talleres a su pupilo, no

Solventar los gastos que impliquen cualquier salida o actividad pedagdégica de

Debera completar la Ficha del Estudiantes y mantener actualizada e informar por

escrito, acompafiando copia de los documentos de soporte, de los seguros privados
médicos de atencion o de otro tipo con que cuenta para su pupilo, y, en caso de que
corresponda, el centro asistencial de salud al que debera ser trasladado, entre otros

datos.
25.
todos los cambios asociados a éste.

Mantener informado al Establecimiento sobre el Estado de Salud del estudiante y

ARTICULO 10: Frente a la falta de compromiso e incumplimiento de las disposiciones
establecidas en el Proyecto Educativo Institucional, el Colegio podra exigir el cambio de
apoderado titular. En caso de reiteracion de faltas o incumplimientos, el Colegio cancelara

la matricula de su pupilo.

ARTICULO 11: PROCEDIMIENTO DE CAMBIO DE APODERADO

Considerando que la buena convivencia escolar es responsabilidad de todos los
miembros de la comunidad escolar, el presente Reglamento Interno considera sanciones
para eventuales acciones cometidas por padres y apoderados que lesionan el buen trato y
convivencia del Colegio. Una de ellas responde a la posibilidad de perder la calidad de

apoderado bajo el procedimiento a describir.

PROCEDIMIENTO ANTE CONDUCTAS REITERADAS

1.- | Citacion por parte del profesor jefe Se establecerd por escrito en hoja de
entrevista que se ha solicitado a apoderado
modificar su conducta.

2.- | Profesor jefe realiza la derivacion | Se aplicara medida de carta de

formal a coordinacién de disciplina amonestacion y se deja registro de que la
actitud posibilita el cambio de apoderado.

3.- | Convivencia escolar y coordinacion | Suspension temporal de su calidad de

asociada a las faltas. apoderado (a).

4.- | Entrevista con direccion Suspensién anual de su calidad de

apoderado (a).

En el evento que el infractor sea un apoderado (a) y haya efectuado actos contrarios
a la integridad fisica o psiquica de cualquier miembro de la comunidad escolar, el padre,
madre o apoderado (a) dejara de ser el apoderado (a) del Colegio, debiendo informar de
un nuevo apoderado (a). También se aplicara esta sancién, previo
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procedimiento, cuando el apoderado cometa algunas de las faltas gravisimas que sefiala
el presente reglamento.

En el caso de no haber apoderado suplente, el apoderado debe buscar a una
persona que lo represente. En el caso de no tener quien lo represente, la Direccion
designara un mediador quien entrevistara al apoderado. La situacion se evaluaré al inicio
del afio siguiente, por el equipo directivo, y los funcionarios involucrados.

En el caso de atropello de los Derechos del Nifio, se citara al apoderado, no obstante
se haran las denuncias correspondientes a las Autoridades competentes.

Cualquier accién u omisiéon que revista caracter de delito y que afecte a unmiembro
de la comunidad educativa, debera ser denunciada por Direccién, o Inspectoria General a
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Fiscalia o los tribunales competentes,
dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho.

Se deja presente que el Colegio se reserva el derecho de ejercer las acciones
legales correspondientes frente a actuaciones de los apoderados que afecten su prestigio
o normal desempefio. A su vez, los integrantes de la Comunidad Escolar que se sientan
agredidos, ofendidos o difamados, por algin apoderado, estdn en su derecho de
demandarlos a la justicia ordinaria.

Los apoderados de estudiantes que destruyan rayen, o grafiteen espacios y
mobiliario del Colegio deben limpiar o reponer en su totalidad, el espacio o implemento
dafiado.

ARTICULO 12: TIPIFICACION DE FALTAS DE APODERADOS

Faltas leves de los padres, madres o apoderados.
Se consideran faltas leves las siguientes:

1. No respetar los horarios de ingreso y salida de su hijo, perjudicando el rendimiento
y conducta de éste.

2. Inasistencia sin justificacion a entrevistas en el establecimiento educacional.

3. No respetar el conducto regular de nuestro establecimiento.

Faltas graves de los padres, madres o apoderados.
Se consideran faltas graves:

1. Incumplir parcialmente las obligaciones contraidas en el contrato de prestacion de
servicios y las enumeradas en el presente Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

2. Grabar sin autorizacion a cualquier miembro de la Comunidad Educativa.
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No cumplir con los tratamientos médicos que han sido solicitados para mejorar la
salud de su pupilo.

Publicar informacion institucional en redes sociales, sin autorizacion.

Retirar a su pupilo del Colegio en horario de clases, sin informar en Secretaria o al
Profesor (a) del curso.

No denunciar hechos de violencia que afectan a su pupilo u otro estudiante del
Colegio.

Tres inasistencias reiteradas y sin justificacion a entrevistas del establecimiento
educacional.

Faltas gravisimas de los padres, madres o apoderados.

Se consideran faltas gravisimas:

1.

10.

Incumplir totalmente las obligaciones contraidas en el contrato de prestacién de
servicios y las enumeradas en el presente Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

Agredir verbal o fisicamente a cualquier miembro de la Comunidad Educativa, sea
dentro o fuera del colegio.

Grabar sin autorizacion a cualquier miembro de la Comunidad Educativa y publicar
dicha grabacién en redes sociales.

Ser sorprendido portando, traficando y/o consumiendo alcohol y drogas ilicitas
dentro del Colegio y en actividades programadas del mismo.

Acosar y difamar, por cualquier medio, a algun integrante de la Comunidad
Educativa. Hacer menoscabo, de la figura publica de algin integrante de la
Comunidad Educativa, a través de calumnias y dichos sobre la vida intima del
mismo, afectando el desarrollo de su labor profesional.

Hacer uso indebido y/o inapropiado de los dineros pertenecientes al curso.

No hacer rendicion de cuentas a quien corresponda, de los dineros del curso que
se le han confiado.

Utilizar redes sociales descalificando la labor del establecimiento de manera
agresiva y con lenguaje grosero.

Utilizar redes sociales descalificando a cualquier miembro de las redes sociales de
manera agresiva y con lenguaje grosero.

Publicar y/o difundir informacién falsa, sin comprobacién ni antecedentes,
atentando contra la integridad de cualquier miembro de la comunidad educativa.
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CAPITULO lll: REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA
Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

El Colegio Particular Coeducacional imparte educacion basica, media cientifico-
humanista y educacién parvularia en los niveles de transicion (NT1-NT2); es en respuesta
a ellos que se procede a un apartado del Reglamento Interno que regula especificamente
los niveles de los nifios y nifias de educacion parvularia, sin perjuicio de lo cual, se les
aplicara (en lo que resulte pertinente), las disposiciones generales del presente Reglamento
Interno de Convivencia Escolar.

Se hace presente que las normas del presente Reglamento Interno de Convivencia
Escolar deben ser interpretadas de conformidad a la edad de cada uno de nuestros
estudiantes. Debemos recordar que los parvulos tienen necesidades especificas de
cuidados fisicos, atencidon emocional y orientacion cuidadosa, asi como en lo que se refiere
a tiempo y espacio para el juego, la exploracion y el aprendizaje (Observacién General N°
7 “Realizacién de los derechos en la primera infancia).

ARTICULO 13: NIVELES EDUCATUVOS EDUCATIVOS Y JORNADAS DE CLASES

Nuestro establecimiento, funciona en el régimen de jornada completa en los siguientes
horarios:

Nivel Ingreso Salida OBSERVACION
Transicion 8:15 HRS | 12:45 HRS

Primer Ciclo 8:00 HRS 15:15 HRS Martes: 13:00 horas
Segundo ciclo 8:00 HRS | 1645 HRS (maximoMartes: 13:45 horas -

15:15 horas, segun

horario de salida) horario de curso

Martes: 13:45 — 14:30
horas, segun horario
de curso.

Ciclo de Educacion Media | 8:00 HRS | 16:45 HRS (maximo
horario de salida)

ARTICULO 14: HORARIOS DE RECREO - SALIDA

El establecimiento funciona con los siguientes horarios de recreo y salida de
estudiantes.

MOMENTO HORARIO
Primer recreo 9:00 A9:45
Segundo recreo 11:15 A 11:30
Almuerzo de 1° a 4° basico 12:45 A 13:00
Almuerzo de 5° a 8° basico 13:00 A 13:45
Almuerzo de 1° a 4° medio 13:45 A 14:30
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ARTICULO 15: PROHIBICIONES

Durante su permanencia en el establecimiento los alumnos tendran prohibido:

1. Consumir, usar, portar, traficar bebidas Alcohdlicas

2. Fumar

3. Consumir, usar, portar, traficar drogas.

4. Usar, distribuir, facilitar, acceder a cualquier tipo de material pornografico.

5. Portar, facilitar, entregar o usar armas de fuego o corto-punzantes, cuando éstas
no sean usadas en las actividades propias del colegio.

6. Llevar consigo mascotas al colegio, salvo en actividad autorizada.

7. Realizar bullying.

ARTICULO 16: ASISTENCIA ESCOLAR

La asistencia cobra vital importancia en la formacion de las conductas futuras que

nuestros estudiantes deben tener. Por ello consideramos que:

1.

La asistencia en el Colegio Coeducacional es el porcentaje minimo para que un
alumno apruebe el afio escolar es del 85 %, segun la normativa vigente emanada
del MINEDUC.

El deber de los estudiantes es asistir a todas las clases Del Plan de Estudios y
actividades de Libre Eleccién en las que esté inscrito (a). Su ausencia debera ser
justificada por el apoderado, a través de la Agenda Escolar. En caso de reiteracion
de la conducta de inasistencia (tres veces consecutivas), el apoderado debera
presentarse en Coordinacion de Disciplina a justificar la ausencia de su pupilo. Dicha
situacion debera ser consignada en el Libro de Clases digital.

Las inasistencias prolongadas a clases por enfermedad, equivalente a cinco o mas
dias, deberan ser justificadas por una certificacibn médica, la que deberd ser
entregada en Coordinacion de Disciplina. Si Durante ese periodo estan
programadas pruebas, se aplicara el Reglamento de Evaluacion.

Los certificados médicos deberan ser presentados con, a lo mas, un plazo de 48
horas, después de haber sido atendidos por el facultativo. Los certificados médicos
no tendran caracter retroactivo, mas alla de las 48 horas sefialadas.

La inasistencia a pruebas y/o entrega de trabajos debe ser justificada de acuerdo
con el reglamento de Evaluacion.

En caso de ausencias prolongadas por viajes familiares, estos deberan ser

informados por escrito previo a su realizacion, para considerarlos como eximentes
en caso de no cumplir con el 85% de asistencia.
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7. El apoderado Titular de los alumnos que no cumplan con el requisito del 85% de
asistencia, deberan solicitar una entrevista a la Directora, a quien le presentaran una
carta de eximicion de dicha obligatoriedad quien analizara el caso para visar.

ARTICULO 17: REGISTRO DE ATRASOS

Uno de los rasgos relevantes en la sociedad actual es la necesidad de la puntualidad
de las personas para realizar las actividades que les son propias. Por ello nosinteresa
educar a los estudiantes en la puntualidad, la cual serd una herramienta sustancial en su
vida actual y futura.

Procedimiento:

En caso de atraso, por trdmite médico, el apoderado avisard a Coordinacion de
Disciplina a la brevedad, el alumno debe llegar al colegio con documento de atencidn
médica.

Si el alumno ingresa después de las 9:00, sin justificacion se enviara comunicacion
notificando al apoderado de la situacion a través de la agenda, registrando la falta en la hoja
de vida.

Todo estudiante que llegue atrasado, al ingreso de la jornada, sera registrado en
su agenda escolar, al tercer atraso se citara al apoderado para la firma de estos, en el
registro de Coordinacion de Disciplina.

Con posterioridad si se reitera la falta se considerara como Falta Leve registrandose
en la hoja de vida del estudiante. Al quinto atraso esta falta pasa a ser falta de Mediana
Gravedad, y sera tratada como tal.

ARTICULO 18: ATRASOS A EVALUACIONES

A todo estudiante que llegue tarde a su jornada escolar y tenia evaluacién
programada en las horas previas se aplicara el Reglamento de Evaluacion.

ARTICULO 19: RETIRO ALUMNOS DURANTE LA JORNADA ESCOLAR

Los estudiantes podran ser retirados del establecimiento durante la jornada sélo por
el apoderado titular o el apoderado suplente designado en la hoja de matricula. S6lo podra
ser retirado el alumno previa firma del apoderado en el libro de salida.

Procedimiento:
1. Apoderado llega al colegio a retirar a su pupilo.
2. Inspector se dirige a la sala a retirar al alumno, el profesor que se encuentre en la
sala debe anotar la hora de salida en el libro de clases.

20



Con lafe del vencedor

2024

3. Seregistra en el libro de salida de inspectoria los datos del alumno, la hora de salida,
motivo de la salida, nombre del apoderado que retira y la firma del apoderado.

4. Si el alumno esta en recreo o en horario de colacidn se registra en el libro de
salida completando todos los acapites y a la vez se informara al profesor que sigue
en clases después del recreo o colacion.
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CAPITULO IV: MECANISMOS DE COMUNICACION CON LOS PADRES Y/O
APODERADOS

Es deber del establecimiento y las familias mantener comunicacién constante a
través de diferentes medios.

ARTICULO 20: DE LOS MEDIOS DE COMUNCACION COLEGIO-FAMILIA

Se consideraran como oficiales los siguientes canales:

1. Agenda escolar: Canal inicial de comunicacion.

2. Correo electrénico: Medio registrado en la ficha de matricula por el apoderado, al
momento de concretar la misma. Es deber del apoderado mantener actualizada la
direccion de correo electrénico en la base de datos de la institucion.

3. Entrevistas: Estas pueden ser pactadas desde los diversos actores de la
comunidad escolar. Los apoderados pueden solicitar entrevista via agenda con
profesor jefe, profesor de asignatura, inspectoria, encargado (a) de convivencia o
UTP, bajo la normativa del conducto regular establecido.

Como parte del protocolo, de toda entrevista se debe levantar un acta que evidencie
los temas tratados, las sugerencias, acuerdos y compromisos. El apoderado tiene
el derecho de recibir una copia de tal acta al finalizar dicha entrevista o en cualquier
momento del afio que la requiera.

Se registrara en el libro de clases digital la fecha de la entrevista, la asistencia del
apoderado a la misma y el motivo general de la misma.

Ej: Revision de logros académicos.
Aplicacion de condicionalidad.

De ser de caracter urgente se gestionaran via telefonica desde el medio oficial del
establecimiento.

4. Reuniones: Nuestro establecimiento tiene como objetivo realizar anualmente un
total de siete (7) reuniones de apoderados distribuidas a lo largo del afio escolar. La
finalidad de la reunién puede ser de indole informativa, pedagégica, formativa y/u
organizativa, contando con espacios de exposicion del profesor (a) jefe, trabajo
grupal (si corresponde), intervenciones de diferentes equipos del establecimiento y
trabajo de los subcentros de curso.

5. Sistema de Gestion LIRMI: El establecimiento cuenta con plataforma de gestion
escolar que sustituye al anterior libro de clases fisico. Dicha plataforma, por medio
de LIRMI familia, permite a los apoderados acceder a las calificaciones y hoja de
vida de los estudiantes via online, con la finalidad de asegurar la comunicacién
con la familia y el correcto acceso a la informacion. Sera deber de los apoderados
ingresar a la plataforma y verificar tal informacién de forma paralela a lo que informe
el establecimiento.
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6. Pé&gina web institucional: Con acceso a través de www.coeducacional.cl todos
los apoderados, comunidad educativa y externos tendran la posibilidad de verificar
informacion relevante, como calendarios, informativos, noticias, fechas de eventos,
circulares, etc.

7. Carta Certificada: Excepcionalmente y dependiendo del caso en concreto, el
Colegio podra enviar notificaciones a través de carta certificada al domicilio
informado por el o la apoderada. El adulto responsable se entenderd como
notificado al dia siguiente de recepcionada la carta.

8. Redes sociales: Las redes sociales oficiales del establecimiento sélo seran
aquellas que este Reglamento determine y, por lo mismo, en las que frente a
cualquier falta se procedera a la aplicacion de protocolos y medidas disciplinarias
correspondientes. Las redes sociales oficiales son:

Cuenta instagram colegio: @colegio.coeducacional
Cuenta instagram CEE: @cgecoee

ARTICULO 21: MEDIOS POR LOS CUALES NO SE EFECTUARAN LAS
COMUNICACIONES.

1. WhatsApp: Medio de comunicacion no oficial para la transmision de informacion
oficial. Este medio solo podra validarse frente a situaciones excepcionales como
emergencias sanitarias, movimientos tellricos significativos, emergencias al interior
del establecimiento, etc.

ARTICULO 22: USO DE WHATSAPP

El grupo de Whatsapp es una herramienta que utilizan los grupos de apoderados y
estudiantes para gestionar actividades y/o trasmitir informacion entre si, sin embargo el
establecimiento los considera como externos al mismo por lo que los participantes se hacen
totalmente responsables de la informacion que masifican y tratos que se dan al interior de
los mismos, por esa razdén, si en ese contexto ocurriera una falta contra algin miembro de
la comunidad escolar se procederd a aplicar el presente reglamento.

En respuesta a lo anterior se recomienda establecer reglas de

e Horarios
e Temas a abordar
e No exposicion de estudiantes y/o menores de edad.

El publicar o exponer informacion de menores de edad por este medio se considera
maltrato y, constituye, por lo tanto, una vulneracion de derechos. Esto aplica para menores
cuyos tutores legales son terceros 0 menores bajo la propia custodia.
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ARTICULO 23: CONTACTO TELEFONICO PARTICULAR CON DOCENTES Y
FUNCIONARIOS

El contacto telefénico directo y particular con docentes y/o funcionarios de
establecimiento no esté permitido debido a la necesidad de llevar registros de los dialogos,
informacién y acuerdos que deben llevarse a cabo. Esta medida respalda a todala
comunidad escolar frente a situaciones en que requieran revisar, validar y/o confirmar lo
anteriormente expuesto.
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CAPITULO V: REGULACIONES SOBRE EL PROCESO DE ADMISION

Nuestro establecimiento educacional esta reconocido oficialmente por La
Resolucion Exenta N°3092 de la Secretaria Ministerial de Educacion. De dependencia
Particular, se rige por los planes y programas de la normativa vigente, atendiendo los
siguientes niveles educacionales:

1. Educacién Parvularia
2. Educacién Basica
3. Educacion Media Cientifico Humanista

ARTICULO 24: REQUISITOS DE POSTULACION

1. Pre-kinder: 4 afios al 31 de marzo del 2024

Kinder: 5 afios (decreto 1126 del 25/09/2017)

3. Primero basico: 6 afios al 31 de marzo del 2024 (decreto 1126 del
25/09/2017), Kinder aprobado.

N

ARTICULO 25: DOCUMENTACION REQUERIDA
Al momento de postular el apoderado debe presentar los siguientes documentos:

1. PRE-KINDER, KINDER Y PRIMER ANO BASICO
e Ficha de Admision.
e Certificado de nacimiento original.
e Informe jardin infantil o colegio del que proviene.
e Certificados de especialistas, si tuviere.
e Certificados de caracter legal, si tuviere.
e Carta de los padres y/o apoderados del postulante, en la que manifiesten las
razones para postular al colegio.

2. SEGUNDO ANO BASICO A CUARTO ANO MEDIO
e Ficha de Admision. Completar en seccién admisién de la pagina web.
e Certificado de nacimiento original.
e Certificado de promociones anteriores hasta 2 afios previos.
o Certificados de especialistas, si tuviere.
o Certificados de caracter legal, si tuviere.
e Carta de los padres y/o apoderados del postulante, en la que manifiesten las
razones para postular al colegio.

Esta documentacion debe ser completada y adjuntada en la pagina del colegio
(seccion admision) o enviada a admision@coeducacional.cl en caso de ser necesario.
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ARTICULO 26: PROCEDIMIENTO DE ADMISION
Una vez enviados los documentos solicitados, se procedera de la siguiente forma:

1. Los padres y/o apoderados de los postulantes, deberan participar de una entrevista
presencial con la Directora Académica o un miembro del equipo de gestion
académica, a la cual seran citados via telefénica y por correo electrénico.

2. Los postulantes de 5° Afio Basico a 4° Afio Medio, tendran entrevista online o
presencial con orientador y/o coordinador académico y/o coordinador de disciplina,
el mismo dia que sus padres y/o apoderados.

3. Los postulantes de 2° Afio Béasico a 4° Afio medio rendirdn una Evaluacion, en
comprension lectora y matemética, a la cual seran citados via telefénica y por correo
electronico.

Es importante que los padres y/o apoderados hayan leido nuestro PEI, Reglamento
de Convivencia y de Evaluacién, antes de las entrevistas.

ARTICULO 27: RESULTADOS DEL PROCESO Y COMUNICACION

La aceptacion o rechazo de las postulaciones se funda en el cumplimiento de
todos los antecedentes requeridos por el colegio y las normativas vigentes, ademas de la
disponibilidad de matriculas por cursos. Esta serd comunicada via telefénica y/o correo
electrénico en los siguientes cinco dias habiles después del cumplimiento de todas las
etapas del proceso, incluida la rendicion de la prueba y entrevistas.
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CAPITULO VI: REGULACIONES SOBRE EL USO DEL UNIFORME ESCOLAR
ARTICULO 28: USO DEL UNIFORME

El uso obligatorio del uniforme se encuentra respaldado por la suscripcién que los
apoderados realizan, al momento de matricular a sus pupilos, aceptando las normas del
establecimiento. El objetivo de esta accién dice relacién con el caracter distintivo de los
estudiantes, generando identidad y sentido de pertenencia al establecimiento. Este
elemento configura la representacion del establecimiento ante la comunidad local.

Es deber de los estudiantes asistir desde el primer dia de clases con su uniforme
institucional oficial completo, asi como también ante cualquier actividad escolar y/o
representacion del establecimiento en las mismas, por ejemplo: actos académicos, visitas
pedagogicas, concursos u otras actividades organizadas por instituciones educacionales
de nivel superior.

ARTICULO 29: CARACTERISTICAS DEL UNIFORME ESCOLAR

Educacion NIVEL DE TRANSICION NT1 — NT2

¢ Delantal institucional, abotonado adelante, con presilla para colgar. Agregar cinta en
los pufios para trabajar lateralidad. (Derecha color rojo/ Izquierda color azul)

e Chaqueta azul institucional.

o Pantaldn y polerén de buzo oficial del colegio.

e Polera azul institucional.

e Polera amarilla de deporte institucional.

e Short institucional (Varones) / Calza institucional (Damas).

Zapatillas deportivas.

Educacion Basica y Media

Damas

e Falda gris tableada (dos tablas adelante y dos atras),

e Polera azul oficial del Colegio.

e Polerdn oficial del Colegio.

¢ Medias de color gris.

e Zapato tradicional escolar de color negro, zapatillas negras de cuero o botines negros.
e Ballerinas o panties de color gris.

e Parka oficial del Colegio.

** Se permite el uso de pantalon gris de tela modelo escolar, excepto en las actividades de
caracter oficial.
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\Varones

» Pantalén escolar color gris.

* Polera azul.

» Poleron, parka oficial del Colegio.

* Calcetines de color gris.

» Zapato tradicional escolar de color negro. Zapatillas negras de cuero o botines negros, no
se acepta calzado de lona.

Uniformes de educacién Fisicay talleres deportivos para damas y varones

e Polera amarilla oficial del Colegio para la clase y polera azul oficial del colegio para
recambio.

e Calza azul corta para el verano y larga para el invierno (damas)

e Short azul institucional (Varones)

e Polerén azul oficial del Colegio.

e Pantalon de buzo oficial del Colegio

e Zapatillas deportivas sin accesorios de fantasia o brillos, ni plataforma.

** Este uniforme soOlo ser4 usado durante las clases de Educacion Fisica y en Talleres
Extraprogramaticos de caracter deportivo y, luego de terminados, el estudiante debera asearse y,
vestirse con su uniforme oficial en caso de asistir a clases.

Cada prenda del uniforme deber& estar marcada con nombre y curso, el Colegio
no se hara responsable de la pérdida o cambio de prendas.

Se permite uso de jockey institucional, excepto en sala de clases o actos
académicos.

ARTICULO 30: PRESENTACION PERSONAL

1. El uniforme debe permanecer en buen estado. No se permitiran uniformes
destefiidos, desgastados o rotos en sus extremos.

2. Los(as) alumnos(as) deben presentarse con su uniforme oficial a las actividades
extraprogramaticas, biblioteca u otra actividad fuera del horario de clases.

3. Los accesorios como gorros, bufandas, guantes, cuellos, collets, cintillos y trabas
deben ser de color azul, amarillo o gris, sin disefio alguno.
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4. Valorando la sobriedad, las alumnas tienen la posibilidad de usar un par de aros
pegados al l6ébulo de la oreja, sin maquillaje y las ufias pintadas con esmalte
incoloro.

5. Velando por la seguridad de los estudiantes en las diferentes actividades se prohibe
el uso de expansiones, piercing tanto para varones como para damas, en cualquier
parte visible del cuerpo.

6. Con el animo de mostrar una buena presentacion y prevenir problemas de aseo
personal es necesario presentarse al Colegio, entre otros aspectos, con el pelo
ordenado y limpio. Los varones con un corte de pelo con la frente despejada, no
se aceptan cortes extravagantes o exoticos quedando prohibido el uso de melenas,
monios, cintillos, collets y colitas en el cabello, como tampoco accesorios como, aros,
cueros atados al cuello o mufiecas, expansiones y pearcing.

7. Se exige también que los varones asistan a clases bien afeitados, sin patillas, sin
bigotes o barbas con disefio.

8. El apoderado del alumno(a) que no cumpla con la normativa antes sefialada, sera
informado oportunamente, dejando registro del comportamiento.

9. El alumno (a) no podrd hacer cambio de ropa para salir del Colegio.

m. cabe destacar que el uso del uniforme sera obligatorio, sin embargo, cuando se
autorice la posibilidad de vestir ropa de “calle”, bajo esta modalidad el uso de
piercings, cabello teflido (colores de fantasia) o cortes no tradicionales, estan
estrictamente prohibidos los estudiantes deben mantener una correcta presentacion
personal acorde al RICE (Reglamento Interno de Convivencia Escolar). En caso de
vestir ropa de “calle”, esta debe ser adecuada al contexto escolar principalmente por
su sobriedad. Para la clase de Educacién Fisica, se debera asistir con ropa y
zapatillas que le permitan desarrollar actividad fisica, incluyendo una polera de
cambio posterior.

CAPITULO VII: REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y
PROTECCION A LA MATERNIDAD Y A LA PATERNIDAD - PROTOCOLO DE ACTUACION
Y RETENCION.

Las regulaciones asociadas a los procesos pedagdgicos de promocion y evaluaciéon
de aprendizajes se presentan en el documento de “Reglamento de Evaluacién y Promocion”
(REA).

2024
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ARTICULO 31: TOMA DE CONOCIMIENTO

La estudiante, el progenitor y/o sus respectivos apoderados, comunican la condicion

de maternidad o de embarazo en el establecimiento, idealmente a su profesor/a jefe,
si no a cualquier docente, directivo o paradocente quién debe acoger, orientar y
respetar condiscrecion la informacién.

Esta persona debe informar inmediatamente al profesor a cargo de la jefatura de curso.
En esta etapa se debe establecer un vinculo de confianza inicial favoreciendo el proceso de
apoyo a la alumna, evitando la desercion escolar y procurando su proteccion.

Una vez comunicada la condicién de maternidad de la alumna, la informacion debe
ser llevada al Equipo de Gestion directivo y a la Enfermera, por medio del profesor/a jefe y el
orientador o psicélogo.

ARTICULO 32: ENTREVISTAS Y CONTENSION

En conocimiento por parte del Equipo y de la alumna en condicién de embarazo, el
Orientador y el profesor/a jefe deben citar a la alumna a entrevista, en la cual se debe
acoger y pueda tomar conocimiento tanto de sus derechos como sus deberes, mostrando en
todo momento que el Colegio la apoyard en el proceso. En esta instancia, se debe citar al
apoderado de la alumna.

En entrevista con apoderado se deben registrar aspectos tales como la situacion
familiar y la reaccién de los padres frente a la condicion de embarazo. También se debe dar
a conocer el protocolo de accién que se implementara para que la alumna continle con sus
actividades y no pierda su afio escolar.

También se deben recopilar antecedentes de la estudiante embarazada tales como
estado de salud de la alumna, meses de embarazo, fecha posible del parto y certificados
médicos que acrediten su condicion.

El apoderado/a firma los compromisos para que la estudiante continte asistiendo al

colegio los que en conjunto con la entrevista se archivan en la carpeta de antecedentes de
la estudiante por parte del Profesor Jefe y el Orientador o psicélogo.
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ARTICULO 33: DERECHOS DE LA ESTUDIANTE EMBARAZADA Y DE LA ESTUDIANTE
MADRE.

La estudiante embarazada es poseedora de la totalidad de derechos que establece
este 0 y la normativa nacional en torno a los estudiantes de nuestra comunidad escolar.
Excepcionalmente podra:

1. Laestudiante tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia
menor a lo establecido, siempre que las inasistencias hayan sido debidamente
justificadas por los (as) médicos y matronas tratantes en el carnet de control de salud
y tenga las notas adecuadas (establecidas en el Reglamento de Evaluacion).

2. La estudiante tiene derecho a adaptar su uniforme escolar y su buzo de educacion
fisica a la condicion de embarazo. Sin embargo, deberd de respetar los colores
oficiales del Colegio, tal como se establece en el capitulo precedente.

3. Cuando su hijo o hija nazca tendra derecho a amamantar. Para esto debera acordar
con Inspectoria General y Coordinacién Pedagdgica un horario especial para poder
ejercer este derecho, el cual tendra una duracién maxima de una hora de la jornada
diaria de clases.

4. Tienen derecho asistir al bafio las veces que lo requieran, velando de esta manera por
la integridad fisica de la alumna embarazada y su estado de salud.

ARTICULO 34: DEBERES DE LA ESTUDIANTE EMBARAZADA Y DE LA ESTUDIANTE
MADRE.

1. Laestudiante debera asistir a los controles de embarazo, post-parto y control sano de
su hijo o hija.

2. La estudiante debera justificar los controles de embarazo y control de nifio sano con
el control de salud o certificado de médico tratante y/o matrona.

3. Tanto la estudiante embarazada como su apoderado seran los responsables de
comunicar su situacién de embarazo al Profesor Jefe (a), Coordinador Académico,
Encargado (a) de convivencia escolar y al Director del Colegio. Esta condicion se
comunicara al cuerpo de docentes para la atencién y cumplimiento del presente
capitulo que establece normas de actuacion y acompafiamiento.

4. La estudiante debera asistir regularmente a clases y cumplir con sus deberes y
responsabilidades escolares y de evaluacion.

5. Cumplir con el calendario de evaluaciones o acuerdos de apoyo complementarios para
nivelar o finalizar procesos pendientes, salvo excepciones debidamente justificadas.

6. En el caso de presentarse algun inconveniente de salud asociado al embarazo, se
atenderd inmediatamente, con llamado al servicio de salud y aviso al apoderado de
la estudiante.
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7. Si la estudiante es madre estara eximida de educacion fisica hasta que finalice un
periodo de seis semanas después del parto (puerperio). Asimismo, en casos
calificados por el médico tratante, podra eximirse de este aprendizaje.

ARTICULO 35: PLAN ACADEMICO
El Departamento de Formacion Integral, Coordinacién Académica, el Profesor/a Jefe

y Coordinacion de Disciplina, analizan la informacion recogida y generan un plan de accion.

Coordinacién Académica elabora una programacion del trabajo escolar, asi como de
los procesos evaluativos para la alumna embarazada que le permita desenvolverse de manera
normal en el colegio y al mismo tiempo pueda cumplir con los cuidados y controles de su
condicién de embarazo. Esta programacién de trabajo escolar, asi como de los procesos
evaluativos para la estudiante en condicion de embarazo, son coordinadas en conjunto entre
el profesor jefe y los distintos profesores de asignatura del establecimiento.

ARTICULO 36: SEGUIMIENTO

El o la profesor(a) sera el tutor de la alumna, encargadndose de que las medidas
especiales en cuanto a la asistencia a clases y las evaluaciones sean cumplidas en base a
lo establecido por los directivos del establecimiento y segun este protocolo.

Se deben contemplar en este proceso entrevistas de seguimiento tanto con la alumna,
como con su apoderado. Cabe sefalar la importancia de registrar en la carpeta dela alumna
todos los antecedentes que se recopilen desde el inicio hasta el fin de la aplicacion de este
protocolo. ElI Monitoreo del proceso a través del tiempo por parte del Profesor Jefe, apoyado
por el Departamento de Formacion Integral.

ARTICULO 37. PLAN DE SEXUALIDAD, AFECTIVIDAD Y GENERO

El Colegio implementara un programa de Afectividad, Sexualidad y Género liderado
por el departamento de Orientacion, el cual se impartird desde el Nivel de Transicion hasta
cuarto afio de ensefianza media, tanto durante el consejo de curso, a cargo del profesor
jefe, como en el curso de orientacién. Este programa tendra por objeto promover una
sexualidad responsable y con sentido, acorde a la edad de cada una de nuestras estudiantes.
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CAPITULO VIl MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL
ESTABLECIMIENTO

ARTICULO 38: ORDEN Y LIMPIEZA.

Es labor de la coordinacién de disciplina el garantizar los procesos internos de
mantencién de infraestructura menor del establecimiento y gestionar las rutinas de limpieza
del mismo para su uso cotidiano en buenas condiciones de orden y limpieza. Sin perjuicio
de lo anterior todos los integrantes de la comunidad escolar son responsables decontribuir
al ordeny la limpieza.

ARTICULO 39: SITUACIONES EXCEPCIONALES DE CORTE DE AGUA QUE
AFECTAN AL ESTABLECIMIENTO.

En caso de corte de agua se suspenderan las actividades del colegio, conforme al
procedimiento establecido en el Plan Integral de Seguridad Escolar.
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CAPITULO IX: REGULACIONES SOBRE EL CONDUCTO REGULAR Y MEDIOS DE
VERIFICACION DE ENTREVISTAS

ARTICULO 40: CONDUCTO REGULAR

El conducto regular es el orden jerarquico por el cual dentro de la relacion
Colegio-Estudiantes—Apoderados, se establecen las relaciones verbales o escritas,
correspondientes a informacion, disposiciones, solicitudes, reclamaciones, instrucciones y
normativas.

El conducto regular, establecido por el Colegio contemplara comunicacién con:

1. Docente de Asignatura

2. Profesor (a) Jefe

3. Coordinacién (Disciplina, Académica o de Orientacion)
4. Director(a) Académico (a)

De nao resolverse Coordinador académico
previamente solicitar resolvera y/o derivara al

Situaciones entrevista con Coordinador Equipo de Formacion
Pedagdgicas Académico Integral
@, O
t.x.,
Entoda Docente con De no resolverse, Situaciones que
El apoderado quién se dio la vincularse con excedan este nivel de
podra enfretarse situacion situacion Profesor/a Jefe gestion seran

a dos tipos de
situaciones

traspasadas a Direccién

Situaciones

De no resolverse Coordinador disciplinario
previamente solicitar resolvera aplicando RICE
entrevista con Coordinador | y/o derivara a Convivencia

Disciplinarias Disciplinario Escolar
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ARTICULO 40: PROCEDIMIENTOS QUE INVOLUCREN LOS CONDUCTOS
REGULARES

1. Conducto Regular Apoderado - Profesor: El primer contacto del apoderado con el
Colegio es con el profesor de asignatura, siendo este, quien filtra en primera instancia la
situacion, tomando nota de los antecedentes recibidos y dandole solucién inmediata en
caso que corresponda. De no ser asi, el profesor de asignatura debe derivar al apoderado
con el profesor jefe. Si el profesor jefe, se ve superado frente al problema, debe derivar al
apoderado a: Orientacién y Psicologia, Coordinacion Académica o Inspectora General,
segun corresponda.

2. Conducto Regular Apoderado — Colegio: Todo apoderado tiene la obligacion de
informar al profesor jefe, inspectores, Coordinacibn Académica o Secretaria segun
corresponda: Ausencias, Enfermedades, Duelos, Morosidades, Entrevistas, Urgencias.

3. Conducto Regular Docente —Jefe de Departamentos — Coordinadores de Area:
Los problemas que el docente no pueda solucionar en la sala de clases, deben canalizarse
segun la tipologia de este:

1. Problema Disciplinario con Inspectoria

2. Problema Académico con jefe de UTP

3. Problemas que ameriten orientacion psicolégica con la Psicéloga u Orientadora.

4. Alumnos Enfermos y Accidentes Escolares derivado a Enfermeria

5. Salidas a Terrenos deben ser informadas a UTP quien coordina con Direccién e

Inspectoria.

4. Conducto Regular Docente — Administraciobn — Gerencia: Los permisos
administrativos deben ser solicitados a Direccion, para la autorizacion o no del permiso final.
Licencia Médicas deben ser informadas a secretaria de Gerencia para su tramitacion, y
ademas a UTP para reemplazo del docente.

ARTICULO 42: ENTREVISTAS ENTRE AGENTES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

Pueden ser solicitadas desde el establecimiento, asi como desde los apoderados y
los alumnos. Quienes solicitaran las instancias siguiendo los conductos regulares antes
expuestos para su desarrollo.

ARTICULO 43: CONTENIDO Y REGISTRO

Cada entrevista entre entes de la comunidad escolar debera dejar un registro
escrito el que debe contender el siguiente contenido:
1. Datos del estudiante al que se vincula la entrevista.
2. Motivo de la entrevista
3. Antecedentes relevantes del motivo enunciados por el entrevistado y entrevistador.
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4. Acuerdos para el seguimiento desde ambas partes.
5. Firmas de todos los presentes.

ARTICULO 44: EJEMPLARES Y RESPALDOS

Cada registro de entrevista debera ser archivado en la carpeta del nivel respectivo;
dejando el documento original para el establecimiento.

Una copia del archivo podra ser entregada al apoderado y/o estudiante de ser solicitada
por ellos.

ARTICULO 45: RESTRICCIONES

Queda prohibido grabar, en cualquiera de sus formas, las entrevistas, ya sea por
parte del apoderado, como del personal del colegio y/o directivo.

CAPITULO X: REGULACIONES SOBRE LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION DE
LA COMUNIDAD ESCOLAR

ARTICULO 46: COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Instancia informativa y propositiva compuesta por la Direccién del establecimiento,
un representante del estudiantado, representante de los apoderados, psicéloga y/u
orientador, responsable del area de disciplina y encargada de Convivencia Escolar, quien
liderara el proceso.

El comité se reunira un minimo de cuatro veces en el afio; dentro de aquellos
momentos se podra pedir la participacion extraordinaria de algin otro miembro de la
comunidad escolar y/o externo.

ARTICULO 47: LABORES DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

1. Proponer o adoptar medidas y programas conducentes al mantenimiento de un
clima escolar sano.

2. Disefiar e implementar los planes de prevenciéon de la violencia escolar del
establecimiento y de otros temas de la competencia del Comité.

3. Informar y hacer campafia de las consecuencias del maltrato, acosoy
hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta contraria a la sanaconvivencia
escolar.

4. Requerir a la Direccion, a los profesores o0 a quien corresponda, informes, reportes
0 antecedentes relativos a la convivencia escolar.

5. Determinar, con alcance general, qué tipo de faltas y sanciones seran de su propia
competencia y aquellas que puedan resolverse directamente por los profesores u
otras autoridades del establecimiento, asi como los procedimientos a seguir en cada
caso.
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6. Revisar y actualizar, en conjunto con representantes de los diferentes estamentos
de la comunidad educativa el Proyecto Educativo Institucional.

ARTICULO 48: ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Encargado (a) de Convivencia Escolar seré el responsable de la implementacion
de las medidas que determine el Comité de Convivencia, disefiando un Plan de Accién o
de Gestién, en conjunto.

ARTICULO 49: PARTICIPACION DE APODERADOS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR.

Los apoderados de nuestro establecimiento tendran espacio de participacion
primeramente a través de las reuniones de padres y apoderados a realizarse de manera
mensual.

Dentro de la misma instancia podran incorporarse dentro del subcentro (directiva)
que represente a su curso.

ARTICULO 50: CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS

Los apoderados podran formar parte del Centro General de Padres y Apoderados
(CGPA). Cuya forma de asociacién, reuniones y periodos de cada directiva se establecen
en sus propios estatutos disponibles en la pagina oficial de nuestro establecimiento.

ARTICULO 51: CENTRO DE ESTUDIANTES

El Centro de Alumnos es la organizacion formada por los estudiantes de 7mo a 4to
afio de Educacion Media.

Su finalidad es servir a sus miembros, en funcion de los propdsitos del
establecimiento y dentro de las normas de organizacién y convivencia escolar vigentes en
el Colegio, como medio para formarlos para la vida civica y democratica.

ARTICULO 52: FUNCIONES DEL CENTRO DE ESTUDIANTES
Las funciones del Centro de Alumnos COE son las siguientes:

1. Promover actividades en que los alumnos manifiesten organizadamente sus
intereses y aspiraciones.

2. Promover en el alumnado la mayor dedicacién a su trabajo escolar, procurando que
se desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacion
humana entre sus integrantes basada en el respeto mutuo.

3. Representar de manera responsable los problemas, necesidades y aspiraciones
de sus miembros ante las autoridades del Colegio.

4. Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones
deseables para su pleno desarrollo.
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5. Representar oficialmente al Colegio ante instituciones, organizaciones y actividades
externas.

ARTICULO 53: DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE
ALUMNOS COE

El Centro de Alumnos COE se estructurara con los siguientes organismos:

La Directiva del Centro de Alumnos

El Consejo de Delegados de Curso

El Consejo de Curso

La Junta Electoral De la Directiva del Centro de Alumnos

PoNE

ARTICULO 54: PERIODO DE ELECCION

La Directiva del Centro de Alumnos COE sera elegida anualmente en votacion
universal, unipersonal, secreta e informada, no mas alla de 60 dias después de iniciado el
afo lectivo.

ARTICULO 55: REQUISITOS PARA OPTAR A CARGOS DEL CEE

Para optar a cargos en la Directiva del Centro, el postulante debera cumplir los
siguientes requisitos:

1. Tener a lo menos dos afios de permanencia en el establecimiento al momento de
postular.

2. Tener un promedio general de calificaciones igual o sobre cinco coma cinco (5,5)

3. No haber sido destituido de algun cargo del Centro de Alumnos por infraccion a la
reglamentacion.

4. No haber repetido el afio anterior a la postulacion.

5. No haber tenido ni tener medidas de Condicionalidad por Conducta en su historia
escolar.

6. No tener anotaciones de mediana gravedad ni graves.

7. Presentar una carta simple del Apoderado en que autoriza la participacién de su
pupilo en la Directiva del Centro de Alumnos.
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ARTICULO 56: COMPOSICION DE LA DIRECTIVA DEL CEE

La directiva estara constituida a lo menos por un presidente, un vicepresidente, un

Secretario de Finanzas, un Secretario de Actas, un Delegado de Deportes y Recreacion y
un Delegado de Cultura y Solidaridad.

ARTICULO 57: FUNCIONES DE LOS DIFERENTES ROLES DEL CEE

agprLNE

wn e
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Presidente:

Dirigir las reuniones de la Directiva y del Consejo de Delegados de Curso
Planificar, dirigir y controlar el Plan de Trabajo Anual

Coordinar y regular las actividades internas del Centro de Alumnos.

Ejercer el Liderazgo sobre su equipo

Representar a la Directiva del Centro de Alumnos ante las autoridades del Colegio
y otras Instituciones.

Vicepresidente:

Reemplazar al presidente en sus ausencias
Organizar el Plan de Trabajo Anual.
Ejercer las relaciones publicas del Centro de Alumno.

Secretario:

Tomar acta de las reuniones

Llevar registro del Plan de Trabajo

Evaluar las actividades realizadas del Plan

Llevar archivo de correspondencia y documentos del Centro de Alumnos.
Coordinar las comunicaciones y citaciones de alumnos con Coordinacion de
Disciplina.

Secretario de Finanzas:

Recaudar los dineros del Centro de Alumnos

Llevar registro de entradas y salidas de dineros.

Tener respaldo con documentos de los ingresos y egresos

Realizar un arqueo de tesoreria al final del semestre para informacién interna del
Centro de Alumnos y un balance con cuenta al Consejo de Delegados de cada
curso, al final del afo.
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Las funciones de los Delegados de Deportes y Cultura se enmarcaran dentro de las
areas de trabajo pertinentes: deporte, recreacion, cultura y ayuda solidaria, éstas seran
acordes al Plan de trabajo Anual del Centro de Alumnos. Para su ejecucion los delegados
deberan constituir equipos de trabajo con alumnos de los distintos cursos de educacion
media del colegio.

ARTICULO 58: FUNCIONES DE LA DIRECTIVA CEE
Le corresponde a la directiva

1. Dirigir y administrar el centro de alumnos en todas aquellas materias de su
competencia.

2. Elaborar y ejecutar el plan anual de trabajo del centro de alumnos.

3. Presentar al Consejo de Delegados de curso, antes de finalizar su mandato, una
cuenta anual de las actividades realizadas.

4. Respetar las normas de convivencia del Colegio.

5. Su eventual transgresion derivara en la aplicacién de las medidas contempladas
en el mismo reglamento, para las faltas de mediana gravedad y graves y frente a
estas dos Ultimas, en pérdida inmediata del cargo directivo que representa el
estudiante en el Centro de alumno.

ARTICULO 59: DURACION DE LOS CARGOS ELECTOS

Los cargos ocupados por los miembros de la directiva del Centro de Alumnos son
anuales, por lo que no podran ser renunciados antes de ese plazo. Solo en caso de fuerza
mayor por enfermedad certificada o razones académicas fundadas se podra cursar la
renuncia al cargo. De infringirse esta disposicidn, el representante renunciado perdera su
derecho a voto para todas las elecciones estudiantiles y no podra postular a ningin cargo
del Consejo de curso, de Delegado de Curso de la Junta Electoral del Centro de Alumnos
hasta después de dos afios de ocurrida la renuncia.

ARTICULO 60: DEL CONSEJO DE DELEGADOS DE CURSO

El Consejo de Delegados de curso COE estara formado por dos delegados de cada
curso, de 7° a 4° medio; estos son presidente por derecho propio y el delegado de curso.
Los delegados no podran ser miembros de la Directiva del Centro ni de la Junta Electoral.
El Consejo de Delegados de Curso sera presidido por el presidente del Centro de Alumnos
y se reunira mensualmente. EI quérum para sesionar serd de dos tercios de sus miembros.
Los acuerdos deberan adoptarse por simple mayoria de votos,correspondiendo un voto
por curso. En el caso de proposicién de modificacién del presente Reglamento Interno,
deberd aprobarse con el voto conforme (un voto por curso de 7° a 4° medio) de los dos
tercios del quérum para sesionar, mas la aprobacion final de la Comision indicada en este
reglamento.
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ARTICULO 61: CONSEJO DE DELEGADOS DE CURSO
Corresponde al Consejo de Delegados de Curso:

1. Aprobar el Plan Anual de Trabajo y el Presupuesto elaborado por la Directiva del
Centro.

2. Servir de organismo informativo y coordinador de las actividades de la Directiva y
los Consejos de Curso.

3. Constituir los organismos y comisiones permanentes y circunstanciales que se
consideren indispensables para cumplir con los objetivos del Centro de Alumnos.
Aprobar la cuenta anual y el balance que debe presentar la Directiva del Centro de
Alumnos a fin de afio.

4. Determinar la medida de pérdida de los derechos de alumno establecidas en este
reglamento.

5. Respetar el Reglamento Interno de Convivencia del Colegio

ARTICULO 62: CONSEJO DE CURSO

El Consejo de Curso sera el organismo base del Centro de Alumnos. Lo integran
todos los alumnos del curso respectivo de 8° a 4° medio. Se organiza y elige su directiva y
delegado, que junto al Presidente de Curso, es representante ante el Consejo de Delegados
de Curso.

El Consejo de Curso participa activamente en los planes de trabajo y comisiones
preparadas por el Centro de Alumnos.

ARTICULO 63: DE LA JUNTA ELECTORAL

La Junta Electoral COE, elegida por los profesores asesores y presentados al
Consejo de Delegados para su aprobacién, estard compuesta por cuatro miembros de
Cuarto afio Medio, ninguno de los cuales podra formar parte de la Directiva, del Consejo de
Delegados de Curso o de los organismos y comisiones creados por aquélla. Lecorresponde
organizar, supervisar y calificar todos los procesos eleccionarios que se lleven a cabo en
los organismos del Centro.

ARTICULO 64: DE LOS ASESORES DEL CENTRO

El Centro de Alumnos COE tendra dos asesores pertenecientes al cuerpo docente
del establecimiento, para orientar el desarrollo de sus actividades y para relacionarlo con el
Colegio. Ambos docentes seran también asesores del Consejo de Delegados de Curso y la

Junta Electoral. Los profesores asesores seran propuestos en una terna por el Centro de
alumnos y la Direccion del Colegio resolvera los nombres de los docentes encargados.
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Los asesores deberan ser docentes con un afio de ejercicio profesional en el
establecimiento. Los asesores de los consejos de cursos seran sus respectivos Profesores
Jefes.

ARTICULO 65: COMISION DE APROBACION

La Comisién encargada de estudiar y aprobar el Reglamento Interno elaborado por el
Consejo de Delegados de Curso, estara constituida por las personas que se indican:

El Director(a) del establecimiento.

Los Profesores Asesores del Centro de Alumnos.

El Orientador(a)

Dos alumnos elegidos por el Consejo de Delegados de Curso.

P wnhpE

ARTICULO 66: ELECCION DEL CEE

Para la eleccion del Centro de Alumnos COE, deberan presentarse al menos dos
listas, con los cargos indicados y el Programa a realizar, de acuerdo con lo establecido en
el presente reglamento. La lista ganadora sera la que sume la mayoria de los votos emitidos
(51%) De presentarse una sola lista, se efectuara un plebiscito para que todoslos alumnos
de educacién media emitan su opinién. La lista sera ratificada por la mayoria de los votos
emitidos (51%).

En caso de ausencia de listas y sélo de candidatos individuales debera establecerse
un sistema de votacién individual, de manera que la mayoria corresponda al cargo de
presidente y los otros resultados, por orden decreciente, a los cargos disponibles indicados
del articulo 4° de este reglamento.

Sera la Junta Electoral y los Profesores Asesores los encargados de cautelar la
relacién cantidad de votos y cargos a ocupar por los candidatos. Ante la ausencia de
candidatos y listas interesadas, se debera elegir, por el afio correspondiente, una Directiva,
a partir de los representantes del Consejo de Delegados de Curso, completandolos cargos
de presidente, vicepresidente, Secretario de Actas y Secretario de Finanzas.

Los cargos se deberan distribuir procurando una mayor representacion, evitando
gue los cargos queden sélo en representantes de uno o dos cursos. Cualquier otra situacién
de postulaciéon de candidatos o de listas no contemplada en las situaciones enunciadas,
sera resuelta por la Junta Electoral y los Profesores Asesores.

Antes de cada eleccion, cada candidato junto a su lista deberd presentar
publicamente su programa de trabajo a los alumnos de educacién media, esto es de 7° a
4° medio, en una asamblea general. La junta electoral y los profesores asesores deberan
entregar igualdad de condiciones a ambas listas para la presentacion respectiva.

42



Con lafe del vencedor

2024

CAPITULO XI: CONVIVENCIA ESCOLAR

La Politica Nacional de Convivencia Escolar aboga por la implementacion de un plan
de gestion de la Convivencia y que debe fundarse en un enfoque formativo, inclusivo,
participativo, territorial, ético y de derechos.

ARTICULO 67: ENFOQUES DE CONVIVENCIA ESCOLAR

1. El enfoque formativo implica que todas las actividades del Plan de Gestion
de la Convivencia deben estar orientadas al aprendizaje de nuevos modos
de aprender a convivir basados en el respeto a las diferencias. Se trata de
concebir la Convivencia Escolar como un fin en si misma, y convertirla en
pilar fundamental del proceso formativo integral, ya que en ella se conjugan
los aspectos cognitivos con los emocionales y relacionales. En el abordaje
de una situacion de violencia se debera ponderar la etapa de desarrollo
cognitivo, moral y socioemocional; considerando gque los conflictos son
inherentes al ser humano y el aprendizaje de su resolucién es parte del
desarrollo formativo.

2. Enfoque de Derecho: Toda accion estara regida conforme a la Convencion
de Derechos del Nifio, en cuanto a la no discriminacién, proteccidn, garantia
de un desarrollo_integral, educaciéon en un clima de paz e igualdad de
oportunidades. Enfoque de Género Se plantea una educacién con
perspectiva_de género, en gue la formaciéon de nifios, nifias y jovenes
considera principios a la base de la equidad entre los sexos (hombre y mujer)
en relacién a sus roles (masculino y femenino).

3. Enfoque de Género Se plantea una educacién con perspectiva de género,
en gue la formacién de nifios, nifias y jovenes considera principios a la base
de la equidad entre los sexos (hombre y mujer) en relacion a sus roles
(masculino y femenino)

4. El enfoque inclusivo apunta a hacer posible la incorporacién de todos los
miembros de la comunidad educativa, especialmente de los estudiantes, a
los procesos de aprendizaje que se desarrollan en la escuela, convirtiendo
de este modo a la escuela/ liceo en una comunidad que valora la diversidad
como eje orientador de la actividad académica y formativa de los
establecimientos.

5. El enfoque participativo fomenta que las escuelas se organicen en equipos
de trabajo y valoren la apertura a la comunidad como un atributo fundamental
para formar en los estudiantes su sentido de responsabilidad social y
compromiso ciudadano, dentro de un marco de respeto irrestricto a los
derechos humanos de todas las personas.
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6. El enfoque territorial apuesta a incorporar elementos identitarios de las
comunidades locales a las que se adscriben los establecimientos
educacionales para hacer culturalmente mas pertinente el aprendizaje de la
convivencia y ampliar su ejercicio a la comunidad circundante.

7. El enfoque ético acentlia una pedagogia basada en el valor de la confianza
y el cuidado que deben sustentar las relaciones interpersonales que se
establecen entre todos quienes conforman la comunidad escolar.

8. Elenfoque de derechos considera a cada uno de los actores de la comunidad
educativa como sujetos de derechos, que pueden y debenejercerse de
acuerdo con la legalidad vigente. Este enfoque considera a cada sujeto como
un ser humano unico y valioso, con derecho a desarrollaren plenitud todo su
potencial; reconoce también que cada ser humano tiene experiencias
esenciales que ofrecer y que requiere que sus intereses sean considerados.

ARTICULO 68: LAS RELACIONES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Las relaciones de los miembros de la comunidad educativa, del Colegio
Coeducacional de Quilpué, estaran basadas en los principios de respeto y autodisciplina,
la cual descansa en el conocimiento y manejo del Manual de Convivencia Escolar.

ARTICULO 69: ESTRATEGIAS PARA GENERAR UN AMBIENTE DE
AUTODISCIPLINA'Y SANA CONVIVENCIA ESCOLAR

1. Conocimiento del Reglamento de Convivencia Escolar y sus Protocolos, por
todos los miembros de la Comunidad Educativa, durante el mes de marzo del
afio en curso.

2. Sistema normativo claro que regula el accionar de los miembros de la
Comunidad Educativa y establece mecanismos de apelacion y dialogo ante
conflictos.

3. Compromiso, participacién e identificacion de todos los integrantes de la
comunidad escolar con su Colegio.

ARTICULO 70: ENCARGADO (A) DE CONVIVENCIA ESCOLAR.
El Encargado (a) de Convivencia Escolar sera el responsable de la implementacion

de las medidas que determine el Consejo escolar, disefiando un Plan de Accién o de
Gestion, en conjunto.
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ARTICULO 71: FUNCIONES Y ROLES DEL ENCARGADO(A) DE CONVIVENCIA
ESCOLAR.

El Ministerio de Educacién mandata que, entre los roles del Equipo de

Convivencia Escolar se encuentran:

10.

11.

Tener una mirada proyectiva sobre como prever y atender situaciones de violencia
escolar suscitadas al interior del establecimiento educacional.

Desarrollar las mejores estrategias para formar a grupos de estudiantes que puedan
hacerse cargo del manejo de conflictos.

Desarrollar las mejores estrategias para capacitar a otros docentes, madres, padres
y/o apoderados en la aplicacién de normas de convivencia y protocolos de actuacién
con sentido formativo.

Encargarse de la organizacién de los recursos materiales de que dispone el
establecimiento educacional para implementar las actividades de las estrategias
disefadas para mejorar la convivencia.

Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional de
Convivencia Escolar, asumiendo el rol primario en la implementacion de medidas
de convivencia escolar que determine el Consejo Escolar.

Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracion, implementacion y difusion de politicas de prevencion, medidas
pedagdgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.
Implementar las medidas sobre convivencia escolar que disponga el Consejo
Escolar.

Elaborar el Plan de Accion o de Gestién sobre convivencia escolar, en funcién de
las indicaciones del Consejo Escolar.

Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad
educativa.

Coordinar, orientar y asesorar cada paso de los protocolos de conflicto de
convivencia escolar (denuncia, investigacion, resolucion y apelacion).

Mantener actualizada documentacidbn como acta de constitucién, sesiones de
funcionamiento de buena convivencia escolar, nombramiento del Encargado de
Convivencia Escolar y evidencias de socializacion a la comunidad educativa.

ARTICULO 72: PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR (P.G.C.E).

El P.G.C.E. es el instrumento que contiene los compromisos de accion del Colegio

en materia de Convivencia Escolar, estableciéndose en este la planificacién los objetivos,
destinatarios, responsables de la ejecucion, plazos, recursos y formas de evaluacion de
las acciones de promocion de la buena convivencia y prevencion del maltrato escolar.
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ARTICULO 73: EJES DE ACCION DEL P.G.C.E.

El P.G.C.E. se configurara en base a tres ejes de accion:

Planes de Buena Convivencia: Dirigidos al desarrollo conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores que les permitan a todos los integrantes de la
comunidad escolar, especialmente a los estudiantes, a convivir armoénicamente en
sociedad.

Planes Preventivos y formativos: Dirigido a controlar y evitar las conductas que
puedan dafar la buena convivencia dentro de la comunidad educativa.

Planes de Participacion Democratica: Enfocados en el desarrollo de habilidades
para el ejercicio de la participacion activa en formacion de ciudadanos activos en la
sociedad.

ARTICULO 74: GESTION Y AGENTES DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

En el Colegio los agentes de una buena convivencia escolar son:

1.

Director (a): Es el responsable en dltima instancia de la aplicacién del Reglamento
vigente en los casos de faltas graves y/o gravisimas.

Encargado (a) de Convivencia Escolar.: Profesional responsable de la
implementacion del plan de gestion y de las medidas determinadas por el Consejo
Escolar y del Equipo de Convivencia Escolar.

Profesor (a): Su labor principal es ser el agente formativo mas directo, regular y
permanente de sus estudiantes. Debe tener la capacidad de guiar y utilizar todas
las técnicas y estrategias con el fin de obtener como respuesta cambios
conductuales positivos de sus alumnos.

Inspector (a) General: Es quien toma la decision de la medida disciplinaria formativa
a la base de una falta grave o gravisima, siendo responsable de la aplicacién y
proceso formativo de éste.

Inspector (a): Es el responsable de la formacion de la disciplina, realizar el didlogo
reflexivo y protocolo de resolucién de conflictos.

Comité de Convivencia Escolar: Quien participa como oOrgano consultivo y
propositivo conforme al presente Reglamento.

Centro de Alumnos: Siendo los estudiantes personas relevantes en cualquier
proceso gque se genera en el Establecimiento, corresponde al Centro de Alumnos
gue les representa, dar ejemplo de responsabilidad y promotor entre todas los o, del
respeto por el Reglamento.

Centro de Padres y Apoderado. Como organizacion representativa de los padres y
apoderados deben propender a adoptar medidas de apoyo al colegio en la
busqueda del bien comuan de la comunidad educativa.
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Todo el Personal del Colegio: Es funcion de toda persona que trabaje en el
Colegio el constituirse en un agente colaborador en la tarea formativa del alumno;
por tanto, su actuar debe servir de modelo del tipo de personas que el Colegio quiere
formar, colaborando en la deteccidn de situaciones conflictivas que pudieran poner
en riesgo la integridad de los alumnos y bienes del Colegio.

Todo miembro de la comunidad educativa. En definitiva, todo miembro de la
comunidad educativa, sean personal directivo, profesional, asistente de la
educacion, estudiantes, padres y apoderados deben estar comprometidos en
generar las condiciones que garanticen una adecuada convivencia escolar que
permita el desarrollo de todos los miembros de la comunidad
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CAPITULO Xll: ACCIONES QUE PROMUEVEN EL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS
ESTUDIANTES A TRAVES DE LA DISTINCION POSITIVA

Como institucion educativa se quiere promover acciones y actitudes que estén
estrechamente vinculadas con el proyecto educativo del Colegio. El destacar
individualmente o frente al grupo conductas deseadas es un gran estimulo para los
estudiantes, ellos logran identificar el comportamiento deseado y junto a las expectativas
de sus profesores se pueden lograr muchos avances en sus comportamientos.

ARTICULO 75: DE LAS MEDIDAS PREVENTIVAS DE REFUERZO POSITIVO

Son conductas que merecen reconocimiento por parte de la comunidad a escolar.
Ello porque deben integrarse para fomentar el destacado cumplimiento de los valores y
principios que promueve el Coe. Las conductas que se destacaran positivamente seran:

Cumple oportunamente con las tareas y responsabilidades asignadas.
Asume positivamente las consecuencias personales y sociales de sus actos.
Incorpora las reglas y normas del colegio y las manifiesta a través de su actuar.
Se preocupa por desarrollar una vida saludable en el ambito escolar.
Manifiesta de forma equilibrada deseos e impulsos, favoreciendo una sana
convivencia.

6. Preocupado de cumplir las normas y disposiciones de seguridad del colegio.
7. Promueve las acciones del autocuidado responsable.

8. Demuestra apertura hacia los cambios.

9. Valora y/o respeta creencias e ideas ajenas.

10. Se motiva por adquirir conocimientos y habilidades.

11. Se integra y coopera activamente en trabajos grupales.

12. Manifiesta un nivel de autonomia adecuada a su edad.

13. Plasma sus ideas en resultados concretos.

14. Tiene iniciativa para aportar con nuevas ideas

15. Propone soluciones originales.

16. Se preocupa por el bienestar de quienes lo necesitan.

17. Establece y disfruta vinculos sanos de amistad.

18. Reconoce y acepta sus fortalezas y debilidades.

19. Es constante en sus esfuerzos de superacion.

abrwnE

ARTICULO 76: ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTECCION DE
ESTUDIANTES.

1. Se estableceran, durante el periodo escolar, talleres para padres, apoderados,
estudiantes, docentes y asistentes de la educacion, gue aborden informaciénsobre
sus derechos e informacién sobre las redes de apoyo, instituciones y organismos
gue trabajan en diferentes areas observadas como focos de riesgo ante la buena
convivencia de la comunidad escolar.
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a. Gestionar redes donde instituciones puedan dar charlas sobre tales
tematicas atingentes del establecimiento.

2. Gestionar redes, donde instituciones como OPD, CESFAM, etc., puedan dar charlas
a funcionarios del establecimiento sobre el abordaje de situaciones de convivencia
escolar, vulneracion de derechos, deteccion temprana, derivacion oportuna y
seguimiento de casos.

3. Citacién y entrevista a apoderados, ante la deteccion oportuna de situaciones de
riesgo.

4. En el caso de estudiantes (y sus familias) que se encuentran en seguimiento por
programas de intervencion: Coordinacion con instituciones o programas
correspondientes (Profesionales externos, Programa de prevencion focalizada,
Programas de Reparacién, Programas de acompafiamiento psicosocial Cesfam,
etc.).

5. Informar de la situacion mediante oficio, carta o correo electrénico ante la autoridad
competente.

6. Derivacion a programas externos de apoyo o reparacion al estudiante afectado y/o
grupo familiar.

7. Acompafiamiento, coordinacion y seguimiento del caso por parte de la Psicologa
educacional.

8. Se deben realizar retroalimentaciones entre el Profesor jefe y la Psicéloga, a fin de
entregar antecedentes e informar de situaciones relevantes que puedan suceder
en el transcurso del tiempo, dejando registro en libro de clases y en el expediente
correspondiente.

9. El establecimiento educacional y los profesionales o trabajadores involucrados,
tienen la obligacion de resguardar la identidad del estudiante e intimidad del grupo
familiar en todo momento, sin exponer ni comentar su situacion al resto de la
comunidad educativa, evitando interrogar e indagar de manera inoportuna los
hechos.

ARTICULO 77: PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS.

Nuestros estudiantes viven en el Colegio un proceso de aprendizaje que les va a
preparar para la construccion de la sociedad futura. Para ello se enfrentan a actividades
formativas y a las exigencias crecientes de las ciencias, de las técnicas y de los cambios
imperantes en la sociedad. De esta manera, el Colegio les ayuda a alcanzar su desarrollo
personal, de modo que mafana participen de una sociedad de hombres justos y libres, que
cooperen con el bien comun.

Colegio Coeducacional busca las mejores estrategias de ensefianza para educar,
con el fin de entregar conocimientos significativos, formar valores y lograr el desarrollo
emocional de nuestros estudiantes. Pretende educar alumnos y alumnas, de manera
sistematica y continua, para alcanzar un nivel superior de conocimientos y una solida
formacion en valores, habitos permanentes, identidad, autonomia y seguridad en si
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mismos, como también la capacidad para enfrentar los desafios de la educacién superior,
la integracion social y los problemas que la vida les presente.

El servicio educacional del Colegio busca la interaccién y el apoyo de la familia de
manera permanente, de tal forma que ésta se integre, se comprometa y comparta el
proceso formativo- académico de su pupilo, a través de las distintas etapas escolares.

ARTICULO 78: DEFINICION Y CARACTERIZACION DE LOS PREMIOS DE
FINALIZACION DEL ANO ESCOLAR

1. Mejor comparfiero
Es definido por la real academia espafiola como el “vinculo que existe entre

compaferos. Armonia y buena correspondencia entre ellos”

Caracteristicas del mejor comparfero(a)

e Aceptado: por sus iguales

e Solidario: con sus comparieros. empenfa su esfuerzo en la busqueda de soluciones
e Amistoso: con todos sus iguales. concilia dificultades

e Tolerante: no impone sus ideas. acepta opiniones distintas

e Positivo: en las tareas que emprende el grupo

e Honesto: con sus propias acciones. no busca recompensa

e Lider: aporta a la organizacion

Determinacion del alumno(a) premiado(a): eleccion por los alumnos del curso en votacion
secreta, luego de describir las caracteristicas a fin de evitar la competencia, la
descalificacion y la presion para decidir.

Niveles que se premia: desde NIVEL DE TRANSICION a IV° afio de Ensefianza Media.

2. Rendimiento
Rendimiento a nivel de curso: los tres primeros rendimientos resultantes del
promedio anual final de curso, obtienen:

e Primer lugar : un(a) solo(a) alumno(a) por curso (acto premiacion)
e Segundo lugar : un(a) solo(a) alumno(a) por curso (acto premiacion)
e Tercer lugar : un(a) solo(a) alumno(a) por curso (acto premiacion)

Determinacion del alumno premiado: profesor(a) jefe
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Premio por area

Corresponde al alumno(a) que, a juicio de los departamentos de subsector y
docentes, retne condiciones tales como: aptitudes, habilidades, compromiso, entusiasmo
en la actividad desarrollada, ademas de haber obtenido el mejor promedio del ciclo,
exceptuando la excelencia académica y los tres primeros lugares en rendimiento, en las
areas:

Areas gque se premian:

e Area humanistica : un(a) alumno(a) por area en cada ciclo
e Area cientifica : un(a) alumno(a) por area en cada ciclo
e Area matematica : un(a) alumno(a) por area en cada ciclo
e Area educacion artistica : un(a) alumno(a) por area en cada ciclo
e Educacion fisica : un(a) alumno(a) por area en cada ciclo
e Areainglés : un(a) alumno(a) por area en cada ciclo

Determinacion _del alumno premiado: departamentos de subsector y/o docentes del ciclo

ARTICULO 79: En caso de haber mas de un(a) alumno(a) con igual promedio, debe
definirse acudiendo a lo establecido en el reglamento de evaluacion (diferencia de
centésimas y milésimas).

Excelencia académica
Alumno(a) que ha internalizado los objetivos del colegio y contribuye como ejemplo

para sus iguales. Se escoge a un(a) alumno(a) por curso.

Caracteristicas del alumno(a) de excelencia académica

e Promedio general anual igual o superior a 6,0
e Compromiso con las actividades del curso

e Participacion en las actividades del colegio

e Puntualidad

e Asistencia a clases

¢ Buenas relaciones con sus iguales

e Buenas relaciones con sus profesores

Determinacién del alumno premiado: profesor jefe en conjunto con los docentes de
subsector del curso.
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Premio decano
Se otorga al alumno(a) de 4° afio medio que realizé todos sus estudios desde kinder
a 4° afio medio en el colegio.

Premio profesores
Al alumno(a) de 4° afio medio elegido por los profesores y que se destaque por
sus cualidades personales, responsabilidad, respeto, tolerancia y rendimiento académico.

Premio alumno Coe

Elegido y otorgado por la sociedad colegio coeducacional al alumno(a) de 4° afio
medio que se destaca por su antigiedad en el establecimiento, buen rendimiento,
compromiso con el colegio, buenas relaciones con la comunidad escolar y que represente
los valores e ideario del coe.

ARTICULO 80: ENTREGA DE DISTINCIONES

Las distinciones anteriores se entregan en las siguientes ceremonias:

Licenciatura de 4° medio Premiacién general Kindergatura
Premio decanos Premio mejor compafiero | Premio mejor compariero
Premio mejor compafiero Premio por areas
Premio rendimiento (1°, 2°y | Premio rendimiento (1° , 2°
3° lugar) y 3° lugar)

Premio profesores Premio excelencia
Premio alumno COE académica
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DESPEDIDA DE IV ANO MEDIO

ARTICULO 81: SOBRE LAS ACTIVIDADES

Las actividades que se realicen por parte de los estudiantes, que egresan de 4°

Afo de Ensefianza Media, deberan estar enmarcadas en los principios y valores
establecidos en el PEI del Colegio.

ARTICULO 82: NORMATIVA DE LAS ACTIVIDADES

w

La despedida debera estar organizada por los alumnos de tercer afio de
ensefianza media y/o el Centro de Alumnos, de acuerdo con lo que disponga
la Direccion del Colegio.

Sera responsabilidad y control de la Coordinadora de Disciplina las actividades

gue realicen los estudiantes.

En el acto de despedida podran participar todos los alumnos y profesores.
Las actividades que se realicen podran ser musicales y artisticas, las cuales
no podran contener acciones de falta de respeto 0 que menoscaben la
condicion personal de cualquier miembro de la comunidad (alumno, profesor,
paradocente y/o asistente).

Tampoco estard permitido juegos con agua, harina, huevos, tomates,
bombas de humo y/o con cualquier otro implemento que ensucie o dafie a las
personas o las instalaciones del Colegio.

El estudiante que transgreda lo indicado en los puntos anteriores (4 y 5),
debera asumir las sanciones, segun sus faltas (leve-mediana gravedad-grave)
de acuerdo con lo establecido en el presente reglamento de Convivencia
Escolar y sus Protocolos

Si los causantes de las acciones indebidas son alumnos (as) de cuarto afio
de ensefianza media, las sanciones podran aplicarse de manera personal o
colectiva, de acuerdo con lo que resulte de la indagatoria que se realice,
pudiendo llegarse hasta la suspensién del acto de licenciatura para los
alumnos (as) involucrados(as), segun Protocolo.

ACTOS INTERNOS Y DE LAS REPRESENTACIONES EXTERNAS

ARTICULO 83: DE LOS ACTOS INTERNOS.

Los actos internos del Colegio (artisticos, culturales, conmemorativos, entre

otros), tendran siempre un caracter formativo para los estudiantes. Por tanto, se
regiran por las disposiciones establecidas en el presente reglamento. En dichos actos
los estudiantes y cursos deberan estar siempre acompafiados de su Profesor Jefe o
un profesor de asignatura.
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ARTICULO 84 : DE LAS REPRESENTACIONES EXTERNAS.

Todas las representaciones que realicen nuestros estudiantes, al exterior de la
Unidad Educativa, autorizadas por sus respetivos apoderados, adquieren caracter de
obligatorias. Por tanto, se regirdn por las disposiciones establecidas en el presente
reglamento. Dichas representaciones deberan ir siempre acompafadas por el profesor
asesor o algun representante del Colegio que la Direccion designe para dichos efectos.
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CAPITULO XIll: FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR, SANCIONES Y
PROCEDIMIENTOS

El presente apartado busca regular las relaciones interpersonales entre los
diferentes entes de la comunidad escolar estableciendo los acuerdos internos para la
formacion de los estudiantes.

ARTICULO 85 : PRINCIPIOS QUE RIGEN

Presuncién de Inocencia

Derecho al justo y debido proceso
Derecho a apelacién
Proporcionalidad

Confidencialidad

Respeto a la privacidad

Dignidad y honra

Noghs~wdrE

ARTICULO 86 : FOCO FORMATIVO

El Colegio Coeducacional trabaja en el desarrollo de habilidades humanas en funcién de
la integralidad de los estudiantes, por tanto, reconoce que el foco de cobertura de las
medidas para la buena convivencia debe enfocarse en la orientacion formativa de los
estudiantes por sobre la aplicacion de acciones punitivas hacia los estudiantes. Esto debido
a que debe garantizar un impacto positivo a los estudiantes que permita la modificacién de
la conducta hacia lo esperado.

ARTICULO 87: TIPIFICACION DE FALTA

Se entiende por falta o infraccion todo hecho, acto u omisién que signifique una
transgresion, atropello o desconocimiento de las obligaciones, deberes y prohibiciones
gue establezcan las leyes, decretos y reglamentos aplicables a los miembros de la
comunidad estudiantil, sea que se trate de normas de aplicacion general de estricto orden
estudiantil y académico interno o externo.

Las sanciones a aplicar a las transgresiones del presente Reglamento estan sujetas
a criterios de evaluacion segun la gravedad de la falta, las cuales se clasifican segun falta
leve, grave o gravisima.

ARTICULO 88: PLAZOS

Los plazos sefialados en el presente procedimiento son plazos de dias habiles, salvo
gue se establezca expresamente lo contrario. Se entenderan por dias habiles de lunes a
viernes, sin considerar sabados, domingos, interferiado, festivos y dias que otorgue el
calendario escolar como recesos (vacaciones).

55



Con lafe del vencedor

2024

ARTICULO 89: REGISTROS

Toda accion, intervencion y/o procedimientos deberdn quedar registrados en el
sistema de gestibn escolar Lirmi, caracterizandose por obijetividad, descripcion vy
parcialidad.

ARTICULO 90: DE LAS NOTIFICACIONES

Las notificaciones a los involucrados en los procedimientos contemplados en este
Reglamento se realizaran preferentemente en forma presencial, no obstante, se podra
utilizar cualquier medio idéneo, debiendo quedar constancia de ello. Los padres,
apoderados, profesores, asistentes de la educacion y los directivos tendran registrada en
el Colegio una casilla de correo electronico en la que podran recibir validamente
notificaciones de protocolos en que pudieran ser parte.

ARTICULO 91: REUNIONES Y GESTIONES VIRTUALES.

Los encargados de los procedimientos estaran autorizados para determinar que las
reuniones y/o entrevistas puedan ser realizadas a través de plataformas virtuales. En estos
casos, deberan dejar registro de lo tratado, levantando un acta que sera enviada a los
intervinientes a los correos informados.

ARTICULO 92: MEDIDAS EN EDUCACION NIVEL DE TRANSICION (NT1- NT2)

Atendiendo a su edad y madurez de nuestros estudiantes, pueden existir ciertas
conductas contrarias a la buena convivencia. Es en estas situaciones es de vital importancia
tener presente la etapa de desarrollo en la que se encuentran nuestrosestudiantesy
el hecho de que son sujetos de derecho que requieren de una especial proteccion. De esta
forma los estudiantes de educacién parvularia no_seran receptores de la aplicacion de
ninguna medida disciplinaria.

ARTICULO 93: SITUACIONES NO CONTEMPALDAS EN ESTE REGLAMENTO

Frente a situaciones no previstas en este reglamento serd la Direccion del
establecimiento, en conjunto con Coordinacion de Disciplina y Convivencia Escolar quienes
evaluaran en coherencia con los enfoques y principios del RICE y tomaran las acciones
pertinentes.

ARTICULO 94: PROCEDIMIENTO ANTE FALTAS LEVES

Ante faltas tipificadas como leves sera quien presenci6 tal quien desarrolle la accion
disciplinaria y el registro en la hoja de vida del estudiante.
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ARTICULO 95: PROCEDIMIENTO ANTE FALTAS GRAVES O GRAVISIMAS

1. Quien presencia la falta debera dejar el registro en Lirmi y debera informar a
Coordinacién de disciplina en un plazo de menos de 24 horas.

2. Coordinacion de disciplina realizara la gestion de informar a los apoderados de los
involucrados sobre el inicio del proceso de indagacioén de la falta y sus implicancias.
Esta accidn se realizara dentro de las primeras 24 horas.

3. Coordinacion de disciplina informara a Encargada de Convivencia Escolar quienes
tendran el rol de pesquisar los datos para la investigacion pudiendo solicitar
colaboracion de otros entes de ser necesario. Esta accion se realizara dentro de un
plazo de 5 dias habiles.

4. Coordinacion de disciplina y convivencia escolar aplicaran las medidas asociadas
a la falta e informaran a los apoderados e involucrados a partir del dia quinto del
punto anterior (3).

ARTICULO 96: PROCESO INVESTIGATIVO

Estard a cargo del encargado de convivencia escolar y coordinacién de disciplina,
guienes tendrd un plazo de cinco dias para indagar los elementos vinculados a la falta,
presentando un informe con:

Falta y tipificacion

Contexto del estudiante

Medidas disciplinarias

Medidas formativas y reparatorias

PwbdPE

ARTICULO 97: RESOLUCION

La resolucion contendra las medidas disciplinares, formativas y reparatorias a
aplicar, las que se daran a conocer desde convivencia escolar y/o coordinacion de disciplina
hacia los estudiantes, apoderados y/o involucrados.

ARTICULO 98: MEDIDAS EXCEPCIONALES

Con el objetivo de cautelar la seguridad de la comunidad escolar y de todos los
involucrados la Direccidn podré autorizar a convivencia escolar y coordinacién de disciplina
a aplicar medidas excepcionales de resguardo, las cuales deben aplicarse de forma
inmediata al percibir la posibilidad de riesgo de algin integrante de la comunidad escolar.

ARTICULO 99: APELACION

El afectado con las medidas disciplinares, formativas y reparatorias a aplicar desde
el establecimiento podra presentar una carta de apelacion en un plazo de 3 dias habiles a
convivencia escolar y coordinacién de disciplina, quienes llevaran la situacion al analisis del
equipo de gestion para su resolucion final.
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El equipo de gestion debera dar respuesta en un plazo de 5 dias habiles a través de una
entrevista presencial con los involucrados.

ARTICULO 100 : SUSPENSION COMO MEDIDA DISCIPLINARIA

Este tipo de accidn supone la existencia de un procedimiento previo y su aplicacion
debe ser proporcional a las circunstancias del caso. El plazo maximo de este tipo de
suspension sera de 5 dias habiles.

ARTICULO 101: SUSPENSION COMO MEDIDA PREVENTIVA

Se debe ser enfético en el hecho de que esta accién no es una medida disciplinaria
sino un elemento a aplicar dentro de las posibles medidas excepcionales de resguardo.

ARTICULO 102 : AULA SEGURA
El ministerio de educacion oficia el siguiente procedimiento en casos que afecten

gravemente la convivencia interna del establecimiento.

Procedimiento Aula Segura

Medidas disciplinarias:

Las medidas de expulsion y cancelaciin de matricula stlo TeTEn 1o eTIEiA Sae Secna paervars L tammencs s Se - —
AT T T tra coevmtide: ey Cad D Teeeers 3e (s CoTLEEiad sdicate tame La proporcionalidad de (a3 sancién
pom n aplicarse / FITE DOMI L LRSS ¥ 35030 AN SASTION SUIIIETIN O 8 6 ChS & M1 d I It n ]alSeB‘IlDdaS aquellas
- Sus causales estén claramente descritas en el e Yo A R T R e D TR RIS A Expulsién
traagrited upsa ! conductas que el sostensdor sume o
Reglamento Interno del establecimiento, o i S i o i B i et Cancelacion agregue a aquellas descritas enla
- ' MR ST 350 PISCRETIN INTANIOL MU POMIE POEIEE § LENENCE S eI B
- Afecten gravemente la Convivencia Escolar, rtactn meereteres se) ST Cvdin . @ctes gas staviea cooea s Loy s alecien galementi i
- 4t varitn ptac P convivencia escolar.

o o athec et

R Obligacion
Procedimiento —‘

—1
A =] &
_UNE S, dias habiles
i | Estudiant
Q Director IA;DZ":':"’;; g g 5

[ |
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Medidas pedagogicas peevias

ol procedimisnto de Notificacién del Presenta Notificacién de Solicita Director entrega
expulsian o cancelacian de inicio de la descargos o leﬂ:Ludos reconsideracién sancién previa
matricula, excepto cuando La Investigacién alegaciones 9 g consulta al
\ ) Consejo de
conducta afecte gravemente [jL —_ Profesores
La integridad fisica y psiquica . S e~
Lpmte e ]
Suspension del di (opci ) | Posible continuacién de suspension
L ]
@ 1—t [ l—l]
Lin evtattecrmmemtss stod st ionades debern s tusts s w T frrger
Irfeecre oite e ¥ 10 5
ajusiies medelen GuE Sesn agragar 3 Las deneriten st L Loy, dias habiles dias habiles
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ARTICULO 103: SITUACIONES A REVISAR SOBRE SUS AGENTES RESOLUTORES

1. Denuncia en contra de algun miembro del Equipo Directivo o del Equipo de
Gestién que no sea el director (a): En estos casos, el Encargado (a) de
Convivencia Escolar debera poner los antecedentes en conocimiento del Director
(@) del Establecimiento, para que éste nombre formalmente la persona que
realizara la investigacion, pudiendo ser incluso el asesor juridico del establecimiento
educacional.

2. Denuncia en contra del Director (a) del Establecimiento Educacional: Enestos
casos, el Encargado (a) de Convivencia Escolar debera poner los antecedentes en
conocimiento del Sostenedor del Establecimiento Educacional, para que éste
nombre formalmente la persona que realizara la investigacion, pudiendo ser incluso
el asesor juridico del establecimiento educacional.

3. Denunciaen contra del Encargado (a) de Convivencia Escolar: En estoscasos,
la persona que reciba la denuncia debera poner los antecedentes enconocimiento
del Director (a) del Establecimiento Educacional, para que éste nombre formalmente
la persona que realizara la investigacion, pudiendo ser incluso el asesor juridico del
establecimiento educacional.

4. Inhabilitacion por parte del Encargado (a) de Convivencia Escolar: El
Encargado (a) de Convivencia Escolar podra abstenerse de realizar la investigacion
en atencién a circunstancias que puedan afectar su imparcialidad. También podra
abstenerse respecto de aquellos casos que comprometan su condicién de
trabajador (a) del establecimiento educacional. En estos casos, el Encargado (a) de
Convivencia Escolar deberd presentar su inhabilitacion ante el Director (a),
explicando debidamente los motivos de su solicitud y adjuntando los antecedentes
del caso. Una vez recepcionado, el Director (a) determinaran la persona que puede
realizar la investigacion, pudiendo ser incluso el asesor juridicodel establecimiento.

ARTICULO 104 : CONDICIONALIDAD DE MATRICULA

La condicionalidad de matricula es una medida disciplinaria que podra ser aplicada
para causales graves reiteradas y sin cambio conductual del estudiante y por una causal
gravisima claramente descrita en este Reglamento.

La condicionalidad de matricula puede ser simple, extrema o especial, y tendra una
duracion de un semestre, pudiendo ser renovada de conformidad al presente Reglamento.

"La medida de Condicionalidad ser4 monitoreada y evaluada en la temporalidad
informada previamente al apoderado.

El levantamiento de esta medida disciplinaria serd consultada al consejo de
profesores que intervienen en el curso del estudiante. Finalmente, la Direccion del
establecimiento, evaluando los antecedentes en coordinacion con el equipo de Gestion,
decidird el levantamiento con compromisos firmados o mantencién de la Condicionalidad."
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ARTICULO 105: TIPO DE CONDICIONALIDAD DE MATRICULA

1. Condicionalidad por conducta. Es aquella condicionalidad que se aplica a la
primera falta cometida por el estudiante posterior al Aviso de Condicionalidad. La
falta que permite su procedencia debe ocurrir en el afio escolar respectivo,
manteniéndose vigente el aviso de condicionalidad, y puede ser grave o gravisima.

2. Condicionalidad extrema por conducta: Es aquella condicionalidad que se aplica
frente a la verificacion de una falta gravisima durante el afio escolar en curso. Se
hace presente de que no requiere Aviso de Condicionalidad previo.

3. Condicionalidad especial para el ailo escolar siguiente. Por regla general, la
condicionalidad de matricula debe ser aplicada en el afio escolar en curso. No
obstante, lo anterior y respecto de aquellas faltas graves reiteradas sin cambio
conductual del estudiante, o por una causa gravisima, cometida en el tltimotrimestre
del afio escolar en curso, se podra establecer la determinacién de la medida de
condicionalidad de matricula para el afio escolar siguiente. Este tipo de
condicionalidad es excepcional, requerira de consulta previa al Consejo de
Profesores y de una ratificacion por parte de la Direcciéon del establecimiento
educacional y operara como un importante antecedente para el afio escolar
siguiente.

ARTICULO 106 : PROCEDIMIENTO PREVIO A LA CONDICIONALIDAD

Antes de haber iniciado un procedimiento de condicionalidad de matricula, el
establecimiento educacional deberd haber representado a los padres, madres o
apoderados las reiteradas faltas del alumno que motivan tal procedimiento, salvo en caso
de faltas gravisimas.

ARTICULO 107: CONSECUENCIAS DE LA RENOVACION DE LA CONDICIONALIDAD
DE MATRICULA

En el escenario de que la condicionalidad de matricula haya sido renovada por
una vez mas, el caso seré analizado en el mes de octubre de cada afio por el Consejo de
Profesores. En este caso, si el estudiante no ha cumplido con los compromisos asumidos
y no existe un cambio conductual, el Consejo podra solicitar el inicio del procedimiento para
la cancelacién de la matricula para el préximo afio escolar, estableciéndose por este
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acto como una causal expresamente establecida en nuestro Reglamento. El Encargado de
Convivencia Escolar sera el responsable de elaborar un informe de los casos yexponerlos
en el Consejo de Profesores, debiendo registrar todo lo analizado y tratado en un acta, la
cual sera firmada por todos los participantes.

ARTICULO 108: EXPULSION O CANCELACION DE MATRICULA.

Las medidas de cancelacion de matricula y de expulsion de un estudiante son
medidas disciplinarias excepcionales y sélo podran aplicarse frente a la concurrencia de
causales graves reiteradas y/o una falta gravisima, todas claramente descritas en este
reglamento.

Ademas, la cancelacion de la matricula se podrd iniciar cuando lo solicite elConsejo
de Profesores respecto del estudiante que haya renovado su condicionalidad y que no tenga
cambio conductual.

ARTICULO 109: CANCELACION DE MATRICULA.

Es la segunda medida disciplinaria de mayor gravedad y supone la pérdida del
derecho a matricula para el afio lectivo siguiente, lo cual implica que el estudiante debera
retirarse del Colegio al término del afio escolar. Esta medida solo podra ser decretada por
el Director (a) del Establecimiento.

ARTICULO 110: EXPULSION DEL ESTABLECIMIENTO

Es la medida disciplinaria de mayor gravedad y supone la pérdida de la condicion
de alumno regular del Colegio en forma inmediata. De esta manera, esta medida debe ser
entendida como la interrupcion abrupta e inmediata del proceso de aprendizaje de un
estudiante, por lo que debera retirarse del colegio, tras ser informado de la medida,
respetando su periodo de apelacion.

ARTICULO 111 : PROCEDIMIENTOS PREVIOS

Antes de haber iniciado un procedimiento de Expulsion o Cancelacion de matricula,
el Colegio debera haber representado a los padres, madres o apoderados el grave
comportamiento del estudiante que motiva su procedimiento. Se entendera que se efectué
dicha representaciébn si anteriormente se realizaron y notificaron a los padres
procedimientos y sanciones por faltas o infracciones de este Reglamento, efectuadas por
su hijo o cuando se renové la condicionalidad decretada.
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ARTICULO 112: FALTAS LEVES

Son aquellas que alteran en menor grado la convivencia escolar y no ponen en

riesgo la integridad fisica o siquica de los/as alumnos/as, docentes, directivos, funcionarios
y apoderados del Colegio.

Son aquellas que afectan negativamente la formacién, generacion de habitos y/o

logros de aprendizaje de los alumnos, de acuerdo con el proyecto educativo del colegio.

Codigo de
Falta FALTAS LEVES
L1 Alterar el orden o limpieza de la sala de clases o Colegio, ya sea tirando papeles,
basuras, ensuciando su entorno, dejando el mobiliario desordenado o sucio.
L2 Hacer mal uso de los elementos audiovisuales y/o equipamiento del Colegio
L3 Utilizar la sala para realizar actividades distintas a las que estan destinadas, sin
previa autorizacion expresa por parte de inspectoria o profesor a cargo.
L4 Permanecer en la sala durante los tiempos de recreo, actos o celebracion de
efemérides, sin previa autorizacion expresa por parte de Coordinacion de Disciplina.
L5 Presentarse al Colegio sin el uniforme escolar de acuerdo con lo establecido en
el reglamento.
L6 No asistir a las representaciones del Colegio, cuando se ha comprometido (designado o
voluntariamente) para alguna actividad sin justificacion previa.
L7 La organizacion y venta de rifas por cuenta propia o del curso al interior del Colegio sin
autorizacion de Direccion.
L8 La venta por cuenta propia o del curso de cualquier producto al interior del Colegio sin
autorizacion.
L9 No devolver oportunamente los materiales solicitados en Biblioteca u otras
dependencias del Colegio
L10 No traer los materiales o implementos necesarios para cumplir su jornada diaria.
L11 Incumplimiento de tareas y/o trabajos dados por el docente.
L12 Presentarse diariamente sin la Agenda Escolar o incompleta.
L13 Hacer mal uso de la Agenda Escolar, es decir, rayar, arrancar hojas, etc.
L14 No trabajar en tareas asignadas durante las clases.
L15 Interrumpir con burlas, desérdenes, gestos, etc., ya sea en la sala de clase y en
dependencias del Colegio.
L16 Emplear el tiempo de clases de una asignatura en otras actividades que no sean las
propias de ésta.
L17 Comer, mascar chicle o beber en sala de clase, sin la autorizacion del docente a cargo
L18 Correr en los pasillos o escalas, sentarse en ventanas, escalas, barandas u otros
lugares riesgosos
L19 Llegar atrasado a clases, al comienzo de la jornada.
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ARTICULO 113: MEDIDAS DISCIPLINARES ANTE FALTAS LEVES

1. Amonestacion verbal.
2. Amonestacion escrita

ARTICULO 114: MEDIDAS FORMATIVAS ANTE FALTAS LEVES

1. Didlogo reflexivo con estudiante
2. Dialogo reflexivo con familia

ARTICULO 115: MEDIDAS REMEDIALES ANTE FALTAS LEVES

Limpieza de espacios alterados.

Creacion de afiches relativo a teméaticas asociada a la falta
Apoyo en actos civicos vinculados

Devolucion de dineros recaudados

Reposicion de materiales

Cumplimiento en nuevas fechas pactadas

S A

ARTICULO 116: FALTAS GRAVES

Son aquellas que implican una alteracion de la convivencia escolar y/o transgreden
los derechos de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa y que afectan
profundamente la formacién y generacion de habitos.

Cédigo de Falta FALTAS DE MEDIANA GRAVEDAD

Gl Utilizar lenguaje ofensivo (garabatos, agravios, insultos, etc), con el afan de burlarse
u ofender a sus comparieros, durante cualquier instancia dentro del Colegio.

G2 Incumplimiento de instrucciones emanadas de directivos, docentes o inspectores.

G3 Interrumpir la clase impidiendo constantemente las actividades pedagdgicas.

G4 Molestar a sus compafieros mientras estos hacen uso de los servicios higiénicos.

G5 Rayar o escribir insultos en cualquier dependencia del Colegio.

G6 Demostracion explicita de relacién de pareja, en las dependencias del
establecimiento y/o actividades realizadas en el Colegio.

G7 Utilizar pearcing, expansiones y/o tatuajes visibles en el cuerpo.

G8 Utilizar equipos tecnolégicos durante las clases, de acuerdo con lo establecido
en el presente reglamento.

G9 Llegar atrasado a clases, sin justificacion, encontrandose en el Colegio.

G10 No asistir a clases encontrandose en el Colegio, sin tener una causa plenamente
justificada.

G1l1 Agenda deteriorada (rayada, dibujos, mal estado del anillado etc.).
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Realizar juegos que pongan en peligro la integridad fisica de las personas.

G12

G13 Contestar de mala forma al docente ante un llamado de atencion.

G 14 Promover o participar en actos de desorden entre los comparieros en actividades
propias del Colegio.

G 15 Negacion por parte del estudiante a ejecutar procedimiento evaluativo de
alguna asignatura.

ARTICULO 117: MEDIDAS DISCIPLINARES ANTE FALTAS GRAVES

Amonestacion escrita y verbal (de forma individual).
Citacion al apoderado

Carta de amonestacion

Carta de aviso de condicionalidad

Condicionalidad

aoprwbdPE

ARTICULO 118: MEDIDAS FORMATIVAS ANTE FALTAS GRAVES

1. Jornada reflexiva junto al equipo de formacion.
2. Tutoria docente y/u Orientador
3. Derivacién a especialistas

ARTICULO 119: MEDIDAS REMEDIALES ANTE FALTAS GRAVES

Reparacion del dafio

Disculpa formal y privada al afectado con un mediador

Disculpa formal y publica al afectado con un mediador

Restablecimiento de efectos personales o del curso/comunitarios u otra forma de
reparacion de lo ocurrido.

5. Cualquier gesto o accidén acordada hacia quién o quiénes se cometio la falta.

N

64




Con lafe del vencedor

2024

ARTICULO 120: FALTAS GRAVISIMAS

Son aquellas que ponen en peligro el proceso pedagogico, psicologico, moral y/o

salud o seguridad personal de los miembros de la comunidad educativa y/o terceros.
Corresponden a este tipo de faltas: acoso escolar; alterar o falsificar documentos fisicos o
electronicos y/o registros de cualquier tipo como bases de datos, amenazar a comparieros,
directa o indirectamente; apoderarse de bienes ajenos inmateriales.

Codigo de FALTAS GRAVES
Falta

Gl Una falta Medianamente Grave, por tercera vez, sera considerada Grave.

G2 Insultar, maltratar, agredir verbalmente y/o de hecho a docentes, inspectores, compaferos
o personal del Colegio, como asimismo el maltrato en cualquiera de sus formas.

G3 Utilizar elementos u objetos peligrosos en contra de si mismo o de otros, en juegos
amenazar con ellos, como por ejemplo: elasticos, tijeras, corta carton, palos, piedras,
hondas, tubos plasticos

G4 Ser sorprendido fumando dentro del Colegio.

Provocar desordenes, realizar manifestaciones sin respetar las normas Institucionales,

G5 difundir escritos, en contra de decisiones académicas y/o administrativas, tomadas por
Docentes, Direccion Gerencia o la Sociedad Colegio Coeducacional Particular Quilpué

G6 Adulterar y/o destruir documentos o registros oficiales del Colegio.

G7 Portar y/o consumir elementos como: medicamentos no autorizados, alcohol o drogas al
interior del Colegio.

G8 Portar sustancias peligrosas y/o armas (cortopunzantes o de fuego) al interior del Colegio o
en las salidas pedagdgicas.

G9 Apropiarse indebidamente de bienes, objetos o valores pertenecientes al Colegio, a otros
compafieros y/o funcionarios del Colegio.

G10 Adulterar comunicaciones o falsificar la firma del apoderado, Profesor Jefe u otro funcionario
del Colegio, asi como “sacar hojas de agenda”.

G11 Difamar, calumniar o levantar falsos testimonios en contra de cualquier miembro de la
comunidad escolar.

G12 Faltar el respeto u ofender a cualquier integrante de la comunidad escolar mediante graffiti,
rayado de mesas, murallas o por medios de comunicacion masiva (facebook, malil, etc.)

G13 Promover o participar en actos de violencia entre los comparfieros (rifias, pugilatos o
agresiones) en actividades propias del Colegio.

G14 Contestar en forma soez al docente ante un llamado de atencion.

G15 Faltar a clases (hacer la cimarra), en forma individual o colectiva.

G16 Copia propiamente tal, durante el desarrollo de las pruebas, o presentar como propios
trabajos de otros alumnos.

G17 Salir del establecimiento en horario de clases sin ser retirado por apoderado titular o
suplente, vulnerando el sistema de control de salida de alumno.

G18

Burlarse y/o molestar reiteradamente a compafieros.
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G19

Mentir, engafiar o tratar de engafar a docentes, autoridades o personal del Colegio

G20

Destruir cualquier material o parte de la dependencia del Colegio.

ARTICULO 121: RESPONSABILIDAD DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARES

MEDIDA RESPONSABLE DE LA APLICACION
Amonestacion escrita y verbal Profesional que observa y registra la falta.
Citacion al apoderado Profesional que observa y registra la falta.

Coordinacién de disciplina
Profesores de asignaturas
Profesores jefe
Carta de amonestacion Profesores jefe

Carta de aviso de condicionalidad | Coordinacion de disciplina y/o Convivencia

Escolar

Condicionalidad Coordinacién de disciplina y/o Convivencia
Escolar

Suspensién Coordinacién de disciplina y/o Convivencia
Escolar

Cancelacion de matricula Direccion

Expulsién Direccién

ARTICULO 122: CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES Y AGRAVANTESATENUANTES

Se consideran circunstancias atenuantes a la conducta:

El reconocimiento espontaneo.

La ausencia de intencionalidad.

Lareparacién inmediata y/o espontanea del dafio causado.

La presentacion de excusas publicas dejandose copia escrita de éstas.

No contar con antecedentes previos de trasgresiéon de normas, irreprochable
conducta anterior.

6. La presencia de condiciones en el alumno que aminoren su capacidad de
autocontrol o reconocimiento de la gravedad de su conducta, por ejemplo NEE que
impliquen dificultad de autorregulacion.

aprwn e

AGRAVANTES

Se consideran circunstancias agravantes a la conducta:

1. Lareincidencia, premeditacién y/o la alevosia en la comision de hechos que causan
dafio. Se considerara CONDUCTA REINCIDENTE cuando el mismo
comportamiento tipificado como falta se repite de 2 0 mas veces.
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2. Uso de violencia: actitudes amenazadoras y/o desafiantes, irrespetuosas, de
menosprecio, y de acoso (dentro/fuera del colegio).

3. Causar dafio, injuria u ofensa tanto a pares como a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

4. Conductas (individuales o colectivas) discriminatorias o de acoso extensiva a
cualquier condicién o circunstancia.

5. Cualquier otro antecedente que implique un actuar deliberado y la entidad del
perjuicio causado.

6. Colocar en peligro real la integridad fisica o psicolégica de los integrantes de la
comunidad escolar.

OTRAS CONSIDERACIONES:

1. Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar las medidas, los siguientes
criterios:

La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

La pluralidad y grado de responsabilidad de los involucrados.

El caracter vejatorio o humillante del caso.

Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.
Haber obrado a solicitud de un tercero, bajo recompensa o amenaza.
Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento.

La conducta anterior del responsable (intachable o reprochable).

10 El abuso de una posicién superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.
11. La discapacidad, vulnerabilidad o indefensién del afectado.

©OoNOOA N

12. El reconocimiento u ocultamiento de la falta.

ARTICULO 123: METODOS ALTERNATIVOS Y COLABORATIVOS

Corresponde al proceso de busqueda de acuerdos a través del dialogo entre las
partes involucradas en faltas reglamentarias. Estos métodos se aplicaran en a pos de la
busqueda de garantizar un proceso justo entre los involucrados.

Los métodos o mecanismos regulados por nuestro establecimiento son los siguientes:

1. Negociacion
2. Mediacion
3. Conciliacion
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ARTICULO 124 : USO DE APARATOS TECNOLOGICOS

Entendiendo que el celular se ha convertido en una necesidad para mantener
contacto con nuestros hijos y teniendo en cuenta que el colegio no pide estos aparatos
tecnoldgicos (celular, tablets, notebooks, etc) para las clases, sera responsabilidad de
cada alumno velar por el cuidado de su equipo ya que el colegio no se hara responsable

por la pérdida de ningan aparato electrénico.
El Docente solicitar4 apagar el aparato electrénico antes del inicio de las clases.

Si el alumno es sorprendido utilizando cualquier equipo electrénico (celular,
tablets, notebooks, etc), el docente a cargo retirara el dispositivo tecnologico para que
posteriormente sea entregado en Inspectoria quien entregara al estudiante posterior a
la jornada escolar en caso de que sea la primera vez. Al ocurrir reiteracion de esta falta
el apoderado debera presentarse a la brevedad para hacer recepcién del dispositivo.

Otros aparatos electrénicos o eléctricos (tablets notebooks, hervidores,
calentadores, etc.) No estdn autorizados de ser usados durante las actividades
académicas, salvo expresa autorizacion al Docente a cargo de las actividades por
parte de la Coordinacién Académica y en conocimiento de Coordinacion de
Disciplina. El incumplimiento de esta norma se considerard una falta de mediana
gravedad y se aplicara este reglamento.

Los estudiantes desde pre-kinder a 4° basico no estan autorizados a ocupar
aparatos electrénicos durante clases, recreos y horarios de almuerzo.

ARTICULO 125 : PROCEDIMIENTO ANTE EVENTUALES DELITOS

En concordancia con la Ley 20.084 de Responsabilidad Penal Juvenil, el Colegio
denunciara a aquellos estudiantes mayores de 14 afios que incurran en acciones
delictivas al interior del Colegio o en las inmediaciones de éste, en base al protocolo
establecido.

El trafico, guarda, porte y/o consumo de drogas o alcohol estan absolutamente
prohibidos. En caso de ocurrencia se hara la denuncia del hecho, en las instancias legales
gue correspondan, previo informe de la situacion al apoderado.
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CAPITULO XIV: SITUACIONES DE RIESGO, MEDIDAS PREVENTIVAS Y PROTOCOLOS DE
ACTUACION FRENTE A VULNERACIONES DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.

ARTICULO 126: INFORMACION A LA COMUNIDAD ESCOLAR

Los contenidos y registros de los procedimientos y protocolos del presente reglamento solo
podran ser conocidos por las partes involucradas y por los funcionarios e instancias del Colegio
responsables de su manejo, quienes, por otra parte, velaran porgue que tal conocimiento no vulnere
la integridad fisica o psicolédgica de las partes y que respete la protecciéon de la vida privada y la honra
de los involucrados y sus familias. Sin perjuicio de lo anterior, tendran acceso a estos registros las
autoridades competentes en tales materias y/o aquellas personas que cuenten con las autorizaciones
requeridas para ello.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION

ARTICULO 127: DEFINICIONES GENERALES DE VULNERACION DE DERECHOS

Segun establece la Defensoria de la Nifiez, se entenderd por vulneracién “Cualquier
trasgresion a los derechos de nifios, nifias y adolescentes establecidos en la Convencion de los
Derechos del Nifio, la cual puede ser constitutiva de delito o no, dependiendo de nuestra legislacion.
Independientemente de ello, cualquier vulneracién de derechos es grave, por lo que los Estados
deben realizar todas las acciones destinadas a prevenir estos hechos y a entregar mecanismos de
restitucion de derechos una vez ya vulnerados”.

1. Abandonoy Negligencia:

Se refiere a situaciones en que los padres, madres y/o cuidadores, estando en
condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y la proteccién tanto fisica como psicoldgica que
los nifios y nifias necesitan para su desarrollo. El cuidado infantil implica satisfacer diversos
ambitos como son el afecto, la alimentacion, la educacion, la salud, el aseo, etc.

2. Maltrato Fisico:
Es cualquier accién no accidental por parte de los padres, madres y/o cuidadores que
provoque dafio fisico, sea causal de enfermedad en las y los estudiantes o les ponga engrave
riesgo de padecerla.

3. Maltrato Emocional o Psicolégico:

El hostigamiento verbal habitual por medio de insultos, criticas, descréditos,
ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia él o la
estudiante. También incluye el rechazo el aislamiento, aterrorizar a los, las nifia y
adolescentes, ignorarlos y corromperlos.

ARTICULO 128 : INDICADORES DE VULNERACION DE DERECHOS

Algunos Indicadores fisicos:

1. Moretones.
Rasgufios
Heridas o raspaduras.
Quemaduras de objetos.
Cicatrices anteriores.
Lesiones accidentales reiterativas.

ook

Algunos Indicadores Conductuales

1. Muestra temor ante adultos o, por el contrario, en ocasiones se vincula en exceso con
alguno buscando referentes.
2. Llanto excesivo.

2024
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Agresividad fisica y verbal.
No quiere volver a casa.

Teme a que se le entregue informacion sobre su rendimiento escolar y conducta a sus
padres o cuidadores.

Dificultad en concentracion.

Desmotivacion escolar.

Autoexigencia escolar.

Tristeza 0 angustia permanente.

. Asistencia irregular a clases.

. Se observa a sus adultos cercanos descalificando y/o agrediendo verbalmente al nifio (a).
. Autoagresiones fisicas y verbales.

. Somatizacion (ejemplo: alergias)

Algunos Indicadores de negligencia parental o de cuidadores:

No gk whpRE

Enfermedades reiteradas sin tratamiento.

Escasa higiene y/o aseo.

Atrasos reiterados en el retiro.

Intoxicacién por ingesta de productos téxicos.

Ropa sucia o inadecuada para el clima.

Nifio (a) permanece sin presencia de adultos en el hogar.
Nifio (a) circula solo por la calle.

ARTICULO 129 : ESTRATEGIAS Y MEDIDAS PREVENTIVAS.

o~ wn

7.

Orientacion y talleres a docentes sobre espacios de escucha a estudiantes y observacion
de indicadores anteriormente mencionados.

Sensibilizacién constante del protocolo y sus etapas para una oportuna derivacion.
Intervenciones en reuniones de apoderados.

En aula se profundizara en tematica asociadas en los espacios de formacion y orientacion.
Citacion a apoderados de forma oportuna para relevar situaciones y acordar seguimiento y
mejoras.

Desarrollo del plan de afectividad, sexualidad y género con temética asociadas a la
prevencién e identificacion de riesgos.

Coordinacién con redes externas (PPF, OPD, etc)

ARTICULO 130: DEBER DE INFORMACION

Todos los funcionarios del establecimiento informaran de manera inmediata si detectan

alguna vulneracién de derecho en las estudiantes.

ARTICULO 131: QUE NO HACER ANTE ESTE TIPO DE CASOS

Ninguna persona que sea parte de la comunidad escolar COE podra:

Realizar una investigacién sobre lo sucedido, que pretenda recabar antecedentes
“objetivos” o que acrediten el hecho, cuestién que corresponde de forma exclusiva al fiscal.
Un enfrentamiento (o careo) con el posible agresor, otros adultos, u otros/as nifios/as
posiblemente afectados.

Poner en entredicho la credibilidad de lo develado, intentando confirmar o descartar la
informacién aportada por el nifio o nifia.

Presionar al nifio/a para que conteste preguntas o aclare la informacion.

Solicitar relatos reiterados de lo ya mencionado por el estudiante.

70



Con lafe del vencedor

ARTICULO 132: PROCEDIMIENTO
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Responsable de las Acciones

Encargado(a) de Convivencia Escolar

ACCIONES

Si se detectan signos fisicos,
emocionales o conductuales de

presuntas vulneraciones de

rech rav nstitutiv
de delitos se procedera de la
=

1. La persona que escuche el relato o sepa de una
situacion considerada como vulneracion de derecho
debe informar de manera inmediata al Encargado(a)
de Convivencia, o Coordinadora de disciplina
identificandose con su nombre, RUN y firma.

nsideracion | recibirunrel
a) Se debe procurar contencién emocional y apoyo
a la victima y su familia, por parte del equipo
psicosocial. Propiciar la atencion psicolégica
oportuna de la victima con los organismos
pertinentes  especializados, resguardando la
confidencialidad del caso y evitando la re
victimizacion.
b) Escuchar, evitando juicios sobre las/s persona/s
gque le mencione, evite mostrarse conmovido.
¢) No interrumpa el relato con preguntas que hagan
pensar que duda de su relato.
d) Demuéstrele que comprende lo que le cuenta, y
lo toma enserio.
e) Escuchar atentamente, para posteriormente
registralo.
f) No ponga en duda la veracidad del relato, no
cuestione la informacion aportada por el estudiante.
g) No se comprometa a “guardar el secreto”, ya que
se debe actuar para detener la “posible vulneracion”.
h) Informele que esta forma de proceder es la méas
apropiada y protectora hacia él/ella, ya que permite
recibir apoyo y atencion.
Una vez terminado el relato del estudiante, cierre el
momento, expresandole brevemente y de acuerdo a
su edad, que lo contado sera resguardado, pero
informado a la autoridad correspondiente.
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2. Encargado(a) de Convivencia ylo
Coordinador(a) de Disciplina una vez recibida la
informard de inmediato a la Direccién del
colegio y al Equipo de Gestion, quienes
informaréan a Gerencia.

3. Si la informacién no es recibida en primera
instancia por el o la profesora Jefe se le
consultara si tiene antecedentes que aportar a
la situacion presentada.

4. Una vez informado el Coordinador de
Convivencia Escolar, en los casos donde se
observen indicadores de presuntas
vulneracion rech ray
constitutivas de delito se actuara de la
siguiente forma:

a) De ser sospechosos el padre, madre o
cuidador, se procederd a poner los
antecedentes a disposicién del Tribunal de
Familia y/o Fiscalia segun corresponda. Bajo
ninguna circunstancia se debe citar a los
posibles agresores.

b) De tener sospechas sobre una persona
externa al hogar, familia (Que no sea el padre,
madre o cuidador) se citara al apoderado de
inmediato para comunicarle la situacion que
afecta a su hijo(a) y/o pupilo. Se indica que
deben hacer la denuncia en el Juzgado de
Familia y/o en Fiscalia.

c) Se informa a los apoderados, padres,
madres y/ o tutores, que el establecimiento
tiene la obligacion de informar para que se
investigue el hecho (denunciar) dentro de
los plazos que exige lanormativa, un plazo
de 24 horas

d) En caso de que el o la estudiante manifieste
signos visibles de agresion, se debera
constatar lesiones en servicio médico
asistencial que corresponda. Se procedera de
acuerdo a lo expresado en las acciones
numeral 4.

e) Seguimiento y acompafnamiento: El colegio
hara el seguimiento del caso y de ser
necesario realizard la contencion que la
estudiante pueda necesitar con el apoyo del
departamento de orientacion y psicologia, se
mantendra contacto con  especialistas
externos tratantes sin intervenir en el proceso
gue se pueda estar realizando. Ademas,
coordinara reuniones con los centros que
estan a cargo del caso, aportando la
informacion solicitada (PPF-OPD u otro).
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PLAZOS

a) Recibida la informacién por develacion
directa o indirecta.
b) Constatacién de lesiones. (numeral 4, letra d)
Se informaréa al Juzgado de Familia y/o a Fiscalia
en un plazo de 24 horas. (numeral 4, letra c)

COMUNICACION Y SOCIALIZACION
A LA COMUNIDAD

1. De no ser el padre, la madre y/o cuidador los
gue vulneran a la estudiante. Se les informa de
manera inmediata.

2. Se informa a Profesor Jefe la gestion
realizada por Direccion y se le solicita que
pueda estar atento/a la estudiante e informe
cualquier situacién que acontezca.

3. De ser necesario se comunicara una vez
realizada la gestion de solicitud de indagacion
a los organismos externos pertinentes.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES AGRESION
SEXUAL

ARTICULO 133: DEFINICIONES GENERALES

La fiscalia nacional de Chile, en su area informativa para la ciudadania establece que el abuso
sexual puede distinguirse en los siguientes tipos:

Contacto fisico sexual, en forma de penetracion vaginal, oral o anal.

Tocar intencionalmente los genitales o partes intimas, incluyendo los pechos, area genital, parte
interna de los mismos o nalgas, por sobre o debajo de la ropa.

Alentar, forzar o permitir al nifio, nifia o adolescente que toque de manera inapropiada las
mismas partes del adulto.

Exponer los 6érganos sexuales a un nifio, nifia o adolescente con el propésito de obtener
excitacion/gratificacién sexual.

Realizar el acto sexual intencionadamente en la presencia de un nifio, nifia o adolescente con el
objeto de buscar la excitacién o la gratificacion sexual del adulto.

Auto-masturbacion en la presencia de un nifio, nifia o adolescente.

Realizar grabaciones del nifio, nifia 0 adolescente realizando actividad sexual real o simulada.
Favorecer o desarrollar la explotacion sexual comercial del nifio.

— Propio

— Impropio

== Violacion

— Estupro

Abuso Sexual

oF xplotacidn sexual

ARTICULO 134 :HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL.

Se entendera” en este reglamento como “Hechos de Connotacion Sexual’, todas aquellas
conductas descritas precedentemente realizadas por menores de 14 afios, las cuales deberan ser
indagadas bajo la sospecha de una eventual vulneracién en la esfera de la sexualidad del nifio y/o
nina que las realiza. En este sentido, se deben diferenciar de aquellas conductas sexuales en los
nifos que son indicativos de un desarrollo normal.

ARTICULO 135: INDICADORES DIRECTOS DE ABUSO SEXUAL INFANTIL.

Indicadores Fisicos

Dificultades para andar o sentarse.
Dolores abdominales o pelvianos.
Ropa interior rasgada, manchada.
Se queja de dolor o picazén en la zona vaginal y/o anal.
Infecciones genitales y urinarias.
Secrecion en pene o vagina.
Hemorragia vaginal en nifias pre puberes.
Lesiones, cicatrices, desgarros o magulladuras en los 6rganos sexuales, que
no se explican cdmo accidentales.
9. Genitales o0 ano hinchado, dilatado o rojos.
10. Contusiones, erosiones o0 sangrado en los genitales externos, zona vaginal o
anal.
11. Enfermedades de transmision sexual, VIH-SIDA.
12. Hematomas alrededor del ano, dilatacion y desgarros anales y pérdida de
tonicidad del esfinter anal, con salida de gases y deposiciones.

© N A WDNE
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13. Dificultades manifiestas en la defecacion.

14. Presencia de semen en la boca, en genitales o en la ropa.

15. No controla esfinteres. Enuresis y encopresis (incontinencia fecal) en nifios
gque ya habian aprendido a controlar esfinteres.

Indicadores Psicolégicos

1. Cambio repentino de la conducta.

2. Baja brusca de rendimiento escolar con problemas de atencion, fracaso escolar,

retraso en el habla.

Depresion, ansiedad, llantos frecuentes.

Culpa o verguenza extrema.

5. Retrocesos en el comportamiento: chuparse el dedo u orinarse en la cama, incluso
puede parecer que su desarrollo esta retrasado.

6. Inhibicién o pudor excesivo. Parece reservado, rechazante.

7. Aislamiento. Escasa relacién con sus compafieros.

8. No quiere cambiarse de ropa para hacer gimnasia o pone dificultades para participar
en actividades fisicas.

9. Fugas del hogar.

10. Intento de suicidio o autolesiones.

11. Conducta sexual no acorde a la edad, como masturbacion compulsiva, miedo
inexplicable al embarazo, verbalizaciones, conductas o juegos sexuales inapropiados
para su edad, agresion sexual a otros nifios, conocimientos sexuales inadecuados
para la edad.

12. Aparicidn de temores repentinos e infundados a una persona en especial, resistencia
a regresar a la casa después de la escuela. Dice que ha sido atacado por quien lo
cuida.

13. Miedo a estar solo o0 a algun miembro de la familia.

14. Resistencia a desnudarse y a bafarse.

15. Problemas de suefio, como temores nocturnos y pesadillas.

16. Comportamientos agresivos y sexualizados.

H W

ARTICULO 136: ESTRATEGIAS Y MEDIDAS PREVENTIVAS

1. Aumentar la comprension del fenédmeno del abuso sexual infantil.

2. Sensibilizar y comprometer a los funcionarios del establecimiento con la implementacion de
la propuesta.

3. Transferir la informacion, para que los Docentes que corresponda trabajen con los y las
estudiantes en las sesiones en aula.

4. Sensibilizar a la familia frente a la realidad del abuso sexual infantil. Comprometer a la
familia en la prevencién del abuso sexual infantil.

5. Informar del trabajo en aula a las familias.

6. Fortalecer los factores protectores en los nifios/ as del primer ciclo basico, para evitar
vulneraciones, en particular, el abuso sexual infantil.

7. Favorecer la participacion activa de los miembros de los distintos estamentos, a través de la
difusién, promocion y socializacién de la estrategia de prevencion de Abuso Sexual Infantil a
adoptar por la escuela.

8. Coordinar las acciones del programa de Sexualidad, afectividad y género con otras
intervenciones de promocién y prevenciéon escolar.

9. Desde los primeros afios se debe educar a los nifios a cuidarse para que no se hagan dafio
y no les hagan dafio. Por lo tanto, la comunidad del Colegio Coeducacional considerara lo
siguiente:
¢ Un nifo, nifia o adolescente informado tiene menos posibilidades de ser abusado (a).

o El rol del Colegio puede contribuir significativamente para que un (a) estudiante pueda
salir adelante ante situaciones de peligro.

o El Colegio debe fortalecer en los (as) estudiantes la ensefianza que realizan los padres,
en cuanto al cuidado de su cuerpo, su desarrollo sexual y afectivo (en relacién a la edad
0 con su curiosidad). Esto les permitira fortalecer las habilidades de cuidado y de
autoproteccion sobre su cuerpo, respecto de otras personas y sobre sus propios actos.

e El Colegio dard mensajes claros y precisos que potencien el autocuidado de su cuerpo y
de sus limites.
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ARTICULO 137: PROCEDIMIENTO INMEDIATO

PASO ACCION RESPONSABLE | PLAZO
Escucha activa del relato
interviniendo con preguntas claves
1.- Contencion | orientadas por psicéloga.
inicial El adulto que recibe redacta el relato | Profesional que
de forma lo mas textual posible. recibe el relato del
estudiante.
2.- Informacion Entrega de informacién a
Encargada(o) de Convivencia Escolar.
3.- Evaluacion de | Se deben identificar las medidas de | Direccion
medidas urgentes | proteccion inmediata de la victima.
Ejemplo: Constatacién de lesiones.
Resguardo por fines de semana, etc. Durante las
4.-  Recopilacién | Verificacion de contexto. Profesional  que | primeras 24
de antecedentes Realizacion de entrevistas. recibe el relato del | horas tras la
estudiante. recepcion del
Depto. De | relato
Formacion
5.- Resolucion vy | El establecimiento realiza denuncia e | Direccidon
pronunciamiento informa a las autoridades | Autoridades
correspondientes. competentes
6.- Medidas para | En caso de que otro estudiante sea | Direccion
involucrados  en | indicado como victimario el | Convivencia
caso de agresores | establecimiento deberd tomar | escolar

estudiantes.

medidas de resguardo de la victima
mientas dure la recopilacion de
antecedentes  sin  vulnerar  los
derechos de tal estudiante.

El colegio deberé:

Informar al apoderado del posible
victimario. Explicar las etapas de
accion.

Acordar con familia medida
excepcionales de resguardo para
evitar posibles agresiones, “funas” y/o
situacién que vulnere al estudiante.

Ejemplo de medidas de resguardo
excepcional:
a) Reduccién de jornada

b) Utilizacién de espacios
diferidos
c) Asistencia solo para

evaluaciones.
d) Solicitar a fiscalia alejamiento
provisorio.

Todas estas medidas se deben llegar
via acuerdo con el apoderado ydeben
estar fundadas en la seguridadfisica y
psicoldgica de los estudiantes. Estas
medidas deben quedar registradas en
acta oficial con firma del apoderado
titular.
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ARTICULO 138 : PROCEDIMIENTO GENERAL

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES

Responsable de

las Acciones

Encargado(a) de Convivencia Escolar

1.Si el abuso es cometido por padre, madre o cuidador/a:

1. Se da aviso a la Direccion, Gerencia y Equipo de Gestion.

2. Se recogen los antecedentes, se elabora oficio para ser enviado
aJuzgado de Familia y/o Fiscalia.
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Si el abuso no es cometido por padre, madre o cuidador/a:

Se da aviso a la Direccion, Gerencia y Equipo de Gestion.

Se da aviso a padre, madre o cuidador/a, se les sugiere que hagan la|
denuncia y que puedan hacer llegara al colegio la constancia de ésta.

Se le informa al apoderado que se recogeran los antecedentes para
elaborar oficio.

Se elabora oficio para ser enviado al Juzgado de Familia y/o Fiscalia.

3. Seguimiento y acompanamiento: El colegio Coeducacional hara el
seguimiento del caso y de ser necesario realizara la contencion que la
estudiante pueda necesitar a través del departamento de Orientacion vy
psicologia, sin intervenir en el proceso externo que se pueda estar
realizando.

Plazos

4. Se Coordinaran reuniones perioddicas con centros especializados que
intervengan en el proceso PPF - OPD, u otros y el Departamento de
Formacion Integral.

Comunicacion
Educativa

a

Comunidad

Si no son el padre, la madre y/o cuidador los que vulneran a la estudiante,
Se les informa de manera inmediata.

Se informa a Profesor(a) Jefe la gestion realizada por la Direccion del
colegio y se le solicita que pueda estar atento/a la estudiante e informe
cualquier situacion que acontezca.

De ser necesario se comunicara una vez realizada la gestién de solicitud
de indagacion a los organismos externos pertinentes.
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PROTOCOLODE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE HOSTIGAMIENTO, BULLYING,
ACOSO Y/O MALOS TRATOS ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

El siguiente protocolo recoge los siguientes actores y sus conflictos:

ENTRE ESTUDIANTES

ENTRE APODERADO/AY ESTUDIANTE
ENTRE FUNCIONARIO/A'Y ESTUDIANTE
ENTRE APODERADOS

ENTRE APODERADO Y FUNCIONARIO/A
ENTRE FUNCIONARIOS

OO W[N]

ARTICULO 139: DEFINICIONES GENERALES

* Violencia Escolar: La violencia escolar es un fendmeno relacional, cultural y multicausal. Se
trata de aquellos modos de relacién que se caracterizan por el uso ilegitimo de la fuerzay el
poder, y que tienen como consecuencia el dafio a la otra persona, a nivel fisico o psicoldgico.
Al ser un hecho cultural, se entiende que la violencia es transmitida y aprendida,lo que abre
también la posibilidad de ensefiar otras formas de relacién que sean pacificas y de prevenir
su aparicion o uso en la convivencia. Es un fendmeno que puede tener diferentes causas y
sobre el cual influyen mdaltiples factores. En el ambito escolar, los conflictos resueltos
inadecuadamente, o0 que no son abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada son
motivos que pueden llevar al uso de la violencia como un modo de relacién aprendido. Cuando
se trata de nifios, nifias y de jévenes, un acto de violencia no necesariamente conlleva la
intencionalidad premeditada de causar un dafio a otro. Puede responder también a
necesidades de autoafirmacion, a la busqueda de pertenencia al grupo de pares o a la
verificacion de los limites y reacciones que otras personas tienen en el contexto de la
convivencia escolar cotidiana. La reproduccion de modos de convivir basadosen la violencia
que se encuentran presentes en el entorno cultural o social del establecimiento o de los
actores de la comunidad es otro factor que explica su presencia en el contexto escolar.

+ Maltrato: Tal como se ha podido desprender de los protocolos precedentes, existen distintos
tipos de maltrato, los cuales pueden clasificarse de la siguiente manera:

o Maltrato infantil: El articulo 19 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio define
maltrato como “toda forma de perjuicio o abuso fisico o0 mental, descuido o trato
negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio o nifia
se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier
persona a su cargo.”

o Maltrato fisico: Cualquier accidon no accidental por parte de cuidadores, madres o
padres, que provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio (a) o adolescente, o
signifique un grave riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido
y su magnitud es variable (grave, menos grave o leve). Tanto las caracteristicas de las
personas como las circunstancias del hecho son criterios que permiten establecer la
mayor o menor gravedad de las lesiones, considerando, por ejemplo; la edad de los
involucrados, la existencia de vinculo de parentesco osubordinacion entre victima y
agresor, asi” como si la agresién ocurri6” como defensapropia o fue cometida en
complicidad con mas agresores, etc.

o Maltrato emocional o psicolégico. Se define como el hostigamiento verbal habitual por
medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferenciay el
rechazo explicito o implicito hacia el nifio (a) o adolescente. Se incluye también en
esta categoria, aterrorizarlo, ignorarlo o corromperlo, asi” como también, aquellos
hechos de violencia psicoldgica producida a través de medios digitales como redes
sociales, paginas de internet, videos, etc. Ser testigo de violencia entre los miembros
de la familia es otra forma de maltrato emocional o psicoldgico.
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o Maltrato Escolar. Es un tipo de maltrato que se enmarca dentro de un contexto
educativo y se define como todo tipo de violencia fisica o psicologica, que no
necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a través de cualquiermedio,
incluso tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de la comunidad educativa, en
contra de un (a) estudiante o parvulo u otro (a) integrante de la comunidad educativa.

o Maltrato de Adulto a Estudiante. Cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica,
cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad
educativa, realizada por quien detente una posicion de autoridad, sea director o
profesor, asistente de la educacion u otro, asi como también la ejercida por parte de
un adulto de la comunidad educativa en contra de un o una estudiante.

o Maltrato de Apoderado a Funcionario. Cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica,
cometida por cualquier medio en contra de un funcionario del Colegio, realizada por
un apoderado, padre o madre de un o una estudiante.

o Maltrato de Estudiante a Funcionario. Cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica,
cometida por cualquier medio en contra de un funcionario del Colegio, realizada por
un o una estudiante.

ARTICULO 140: ACOSO ESCOLAR O BULLYING

El Ministerio de Educacion orienta a través de documentacion oficial que “ Toda accion u
omisién constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra
de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del
estudiante afectado, que provoquen este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando
en cuenta su edad y condicion.

El bullying tiene tres caracteristicas centrales que permiten diferenciarlo de otras expresiones
de violencia:

1. Se produce entre pares.
2. Existe un abuso de poder e imposicién de criterios a los demas.
3. Es sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.

El bullying constituye una de las expresiones mas graves de violencia y debe ser identificada,
abordada y eliminada del espacio escolar de manera decidida y oportuna, con la participacién de
todos los actores de la comunidad educativa, ya que es importante tener presente que el bullying
solo es posible en la medida en que existan otros involucrados que apoyen laaccion.

ARTICULO 141: CONDUCTAS ASOCIADAS AL ACOSO ESCOLAR

Dentro de esta definicion es posible enmarcar otras conductas de acoso escolar, como por
ejemplo: ciberbullying, phishing, sexting, happy-slapping, entre otros.

1. Ciberbullying: Es una forma de ejercer violencia a través del desarrollo las tecnologias vy el
mayor acceso que tienen los nifios, nifias y adolescentes a implementos de este tipo, implicando su
utilizacién para realizar agresiones o amenazas a través de correos electrénicos, chat, blogs, fotologs,
mensajes de texto, sitios web, comunidades sociales y cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o
electrénico.

2. Grooming: Debe entenderse como la accién deliberada de un adulto de acosar
sexualmente a un nifio, nifia 0 adolescente mediante el uso de internet. Siempre es un adulto quien
ejercer el grooming. De esta manera, entenderemos al “grooming” como el acto por el cual una
persona, buscando su excitacién sexual o de un tercero, ya sea en persona o a través de medios
electronicos (como computadores, teléfonos u otros) convence o incentiva a un nifio, nifia o
adolescente a enviar, entregar o exhibir imagenes o grabaciones con significaciéon sexual de su
persona o de otra persona menor de 14 afios de edad.
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3. Phishing: Debe ser entendida como una estafa realizada a través de internet, por envio de
falsos correos electronicos supuestamente mandados desde instituciones reales (bancos,
proveedores de internet, tiendas, etc.) que conectan al usuario con falsos sitios web. En el fondo, a
través de estos actos se engafia a los consumidores con el fin de convencerlos de entregar sus datos
financieros como ndimeros de tarjeta de crédito, cuenta bancaria, nombres de usuario y contrasefias,
entre otros. Cuando las personas responden estos mensajes engafiosos y divulgan suinformacién
personal, se producen robos de identidad, de dinero, suplantaciones y otras estafas realizadas con
la informacién conseguida. El phishing también puede ser entendido como una suplantacién de
identidad.

4. Sexting: El sexting es un término anglo que proviene de “sex — texting” e implica el envio
de fotos de connotacién sexual (nudes o packs) a través de mensajes. En una practica voluntaria que
presenta un grave riesgo, ya que se envian fotos, mensajes o videos con contenido sexual implicito
0 sugerente, por lo que puede dar lugar a situaciones como: Acoso sexual, reenvios masivos, abuso
sexual, Ciberacoso, pedofilia, etc.

5. Happy-slappin: Es un término inglés cuya traduccién “bofetada feliz” y debe ser entendido
como el acto de grabar una agresion fisica, verbal o sexual para posteriormente difundirla de manera
online a través de tecnologias. Es importante distinguir todos estos conceptos, ya que si bien todos
ellos pueden suponer un acoso en forma general, en particular, cada uno de ellos presentara
respuestas. Por ejemplo, en el grooming solo puede ser realizado por un adulto y constituye un delito.

ARTICULO 142: ESTRATEGIAS Y MEDIDAS PREVENTIVAS

1. Realizar un diagnoéstico para medir el nivel de violencia escolar en los distintos cursos y
niveles escolares.

2. Capacitaciéon de profesores, administrativos y asistentes de la educacion, en teméaticas tales

como resolucién de conflicto, maltrato, bullying y en lo relacionado a la violencia escolar.

Incorporar esta temética en el plan de induccién del personal nuevo

4. Formacion de apoderados. El tema sera incorporado en los contenidos a tratar en las
reuniones de apoderados.

5. Informar sobre el protocolo de bullying a toda la comunidad educativa de nuestro
establecimiento.

6. Durante los recreos, los adultos deberan observar el comportamiento de estudiantes y sus
formas de interrelacion.

7. Incorporacién de unidades sobre bullying en el Programa de Orientacion sobre Convivencia
Escolar Difusién explicita de las consecuencias y sanciones asociadas a las conductas de
bullying (Reglamento).

8. Enlas jornadas de actualizacion pedagdgica se practicaran y trataran los valores de la buena
convivencia escolar.

9. Fomentar el buen trato como una forma de generar un clima favorable (saludo, despedida,
por favor, con permiso, gracias).

10. Reforzar conductas positivas mas que resaltar las negativas.

11. Potenciar el trabajo formativo con los y las estudiantes en torno al bullying y al ciberbullying,
desde las clases de computacion y otras asignaturas.

12. Intencionar el trabajo formativo del desarrollo de los valores y actitudes del PEI en el
Curriculum de todas las asignaturas y niveles escolares, como por ejemplo: Concurso de
afiches, obras teatrales, videos, ensayos, cuentos, etc

w
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Respecto al punto 1, es imperioso considerar:

Ley 20.536 Sobre
Violencia Escolar

El maltrato o acoso escolar se considera como “toda acciéon u
omisidn constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado (o
bullying), realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva,
atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado,
gue provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado
temor de verse expuesto aun mal de caracter grave, ya sea por
medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando

en cuenta su edad y condicion’.

Conducta
Agresiva/de
Violencia
fisica o]
psicolbgica

Utilizacion del poder y la fuerza, sea fisica o psicolégica, para
resolver un conflicto. Produce como consecuencia, un dafio al otro
y constituyen episodios aislados que deberan ser resueltas
mediante las instancias definidas en nuestro Reglamento de
Convivencia Escolar.

Hostigamiento/
Bullying

Expresién de la violencia producida entre pares, donde hay un
abuso de poder y se mantiene en el tiempo. Por otra parte, hay
que considerar los distintos tipos de violencia, que pueden
constituirse 0 no, en un hostigamiento sistematico:

- Violencia psicolégica: tiene relacion con el dafio surgido
por lo verbal, no verbal y paraverbal; amenazas, burlas,
insulto y rumores malintencionados que generan
discriminacion y aislamiento por una de las partes.

- Violenciafisica: tiene relacion con el dafio o malestar que
surge a raiz de una agresion fisica, intencionada,
realizadas con el cuerpo y/o algin objeto

- Cyberbullying: Implica los elementos propios de la
violencia psicolégica mediante el uso de plataformas
virtuales, como también mensajeria de texto y redes
sociales.

- Violencia sexual: Agresion que conlleva una intencion
sexualizada, por ejemplo insinuaciones y/o comentarios de
connotacion sexual.

Se abrira protocolo una vez que se genere la denuncia por el agredido o bien quien
presencie la agresion, donde se evaluara la falta. Esta evaluacién dictaminara una
sancion formativa proporcional al conflicto.

Cabe destacar que la actuacion de protocolo quedara sujeta a Encargado de
Convivencia Escolar una vez reciba la derivacion desde Coordinacion de Disciplina.
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RESPONSABLE DE
LAS ACCIONES

Encargado(a) de Convivencia Escolar

ACCIONES

10.

Se recibe el relato, informacion y/o reclamo sobre una
posible situacién de acoso.
Se informa al Encargado(a) de Convivencia Escolar.

Citar a apoderado de la persona mencionada como
victima, por parte de Coordinacioén de Disciplina y se le
informa de la activacién de protocolo, como también se
solicita autorizacién para entrevistar al estudiante.

Citar a apoderado de la persona mencionada como
victimario, por parte de Encargado de Convivencia y se le
informa de la activacion de protocolo, como también se
solicita autorizacion para entrevistar al estudiante.
Encargado(a) de Convivencia, con apoyo de
Departamento de Formacion recaba informacion relativa a
estudiantes involucrados y contexto del conflicto.
Entrevistas individuales con posibles, victimas,
victimarios, testigos y/u otros agentes clave en el conflicto
descrito. Indagacion sobre los motivos del conflicto y
su posible sistematizacion en el tiempo en la relacion entre
estudiantes

Terminada la indagatoria de antecedentes, se determinara
como Equipo de Gestibn Escolar si el conflicto
corresponde 0 no a una situaciéon de Bullying.

Si es el caso, se elabora un plan de trabajo respecto a los
estudiantes involucrados, donde se describan las medidas
reparatorias y/o formativas a implementar y también,
conforme al caso, las medidas disciplinarias de acuerdo a
nuestro Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Citar a apoderado de la persona mencionada como
victima, por parte de Encargado(a) de Convivencia y
Direccién, para socializar el resultado de la indagatoria,
plan de trabajo, sanciones y derivaciones en caso que lo
amerite.

Citar a apoderado de la persona mencionada como
victimario, por parte de Encargado de Convivencia, para
socializar el resultado de la indagatoria, plan de trabajo,
sanciones y derivaciones en caso que lo amerite.
Monitoreo y acompafiamiento.

PLAZOS

Una vez recibiendo la derivacion formal a Encargado de
convivencia, se da inicio a la activacién de Protocolo

Se contard con un plazo de 15 dias habiles para realizar
las acciones de indagatoria.

Una vez finalizado el proceso, se coordinara en un plazo
maximo de 2 dias habiles la devolucion con Apoderado.
Una vez iniciadas las acciones remediales y/o formativas,
se evaluard en conjunto con profesor/a Jefe el estado de
la situacion de los estudiantes.

COMUNICACION Y
SOCIALIZACION A
LA COMUNIDAD

Se citara a los apoderados involucrados via teléfono o
correo electrénico, y asi realizar la devolucion individual
relativa al estudiante.

Mediante comunicacion, y en caso que sea posible
evidenciar una situacion de maltrato, se informara a los
apoderados del curso, resguardando la integridad e
identidad de los involucrados sobre las acciones realizadas
y medidas a tomar.
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ENTRE APODERADO/A'Y ESTUDIANTE

RESPONSABLE DE
LAS ACCIONES

Encargado(a) de Convivencia Escolar

ACCIONES

10.

Se recibe el relato, informacion y/o reclamo sobre una
posible situacién de acoso.

Se informa a Encargado(a) de Convivencia.

Citar a apoderado de estudiante mencionado como
victima, por parte de Encargado(a) de Convivencia, con
apoyo de Dpto. de Formacion Integral, y se le informa de la
activacion de protocolo, como también se solicita
autorizacion para entrevistar al estudiante.

Citar a apoderado mencionado como victimario, por parte
de Encargado(a) de Convivencia, y se le informa de la
activacion de protocolo.

Encargado(a) de Convivencia, con apoyo de Dpto. de
Formacion Integral recaba informacion relativa a
estudiantes involucrados y contexto del conflicto.
Entrevistas individuales con posibles, victimas, y/u otros
agentes clave en el conflicto descrito.

Terminada la indagatoria de antecedentes, se determinara
como Equipo de Gestibn Escolar si la situacion
corresponde al motivo de la denuncia realizada.

En caso de que no sea posible comprobar la situacion de
conflicto expuesta se citara al apoderado/a de la posible
victima por parte de Encargado(a) de Convivencia y
Direccién, para socializar el resultado, medias de apoyo
interno y recomendaciones en caso de que sea necesario.

En caso de que sea posible comprobar situacion de
maltrato verbal y/o psicoldgico, se informara al adulto que
emiti6 dicha accion la pérdida de su calidad de
Apoderado/a y que debe nombrarse otro/a adulto/a en su
lugar. A su vez, de comprobarse violencia fisica se
deberan enviar los antecedentes respectivos a la Fiscalia
y Juzgado de Familia.

Citar al/a la apoderado/a del estudiante victima y se
informard de las acciones realizadas, en reuniéon con
Encargado de Convivencia y Direccion.

Monitoreo y acompafiamiento.

PLAZOS

Una vez recibiendo la derivacién formal a Encargado(a) de
convivencia, se da inicio a la activacion de Protocolo

De evidenciarse maltrato fisico, se enviardn los
antecedentes respectivos a Fiscalia y al Juzgado de
Familia en un plazo maximo de 2 dias habiles.

Se contara con un plazo de 15 dias habiles para realizar
las acciones de indagatoria.

Una vez finalizado el proceso, se coordinara en un plazo
maximo de 2 dias habiles la devolucion con Apoderado.

Una vez iniciadas las acciones remediales y/o formativas,
se evaluara en conjunto con profesor/a Jefe el estado de
la situacion de los estudiantes.

COMUNICACION Y
SOCIALIZACION A
LA COMUNIDAD

Se citara a los apoderados involucrados via teléfono o
correo electrénico, y asi realizar la devolucion individual
relativa al estudiante.

Mediante comunicacién, y en caso que sea posible
evidenciar una situacion de maltrato, se informara a los
apoderados del curso, resguardando la integridad e
identidad de los involucrados sobre las acciones
realizadas y medidas a tomar.
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ENTRE FUNCIONARIO/A'Y ESTUDIANTE

RESPONSABLE DE
LAS ACCIONES

Encargado(a) de Convivencia Escolar

ACCIONES

10.

11.

12.
13.

14.

Se recibe el relato, informaciéon y/o reclamo sobre una
posible situacion de acoso o0 maltrato fisico o
psicoloégico.

Se informa a Encargado(a) de Convivencia.

Citar a apoderado de estudiante/s mencionados como
victimas, por parte de Encargado(a) de Convivencia y se
le informa de la activacion de protocolo, como también se
solicita autorizacién para entrevistar al estudiante.

Citar a funcionario mencionado como victimario, por parte
de Encargado(a) de Convivencia, se le informa de la
activacion de protocolo y se le entrevista.

Encargado(a) de Convivencia, con apoyo de Dpto. de
Formacion Integral recaba informacion relativa a
estudiantes involucrados y contexto del conflicto.
Entrevistas individuales con posibles victimas, y/u otros
agentes clave en el conflicto descrito.

Durante el proceso indagatorio se podra resguardar a los
involucrados a través de acompafiamiento desde el Equipo
de Gestion y/o de quien se delegue tal accion.

Terminada la indagatoria de antecedentes, se determinara
como Equipo de Gestibn Escolar si la situacion
corresponde al motivo de la denuncia realizada.

En caso de que no sea posible comprobar la situacion de
conflicto expuesta se citara al apoderado/a de la posible
victima por parte de Encargado de Convivencia yDireccion,
para socializar el resultado, medias de apoyo interno y
recomendaciones en caso de que sea necesario.

En caso de comprobarse violencia fisica y/o psicoldgica,
Direccion debera enviar los antecedentes respectivos a la
Fiscalia y Juzgado de Familia, via correo electronico. De
no poder hacerlo por esta via se enviara a dejar oficio de
manera personal.

Por la totalidad que dure la investigacion de Fiscalia, ellla
funcionario/a sera monitoreado por sus funciones por un
miembro del Equipo de Gestion Escolar, o bien un
funcionario designado por Direccion.

Citar a Apoderado de la o las victimas para informar de las
acciones realizadas como asi las medidas a tomar.
Monitoreo y acompafiamiento.

En caso de comprobarse una situacién de acoso, maltrato
fisico o psicolégico se generaran los informes pertinentes
a merced de las necesidades de Fiscalia y Juzgado de
Familia. Se continuara el monitoreo al estudiante desde el
Dpto. de Orientacidn y Psicologia, siempre que esta accion
sea autorizada por el apoderado y no entorpezca otros
procesos externos de bienestar emocional (Ej.:
Psicoterapia) que podria ya estar en curso.

En caso de no poder comprobarse una situacion de acoso,
maltrato  fisico o psicolégico se evaluard el
acompafamiento interno, pertinencia de una derivacion
por parte de Departamento de Formacion Integral.
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PLAZOS

Una vez recibiendo la derivacion formal a Encargado(a) de
Convivencia, se da inicio a la activacion de Protocolo.

De evidenciarse maltrato fisico, se enviardn los
antecedentes respectivos a Fiscalia y al Juzgado de
Familia en un plazo maximo de 2 dias habiles.

Se contara con un plazo de 15 dias habiles para realizar
las acciones de indagatoria.

Una vez finalizado el proceso, se coordinara en un plazo
maximo de 2 dias habiles la devolucién con Apoderado.
Una vez iniciadas las acciones remediales y/o formativas,
se evaluara en conjunto con profesor/a Jefe el estado de
la situacion de los estudiantes.

COMUNICACION Y
SOCIALIZACION A
LA COMUNIDAD

Se citara a los apoderados involucrados via teléfono o
correo electronico, y asi realizar la devolucién individual
relativa al estudiante.

Mediante comunicacion, y en caso que sea posible evidenciar
una situacion de maltrato, se informara a los apoderados
del curso, resguardando la integridad e identidad de los
involucrados sobre las acciones realizadas y medidas a
tomar.
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RESPONSABLE DE
LAS ACCIONES

Encargado(a) de Convivencia Escolar

ACCIONES

Se recibe el relato, informacion y/o reclamo sobre una
posible situacion de acoso.

Se informa a Encargado(a) de Convivencia.

Citar a los Apoderados involucrados en forma individual,
con el fin de notificar la activacion de Protocolo, como
también generar y/o coordinar la entrevista respectiva.
Terminada la indagatoria de antecedentes, se determinara
como Equipo de Gestibn Escolar si la situacion
corresponde al motivo de la denuncia realizada, como
también la responsabilidad de los mismos. En caso del/de
los apoderados donde es efectivo evidenciar lo descrito el
Articulo 11 PROCEDIMIENTO DE CAMBIO DE
APODERADO.

Una vez finalizado dicho periodo, se evaluara
comportamiento del Apoderado y se devolvera condicion.

PLAZOS

Una vez recibiendo la derivacion formal a Encargado de
convivencia, se da inicio a la activacién de Protocolo.

Se contara con un plazo de 15 dias habiles para realizar
las acciones de indagatoria

Una vez finalizado el proceso, se coordinara en un plazo
maximo de 2 dias hébiles la devolucion con Apoderado

COMUNICACION Y
SOCIALIZACION A
LA COMUNIDAD

Se citara a los Apoderados involucrados via teléfono
correo electrénico, y asi realizar la devolucion individua
delproceso y las acciones a sequir.
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ENTRE APODERADO Y FUNCIONARIO/A

RESPONSABLE DE | Encargado(a) de Convivencia Escolar
LAS ACCIONES

ACCIONES 1. Se recibe el relato, informacion y/o reclamo sobre una
posible situacion de acoso.

2. Seinforma a Encargado(a) de Convivencia.

3. Citar a Apoderado mencionado como victima o victimario,
por parte de Coordinacion de Disciplina y se le informa de
la activacion de protocolo, como también se solicita
autorizacion para entrevistar al estudiante.

4. Citar a funcionario mencionado como victima o victimario,
por parte de Encargado(a) de Convivencia, se le informa
de la activacién de protocolo y se le entrevista.

5. Encargado(a) de Convivencia, con apoyo de Dpto. de
Formacion Integral recaba informacion relativa a adultos
involucrados y contexto del conflicto. Entrevistas
individuales con cada uno de los involucrados, como
también otros agentes clave en el conflicto descrito, si los
hubiese.

6. Terminada la indagatoria de antecedentes, se determinara
como Equipo de Gestion Escolar si la situacion
corresponde al motivo de la denuncia realizada.

7. En caso de que no sea posible comprobar la situacion de
conflicto expuesta se citard al apoderado/a de la posible
victima por parte de Encargado(a) de Convivencia y
Direccidn,para socializar el resultado, recomendaciones en
caso de que sea necesario.

8. En caso de comprobarse violencia verbal, se gestionara
instancia de encuentro con los involucrados a modo de
mediacion y resolucion.

. En caso de comprobarse violencia fisica, se orientara al
funcionario y/o apoderado para que haga la denuncia a la
entidad pertinente.

(]

PLAZOS - Una vez recibiendo la derivacion formal a Encargado(a) de
convivencia, se da inicio a la activacion de Protocolo.

- De evidenciarse maltrato fisico, se sugerira a la victima
enviar los antecedentes respectivos a Fiscalia y al Juzgado
de Familia.

- Se contara con un plazo de 10 dias habiles para realizar
las acciones de indagatoria.

- Una vez finalizado el proceso, se coordinara en un plazo
maximo de 2 dias habiles la devolucién con apoderado y

funcionario.
COMUNICACION Y - Se citara a los apoderados y funcionarios involucrados via
SOCIALIZACION A teléfono o correo electronico, y asi realizar la devoluciéon
LA COMUNIDAD individual del proceso y las acciones a seguir.
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RESPONSABLE DE
LAS ACCIONES

Encargado(a) de Convivencia Escolar

ACCIONES

Se recibe el relato, informaciéon y/o reclamo sobre una
posible situacion de acoso.

Se informa a Encargado(a) de Convivencia.

Encargado de Convivencia, recabar informacién relativa a
adultos involucrados y contexto del conflicto. Entrevistas
individuales con cada uno de los involucrados, como
también otros agentes clave en el conflicto descrito, si los
hubiese.

Terminada la indagatoria de antecedentes, se determinara
como Equipo de Gestidbn Escolar si la situacion
corresponde al motivo de la denuncia realizada.

De acuerdo al tipo de Conflicto se intentara mediar y
realizar una Resolucién pacifica de éste.

De no ser posible, el procedimiento se regira por el Cédigo

del Trabajo.

PLAZOS

Una vez recibiendo la derivacién formal a Encargado de
convivencia, se da inicio a la activacién de Protocolo.

Se contara con un plazo de 3 dias habiles para realizar
las acciones de indagatoria

Una vez finalizado el proceso, se coordinara en un plazo
méaximo de 2 dias habiles la devolucion con ambos
funcionarios.

COMUNICACION Y
SOCIALIZACION A
LA COMUNIDAD

Conforme a la naturaleza del conflicto, como también lo
acordado en reunién con el Equipo de Gestién Escolar, se
informara a los funcionarios de las medidas a tomar, si
fuese necesario.
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ARTICULO 143: MEDIDAS DE RESGUARDO EXCEPCIONALES

PASO ACCION RESPONSABLE | PLAZO
Escucha activa del relatointerviniendo
con preguntas claves orientadas por
1.- Contencién | psicologa.
inicial El adulto que recibe redacta el relato | Profesional que
de forma lo mas textual posible. recibe el relato del
estudiante.
2.- Informacion Entrega de informacién a
Encargado(a) de Convivencia Escolar.
3.- Evaluacion de | Se deben identificar las medidas de | Direccion
medidas urgentes | proteccién inmediata de la victima.
Ejemplo: Constatacion de lesiones.
Resguardo por fines de semana, etc. Durante las
4.- Recopilacion | Verificacion de contexto. Profesional  que | primeras 48
de antecedentes Realizacion de entrevistas. recibe el relato del | horas tras la
estudiante. recepcion o
Depto. De | denuncia del
Formacion relato
5.- Resolucion vy | El establecimiento realiza denuncia e | Direcciéon
pronunciamiento informa a las autoridades | Autoridades
correspondientes. competentes
6.- Medidas para | En caso de que otro estudiante sea | Direccion
involucrados  en | indicado como victimario el | Convivencia
caso de agresores | establecimiento deberd tomar | escolar

estudiantes.

medidas de resguardo de la victima
mientas dure la recopilacion de
antecedentes  sin  vulnerar los
derechos de tal estudiante.

El colegio debera:
Informar al apoderado del posible

victimario. Explicar las etapas de
accion.
Acordar con familia medida

excepcionales de resguardo para
evitar posibles agresiones, “funas” y/o
situacién que vulnere al estudiante.

Ejemplo de medidas de resguardo
excepcional:
a) Reduccién de jornada

b) Utilizacion de espacios
diferidos
c) Asistencia solo para

evaluaciones.

Todas estas medidas se deben llegar
via acuerdo con el apoderado ydeben
estar fundadas en la seguridadfisica y
psicologica de los estudiantes. Estas
medidas deben quedar registradas en
acta oficial con firma del apoderado
titular.
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA SITUACIONES DE DROGAS Y ALCOHOL OCURRIDAS EN EL
COLEGIO.

ARTICULO 144: ESTRATEGIAS Y MEDIDAS PREVENTIVAS

2

10.

11.

12.

13.
14.

Establecer vinculos respetuosos con los y las estudiantes y el resto de la comunidad educativa, que
promuevan la comunicacion y el aprendizaje.

Contribuir a una cultura preventiva que promueva el desarrollo de una vida saludable y no consumo
de drogas.

Mantener una comunicacion efectiva y constante con la familia y redes de apoyo.
Promover el desarrollo de estrategias de prevencion de forma oportuna, permanente y participativa.
Conocer y aplicar los protocolos de accion para abordar situaciones relacionadas a drogas.

Identificar y apoyar a estudiantes que presenten vulnerabilidad o factores de riesgo, involucrandose
con estos desde un rol formativo como agentes significativos para favorecer sus trayectorias
educativas.

Promover habitos y estilos de vida saludables a estudiantes.

Responsabilizarse de la aplicacién de material facilitado para la prevencion de consumo y/o abuso
de sustancias, durante la asignatura de orientacion o jornadas establecidas.

Realizar derivacién oportuna a Equipo de Convivencia Escolar en caso de sospecha o pesquisa de
situacion de consumo.

Entregar antecedentes de consumo dentro o fuera del establecimiento a encargado (a) de convivencia
escolar

Talleres coordinados por el orientador, dirigidos hacia los y las estudiantes, con tematicas como:
e Conceptos basicos sobre el alcohol y drogas.

¢ Diferenciacion entre consumo ocasional, habitual, abusivo y dependiente; ademas, se
abordara concepto de abstinencia.

e Efectos en el organismo a nivel fisico, psicolégico y cognitivo; ademas de abordar area
conductual y socioemocional.

e Consecuencias del consumo en areas de salud, considerando ademas aspectos laborales,
sociales y judiciales.

e Riesgos asociados con el consumo desde el punto de vista legal (victimario) hasta
vulneracién de derechos (victima)

Promocion de autoestima, seguridad personal, identificacion de gustos e intereses, como factor
protector.

Promocion de actividades recreativas y de esparcimiento.

Estilo de vida saludable y participacion en la comunidad.
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Responsable de las Acciones

Orientador(a) — Coordinador(a) de Disciplina

(Todas/os las y los docentes, directivos y asistentes de
la educacion estaran atentos/as para detectar o recibir,
denuncias sobre consumo de drogas entre estudiantes)

Acciones

Las acciones se implementaran de
acuerdo alas siguientes categorias.
A. Sospecha de Consumo

B. Consumo de sustancias.

C. Posible trafico o microtréafico

D. Hallazgo de drogas y/o alcohol

A. Una vez recepcionado el relato donde se manifiesta
Sospechade consumo. se consultara inicialmente
al profesor/a jefe y los docentes que atienden al
curso por si han observado algo o se tiene alguna
informacioén al respecto.

1. La persona responsable (Orientador -
Coordinador de Disciplina) entrevistara al
estudiante, dejando constancia de los
antecedentes en ficha de entrevista, la cual
deberd ser firmada por este. Si se comprueba el
consumo o0 si existe el reconocimiento del
consumo por parte del estudiante se
comunicard al Profesor/a Jefe.

2. Posteriormente se citara a su padre, madre,
apoderado o adulto que esté a cargo del
estudiante a fin de informar la situacion. De toda
la informacién quedara evidencia registrada en
Ficha de entrevistas, todo ello conforme al
reglamento interno.

3. En el caso que la estudiante no reconozca
problemas de consumo, se informard a su
apoderado la sospecha de consumo y sera
derivado a un Psicologo particular quedando
bajo su responsabilidad la atencion médica del
educando. El profesional externo, debera emitir
un informe de los resultados obtenidos con las
debidas sugerencias a tener en cuenta por parte
de la escuela, en beneficio de este.

4. Acompafiamiento y Seguimiento.

B. Si una estudiante es sorprendida consumiendo
alcohol y/o drogas al interior del Colegio.

1. Sera derivada a Coordinacion de Disciplina'y se
avisara a Direccion, quién realizard la denuncia
correspondiente a Fiscalia, OS-7 o PDI de
acuerdo a lo contemplado en la ley 20.000 de
drogas.

2. EI Coordinador(a) de Disciplina Illamara
inmediatamente al apoderado/a del estudiante a
fin de informar la situacién y definir las acciones
a seguir de acuerdo a protocolo ajustado a
normativa.

3. Acompafamiento y seguimiento.
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C. Si un estudiante es sorprendido portando,
vendiendo, facilitando, regalando, distribuyendo
y/o permutando drogas y/o alcohol.

1. Sera derivada a Coordinacion de Disciplina y
se avisara a Direccion, quién realizara la
denuncia correspondiente a Fiscalia, OS-7 o
PDI de acuerdo a lo contemplado en la ley
20.000 de drogas.

2. El o los estudiante(s) involucrados seran
trasladados a la oficina de Coordinacién de
Disciplina o de Direccion por un docente o
directivo autorizado por la Direccion con el
objeto de resguardar la informacién y a los
estudiantes hasta que se presenten las
autoridades competentes.

3. EI Coordinador de Disciplina llamara
inmediatamente  al  apoderado/a  del
estudiante fin de informar la situacion y las
acciones a seguir de acuerdo a protocolo
ajustado a normativa.

4. Acompafamiento y seguimiento.

D. Hallazgo de drogas y/o alcohol

1. Si algun integrante de la comunidad educativa
encuentra alguna sustancia ilicita al interior del
establecimiento educacional, esta en la obligacion de
entregar dicha informacién a Direccion o funcionario de
mas alto rango, el cual debera realizar la denuncia de
los hechos al Ministerio Publico (Fiscalia), OS-7 o PDI.
2. En caso de acreditarse la responsabilidad de un
estudiante frente al consumo de drogas ilicitas o del
trafico o micro trafico al interior del Colegio y
considerando que estas faltas son categorizadas como
Muy graves, se aplicara las sanciones de acuerdo al
RICE vigente, que pueden contemplar desde
suspension de clases hasta condicionalidad de
matricula y/o cancelacion de matricula segun
corresponda.

Plazos Para B, C y D: De manera inmediata se avisara a las
autoridades y se les informar4 a los/as
apoderados/asde las estudiantes.

Para A : 24 horas desde recibido el relato de
sospecha y lainformacion hacia ellla

apoderado/a
Comunicacion a Comunidad Se informard, mediante a una comunicacion al curso, la|
Educativa situacion acontecida, en caso de B, C y D las medidas

formativas y las gestiones realizadas por el
establecimiento, resguardando identidad de la/s
estudiante/s involucradas en las situaciones descritas.

RED DE APOYO Y DERIVACION
SENDA, Programa de Acompafiamiento Psicosocial- Corporacion Municipal de Quilpué,
Tribunal de Familia de Quilpué, PDI, Carabineros de Chile, Fiscalia de Quilpué. En caso
de presentarse una situacion cuya naturaleza escape a lo establecido en este Documento,
se sometera a evaluacion por parte de los miembros del equipo Directivo o
segun Direccién disponga.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A IDEACION SUICIDA O INTENTO DE SUICIDIO

Este protocolo es una guia sobre cobmo abordar cualquier intento de autoagresion e ideacién suicida en el
contexto escolar y educativo que pudiera atentar contra la salud o la vida de un o una estudiante. Cada uno
de nuestros alumnos es Unico y debe ser mirado individualmente, sin embargo, tener un protocolo frente alos
riesgos y las expresiones de autoagresion siempre seran situaciones consideradas como graves y seran

abordadas inmediatamente.

ARTICULO 146: DEFINICIONES GENERALES

1. ldeacion suicida: Implica pensar en atentar contra la propia integridad, también
considera la sensacion de estar agotado, cansado de la propia vida, creencias de
desesperanza, no tener ganas de vivir, desmotivacion generalizada, deseos de no
guerer despertar del suefio. Corresponde a la voluntad de querer quitarse la vida.

2. Planificacion del suicidio: Se refiere cuando una persona comienza a tener los
pensamientos del punto anterior con mayor fuerza, por lo que comienza a idear un
plan o un método. Implica idear cédmo llevar a cabo el plan, qué utilizar y dénde.

3. Intento de suicidio: Accion que atenta contra la propia integridad fisica.

4. Autoagresion: Conducta autodestructiva, que se presenta con una mayorincidencia
en la adolescencia que ademas de ser un pedido de ayuda o un llamado de atencién,
son formas de aliviar el dolor emocional, la sensacién de descontrol e impotencia a
raiz de problemas que se estén viviendo. La autoagresion es toda conducta realizada
por una persona que muchas veces puede pasar desapercibida para otros, sin
embargo, en algunas ocasiones podria poner en riesgo su vida o afectar gravemente
su salud, ya sea autoagresiones fisicas como cortes, rasgufios, quemaduras, entre
otros; y otras conductas de riesgo como subir a lugares de altura del colegio,
agredirse a si mismo estando en el colegio, entre otras. Muchas veces pueden estar
manifestadas en forma de heridas, cortes, quemaduras y/o golpes, siendo el primero
el mas frecuente en los/as adolescentes.

ARTICULO 147:PROCEDIMIENTO

Responsable de las Acciones

Orientador (a) — Psicélogo(a) del Colegio

Acciones

A. En caso de Autoagresion
Una vez recibida la informacién sobre Autoagresion, sea
por relato directo o indirecto:

1. Se informa al Departamento de Formacion
Integral del Colegio sobre la informacién
recibida.

2. El Depto. Departamento de Formaciéon
Integral a Equipo Directivo de la activacion
del Protocolo.

3. Secitaal o la estudiante y se entrevista para
realizar indagacion y corroborar conductas
de Autoagresion.

4. Una vez realizada la entrevista, se cita a
apoderado/a para informar sobre lo que se
recabl en entrevista con el estudiante. De
acuerdo a la evaluacion que realiza
profesional del establecimiento se informa
sobre acciones a implementar,
acompafamiento, seguimiento por parte del
Departamento de Formacion Integral del
Colegio o la derivacién a un profesional
externo.
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B. En caso de Ideacién Suicida

Una vez recibida la informacion sobre riesgo de suicidio,
sea por directo, indirecto o por informacién recabada a
partir de otros instrumentos. (p.e. test)

1. Se informa Departamento de Formacién
Integral del Colegio sobre la informacién
recibida.

2. El Departamento de Formacion Integral informa
Equipo Directivo la activacién del Protocolo.

3. Se cita al o la estudiante y se entrevista para
realizar indagacién y corroborar percepcion de
riesgo.

Una vez realizada la entrevista se cita a apoderado/a
para informar sobre lo que se recabd en entrevista
con él o la estudiante. De acuerdo a la evaluacion
gue realiza Psicélogo(a) del Colegio, se deriva de
manera urgente a psiquiatra o se activa Red Salud
Mental.

Plazos

En caso B, de Ideacion Suicida 24 horas

En caso A, Autoagresién 48 horas

Comunicacion
Educativa

a

Comunidad Se informara a apoderados de la estudiante y una vez
realizada derivacion interna o externa a Profesor/a Jefe.
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PROTOCOLO ESTUDIANTES TRANS

El sistema educacional chileno, tiene como principio rector el pleno desarrollo de la
personalidad humana y el respeto a su dignidad, considerando el desarrollo integral, libre y
seguro de la sexualidad, la afectividad y género, comprendiendo que la sexualidad, la
afectividad y el género, son una parte fundamental de la personalidad de todo ser humano,
por lo tanto, tomando como fundamento los derechos del Nifio, la legislacién vigente y las
orientaciones emanadas del Ministerio de Educacion, el “Colegio Coeducacional Particular
Quilpué”, en coherencia con su mision y visién, y de acuerdo al Proyecto Educativo
Institucional, una escuela inclusiva, recibe a todos los estudiantes, sin distincién de género
y orientacién sexual.

ARTICULO 148: OBJETIVOS

1. Asegurar un proceso de Admision y una trayectoria educativa libre de
discriminacion, para todos los estudiantes sin distincién de ningun tipo.
2. Asegurar en la comunidad educativa el respeto por las diferencias de cada persona.

ARTICULO 149: PRINCIPIOS RELATIVOS AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE
GENERO.

El articulo 5 de la ley 21.120 reconoce otros principios que sirven de fundamento a
la proteccion de este derecho, entre los cuales se encuentran:

1. Principio de la No Patologizacion: La identidad de género y su proteccion suponen
el derecho de toda persona trans a no ser tratada como enferma.

2. Principio de la Confidencialidad: Las personas tienen derecho a que se resguarden
sus antecedentes y respete su privacidad, sin que exista divulgacion de éstos por
parte de terceras personas.

3. Principio de la Dignidad en el Trato: Toda persona tiene derecho a recibir un trato
amable y respetuoso por parte de los 6rganos del Estado, cualquiera sea elmomento
o la circunstancia.
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ARTICULO 150: PROCEDIMIENTOS

ANTES

1. Desde el espacio formativo y de Orientacion desarrollar actividades en los cursos
para tratar el tema del respeto de las diferencias individuales y de la inclusion.

2. Promover espacios de dialogo respetuosos y protegidos con los estudiantes del
curso para conversar sobre materias relativas a la diversidad.

3. Entrevistar a nifios, nifias y estudiantes que soliciten acompafiamiento, en elambito
de la afectividad y sexualidad.

4. Entrevistar a los padres y apoderados que presenten una situacion de hijo/a con
situacion de diversidad sexual, para ofrecerles acompafiamiento y orientacion.

5. Derivar, en caso de ser necesario, al nifio o nifia, adolescente, a un equipo de apoyo
profesional especialista, interno o externo al establecimiento, a través de su
apoderado.

6. Trabajar con los docentes cémo abordar las situaciones de diversidad que se
presenten en el establecimiento y en sus cursos, promoviendo un lenguaje de uso
cotidiano de inclusion y buen trato.

DURANTE

1. Acompainiar a los estudiantes que requieren apoyo, por algin motivo asociado a la
diversidad.

2. Considerar, independientemente del registro civil de identificacién, el nombre
adoptado por el nifio o nifia transgénero, para los efectos de trato cotidiano.

3. Segun lo manifestado por la familia, guardar reserva y confidencialidad de la
situacion de transgénero del o la estudiante.

4. Mantener una comunicacion sistematica con los padres y/o apoderados de los
alumnos que requieran de acompafamiento.

SEGUIMIENTO
1. Evaluar la adaptacion de los nifios al sistema escolar.
2. Revisary actualizar este protocolo segun las necesidades detectadas
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ARTICULO 151: PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDADDE
GENERO DE NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS EN LA INSTITUCION
EDUCATIVA.

1.- El padre, madre, tutor (a) legal y/o apoderado (a) de aquellos nifios, nifias y estudiantes
trans, asi como estos ultimos de manera autbnoma, en caso de ser mayoresde 14 afios,
podran solicitar al establecimiento educacional una entrevista para requerir el
reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes
a la etapa por la cual transita el o la estudiante interesado.

2.- Para ello, debera solicitar de manera formal una reunién con el Director (a) del
establecimiento, quien tendra que dar las facilidades para concretar dicho encuentro en
un plazo no superior a 5 dias héabiles.

3.- Los padres, madres, tutores y/o apoderados deberan solicitar la entrevista a través de
los medios formales de comunicacién regulados en el presente reglamento, debiendo
constar por escrito ésta solicitud.

4.- Los acuerdos de la reunidn se registraran por medio de un acta simple, incluyendo en
esta los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar y la coordinacién de los plazos
para su implementacion y seguimiento, entre otros. Este documento se debera entregar
con la firma de todas las partes, en copia a quien solicit6 la reunién.

5.- Una vez formalizada la solicitud segun el procedimiento indicado, el establecimiento
educacional deberd adoptar como minimo las medidas basicas de apoyo que seran
tratadas en el siguiente punto.

Es importante tener presente que toda medida deberd ser adoptada con el
consentimiento previo del estudiante y de su padre, madre, tutor legal o apoderado,
velando siempre por el resguardo de su integridad fisica, psicolégica y moral. Asitambién,
atendida la etapa de reconocimiento e identificacién que vive el estudiante, las autoridades
y todos los adultos que conforman la comunidad educativa, deberan velar por el respeto
del derecho a su privacidad, resguardando que sea la nifia, nifio o estudiante quien decida
cuando y a quién comparte su identidad de género.

ARTICULO 152: USO DEL NOMBRE SOCIAL EN TODOS LOS ESPACIOS
EDUCATIVOS

Las niflas, nifios y estudiantes trans mantendran su nombre legal en tanto no se
produzca el cambio de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°
21.120, que regula esta materia. Sin embargo, como una forma de velar por el respeto de
su identidad de género, las autoridades educacionales deberan adoptar medidas tendientes
a que todos los adultos responsables de impartir clases en el curso al que pertenece el o
la estudiante, usen el nombre social correspondiente. Lo anterior deberaser requerido por
el padre, madre, apoderado, tutor legal o el o la estudiante en caso de ser mayor de 14
afos, y se implementara segun los términos y condiciones estipulados por los solicitantes,
conforme el acuerdo arribado.
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PROTOCOLO PARA SALIDAS PEDAGOGICAS
ARTICULO 153: OBJETIVOS DE LAS SALIDAS PEDAGOGICAS

Las salidas pedagodgicas constituyen experiencias académicas
irreemplazables para el desarrollo y complemento de las distintas asignaturas, tienen
el caracter de obligatorio. Estas salidas podran tener una duracion de un dia omas,
dependiendo de los objetivos que se desean lograr, para la formacion de los
estudiantes de los distintos niveles de ensefianza.

ARTICULO 154: PROCEDIMIENTO PARA SOLICITUD DE AUTORIZACION

1. El profesor jefe y /o de asignatura, oportunamente informara acerca de la(s)
Salida(s) Pedagdgica(s) del respectivo curso, enviando via agenda, los
objetivos de aprendizaje de dicha actividad, el lugar y la fecha.

2. El profesor jefe y /o de asignatura, solicitara a cada apoderado, por escrito,

la autorizacién (firmada) correspondiente, con a lo menos un mes de

anticipacion.

El Apoderado entregara la autorizacion firmada en Secretaria Académica.

4. EI Director gestionara los permisos correspondientes ante Secretaria
Ministerial de Educacion.

5. Los estudiantes deberan asistir con una adecuada presentacion personal, de
acuerdo a las instrucciones dadas por el profesor responsable de la actividad
o por Coordinacion de Disciplina.

w

ARTICULO 155:RESTRICCIONES

1. Queda prohibido cualquier permiso o autorizacion para que el estudiante se
desvincule de su curso, retirAndose antes del término de la actividad, alejarse
de su grupo o bajarse del transporte oficial antes de la llegada al Colegio, o
lugar informado por el Colegio.

2. El estudiante no podra portar implementos no autorizados por el Colegio,
gue puedan atentar contra la seguridad personal o la de su grupo.

3. Queda estrictamente prohibido el consumo de alcohol, cigarrillos, drogas o
cualquier otro elemento que altere el normal comportamiento del estudiante.

ARTICULO 156: MEDIDAS DE SEGURIDAD

Las medidas de seguridad que se adoptaran, entre otras, seran:

1. Organizacion de las responsabilidades de los adultos.
2. Entrega de una hoja de ruta al apoderado.
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3. Entrega de una tarjeta de identificacion para cada estudiante la que debera
contener: nombre, fono Direccion del Colegio.

4. Nombres y teléfonos del personal de establecimiento y padres o
apoderados que estén acompafiando a la actividad.

5. Credencial de cada uno de los anteriores.

ARTICULO 157 VIAJES DE ESTUDIO, PASEOS Y/O SALIDAS
EXTRAPROGRAMATICAS

Los viajes, y paseos de curso que no tienen caracter pedagdgico, son actividades
gue competen y cuya responsabilidad es de cada Sub-Centro de Padres y Apoderados,
por tal motivo deben ser realizados fuera del calendario lectivo del Colegio.

De acuerdo a lo anterior el Colegio no tiene participacién alguna, ni ningn miembro
de su personal.
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CAPITULO XV: PROTOCOLO DE ACCIDENTES Y ORIENTACIONES EN CASOS DE
EMERGENCIA

El presente apartado muestra las orientaciones generales de los casos mas
comunes de riesgo o emergencia. El detalle de los procedimientos, roles y situacionesse
encontraran en detalle en el apartado de PISE.

PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLAR
ARTICULO 158: ACCIDENTE ESCOLAR

Toda lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasioén de sus estudios,
Incluyendo la préactica profesional, y que provoque una lesién fisica, de leve a grave o
con causalidad de muerte, ocurrida al interior del establecimiento educacional o de
trayecto (de ida al establecimiento o de regreso de aquél).

ARTICULO 159: PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR DENTRO
DEL COLEGIO

Cualquier funcionario del colegio que sea testigo de un Accidente Escolar, dentro
del establecimiento, tiene la obligacién de informar a enfermeria de cualquier forma no debe
dejar al accidentado solo. El funcionario testigo del accidente no puede pronunciarse
respecto a la gravedad del mismo, no debe aplicar procedimientos de ningunanaturaleza al
accidentado. Luego de los primeros auxilios prestados por la Técnico en Enfermeria al
accidentado y determinar la gravedad del accidente informara a Coordinacién de Disciplina
para proceder a contactar al apoderado via telefénica, paraque retire al accidentado.

ARTICULO 160: TRASLADO A ASISTENCIA PUBLICA

1. Si corresponde y teniendo en cuenta la gravedad del accidente se llama a la
Asistencia Publica para el traslado en ambulancia o proceder a trasladarlo
por los medios mas adecuados con que se cuente. Inspectoria evalla la
situacion y toma los antecedente respecto a las circunstancias de lo ocurrido.

2. La Técnico en Enfermeria llena el documento de Accidente Escolar y solicita a
secretaria que llame al Apoderado e informe de lo ocurrido, para que concurra
al Servicio de Urgencia que le indique la Escuela.

3. La Técnico en Enfermeria determinara la modalidad de traslado del:
silla de ruedas, camilla, tabla espinal o se inmovilizara en el lugar del accidente,
para ser retirado directamente por ambulancia si fuere necesario.

4. Todas las medidas durante un accidente seran supervisadas vy
coordinadas directamente por la Técnico en Enfermeria.

5. En aquellos casos en que los padres o el apoderado no puedan llegar a tiempo
al Colegio y sea necesario el traslado a un centro asistencial, éste se realizara
en compariia de personal del Colegio, quien tomara contacto con ellos en el
centro asistencial. Es el Apoderado el responsable y encargado de acompafiar
al estudiante mientras se concreta la atencion meédica.

6. La persona del colegio que acomparfie al estudiante debera portar Ila
declaracion del accidente, de haber sido llevado el estudiante a la Asistencia
Publica.

7. Una vez en el Establecimiento, archiva copia de la “Declaracion Individual de
Accidente Escolar”

8. En el caso que el apoderado llegue al colegio y retire personalmente al
estudiante, debe llevarse el Seguro Escolar emitido por enfermeria. EI no uso
del Seguro Escolar, por parte del Apoderado, dentro del plazo
correspondiente, es de su exclusiva responsabilidad.
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ARTICULO 161: PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR DE TRAYECTO:

Un accidente de Trayecto se acredita siguiendo los siguientes pasos:

1. Se debe efectuar la denuncia en la comisaria mas cercana al lugar en donde
ocurrid el accidente.

2. Se debe llevar dos testigos para que presten declaracién en la Comisaria mas
cercana al lugar de los hechos. Se puede presentar también algin medio de
prueba fehaciente.

3. Se debe dirigir al centro de atencién mas cercano e indicar que se tuvo un
accidente de trayecto. Se debe acercar a la Escuela y solicitar el documento
de accidente Escolar en inspectoria.

4. Comunicar el nombre del alumno, curso, apoderado y gravedad del accidente.

5. Una vez el alumno ha llegado al colegio e informa de un accidente en el trayecto
se seguira el procedimiento de la misma forma como el accidente en el colegio y
se seguiran los mismos pasos.

ARTICULO 162: SEGUIMIENTO DEL CASO

1. Secretaria Realiza el seguimiento del caso comunicandose con la familia para
conocer el estado de él y del diagndéstico realizado por el profesional competente
e informa a Inspectoria.

2. Inspectoria realiza un informe del accidente e informa a Direccion.

3. Los Padres y Apoderados del Alumno se deben presentar tres dias después de
ocurrido el accidente en la oficina de Inspectoria para conocer el informe de la
investigacion realizada.

ARTICULO 163: SEGURO EN CASO DE ACCIDENTES

El colegio esta protegido por el Seguro de Accidente Escolar, por lo cual el deber es
derivar al paciente como primera instancia al hospital mas cercano, a menos que el
apoderado haya determinado otra cosa en la ficha personal.

El Colegio, ademas de contar con el seguro de accidente escolar del estado, cuenta con
un seguro contratado por el Centro General de Padres y Apoderados del Colegio y se hacen
beneficiario de esto, todosaquellos apoderados que al momento de la matricula de su
pupilo haya cancelado los aranceles del Centro de Padres y Apoderados. Este seguro
estara vigente mientras sea contratado por el Centro General de Padres y Apoderados.

En la actualidad el Centro General de Padres y Apoderados. tiene contrato con Seguros
Consorcio. Este pude variarde un afio a otro

ARTICULO 164: PROTOCOLO ANTE UNA EMERGENCIA.

Ante la eventualidad que se produzca un violento sismo, incendio, inundacion, atentado
o fuga de gas, los estudiantes y personal del colegio deben estar preparados para
evacuar las salas de clases o dependencias del establecimiento, debiendo seguir los
siguientes pasos:

AL PRODUCIRSE LA EMERGENCIA:

1.-Todos los integrantes del colegio dejaran de realizar sus tareas diarias y se
prepararan esperando la orden de evacuacion si fuese necesario.

2.-Conservar y promover la tranquilidad, siguiendo las instrucciones del profesor o de
la persona encargada del grupo.

3.-El estudiante designado por el profesor jefe (0 su reemplazante) debera abrir la
puerta y despejar la salida si existiese alguin impedimento para su libre circulacion.
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4.-En caso de activarse la alarma del colegio (timbre, pito 0 campana) se procedera
a abandonar la sala de clases o el lugar donde se encuentren sin correr, en orden, sin
gritar ni empujar y se dirigiran a la zona de seguridad previamente dispuesta en el plano
de evacuacion.

5.-El profesor que se encuentre con el curso debe pasar lista en la zona de seguridad
e informar al encargado.

6.-Si ocurre en recreo o colacion el profesor que la toca a la hora que sigue debe
llegar con el libro de clases y pasar lista e informar.

7.-Seréa deber de cada estudiante conocer el sector de seguridad que le corresponde.
8.- Utilice pasamanos en caso de usar las escaleras para la evacuacion.

9.-Evite llevar objetos en sus manos y no regrese para recoger objetos personales.
10.-Si hay humo o gases en el camino, proteja sus vias respiratorias y si es necesario
avance agachado.

11.-Si es necesario evacuar el Colegio, se seguiran las instrucciones que disponga
la persona que en el momento tiene la responsabilidad de la evacuacion(profesor
encargado, Coordinacién de Disciplina o Direccion).

12.-Si la emergencia amerita el retiro del estudiante del establecimiento, el
apoderado o la persona responsable de él(ella), debera presentarse en el colegio
paraproceder a retirarlo.

ARTICULO 165 CASO DE INCENDIO
Si descubre un foco de fuego en el lugar donde se encuentra, proceda de la siguiente
forma:
1) Mantenga la calma.
2) Avise de inmediato a personal del colegio.

3) Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultdnea para
apagarlo (esto so6lo si esta capacitado en el uso y manejo de extintores).

4) En caso de no poder extinguir el fuego, abandone el lugar dejandolo cerrado para limitar
la propagacion. Impida el ingreso de otras personas.

5) En caso que sea necesario evacuar, dirijase en forma controlada, sin gritar ni correr
hacia la zona de seguridad.

6) No reingrese al lugar amagado, hasta que la autoridad responsable del Colegio
autorice su ingreso.

7) En caso de tener que circular por lugares con gran cantidad de humo, recuerde que el
aire fresco y limpio lo encontrara cerca del suelo.

ARTICULO 166: EN CASO DE SISMO

Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a lo siguiente:

A.- DURANTE EL SISMO:

1) Mantenga la calmay permanezca en su lugar.
2) Aléjese de ventanales y lugares de almacenamiento en altura.

3) Busque proteccidn debajo de escritorios 0 mesas.

B. DESPUES DEL SISMO:

1) Una vez que finalice el sismo espere la orden de evacuacion,
que sera dada actividndose la alarma de emergencias.
2) Sigalasinstrucciones del profesor o de la persona responsable del grupo.

3) Evacue s6lo cuando se lo indiquen, abandone el lugar donde se
encuentre por la ruta de evacuacion autorizada.
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4) No pierda la calma, recuerde que no debe gritar ni correr. En caso de hallarse en
segundo piso, utilice las escaleras mirando los peldafios y tomese del pasamano.
No utiliceencendedores ni fésforos.

5) No reingrese al lugar donde se encontraba, hasta que se le autorice.

ARTICULO 167: CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO

Ante cualquier evidencia de un paquete, maletin o bulto con caracteristicas sospechosas
que llamen la atencion, por haber sido dejado, abandonado u olvidado, se deben adoptar las
siguientes medidas:

1) Avise de inmediato a personal del colegio indicando el lugar exacto donde se
encuentra el bulto sospechoso. ElI personal avisara a la Direccion del
establecimiento para ponerlo al tanto de la situacion.

2) Aléjese del lugar. En caso de que se le indique, siga el procedimiento de evacuacion.

3) Direccion del Colegio verificara la existencia del presunto artefacto explosivo y de
ser necesario dara aviso inmediato a Carabineros

ARTICULO 168

Por su seguridad, est& estrictamente prohibido examinar, manipular o trasladar el bulto,
paquete o elemento sospechoso.

ARTICULO 169: EN CASO DE FUGA DE GAS

Al producirse una fuga de gas, proceder de acuerdo a las siguientes instrucciones:

Abrir ventanas a modo de realizar una ventilacion natural del recinto.

No utilizar teléfonos celulares, ni cualquier otro dispositivo electrénico.

Dar aviso a personal del establecimiento.

En caso de que se indique, proceda a evacuar hacia la zona de seguridad que
corresponda.

Ao pRE

ARTICULO 170: EN CASO DE INUNDACION

Al producirse una inundacion en el establecimiento, los cinco cursos cuyas salas de
clases se encuentran en el primer piso, deberan ser evacuados a la planta alta (casino, sala de
profesores o sala de computacion) y esperar instrucciones para volver a sus respectivas salas.

ARTICULO 171: EN CASO DE BALACERA EN LAS INMEDIACIONES DEL COLEGIO

Alejarse de inmediato de las ventanas, permanecer debajo de su mesa 0 escritorio,
mantener la calma, no grite, guarde silencio y por ningin motivo asomarse a alguna de las
puertas de acceso al Colegio.

En caso de activarse la alarma de emergencia, proceder a la evacuacion de la sala o
lugar de trabajo por la ruta dispuesta y esperar instrucciones.

ARTICULO 172: INFORMACION OFICIAL
Soélo la autoridad del Colegio (Gerente y/o Director(a)) esta facultados para emitir

alguna informacion oficial de la emergencia vivida, ante los medios de comunicacion o para
institucion que lo requiera.
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CAPITULO XVI: CONSIDERADIONES SOBRE EDUCACION PARVULARIA

ARTICULO 173: REGULACIONES TECNICO PEDAGOGICAS

Los niveles de NT1 Y NT2 ingresan a las 08:15 para dar inicio a su jornada a las
08:30 horas. y la salida es 12:45 horas. con periodos de recepcion y despedida de 15
minutos en cada momento.

La siguiente es la distribucion horaria:

NT1-NT2

Horas periodo
Ingreso/ Recepcién 08:15 a 08:30
1° 08:30 a 09:00
2° 09:00 a 09:45
3° 09:45 a 10:30
Colacion/ Recreo 10:30 a 11:30
4° 11:30 a 12:30
Despedida 12:30

Retiro 12:45

Para la configuracién de cada nivel y subnivel de educacién parvularia que se
imparten en el establecimiento las caracteristicas generales son las siguientes:

3° Nivel (Transicion) hacia los seis afios.

Es el nivel donde los péarvulos mayores siguen en la légica de adquisicién de
autonomia e identidad de la anterior, se caracterizan por el desarrollo de mayores
capacidades motrices, cognitivas, afectivas y sociales. Se produce una expansion del
lenguaje, incremento del dominio, control y equilibrio en sus movimientos, mayor conciencia
corporal, mas empatia, autorregulacion, respeto de normas, mayor desarrollo de las
funciones ejecutivas, interés por descubrir el contenido de textos escritos. Se justifica,
ademas, como grado o grupo independiente, porque constituye un nivel de transicion entre
la educacién parvularia y la educacion basica, con disefios curriculares que intentan hacer
un puente entre ambos.

106



Con lafe del vencedor

2024

ARTICULO 174: NIVELES EDUCATIVOS

Segun la regulacién vigente conforme a las Bases Curriculares de Educacion
Parvularia se establece que en los Niveles de Transicion | (Pre Kinder) y Il (Kinder), la
estructura del plan pedagdgico se compone de:

- AMBITOS DE EXPERIENCIAS PARA EL APRENDIZAJE, Campos curriculares en
los que se organizan y distribuyen los OA, con el propésito de orientar los procesos
de ensefianza y aprendizaje.

- NUCLEOS DE APRENDIZAJES, Focos de experiencias de aprendizaje que se
desprenden de cada Ambito, en torno a los cuales se integran y articulan los OA.

La Transicion Educativa entre Ambitos y Nucleos considera los aprendizajes logrados
y cémo estos aprendizajes continllan en Ensefianza Bésica. Con base en considerar los
procesos y periodos de adaptacion en el traspaso de un nivel a otro, la organizacion de los
objetivos del curriculum de educacién de parvulos exige ser aplicado con flexibilidad,al
asumirse que el aprendizaje es un continuo que puede describirse en trayectorias
referenciales, por lo que el enfoque progresivo de los aprendizajes y logros corresponde al
saber profesional de las y los educadores, quienes toman las decisiones pedagogicas
pertinentes para propiciar aprendizajes relevantes y significativos propios del nivel de
estudio. Por ello, el establecimiento integra en el proceso de articulacion curricular al
Departamento de Pre Béasica y Basica, en donde las educadoras de parvulos y docentes de
Primer Ciclo Bésico generan un intercambio de conocimientos y experiencias del monitoreo
y acompafiamiento de las y los estudiantes, para favorecer una toma dedecisiones efectiva
en pos del desarrollo de aprendizajes de calidad.

ARTICULO 175: SALIDAS PEDAGOGICAS

Las salidas pedagdgicas constituyen experiencias académicas irreemplazables para
el desarrollo y complemento de las distintas asignaturas, tienen el caracter deobligatorio.
Estas salidas podran tener una duracion de un dia o mas, dependiendo de los objetivos que
se desean lograr, para la formacion de los estudiantes de los distintos niveles de
ensefanza.

Procedimientos:

1. Elprofesor jefe y /o de asignatura, oportunamente informaré acerca de la(s)Salida(s)
Pedagogica(s) del respectivo curso, enviando via agenda, los objetivos de
aprendizaje de dicha actividad, el lugar y la fecha correspondiente.

2. El profesor jefe y /o de asignatura, solicitara a cada apoderado, por escrito, la
autorizacion (firmada) correspondiente, con al menos un mes de anticipacion. El
apoderado entregara la autorizacion firmada en Secretaria Académica.
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3. El Director gestionard los permisos correspondientes ante la Secretaria Ministerial
de Educacion.

4. Los estudiantes deberan asistir con una adecuada presentacion personal, de
acuerdo a las instrucciones dadas por el profesor responsable de la actividad o por
Coordinacion de Disciplina.

5. Queda prohibido cualquier permiso o autorizacibn para que el estudiante se
desvincule de su curso, retirdndose antes del término de la actividad, alejarse de
su grupo o bajarse del transporte oficial antes de la llegada al Colegio, o lugar
informado por el Colegio.

6. EIl estudiante no podréd portar implementos no autorizados por el Colegio, que
puedan atentar contra la seguridad personal ola de su grupo.

7. Queda estrictamente prohibido el consumo de alcohol, cigarrillos, drogas o cualquier
otro elemento que altere el normal comportamiento del estudiante.

8. Las medidas de seguridad que se adoptaran, entre otras, seran :

e Organizacion de las responsabilidades de los adultos

¢ Entrega de una hoja de ruta al apoderado

e Entrega de una tarjeta de identificacion para cada estudiante, la que
debera contener: nombre, contacto telefénico y direccion del Colegio.

¢ Nombres y teléfonos del personal de establecimiento y padres o
apoderados que estén acompafiando a la actividad.

e Credencial de cada uno de los anteriores.

¢ Medidas de seguridad que se adoptaran al regreso de la actividad.

ARTICULO 176: Los viajes, y paseos de curso que no tienen caracter pedagdgico, son
actividades que competen y cuya responsabilidad es de cada Sub-Centro de Padres y
Apoderados, por tal motivo deben ser realizados fuera del calendario lectivo del Colegio.
De acuerdo a lo anterior el Colegio no tiene participacion alguna, ni ningin miembro de su
personal.
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ARTICULO 177: CONDUCTAS CONTRARIAS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR.

El buen trato incluye todos los estilos de relacion y comportamientos que promuevan
el bienestar y aseguren una buena calidad de vida. En el contexto de la infancia, implica la
necesidad de que los adultos se vinculen con los nifios y nifias, proporcionando cuidado,
afecto y proteccion; visibilizando sus necesidades y particularidades.

Bajo estas consideraciones y atendiendo a su edad y madurez de nuestros
estudiantes, pueden existir ciertas conductas contrarias a la buena convivencia. Es en estas
situaciones es de vital importancia tener presente la etapa de desarrollo en la quese
encuentran nuestros estudiantes y el hecho de que son sujetos de derecho que
requieren de una especial proteccion.

Algunos ejemplos de las conductas contrarias a la buena convivencia escolar:

1. Impedir de manera sostenida el normal desarrollo de la clase.

2. Salir reiteradamente de la sala de clases, sin autorizacion.

3. Faltar el respeto a sus pares y/o a otros integrantes de la comunidad, ya sea de
manera verbal (decir improperios, gritar groserias, etc.), gestual (gestos groseros o
amenazantes, etc.)

4. Danfar la propiedad ajena o del colegio (rayando paredes, destruccién de mobiliario,
entre otros.)

5. Agredir a cualquier integrante de la comunidad educativa.

6. Entre otras.

ARTICULO 178: PROCEDIMIENTO FRENTE A CONDUCTAS CONTRARIAS A LA
BUENA CONVIVENCIA.

La educadora informara de esta situacion a la encargada de convivencia escolar y
ambas determinaran el proceder, aplicando alguna de las medidas formativas que se
procede a enumerar en el articulo siguiente.

Los alumnos y alumnas de NT1l a Segundo afio de Ensefianza Basica que
manifiesten alguna conducta que incide negativamente en la convivencia con sus pares o
con los adultos de la Comunidad Escolar dentro del Establecimiento, seran acompafiados
en su proceso de mejora por su Apoderado, Educadora o Docente y el Departamento de
Orientacion y Psicologia y Coordinacién de Disciplina.

Este equipo resolvera en conjunto cudles seran las mejores acciones formativas
de acuerdo a cada nifio (a) velando por el cumplimiento de ella.
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ARTICULO 179: ACCIONES FORMATIVAS, REPARADORAS O PEDAGOGICAS
PARA NINOS Y NINAS.

Dentro de las acciones formativas, reparadoras o pedagdgicas se consideraran las

siguientes:

Didlogo de reflexién individual: Consiste en un didlogo entre
Educadora/Encargada de Convivencia Escolar y parvulo. Esta instancia
busca hacer reflexionar al o la estudiante respecto de actitudes y/o acciones
realizadas. Procedera cuando el nifio o la nifia realice actitudes o adopte
conductas que perturben el ambiente de aprendizaje, las relaciones
humanas o no se respeten las normas establecidas.

Dialogo de reflexion grupal: Presenta las mismas caracteristicas que el
dialogo de reflexién individual, pero esta vez aplicado a un grupo de nifios y
nifias.

Citacién de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo
en conjunto: En el caso de que la actitud del o la estudiante requiera de
un trabajo de apoyo en conjunto entre el establecimiento y su familia, se
citara a los apoderados con el objetivo de informar sobre las acciones
cometidas por el nifio o la nifia, conocer los antecedentes que puedaaportar
la familia y tomar acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante
que deberan aplicarse tanto en su hogar como en elestablecimiento. Esta
medida debera ser aplicada por la Educadora, quiena su vez podra solicitar
el acompafnamiento de algun miembro del Equipode Convivencia Escolar.

Asistencia del apoderado para acompafiamiento al estudiante durante
la jornada de clases. Es una medida excepcional y sélo procedera previa
evaluacién del Equipo de Convivencia Escolar y so6lo ante casos
debidamente justificados y en la medida de que el parvulo tenga dificultades
para adaptarse al contexto escolar. Requiere autorizacion del Director del
Establecimiento y su duracion no podra superar dos semanas.

Reparar o restituir el dafio causado: Su fundamento es el reconocimiento
de haber provocado dafio a un tercero. La accién reparadora debe ser
proporcional al dafio causado. Por ejemplo: restituir un bien, pedir disculpas
publicas, etc. Este tipo de medidas deben ser entendidas como una forma
de reparar el dafio causado, considerandose como gestos y/o acciones que
el o la estudiante responsable debera tener con la persona agredida y que
suponen una reflexién de lo realizado. Supone un acuerdo previo y podra ser
aplicado por la Educadora/Encargada de Convivencia Escolar.

Servicios en beneficio propio y de la comunidad educativa: Implica
desarrollar alguna actividad que beneficie al o la estudiante y/o a la
Comunidad Educativa, haciéndose cargo asi de las consecuencias de sus
actos. Por ejemplo: limpiar algin espacio de la sala, mantener el jardin,
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ordenar materiales en la sala, etc. La medida podra ser aplicada por la
Educadora/Encargada de Convivencia Escolar

Talleres con estudiantes: Corresponden a las acciones realizadas por el
Equipo de Convivencia del Establecimiento, en forma grupal se abordaran
temas que busquen ensefiar a los estudiantes herramientas para enfrentar
en forma adecuada situaciones que estén viviendo a nivel de curso y que
puedan afectar a la adecuada convivencia escolar.

Talleres con apoderados. Corresponde a las acciones realizadas por el
equipo de convivencia del establecimiento. En forma grupal se abordan
temas que buscan entregar herramientas a los padres y apoderados, para
apoyar y ensefar la adecuada convivencia escolar desde el hogar.
Derivacion al equipo de convivencia escolar: Una vez aplicadas las
medidas pedagdégicas de dialogo, ya sea personal o grupal y citaciéon a
apoderados y existiendo aun una necesidad por parte del o la estudiante
de apoyo; la Educadora a cargo del nifio o de la nifia podra derivarlo para
gue sea atendido por el equipo de convivencia escolar, quienes abordaran
la situacion del parvulo a partir de un diagnostico y posterior plan deaccion.
Este plan deberd contener las gestiones que estimen necesarias para
apoyarle en su aprendizaje social. De esta forma se espera que elnifio o
la nifia adquiera herramientas que le permitan relacionarse con su entorno,
en base al respeto y aportando a la sana convivencia escolar.

Derivacion ared externa: Cuando corresponda, el Equipo de Convivencia
Escolar podré derivar los antecedentes del o la estudiante a redes externas
de apoyo. La derivacion serd monitoreada por parte del Equipo con el objeto
de apoyar desde el entorno escolar todas las acciones que se estén
aplicando a favor del estudiante.

Solicitud a padres de atencion de especialistas - acciones terapéuticas:
Contempla la derivacién a evaluaciones, apoyos o tratamientos por parte de
profesionales externos (personales, familiares, grupales) que permitan
comprender y evitar comportamientos que quebranten la sana convivencia.
Plan de accion: Cuando corresponda, el Equipo de Convivencia Escolar
podra aplicar mas de una de estas medidas pedagdgicas y/o alguna de ellas
en mas de una ocasién mediante un plan de accién que buscara acompafiar
al o la estudiante en un proceso de desarrollo y aprendizaje. Estos planes
serdn monitoreados e informados de sus avances a los apoderados.
Mecanismos de solucién pacifica de conflictos. Es fundamental que
nuestros estudiantes tengan herramientas para poder resolver sus conflictos
de manera pacifica. Por esta razon y frente a problemas de convivencia que
involucren a dos o mas parvulos, la Educadora/Encargada de convivencia
escolar procederd con una mediacion, la cual se aplicard como una
estrategia de un proceso reflexivo y adoptara los lineamientos que se
establecen en el articulo siguiente.
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ARTICULO 180: GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS.

Respecto al abordaje de situaciones que atentan contra el buen trato y la sana
convivencia, la educadora de nivel, en conjunto con la encargada de convivencia escolar
analizard y aplicara las acciones especificas para cada caso, poniendo énfasis
principalmente en transmitir y generar conciencia del sentido que sustenta dichas normas
para el bienestar, seguridad y aprendizajes de nifios y nifias (abordaje formativo).

Algunas acciones que se podran realizar en estos casos son:

Entrevista personal y reflexiva con quien cometié la conducta.

Acuerdos y compromisos registrados por escrito entre ambas partes.
Seguimiento para verificar avances.

Generacion de acciones que permitan reparar el dafio causado (reposicién
de un bien dafado, pedir disculpas, por ejemplo).

Y .

Estas acciones siempre deben ser construidas en instancias de diadlogo y deben ser
proporcionales a la falta o dafio causado. El analisis de los hechos y el disefio e
implementacion de las estrategias especificas para cada caso debe ser liderado por la
encargada de convivencia escolar, con el involucramiento de la Direccién del
establecimiento en la medida en que resulte pertinente.
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CAPITULO XVII: DIFUSION, APROBACION Y MODIFICACION DE LAS PRESENTES
NORMAS

Es prioritario tener como premisa que el presente reglamento y sus medidas son
materia participativa de la comunidad escolar y deben ser masificadas y conocidas por
todos sus estamentos.

ARTICULO 181 : MEDIDAS DE DIFUSION DEL DOCUMENTO

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar debe ser conocido por todos sus
integrantes y para ello se han dispuesto las siguientes instancias:
1. Los Profesores Jefes de cada curso deben dar a conocer a sus alumnos(as) y
apoderados en el mes de marzo el Manual de Convivencia Escolar.
2. En la agenda esta incluido este reglamento, debiendo el alumno y su respectivo
apoderado tomar conocimiento, firmando la hoja de toma de conocimiento
3. Se encuentra publicado en la Pagina Web del Colegio.

4. Para quienes no tengan acceso a Internet, podran leerlo en las copias que hay en
Secretaria, para leerlo en el Colegio.

5. Desde el area de Convivencia Escolar se desarrollardn constantemente
intervenciones informativas acerca de su contenido y actualizaciones.

ARTICULO 182: MODIFICACIONES DEL REGLAMENTO.

Toda modificacion del presente Reglamento debera ser solicitada al Sostenedor por
escrito, por alguno de los estamentos del Colegio, como Centro de Padres, Centro de
Estudiantes, Consejo de Profesores o Direccion.

Toda reforma debera ser consultada al Comité de Convivencia Escolar, quien
emitira su opinion, la que no tendra el caracter de vinculante.

Seré deber de la Direccion escolar cautelar que el reglamento se encuentre en
cumplimiento de las normativas actualizadas.

ARTICULO 183: PROCEDIMIENTO PARA MODIFICACION

1. Unavez autorizada la modificacion la Encargada(o) de Convivencia Escolar debera
realizarla en un plazo de 5 dias habiles.

2. Junto con tal tara debera informar a Direccién la modificacion para que esta sea
masificada a través de Circular oficial del establecimiento a toda la comunidad
educativa.
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ARTICULO 184: VIGENCIA DE LAS MODIFICACIONES DEL REGLAMENTO

Vigencia modificaciones. Las modificaciones y/o adecuaciones comenzaran aregir
luego de su publicacién y difusion, salvo que corresponda al cumplimiento de una
obligacion legal y seran informadas a través de un oficio a la comunidad educativa,
siendo actualizado en Pagina Web del colegio y en la recepcion.

ARTICULO 185: ROL DOCENTE ANTE LA DIFUSION
Los profesores Jefes de cada curso deben:

1. Dar a conocer a las estudiantes durante el mes de marzo en las horas destinadas
para Consejo de Curso, todos los aspectos del reglamento interno. En periodos
posteriores, se realizaran analisis de puntos especificos cada vez que sea
necesario.

2. Dar a conocer a sus apoderados, en las primeras reuniones 0 en citaciones
personales, todos los aspectos reglamento interno. En periodos posteriores, se
realizaran analisis de puntos especificos cada vez que sea necesario.

3. Cada profesor jefe debera corroborar que la totalidad de sus apoderados tenga el
reglamento interno con la firma correspondiente en ndmina de entrega de
reglamento interno.

“Toda modificacion permanente o transitoria a los Reglamentos Interno de
Convivencia Escolar, REA y de Reglamento de Evaluacion, sera informada via correo
electrénico y publicada en nuestra pagina web”
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FUNDAMENTACION Y OBJETIVOS

La misidn del Colegio Coeducacional Particular Quilpué (COE), expresada en su Proyecto
Educativo, se basa en promover la formacion de una persona con principios y valores, capaz de ser
gestor de su propio aprendizaje, de modo que pueda tener una activa participacion en la
construcciéon de su plan de vida e insertarse activamente en la Sociedad. La comunidad educativa
COE procura lograr un compromiso con el aprendizaje y la formacion valorica de todos los
estudiantes, buscando el desarrollo de sus capacidades intelectuales, emocionales y creativas.
Nuestros estudiantes han de formarse al interior del Colegio con sélidos conocimientos en las
distintas disciplinas, con el fin de ingresar exitosamente a la educacion superior, bajo un enfoque
de ensefianza- aprendizaje que les permita, posteriormente, ser lideres y participar activamente en
la construccion de la sociedad. El proyecto educativo del Colegio procura el desarrollo integral de
cada uno de los estudiantes, de modo que puedan participar de una sociedad de hombres y mujeres
libres, que cooperan con el bien comun y actden responsablemente en sus diferentes ambitos de
accion.

IDEARIO INSTITUCIONAL

Entenderemos el ideario institucional como el marco doctrinal y el eje central del Proyecto
Educativo Institucional. Este se expresa basicamente en la historia institucional, la vision, la mision,
los sellos educativos, el perfil del estudiantado y los valores compartidos por la institucion.

Vision “Ser un establecimiento educacional reconocido y valorado por la comunidad, que
logre una educacion de calidad y que sea vanguardista en la formacién de los estudiantes del S.
XXI”

Misién “Formar estudiantes auténomos, capaces de resolver problemas y tomar sus propias
decisiones, para desenvolverse y enfrentar los grandes procesos de cambios y transformaciones
de la sociedad, con principios y valores solidos”.

PRINCIPIOS QUE INSPIRAN NUESTRO SISTEMA EDUCATIVO.

Conforme a la “Circular que imparte Instrucciones sobre Reglamentos Internos de los
Establecimientos Educacionales de Ensefianza Béasica y Media con Reconocimiento Oficial del
estado “, de la Superintendencia de Educacién, emitida con fecha 20 de Junio de 2018, el Colegio
declara que son principios de su sistema educativo, los establecidos en el articulo 3 de la Ley
General de Educacion y, en especial los siguientes , los que estan definidos plenamente en la
circular sefialada:

1.- Dignidad del ser humano

2.- Interés superior del nifio, nifia y adolescente
3.- No discriminacion arbitraria

4.- Legalidad

5.-.Justo y racional procedimiento

6.- Proporcionalidad

7.- Transparencia

8.- Participacién



9.- Autonomia y diversidad
10.- Responsabilidad.

SELLOS EDUCATIVOS QUE BUSCAMOS DESARROLLAR A TRAVES DE LA CONVIVENCIA
ESCOLAR.

1.- Aprender a conocer las propias habilidades y competencias, incentivando a los estudiantes a
ser autbnomos. Conocer las variadas habilidades y competencias que le permiten el manejo de la
informaciéon que los lleve al conocimiento, en base a experiencias directas, siendo asertivo para
enfrentar la vida. Como también, permitir ser un estudiante reflexivo, critico, proactivo, con iniciativa,
inclusivo, respetuoso y emprendedor.

2.- Aprender a hacer trabajo en equipo, a convivir en la diversidad étnica, cultural y social. Unificar
las aptitudes de los participantes, hacia una visibn comun, potenciando los aprendizajes, obteniendo
optimos resultados. Aprender a relacionarse entre los miembros de la comunidad actual y la
construccion de relaciones interpersonales en un mundo pacifico, creando asi una sociedad mas
inclusiva y cuidando la emocionalidad de otro.

NORMAS REGLAMENTARIAS QUE FORMAN PARTE DE ESTE REGLAMENTO

1.- Directrices sobre el sentido y alcance de las disposiciones que regulan los derechos de nifios,
nifas y estudiantes trans en el &mbito de la educacioén, contenidas en el Ord. 0768, de fecha 27 de
abril de 2017, que remitiera al colegio la Superintendencia de Educacion.

2.- Directrices sobre el sentido y alcance de las disposiciones que regulan los derechos y
obligaciones que asisten a los padres, madres y apoderados en el ambito de la educacion ,
contenidas en el Ord. 0027, de fecha 11 de enero de 2016, que remitiera al colegio la
Superintendencia de Educacion.



PERFIL DEL ESTUDIANTE

El perfil de los y las estudiantes dice relacion a las caracteristicas que deseamos favorecer y
potenciar, por medio de la labor educativa del establecimiento.

a) Actitudes: dimension referida a la relacion del/la estudiante consigo mismo y con los demas.

Reconocen sus fortalezas, asi como sus debilidades.
Conciencia de si mismo. Reconocen sus deberes y derechos.

Reconocen su individualidad.

Reconaocen su rol social.

Se valoran a si mismos. Logran empatizar con sus pares
Respeto. Entienden, aceptan, valoran e integran la diversidad.

Tienen un buen trato y son cuidadosos con los demés y con el
entorno.

Reconocen los derechos de los demas

Conocen los reglamentos.

Tienen autocontrol y manejo de sus emociones.

Asumen y cumplen con los deberes asignados.
Responsa.bilidad Y | Desarrollan y fortalecen cualidades.

Compromiso. Cuidan y protegen el medio ambiente.

Cumplen con su rol social (ciudadano, parental, familiar).
Logran pertenencia y motivacion para asumir nuevos roles y

desafios.

Ayudan a los mas necesitados.
Solidaridad. Abren espacios a las personas sin excluir a nadie.

Ayudan a los demas, sin esperar nada a cambio

Empatizan. Comparte y Acompaifian.

Son capaces de mirar al mundo y tener la sensibilidad de
captar las necesidades del otro.




b) Conocimientos: dimensién vinculada al dominio e intelectualidad del
estudiantado en diferentes aspectos.

- Sean capaces de tomar consciencia de los
efectos de las acciones que impactan al entorno
y el medio ambiente.

Medio Ambiente.

- Son capaces de participar en la formacion de las
organizaciones estudiantiles del
establecimiento.

- Son capaces de participar y colaborar en

dialogos permanentes dentro de las
organizaciones del establecimiento.

Formacién Ciudadana.

- Sean capaces de desarrollar el autocuidado segun
la edad.

Seguridad Escolar. - Sean capaces de respetar las normas de

seguridad y prevenir los riesgos del entorno

¢) Habilidades: dimensién vinculada a las capacidades de los/las estudiantes
en la esfera personal, social y laboral.

Aplicar los - Sean capaces de comprender y aplicar los
conocimientos a aprendizajes y contextualizarlos en su vida.
la vida diaria.




Aprendizajes Para
la Vida.

- Aprenden habilidades.

VALORES COMPARTIDOS POR LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Los valores compartidos en concordancia con nuestra Vision son:

RESPONSABILIDAD:

Es lo que identifica a las personas por
su capacidad de reflexionar de manera
profunda y seria antes de decidirse por
alguna ideologia, creencia o de
ejecutar alguna accién; considerando
los efectos y resultados que pueden
afectar a si mismo, a otros o a su
entorno.

- Llevar a cabo sus tareas del principio hasta el final.
- Tomar conciencia de lo que tenemos y dejamos de hacer.
- Cumplimiento de las obligaciones

- Garantizar el cumplimiento de los compromisos adquiridos.
- Reconocer los errores cometidos y estar dispuestos a

repararlos.

RESPETO:

Lo ostentan las personas que aceptan y
entienden las diferentes formas de
pensar y ser de otros, asimismo
demuestran cuidado con su entorno,
incluyendo el medio ambiente y otros
tipo de seres vivos; procuran tener
relaciones pacificas y de acuerdos con
los demas , es por ello que defienden y
siguen las normas de la sociedad

- Habilidad para controlar las emociones
Ser empaticos, entusiastas y perseverantes
- Capaces de motivarse y tener iniciativa.

SOLIDARIDAD:

Esta presente en las personas que
ayudan a otros, material, intelectual o
emocionalmente, sin la finalidad de
recibir algo por ello. Ellas entienden que
no es obligatorio serlo, pero es parte de
un compromiso como ser humano

- BUsqueda de equidad, justicia y dignidad a través del
desarrollo personal y social; con una vision empatica y
bondadosa.




- Reconocer las fortalezas, habilidades y capacidades de
TRABAJO COLABORATIVO: todos los integrantes, compartiendo y poniendo éstas a
disposicién de toda la comunidad, a fin de favorecer su

Existe si en un grupo de personas esta .
crecimiento y desarrollo.

instalada la capacidad de dar todos los
pasos necesarios, para conseguir un
objetivo o finalidad comun; respetando
cada momento o instancia del proceso
que implica llegar a lograrlo. En este
escenario cada persona debe aportar lo
mejor de si y ponerlo a disposiciéon de
todos para la consecucion de la meta
coman.

| TITULO: DEBERES, DERECHOS Y NORMAS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

ARTICULO 1: DE LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

Todos los estudiantes del Colegio Coeducacional Quilpué tendran derecho a:

1 Recibir una educacion integral, basada en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) del
Colegio Coeducacional Particular Quilpué, sin distincién o discriminacién por motivos
de raza, color, sexo, idioma, religién, opiniones politicas, o de otra indole, origen
nacional o social, nacimiento u otra condicion, ya sea del propio nifio(a) o de su
familia.

2 Recibir un trato deferente y respetuoso sin distingo de sexo, género, edad, religion,
etnia, idioma o condicion social, por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa.

3 Una educacion que favorezca su cultura general y le permita, en condiciones de
igualdad de oportunidades, considerando sus intereses, desarrollando sus aptitudes, su
juicio individual y su sentido de responsabilidad moral y social, para llegar a ser un lider
en la sociedad

4 Manifestar su opinion, libre y responsablemente, respetando las normas institucionales.

5 Conocer el Reglamento de Convivencia y el Reglamento de Evaluacion a través de su
Profesor Jefe durante el primer mes de cada afio lectivo, agenda escolar, Coordinacion
de Disciplina y/o Coordinacion Académica, a los cuales se puede acceder a través de
la pagina web del Colegio y la copia impresa que se mantiene en Secretaria Académica.

6 Conacer el tenor de las observaciones que registre en su hoja de vida cualquier
miembro de la Direccién, Docente o Paradocente, a través de la lectura directa de ellas.

7 Participar en representacién del Colegio en cualquier instancia educativa que sus
condiciones o competencias se lo permitan.




8 Descanso durante la jornada escolar, segun las disposiciones del Colegio.

9 Conocer las sanciones que le fueren impuestas, segun normativa del Reglamento
Interno de Convivencia.

10 Participar de las actividades organizadas por el Centro de Alumnos.

11 Desarrollarse en un ambiente limpio, ordenado y saludable al interior del Colegio.

12 | Ser escuchados por los diferentes estamentos del Colegio, respecto de sus
necesidades, consultas e inquietudes.

13 | Formar parte de la organizacion interna de su curso

ARTICULO 2: DE LOS DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

Todos los estudiantes del Colegio Coeducacional Quilpué tendran el deber de:

1 Actuar de acuerdo a los principios y valores, establecidos en el PEI del Colegio, en toda
circunstancia y lugar.

2 Conocer y respetar el Manual de Convivencia, el Reglamento de Evaluacién y todas las
normas y protocolos establecidos por el Colegio.

3 Respetar a todos los integrantes de la comunidad escolar.

4 Brindar un trato deferente y respetuoso a todos los miembros de la comunidad educativa
sin distingo de edad, sexo, género, religion, etnia o condicién social, u otra.

5 Asistir y participar regular y puntualmente a todas las actividades escolares establecidas
por el Colegio.

6 Mantener una presentacion personal en que se distingan el orden y la limpieza, tanto la
propia como la del uniforme.

7 Responsabilizarse frente a todos sus compromisos escolares.

8 Cuidar la Integridad fisica y socio-emocional, tanto de él como de los otros.

9 Cuidar y respetar tanto los bienes propios como los ajenos.

10 Respetar los simbolos, patrios y del Colegio, los valores propios de la nacionalidad y los
componentes del patrimonio cultural y social de la nacion.

11 Permanecer en un lugar diferente a la sala de clases, durante el tiempo de descanso
(recreos y horario de almuerzo) y/o cambio de actividad, segun las disposiciones del
Colegio.

12 Acatar las sanciones y las acciones remediales impuestas, segun la normativa del
Colegio.




13 Aceptar y acatar las indicaciones formativas sefaladas por algun integrante de la
comunidad escolar.

14 Participar responsable y activamente del Centro de Alumnos, respetando los acuerdos
gue se adopten y los estatutos correspondientes.

15 Mantener una actitud y conducta adecuada durante las Actividades Extraprogramaticas
y ACLE.

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS APODERADOS

ARTICULO 3 Para el estudiante y su apoderado, la matricula significa la aceptacion de las
disposiciones reglamentarias vigentes y todo lo dispuesto en el Proyecto Educativo Institucional.
Por tanto, las disposiciones técnico- pedagdgicas, disciplinarias y administrativas que define el
Colegio tienen siempre presente el desarrollo de los estudiantes y la mejora de los procesos de
ensefianza-aprendizaje, por lo que los apoderados deberan respetar y apoyar dichas medidas.

ARTICULO 4: Al momento de la matricula quedara determinado quién sera el apoderado Titular y
el apoderado Financiero del estudiante; el apoderado Titular sera el responsable ante el Colegio de
todos los aspectos académicos relacionados con el estudiante. El apoderado titular, al momento de
matricular a su pupilo, debera designar por escrito un apoderado suplente, mayor de 18 afios.

ARTICULO 5: Sera apoderado financiero, por derecho propio, el padre o la madre del estudiante,
como también un representante legal, mayor de 18 afios. Dicho apoderado ser el responsable ante
el Colegio de todos los aspectos financieros relacionados con el estudiante.

ARTICULO 6: El apoderado titular y el financiero podréa ser la misma persona. Se espera que tanto
el apoderado titular como el financiero tengan una actitud deferente y respetuosa frente a todos los
miembros de la Comunidad y contribuyan al desarrollo del proceso educativo de los estudiantes.

ARTICULO 7: Frente a la falta de compromiso e incumplimiento de las disposiciones establecidas
en el Proyecto Educativo Institucional, el Colegio podra exigir el cambio de apoderado titular. En
caso de reiteracion de faltas o incumplimientos, el Colegio cancelara la matricula de su pupilo.

ARTICULO 8: Tanto el padre como la madre que tenga la patria potestad, tendr& derecho a recibir

informacion respecto del proceso educativo de su hijo(a), siempre y cuando no esté inhabilitado
legalmente.

ARTICULO 9: Todos los apoderados del Colegio Coeducacional Quilpué tendran derecho a:

1 Recibir por escrito, al momento de la matricula, un resumen del Proyecto
Educativo Institucional del Colegio.
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2 Conocer, integramente, el Proyecto Educativo Institucional, el que estara
disponible en la pagina Web del Colegio.

3 Solicitar entrevistas via agenda con el Profesor Jefe y/o de asignatura, en la
hora correspondiente a su atencién, para tratar temas relacionados con su
pupilo(a).

4 Ser atendido por los docentes y/o directivos, de acuerdo al conducto regular y

horarios establecidos para ello.

5 Tener una entrevista personal con el Profesor Jefe a lo menos una vez en el
semestre.
6 Recibir informacién de cualquier modificacién que se realice, iniciado el afio

escolar, que involucre directamente a los estudiantes y apoderados.

7 Ser informado de cualquier situacion especial en que esté involucrado su
pupilo(a).
8 Recibir respuesta, por escrito, ante cualquier comunicacién que envie al

Colegio, en un plazo no superior a 5 dias hébiles.

9 Recibir un trato deferente y respetuoso de parte de todo el personal del Colegio.

10 Pertenecer al Subcentro de Padres y Apoderados, y al Centro General de
Padres y Apoderados, de acuerdo a los lineamientos de nuestro Proyecto
Educativo Institucional ya los estatutos correspondientes.

11 Conocer el tenor de las observaciones que se registren en la Hoja de
Observaciones del Libro de Clases de su pupilo(a).

12 Siempre podré presentarse, por escrito, dentro de 3 dias, recurso de reposicion
a una resolucién y la sentencia, decision o fallo final - que debera ser
fundamentada- sera siempre apelable, dentro de 10 dias de notificada,
exponiéndose sus argumentos al Director (a)

ARTICULO 10: DE LOS DEBERES DE LOS APODERADOS

Todos los apoderados del Colegio Coeducacional Quilpué tendran el deber de:



1 | Informar por escrito y bajo firma, al momento de la matricula, de un resumen del Proyecto
Educativo Institucional, los reglamentos y protocolos correspondientes.

2 | Tomar conocimiento de la normativa dispuesta en la agenda y firmar dentro del mes de
marzo del respectivo afio escolar.

3 | Enviar a clases a su pupilo(a), puntual y regularmente, supervisando su presentacion
personal, al salir de su hogar.

4 | Completar datos personales y registrar firma del apoderado en la Agenda Escolar.

5 | Revisar periodicamente la Agenda Escolar, firmando las comunicaciones que le sean
enviadas y manteniéndola vigente como medio de comunicacion entre el hogar y el
Colegio. En caso de pérdida, la reposicion sera de costo del apoderado.

6 | Supervisar diariamente la asistencia, puntualidad, comportamiento, Utiles de estudio,
evaluaciones y cumplimiento de compromisos de su pupilo(a) para con el colegio.

7 | Respetar los conductos regulares y protocolos establecidos por el Colegio. h. Respetar
los distintos horarios establecidos por el Colegio.

8 | Los docentes solo atenderan en los horarios de consulta establecido oficialmente

9 | Mantener un trato deferente y respetuoso con todos los integrantes de la comunidad
educativa. El apoderado no debe agredir a ningiin miembro de la comunidad educativa,
ya sea esto en forma fisica, verbal o a través de alguna red social.

10 | Respetar el ejercicio profesional del personal del Colegio.

11 | Acatar las medidas o disposiciones disciplinarias impuestas a su pupilo(a).

12 | Asistir obligatoriamente a todas las entrevistas a las que fuese citado(a).

13 | Justificar, via agenda, a quien corresponda y por escrito, su inasistencia a cualquier
reunion o citacion previamente establecida.

14 | Asistir a reuniones de Sub-centro, en caso de no poder hacerlo, enviar su apoderado
suplente.

15 | Asistir a reuniones de Centro General de Padres y Apoderados, en caso de no poder
hacerlo enviar a su apoderado suplente

16 | Responder y cancelar los costos de reparacion y reposicion, ocasionados por su
pupilo(a), ante la pérdida y/o deterioro de algun bien material del Colegio o de algun
miembro de la comunidad educativa, previa investigacion del hecho.

17 | Informar al Colegio sobre cualquier situacién que pueda afectar el proceso de desarrollo

personal y/o académico de su pupilo(a).
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18 | Proveer y/o enviar, oportunamente, los materiales e implementos necesarios para el
buen desarrollo de las diversas actividades escolares en que participe su pupilo(a).

19 | Los apoderados no podran ingresar al Colegio con el objeto de entregar materiales,
trabajos, etc., durante el transcurso de la jornada escolar, para tal efecto se recibiran en
Inspectoria solo hasta antes del primer recreo.

20 | Debera enviarse el almuerzo con su respectivo pupilo(a) al ingreso de la jornada, en
casos excepcionales se recibira entre las 12:00 y las 12:20 horas por calle Thompson.

21 | Informar en caso de cambio de domicilio y/o teléfono, en un plazo no superior a cinco (5)
dias habiles.

22 [ Cumplir con el pago oportuno de la colegiatura

23 | Justificar oportunamente via agenda, la inasistencia de su pupilo(a) a clases o talleres,
traer certificado médico cuando corresponda, con plazo maximo de dos dias.

24 | Retirar oportunamente al término de la jornada de clases o talleres a su pupilo, no
excediendo méas de 15 minutos.

25 | Los gastos que impliquen cualquier salida o actividad pedagogica de caracter obligatorio,
seran solventados por el apoderado o tutor.

26 | Debera completar la Ficha del Estudiantes y mantener actualizada e informar por escrito,
acompafiando copia de los documentos de soporte, de los seguros privados médicos de
atencion o de otro tipo con que cuenta para su pupilo, y, en caso de que corresponda, el
centro asistencial de salud al que debera ser trasladado, entre otros datos.

ARTICULO 11: CAMBIO DE APODERADO

Los deberes, responsabilidades, obligaciones de los padres y apoderados del establecimiento
deben ser cumplidos. Para este efecto se considera como apoderado oficial a aquella persona
mayor de 18 afios que aparezca como tal y cuya firma esté en la Ficha de Matricula del Alumno(a).

Procedimiento: En el caso de desacato de las Normas del Establecimiento, el profesor jefe citara
al apoderado. Si la conducta persiste se citara a través de Inspectoria, y de alli a entrevista con
Direccion.

Si el apoderado insiste en no acatar las normas del colegio, se hara cambio de apoderado.

En caso de agresion de cualquier indole a un funcionario del colegio, el apoderado sera citado a la
Direccion del Establecimiento informando por escrito el periodo en que no podra ingresar al colegio

(Dependiendo de la gravedad de 1 mes a alejamiento y mas).

Segun las caracteristicas de la agresion correspondera realizar la denuncia ante la autoridad
competente.
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Dependiendo de la gravedad se hard cambio de apoderado, pudiendo asumir el apoderado
suplente.

En el caso de no haber apoderado suplente, el apoderado debe buscar a una persona que lo
represente. En el caso de no tener quien lo represente, la Direccion designard un mediador quien
entrevistara al apoderado.

Esta medida se aplicara desde la ocurrencia del hecho hasta el término del afio escolar.

La situacion se evaluara al inicio del afio siguiente, por el equipo directivo, y los funcionarios
involucrados.

En el caso de atropello de los Derechos del Nifio, se citara al apoderado, no obstante se haran las
denuncias correspondientes a las Autoridades competentes.

Cualquier accién u omisién que revista caracter de delito y que afecte a un miembro de la comunidad
educativa, debera ser denunciada por Direccion, o Inspectoria General a Carabineros de Chile,
Policia de Investigaciones, Fiscalia o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas
desde que se tome conocimiento del hecho.

I TITULO: REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

El Colegio Particular Coeducacional imparte educacion parvularia en los niveles de
transicion (NT1-NT2); es en respuesta a ellos que se procede a un apartado del Reglamento Interno
gue regula especificamente los niveles de los nifios y niflas de educacién parvularia, sin perjuicio
de lo cual, se les aplicara (en lo que resulte pertinente), las disposiciones generales del presente
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Se hace presente que las normas del presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar deben
ser interpretadas de conformidad a la edad de cada uno de nuestros estudiantes. Debemos recordar
qgue los parvulos tienen necesidades especificas de cuidados fisicos, atencién emocional y
orientacion cuidadosa, asi como en lo que se refiere a tiempo y espacio para el juego, la exploracién
y el aprendizaje (Observacion General N° 7 “Realizacién de los derechos en la primera infancia.)

ARTICULO 12: TRAMOS EDUCATIVOS

Nuestro establecimiento, para nivel de educacién parvularia, funciona en la jornada de la mafana.
Los niveles de NT1 Y NT2 ingresan a las 08:15 para dar inicio a su jornada a las 08:30 horas con
salida a las 12:45 horas.

La siguiente es la distribucion horaria:

NT1 -NT2

Horas periodo
Ingreso/ Recepcion 08:15 a 08:30
1° 08:30 a 09:00
2° 09:00 a 09:45
3° 09:45 a 10:30
Colacion/ Recreo 10:30 a 11:30
4° 11:30 a 12:30
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Despedida 12:30
Retiro 12:45

ARTICULO 13: RETIRO ALUMNOS DURANTE LA JORNADA ESCOLAR

Los estudiantes podran ser retirados del establecimiento durante la jornada solo por el apoderado
titular o el apoderado suplente designado en la hoja de matricula. Sélo podra ser retirado el alumno
previa firma del apoderado en el libro de salida.

Procedimiento:

1. Apoderado llega al colegio a retirar a su pupilo.

2. Inspector se dirige a la sala a retirar al alumno, el profesor que se encuentre en la sala debe
anotar la hora de salida en el libro de clases.

3. Seregistra en el libro de salida de inspectoria los datos del alumno, la hora de salida, motivo
de la salida, nombre del apoderado que retira y la firma del apoderado.

4. Si el alumno esta en recreo o en horario de colacion se registra en el libro de salida
completando todos los acépites y a la vez se informara al profesor que sigue en clases
después del recreo o colacion.

5. El profesor debe anotar la ausencia en el libro de clases digital.

ARTICULO 14: REGISTRO DE ATRASOS

Uno de los rasgos relevantes en la sociedad actual es la necesidad de la puntualidad de las
personas para realizar las actividades que les son propias. Por ello nos interesa educar a los
estudiantes en la puntualidad, la cual serd una herramienta sustancial en su vida actual y futura.

Procedimiento:

En caso de atraso, por tramite médico, el apoderado avisara a Coordinacién de Disciplina a la
brevedad, el alumno debe llegar al colegio con documento de atencion médica.

Si el alumno ingresa después de las 9:00, sin justificacién se enviara comunicacion notificando al
apoderado de la situacion a través de la agenda, registrando la falta en la hoja de vida.

Todo estudiante que llegue atrasado, al ingreso de la jornada, sera registrado en su agenda escolar,
al tercer atraso se citara al apoderado para la firma de estos, en el registro de Coordinacion de
Disciplina.

ARTICULO 15: REGISTRO DE MATRICULA Y PROCESO DE ADMISION

Aunque la Ley N°20.370 no establece requisitos para ingresar al nivel de educacion
Parvularia, el Ministerio de Educacion a través de normas especificas establece requisitos.

A continuacion, se presentan los requisitos para ingresar a la educaciéon parvularia (Decreto Exento
N° 1126, 2017)
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- Primer Nivel Transicién (Pre-Kinder): 4 afios cumplidos al 31 de marzo del afio escolar
correspondiente.

- -Segundo Nivel de Transicion (Kinder): 5 afios cumplidos al 31 de marzo del afio escolar
correspondiente.

Al momento de postular, el apoderado debe presentar los siguientes documentos:
1. Certificado de nacimiento
Ficha de Admision. Completar en seccién admision de la pagina web
Informe del jardin infantil o colegio del que proviene.
Certificados de especialistas, si tuviere.
Certificados de caracter legal, si tuviere.
Carta de los padres y/o apoderados del postulante, en la que manifiesten las razones
para postular al colegio.

ook LN

PROCEDIMIENTO DE ADMISION

Una vez enviados los documentos solicitados, se procedera de la siguiente forma:

1. Los padres y/o apoderados de los postulantes, deberan participar de
una entrevista presencial con la Directora Académica o un miembro
del equipode gestion académica, a la cual seran citados via telefonica
y por correo electronico.

Es importante que los padres y/o apoderados hayan leido nuestro PEI, Reglamento de
Convivencia y de Evaluacion, antes de las entrevistas.

ARTICULO 16: CONDUCTO REGULAR

El conducto regular es el orden jerarquico por el cual dentro de la relacion Colegio - Estudiantes—
Apoderados, se establecen las relaciones verbales o escritas, correspondientes a informacion,
disposiciones, solicitudes, reclamaciones, instrucciones y normativas. El conducto regular,
establecido por el Colegio contemplara comunicacién con:

1. Docente de Asignatura

2. Profesor (a) Jefe

3. Coordinacion (Disciplina, Académica o de Orientacion)
4. Director(a) Académico (a)

ARTICULO 17: PROCEDIMIENTOS QUE INVOLUCREN LOS CONDUCTOS REGULARES

17.1 Conducto Regular Apoderado - Profesor: El primer contacto del apoderado con el Colegio
es con el profesor de asignatura, siendo este, quien filtra en primera instancia la situacién, tomando
nota de los antecedentes recibidos y dandole solucién inmediata en caso que corresponda. De no
ser asi, el profesor de asignatura debe derivar al apoderado con el profesor jefe. Si el profesor jefe,
se ve superado frente al problema, debe derivar al apoderado a: Orientacion y Psicologia,
Coordinacién Académica o Inspectora General, segun corresponda.
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17.2 Conducto Regular Apoderado — Colegio: Todo apoderado tiene la obligacion de informar
al coordinador de Area o Secretaria segin corresponda: Ausencias, Enfermedades, Duelos,
Morosidades, Entrevistas, Urgencias.

17.3 Conducto Regular Docente -Jefe de Departamentos — Coordinadores de Area: Los
problemas que el docente no pueda solucionar en la sala de clases, deben canalizarse segun la
tipologia de este:

1. Problema Disciplinario con Inspectoria

2. Problema Académico con jefe de UTP

3. Problemas que ameriten orientacion psicolégica con la Psicologa u Orientadora.

4. Alumnos Enfermos y Accidentes Escolares derivado a Enfermeria

5. Salidas a Terrenos deben ser informadas a UTP quien coordina con Direccion e

Inspectoria.

17.4 Conducto Regular Docente — Administracion — Gerencia: Los permisos administrativos
deben ser solicitados a Inspectoria General quien los canalizara a Direccién, para la autorizacién o
no del permiso final. Licencia Médicas deben ser informadas a secretaria de Gerencia para su
tramitacion, y ademas a UTP para reemplazo del docente.

ARTICULO 18: Queda prohibido grabar, en cualquiera de sus formas, las entrevistas, ya sea por
parte del apoderado, como del personal del colegio y/o directivo.

ARTICULO 19: Se establece que los medios de comunicacion oficiales del establecimiento son:

1. Agenda escolar

2. Correo electronico proporcionado por los apoderados a traves de ficha de matricula. Es
responsabilidad del apoderado informar al establecimiento la modificacién de este dato.

3. pégina web del establecimiento: www.coeducacional.cl

[l TITULO : REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME

ARTICULO 20: El uso obligatorio del uniforme se encuentra respaldado por la suscripcion que los
apoderados realizan, al momento de matricular a sus pupilos, aceptando las normas del
establecimiento. Por consiguiente, es deber de los estudiantes asistir al Colegio correctamente
uniformados y de acuerdo con las siguientes indicaciones:

e Para los estudiantes de Pre-basica,el uniforme corresponde A.

¢ Delantal institucional, abotonado adelante, con presilla para colgar. Agregar cinta en los
pufios para trabajar lateralidad. (Derecha color rojo/ Izquierda color azul)

e Chaqueta azul institucional.

e Pantalén y polerén de buzo oficial del colegio.

e Polera azul institucional.

e Polera amarilla de deporte institucional.

e Short institucional (Varones) / Calza institucional (Damas).

Zapatillas deportivas.
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e ARTICULO 21: El uniforme debe permanecer en buen estado. No se permitiran uniformes
destefiidos, desgastados o rotos en sus extremos. Si el uniforme no se encuentra en las
condiciones solicitadas no se podra asistir con él, situacién que sera registrada en el libro
de clases y notificada via agenda al apoderado, dandole un plazo prudente para repararlo.

ARTICULO 22: Los(as) alumnos(as) deben presentarse con su uniforme oficial a las actividades
extraprogramaticas, biblioteca u otra actividad fuera del horario de clases.

ARTICULO 23: Con el animo de mostrar una buena presentacion y prevenir problemas de aseo
personal es necesario presentarse al Colegio, entre otros aspectos, con el pelo ordenado y limpio.
Los varones con un corte de pelo escolar, con la frente despejada, no se aceptan cortes
extravagantes o exoticos quedando prohibido el uso de melenas, mofios, cintillos, collets y colitas
en el cabello, como tampoco accesorios como, aros, cueros atados al cuello o mufiecas,
expansiones y pearcing. Se prohibe también el uso de gorros o jockeys que no sean institucionales.

ARTICULO 24:El apoderado del alumno que no cumpla con la normativa antes sefialada, sera
informado oportunamente, dejando registro del comportamiento y en caso de reincidir el educando
en estas conductas, se le citara al Colegio para que retiren a su pupilo.

ARTICULO 25:Cabe destacar que el uso del uniforme sera obligatorio, sin embargo cuando se
autorice la posibilidad de vestir ropa de“calle”,bajo esta modalidad el uso piercings, cabello tefido
(colores de fantasia) o cortes no tradicionales, estan estrictamente prohibidos los estudiantes deben
mantener una correcta presentacion personal acorde al RICE (Reglamento Interno de Convivencia
Escolar). En caso de vestir ropa de “calle ”, esta debe ser adecuada al contexto escolar
principalmente por su sobriedad. Para la clase de Educacion Fisica, se deberéa asistir con ropa y
zapatillas que le permitan desarrollar actividad fisica, incluyendo una polera de cambio posterior

IV TITULO : REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE HIGIENE Y SALUD
ARTICULO 26: HIGIENE EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
Asumiendo la responsabilidad que en torno al ambito higiénico recae en los y las profesionales y

funcionarios del establecimiento educacional, se establecen como elementos de deber los
siguientes items:

A. Mantener de manera continua un habito que implique el lavado de manos de los adultos
dentro y fuera del aula. Esto con el objetivo de disminuir las posibilidades de contagio de
enfermedades.

B. Respecto al proceso de uso de bafos:

- Es importante que los nifios y nifias ya hayan adquirido el control de esfinter al
ingresar a NT1y NT2.
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- En caso de orina o deposicion los estudiantes son guiados verbalmente desde fuera
del cubiculo por la asistente de aula para la correcta limpieza. En caso de no presentar
autonomia se llamara al hogar para que lo puedan asistir.

- De requerir el parvulo, cambio de vestuario por diversas situaciones se procedera
de la misma forma, sera guiado verbalmente.

C. Respecto de la Alimentacién:
- Se dispondra como objetivo inicial que en todo momento las y los parvulos,
procuren realizar habitos higiénicos de lavado de manos antes de consumir sus
alimentos.
- Los nifios (as) deben traer colacion de la casa, éstas deben ser nutritivas (NO
chocolates, gaseosas, caramelos, galletas o papas fritas, etc.) ver anexo de minuta
de colacién saludable entregada a inici6 del afio escolar.
- Se incentiva la autonomia en los parvulos para que se preocupen gradualmente de
Su presentacion personal, vestimenta y orden de sus pertenencias.

D. Medidas de Higiene Generales: El establecimiento considera como tarea compartida de
toda la comunidad educativa, el cuidado del aseo y mantencion de los espacios comunes. Sin
perjuicio de ello, asume como responsabilidad de la institucion promover un ambiente
fisicamente saludable; para ello cuenta con auxiliares de servicio para la realizacién de tareas
relacionadas con la limpieza de accesos, pasillos y ventilacion.

ARTICULO 27: SALUD EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

A. Promocion de Acciones Preventivas: El establecimiento se encuentra en constante
vinculacion con el medio desarrollando diferentes acciones que promueven en los estudiantes
conocimiento oportuno respecto de las diferentes tematicas de contingencia asociadas al area de
la salud.

B. Medidas frente a ocurrencia de enfermedades contagiosas: Es responsabilidad del
apoderado respetar el reposo en el hogar indicado por el médico e informar al colegio de esta
situacion de la manera mas inmediata posible (maximo 24 horas), con el objetivo de que el
establecimiento adopte todas las medidas de resguardo que estén a su alcance para que los demas
nifios y nifias se mantengan sanos y estar atentos a posibles contagios.

El colegio en este ambito a través de sus colaboradores, en el &mbito de aseo, en conjunto con las
asistentes de la educacion, realizaran las siguientes acciones:

- Ventilacién de las salas de clases.

- Limpieza de mesas en recreo y en los momentos que se requieran.

En el caso que un nifio o nifia presente sintomas como: vomitos, diarrea, fiebre, compromiso
respiratorio, decaimiento importante u otro que sugiere la necesidad de consultar con su médico,
sera derivado a sala de primeros auxilios e inmediatamente, la TENS contactara a los apoderados
para gestionar el retiro del estudiante del colegio en el corto plazo.
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C. Administracion de medicamentos
Procedimiento:

1. En primera instancia el apoderado debe informar al establecimiento con la receta médica
donde se indica la prescripcién médica. Ningln/a estudiante debe traer medicamentos al
interior de su mochila, sin previo aviso en inspectoria, ya que corre riesgo él/ella como sus
compaifieros.

2. Toda enfermedad, que por prescripcion médica deba tomar algun tipo de medicamento al
interior del establecimiento educacional, debe ser informada en inspectoria general, por el
apoderado, firmando una autorizacion.

3. El personal facultado de dar el medicamento, previa firma del formulario de autorizacién, es
exclusivamente la TENS. En caso que la enfermera no se encuentre por motivos de licencia
médica u otro, sera inspectoria quien tomara esta responsabilidad.

4. Seraresponsabilidad del apoderado traer los medicamentos correspondientes y entregarlos
a la enfermeria.

5. Cuando él/la - estudiante tenga que tomar el medicamento al interior del establecimiento y
se encuentren en horario de clases se debera dar permiso para que el alumno vaya a
enfermeria para que se tome el medicamento.

6. En el caso que el médico no recete méas el medicamento, debe el apoderado traer el alta
médica firmada y timbrada por el médico tratante.

Si el/la estudiante no tiene certificado de alta médica y no esté tomando sus medicamentos,
los pasos a seguir son los siguientes:

1. El/la profesor/a jefe debe tomar contacto con el apoderado para saber cudl es la situacion y
porqué el/la estudiante esta sin su tratamiento.

2. Si el apoderado no asiste a entrevista y/o si el/la estudiante continuara sin su tratamiento,
se avisarda a inspectoria general quien citara al apoderado.

3. Posterior a este paso el caso serd tomado por Direccion, quien tomara las medidas
pertinentes segun consta en el RICE del establecimiento.

ARTICULO 28: TRASLADO DE PARVULOS EN CASO DE ACCIDENTES

Traslado a asistencia publica: Si corresponde y teniendo en cuenta la gravedad del
accidente se llama a la Asistencia Publica para el traslado en ambulancia o proceder a
trasladarlo por los medios mas adecuados con que se cuente.

Inspectoria evalla la situacion y toma los antecedentes respecto a la circunstancias de lo
ocurrido.

La Técnico en Enfermeria llena el documento de Accidente Escolar y solicita a secretaria
gue llame al Apoderado e informe de lo ocurrido, para que concurra al Servicio de Urgencia
que le indique el colegio.

La Técnico en Enfermeria determinara la modalidad de traslado del enfermo (segun la
evaluacién del compromiso del accidentado y las condiciones del accidente): silla de ruedas,
camilla, tabla espinal o se inmovilizard en el lugar del accidente, para ser retirado
directamente por ambulancia si fuere necesario.

Todas las medidas durante un accidente seran supervisadas y coordinadas directamente
por la Técnico en Enfermeria.
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En aquellos casos en que los padres o el apoderado no puedan llegar a tiempo al Colegio y
sea necesario el traslado a un centro asistencial, éste se realizara en compafia de la
Educadora del nivel, quien tomarda contacto con ellos en la misma clinica o centro asistencial.

Es el Apoderado el responsable y encargado de acompafiar al Alumno mientras se concreta
la atencion médica.

La persona del colegio que acomparfie al alumno deber& portar la declaracion del accidente,
de haber sido llevado el alumno a la Asistencia Publica.

Una vez en el Establecimiento, archiva copia de la “Declaraciéon Individual de Accidente
Escolar” En el caso que el apoderado llegue al colegio y retire personalmente al alumno,
debe llevarse el Seguro Escolar emitido por enfermeria. El no uso del Seguro Escolar, por
parte del Apoderado, dentro del plazo correspondiente, es de su exclusiva responsabilidad.

V TITULO: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE GESTION PEDAGOGICA
ARTICULO 29: REGULACIONES TECNICO PEDAGOGICAS

Para la configuracion de cada nivel y subnivel de educacion parvularia que se imparten en el
establecimiento las caracteristicas generales son las siguientes:

3° Nivel (Transicién) hacia los seis afios.

Es el nivel donde los parvulos mayores siguen en la Idgica de adquisicién de autonomia e identidad
de la anterior, se caracterizan por el desarrollo de mayores capacidades motrices, cognitivas,
afectivas y sociales. Se produce una expansion del lenguaje, incremento del dominio, control y
equilibrio en sus movimientos, mayor conciencia corporal, mas empatia, autorregulacion, respeto
de normas, mayor desarrollo de las funciones ejecutivas, interés por descubrir el contenido de textos
escritos. Se justifica, ademas, como grado o grupo independiente, porque constituye un nivel de
transicion entre la educacion parvularia y la educacion basica, con disefios curriculares que intentan
hacer una transicion educativa.

ARTICULO 30: NIVELES EDUCATIVOS

Segun la regulacién vigente conforme a las Bases Curriculares de Educacion Parvularia se
establece que en los Niveles de Transicién | (Pre Kinder) y Il (Kinder), la estructura del plan
pedagdgico se compone de:

- AMBITOS DE EXPERIENCIAS PARA EL APRENDIZAJE, Campos curriculares en los que

se organizan y distribuyen los OA, con el propésito de orientar los procesos de ensefianza
y aprendizaje.
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- NUCLEOS DE APRENDIZAJES, Focos de experiencias de aprendizaje que se desprenden
de cada Ambito, en torno a los cuales se integran y articulan los OA.

La Transicion Educativa entre Ambitos y Nucleos considera los aprendizajes logrados y como estos
aprendizajes contindan en Enseflanza Basica. Con base en considerar los procesos y periodos de
adaptacion en el traspaso de un nivel a otro, la organizacién de los objetivos del curriculum de
educacion de parvulos exige ser aplicado con flexibilidad, al asumirse que el aprendizaje es un
continuo que puede describirse en trayectorias referenciales, por lo que el enfoque progresivo de
los aprendizajes y logros corresponde al saber profesional de las y los educadores, quienes toman
las decisiones pedagogicas pertinentes para propiciar aprendizajes relevantes y significativos
propios del nivel de estudio. Por ello, el establecimiento integra en el proceso de articulacién
curricular al Departamento de Pre Basica y Basica, en donde las educadoras de parvulos y docentes
de Primer Ciclo Basico generan un intercambio de conocimientos y experiencias del monitoreo y
acompafamiento de las y los estudiantes, para favorecer una toma de decisiones efectiva en pos
del desarrollo de aprendizajes de calidad.

ARTICULO 31: SALIDAS PEDAGOGICAS

Las salidas pedagdgicas constituyen experiencias académicas irreemplazables para el
desarrollo y complemento de las distintas asignaturas, tienen el caracter de obligatorio. Estas
salidas podran tener una duracion de un dia o mas, dependiendo de los objetivos que se desean
lograr, para la formacién de los estudiantes de los distintos niveles de ensefianza.

Procedimientos:

1) El profesor jefe y /o de asignatura, oportunamente informard acerca de la(s) Salida(s)
Pedagogica(s) del respectivo curso, enviando via agenda, los objetivos de aprendizaje de dicha
actividad, el lugar y la fecha 20 correspondiente.

2) El profesor jefe y /o de asignatura, solicitarad a cada apoderado, por escrito, la autorizacion
(firmada) correspondiente, con al menos un mes de anticipacion. El apoderado entregard la
autorizacion firmada en Secretaria Académica.

3) El Director gestionara los permisos correspondientes ante la Secretaria Ministerial de Educacion.
4) Los estudiantes deberan asistir con una adecuada presentacion personal, de acuerdo a las
instrucciones dadas por el profesor responsable de la actividad o por Coordinacion de Disciplina.
5) Queda prohibido cualquier permiso o autorizacién para que el estudiante se desvincule de su
curso, retirhndose antes del término de la actividad, alejarse de su grupo o bajarse del transporte
oficial antes de la llegada al Colegio, o lugar informado por el Colegio.

6) El estudiante no podra portar implementos no autorizados por el Colegio, que puedan atentar
contra la seguridad personal ola de su grupo.

7) Queda estrictamente prohibido el consumo de alcohol, cigarrillos, drogas o cualquier otro
elemento que altere el normal comportamiento del estudiante.

8) Las medidas de seguridad que se adoptaran, entre otras, seran :
a) Organizacion de las responsabilidades de los adultos
b) Entrega de una hoja de ruta al apoderado
c) Entrega de una tarjeta de identificacion para cada estudiante, la que debera
contener: nombre, contacto telefénico y direccion del Colegio.

22



d) Nombres y teléfonos del personal de establecimiento y padres o apoderados que
estén acomparfando a la actividad.

e) Credencial de cada uno de los anteriores.

f) Medidas de seguridad que se adoptaran al regreso de la actividad.

ARTICULO 32: Los viajes, y paseos de curso que no tienen caracter pedagégico, son actividades
gue competen y cuya responsabilidad es de cada Sub-Centro de Padres y Apoderados, por tal
motivo deben ser realizados fuera del calendario lectivo del Colegio. De acuerdo a lo anterior el
Colegio no tiene participacion alguna, ni ningiin miembro de su personal.
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VI TITULO: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA Y EL BUEN
TRATO

ARTICULO 33: Enfoque y composicion de Comité de Convivencia Escolar

El comité de convivencia escolar tiene como principal tarea cumplir funciones asociadas a
la promocién de la buena convivencia y el trabajo preventivo. Esta instancia tiene un caracter
informativo, propositivo y consultivo; no asi resolutivo.

Respecto a la periodicidad de las reuniones, estas serdn un minimo de 4 instancias anuales.

El comité de convivencia escolar debe componerse de representantes de todos los
estamentos de la comunidad educativa, es decir: Directivos, convivencia escolar, docentes,
asistentes de la educacion, inspectoria, orientacién, gobierno estudiantil, padres y apoderados.

ARTICULO 34: Encargado de Convivencia Escolar

El establecimiento contara con la presencia de un encargado de convivencia escolar, con
funcion exclusiva, a quién se le asignan las siguientes tareas:

1. Conformar, organizar, liderar y orientar al Comité de Buena Convivencia Escolar.

2. Gestionar un Plan de Gestion de Convivencia escolar para el colegio.

3. Tener una mirada proyectiva sobre como prever y atender situaciones de violencia
escolar suscitadas al interior del establecimiento educacional.

4. Desarrollar las mejores estrategias para formar a grupos de estudiantes que puedan
hacerse cargo del manejo de conflictos.

5. Desarrollar las mejores estrategias para capacitar a otros docentes, madres, padres
y/o apoderados en la aplicacion de normas de convivencia y protocolos de actuacion
con sentido formativo.

6. Organizar los recursos materiales de que dispone el establecimiento educacional
para implementar las actividades de las estrategias disefiadas para mejorar la
convivencia.

7. Conocer, comprender y hacerse cargo de los enfoques para abordar la convivencia
planteados en la Politica Nacional de Convivencia Escolar, asi como la normativa
gue la define y regula, en conjunto con los instrumentos administrativos y de gestion
gue permiten su implementacion.

8. Conocer la Politica Nacional de Convivencia Escolar y manejar areas como clima
escolar, resolucion pacifica de conflictos y concepcion de aprendizaje integral.

9. Participar de las reuniones de trabajo del Equipo de Gestién (Direccién, Coordinacion
Académica, Coordinacion de Disciplina y Orientacion), por lo menos una vez al mes,
con el fin de garantizar que el plan de convivencia tenga una mirada articulada e
integrada con el resto de la gestion institucional.

10. Participar de las reuniones que convoque el encargado comunal de Convivencia

11. Escolar, con el objetivo de articular y complementar el trabajo de la escuela con el
nivel comunal.

12. Coordinar y monitorear el disefio e implementacion del Plan de Gestion de

13. Convivencia Escolar y revision y actualizacion del Reglamento Interno (RICE).

14. Ingresar al aula, segun corresponda.

15. Atender estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades
y/o dificultades especificas en su participacion en la convivencia.

16. Desarrollar junto al equipo de convivencia escolar (psicologo y orientador)
actividades en formato taller y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la
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educacion, estudiantes, padres y apoderados.

17. Prever y atender situaciones de violencia escolar suscitadas al interior del
establecimiento educacional.

18. Desarrollar estrategias para formar grupos de estudiantes que puedan hacerse cargo
del manejo de conflictos.

19. Asistir a actos oficiales o reuniones técnicas organizadas por la Direccion.

ARTICULO 35: Funcionamiento y mecanismos de participacion

El establecimiento garantiza la participacion, funcionamiento y asociacion de diferentes
organizaciones internas. Esta debera mantener comunicacion constante con la Direccién en funcion
de elementos organizacionales, actividades y acciones a desarrollar, esto con el fin de garantizar la
coherencia de las mismas al PEI.

En coherencia con el Decreto N° 565 de 1990 y la Ley General De Educacion, se establece la
existencia de las siguientes organizaciones internas:

1. Centro general de padres y apoderados.

2. Comité de convivencia escolar

3. Comité de seguridad

ARTICULO 36: Plan de Gestién de la Convivencia (P.G.C.E)

El P.G.C.E. es el instrumento que contiene los compromisos de accion del Colegio en
materia de Convivencia Escolar, estableciéndose en este la planificacion los objetivos,
destinatarios, responsables de la ejecucion, plazos, recursos y formas de evaluacién de las
acciones de promocion de la buena convivencia y prevencion del maltrato escolar.

El P.G.C.E. Se configurara en base a las siguientes areas tematicas:

1) Sobre los Protocolos Establecidos.

2) Sobre la implementacion de estrategias de prevencion, intervenciéon y fomento de la
sana convivencia escolar y el buen trato.

3) Sobre el Reconocimiento a nivel Comunitario.

4) Difusion, promocion y confeccion de instancias de Convivencia Escolar con los adultos
de nuestra comunidad (Cuerpo Docente, Apoderados, Asistentes de la Educacion).

5) Sobre las Relaciones Interpersonales.

ARTICULO 37: Conductas contrarias a la buena convivencia escolar.

El buen trato incluye todos los estilos de relaciébn y comportamientos que promuevan el
bienestar y aseguren una buena calidad de vida. En el contexto de la infancia, implica la necesidad
de que los adultos se vinculen con los nifios y nifias, proporcionando cuidado, afecto y proteccion;
visibilizando sus necesidades y particularidades.

Bajo estas consideraciones y atendiendo a su edad y madurez de nuestros estudiantes, pueden
existir ciertas conductas contrarias a la buena convivencia. Es en estas situaciones es de vital
importancia tener presente la etapa de desarrollo en la que se encuentran nuestros estudiantes y
el hecho de que son sujetos de derecho que requieren de una especial proteccion.
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Algunos ejemplos de las conductas contrarias a la buena convivencia escolar:
1. Impedir de manera sostenida el normal desarrollo de la clase.
2. Salir reiteradamente de la sala de clases, sin autorizacion.
3. Faltar el respeto a sus pares y/o a otros integrantes de la comunidad, ya sea de manera
verbal (decir improperios, gritar groserias, etc.), gestual (gestos groseros o amenazantes,

etc.)

4. Dafar la propiedad ajena o del colegio (rayando paredes, destruccién de mobiliario, entre

otros.)

5. Agredir a cualquier integrante de la comunidad educativa.
6. Entre otras.

ARTICULO 38: Procedimiento frente a conductas contrarias a la buena convivencia.

La educadora informara de esta situacion a la encargada de convivencia escolar y ambas
determinaran el proceder, aplicando alguna de las medidas formativas que se procede a
enumerar en el articulo siguiente.

Los alumnos y alumnas de Prekinder a Segundo afio de Ensefianza Basica que manifiesten alguna
conducta que incide negativamente en la convivencia con sus pares o con los adultos de la
Comunidad Escolar dentro del Establecimiento, serdn acompafiados en su proceso de mejora por
su Apoderado, Educadora o Docente y el Departamento de Orientacion y Psicologia y Coordinacion

de Disciplina.

Este equipo resolvera en conjunto cudles seran las mejores acciones formativas de acuerdo a cada
nifio (a) velando por el cumplimiento de ella.

ARTICULO 39: Acciones formativas, reparadoras o pedagogicas para nifios y nifias.

Dentro de las acciones formativas, reparadoras o pedagogicas se consideraran las

siguientes:

1.

e Dialogo de reflexion individual: Consiste en un didlogo entre
Educadora/Encargada de Convivencia Escolar y parvulo. Esta instancia busca hacer
reflexionar al o la estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas.
Procedera cuando el nifio o la nifia realice actitudes o adopte conductas que
perturben el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o no se respeten las
normas establecidas.

Dialogo de reflexién grupal: Presenta las mismas caracteristicas que el didlogo de
reflexién individual, pero esta vez aplicado a un grupo de nifios y nifias.

Citacién de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en
conjunto: En el caso de que la actitud del o la estudiante requiera de un trabajo de
apoyo en conjunto entre el establecimiento y su familia, se citara a los apoderados
con el objetivo de informar sobre las acciones cometidas por el nifio o la nifia,
conocer los antecedentes que pueda aportar la familia y tomar acuerdos respecto de
las medidas a favor del estudiante que deberan aplicarse tanto en su hogar como en
el establecimiento. Esta medida debera ser aplicada por la Educadora, quien a su
vez podra solicitar el acompafnamiento de algin miembro del Equipo de Convivencia
Escolar.
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4.

10.

11.

12.

Asistencia del apoderado para acompafiamiento al estudiante durante la
jornada de clases. Es una medida excepcional y so6lo procedera previa evaluacion
del Equipo de Convivencia Escolar y s6lo ante casos debidamente justificados y en
la medida de que el parvulo tenga dificultades para adaptarse al contexto escolar.
Requiere autorizacién del Director del Establecimiento y su duracién no podra
superar dos semanas.

Reparar o restituir el dafio causado: Su fundamento es el reconocimiento de haber
provocado dafio a un tercero. La accién reparadora debe ser proporcional al dafio
causado. Por ejemplo: restituir un bien, pedir disculpas publicas, etc. Este tipo de
medidas deben ser entendidas como una forma de reparar el dafio causado,
considerandose como gestos y/o acciones que el o la estudiante responsable debera
tener con la persona agredida y que suponen una reflexion de lo realizado. Supone
un acuerdo previo y podra ser aplicado por la Educadora/Encargada de Convivencia
Escolar.

Servicios en beneficio propio y de la comunidad educativa: Implica desarrollar
alguna actividad que beneficie al o la estudiante y/o a la Comunidad Educativa,
haciéndose cargo asi de las consecuencias de sus actos. Por ejemplo: limpiar algin
espacio de la sala, mantener el jardin, ordenar materiales en la sala, etc. La medida
podréa ser aplicada por la Educadora/Encargada de Convivencia Escolar

Talleres con estudiantes: Corresponden a las acciones realizadas por el Equipo de
Convivencia del Establecimiento, en forma grupal se abordaran temas que busquen
ensefiar a los estudiantes herramientas para enfrentar en forma adecuada
situaciones que estén viviendo a nivel de curso y que puedan afectar a la adecuada
convivencia escolar.

Talleres con apoderados. Corresponde a las acciones realizadas por el equipo de
convivencia del establecimiento. En forma grupal se abordan temas que buscan
entregar herramientas a los padres y apoderados, para apoyar y ensefiar la
adecuada convivencia escolar desde el hogar.

Derivacion al equipo de convivencia escolar: Una vez aplicadas las medidas
pedagdgicas de didlogo, ya sea personal o grupal y citacion a apoderados y
existiendo aun una necesidad por parte del o la estudiante de apoyo; la Educadora
a cargo del nifio o de la nifia podra derivarlo para que sea atendido por el equipo de
convivencia escolar, quienes abordaran la situacién del parvulo a partir de un
diagndstico y posterior plan de accion. Este plan deberé contener las gestiones que
estimen necesarias para apoyarle en su aprendizaje social. De esta forma se espera
gue el nifio o la nifia adquiera herramientas que le permitan relacionarse con su
entorno, en base al respeto y aportando a la sana convivencia escolar.

Derivacién a red externa: Cuando corresponda, el Equipo de Convivencia Escolar
podra derivar los antecedentes del o la estudiante a redes externas de apoyo. La
derivacion sera monitoreada por parte del Equipo con el objeto de apoyar desde el
entorno escolar todas las acciones gue se estén aplicando a favor del estudiante.
Solicitud a padres de atencién de especialistas - acciones terapéuticas:
Contempla la derivacion a evaluaciones, apoyos o tratamientos por parte de
profesionales externos (personales, familiares, grupales) que permitan comprender
y evitar comportamientos que guebranten la sana convivencia.

Plan de accion: Cuando corresponda, el Equipo de Convivencia Escolar podra
aplicar mas de una de estas medidas pedagdgicas y/o alguna de ellas en mas de
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una ocasién mediante un plan de accién que buscard acompafiar al o la estudiante
en un proceso de desarrollo y aprendizaje. Estos planes seran monitoreados e
informados de sus avances a los apoderados.

13. Mecanismos de solucion pacifica de conflictos. Es fundamental que nuestros
estudiantes tengan herramientas para poder resolver sus conflictos de manera
pacifica. Por esta razdn y frente a problemas de convivencia que involucren a dos o
mas parvulos, la Educadora/Encargada de convivencia escolar procedera con una
mediacion, la cual se aplicara como una estrategia de un proceso reflexivo y
adoptara los lineamientos que se establecen en el articulo siguiente.

ARTICULO 40: Gestion Colaborativa de Conflictos.

Respecto al abordaje de situaciones que atentan contra el buen trato y la sana convivencia,
la educadora de nivel, en conjunto con la encargada de convivencia escolar analizara y aplicara las
acciones especificas para cada caso, poniendo énfasis principalmente en transmitir y generar
conciencia del sentido que sustenta dichas normas para el bienestar, seguridad y aprendizajes de
nifios y nifias (abordaje formativo).

Algunas acciones que se podran realizar en estos casos son:

Entrevista personal y reflexiva con quien cometié la conducta.

Acuerdos y compromisos registrados por escrito entre ambas partes.

Seguimiento para verificar avances.

Generacion de acciones que permitan reparar el dafio causado (reposicion de un
bien dafiado, pedir disculpas, por ejemplo).

P wnNPE

Estas acciones siempre deben ser construidas en instancias de didlogo y deben ser
proporcionales a la falta o dafio causado. El analisis de los hechos y el disefio e implementacién de
las estrategias especificas para cada caso debe ser liderado por la encargada de convivencia
escolar, con el involucramiento de la Direccion del establecimiento en la medida en que resulte
pertinente.
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VII TITULO: PROTOCOLOS DE ACTUACION QUE RIGEN LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Los protocolos de actuacion son aquellos instrumentos que regulan los procedimientos
internos de la comunidad escolar en torno a vulneracién de derechos.

ARTICULO 41: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DEVULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.

Abandono y Negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres, madres y/o cuidadores,
estando en condiciones de hacerlo, no dan el cuidado y la protecciéon tanto fisica como psicologica
gue los nifios y nifias necesitan para su desarrollo. El cuidado infantil implica satisfacer diversos
ambitos como son el afecto, la alimentacion, la educacion, la salud, el aseo, etc.

Maltrato Fisico: Es cualquier accion no accidental por parte de los padres, madres y/o cuidadores
gue provoque dafio fisico, sea causal de enfermedad en las y los estudiantes o les ponga en grave
riesgo de padecerla.

Maltrato Emocional o Psicoldgico: El hostigamiento verbal habitual por medio de insultos,
criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia
él o la estudiante. También incluye el rechazo el aislamiento, aterrorizar a los, las nifia y
adolescentes, ignorarlos y corromperlos.
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Responsable de las Acciones

Coordinador de Convivencia Escolar

ACCIONES

Si se detectan signos fisicos,
emocionales o conductuales de
presuntas vulneraciones de
derechos graves constitutivas
de delitos se procedera de la
siguiente manera.

1. La persona que escuche el relato o sepa de una
situacion considerada como vulneracion de derecho debe
informar de manera inmediata al Coordinador de Convivencia,
o Coordinadora de disciplina identificAndose con su nombre,
RUN y firma.

2. Coordinador de Convivencia y/o coordinadora de
Disciplina una vez recibida la informarda de inmediato a la
direccién del colegio y al Equipo de Gestion. quienes
informaran a Gerencia.

3. Si la informacién no es recibida en primera instancia
por el o la profesora Jefe se le consultara si tiene antecedentes
que aportar a la situacion presentada.

4, Una vez informado el Coordinador de Convivencia
Escolar, en los casos donde se observen indicadores de
presuntas vulneraciones de derechos graves constitutivas de
delito se actuara de la siguiente forma:

a) De ser sospechosos el padre, madre o cuidador, se
procedera a poner los antecedentes a disposiciéon del Tribunal
de Familia y/o Fiscalia segin corresponda. Bajo ninguna
circunstancia se debe citar a los posibles agresores.

b) De tener sospechas sobre una persona externa al
hogar, familia (que no sea el padre, madre o cuidador) se citara
al apoderado de inmediato para comunicarle la situacion que
afecta a su hijo(a) y/o pupilo. Se indica que deben hacer la
denuncia en el Juzgado de Familia y/o en Fiscalia.

¢) Se informa a los apoderados, padres, madres y / o tutores,
gue el establecimiento tienela obligacién de informar para que
se investigue el hecho (denunciar) dentro de los plazos que
exige la normativa, un plazo de 24 horas

d) En caso de que el o la estudiante manifieste signos visibles
de agresion, se debera constatar lesiones en servicio médico
asistencial que corresponda. Se procedera de acuerdo a lo
expresado en las acciones numeral 4.

e) Seguimiento y acompafiamiento: El colegio hara el
seguimiento del caso y de ser necesario realizara la contencién
gue la estudiante pueda necesitar con el apoyo del
departamento de orientaciébn y psicologia, se mantendra
contacto con especialistas externos tratantes sin intervenir en
el proceso que se pueda estar realizando. Ademas coordinara
reuniones con los centros que

estan a cargo del caso, aportando la informacion solicitada
(PPF-OPD u otro).
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PLAZOS

a) Recibida la informacién por
develacion directa o indirecta.

b) Constataciéon de lesiones. (numeral 4,
letra d)

Se informara al Juzgado de Familia y/o a
Fiscalia en un plazo de 24 horas. (numeral 4,
letra c)

COMUNICACION Y SOCIALIZACION A LA
COMUNIDAD

1. De no ser el padre, la madre y/o
cuidador los que vulneran a la estudiante.
Se les informa de manera inmediata.

2. Se informa a Profesor Jefe la gestion
realizada por Direccion y se le solicita que
pueda estar atento/a la estudiante e
informe cualquier situacion que
acontezca.

3. De ser necesario se comunicara una
vez realizada la gestién de solicitud de
indagacion a los organismos externos
pertinentes.

Consideraciones al recibir un relato

1. Se debe procurar contencién emocional y apoyo a la victima y su familia,
por parte del equipo psicosocial. Propiciar la atencion psicologica oportuna de la

victima con

los organismos pertinentes especializados,

resguardando

confidencialidad del caso y evitando la re victimizacion.
2. Escuchar, evitando juicios sobre las/s persona/s que le mencione, evite

mostrarse conmovido.

la

3. No interrumpa el relato con preguntas que hagan pensar que duda de su

relato.
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5. Demuéstrele que comprende lo que le cuenta, y lo toma enserio.

6. Escuchar atentamente, para posteriormente registralo.

7. No ponga en duda la veracidad del relato, no cuestione la informacion
aportada por el estudiante.

8. No se comprometa a “guardar el secreto”, ya que se debe actuar para
detener la “posible vulneracion”.

9. Inférmele que esta forma de proceder es la mas apropiada y protectora
hacia él/ella, ya que permite recibir apoyo y atencion.

10. Una vez terminado el relato del estudiante, cierre el momento,

expresandole brevemente y de acuerdo a su edad, que lo contado sera
resguardado, pero informado a la autoridad correspondiente

ARTICULO 42: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES

Procedimiento inicial:

Todo funcionario que sospeche o tenga evidencia de que un alumno/a del Colegio es victima de
maltrato y / o abuso sexual, ya sea fuera del establecimiento o dentro de este, debe informar
INMEDIATAMENTE de este hecho a la Direccion del Establecimiento, identificandose con su
nombre, RUT y firma.

La Direccion del Establecimiento debe informar, a la familia del alumno/a afectado/a, a la Gerencia
del Colegio y OBLIGATORIAMENTE debe realizar la denuncia por parte del funcionario del
establecimiento que tomo conocimiento del caso, a los organismos pertinentes: Carabineros de
Chile, Policia de Investigaciones, Servicio Médico Legal, Fiscalia.

El Director esta obligado a denunciar el hecho (art.175 Cddigo Procesal Penal) ante la Fiscalia
antes de transcurridas 24 horas desde que toma conocimiento de la situacion que podria estar
afectando al menor de edad. De lo contrario, se expone a las penas establecidas en el Cédigo
Penal.

ARTICULO 43: Contencion emocional y resguardo de la intimidad de las victimas.

Se debe procurar contencién emocional y apoyo a la victima y su familia, por parte del
Equipo de Formacion Integral. Propiciar la atencion psicolégica oportuna de la victima con los
organismos pertinentes especializados, resguardando la confidencialidad del caso y evitando la
re- victimizacion.

ARTICULO 44: Medidas formativas y pedagdgicas
En caso de ser necesario se debera intervenir el grupo curso del(a) alumno/a afectado(a),

orientando este trabajo a la prevencién y la entrega de herramientas de autocuidado. No debe
referirse al hecho denunciado, por resguardo a la victima y su familia.

32



Se debe realizar seguimiento del caso, tanto en el tramite legal como psicoldgico, mientras dure
la permanencia del alumno/a en el Establecimiento.
Es importante tener presente que las acciones enunciadas pueden darse en forma simultanea en

la intervencion profesional.

ARTICULO 45: Redes de derivacion, coordinacion y seguimiento

El establecimiento realizara la denuncia y generara un seguimiento encabezado por el
Departamento de formacioén integral, activando comunicacion con las redes que se enumeran a
continuaciéon una derivacion durante el periodo de investigacion, resolucion y posterior.

Si se tienen indicios que los hechos denunciados son verosimiles, el colegio ofrecera a la
victima todo su apoyo, especialmente la asistencia psicolégica y legal.

ORGANISMO

COBERTURA

Carabineros

Comisaria de Carabineros de Chile mas
cercana al domicilio del nifio.

149: Fono Familia de Carabineros de Chile:

Entrega informacién y orientacion sobre
casos de maltrato infantil, violencia
intrafamiliar y abuso sexual infantil, entre
otros temas. Funciona las 24 horas del dia,
todos los dias, con cobertura a nivel nacional,
y se puede acceder de manera gratuita desde
cualquier equipo telefénico.

147: Fono Nifios de Carabineros de Chile:

Atiende Illamados de nifios, nifas vy
adolescentes que se sientan amenazados 0
vulnerados, especialmente  frente a
situaciones de maltrato y abuso sexual. Se
entrega informacion, orientacion y se acoge
la denuncia. Funciona todo el afio, las 24
horas del dia con cobertura nacional y se
puede acceder de manera gratuita desde
cualquier equipo telefénico.

Brigada de Investigaciones Criminales

Mas cercana al domicilio del menor. Fono de
emergencia: 134. Se pueden hacer consultas
a: pich@investigaciones.cl

800 730 800: Servicio Nacional de Menores
(SENAME):

Reciben consultas sobre maltrato infantil y
abuso sexual. La linea funciona de lunes a
viernes de 9 a 17:30 Hrs. Después de ese
horario los llamados son derivados a la
Policia de Investigaciones.

800 220 040: Programa de Violencia
Intrafamiliar y de Maltrato Infantil, de la
Corporacion

de Asistencia Judicial:

Reciben denuncias y consultas sobre
maltrato infantil y violencia intrafamiliar. Se
entrega informacion, derivando el caso a la
institucion que corresponde y aconsejando a
qguienes llamen muy afectados. Funciona de
lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a
18:00 Hrs.

Centro de Victimas, de la Corporacién de
Asistencia Judicial:

Se puede consultar sobre asesoria legal para
casos de delitos violentos que generen
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lesiones graves y gravisimas, gue tengan
causas en las fiscalias (violacion, parricidio y
explotacién sexual de nifios y nifias), entre
otros. El horario de atencion es de lunes a
viernes entre las 09:00 y las 18:00 Hrs.

ARTICULO 46: Prevencién e intervencién conjunta entre colegio, padres y apoderados.

En el &mbito educacional la prevencion del delito sexual infanto-juvenil se debe enmarcar
en la implementacién de educacion en afectividad, sexualidad y género, que propicie la
construcciéon de herramientas de autocuidado y manejo de situaciones de vulneracién de
derechos. Sin embargo, no se debe deslindar la responsabilidad que les compete a los adultos
de la sociedad en su deber de proteger y activar mecanismos para evitar la ocurrencia de estos
hechos.

El tema de la prevencion tiene relacién con los principios inspiradores de la educacién,
expresados en el curriculo nacional, principalmente en los Objetivos de Aprendizaje
Transversales. Es de fundamental importancia entregarles la confianza necesaria, para que
sepan que no deben guardar “secretos.” Para garantizar una reparacion integral de la victima y
su entorno escolar y familiar, se realizaran las siguientes acciones:

e Solicitar a la familia la continuacion del tratamiento Psicolégico hasta el alta del
especialista.

e Seguimiento del Establecimiento Educacional a través de su equipo de formacién
integral, donde se realizaran y constataran las observaciones de los profesionales, padres o
tutores.

e En caso de que se requiera por el apoderado (a), el Establecimiento podra implementar
una adecuacion pedagogica al o el estudiante involucrado.

e Si el apoderado (a) lo requiere, el establecimiento entregara el apoyo de sus
profesionales en la medida de lo que sea posible y siempre que no escape de sus facultades y
competencias

ARTICULO 47: Normas establecidas por la institucion para la seleccion de personal y
vinculacién de trabajadores a delitos asociados.

1. Todo funcionario nuevo sera contratado por un periodo de tiempo limitado y
considerado de prueba (contrato de plazo fijo).

2. Procurar mantener una comunicacion efectiva al interior del Colegio con el fin de
conocer a todo el personal que esta en contacto con los nifios, nifias y adolescentes.

3. Solicitar certificados de antecedentes para fines especiales y actualizarlos de manera
semestral.

4. Revisar semestralmente el Registro de Inhabilidades para trabajar con menores de
todos los trabajadores de la Institucion.

5. Realizacion de entrevista psicologica.

Si existiesen antecedentes proporcionados por Fiscalia, de participacién de algun funcionario del
establecimiento en los hechos, este serd separado de su cargo hasta que finalicen las
investigaciones y se hara parte de las demandas judiciales pertinentes
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ARTICULO 48: Acciones, responsables, plazos y seguimiento

Responsable de las Coordinador de Convivencia Escolar

Acciones

Acciones 1.Si el abuso es cometido por padre, madre o
cuidador/a:

1. Se da aviso a la Direccién, Gerencia y
Equipo de Gestion.

2. Se recogen los antecedentes, se elabora oficio para ser
enviado a Juzgado de
Familia y/o Fiscalia

2. Si el abuso no es cometido por padre, madre o
cuidador/a:

1. Se da aviso a la Direccion, Gerencia y Equipo
de Gestion.

2. Se da aviso a padre, madre o cuidador/a, se les
sugiere que hagan la denuncia y que puedan hacer
llegara al colegio la constancia de ésta.

3. Se le informa al apoderado que se recogeran los
antecedentes para elaborar oficio.

Se elabora oficio para ser enviado al Juzgado de
Familia y/o Fiscalia.
3.Seguimiento y acompafiamiento: El colegio
Coeducacional hara el seguimiento del caso y realizaréa la
contencién que la estudiante pueda necesitar a través del
departamento de Orientacion y psicologia, sin intervenir en
el proceso externo que se pueda estar realizando.
4. Se Coordinaran reuniones periddicas con centros
especializados que intervengan en el proceso PPF -
OPD, u otros y el Departamento de Orientacién y
Psicologia.
Plazos a) Recibida la informacién por develacion directa o
indirecta.
Se informara al Juzgado de Familia y/o aFiscalia en
un plazo de 24 horas.
Comunicacion a 1. Sino son el padre, la madre y/o cuidadorlos
(Esglrﬂzlgt]il\(/j:d que vulneran a la estudiante. Se les informa
de manera inmediata.

2. Seinforma a Profesor(a) Jefe la gestion
realizada por la Direccién del colegio y sele
solicita que pueda estar atento/a la estudiante
e informe cualquier situacién que acontezca.

3. De ser necesario se comunicaréd una vez
realizada la gestion de solicitud de indagacion
a los organismos externos pertinentes.

ARTICULO 49: PROTOCOLO DE ACTUACION

FRENTE A SITUACIONES DE

HOSTIGAMIENTO, BULLYING Y ACOSO ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
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El siguiente protocolo recoge los siguientes actores y sus conflictos:

ENTRE ESTUDIANTES

ENTRE APODERADO/A'Y ESTUDIANTE

ENTRE FUNCIONARIO/A'Y ESTUDIANTE

ENTRE APODERADOS

ENTRE APODERADO Y FUNCIONARIO/A

OO AW N

ENTRE FUNCIONARIOS

1. ENTRE ESTUDIANTES

Respecto al punto 1, es imperioso considerar:

Ley  20.536 Sobre

Violencia Escolar

El maltrato o acoso escolar se considera como ‘“toda
accién u omisién constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado (o bullying), realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten en contra de otro
estudiante, valiéndose para ello de una situacion de
superioridad o de indefension del estudiante afectado,
gue provoqgue en este ultimo, maltrato, humillaciéon o
fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter
grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro
medio, tomando en cuenta su edad y condicion”.

Conducta
Agresiva/de
Violencia

Utilizacion del poder y la fuerza, sea fisica o psicol6gica,
para resolver un conflicto. Produce como consecuencia,
un dafio al otro y constituyen episodios aislados que
deberan ser resueltas mediante las instancias definidas
en nuestro Reglamento de Convivencia Escolar.
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Expresion de la violencia producida entre pares, donde
Hostigamiento/Bullying | hay un abuso de poder y se mantiene en el tiempo. Por
otra parte, hay que considerar los distintos tipos de
violencia, que pueden constituirse o no, en un
hostigamiento sistematico:

- Violencia psicoldgica: tiene relacion con el dafio
surgido por lo verbal, no verbal y paraverbal;
amenazas, burlas, insulto y rumores
malintencionados que generan discriminacion y
aislamiento por una de las partes.

- Violencia fisica: tiene relacién con el dafio o malestar
gue surge a raiz de una agresion fisica,
intencionada, realizadas con el cuerpo y/o algun
objeto

- Cyberbullying: Implica los elementos propios de la
violencia psicolégica mediante el uso de plataformas
virtuales, como también mensajeria de texto y redes
sociales.

- Violencia sexual: Agresién que conlleva una intencion
sexualizada, por ejemplo insinuaciones y/o
comentarios de connotacién sexual.

Se abrira protocolo una vez que se genere la denuncia por el agredido o bien quien presencie la
agresion, donde se evaluara la falta. Esta evaluacién dictaminard una sancién formativa
proporcional al conflicto. Cabe destacar que la actuacion de protocolo quedara sujeta a Encargado
de Convivencia Escolar una vez reciba la derivacion desde Coordinacion de Disciplina o cualquier
agente de la comunidad escolar.
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RESPONSABLE Encargado de Convivencia Escolar
DE LAS
ACCIONES
1. Se recibe el relato, informacion y/o reclamo sobre una
ACCIONES posible situacion de acoso

2. Seinforma aL Encargado de Convivencia

3. Citar a apoderado de la persona mencionada como
victima, por parte de Coordinacién de Disciplina y se le
informa de la activacion de protocolo, como también se
solicita autorizacién para entrevistar al estudiante.

4, Citar a apoderado de la persona mencionada como
victimario, por parte de Encargado de Convivencia y se le
informa de la activacion de protocolo, como también se
solicita autorizacién para entrevistar al estudiante.

5. Encargado de Convivencia, con apoyo de Dpto. de
Orientacién y Psicologia recaba informacion relativa a
estudiantes involucrados y contexto del conflicto. Entrevistas
individuales con posibles, victimas, victimarios, testigos y/u
otros agentes clave en el conflicto descrito. Indagacion sobre
los motivos del conflicto y su posible sistematizacion en el
tiempo en la relacion entre estudiantes

6. Terminada la indagatoria de antecedentes, se
determinard como Equipo de Gestidén Escolar si el conflicto
corresponde 0 no a una situacion de Bullying.

7. Sies el caso, se elabora un plan de trabajo respecto a
los estudiantes involucrados, donde se describan las
medidas reparatorias y/o formativas a implementar y
también, conforme al caso, las medidas disciplinarias de
acuerdo a nuestro Reglamento Interno de Convivencia
Escolar

8. Citar a apoderado de la persona mencionada como
victima, por parte de Encargado de Convivencia y Direccion,
para socializar el resultado de la indagatoria, plan de trabajo,
sanciones y derivaciones en caso que lo amerite.

9. Citar a apoderado de la persona mencionada como
victimario, por parte de Encargado de Convivencia, para
socializar el resultado de la indagatoria, plan de trabajo,
sanciones y derivaciones en caso que lo amerite.

10. Monitoreo y acompafiamiento.
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PLAZOS

Una vez recibiendo la derivacion formal a Encargado de

convivencia, se da inicio a la activacion de Protocolo

Se contara con un plazo de 15 dias habiles para realizar

las acciones de indagatoria

Una vez finalizado el proceso, se coordinara en un plazo

maximo de 2 dias habiles la devoluciéon con Apoderado
Una vez iniciadas las acciones remediales y/o formativas,

se evaluard en conjunto con profesor/a Jefe el estado de

la situacion de los estudiantes

COMUNICACION
Y
SOCIALIZACION
A LA
COMUNIDAD

Se citar4 a los apoderados involucrados via teléfono o
correo electrénico, y asi realizar la devolucién individual
relativa al estudiante. Se resguardara la integridad e
identidad de los alumnos, siendo tratado el conflicto o la
acusacion de este desde la confidencialidad.
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2. ENTRE APODERADO/A Y ESTUDIANTE

RESPONSABLE DE
LAS ACCIONES

Encargado de Convivencia Escolar

ACCIONES

1. Se recibe el relato, informacién y/o reclamo sobre
una posible situacién de acoso

2. Se informa a Encargado de Convivencia

3. Citar a apoderado de estudiante mencionado como
victima, por parte de Encargado de Convivencia, con
apoyo de Dpto. de Orientacién y Psicologia, y se le
informa de la activacion de protocolo, como también se
solicita autorizacién para entrevistar al estudiante.

4. Citar a apoderado mencionado como victimario,
por parte de Encargado de Convivencia, y se le informa
de la activacién de protocolo

5. Encargado de Convivencia, con apoyo de Dpto. de
Orientacion y Psicologia recaba informacion relativa a
estudiantes involucrados y contexto del conflicto.
Entrevistas individuales con posibles, victimas, y/u
otros agentes clave en el conflicto descrito.

6. Terminada la indagatoria de antecedentes, se
determinar4d como Equipo de Gestién Escolar si la
situacion corresponde al motivo de la denuncia
realizada.

7. En caso de que no sea posible comprobar la
situacion de conflicto expuesta se citara al apoderado/a
de la posible victima por parte de Encargado de
Convivencia y Direccion, para socializar el resultado,
medias de apoyo interno y recomendaciones en caso
de gque sea necesario.

8. En caso de que sea posible comprobar situacion
de maltrato verbal y/o psicologico, se informara al
adulto que emitié dicha accién la pérdida de su calidad
de Apoderado/a y que debe nombrarse otro/a adulto/a
en su lugar. A su vez, de comprobarse violencia fisica
se deberan enviar los antecedentes respectivos a la
Fiscalia y Juzgado de Familia.

9. Citar al/a la apoderado/a del estudiante victima y
se informaréa de las acciones realizadas, en reunién con
Encargado de Convivencia y Direccion.

10. Monitoreo y acompafiamiento.
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PLAZOS

Una vez recibiendo la derivacién formal a Encargado
de convivencia, se da inicio a la activacion de
Protocolo

De evidenciarse maltrato fisico, se enviaran los
antecedentes respectivos a Fiscalia y al Juzgado de
Familia en un plazo maximo de 2 dias habiles

Se contara con un plazo de 15 dias habiles para

realizar las acciones de indagatoria
Una vez finalizado el proceso, se coordinara en un
plazo maximo de 2 dias héabiles la devolucién con
Apoderado

Una vez iniciadas las acciones remediales y/o
formativas, se evaluara en conjunto con profesor/a
Jefe el estado de la situacion de los estudiantes

COMUNICACION

SOCIALIZACION
A

COMUNIDAD

Y

LA

Se citara a los apoderados involucrados via teléfono
0 correo electrénico, y asi realizar la devolucién
individual relativa al estudiante.

Mediante comunicacion, y en caso que sea posible
evidenciar una situacion de maltrato, se informara a
los apoderados del curso, resguardando la
integridad e identidad de los involucrados sobre las
acciones realizadas y medidas a tomar.
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3. ENTRE FUNCIONARIO/A Y ESTUDIANTE

RESPONSABLE DE
LAS ACCIONES

Encargado de Convivencia Escolar

Se recibe el relato, informacion y/o reclamo sobre una posible

2.
3.

situacion de acoso

Se informa a Encargado de Convivencia

Citar a apoderado de estudiante mencionado como
victima, por parte de Coordinacion de Disciplina y se le
informa de la activacién de protocolo, como también se
solicita autorizacion para entrevistar al estudiante.

Citar a funcionario mencionado como victimario, por
parte de Encargado de Convivencia, se le informa de la
activacion de protocolo y se le entrevista.

Encargado de Convivencia, con apoyo de Dpto. de
Orientacion y Psicologia recaba informacion relativa a
estudiantes involucrados y contexto del conflicto.
Entrevistas individuales con posibles, victimas, y/u otros
agentes clave en el conflicto descrito.

Terminada la indagatoria de antecedentes, se
determinard como Equipo de Gestiobn Escolar si la
situacion corresponde al motivo de la denuncia
realizada.

En caso de que no sea posible comprobar la situacion de
conflicto expuesta se citara al apoderado/a de la posible
victima por parte de Encargado de Convivencia y
Direccién, para socializar el resultado, medias de apoyo
interno y recomendaciones en caso de que sea
necesario.

En caso de comprobarse violencia fisica, Direccion
deberd enviar los antecedentes respectivos a la Fiscalia
y Juzgado de Familia, via correo electrénico. De no poder
hacerlo por esta via se enviara a dejar oficio de manera
personal.

Por la totalidad que dure la investigacion de Fiscalia, el/la
funcionario/a sera monitoreado por sus funciones por un
miembro del Equipo de Gestibn Escolar, o bien un
funcionario designado por Direccion.

10. Citar a Apoderado de la victima para informar de las

acciones realizadas como asi las medidas a tomar.

11. Monitoreo y acompafiamiento.
12. En caso de comprobarse una situacion de acoso, se

generaran los informes pertinentes a merced de las
necesidades de Fiscalia y Juzgado de Familia. Se
continuara el monitoreo al estudiante desde el Dpto. de
Orientacion y Psicologia, siempre que esta accion sea
autorizada por el apoderado y no entorpezca otros
procesos externos de bienestar emocional (Ej.:
Psicoterapia) que podria ya estar en curso.
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13. En caso de no poder comprobarse una situacion de acoso,

se evaluara el acompafiamiento interno, pertinencia de
una derivacion por parte de Dpto. de Orientacion y
Psicologia

PLAZOS

Una vez recibiendo la derivacion formal a Encargado de
convivencia, se da inicio a la activacion de Protocolo.

De evidenciarse maltrato fisico, se enviardn los antecedentes

respectivos a Fiscalia y al Juzgado de Familia en un
plazo maximo de 2 dias habiles

Se contaré con un plazo de 15 dias hébiles para realizar
las acciones de indagatoria

Una vez finalizado el proceso, se coordinara en un plazo
méaximo de 2 dias habiles la devolucién con Apoderado

Una vez iniciadas las acciones remediales y/o formativas,
se evaluard en conjunto con profesor/a Jefe el estado de
la situacion de los estudiantes

COMUNICACION Y
SOCIALIZACION A
LA COMUNIDAD

Se citar4 a los apoderados involucrados via teléfono o
correo electrénico, y asi realizar la devolucién individual
relativa al estudiante.

Mediante comunicacién, y en caso que sea posible
evidenciar una situacidon de maltrato, se informara a los
apoderados del curso, resguardando la integridad e
identidad de los involucrados sobre las acciones
realizadas y medidas a tomar.
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4. ENTRE APODERADOS

RESPONSABLE DE

LAS ACCIONES

Encargado de Convivencia Escolar

ACCIONES

1. Se recibe el relato, informacién y/o reclamo sobre
una posible situacion de acoso

2. Se informa a Encargado de Convivencia

3. Citar a los Apoderados involucrados en forma
individual, con el fin de notificar la activacién de Protocolo,
como también generar y/o coordinar la entrevista
respectiva.

4, Terminada la indagatoria de antecedentes, se
determinard& como Equipo de Gestion Escolar si la
situaciéon corresponde al motivo de la denuncia realizada,
como también la responsabilidad de los mismos. En caso
del/de los apoderados donde es efectivo evidenciar lo
descrito, se evaluara la suspension de su condicion de
Apoderado por un periodo de 2 meses.

5. Una vez finalizado dicho periodo, se evaluara

comportamiento del Apoderado y se devolvera condicion.

PLAZOS

- Una vez recibiendo la derivacion formal a Encargado de
convivencia, se da inicio a la activacion de Protocolo.

- Se contard con un plazo de 15 dias habiles para
realizar las acciones de indagatoria

- Una vez finalizado el proceso, se coordinara en un
plazo méximo de 2 dias héabiles la devolucion con
Apoderado

COMUNICACION
SOCIALIZACION
LA COMUNIDAD

Y
A

- Se citard a los Apoderados involucrados via teléfono o
correo electrénico, y asi realizar la devolucion individual
del proceso y las acciones a seguir.
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5. ENTRE APODERADO Y FUNCIONARIO/A

RESPONSABLE DE
LAS ACCIONES

Encargado de Convivencia Escolar

ACCIONES

1. Se recibe el relato, informacion y/o reclamo sobre
una posible situacién de acoso

2. Se informa a Encargado de Convivencia

3. Citar a Apoderado mencionado como victima o
victimario, por parte de Coordinacién de Disciplina 'y se
le informa de la activacion de protocolo, como también
se solicita autorizacion para entrevistar al estudiante.

4. Citar a funcionario mencionado como victima o
victimario, por parte de Encargado de Convivencia, se
le informa de la activacion de protocolo y se le
entrevista.

5. Encargado de Convivencia, con apoyo de Dpto. de
Orientacion y Psicologia recaba informacién relativa a
adultos involucrados y contexto del conflicto.
Entrevistas individuales con cada uno de los
involucrados, como también otros agentes clave en el
conflicto descrito, si los hubiese.

6. Terminada la indagatoria de antecedentes, se
determinard como Equipo de Gestiébn Escolar si la
situacion corresponde al motivo de la denuncia
realizada.

7. En caso de que no sea posible comprobar la
situacion de conflicto expuesta se citara al apoderado/a
de la posible victima por parte de Encargado de
Convivencia y Direccion, para socializar el resultado,
recomendaciones en caso de que sea necesario.

8. En caso de comprobarse violencia verbal, se
gestionara instancia de encuentro con los involucrados
a modo de mediacion y resolucion.

9. En caso de comprobarse violencia fisica, se orientara
al funcionario y/o apoderado para que haga la denuncia
a la entidad pertinente
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PLAZOS

- Una vez recibiendo la derivacion formal a Encargado
de convivencia, se da inicio a la activacion de Protocolo.

- De evidenciarse maltrato fisico, se sugerira a la victima
enviar los antecedentes respectivos a Fiscalia y al
Juzgado de Familia.

- Se contara con un plazo de 10 dias habiles para
realizar las acciones de indagatoria

- Una vez finalizado el proceso, se coordinara en un
plazo maximo de 2 dias habiles la devolucion con
Apoderado y Funcionario

COMUNICACION Y
SOCIALIZACIONA LA
COMUNIDAD

- Se citara a los Apoderados y Funcionarios involucrados
via teléfono o correo electrénico, y asi realizar la
devolucion individual del proceso y las acciones a seguir.
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6. ENTRE FUNCIONARIOS

RESPONSABLE DE
LAS ACCIONES

Encargado de Convivencia Escolar

1. Se recibe el relato, informacién y/o reclamo sobre una

ACCIONES posible situacién de acoso

2. Se informa a Encargado de Convivencia

3. Encargado de Convivencia, recabar informacién
relativa a adultos involucrados y contexto del conflicto.
Entrevistas individuales con cada uno de los
involucrados, como también otros agentes clave en el
conflicto descrito, si los hubiese.

4. Terminada la indagatoria de antecedentes, se
determinard como Equipo de Gestion Escolar si la
situacion corresponde al motivo de la denuncia
realizada.

5. De acuerdo al tipo de Conflicto se intentara mediar y
realizar una Resolucién pacifica de éste.

6. De no ser posible, el procedimiento se regira por el
Cddigo del Trabajo.

- Una vez recibiendo la derivacion formal a Encargado
PLAZOS de convivencia, se da inicio a la activaciéon de Protocolo.

- Se contard con un plazo de 3 dias habiles para
realizar las acciones de indagatoria

- Una vez finalizado el proceso, se coordinara en un
plazo maximo de 2 dias habiles la devolucién con ambos
funcionarios.

COMUNICACION Y
SOCIALIZACION A
LA COMUNIDAD

- Conforme a la naturaleza del conflicto, como también lo
acordado en reunién con el Equipo de Gestién Escolar, se
informara a los funcionarios de las medidas a tomar, si
fuese necesario.
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ARTICULO 50: PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES EN PARVULOS

Accidente Escolar

Toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, incluyendo la
practica profesional, y que provoque una lesion fisica, de leve a grave o con causalidad de
muerte, ocurrida al interior del establecimiento educacional o de trayecto (de ida al

establecimiento o de regreso de aquél).

1.- EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO

Responsables /Seguro/ Traslado

Acciones

FUNCIONARIOS

1.- Cualquier funcionario del colegio que
sea testigo de un Accidente Escolar,
dentro del establecimiento o se le haya
informado del hecho deber4a tomar
inicialmente el control de la situacion,
Tiene la obligacion de informar a
enfermeria y /o a coordinacion de
disciplina. No debe dejar al accidentado
solo. Su responsabilidad no terminara
hasta que llegue al lugar la Encargada de
Primeros Auxilios TENS.

2.- El funcionario testigo del accidente no
puede pronunciarse respecto a la
gravedad del mismo, no debe aplicar
procedimientos de ninguna naturaleza al
accidentado.

TENS

1. Prestara los primeros auxilios.

2. Realizara una evaluacion preliminar
de la situacidon, considerando si la
lesion es superficial, si existi6 pérdida
de conocimiento, si existen heridas
abiertas o si existen dolores internos u
otras lesiones. Si el o los estudiantes
lesionados, se encontraban en otras
dependencias del establecimiento,
seran trasladados a enfermeria, salvo
gue expresamente la TENS indique
gue no se puede mover del sitio donde
se encuentran.

3. Luego de los primeros Auxilios prestados
al o los estudiantes accidentados
determinard la gravedad del accidente
procediendo de la forma que se expresa
a continuacion.
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2.- LESIONES O ACCIDENTES MENOS GRAVES

TENS

TENS prestaréa los primeros auxilios.

Informara a Coordinadora de disciplina para que
desde secretaria se comunique de inmediato
con los padres y o apoderados, para acordar el
traslado y atencion del o las estudiantes al
centro hospitalario.

En el caso de las Lesiones o Accidentes Menos
Graves: donde se hace necesaria la asistencia
médica, mas cercano (Hospital de Quilpué -
Clinica los Carrera) o_al que indique el
apoderado _de acuerdo a su sequro privado vy
prestacion de salud.

En aquellos casos en que los padres o el
apoderado no puedan llegar a tiempo al Colegio o
ante la imposibilidad de comunicarse _con__ellos
y sea necesario el traslado a un centro
asistencial, el colegio procedera a trasladar al
estudiante  al centro  asistencial gue
corresponda por cercania ylo
complejidad estos son Hospital de Quilpué -
Clinica los Carrera.

Los estudiantes en estos casos seran
acompafados por personal del colegio, quien
permanece con él o ellos hasta la llegada del
apoderado, padrea o madrea o tutor.

El funcionario del colegio que acompafia no puede
tomar decisiones con respecto a la atencion y
tratamiento de los y las estudiantes en los centros
asistenciales.

Es el Apoderado el responsable y encargado de
acompafar al Alumno mientras se concreta la
atencion médica.

Se procedera a completar la declaracion de accidente para
ser presentado en el centro asistencial entregandose al
apoderado para que lleve al menor al centro asistencial
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gue corresponda para que opere el Seguro de
Accidente Escolar.

De ser trasladado por el colegio el o los estudiantes
lesionados, serd el personal del colegio que
acompafe quien llevara la declaracion de accidente o
estos seran entregado al apoderado a mas tardar el dia
siguiente de ocurrido el accidente

De inmediato ocurrido el accidente.

1. Se informara al apoderado/a de los estudiantes
accidentados de manera inmediata.

2. De haber més estudiantes involucrados en la situacion,
se enviara un comunicando al curso, salvaguardando la
identidad de los estudiantes, explicando lo acontecido e
informando las acciones implementadas.

Teniendo en cuenta la gravedad del accidente
Coordinacion de disciplina junto a TENS evaluaran la
situacion y se procedera a trasladar con los medios con
gue se cuenta (autoparticular o taxi) o se llamara a
ambulancia.

Todas las medidas durante un accidente seran
supervisadas y coordinadas directamente por la Técnico
en Enfermeria.

Los estudiantes en estos casos seran acompafados por
funcionario del colegio, quien permanece con él o ellos
hasta la llegada del apoderado, padrea o madrea o tutor.

El funcionario del colegio que acompafa no puede tomar
decisiones con respecto a la atencion y tratamiento de los
y las estudiantes en los centros asistenciales.

Es el apoderado el responsable y encargado de
acompafar al estudiante mientras se concreta la
atencion.

ACTIVACION SEGURO ESCOLAR Se procedera a completar la
PUBLICO Y/O PRIVADO

declaracion de accidente por la
TENS para ser presentado en
el centro asistencial que
corresponda para que opere el
Seguro de Accidente Escolar.

Al ser traslados por el colegio el
0 los estudiantes lesionados,
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sera el personal del colegio que
acompafie quien llevara la
declaracion de accidente para
ser presentados en el servicio
de salud o0 estos seran
entregadoal apoderado a mas
tardar el dia siguiente de
ocurrido el accidente.

En casos de accidentes graves los
estudiantes serén traslados de urgencia
al hospital de Quilpué y/o a la Clinica los
Carrera. El apoderado sera quién
determine continuar con la prestacion de
salud en el Servicio de Salud donde se
encuentra el o los estudiantes recibiendo
atencion médica o solicitar traslado a otro
gue cubre su seguro privado.

PLAZOS

De inmediato ocurrido el accidente.

COMUNICACION
EDUCATIVA

A

COMUNIDAD

1.Se informara  al apoderado/a de
los estudiantes accidentados
de manera inmediata.
2. Se informara al Centro General de
Padres explicando lo acontecido e
informando las acciones
implementadas.
3.De haber mas estudiantes
involucrados en la situacién, se enviara
un comunicando al curso,
salvaguardando la identidad de los
estudiantes, explicando lo acontecido e
informando las acciones
implementadas.
4.Se redactara un comunicado oficial
para la comunidad educativa.
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COORDINADORA DE DISCIPLINA

Paralelo a lo anterior Coordinadora de
disciplina Indicara asecretarias que se
llamé a ambulancia en caso de traslado
y a los apoderados entregando el
nombre del estudiante o estudiantes
involucrados para que se les informe
del traslado de sus hijos a un centro de
atencion de urgencias.

Ademas, indica que personal de apoyo
del establecimiento acomparfara a los
estudiantes en su traslado a un centro de
asistencia de urgencia.

SECRETARIAS

Procederan a llamar de inmediato a la
Asistencia Publica para el traslado en
ambulancia del o los estudiantes
involucrados en un accidente.
Procederan a llamar de inmediato a los
apoderados de los estudiantes
involucrados en un accidente escolar
para informarles de la situacion e indicar
que deben dirigirse al centro de atencion
de wurgencia donde fue o fueron
trasladados el o los estudiantes

COORDINACION DE DISCIPLINA

PERSONAL DE APOYO

Determina que funcionario del
colegio acompafara a los
estudiantes lesionados al centro
asistencial.

Quien estara en contacto con el colegio
a traves de la Coordinadora de
disciplina informando del desarrollo de
la atencion.

El o la funcionaria del colegio que
acomparie a los estudiantes lesionados
no pueden tomar decisiones con
respecto a la atencion y tratamiento de
los y las estudiantes en los centros
asistenciales.

Por tal razén es vital la asistencia
inmediata de  padres, madres,
apoderados o0 tutores del o los
estudiantes afectados.
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SEGUIMIENTO DEL CASO

SECRETARIAS Son las secretarias las encargada de archivar
copia de la “Declaracion Individual de Accidente
Escolar”

Secretaria Realiza el seguimiento del caso
comunicandose con la familia para conocer el
estado del o la estudiante y del diagndstico
realizado por el profesional competente e
informa a Coordinacién de disciplina.

Coordinacion de disciplina realiza un informe

i del accidente e informa a Direccion.
COORDINACION DE

DISCIPLINA
Los Padres y Apoderados del estudiante se
deben presentar tres dias después de ocurrido el
accidente en la oficina de Coordinaciéon de
Disciplina para conocer el avance de la
investigacion que se esta realizando o informe si
la investigacion ha concluido

2.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR DE TRAYECTO:

La y los estudiantes que sufran accidentes de trayecto deben ser traslados por quienes le
acompafan y en el lugar declarar que la o el estudiante es alumno regular del colegio.

Se debe dirigir al centro de atencion mas cercano de inmediato a la ocurrencia del
accidente e indicar que se tuvo un accidente de trayecto.

Se debe acercar al colegio y solicitar la declaracion de accidente en secretaria y/o
coordinacion de disciplina. Comunicar el nombre del o la estudiante, curso, nombre de
apoderado y gravedad del accidente.

- Un accidente de trayecto se acredita siguiendo los siguientes pasos:
Una vez que un estudiante llegue al colegio e informe de un accidente en el trayecto
se seguira el procedimiento de misma forma como el accidente en el colegio y se
seguiran los mismos pasos.
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Se debe efectuar la denuncia en la comisaria mas cercana al lugar en donde ocurrio el
accidente.

Se debe llevar dos testigos para que presten declaracion en la Comisaria mas
cercana al lugar de los hechos.

O cualquier otro medio de prueba fidedigno que acredite el accidente.

3.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTE EN SALIDAS PEDAGOGICAS

Las y los estudiantes que realicen salidas a terreno debidamente autorizadas por el
establecimiento educacional y DEPROV tendran derecho al seguro escolar. Coordinacion
de disciplina mantendra una némina de las estudiantes asistentes con las respectivas
autorizaciones emanadas por los padres y/o apoderados, nombre de él o los
docentes a cargo de la actividad.

Las salidas pedagdgicas constituyen experiencias académicas irreemplazables para
el desarrollo y complemento de las distintas asignaturas para laformacién
de los estudiantes de los distintos niveles de ensefianza. Se deberan
cumplir los siguientes procedimientos:

1. Elprofesor jefey /o de asignatura, oportunamente informaré acerca de la(s) Salida(s)
Pedagogica(s) del respectivo curso, enviando via agenda, los objetivos de
aprendizaje de dicha actividad, el lugar y la fecha correspondiente.

2. El profesor jefe y /o de asignatura, solicitara a cada apoderado, por escrito, la

autorizacion (firmada) correspondiente, con a lo menos un mes de anticipacion. El

Apoderado entregard la autorizacion firmada en Secretaria Académica.

A lo menos deben acompaniar al curso dos adultos.

4. El Director gestionara los permisos correspondientes ante Secretaria Ministerial de
Educacion.

5. Los estudiantes deberan asistir con una adecuada presentacién personal, de
acuerdo a las instrucciones dadas por el profesor responsable de la actividad o por
Coordinacion de Disciplina.

6. Queda prohibido cualquier permiso o autorizacion para que el estudiante se
desvincule de su curso, retirAndose antes del término de la actividad, alejarse de su
grupo o bajarse del transporte oficial antes de la llegada al Colegio, o lugar informado
por el Colegio.

7. El estudiante no podra portar implementos no autorizados por el Colegio, que
puedan atentar contra la seguridad personal o la de su grupo

w
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Queda estrictamente prohibido el consumo de alcohol, cigarrillos, drogas o cualquier otro
elemento que altere el normal comportamiento del estudiante.

Las medidas de seguridad que se adoptaran, entre otras, seran:

1.

Organizacion de las responsabilidades de los adultos

Entregade  una hoja de ruta al apoderado.

Entrega de una tarjeta de identificacion para cada estudiante, la que debera contener:
nombre, fono Direccién del Colegio

Nombres y teléfonos del personal de establecimiento y padres o apoderados que
estén acomparfando a la actividad.
Credencial para cada uno de los estudiantes con la informacion anterior.

Responsables Acciones

Profesor a Responsable del curso y de las
cargo del curso actividades a realizar en el marco de la

en la salida salida pedagodgica.

pedagogica

Profesor a Mantener a su disposicion toda la
cargo del curso informacion respecto de los estudiantes;

en la salida Nombre completo, RUN, teléfonos de los

edagodgica
pedagog padres y apoderados.
El profesor o profesora encargado(a) de la
Profesor a cargo del salida debera dejar su nimero celular en
curso en la salida secretaria.
pedagdgica Debera mantener contacto permanente

con el colegio, informando su llegada y
salida del lugar de la visita y/o alguna
dificultad que se presente durante el
trayecto o estadia en el lugar.

Todas las salidas pedagodgicas deben
guedar consignadas en el libro de registro
de salida.

EN CASO DE ACCIDENTE
SALIDA PEDAGOGICA
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Profesor a cargo
del curso en la
salida
pedagdgica.

Lesiones o accidentes leves:

Evaluar la situacion para regresar al colegio con todos los
estudiantes.

Debe informar al colegio de la situacién ocurrida.

Colegio Informara a los apoderados de inmediato para que
se presenten en el establecimiento para el retiro de los
estudiantes y entrega la declaracion de accidente

Lesiones o0 accidentes menos grave y grave

El profesor(a) a cargo de la salida pedagégica debe llamar
a ambulancia, carabinero y / o bomberos.

Debe contactarse con el establecimiento
educacional informando de lo sucedido.

Debe acompaifiar al o los estudiantes al centro asistencial
donde son derivados e ir informando al colegio. Debe
retirarse del centro asistencial cuando lleguen los padres o
un familiar directo del o los estudiantes afectados.

El colegio debe avisar a los padres y apoderados
de inmediato. Enviando personal para que preste
ayuda cuando corresponda.
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SECRETARIAS

COORDINACION
DE DISCIPLINA

Se procedera a completar la declaracion de

accidente para ser presentado en el centro

asistencial y entregado al apoderado a mas
tardar el dia siguiente de ocurrido el accidente.

SEGUIMIENTO DEL CASO

Secretaria Realiza el seguimiento del caso
comunicandose con la familia para conocer el
estado del o la estudiante y del
diagnéstico realizado por el profesional
competente e informa a Coordinacion de
disciplina.

Coordinacién de disciplina realiza un informe
del accidente e informa a Direccion.

Los Padres y Apoderados del estudiante se
deben presentar tres dias después de ocurrido
el accidente en la oficina

de Coordinacion de Disciplina para
conocer el avance de la investigacién que se
est4 realizando informe
si la investigacion ha concluido.

“Toda modificacion permanente o transitoria a los Reglamentos Interno de Convivencia
Escolar, REA y de Reglamento de Evaluacion, serd informada via correo electronico y

publicada en nuestra pagina web”

57



COLEGIO
COEDUCACIONAL
PARTICULAR

QUILPUE

PISE

Plan Integral de Seguridad Escolar
2022 -2024




COLEGIO COEDUCACIONAL

/\  PARTICULAR QUILPUE

Plan Integral de Seguridad Escolar

INDICE

Introducciéon

Informacion General
Objetivos
1.1 Objetivo general

1.2 Objetivos especificos

2. Marco Legal

VI.

o 9

e.
f.

VII.

Definiciones previas.
Antecedentes
Comité de Seguridad Escolar
1. Organigrama
Funciones del Comité de Seguridad Escolar
Metodologia AIDEP

Situaciones y acciones en una emergencia
1. Procedimiento de evacuacién alerta'y alarma en colegio Coeducacional

2. Modo de actuar ante una emergencia o simulacro. (En caso de
evacuacion a zonas de seguridad)

3. En caso de evacuacion (orden de evacuacion y zonas de seguridad de
cada curso)

4. Vias de Evacuacion
Método ACCEDER

Procedimiento en caso de incendio

Procedimiento en caso de sismo

Procedimiento en caso de fuga de gas

Procedimiento en caso de derrame de productos quimicos
Procedimiento en caso de amenaza de bomba

Procedimiento de accion frente a balaceras
Protocolo de Accidente Escolar

VIIl. Contactos de emergencia

Pag.

2A DN HW oW

4-6
7-9
10 -11
12
13 -15
16
16-17
16-17

17-18

18-19

19-20

21

21
22-24
24
25
25-27
26-27
28-31

32



COLEGIO COEDUCACIONAL

/\  PARTICULAR QUILPUE

INTRODUCCION

De acuerdo a las normativas del MINEDUC y organismos de seguridad, cada establecimiento
educacional de Chile debe contar con un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), con normas
preventivas ademas de aquellas que permitan una evacuacion segura de toda la Comunidad
escolar.

Tratdndose de un Plan Integral, éste incluye el desplazamiento de toda la comunidad a una
zona segura a raiz de alguna alerta de emergencia, como incendio, amenaza de bomba,
sismos, o0 cualquier otra causa que recomiende la movilizacién de todas las personas que en
ese momento pudieran estar en el establecimiento. Nuestro colegio posee un programa
detallado de todas las acciones preventivas, implicitas en este plan, cuyo objetivo fundamental
es asegurar la integridad fisica de todas las personas que desarrollan sus actividades al interior
del colegio. Para todos los casos de emergencias se ha determinado como zona de seguridad.

Este Plan Integran de Seguridad Escolar corresponde a un conjunto de actividades y
procedimientos y asignacion de responsabilidades, en las que deberan participar todas aquellas
personas que integran el Colegio Coeducacional Particular ~ Quilpué. Se
deberé conocer y aplicar las normas de prevencion y seguridad, en todas las actividades diarias
gue ayudaran a controlar los riesgos a los cuales esta expuesta la comunidad escolar. La
difusion e instruccion de los procedimientos del Plan debe ser a todos los estamentos
(Administrativos docentes, alumnos, apoderados y asistentes de la educacion Inspectores de
Patio, Auxiliares de Servicio), para su correcta interpretacion y aplicacion.

El Plan Integral de Seguridad Escolar - PISE tendrd como objetivo principal la proteccion de
toda la comunidad escolar; y, en segundo término, el inmueble, por los dafios materiales que
se pueden generar ante cualquier condicién de emergencia, como consecuencia de los efectos
producidos por las emergencias enunciadas mas adelante.

e Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccion, teniendo por sustento
una responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

e Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad integral mientras
cumplen con sus actividades formativas.

e Constituir en cada establecimiento educacional un modelo de proteccion y seguridad,
replicable en el hogar y en el barrio.

e Establecer un procedimiento normalizado de evacuacién para todos los usuarios y
ocupantes del colegio.

e Lograr que la evacuacion pueda efectuarse de manera ordenada, evitando lesiones que
puedan sufrir los ocupantes del colegio, durante la realizacién de ésta.
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l.- INFORMACION GENERAL
1.- OBJETIVOS
1.1.- Objetivo General

Este Plan pretende entregar en forma sistematica, clara y precisa las instrucciones y
procedimientos que permitan salvaguardar la integridad fisica de la comunidad escolar, asi
como fortalecer una cultura de autoproteccion y autocuidado de la misma, la cual permita
responder en forma eficiente en el caso de enfrentar una situacion de emergencia y/o catastrofe
gue altere el normal funcionamiento del colegio.

1.2.- Objetivos Especificos

e Minimizar los riesgos ante las distintas situaciones de emergencias (a través de
acciones preventivas)

e Proteger la vida de las personas que forman parte de la comunidad, como asi
también de visitas en las instalaciones del colegio

o Organizar al personal para una respuesta oportuna ante eventuales situaciones
de emergencias.

2.- MARCO LEGAL Y FUNDAMENTOS

Este Plan Integral de Seguridad Escolar del Colegio Coeducacional Particular Quilpué, se ha
realizado sobre la base de los métodos propuestos en “Plan Integral de Seguridad Escolar” del
Ministerio de Educaciéon y de la Oficina Nacional de Emergencia ONEMI, del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, actualizado
El “Plan Integral de Seguridad Escolar” ha sido publicado como norma de la republica en el
Diario Oficial del 05 de junio de 2018, CVE 14086151.
Aprueba “Plan Integral de Seguridad Escolar”, la Resolucion Exenta N° 612 de la ONEMI del

11 de junio de 2018.
Aprueba “Plan Integral de Seguridad Escolar”, la Resolucion Exenta N° 2515 del Ministerio de
Educacion del 31 de mayo de 2018.

La Superintendencia de Educacion en la ORD. 9DFI N° 1690 de diciembre de 2016. Pide la
documentacion minima que debe tener el Colegio, como son el Plan Integral de Seguridad
Escolar, la  constitucion 'y Actas del Comité de Seguridad Escolar.
También estad contemplado mantener un Plan de Emergencia en la ley General de Urbanismo
y Construccion articulo 144 y se fundamenta en los requerimientos y estructura establecidos en
la Circular Divisién de Desarrollo Urbano - DDU235, del MINVU.

3.- DEFINICIONES PREVIAS

Riesgo

El riesgo esta relacionado con la probabilidad de que un sistema sufra dafio, determinado por:
e Laocurrencia de un evento o incidente (amenaza).
e Lasusceptibilidad del sistema frente a éste (vulnerabilidad).
e La capacidad del sistema para dar respuesta frente al evento o incidente (capacidades
O recursos).

Esta férmula plantea un trabajo en el que se debe considerar un analisis de las amenazas a las
gue pueda estar expuesto un establecimiento educacional, ya sea por su entorno o por sus
propias caracteristicas, y las vulnerabilidades que presenta, de manera que sea un
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trabajo que integre ambos elementos, para prevenir los distintos tipos de riesgos o mitigar
sus efectos

Amenaza

Se concibe como un factor externo de riesgo, representado por la potencial ocurrencia de un evento en
un lugar especifico, con una intensidad yduracion determinada, no predecible. (Fuente: plan integral de seguridad escolar) Estas
amenazas pueden provenir tanto de la naturaleza como de la actividad humana.

Vulnerabilidad

Factor interno de riesgo de un sujeto, objeto 0 sistema expuesto a una amenaza, que corresponde a
su disposicion intrinseca de ser dafiado. La vulnerabilidad se conceptualiza como un producto social, que
se refiere a la propension o susceptibilidad, derivada de la estructura y funcionamiento de un
sistema social, a sufrir dafio, lo cual se va a traducir en la capacidad (o falta de capacidad) de una
comunidad de anticipar, sobrevivir y resistir y recuperarse del impacto de una situacion de desastre. (Fuente:
plan integral de seguridad escolar)

Capacidad

Es la combinacion de fortalezas y recursos disponibles dentro de una comunidad, sociedad u organizacion que
puedan reducir el impacto o los efectos de un evento o desastre, es decir, reducir el nivel de riesgo. Puede
incluir medios fisicos, institucionales, sociales o econdmicos; asi como cualidades personales o colectivas
tales como liderazgo y gestion. La capacidad también puede ser descrita como aptitud.

( Fuente: plan integral de Seguridad escolar)

Comité de Seguridad Escolar:
La misién del comité de seguridad escolar es Coordinar a la comunidad educativa, con sus

respectivos representantes, a fin de alcanzar una activa y masiva participacién en un proceso
gue los compromete a todos y todas, para lograr la construccion de una sociedad resiliente mas
segura y mejor preparada frente a diversas amenazas

Emergencia:

Es una combinacion imprevista de circunstancias que podrian dar por resultado peligro para la
vida humana o dafio a la propiedad. Se le define también como la situacién resultante de una
combinacion imprevista de circunstancias que requiere una accion inmediata; o el lapso en el
cual se alteran las condiciones de actividad normal de un sector o edificio debido a un siniestro.

Evacuacion:
Es la accion de desalojar la oficina, sala de clases o edificio en que se ha declarado un incendio
u otro tipo de emergencia.(sismo, escape de gas, artefacto explosivo).

Ejercicio de simulacion:

Actuacion en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina), en la que se representan varios roles
para la toma de decisiones antes una situacion imitada de la realidad. Tiene por objetivo probar
la planificacion y efectuar las correcciones pertinentes.

Simulacro:

Ejercicio practico en terreno, que implica movimiento de personas y recursos, en el cual los
participantes se acercan lo mas posible a un escenario de emergencia real. Permite probar la
planificacion.

Simulacion:
Ejercicio préactico "de escritorio”, efectuado bajo situaciones ficticias controladas y en un
escenario cerrado. Obliga a los participantes a un significativo esfuerzo de imaginacion.

Vias de escape:
Camino libre, continuo y debidamente sefializado que conduce en forma expedita a un lugar
seguro.
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Zona de seguridad:

Lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad frente a una emergencia, en el cual
puede permanecer mientras esta situacion finaliza.

Incendio:
Fuego que quema cosas muebles o inmuebles y que no estaba destinada a arder.

Amago de Incendio:
Fuego descubierto y apagado a tiempo.

Explosion:

Fuego a mayor velocidad, produciendo rapida liberacion de energia, aumentando el volumen
de un cuerpo, mediante una transformacion fisica y quimica.
Sismo:

Movimiento telurico de baja intensidad debido a una liberacion de energia en las placas
tectonicas.

Plan de Emergenciay Evacuacion:

Conjunto de actividades y procedimientos para controlar una situacion de emergencia en el
menor tiempo posible y recuperar la capacidad operativa de la organizacién, minimizando los
dafios y evitando los posibles accidentes.

Coordinador de Seguridad Escolar:

En representacion del Director, coordinara todas y cada una de las actividades que efectue el
Comité, vinculando dindmicamente los distintos programas que formaran parte o son parte del
plan de trabajo, permitiendo un trabajo arménico en funcién del objetivo comun: seguridad.

Coordinador de Sector:

Son los responsables de evacuar a las personas de su sector, hacia las zonas de seguridad, al
momento de presentarse una emergencia. El Monitor de Apoyo responde ante el Coordinador
de Piso o Area.

Extintores de incendio:
El extintor es un aparato portable que contiene un agente extinguidor y un agente expulsor, que
al ser accionado y dirigiendo la boquilla a la base del incendio (llama), permite extinguirlo.

lluminacién de emergencia:

Es un medio de iluminacién secundaria que proporciona iluminacion, cuando la fuente de
alimentacion para la iluminacién normal falla. El Objetivo basico de un Sistema de lluminacion
de Emergencia es permitir la evacuacion segura de lugares en que transiten o permanezcan
personas.
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4.- ANTECEDENTES

Nombre del Establecimiento Colegio Coeducacional Particular - Quilpué

Dependencia Particular pagado

Modalidad Diurna

Niveles Educacién Parvularia — General Basica — Educacion
Media Cientifico Humanista

Direccion Los Carrera 981

Sostenedor — Representante Legal Felipe Leschot Ramos

Nombre Director/a Carmen Gloria Naranjo Barraza

Nombre Coordinador Seguridad Rene Alcaide Villarroel

Escolar

RBD 1937-2

Teléfonos 32-2924554 — 32 2917689

Correos electronicos colegio@coeducacional.cl
direccion@coeducacional.cl

Pagina web www.coeducacional.cl

REGION PROVINCIA COMUNA

Valparaiso Marga Marga Quilpué

MATRICULA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Niveles Cursos Cantidad cursos Estudiantes por curso
Educacion Parvularia NT 1 1 16
NT 2 1 29
Total Curso - 2 45
estudiantes
General Basica
Primero basico 1 33
Primer ciclo basico Segundo basico 1 34
Tercero basico 1 34
Cuarto basico 1 29
Quinto basico 1 30
Segundo ciclo basico  Sexto basico 1 34
Séptimo basico 1 34
Octavo basico 1 34
Total curso - 8 262
estudiantes
Ensefianza Media Primero medio 1 29
Cientifico Humanista Segundo medio 1 33
Tercero medio 1 31
Cuarto medio 1 27
Total curso - nivel 4 120

Total curso — estudiantes 14 427
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NUMERO DE FUNCIONARIOS DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Funcionarios por estamento Cantidad

Directivos Sociedad 2

Equipo de Gestion 6

Docentes 24
Administrativos 2

Asistentes de Educacion Profesionales 3

Aula

Asistentes de la Educacion Auxiliares de 4

Servicio

Asistente de la Educacion TENS 1

Asistente de la Educacion Biblioteca 1

Asistente de la Educacion Plataformas 1

Contador 1

Asistente de la Educacidén Inspectores 2

Asistente de la Educaciéon Guardia 1

Total funcionarios del colegio a7

Personas Estudiantes Funcionarios | Total
Total 427 47 \ 474

EQUIPAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO PARA EMERGENCIAS

Elementos/ Insumos Cantidad Observaciones Ubicacion

Extintores 14 Vigentes Primer piso

1 en pasillo ingreso oficinas
1 En el pasillo que da a las
bodegas de archivo.
1 afuera de la sala

del equipo de Formacion.
1l entresalas 1y 2 (K-PK)
1 al final del pasillo, afuera
del bafio de estudiantes
primer ciclo basico
1 en laboratorio de ciencias

Segundo piso

2 en sala de computacién
1 afuera de sala 8
lentrelassalas6y7

1 en el casino

lentrelas salas 9y 10

1 afuera de la sala 12

1l entrelas salas 14y 15

Desfibrilador 1 Funcionando Enfermeria
Luces de emergencia 3 Funcionando Pasillo primer piso
Megéfono 1 Funcionando En Inspectoria
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Walkie talkie

Linternas

Sala de enfermeria
Frazadas

Estante
auxilios

provision  primeros
Camilla

Linterna respuesta pupilar
Botiquines de emergencia

Tabla espinal
Cuello ortopédico
cabestrillos

Collarin cervical blando

Collarin cervical RIGIDO

Inmovilizador Cervical semi

rigido
Silla de ruedas
Bota ortopédica

Bidones de agua
Campana
Timbre

P WkEFk W

N

1

1

3
(S-M-L)
2

(M-
estandar)
1
(estandar)
1
(estandar)

1
2 (S—-M)
2
1
1

Habilitados

Habilitada

Habilitada
Habilitada

Habilitada

Habilitada
Habilitada

Habilitada
Habilitada
Habilitada
Habilitada

Habilitada

Habilitada

Habilitada

Habilitada
Habilitada

En Inspectoria, en otras
oficinas.

1.- Coordinador de seguridad
2.- Depto. Formacién.

3.- Enfermeria.

4.- Coordinacion Académica.
5.- Coordinacién de
Disciplina.

6.- Direccion.

7.- Gerencia

8.- Sala de profesores

En Inspectoria

Primer piso
Enfermeria
Enfermeria

Enfermeria
Enfermeria

Enfermeria

Enfermeria
Enfermeria
Enfermeria

Enfermeria

Enfermeria

Enfermeria

Enfermeria
Enfermeria

Enfermeria
Central
Central
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Il.- COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

La mision del comité de seguridad escolar es Coordinar a la comunidad educativa, con sus
respectivos representantes, a fin de alcanzar una activa y masiva participaciéon en un proceso
gue los compromete a todos y todas, para lograr la construcciéon de una sociedad resiliente mas
segura y mejor preparada frente a diversas amenazas. (Fuente: Plan Integral de Seguridad Escolar)

1.- Funciones del Comité de Seguridad Escolar

¢ Reunir informacion detallada en relacion a riesgos y recursos presentes en el
establecimiento educacional.

e Actualizar permanentemente la informacion recabada con el fin de analizarla para
generar acciones preventivas.

e Disefiar, ejecutar y actualizar el Plan de Seguridad Escolar (PISE).

¢ Organizar ejercicios, a lo menos dos en cada semestre, de simulacion y simulacros en la
comunidad educativa dejando registro escrito de ello.

e Identificar las necesidades de capacitaciones para los funcionarios y miembros del
comité de seguridad relacionada con prevenciéon y de acuerdo a la normativa vigente.

e Reemplazar los miembros del Comité de Seguridad cuando corresponda.

e Realizar reuniones mensuales de monitoreo al Plan de Seguridad Escolar (PISE) e
informar a la comunidad educativa.

e Sociabilizar el Plan de Seguridad Escolar (PISE) con la comunidad educativa.

2.- Comité de seguridad escolar

Son miembros del Comité de Seguridad Escolar

Directora Carmen Gloria Naranjo Barraza
Coordinador de Seguridad Rene Alcaide Villarroel
Representante del Comité Paritario Carolina irribarren Gallegos
Representante de los Docentes Mauricio Carrefio Oyarzun
Representantes de los Asistentes de la Guillermo Rubilar Pefia
Educacion

Representantes de los estudiantes Sofia Mora Ramirez
Representantes de los padres y Javier Arancibia

apoderados

3.-Responsabilidades y funciones de los integrantes del Comité de Seguridad Escolar

El Comité de Seguridad Escolar organiza y coordina en el colegio un equipo de personas que
tienen por mision actuar frente alguna emergencia y /o simulacros.

Funciones de los integrantes
Director/a

Es responsabilidad del Director(a) del Establecimiento Educacional, conformar y dar continuidad
de funcionamiento al Comité de Seguridad Escolar, por lo tanto, debe informar a la comunidad
educativa sobre el propdsito de aplicar el Plan Integral de Seguridad y la forma en que sera
abordada esta tarea. Preside y apoya al Comité y sus acciones:

e Promover y dirigir el proceso de disefio y actualizacion permanente del Plan Integral de
Seguridad Escolar del Establecimiento Educacional.

10
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e Proporcionar las herramientas para que en el establecimiento se generen las
condiciones de tiempos, espacios, recursos, equipos, etc. para su aplicacién.

e Considerar en los otros instrumentos de gestion del Establecimiento Educacional, acciones que
posibiliten el aprendizaje de la seguridad escolar y la convivencia como parte del respeto a la propia
vida y la de los demas.

e Considerar la recalendarizacion de actividades vinculadas a la seguridad escolar, asi como
también el ajuste curricular y pedagodgico en el caso que el proceso educativo se vea afectado,
incluyendo la posibilidad de coordinar apoyos psicosociales.

Coordinador de Seguridad Escolar

En representacion del Director(a), coordinara todas y cada una de las actividades que efectle
el Comité, vinculando dinamicamente los distintos programas que formaran parte o son parte
del plan de trabajo, permitiendo un trabajo arménico en funcién del objetivo comun: seguridad.

e El Coordinador debera, precisamente, lograr que los integrantes del Comité actien con
pleno acuerdo, para aprovechar al maximo las potencialidades y recursos. Para ello,
debera valerse de mecanismos efectivos de comunicacion, como son las reuniones
periddicas y mantener al dia los registros, documentos y actas que genere el Comité.

e Ademas, debera tener permanente contacto estamentos o redes del sector donde esté
situado el establecimiento, a fin de ir recurriendo a su apoyo especializado en acciones
de prevencién, educacion, preparacion, ejercitacion y atencién en caso de ocurrir una
emergencia.

Representantes Docentes, Estudiantes, Padres, Madres, Apoderados y Asistentes de la
Educacion

Aportan su vision desde sus responsabilidades en la comunidad educativa, cumplir con las acciones
y tareas que, para ellos, acuerde el Comité y proyectar o comunicar, hacia sus respectivos
representados, la labor general del establecimiento en materia de seguridad escolar. Velando porque las
acciones y tareas sean presentadas y acordadas con formato accesibles a todos y todas y
respondan a las diferentes condiciones y necesidades.

11
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ORGANIGRAMA

Comité de Seguridad Escolar

Coordinador Organizaciones

de Seguridad de apoyo:
Carabineros,

Reemplazo bomberos,
Coordinador Ambulancias

De Seguridad )

Coordinadores
Sector 1

Docentes
Asistentes de
la educacion

Estudiantes

Coordinadores
Sector 2

Coordinadores
Sector 3

Docentes
Asistentes de
la educacion

Docentes
Asistentes de

la educacion

Coordinadores
Sector 4

Docentes
Asistentes de
la educacion

Estudiantes ]

Estudiantes

_.[ Estudiantes
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lll. FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

ROLES

Presidir el comité

Coordinador
Seguridad Escolar

Encargados/as de
Vinculo y
Comunicacion con
Organismos Técnicos
de Respuesta Primaria

de

FUNCIONES

Presidir y liderar el comité en todas sus
acciones.

Participar de las reuniones del Comité de
Seguridad Escolar.

Es el encargado de coordinar las
operaciones internas con organismos
técnicos de respuesta primaria e
informar a la autoridad  del
Establecimiento Educacional

Decretar evacuacion parcial o total del
edificio en caso de emergencia.
Liderar toda situacion de emergencia al
interior del Colegio.

Participar de las reuniones del Comité
de Seguridad Escolar.

Coordinar periddicamente los
simulacros de evacuacion en caso de
emergencias.

Son quienes, de comun acuerdo con el
Coordinador, se haran cargo de:

e Conocer y
cabalmente el
emergencia.

plan

e Emitir las respectivas alarmas a
Bomberos, Carabineros o Salud,
segun corresponda.

e Participar de las reuniones del
Comité de Seguridad Escolar.

e Conocer y comprender
cabalmente el plan de
emergencia.

e Coordinar con los equipos
externos de emergencia los
procedimientos del plan de
emergencia

e Facilitar al interior y exterior
inmediato del Establecimiento
Educacional las operaciones del
personal de los organismos de
primera respuesta, cuando estos
concurran a cumplir su mision.

e Participar de las reuniones del
Comité de Seguridad Escolar.

e Conocer y comprender
cabalmente el plan de
emergencia.

e Transmitir las decisiones de los
organismos técnicos a la
autoridad y a la comunidad
educativa.

RESPONSABLE

Director/a
Suplente.

Profesor Rene Alcaide
Villarroel
Coordinador de
Seguridad Escolar
Profesor: Rene Alcaide
Villarroel

Suplentes:
Direccion
Prof. Mauricio Carrefio.

comprender AViso a carabineros
de bomberos, ambulancia

Secretarias de gerencia
y académica

Suplentes: Coordinador(a)
de disciplina.

Coordinador de
Seguridad Escolar

Profesor: Rene Alcaide

Suplente: Direccidn

Coordinador de
seguridad:
Profesor Rene Alcaide
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Encargados/as de
Vinculo y Comunicacién
con los apoderados

Encargados/as de
Vinculo y Comunicacion
con entidades externas
medios de
comunicacion

Encargados/as de
Servicios Bésicos

Conocer y comprender cabalmente el
plan de emergencia.

Transmitir informacion a los apoderados
a través de comunicados, llamados, etc
y al centro general de padres

Solo la autoridad del colegio (Gerente
y/o Director/a estan facultados para
emitir alguna informacion oficial de la
emergencia vivida, ante los medios de
comunicacion o para la 8institucuin que
lo requiera.

Se haran cargo de ejecutar por si
mismo o conducir procedimientos
de cortes y habilitacibn segun
corresponda ante una emergencia
de servicios tales como energia
eléctrica, gas, agua.

Conocer y comprender
cabalmente el plan de emergencia

Direccion
Coordinacion de
disciplina

Secretarias de Gerencia
y Académica.

Gerencia
Direccion

Sr. Carlos Aros:
encargado de cortar el
gas.

Suplente:

1 : Sr. Herndn Baez

Laferte

Sr. Hernan Baez:
encargado de cortar
aguay luz.

Suplentes:
secretarias:

1: Sra. Carolina
Iribarren Gallegos
2: Sra. Marissa
Quintanilla

Sr. Carlos Aros:
Encargado del porton
Thompson. Cuando le
corresponda segun su
Turno.

Suplentes:

1: Sr. Hernan Baez
Laferte

2: Sra. Norma Vidal

Sr.  Herndn Baez
Laferte: Encargado del
porton Thompson
Cuando le corresponda
segun su Turno.

Suplentes
1: Sr. Gloria Puga

2: Sra. Norma Vidal
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Evacuacién zona 1
(coordinador/a de
sector)

Evacuacién zona 2
(coordinador/a de
sector)

Evacuacion zona 3
(coordinador/a de
sector)

Evacuacion zona 4
(coordinador/a de
sector)

Revision de banos

Equipo de Contencion

Manipulacion de
extintor.
Conocer y comprender cabalmente el

plan de emergencia.

y uso

Encargado de la zona 1 , revisar la
evacuacion completa y colaboran en la
organizacion de la zona de seguridad

Encargados del segundo sector, revisar
la evacuacion completa y colaboran en
la

organizacion de la zona de seguridad.

Encargados del tercer sector, revisar la
evacuacion completa y colaboran en la
organizacion de la zona de seguridad.

Encargados del cuarto sector, revisar la
evacuacion completa y colaboran en la
organizacion de la zona de seguridad.

Encargados de revisar , revisar la
evacuacion completa de los bafos del
establecimiento

Encargados(as) de acompafiar en la
contencion psicologica y fisica de
estudiantes y funcionarios.

Sr. Guillermo
Rubilar. Sra. Cecilia
Pérez

Encargada de
Convivencia Escolar
Nombre: Stephanie Von
Jentschik Gallardo
Suplentes

1: Guillermo Rubilar.
Coordinador Académico
Nombre: Sr. Javier Ledn

Suplentes
1: Sr: Guillermo Rubilar

Coordinador de Disciplina-
Nombre: Alexis Rebolledo

Suplentes
1: Sr: Guillermo Rubilar

Inspectora

Nombre: Cecilia Pérez
Suplentes

1: Sr. Guillermo
Rubilar

Nombre: Sra. Norma
Vidal

Suplentes:
1: Sra. Gloria Puga

Psi. Daniela Araya
Orientadora: Tanay
Olivares.

Tens: Daniela
Almendares.
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IV. METODOLOGIAS

Las metodologias empleadas AIDEP Y ACCEDER, métodos propuestos por el Manual Plan
Integral de Seguridad Escolar, version diciembre 2017, se puede descargar de la pagina ONEMI
http://repositoriodigitalonemi.cl/web/handle/2012/1616 distribuido por el MINEDUC Y LA ONEMI.

METODO AIDEP

La Metodologia AIDEP es una forma de recopilar informacién que debe quedar representada
en un mapa o plano de emergencia. AIDEP es un acrdstico que significan

A Alerta Alarma

I Investigacion en terreno

D Discusién de Prioridades

E Elaboracién del Mapa o Plano

P Plan especifico de Seguridad del

A Analisis Historicos, en el colegio no se han presentado hechos como fuga de gas, tampoco
situaciones de riesgos eléctricos, cortocircuitos, que pudieran haber producido algin
amago o
incendio.

I Investigacién en terreno, el Comité Paritario de Higiene y Seguridad del Colegio desde el
afio 2005 a la fecha ha estado permanentemente recorriendo el colegio realizando
inspecciones de seguridad, elaborando informes.

D Discusion y andlisis de los riesgos encontrados, en cada reunibn mensual, se han ido
mejorando las condiciones inseguras encontradas. A la fecha lo que se va encontrando se
va solucionando de inmediato.

E Elaboracion del mapa o plano, el plano fue elaborado el afio 2007, todos los afios se revisa
se mejora, se realizan los cambios que ha tenido el colegio.

Este plano tiene incluido las zonas de seguridad las vias de evacuacién y los sistemas de
extincion. Esta distribuido en cada sala y oficinas.

P Plan de seguridad Escolar del Colegio, de aqui en adelante el Plan Integral de Seguridad

Escolar PISE

V. SITUACIONES Y ACCIONES EN UNA EMERGENCIA

1.- PROCEDIMIENTO DE EVACUACION ALERTA Y ALARMA EN COLEGIO
COEDUCACIONAL

ALERTA: Es un estado declarado de vigilancia, indica mantenerse atento.

e Toque de Sirena por un minuto paraindicar que se esta ante una emergencia.

Ante este sonido todos los funcionarios del Colegio Coeducacional dejaran de realizar sus
funciones cotidianas, asi como los y las estudiantes, visitas y/o apoderados dejaran de realizar
lo que estan haciendo en ese momento y se prepararan para esperar la sefial de alarma de
evacuacion en caso de ser necesario

ALARMA: Aviso o0 sefal preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la
presencia real o inminente de un fendbmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres, alarmas
u otras sefales que se convengan.

e Toque de campana en forma continua por espacio de 1 minuto indica evacuacion
a zonas de sequridad.
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Ante este sonido todos los funcionarios del Colegio Coeducacional, asi como los estudiantes,
visitas y/o apoderados se dirigiran en calmay orden a las zonas de seguridad asignada, cuando
sea dada la orden por el coordinador del sector correspondiente a través de megafono, Viva
V0Z).

Si hay gas o humo en su trayecto debe proteger las vias respiratorias. Se debe evitar llevar
objetos en las manos, no deben devolverse a buscar objetos personales, mantener la calma,
permanecer en la zona de seguridad hasta recibir instrucciones del personal a cargo de la
evacuacion.

2.- MODO DE ACTUAR ANTE UNA EMERGENCIA O SIMULACRO. (En caso de evacuacion
a zonas de seguridad)

Profesores Jefes
e Designar dos estudiantes encargados de abrir puertas. Ambos seran denominados
Delegados de Emergencia, excepto en el primer ciclo basico que seran los profesores o
bien sus asistentes en los cursos correspondientes.

e En caso de emergencia en un recreo dirigirse al lugar asignado a su curso.

e Contabilizar a sus estudiantes, pasar lista, contar con la informacion de sus estudiantes,
en ese momento, en relacion a numeros de teléfonos, correos, quien retira a los
estudiantes en caso de emergencia, entre otros datos importantes que se encuentran en
una carpeta dispuesta en cada sala de clases.

Importante: Practicar a lo menos tres ensayos de evacuacion de aula en Consejo de Curso,
llegando hasta el lugar designado en el patio, con la responsabilidad de todos y el orden que
debe de mantener en esta operacion.

Profesores de asignatura
e Lideran al grupo curso ante cualquier evento de emergencia que se presente, tanto
en la sala de clases como en otras dependencias del colegio.

e Se cercioraran que todos sus estudiantes estén en buen estado, de no ser asi solicitara
ayuda a enfermeria (TENS)

e Guiaran a los estudiantes ordenadamente hacia la zona de seguridad por la via de
evacuacion establecida, si se encuentra obstruida, se va por la alternativa que decida el
coordinador responsable del sector correspondiente.

e Encaso de encontrarse en entrevista con apoderados, mantener la calma, hacerse cargo
y guiar al apoderado(s) a la zona de seguridad designada.

e Siesta en hora no lectiva ponerse a disposicion del coordinador de seguridad
Estudiantes
e Respetar y seguir las instrucciones de sus profesores y/o funcionarios a cargo de la
emergencia o simulacro.

e Colaborar con su profesor en mantener el orden.

e Actuar responsablemente, cuidando de no cometer actos temerarios que puedan
afectarle a si mismo o a otros estudiantes.

¢ No correr, permanecer en la zona de seguridad sin regresar a su sala a buscar objetos
personales.
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Funcionarios (asistentes de la educacion del colegio)

Ponerse a disposicion del coordinador de seguridad y seguir sus instrucciones.

Cumplir el rol para el cual fue designado dependiendo de la emergencia.

En caso de evacuacion dirigirse a la zona de seguridad dispuesta.

La Técnica en Enfermeria es la encargada de acudir a la zona de emergencia con el
botiquin cuando corresponda, verificar estado de los afectados, dirigirlos a enfermeria

para prestar los primeros auxilios o bien actuar en el lugar. Deber mantener los datos de
los personales de los y las estudiantes al dia para informar a los apoderados de ...

Apoderados - visitas

Respetar y seguir las instrucciones de los funcionarios a cargo de la emergencia o
simulacro.

En caso de evacuacion dirigirse a la zona de seguridad indicada por funcionario a cargo
de la emergencia y/o simulacro.

3.- EN CASO DE EVACUACION

Orden de evacuacion y zonas de seguridad para cada curso:

>

YV V. VYV V¥V

Sala N° 1: Sale directo hacia la zona de seguridad Zona de seguridad N°4

Sala N° 2: Sale de su sala directo a la Zona de seguridad N° 2

Sala N° 3: Sale de su sala directo hacia la zona de seguridad. Zona de seguridad N° 2.
Sala N° 4: Sale de su sala directo a zona de seguridad. Zona de seguridad N° 2.

Sala N° 5: Sala de profesores, apoyan segun instrucciones entregadas por coordinador
de seguridad. Zona de seguridad N° 1

Sala N° 6: Baja las escaleras caminando manteniendo la calmay el orden y ubicAndose
cerca de mesones (nifios llaman Isla Kent). Zona de seguridad N° 1

Sala N° 7: Baja las escaleras caminando manteniendo la calmay el orden y ubicAndose
al lado de enfermeria. Zona de seguridad N° 1.

Sala N° 8: Baja por su izquierda (baranda) se ubica frente a enfermeria. Zona de
seguridad N° 1.

Sala N° 9: Sale de su sala bajando por la derecha de la escalera para llegar a la zona de
seguridad. Zona de seguridad N° 2.

Sala N° 10: Sale de su sala bajando por laizquierda de la escalera para llegar a la zona
de seguridad. Zona de seguridad N° 2.

Sala N° 11: Sale de su sala bajando por la derecha de la escalera para llegar a la zona
de seguridad. Zona de seguridad N° 2.

Sala N° 12: Sale de su sala bajando por laizquierda de la escalera para llegar a la zona
de seguridad. Zona de seguridad N° 3.

Sala N° 13: Sale de su sala bajando por la derecha de la escalera sur para llegar a la
zona de seguridad. Zona de seguridad N° 3.
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» Sala N° 14: Sale de su sala bajando por la izquierda de la escalera sur para llegar a la
zona de seguridad. Zona de seguridad N° 3.

» Sala N° 15: Sale de su sala bajando por la derecha de la escalera sur para llegar a la
zona de seguridad. Zona de seguridad N° 4.

4.- VIAS DE EVACUACION
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ACCESOS A
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ZONAS DE SEGURIDAD

31717VvVDO

ACCESOS A
PRIMER PISO
ZONAS DE SEGURIDAD

NOSJdWNOHL

SNA N 10

SHA N 11

AV DA. L OS CARRERA

SEGUNDO PISO

VIiAS DE EVACUACION

SIMBOLOGIA |

VIAS DE EVACUACION

ZONAS SEGURIDAD

EXTINTORES

20




N

COLEGIO COEDUCACIONAL

PARTICULAR QUILPUE

VI. METODO ACCEDER

Para la elaboracion de estos planes de respuesta se utiliza el método ACCEDER, que facilita
la emergencia ya que recuerda los aspectos que siempre deben estar presentes en un Plan de
respuesta ante una emergencia y que requieren una preparacion efectiva y articulada.

PROCEDIMIENTO ANTE CONTINGENCIAS

— En caso de incendio

— En caso de sismos

- En caso de fuga de gas

- En caso de derrame de productos quimicos
— En caso de amenaza de bomba

— Procedimiento de evacuacion

a) PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

Acciones a seguir antes de un incendio

1.

wn

ok

Conozca las sefiales y sonidos de las alarmas participando activamente en
simulacros y capacitaciones.

Inférmese del uso, aplicacion y ubicacion de los equipos extintores.

Asegurese que las reparaciones o instalaciones de artefactos eléctricos sea
realizada por personal autorizado

Evite recargar enchufes, debe prohibirse el uso de multiples eléctricos (triples).
No intervenga disyuntores, diferenciales o sistemas de seguridad, si existe mal
funcionamiento de estos consulte a un especialista autorizado

Durante de un incendio - Coordinador de Seguridad

=

6.

Emitir sefial de alerta, Avisar al Coordinador de seguridad y/o comité de seguridad.
Coordinador de seguridad evaluara la situacion y ordenara la evacuacion del sector
comprometido o de todo el establecimiento.

De ser avisado o si detecta fuego utilice los extintores y equipos contra incendio
(funcionarios capacitados) ubicados en zonas sefalizadas, alerte o solicite apoyo

. Si el siniestro esta declarado, disponga que se corten los suministros de electricidad, gas

(personal designado para ello)

Evacue el lugar si el fuego sobrepasa las capacidades de extincion, ayude a personas
discapacitadas y mayores de edad a hacerlo, esto deberé realizarse desplazandose lo
mas cerca del piso “agachado” hasta la via de evacuacion mas cercana.

A la llegada de Bomberos entregue toda la informacion necesaria para evitar riesgos
mayores. (funcionario designado)

Después de un incendio Coordinadores de sector.

1.

Chequear si la totalidad de personas de su sector se localizan en el punto de encuentro.

2. Verifique si hay lesionados.

3.

Mantenga la calma y espere instrucciones, no abandone el punto de encuentro sin
informar al encargado y/ o Coordinador de seguridad.
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b) PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO

Durante un sismo

1.
2.

N o

© ©

Suspenda cualquier actividad que esté realizando.

Independiente de donde se encuentre mantenga la calma, no corra y si puede trate de
calmar a otros, busque las areas seguras preestablecidas, protéjanse bajo una mesa
firme o escritorio o en su defecto proteja su cabeza de la caida de objetos.

Aléjense de las ventanas y vidrios.

Funcionarios encargados deben Cortar la energia eléctrica.

La técnico en enfermeria debera estar con su botiquin preparado con anticipacion para
tal emergencia, dejando las puertas de enfermeria abiertas de par en par para evitar
atoramientos, El o la psicélogo/a del colegio Se pondréa al servicio de enfermeria para
atender los casos de crisis nerviosas.

Manténganse lejos de los edificios y cables eléctricos. (Si se encuentra al exterior)

No use fésforos, encendedores ni otros elementos con llama para iluminar (en caso de
corte de luz)

DURANTE UN SISMO NO SE DEBE EVACUAR.

Si es necesario evacuar lo debe realizar DESPUES DEL SISMO, unavez dadalaorden
ylo se active la alarma de evacuacion (sonido de campana constante) procure
hacerlo por zonas despejadas y seguras.

10.Recuerden que después que ha ocurrido un sismo de gran intensidad, seguira

temblando y por lo tanto deben seguir estas mismas instrucciones.

Después de un sismo - Coordinadores de sector

Verifique si hay lesionados o principios de incendios.

Evacue el lugar (solo si es necesario) a través de las salidas o escaleras mas
cercana, en direccion al punto de encuentro preestablecido.

Chequee si la totalidad de personas de su sector se localizan en el punto de encuentro.
Mantenga la calmay espere instrucciones, no abandone el punto de encuentro

sin informar al encargado Coordinador de seguridad.

Labores de los profesores jefes - asignatura

En caso de sismo el profesor a cargo del curso dara la orden a los estudiantes asignados
de abrir puerta, alejando a los estudiantes que se encuentren sentados cerca de las
ventanas, manteniendo la tranquilidad mientras pasa el temblor.

De no activarse la alarma de evacuacion espere indicaciones del coordinador
correspondiente al sector para continuar en sala

Mantener la calma y no salir de la sala hasta que se dé la orden de evacuacion (Toque
de campana prolongado).

Dada la orden de evacuacion (toque de campana prolongado), el profesor hara salir al
curso en forma ordenada en fila, lejos de la ventana, rapido, pero sin correr, sin hablar,
sin gritar. El profesor es el dltimo en salir.

Acompafiara al curso al lugar designado con la carpeta con informacién de
estudiantes y procederd a pasar la lista, y asi verificar que no le falta ningun
estudiante. De ser necesario debe comunicarse con los apoderados para proceder al
retiro de sus estudiantes.

En caso de emergencia en recreo se dirigira al lugar asignado a su curso a ayudar en el
orden de los estudiantes.
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Como proceder en otras dependencias del colegio en caso de sismo

Comedores del Casino: Protegerse bajo una mesa firme o en su defecto proteja su cabeza
de la caida de objetos. Aléjese de las ventanas y vidrios mientras dura el sismo. Una vez dada
la alarma de evacuacion (sonido de campana prolongado) seran dirigidos hacia la zona de
seguridad N° 1 a cargos del inspector.

En clases de educacidn fisica: Los cursos que se encuentren en el patio deben acudir en
forma ordenada a su zona de seguridad.

Salas de Profesores: Los profesores que se encuentren en esta sala al momento de iniciarse
un sismo de gran intensidad, deberan protegerse bajo una mesa firme o en su defecto proteja
su cabeza de la caida de objetos. Aléjese de las ventanas y vidrios. Una vez dada la alarma de
evacuacion (sonido de campana prolongado) dirigirse a la zona de seguridad N° 1 para
apoyar alas zonas donde se necesite.

En caso que el evento se produzca en horario de colacién o desayuno, mantener la calma
y dirigirse a la zona de seguridad N° 1.

Estando en recreo los profesores se dirigiran al lugar asignado a su curso donde la
Coordinadora de Disciplina les entregara el listado de estudiantes con la informacion de quién
les retira del establecimiento en una emergencia.

Sala de Mdusica: El profesor que esté haciendo uso de esta sala debe indicar a sus estudiantes
que se protejan, alejAndose de ventas y de cualquier material que pueda ser peligroso. Al
momento de iniciarse el sismo se ubicara en la puerta de la sala, abriendo y no permitiendo la
salida de ningun estudiante. Mantendra la calma de los estudiantes que en ese momento se
encuentren ahi. Esperara la sefial de evacuacion si es que esta se diera (sonido de campana
prolongado) para dirigirse a su zona de seguridad N° 1

Biblioteca: La bibliotecaria, Irma Astudillo, Yolanda Alvarez y el profesor que se encuentre en
ese momento en la biblioteca son los encargados de mantener el orden de los estudiantes que
se encuentren haciendo uso de este servicio. Una vez que se dé la alarma de evacuacion
(sonido de campana prolongado) bajaran en orden por la escalera hacia su zona de
seguridad N° 1.

Sala de Computacion: el Sr. Rodrigo Baos o profesor que se encuentre haciendo uso de esta
sala cortaré el suministro de energia eléctrica. Al momento de iniciarse el sismo se ubicara en
la puerta de la sala, abriendo éstas y no dejando salir a ningun estudiante, hasta que se dé la
indicacién de evacuacion. Mantendrd la calma de los estudiantes que en ese momento se
encuentren ahi. Una vez terminado el movimiento teldrico, esperara la sefial de evacuacion si
es que esta se diera para dirigirse a su zona de seguridad N° 1

Secretaria: Las secretarias de administracion, y académica al momento de iniciarse un sismo
de gran intensidad, deberan protegerse bajo una mesa firme o en su defecto proteja su cabeza
de la caida de objetos, alejandose de las ventanas y vidrios. Deben mantener las llaves
respectivas de las puertas de acceso de la Calle Los Carrera. Una vez dada la alarma de
evacuacion (sonido de campana prolongado) deben dirigirse a la zona de seguridad
indicada N° 3. Retomaran sus puestos una vez evaluados visualmente su sector por parte del
coordinador de sector correspondiente. Daran aviso a Carabineros, Bomberos, y ambulancia
segun sea el caso y de acuerdo a 6rdenes del Director o Coordinador de seguridad.

Los Inspectores:

Deberan protegerse bajo una mesa firme o en su defecto proteja su cabeza de la caida de
objetos, alejdndose de las ventanas y vidrios. Una vez dada la alarma de evacuacion (sonido
de campana prolongado) deben dirigirse ala zona de seguridad indicada N° 3. Retomaran
sus puestos para verificar que todos los estudiantes se encuentren en su zona de seguridad
verificando que no se encuentren rezagados en salas de clases y/o bafio.

Después de confirmar que todo lo anterior mencionado esté en orden, ellos proceden a ponerse
en la puerta junto con los auxiliares de servicio.

Ningun inspector podra abandonar el establecimiento antes de haber entregado al ultimo
estudiante.
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De la Entrega de los estudiantes:

Es necesario destacar que los y las estudiantes seran entregados a sus padres o apoderados
suplentes transportes escolares, autorizados por sus apoderados indicados en ficha que
maneja Inspectoria. Los estudiantes no seran entregados a otros apoderados amigos de este
ni tampoco se autorizard bajo ningun punto de vista el retiro de ellos solos desde el
establecimiento.

c) PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS

wnNpE

© N

Acciones a seguir antes de unafuga de gas

Inspectoria debe mantener una lista, la cual contenga la fecha de todas las revisiones y
reparaciones gue se han realizado durante un periodo de a lo menos doce meses.

El personal a cargo de los lugares donde se utilice gas debe cerciorarse de que después
de ser utilizado quede cerrada la llave de paso.

Toda persona que detecte olor a gas debe dar informe de inmediato para que personal
calificado revise y repare el posible desperfecto.

En ningln caso debe usar artefactos que produzcan fuego o chispa si se siente olor a
gas.

Durante de una fuga de gas

Avisar al Coordinador de seguridad y/o comité de seguridad.

El personal asignado cortara inmediatamente el suministro de gas.

En el caso de ser necesario se procedera a la evacuacion del recinto hacia los puntos
de encuentro, zonas de seguridad.

De indicarse evacuaciéon se dara alarma (sonido de campana prolongado). La
evacuacion se realizara rapidamente, pero sin correr y en silencio a la zona de seguridad
externa correspondiente a Calle Thomson.

Los coordinadores de sector deberan asegurarse de que todas las personas evacuen
el edificio siendo este el Ultimo en salir y verificar que se encuentren todas las personas
en los puntos de encuentro.

No produzca aglomeracion ni obstruya a los demas.

No se devuelva por pertenencias olvidadas.

En ningun caso utilice fésforos u otro artefacto que produzca chispa o fuego.

Después de una fuga de gas

Manténgase en su zona de seguridad en silencio para recibir nuevas instrucciones.

No relate historias de eventos desastrosos ya que pueden incrementar el miedo de
las personas.

Se debera evaluar la situacion por parte de entidades expertas (bomberos y/o empresa
de gas) antes de retornar al trabajo.
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d) PROCEDIMIENTO EN CASO DE DERRAME DE PRODUCTOS QUIMICOS

Acciones especificas:

1. Avisar al Coordinador de seguridad y/o Comité de Seguridad

2. En caso de enfrentar un derrame por alguna sustancia quimica, mantenga la calma,
trate de calmar a otros.

3. Advertirinmediatamente al personal que esté cerca.

4. Si el producto es inflamable o toxico, ventilar el area: abriendo todas las ventanas y
puertas (posibles) y eliminar toda fuente de ignicién. Si los productos son compuestos
peligrosos evacuar el area y avisar a coordinador sector y/o inspectoria para proceder
ala evacuacion y evaluacion, si corresponde dar aviso a entidades externas (bomberos)
para revision del lugar.

5. Utilizar en forma obligatoria el Kit de seguridad para contener el derrame: Mascarilla
con filtro para vapores organicos, guantes de acrilo nitrilo, proteccion ocular, pala
plastica, escobillon, recipiente o contenedor de PVC para el residuo.

6. En caso de derrames de acidos, emplear productos neutralizadores, antes de proceder
alalimpieza, como carbonato de sodio, si no se tiene algun neutralizador utilizar arena.

7. Unavez controlado el derrame mantener ventilado el lugar el mayor tiempo posible (en
forma natural o artificial) y solicitar a direccion y/ o coordinador de seguridad la gestion
correspondiente para que una empresa especializada y autorizada retire el residuo
recuperado.

8. Siel derrame compromete al cuerpo de una persona, proceder de la siguiente manera:

e Quitarse la ropa contaminada mientras se usa la ducha de emergencia.

e Recordar que no se debe perder ni un segundo.

e Hacer correr agua en cantidad abundante, por la zona afectada, durante
15 minutos. Continuar el procedimiento si hay dolor.

e No usar sustancias neutralizadoras, por ejemplo: unglento, cremas ni
lociones

e Recurrir rpidamente al médico.

e Sila zona afectada son los ojos, hacer correr abundantes cantidades de agua
fria mediante un lavadero de ojo durante 15 minutos. Conseguir rapidamente
atencion meédica.

e) PROCEDIMIENTO EN CASO DE AMENAZA DE BOMBA

Si recibe un aviso de amenaza de bomba por teléfono:
1. Avisar al Coordinador de seguridad y/o Comité de Seguridad.
2. No olvide anotar todo lo que le digan y mantenga la calma.

3. Durante toda la conversacion trate de identificar:
a) El sexo de la persona que habla.
b) La seriedad de la amenaza.
c) El estado de animo del que amenaza (alterado, enojado, burlén...).
d) Los sonidos que acompafian a la voz (de donde proceden y si alguien mas da
instrucciones).
e) La procedencia del tono de voz (nacional o extranjera).
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4. Piense que cualquier dato que pueda proporcionar, sera de gran importancia.

5. Al término de la llamada haga lo siguiente:

a) Avise de inmediato a Direccion y/o comité de seguridad (y/o reemplazante) para
gue este comunique la situacion a la Administracion del colegio.

b) Manténgase atento (a), por si se repite la llamada.

c) No lo comente, evite generar panico y confusion, podria complicar ain mas la
situacion. Recuerde que puede ser una falsa alarma, que solo creard temor en el
personal.

d) Espere instrucciones.

6. Recuerde que una voz de alarma sin coordinacion puede provocar panico.

7. Una vez informada a la Administracion del colegio y Direccion se solicitara apoyo al
personal especializado a carabineros, quien serd contactado telefonicamente por la
persona designada para ello. Asi mismo, solicitara a los coordinadores de sector que
realicen un barrido, para asegurar que no hay elementos o bultos extrafios en el colegio

8. Direccion y Coordinador de seguridad en base a la informacién proporcionada

determinara la necesidad de evacuar o no un area especifica, avisando al o los
coordinadores(es) de sector(es) correspondientes para proceder a la evacuacion.

9. Asi mismo La Direccién del colegio deberéd informar, lo antes posible, el retorno a las
actividades normales, a través de Coordinador de Seguridad al interior del colegio y vias
formales a los padres y apoderados.

En caso de detectar algun objeto extrafio al interior del establecimiento, haga lo
siguiente:

1. Mantenga la calma.

2. Aléjese del lugar.

3. Trate de averiguar con discrecion, si el objeto pertenece a alguna persona de su area.
4. De no pertenecer a nadie, reportelo de inmediato.

5. Permanezca alertay espere instrucciones.

6. Una vez informada a la Administracibn (segun corresponda) este sera
responsable de solicitar apoyo al personal especializado.

7. La Administracién en conjunto con el personal especializado determinaran la necesidad
de evacuar o no un area especifica. La direccion y coordinador de seguridad comunicara
la necesidad de evacuar el lugar segun los procedimientos establecidos dandose la
sefial de alarma (sonido de campana prolongado)

8. Asi mismo La Direccion del colegio debera informar, lo antes posible, el retorno a las
actividades normales, a través de Coordinador de Seguridad al interior del colegio y vias
formales a los padres y apoderados.

9.
f) PROCEDIMIENTO DE ACCION FRENTE A BALACERA.
Identificacién de las acciones de Riesgo

1. Ante de cualquier enfrentamiento con armas de fuego en las inmediaciones del
Establecimiento Educacional, se debe aprender a identificar las condiciones de riesgo:

a) ¢Qué tan lejos se escucha o esté la balacera?

26



COLEGIO COEDUCACIONAL

/\  PARTICULAR QUILPUE

b) ¢Cuéantas personas se enfrentan?

c) ¢Se escuchan gritos?

d) ¢Alguna bala alcanzé los muros o ventanas?

*El tipo de reaccidon dependera del grado de riesgo detectado (Preguntas).

2. Numero de emergencias policiales Carabineros de Chile: 133

e Avisar al Comité de Emergencia quienes cuentan con Numeros de Emergencia,
esencialmente del Plan Cuadrante correspondiente a la Comisaria mas cercana.

e De no ser posible la llamada al Encargado del cuadrante, toda persona en el momento
o lugar més apropiado y seguro, pueden dar aviso a Carabineros mediante otros
nameros telefénicos entregados por Carabineros, en la brevedad posible.

Opcibn 2:

e Direccion del establecimiento y Encargados del Comité de Emergencia cuentan con
namero telefénico de la autoridad de carabineros mas cercana, quien esta a disposicion
ante emergencias de todo tipo.

3. PROTOCOLOS DE ACCION

Los pasos a seguir ante algin enfrentamiento de balaceras son los siguientes:

AL ENCONTRARSE EN SALAS DE CLASES:

Los y las estudiantes deben obedecer siempre las instrucciones de profesores y
asistentes de la educacion.

Los y las estudiantes al momento de la balacera deberdn permanecer en las salas de
clases, recostados en el piso, de preferencia boca abajo, sin levantarse, cubriendo su
cabeza con brazos y manos, evitando observar lo que esta sucediendo.

Docentes siempre y cuando no corran peligro, deberan cerrar puertas y ventanas,
manteniendo alejados a alumnos; de lo contrario, todos deberan permanecer en el Piso.

La Zona de Seguridad es el PISO.

Funcionarios deberan dar calma a los estudiantes, en lo posible realizando actividades
de distraccion, por ejemplo: Cantar o jugar adivinanzas.

Solo podran levantarse de su ubicacién, cuando encargados del Comité de Seguridad
o Carabineros, verifiquen la normalidad en el entorno.

AL ENCONTRARSE EN PATIO:

Trabajadores y/o estudiantes o quienes se encuentren en el exterior (Bafos, patio,
areas administrativas), deberan mantener y transmitir calma a personas que se
encuentren nerviosas o desesperadas.

Al momento de escuchar balaceras fuera del colegio, se debe buscar el espacio mas
seguro si fuera posible. (Ejemplo: Muros, pisos, salas).
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VIl. PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLAR

Accidente Escolar

Toda lesion que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, incluyendo la
practica profesional, y que provoque una lesion fisica, de leve a grave o con causalidad de
muerte, ocurrida al interior del establecimiento educacional o de trayecto (de ida al
establecimiento o de regreso de aquél).

Sequro Escolar

Todos los estudiantes de nuestro pais tienen derecho a un seguro escolar gratuito
gue los protege en el caso de que sufran un accidente mientras desarrollen sus actividades

estudiantiles.
EL DECRETO SUPREMO N° 313 DEL 12 DE MAYO DE 1972 DEL MINISTERIO DEL
TRABAJO Y PREVISION SOCIAL ESTABLECE LO SIGUIENTE: “LOS
ESTUDIANTES QUE TENGAN LA CALIDAD DE ALUMNOS REGULARES DE
ESTABLECIMIENTOS FISCALES, MUNICIPALES Y/O PARTICULARES, DEPENDIENTES
DEL ESTADO Y/O RECONOCIDOS POR ESTE, QUEDARAN SUJETOS AL SEGURO
ESCOLAR CONTEMPLADO EN EL ART. 3° DE LA LEY 16.744, POR LOS ACCIDENTES
QUE SUFRAN DURANTE SUS PRACTICAS EDUCACIONALES O PROFESIONALES, EN
LAS CONDICIONES Y CON LAS MODALIDADES QUE SE ESTABLECEN EN EL PRESENTE
DECRETO.

El Colegio, ademas de contar con el seguro de accidente escolar del estado, cuenta con un
seguro contratado por el Centro General de Padres y Apoderados y se hacen beneficiario de
esto, todos aquellos apoderados gue al momento de la matricula de su pupilo haya
cancelado los aranceles del Centro de Padres y Apoderados. Este D estara vigente
mientras sea contratado por el Centro General de Padres y Apoderados. En la
actualidad el Centro General de Padres y Apoderados. tienen contrato con Seguros Consorcio.
Este pude variar de un afio a otro.

PROCEDIMIENTO PARA REEMBOLSO DEL SEGURO

El estudiante es atendido en un centro asistencia, donde le otorgardn una boleta,
En el caso de pertenecer a Isapre, u otra entidad de salud. El primer reembolso lo hace la
Isapre y el segundo reembolso se realiza con la aseguradora contratada por el Centro General
e Padres y Apoderados (con boleta original).

En el caso de no pertenecer a Isapre, Ud. se presenta con la boleta original, directamente a
la aseguradora

1.- EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO

Responsables Acciones

Cualquier funcionario del colegio que sea testigo de un

Accidente Escolar, dentro del establecimiento o se le haya

informado del hecho debera tomar inicialmente el control de la

situacién, Tiene la obligacion de informar a enfermeriay /o

a coordinacion de disciplina. No debe dejar al accidentado

solo. Su responsabilidad no terminara hasta que llegue al lugar
FUNCIONARIOS la Encargada de Primeros Auxilios TENS.

El funcionario testigo del accidente no puede pronunciarse

respecto a la gravedad del mismo, no debe aplicar
procedimientos de ninguna naturaleza al accidentado.
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TENS Prestara los primeros auxilios.

Realizard& una evaluacion preliminar de la situacion,
considerando si la lesion es superficial, si existio pérdida de
conocimiento, si existen heridas abiertas o si existen dolores
internos u otras lesiones. Si el o los estudiantes lesionados, se
encontraban en otras dependencias del establecimiento, seran
trasladados a enfermeria, salvo que expresamente la TENS
indique que no se puede mover del sitio donde se encuentran.

Luego de los primeros Auxilios prestados al o los estudiantes
accidentados determinara la gravedad del
accidente procediendo de la siguiente manera:

Si_la lesién_es _menor: TENS es quien atiende al o la
estudiante lesionada. Contactara al apoderado via telefonica
para informar de la situacién de su pupilo (a) e indicarle que
retiré al estudiante del establecimiento de ser necesario.
Ademas, Informara a Coordinacion de disciplina al respecto.

Le entregara al apoderado el formulario de accidente escolar
para que opere el
Seguro de Accidente Escolar.

El apoderado puede optar por el servicio de un hospital publico
o bien llevar al menor al centro asistencial que estime de
acuerdo con su prestacion de salud o seguros contratados.

En el caso de las Lesiones o Accidentes Menos Graves:
donde se hace necesaria la asistencia médica, TENS informara
para que desde secretaria se comunique de inmediato con
los padres y 0 apoderados, para acordar el traslado y atencién
del estudiante al Hospital de Quilpué.

En caso de no contactase con los apoderados, el colegio
procedera a trasladar al estudiante al Hospital de Quilpué.

Se entregara al apoderado el formulario de accidente escolar
para que lleve al menor al centro asistencial que corresponda
para que opere el
Seguro de Accidente Escolar.

Si la lesibn o accidentes es Grave: TENS determina

(Informando a Coordinacion de Disciplina y Direccion) el traslado
del o los estudiantes a un centro de atencién de urgencia, el
colegio procedera atrasladar al o los estudiantes al Hospital
de Quilpué.
Teniendo en cuenta la gravedad del accidente Coordinacion de
disciplina junto a TENS evaluaran la situacion y se procedera
a llamar a ambulancia para el traslado del o los estudiantes.

La Técnico en Enfermeria determinara la modalidad de
traslado del enfermo (segun la evaluacion del compromiso del
accidentado y las condiciones del accidente): silla de

ruedas, camilla, tabla espinal o se inmovilizara en el lugar del
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TENS

SECRETARIAS
COORDINADORA DE
DISCIPLINA

COORDINADORA
DISCIPLINA

DE

PERSONAL DE APOYO

SECRETARIAS

SECRETARIAS

COORDINACION
DISCIPLINA

DE

accidente, para ser retirado directamente por ambulancia si
fuere necesario.

Todas las medidas durante un accidente seran supervisadas y
coordinadas directamente por la Técnico en Enfermeria.
Quién ademas procedera a completar el seguro escolar.

Paralelo a lo anterior Coordinadora de disciplina Indicara a
secretarias que se llamé a ambulancia en caso de traslado y
a los apoderados entregando el nombre del estudiante o
estudiantes involucrados para que se les informe del traslado de
sus hijos a un centro de atencién de urgencias.

Ademas, indica que personal de apoyo del establecimiento
acompafard a los estudiantes en su traslado a un centro de
asistencia de urgencia

En aquellos casos en que los padres o el apoderado no puedan
llegar a tiempo al Colegio o ante la imposibilidad de
comunicarse con ellos y sea necesario sea traslado a
un centro asistencial, el colegio procedera a trasladar al
estudiante al Hospital de Quilpué. Este traslado se realizara
en compafia de personal del Colegio, que sera determinado
por el(la) coordinador(a) de disciplina. Es el Apoderado el
responsable y encargado de acompaniar al estudiante mientras
se concreta la atencién médica. La persona
del colegio que acompafe al estudiante debera portar la
declaracion del accidente,

Son las secretarias las encargadas de archivar copia de la
“Declaracion Individual de Accidente Escolar”

SEGUIMIENTO DEL CASO

Secretaria Realiza el seguimiento del caso comunicandose con
la familia para conocer el estado de él y del diagndstico
realizado por el profesional competente e informa a
Coordinacion de disciplina.

Coordinacion de disciplina realiza un informe del accidente e
informa a Direccion.

Los Padres y Apoderados del estudiante se deben presentar
tres dias después de ocurrido el accidente en la oficina
de Coordinacion de Disciplina para conocer el avance de la
investigacion que se estad realizando o informe si la
investigacion ha concluido.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR DE TRAYECTO:
accidente de Trayecto se acredita siguiendo los siguientes  pasos:

Se debe efectuar la denuncia en la comisaria més cercana al lugar en donde ocurrié el
accidente.

Se debe llevar dos testigos para que presten declaracion en la Comisaria més cercana
al lugar de los hechos.

Se puede presentar también algin medio de prueba fehaciente.

Se debe dirigir al centro de atencion mas cercano e indicar que se tuvo un accidente de
trayecto.

Se debe acercar al colegio y solicitar el Seguro de Accidente Escolar en secretaria
y/o coordinacion de disciplina. Comunicar el nombre del o la estudiante, curso, nombre
de apoderado y gravedad del accidente.

Una vez que un estudiante llegue al colegio e informe de un accidente en el trayecto se

seguira el procedimiento de misma forma como el accidente en el colegio y se seguiran
los mismos pasos.

31



COLEGIO COEDUCACIONAL

/\  PARTICULAR QuILPUE

VIIl. CONTACTOS EN EMERGENCIA

Teléfonos de emergencia

Ambulancia SAMU 131
Bomberos 132
Carabineros 133 — 32 3132326
Investigaciones 134 — 32 3311716
Fono drogas 135
Informaciones policiales 139
Plan cuadrante 1 Los Carrera 994111611-997291255
CITUC (Centro de Informacion Toxicologica +56 22 635 3800
uC)
Accidentes del trabajo
IST 322262100 - 322262101 — 800 204000
Centros de salud

Hospital de Quilpué 32 2759010 — 32 2639203

Servicios
Chilquinta 6006005000
Esval 32 2209000 — 6006006060 — 999000336

Gasvalpo 6006007000 — 32 2277000



