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Reglamento Interno de Convivencia Escolar
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL

REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2023
I ASPECTOS GENERALES DEL REGLAMENTO INTERNO

INTRODUCCION.

El Colegio Aleman San Miguel, de conformidad a los valores expresados en el
Proyecto Educativo Institucional, que tiene por objetivo permitir el ejercicio de
cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de sus miembros, a través de la
regulacién de sus relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento, de
convivencia y otros procedimientos generales del establecimiento. En cumplimiento de su
perfil y valores educativos y su intencidn permanente de entregar una educacién de
calidad e integral y con la finalidad de mantener una constante actualizacion de su
normativa, presenta a toda la comunidad escolar el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar cuya estructura, contenido y orientacidon esta regida por los principios y valores del
Proyecto Educativo Institucional y las indicaciones contenidas en la Circular N° 482 del 20
de Junio de 2018, que entrega las disposiciones generales para que todos los
establecimientos educacionales del pais, que cuenten con Reconocimiento Oficial del
Estado, articulen en un solo documento todas las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes. De esta manera el presente documento constituye una herramienta de apoyo a
la comprension y cumplimiento de la normativa educacional asociada a esta materia.

De conformidad a los dispuesto en el articulo 46, letra f, de la Ley General de
Educacion y en el articulo 8 del Reglamento de los requisitos del Reconocimiento Oficial,
una de las condiciones que deben acreditar los sostenedores para obtener y mantener el
este reconocimiento, es contar con un Reglamento Interno que regule las relaciones en el
establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar.

Por su parte, el articulo 6, letra d, de la Ley de Subvenciones, establece como
requisito para impetrar la subvencidn, el contar con un Reglamento Interno que rija las
relaciones entre el establecimiento, estudiantes y padres, madres y apoderados.

De esta forma el Colegio Alemdn San Miguel, entrega a la comunidad educativa
este Reglamento en concordancia y con sus pilares fundamentales, Respeto, Disciplina,
Liderazgo y Amor, con la finalidad de regir las relaciones de todos los miembros que
pertenecen a ella en pleno respeto de su dignidad como personas.
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FUNDAMENTACION:

Toda organizacion democratica requiere de un ordenamiento de su quehacer,
donde todos sus integrantes conozcan sus deberes y derechos, de manera de evitar
conflictos y abusos de poder.

En la comunidad educativa, las relaciones interpersonales, las acciones cotidianas,
el permanente ir y venir de nuestras tareas diarias nos inserta en un mundo lleno de
encuentros y desencuentros que nos obliga a establecer un reglamento interno que
responda a las exigencias del marco legislativo de nuestro pais.

OBIJETIVO GENERAL:

Plasmar acuerdos y disposiciones que favorezcan el ejercicio de funciones y tareas
hacia el logro de los objetivos institucionales, de modo de disminuir las circunstancias y
situaciones problematicas que limitan el buen desarrollo de nuestro compromiso para una
educacion de calidad.

Informar, reforzar, desarrollar y fomentar progresivamente el logro de lo dispuesto en
las normas de convivencia interna de nuestro Colegio Alemdn San Miguel. Esto tendiente
a la busqueda y consolidacion de la autodisciplina, contribuyendo a la formacién de
actitudes, conductas y habitos positivos en los alumnos, que les permita una dptima y
agradable convivencia dentro de la comunidad escolar, con el fin ultimo de lograr lo
propuesto en el Proyecto Educativo Institucional.

Sustentar su convivencia y quehacer disciplinario en el cumplimiento de dichas normas,
las que puestas en practica y respetadas por sus componentes, permite armonizar su
funcionamiento, reflejando en cada momento los valores universales y los propios de la
cultura de nuestra nacidén, unidos al sentido patrio que refleja nuestros patrones
culturales, sociales y religiosos, logrando mantener las mejores relaciones y alcanzar los
objetivos preestablecidos, inherentes a todo proceso educativo.

Precisar derechos y deberes que guien y orienten el quehacer de todos sus
integrantes, y sus estamentos, en especial dirigidos a los Padres y Apoderados, éstos como
pilares fundamentales y esenciales en el proceso educativo de sus hijos y/o pupilos,
valorando su compromiso y apoyo al Colegio Aleman San Miguel.

Destacar el valor de la Disciplina, el Respeto el Liderazgo y el Amor hacia todos y cada
uno de los miembros de la comunidad y del significado que como persona cada uno
representa, con el propdsito de que las relaciones humanas sean las mejores entre los
miembros que la integran.
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Objetivos del Reglamento Interno:

Integrar al alumno a la vida civica, en forma participativa, responsable y democratica,
teniendo conciencia de sus derechos y deberes.

Dar a conocer a los alumnos, Padres y Apoderados, asi como al resto de la comunidad
educativa, los deberes y derechos del alumno, para que cada uno de ellos asuman su
compromiso en el proceso educativo de los estudiantes.

Crear y fomentar una actitud positiva y responsable hacia su proceso educativo integral,
con clara conciencia de su rol de estudiante y el esfuerzo permanente que se requiere
para el logro de las metas propuestas.

Promover y desarrollar en todos los integrantes de la comunidad educativa los principios
y elementos que construyan una sana convivencia escolar, con especial énfasis en una
formacién que favorezca la prevencion de toda clase de violencia y/o agresion.

Establecer protocolos de accién para todo tipo de contingencia, (en anexos) los que
deberdn estimular el acercamiento y entendimiento de las partes en conflicto e
implementar acciones reparatorias para los afectados.

Establecer las reglas, preceptos, normas y protocolos que regulen la estructura,
funcionamiento y vinculaciones de los distintos estamentos del Colegio, los derechos y
deberes de sus integrantes, con la finalidad expresa de mejorar la calidad, con equidad,
del proceso educativo que se orienta en el Proyecto Educativo Institucional, todo esto
enmarcado en la normativa vigente.

Impulsar acciones de prevencién tales como talleres de habilidades socio — afectivas,
habilidades para la vida, alfabetizacién emocional, competencias parentales, entre otros,
teniendo en cuenta especialmente el proyecto educativo institucional.

Crear conciencia y cautelar los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad
escolar, promoviendo su desarrollo personal y social.

Ambito de Aplicacion:
Este Reglamento serd aplicable a todos los miembros de la comunidad educativa:
Directivos, docentes, alumnos, personal administrativo y Padres y Apoderados del Colegio

Aleman San Miguel, una vez aprobado por los estamentos pertinentes y serdn publicados
en la pagina web del Colegio y en la pagina web del Ministerio de Educacion.
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INFORMACION GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO ESCOLAR:

NOMBRE Colegio Alemdn San Miguel

DEPENDENCIA Particular Subvencionado

RBD: RBD:15820-8

SOSTENEDOR Fundacion Cornejo Rossak

FECHA DE | Resolucion Exenta N° 00430 de 12 de Abril de 2011.

RECONOCIMIENTO
OFICIAL:

MODALIDAD Cientifico Humanista.
NIVELES QUE | Educacion Basica y Educacion Media Humanista Cientifico.
IMPARTE:
JORNADA: El Colegio Aleman San Miguel, atendera los niveles de:
—1° a 8° afio de Educacion Basica.
—1° a 4° afio de Educacion Media.
Estara regido por:
- De 1° a 2° basico sin JEC; Colegio integra a estos niveles a su
Jornada Escolar Completa.
- De 3° Bésico a IV Medio; Jornada Escolar Completa.
DIRECCION: Avenida Diego Portales N° 222
REGION: Del Libertador Bernardo O’Higgins
COMUNA: San Vicente de Tagua Tagua
TELEFONO: +569 47812254 [/ +564 443689397
EMAIL: acornejor@colegioasm.cl

EQUIPO DIRECTIVO

Sostenedora: Andrea Paulina Cornejo Rossak

Rectora: Andrea Paulina Cornejo Rossak

Directora Administrativo: Macarena Riveros Gomez
Directora de Ensefianza Media: Purisima Diaz Jorquera
Directora de Ensefianza Basica: Natalie Riveros Silva
Inspector General: Rafael Gonzalez Viejo

APOYO AL EQUIPO
DIRECTIVO

Convivencia Escolar: Marielisa Guajardo Chavez
Bienestar Institucional: Maria Magdalena Parra Abarca
Jefa de Finanzas: Jessica Cuevas Cuevas
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ANTECEDENTES INSTITUCIONALES.

El Colegio Aleman San Miguel, ubicado en Avenida Diego Portales #222, en la
ciudad de San Vicente de T.T, es una Institucién Educacional que se identifica plenamente
con los nuevos desafios de la educacion actual; se adscribe al sistema de financiamiento
compartido y pertenece a la Fundaciéon Educacional sin fines de lucro denominada
“Fundacion Cornejo Rossak” , Rut: 65.145.419-0, RBD: 15820-8.

El Colegio Aleman San Miguel fue fundado el 12 de Abril de 2011 a través del
Decreto N2 0430 de fecha 2011, siendo a la fecha una de los colegios mas nuevos vy
modernos de la ciudad de San Vicente de Tagua Tagua y con una amplia gama de
expectativas de parte de los Profesores y comunidad en general.

Este establecimiento educacional se encuentra ubicado en el sector centro, a unas
3 cuadras de la plaza de Armas. Cuenta con un espacio total de 5.184 metros cuadrados,
de los cuales 3.323 metros cuadrados estan destinados a patios y areas verdes para la
recreacion de sus alumnos. El Colegio es un magnifico edificio de construccién sélida y
moderna arquitectura, contempla 24 salas de clases, ademas de otras dependencias como
sala de Profesores, sala de computacién, Biblioteca, Salas multiuso, Sala Interactiva,
Oficina Rector, oficina de Direccién Académica, Inspectoria, Oficina de Convivencia
Escolar, Oficina de atencidon psicoldgica, Oficina de recepcién y oficina de finanzas,
servicios higiénicos, bodegas, Patios techados, entre otros sectores al servicio del proceso
educativo del Colegio

Cuenta con capacidad de matricula para 715 alumnos, distribuidos en cursos que
van desde 1° afio de ensefianza basica hasta 4° afio de Ensefianza Media. Desde el ano
2011 se encuentra en Jornada Escolar Completa, exceptuando 1° y 2° afio de ensefanza
basica que cuenta con doble jornada. Ofreciendo a sus alumnos talleres que apuntan a
expandir habilidades y aptitudes mas alld de lo establecido en los actuales programas de
estudio. Los cursos son atendidos por Docentes titulados que desarrollan su trabajo
acorde a sus capacidades técnicas, profesionales y personales.

Los Padres y Apoderados apoyan y colaboran con el trabajo educativo, de acuerdo
a las posibilidades que se les ofrece y al compromiso con la educacidn de sus hijos. Esta
comunidad educativa estd conformada por personas que provienen de diversas
localidades del entorno del establecimiento. La comunidad circundante al Colegio se
caracteriza por ser de un nivel socioecondmico medio, con un gran porcentaje de familias
vulnerables.

El Colegio cubre los Planes y Programas del Ministerio de Educacion en todos sus niveles y
cursos, rigiéndose por todas las disposiciones legales vigentes y participando en variados
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Programas del Mineduc y de proyectos e iniciativas que se ofrecen a nivel comunal. En
sus horas de libre disposicion, imparte horas de idioma extranjero inglés, idioma Aleman,
Bitdcora, Geometria, PAES Lenguaje y PAES Matematicas, asignaturas complementarias
gue vienen a enriquecer los planes y programas del Gobierno.

La formacidén que reciben nuestros estudiantes se sustenta en la excelencia de un
proceso educativo integral que conducido y materializado por personas de reconocida
ética y competencia profesional, promueve el aprendizaje auténomo y un ejercicio
progresivo de la autodisciplina, cuyo logro se sustenta en la internalizacién gradual de
normas consensuadas por la comunidad educativa. Para asegurar en el tiempo la calidad
del proceso educativo, la institucion evaluard de forma sistematica, y a través de
instrumentos validados nacional y/o internacionalmente, los resultados de su gestién
educacional y administrativa.

El Colegio “Alemdn San Miguel”, entregard a sus estudiantes una formacién de
calidad, de manera que sus egresados sean portadores de atributos cognitivos, socio-
afectivos, socioculturales y expresivo-motores, integrados e integrales, que los faculte
para iniciar un recorrido formativo a lo largo de la vida, permitiéndoles el acceso a
estudios superiores, ya sean estos universitarios, profesionales o técnicos y la insercién
laboral, de acuerdo a sus propios proyectos de vida.

Para ayudar a nuestros alumnos a desarrollar y ampliar sus atributos socio
culturales, es que se ha integrado al proyecto educativo institucional, una gira de fin de
ciclo al extranjero, avalada y acreditada por la entidad Sostenedora, por el Centro General
de Padres y Apoderados (en asamblea general de padres y apoderados), haciéndose
presente este ultimo, con la donacién de dinero que se recauda a través de un bono
donde colabora toda la comunidad educativa del Colegio Aleman San Miguel.

A través de este documento y con la colaboracién cotidiana y la experiencia de cada uno
de los miembros de la comunidad educativa podremos mejorar y optimizar la metodologia
accion- reflexion-ajuste, tan necesarios en toda institucidon y asi entregar lo mejor a
nuestros estudiantes.

VISION:
Lograr a través de la excelencia académica, complementada con la disciplina, el
respeto, el liderazgo y el amor, una formacién integral de nuestros educandos.

Visualizamos a este Colegio, de inspiracion cristiana y con un fuerte compromiso
social, ofreciendo una Educacion de Calidad para todos sus alumnos, de modo de, alcanzar
el maximo desarrollo de habilidades, destrezas y competencias de todos nuestros
educandos, con marcado acento en la formacion ciudadana, respeto social y crecimiento
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en post a sus propias metas.

Del mismo modo, nuestros Profesores estaran siempre atentos a entregar lo mejor
de si a sus alumnos, preocupados de perfeccionarse constantemente en sus practicas
pedagdgicas, generando un grato ambiente de convivencia y de permanente aprendizaje
sobre la base de ideas fuerza de la Reforma Educacional vigente.

Percibimos a los Padres y Apoderados de este Colegio muy comprometidos, siendo
parte activa del trabajo junto a los Profesores en la formacion de sus hijos y de ap oyo a la
labor educativa.

Imaginamos a este Colegio, brindando agradables y bien implementados espacios
educativos, con bienestar para todos sus actores en el desarrollo del proceso educativo.

De igual manera, evidenciamos una gestién acorde a los actuales requerimientos
educacionales de la Sociedad y en especial de su comunidad, siendo justa y promotora de
las mejores relaciones entre sus integrantes.

El Colegio cuenta con una gran y positiva proyeccidon consoliddndose como una
institucion que entrega a la ciudad de San Vicente de T.T. una oferta educativa de
continuidad en los niveles de educacidn basica y educacion comprometida y confiada en
el logro de niveles académicos que respondan con creces a las demandas del MINEDUC en
cuanto a lograr verdaderos niveles de calidad y formacion integral de nuestro alumnado.
La gran conviccidn de esta proyeccidn es hacer de esta institucion un lugar de aprendizajes
significativos en esta sociedad del conocimiento y de la informacion a partir de lo referido
en nuestra vision y misién.

Para nuestros alumnos, proporcionar el tiempo y espacio necesario para que
puedan ejercer su derecho a una educacion de calidad, coherente con el contexto
educativo nacional; que considere una evaluacién constante hacia la consecucion de
objetivos, metas y propdsitos institucionales; accion fundada en un compromiso de
entrega profesional, mas alla del curriculum, de manera que la funcién valdrica sea un
ejercicio constante de retroalimentacion.

A los padres y apoderados, queremos proporcionarles espacios de participacion e
interaccion permanente con sus hijos y pupilos, equipo docente, paradocentes y
administrativos, a través de, Escuelas para padres, talleres y otras actividades pertinentes
al actuar que establece nuestra misidon; elaborados en conjunto, con la tarea relevante de
lograr avances en la educacién de nuestros alumnos y mejorar la permanente convivencia
entre cada uno de los miembros que componen la institucion.

Pagina 7 de 345



Reglamento Interno de Convivencia Escolar
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL
Relativo al personal colaborador restante: promover como unidad educativa que
cada funcionario del sistema, anide el deseo de superacién, el perfeccionamiento
responsable y permanente, en su area especifica o en otras complementarias a su labor
profesional; existiendo el compromiso institucional, para facilitar por medios pertinentes
la concrecion de este objetivo

MISION:

Formar un ciudadano abierto a cultivar permanentemente la cultura, la disciplina,
el respeto, la espiritualidad, la creatividad, la veracidad y la proteccion al medio ambiente;
a través de herramientas para su desarrollo personal, que permitan responsabilizarse
gradualmente de sus aprendizajes para ejercer y promover un liderazgo positivo , reflexivo
y critico, de manera que al término de su proceso, sean capaces de plantearse un
proyecto de vida en armonia con una naturaleza mds intima para enfrentar con éxito la
educacion superior y/o el mundo del trabajo.

Brindar una educaciéon de calidad, desarrollando las habilidades cognitivas y
cientifico- humanistas de nuestros estudiantes, complementadas con una formacion
valdrica, que les permita ampliar sus horizontes socioculturales y construir sus proyectos
de vida, desarrollando una propuesta educativa que permita a todos los alumnos alcanzar
aprendizajes esperados, tanto en el dmbito intelectual como valdrico, de acuerdo a sus
capacidades, logrando competencias adecuadas a los requerimientos de la actual
estructura educacional y de la Sociedad.

Tomando como marco las relaciones intra e interpersonales de cada ser humano,
se han identificado tres 6rdenes que se caracterizan segun las relaciones del individuo
consigo mismo, sus relaciones con los demads, y su relacion con el medio. En esta
perspectiva, nuestro Colegio demanda de sus actores una identificacién con cuatro
grandes dominios valdricos referidos, respectivamente, a la disciplina, el respeto, el
liderazgo y el amor, pilares fundamentales de nuestro proyecto educativo

Los miembros de nuestra institucidn cultivaran sus relaciones en torno a estos
cuatro grandes dominios que deben constituir los pilares de la formacién de nuestros
estudiantes y de la convivencia al interior de la comunidad educativa.

DECLARACION DE PRINCIPIOS Y POLITICAS.
NUESTRA DECLARACION DE PRINCIPIOS ES:

Adoptamos la declaracién universal de los derechos humanos y los principios de la
convencién internacional de los derechos del nifio como marco para la educacién y, en
consecuencia creemos en un modelo educativo que potencie el pleno desarrollo de Ia
personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las
libertades fundamentales.
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2. El Colegio imparte una educacion de calidad en tanto la labor de sus docentes vy
profesionales de apoyo desarrolla en sus alumnos atributos cognitivos y habilidades socio
afectivo y volitivo, que se traducen en practicas de excelencia sustentadas en los valores
gue promueve la institucion.

3. El Colegio valora significativamente el talento, la creatividad y el espiritu critico, asi como
también el compromiso, la rigurosidad y la responsabilidad de sus estudiantes vy
Profesores en la busqueda de nuevas y mejores oportunidades de aprendizaje.

4. la institucion promueve un didlogo académico permanente, disciplinario e
interdisciplinario, indispensable para abordar los grandes desafios que demanda la
educacion en la sociedad del conocimiento.

5. Los padres, y los apoderados de nuestros estudiantes como agentes conscientes del
proceso educativo de sus hijos, conocen, comprenden y suscriben integramente el
proyecto educativo del Colegio, respondiendo positivamente ante sus requerimientos.

6. Promueve el didlogo y la comunicacion fluida entre los distintos estamentos, y demanda
de sus actores congruencia entre la palabra y los actos, para asegurar la convivencia
armonica que requiere el cumplimiento de nuestra misién.

7. Concebimos la autodisciplina como un principio formativo cardinal, como proceso de
crecimiento personal imprescindible, en el cual el estudiante paulatinamente asume la
responsabilidad de su comportamiento, tanto en el ambito de la convivencia como en su
desarrollo intelectual, adquiriendo derechos y deberes, consigo mismo y con su entorno.

8. Las normas que regulan la vida escolar se sustentan en valores compartidos por toda la
comunidad educativa, y por lo tanto, son de aplicacidn irrestricta, en un marco formativo
y pedagdgico.

9. El Colegio asume proactivamente la defensa del medio ambiente y la vida, promoviendo la
sensibilizaciéon y concienciacion con actitudes y acciones de preocupacion, respeto y
cuidado de la vida y del entorno mediato e inmediato.

10. A través de la labor formativa propicia mejoras en la calidad de vida de toda nuestra
comunidad, promoviendo estilos de vida saludable, especialmente en lo relativo a habitos
y actitudes positivas hacia dimensiones tales como la alimentacién, la practica del
deporte, el desarrollo de la afectividad y la sexualidad. Fomentando también el
autocuidado de la salud especialmente respecto del abuso del alcohol y drogas, y de otros
riesgos propios del desarrollo de las culturas juveniles.

11. El Colegio es una comunidad educativa abierta, y como tal, acoge el aporte de todos

quienes a lo largo de su historia formaran parte de la institucién, asi como también cultiva

una interrelacion organica con otras entidades educativas y/o culturales de caracter local,
nacional o internacional.

El Colegio Aleman San Miguel es una institucion educativa que se caracteriza por

considerar a sus alumnos como centro de todo el quehacer pedagdgico fundamentado

esto, en una vision humanista que procura la formaciéon de un ser integral, pleno de
valores socio- cristianos.

12
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13. Los aprendizajes son concebidos como un proceso continuo que involucra a todos sus
participantes: Alumnos, Profesores y Apoderados; en una dimensién plenamente
formativa y eje de todo el trabajo curricular.

14. El Colegio Aleman San Miguel, hace suya la idea de “igualdad de oportunidades” a sus
alumnos y apoderados, sin discriminacion alguna de tipo cultural y social, encarnando asi
los principios que promueve la politica educacional. Reconociendo que la familia tiene un
compromiso concreto en la formacién y aprendizaje de sus hijos y que los padres deben
asumir esta responsabilidad.

15. Como valores fundamentales considera, en forma prioritaria: la disciplina, el respeto, el
liderazgo y el amor, como también la lealtad, la responsabilidad, la solidaridad, la
perseverancia y la seguridad en si mismo. Se reconoce que cada integrante del Colegio
es persona, merecedora de respeto, y que su comportamiento debe encauzarse en un
modelo positivo a seguir como realidad y aporte al crecimiento de todos.

16. Entendemos los valores como un conjunto de criterios en relacion a los cuales se mide la
realizacidon en existencia, actitud y accién —individuales o colectivas— de aquello que los
respectivos vocablos nombran; estos criterios dan sentido a cada una de esas dimensiones
y establecen asi condiciones de identidad para quien los sustenta. A través de valores
basados en el Cristianismo, siendo nuestro referente; Jesus de Nazareth

Rasgos de Identidad del Colegio:

1. Un Colegio que entiende la accién educativa como una tarea humanizadora:

a) Reconocey afirma el valor de la persona siempre en referencia a otros.

b) Deseamos que nuestro Colegio sea un lugar de desempefio cotidiano en torno a la
alegria y la disciplina, pues éste ultimo es fundamental y basico para poder
desarrollar muchas otras virtudes, sin la disciplina es practicamente imposible
tener fortaleza y templanza ante las adversidades que se presentan dia a dia.

c) proceso de ensefianza - aprendizaje y convivencia escolar acorde a lo que una
sociedad sana exige, basado sobre principios cristianos.

d) Descubre y valora la importancia de la funcién social de la educacién en el
desarrollo de los pueblos.

e) El Colegio es una comunidad educativa de cardcter laico y pluralista cuya
institucionalidad garantiza y promueve espacios de participacion a todos sus
estamentos, siempre en el marco del respeto, la disciplina y valores cristianos.

f) Reconoce que vivir hoy la inspiracién cristiana supone comprometerse con la
humanizacion a nivel personal y social.

g) Estructura la educacién en torno a cuatro objetivos fundamentales: aprender a ser,
aprender a conocer, aprender a hacer y aprender a vivir juntos.

h) Centra su trabajo en descubrir e impulsar las diferentes capacidades de cada
alumno.
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i) Tiene la conviccion de que cada alumno es agente de su propio crecimiento y de su
proceso de aprendizaje.

Un Colegio que reconoce la raiz e inspiracion cristiana conlleva a educar en la paz, la

justicia, la solidaridad y los derechos humanos.

a) Estarea permanente de todos y cada uno de los integrantes de la institucion lograr
mantener el bienestar fisico y emocional de toda la comunidad.

b) La idoneidad y competencia funcionaria, serd una caracteristica permanente de
nuestro centro educativo.

c) Para alcanzar un trabajo mas efectivo y eficiente, todos los funcionarios deberan
ser responsables del buen uso y organizaciéon de los recursos disponibles

d) Resguardar un ambiente de respeto y cordialidad para generar la alegria de
trabajar juntos, con responsabilidad y alto espiritu colaborativo.

e) Promover valores que ayudan a dar sentido a la vida y una interpretacién del
mundo en coherencia con la fe cristiana.

Un colegio abierto a la vida:

a) Como unidad educativa, protegeremos siempre el entorno natural y promovemos
sus recursos como contexto del pleno desarrollo humano.

b) Considera fundamental la apertura al entorno y a las culturas que se gestan mas
alla del aula, en el mundo del trabajo, en la calle, en el barrio, en los medios de
comunicacion social y por qué no decirlo en otros paises.

Colegio Innovador, capaz de vivir en el cambio y orientar el futuro.

a) La formacién ética y valdrica, como norte permanente en la formacién integral
deseada y centrada basicamente en nuestros valores institucionales.

b) Promover una cultura de la evaluacién que reconozca y reconduzca la accion
educativa desde planteamientos de conocimiento, busqueda, pensamiento critico,
cambio y creatividad.

c) Buscar a través de las experiencias propias vividas en el extranjero, mediante la
gira de fin de ciclo, proporcionar al educando una percepcién del mundo distinta,
para que puedan formar su propia opinién de la experiencia vivida.

d) Pretende que los integrantes del profesorado, asistentes de la educacién,
administrativos y directivos puedan acceder a perfeccionamiento para ampliar su
conocimiento pedagdgico y en consecuencia mejorar los aprendizajes y la
educacion de nuestra comunidad educativa.
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TITULO II. FUENTES NORMATIVAS, PRINCIPIOS, DECLARACIONES.

1. MARCO LEGAL:
Las normas de rango constitucional y legal, reglamentarias e instrucciones de
caracter general, que se han considerado para la elaboracién del presente Reglamento
Interno son las siguientes:

1) Decreto N° 100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucion Politica de la
Republica de Chile (CPR).

2) Decreto N° 326, de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga el
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, adoptado por la
Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas el 19 de diciembre de
1966, suscrito por Chile el 16 de septiembre de 1969.

3) Decreto N° 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la
Convencion sobre los Derechos del Nifio (Convencion de Derechos del Nifio).

4) Decreto, N° 873, de 1991, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el
Pacto de San José de Costa Rica; Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

5) Ley N° 20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la
educacion parvularia, bdsica y media y su fiscalizacion (LSAC).

6) Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

7) Ley N° 19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros
cuerpos legales.

8) Ley N° 19.418 que Establece normas sobre juntas de vecinos y demas organizaciones
comunitarias.

9) Ley 21.128 sobre Aula Segura

10) Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no
derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N° |, de 2005 (Ley General de Educacién).

11) Ley N° 20.845, de inclusion escolar, que regula la admisiéon de los y las estudiantes,
elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos
educacionales que reciben aportes del Estado (Ley de Inclusion o LIE).

12) Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998 del Ministerio de Educacion, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996,
sobre subvencién del Estado a establecimientos educacionales (Ley de
Subvenciones).

13) Decreto con Fuerza de Ley N° |, de 1996, del Ministerio de Educacion, que fija texto
refundido, coordinado vy sistematizado de la Ley N° 19.070 que aprobd el estatuto
de los profesionales de la educacion, y de las leyes que la complementan vy
modifican (Estatuto Docente).
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14) Decreto Supremo N° 315, de 2010, Ministerio de Educacién, que reglamenta
requisitos de adquisicion, mantencién y pérdida del reconocimiento oficial del
estado a los establecimientos educacionales de educacidén parvularia, basica y media
(Reglamento de los requisitos del RO).

15) Decreto Supremo N° 112, de 1999, del Ministerio de Educacidén, que establece
disposiciones para que establecimientos educacionales elaboren reglamento de
evaluacién y reglamenta promocién de alumnos de 1° y 2° afio de ensefianza media,
ambas modalidades.

16) Decreto N° 67 de 2019, del Ministerio de Educacidn, de Evaluacién, Calificacién y
Promocidn.

17) Decreto Supremo N° 24, de 2005, del Ministerio de Educacién, que reglamenta
consejos escolares.

18) Decreto Supremo N° 215, de 2009, del Ministerio de Educacién, que reglamenta el
uso de uniforme escolar (Reglamento Uso de Uniforme Escolar).

19) Decreto Supremo N° 524, de 1990, del Ministerio de Educacidn, que aprueba el
reglamento general de organizacion y funcionamiento de los centros de alumnos de
los establecimientos educacionales segundo ciclo de ensefianza basica y ensefianza
media, reconocidos oficialmente por el ministerio de educacion.

20) Decreto Supremo N° 565, de 1990, del Ministerio de Educacién, que aprueba
reglamento general de centros de padres y apoderados para los establecimientos
educacionales reconocidos oficialmente por el ministerio de educacién.

21) Circular N° I, de 21 de febrero de 2014, de la Superintendencia de Educacién, para
establecimientos educacionales municipales y particulares subvencionados.

22) Ordinario N° 768, de 27 de abril de 2017, de la Superintendencia de Educacién, que
establece los derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el ambito de la
educacion.

23) Ordinario N° 476, de 29 de noviembre de 2013, de la Superintendencia de
Educacién, que actualiza instructivo para los establecimientos educacionales sobre
reglamento interno, en lo referido a convivencia escolar.

24) Ordinario Circular N° 1.663, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de
Educacién, que informa sobre modelo de fiscalizacidn con enfoque en derechos e
instrumentos asociados.

25) Circular N° 482 de junio de 2018.

26) Resolucién Exenta N° 137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de
Educacidn, que aprueba bases del modelo de fiscalizacidon con enfoque en derechos.

27) Ordinario Circular N° 0379, de 7 de marzo de 2018, del Superintendente de
Educacidn, que imparte instrucciones sobre aplicacion progresiva del Modelo de
Fiscalizacion con Enfoque en Derechos y deja sin efecto parcialmente el Oficio N°
0182, de 8 de abril de 2014, del Superintendente de Educacidon y su documento
anexo, con las prevenciones que se indican.
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28) Resolucién Exenta N° 193, de 2018, del Superintendente de Educacién, que aprueba
Circular Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

2. PRINCIPIOS QUE DEBEN RESPETAR LOS REGLAMENTOS INTERNOS:

El presente Reglamento Interno adhiere y respeta los principios que inspiran los
sistemas educativos establecidos en el articulo 3 de la Ley General de Educacidn, siendo
particularmente relevante, la observacién de los siguientes:

e Dignidad del ser humano.

e Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
e No discriminacidn arbitraria.

e legalidad.

e Justo y racional procedimiento.

e Proporcionalidad.

e Transparencia.

e Participacion.

e Autonomia, Diversidad y Responsabilidad.

3. DE LAS POLITICAS DE INCLUSION Y NO DISCRIMINACION EN EL COLEGIO COMO
COMPROMISO INSTITUCIONAL.

El Colegio Alemdn San Miguel asume, como derivacién de los principios que
inspiran su misidn y visién de la sociedad, un compromiso con la inclusién escolar y la no
discriminacion arbitraria entre los miembros de su comunidad educativa. La inclusidn
educativa que promueve apunta a eliminar toda forma de exclusién entre sus miembros
como consecuencia de las actitudes y respuestas ante el contexto social, cultural y natural,
reconociendo y garantizando, para cada uno de ellos, igualdad de derechos y
oportunidades.

Este compromiso con la educacidon inclusiva se abordard mediante Ila
implementacion permanente de dos tareas simultdneas: por una parte, establecer
practicas y estrategias inclusivas de acuerdo a las posibilidades institucionales vy, por otra,
erradicar las expresiones de discriminacién arbitraria que se reproducen en el espacio
escolar, todo ello de conformidad a la normativa vigente y a este Reglamento.

En este sentido, constituirse como una comunidad educativa inclusiva implica:

- Vivir y poner en accion los valores de la inclusién: la igualdad; la participacién; la
disciplina, el liderazgo, el respeto; el amor; el reconocimiento del otro y de la
diversidad; la colaboracidn; el cuidado del medio ambiente; entre otros.

Pagina 14 de 345



Reglamento Interno de Convivencia Escolar
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL

- Prepararse como comunidad educativa para asumir los desafios y cambios que
estas nuevas concepciones y politicas demandaran en términos de la gestidn, la
cultura y las practicas educativas.

- Planificar capacitaciones para implementar de forma gradual y sistematica los
disefios universales o similares tanto en la infraestructura como en los reglamentos
y practicas educativas.

- Gestionar procesos evaluativos y de apoyos de distinta naturaleza que puedan
requerir los estudiantes, desde un enfoque interdisciplinario y colaborativo.

- Incrementar progresivamente la participacion de los estudiantes y la familia en las
actividades de ensefanza y aprendizaje.

- Fomentar relaciones mutuamente enriquecedoras entre las instituciones, los
centros escolares y las comunidades del entorno.

4. SOBRE ACTOS QUE CONSTITUYAN DISCRIMINACION ARBITRARIA.

El Colegio, fundado en los principios que lo inspiran, asume el compromiso con la
comunidad educativa de prohibir conductas que puedan ser calificadas como
discriminacién arbitraria.

Se entiende por discriminacion arbitraria, en el contexto escolar, toda distincion,
exclusion o restriccion que carezca de justificacion razonable, efectuada por y hacia algun
miembro de la comunidad educativa, que cause privacion, perturbacion o amenaza en el
ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de
la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por
Chile y que se encuentren vigentes, en particular, cuando se funden en motivos tales como
la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion socioeconomica, el sexo, la orientacion
sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia
personal, la enfermedad o discapacidad , religiéon o preferencia politica.

Es deber del Colegio, padres, madres, apoderados y estudiantes, y de la comunidad
educativa en general, crear las condiciones de respeto y de tolerancia a las distintas
expresiones e identidades que coexisten en nuestra comunidad escolar.

La determinacion de responsabilidades y medidas que se originen con ocasién de
actos que signifiquen discriminacidn arbitraria, se regira por las reglas establecidas para la
buena convivencia escolar, sefialadas en este Reglamento Interno, sin perjuicio de los
demads derechos que garantiza la ley.
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lll.- DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR.

1. DEL APODERADO.
1.1. DEFINICION APODERADO

El Colegio Aleman San Miguel considera como parte de la Comunidad escolar,
“Apoderado” a toda persona mayor de edad que se responsabiliza del proceso educativo
del alumno y del cumplimiento de las obligaciones y deberes escolares ante la direccién
del colegio, su personal docente y en general, ante la comunidad escolar.

La calidad de apoderado serd el que quede registrado en la ficha del estudiante al
momento de la matricula, y es quien asume el compromiso como tal, conoce, respeta, se
adhiere a la reglamentacidn y protocolos establecidos.

1.2. REQUISITOS PARA SER APODERADO.

Podran ser apoderados de los alumnos el padre, la madre, el representante legal de
éstos o el tutor designado por el Tribunal competente en caso que las personas antes
citadas no tengan la custodia del menor. Ante el impedimento de los padres o sus
representantes, para cumplir esta funcidn educativa, la Direccién del Establecimiento
arbitrard los medios para solucionar esta dificultad, pudiendo exigir respaldos suficientes
como poder notarial o resolucion judicial.

La funcidon del Apoderado es unipersonal, no pudiendo por lo tanto existir dos
Apoderados por un mismo alumno; en consecuencia, sera el apoderado titular el Unico
representante oficial del alumno, tanto para recibir inquietudes como para resolver o
atender problemas académicos, disciplinarios o de indole administrativa.

Es el Apoderado quien asume la responsabilidad de apoyo de su pupilo en el proceso
educativo y es quien debera participar personalmente en las reuniones de Apoderados, en
las entrevistas a que sea citado y en toda actividad en que se necesite el contacto o la
presencia de la persona responsable de la educacién del alumno.

El apoderado en su calidad de tal, firma, al momento de la matricula, la aceptacion
total del Proyecto Educativo y del presente Reglamento Interno y sus protocolos y, por
tanto, asume el deber de velar por el cumplimiento de las normas que fija el presente
documento, siendo su incumplimiento una falta al compromiso adquirido al momento
de incorporarse al Colegio Alemdan San Miguel.
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1.3. DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS EDUCACIONALES:

Es la convencidn celebrada con el colegio, por la cual el padre, madre o apoderado
matricula a su pupilo como estudiante y asume las obligaciones académicas y financieras
propias del servicio educacional que otorga el colegio Alemdan San Miguel.

El contrato de prestacién de servicios educacionales tiene la duracion de un afio
escolar. Una vez suscrito el menor adquiere la calidad de alumno regular del colegio.

Para efectos administrativos, quien suscribe el contrato de prestacién de servicios
educacionales con el Colegio, es el apoderado que asume los derechos y las obligaciones
econdmicas de dicho contrato, sin perjuicio de las demas establecidas por la ley, de este
reglamento, sus protocolos y normativa interna de funcionamiento del colegio.

El reglamento de apoderados establecido y difundido por MINEDUC, regula los derechosy
deberes de los padres y apoderados de los establecimientos educacionales, para que
puedan ejercer sus derechos y conozcan sus deberes para con sus hijos o pupilos y los
demas miembros de la comunidad escolar:

“Los apoderados tienen el derecho a conocer el proyecto educativo y, a su vez, el deber
de informarse y adherir a él. Deberdn, ademas, respetar y contribuir activamente al
cumplimiento de la normativa interna y al desarrollo del proyecto educativo”.

(Art. 5 reglamento apoderados, MINEDUC)

Los apoderados tienen el deber de cumplir con los compromisos que asumen con el
establecimiento al momento de matricular a sus hijos o pupilos, asi como de respetar el
proyecto educativo y la normativa interna. (Art. 9 reglamento apoderados, MINEDUC)

Los apoderados tienen el deber y la responsabilidad de que sus hijos o pupilos asistan a
clases. (Art. 12 reglamento apoderados, MINEDUC)

1.4. DERECHOS.

Se establecen los siguientes Derechos para los Apoderados:

1) Requerir informacion respecto del rendimiento y conductas de su pupilo.

2) Integrar directivas en el Centro o Subcentros de Padres y Apoderados.

3) Ser atendidos con amabilidad y respeto por los Profesores y/o miembros de la
comunidad en horarios establecidos para ello.

4) Proponer ideas que tengan como finalidad mejorar aspectos y/o procesos que
entrega el establecimiento.
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5) Colaborar con propuestas que fortalezcan el proceso educativo, presentandolas al
Profesor Jefe y/o asignatura para su consideracion, y si éste se lo solicita.

6) Conocer oportunamente el reglamento interno y de evaluacién del Colegio.

7) Ainformarse de la situacion escolar de su hijo.

8) Podrd acompaniar a su pupilo hasta la entrada principal del establecimiento.

9) Conversar con el Profesor del curso de su hijo sobre el rendimiento o
comportamiento de éste con previo acuerdo de ambas partes.

10) Participar en el Centro de Padres del Colegio, si los padres lo eligen como su
representante.

11) Participar en actividades extra programaticas que el Colegio organice.

1.5. DEBERES — OBLIGACIONES DE LOS APODERADOS

1) Comprometerse con su rol de colaborador del proceso educativo e integrarse
activamente al proceso educativo.

2) Ser responsable de la presentacion personal e higiene de su pupilo.

3) Cumplir con los compromisos y/o responsabilidades que le son encomendadas por
el Colegio, curso o centros de padres.

4) Informarse y cumplir lo dispuesto en el Reglamento Interno de la Colegio y sus
protocolos de actuacién.

5) No interrumpir las horas de clases.

6) Justificar en forma escrita las inasistencias o atrasos de su pupilo.

7) Controlar periédicamente el rendimiento y conducta de su pupilo, tomando
conocimiento bajo firma en hoja de vida del estudiante.

8) Reforzar mediante la practica en casa, la formacidn valdrica, habitos y actitudes
sociales de su pupilo.

9) Solicitar por escrito en la libreta de comunicaciones los permisos de su pupilo.

10) Actuar con respeto, prudencia y honestidad, con el fin de establecer buenas
relaciones humanas.

11) Relacionarse permanentemente con el Colegio.

12) Comprometerse con todas las actividades que lleve a cabo la Colegio, tales como:
reuniones, citaciones, actos, beneficios, etc.

13) Respetar, cuidar y defender la buena imagen del establecimiento, evitando
efectuar comentarios y/o actitudes que la perjudiquen.

14) Velar porque sus hijos concurran puntualmente al Colegio.

15) Conocer y apoyar el proyecto educativo del Colegio y sus reglamentos.

16) Velar por la presentacién personal de sus hijos, que esta sea la adecuada acorde a
la reglamentacion interna.

17) Proporcionar a sus hijos los utiles, implementos, libros y demas elementos
escolares que sus Profesores le soliciten.
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18) Orientar a sus hijos para que sean responsables con sus obligaciones escolares y
con su comportamiento.

19) Asistir a reuniones de sub-centros de padres de acuerdo a programacion del curso,
o cuando el Profesor lo requiera.

20) Mantener una actitud de respeto y apoyo hacia la labor educativa que desempefia
el Profesor.

21) Dar a conocer oportunamente, a quien corresponda, las situaciones incorrectas o
impropias que ha observado en el trabajo escolar.

22) Participar positivamente en las actividades organizadas por el Colegio.

23) Responder a los compromisos adquiridos por mayoria en las reuniones de sub-
centros de padres, asambleas y actos que representen a la mayoria.

24) Cumplir con todos los compromisos firmados en el momento de la matricula, de no
ser asi, se evaluard a fin de ano su permanencia en el colegio, puesto que no
cumple con lo comprometido.

25) Debera cumplir con el conducto regular establecido en este punto para tratar

temas:
TEMA MEDIO CONDUCTO
ACADEMICO Agenda y/o libreta de 1) Profesor Jefe.
comunicaciones del alumno o 2) Profesor Asignatura.
via telefdnica secretaria 3) Directora Académica del
Nivel.
4) Rectora.
SANA Agenda y/o libreta de 1) Profesor Jefe.
CONVIVENCIA Y | comunicaciones del alumno o 2) Inspector.
DISCIPLINARIO via telefénica secretaria 3) Encargado de
Convivencia Escolar.
4) Rectora.
OTRAS Agenda y/o libreta de 1) Profesor Jefe.
SITUACIONES comunicaciones del alumno o 2) A quién corresponda
(familiares, salud, | via telefonica secretaria (Inspector, Direcciéon
econdémicas, viajes, Académica, Rectora,
etc.) Finanzas u otra)

26) Comunicar personalmente, sus ausencias prolongadas de la ciudad y notificar la
identificacidon de su reemplazante temporal.
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27) Comunicar al profesor jefe todo problema de salud o familiar que afecte al alumno
y su normal desempefio en el colegio.

28) Ante situaciones de embarazo, maternidad y/o paternidad del estudiante, serd el
Apoderado quién lo comunique personalmente al profesor jefe, adjuntando
certificacién de la matronay / o Ginecédlogo.

29) Los apoderados que tengan sugerencias, criticas, opiniones o situaciones que
informar, podran hacerlo ante el funcionario respectivo, de acuerdo al conducto
regular, solicitando la entrevista correspondiente.

30) Los apoderados deberan asegurarse diariamente que su pupilo no traiga al colegio
elementos de valor tales como, celulares, tabletas, dinero en exceso, joyas, etc. En
caso que suceda, el colegio no se hace responsable por su pérdida o deterioro.

31) Todo apoderado deberd autorizar las salidas pedagodgicas, culturales,
complementarias, viajes de estudio de acuerdo al protocolo de Salidas Pedagdgicas
gue forma parte del presente Reglamento Interno.

32) Los apoderados deberan comunicar, oportunamente, de todo cambio de la
informacién entregada en la ficha escolar (teléfono de contacto, situacion familiar,
direccioén etc.).

33) Los apoderados deberan guardar siempre una actitud de respeto hacia los
miembros de la comunidad escolar, docentes, asistentes y alumnos. Ante una falta
de respeto grave, verbal o fisica hacia el personal del colegio y/o alumnos, la
conducta del apoderado sera sometida a un andlisis por parte de Equipo de
Gestidon, quienes determinaran si procede la aplicaciéon de una sancién la que
podra ser caducidad de su condicion de apoderado, prohibicion de ingreso al
establecimiento o medidas judiciales, si el caso asi lo amerita.

1.6. PROHIBICIONES DE LOS APODERADOS

1) Ingresar a dependencias del Colegio sin la debida autorizacion.

2) Ingresar bajo la influencia de alcohol y/o drogas.

3) Llamar la atenciéon a un funcionario de este Colegio.

4) Castigar fisicamente a su hijo dentro o fuera del Colegio.

5) Destrozar mobiliario e implementos del Colegio.

6) Sacar bienes materiales del Colegio sin la debida autorizacion.

7) Abusar de sus hijos psicolégica o fisicamente.

8) Agredir fisica o verbalmente a un funcionario del Colegio.

9) Intervenir en actos publicos del Colegio con ademanes y palabras groseras.

10) Insultar, descalificar, denigrar a un miembro del colegio por redes sociales, o de
forma personal. Este serd un factor inamovible para realizar el cambio de
apoderado.
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11) En circunstancias que en los recintos escolares esta prohibido por ley, los
apoderados no podran fumar, ingerir bebidas alcohdlicas, drogas u otra sustancia
estupefacientes dentro de las dependencias del colegio, asi como en actos oficiales
o actividades deportivas, culturales, salidas pedagdgicas y cualquier otra
organizada por la unidad educativa.

12) Adulterar documentos oficiales del colegio, entregar informacion falsa o engafiosa
en cualquier gestion administrativa o educativa del Colegio.

13) Usar el nombre de Colegio, su insignia o cualquier elemento distintivo para fines
gue vayan en contra de los valores que promueve el Proyecto Educativo
Institucional.

14) Realizar cualquier tipo de comercio, tanto al interior como en las afueras del
colegio.

15) Realizar actividades politico-partidistas o religiosas con afan proselitista,
valiéndose de su condicién de apoderado del colegio.

16) Hacer uso de redes sociales, para transmitir informacién del establecimiento, no
estando autorizado expresamente para ello o difundir opiniones, noticias y otra
informacidn con el dnimo de causar dafio en la imagen, prestigio y honorabilidad
de cualquier miembro de la comunidad escolar.

1.7. DE LAS FALTAS Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS APLICABLES A LOS APODERADOS:

La Rectora o algun cualquier miembro del Equipo Directivo del Colegio Aleman San
Miguel, en casos de las siguientes faltas:

e En forma reiterada no cumple sus compromisos como apoderado del Colegio,
habiendo requerido su responsabilidad de manera expresa a través de los
conductos regulares de comunicacion.

e Agresion fisica contra cualquier miembro de la comunidad escolar.

e Faltas de respeto grave cometidas contra miembros de la comunidad educativa.
(Amenazas graves o insultos o agresiones verbales y a través de redes sociales).

e Consumo de alcohol y/o drogas al interior del establecimiento, o en actividades
oficiales del colegio fuera del recinto escolar.

e Distribucion de drogas o alguna sustancia ilicita a miembros de la comunidad
educativa

e Acoso, amenaza o agresidn psicoldgica contra algin miembro de la comunidad
escolar en forma verbal a través de redes sociales o la WEB.

e Rayado de muros del colegio, distribucion de volantes y otros medios de
distribucién de opiniones discriminatorias, contrarias al PEl o que denigren o
menoscaben el prestigio del colegio o cualquiera de sus integrantes.

e La realizacién de cualquier otra accion expresamente prohibida en este
reglamento.
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En caso de constatarse su responsabilidad en los hechos mencionados, la Rectora del
colegio o cualquier miembro del Equipo Directivo, previa entrevista y cumpliendo con el
debido proceso, dependiendo de la gravedad de éstos, procederd a tomar una o algunas
de las siguientes medidas disciplinarias:

® Amonestacion por escrito al apoderado, solicitando formalmente su cambio de
actitud y, en caso que se requiera, las disculpas correspondientes.

e Suspension temporal de su calidad de apoderado (debe buscar un apoderado
reemplazante). Esto no se podra aplicar en casos de familia monoparental
comprobada o en casos donde el adulto responsable no tenga redes de apoyo
confiables para delegar la responsabilidad (Previo informe psicosocial).

e Suspension permanente de su calidad de apoderado/a, si la falta es muy grave
y atenta contra la integridad o dignidad fisica y psicoldgica de algun integrante
de la comunidad educativa.

® Prohibicidon de ingreso al establecimiento para resguardar la seguridad de los
integrantes de la comunidad educativa.

e Derivacion a instituciones de apoyo psicosocial. (OPD, Tribunal de Familia, etc).

e En caso de ameritar, denuncia e inicio de proceso judicial.

e No renovacion del contrato de prestacion de servicios educacionales en el caso
gue se verifiguen las causales de término del contrato descritas en dicho
documento.

1.8. DEL PROCEDIMIENTO Y DEL DERECHO DE RECONSIDERACION DE LA MEDIDA:

La Rectora o cualquier miembro del Equipo Directivo, en caso de ocurrencia de una o
algunas de estas situaciones, citara al apoderado para informar la situaciéon y el plazo de 5
dias habiles en que se podran presentar descargos y evidencias en su defensa. El
apoderado deberd hacer uso de esta instancia y, presentadas las evidencias y habiendo
escuchado al apoderado, el Equipo Directivo decidira la medida a aplicar.
De la resolucion que dicte el Equipo Directivo, el padre, la madre o apoderado podrd
recurrir, ante la misma autoridad, mediante el recurso de reconsideracion, el que debera
ser interpuesto a través del Encargado de Convivencia Escolar, dentro del plazo de cinco
(5) dias habiles contados desde la notificacion de la resolucion. Conocera y resolvera el
recurso, en ultima instancia, la Rectora del Colegio.

De las medidas que se adopten, se informard a las autoridades correspondientes,
entre otras, la Direccidn Provincial de Educacion.

De los hechos que puedan constituir delito en contra de cualquier miembro de la
comunidad educativa, realizados por el apoderado y de los que se tome conocimiento, la
Direccioén hara la denuncia correspondiente de acuerdo a lo prescrito en la ley.
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2. DELALUMNO

Es aquel estudiante que estando matriculado en el Colegio Aleman San Miguel para el
afio escolar, cumple con los requisitos de permanencia y continuidad. Le seran aplicables
todas las disposiciones del presente Reglamento y las orientaciones, principios y valores
gue emanan del Proyecto Educativo Institucional.

La calidad de alumno regular para el afio escolar en curso, se adquiere al momento
de la matricula.

2.1. DERECHOS

La Ley N° 20.370, GENERAL DE EDUCACION, articulo 10 letra a, establece:

“Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca
oportunidades para su formacion y desarrollo integral; a recibir una atencion adecuada y
oportuna, en el caso de tener necesidades educativas especiales; a no ser discriminados
arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su
opinidn y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos. Tienen derecho, ademds, a que se
respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y
culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento. De igual modo, tienen
derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de
acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de cada
establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento,
y a asociarse entre ellos”.

El Colegio Aleman San Miguel adhiriendo a lo sefialado en la Ley, complementando
y/o concretando su contenido, sefala los siguientes derechos de los alumnos y alumnas:

1) Conocer integramente el proyecto educativo y su reglamentacion, y podrdn
consultarlo siempre en la pagina web del establecimiento, ademas tienen la opcién
de pedir una copia escrita.

2) Ser escuchado y/o expresar por escrito ante las instancias correspondientes,
cuando desee exponer un problema que lo afecte directamente, en su calidad de
persona o como estudiante de este establecimiento, siguiendo el conducto regular.

3) Ser notificado de las medidas disciplinarias ya sea en forma verbal o escrita, que se
le aplicaran y prevenirlo de la relevancia o gravedad de éstas, con sus consiguientes
consecuencias.

4) En el evento que el alumno comete una falta tipificada como muy grave, tendra
derecho a una entrevista con una comisién integrada por la Rectora del
establecimiento, miembros del equipo directivo, Profesor Jefe del curso
correspondiente y Encargado de Convivencia Escolar. La resolucidn definitiva la
dictara la Rectora de acuerdo a lo establecido en el presente Reglamento.
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5) Ser informado de las actividades evaluativas y del coeficiente que tendra cada una
de estas evaluaciones por los profesores de las distintas asignaturas (reglamento
evaluacién)

6) Ser evaluado con los mismos requerimientos, exigencias y contenidos que sus
demds companeros, en caso de enfermedad, siempre que el Apoderado presente
certificado médico, cuando se reintegre a clases.

7) Ser protegido de accidentes, por el Seguro Escolar segun Decreto Exento N2 313 del
12-05-73 y Art. N2 3 de la Ley N2 16.744., articulado de la ley.

8) Reunirse y asociarse como estudiantes de un curso y /o grupo, ya sea en las
instancias de participaciéon democratica escolar (centro de alumnos, directivas de
curso y otras) contar con la asistencia del profesor tutor u otro docente autorizado
por la Direccién para tratar temas relativos a su formacion.

9) Solicitar, en las condiciones que sefiala el protocolo de uso de la biblioteca, los
préstamos de materiales que se encuentren en ésta. Para esto existe una persona
responsable.

10) Elegir actividades curriculares, programaticas y complementarias (en el caso de
éstas ultimas puede proponer algunas), que expresen mejor sus aptitudes e
intereses de acuerdo a las propuestas del Establecimiento en atencién a la
organizacidn curricular y administrativa del Colegio Aleman San Miguel.

11) Representar a su colegio en actividades oficiales (Coro, Folklore, Deportes,
Talleres, Gimnasia, Centro de Alumnos, Banda, u otros) por mandato de la
Direccién del Establecimiento, oportunidad en las que sus obligaciones habituales
(evaluaciones y /o calificaciones) seran reprogramadas.

12) Solicitar que se registre en su hoja de vida por quien corresponda, toda
participaciéon o accién positiva que realice a favor de la comunidad educativa,
siempre que esta sea una actitud permanente en el alumno o alumna.

13) Ausentarse del colegio por razones de fuerza mayor, con aviso por las siguientes
causas: accidentes leves, fallecimientos de familiares directos, problemas familiares
y/o de salud que no requieren atencién médica especializada y licencia, con aviso
del padre, madre y/o apoderado.

14) Expresar las inquietudes o problemas que le afecten ante las distintas instancias
del colegio a cualquier miembro de la comunidad educativa.

15) En el caso de estudiantes embarazadas, madres o padres adolescentes tienen el
derecho a continuar, si asi lo desean, sus estudios en su calidad de alumno regular,
recibiendo todo el apoyo que el establecimiento les puede brindar. El colegio
otorgara las garantias, beneficios y licencias que le corresponden a la alumna
embarazada, madre y padre, siempre y cuando sean certificadas por un
especialista.

16) Las alumnas embarazadas, madres y padres adolescentes tendran los derechos
contemplados en el protocolo respectivo que forma parte integrante del presente
Reglamento Interno. (anexo)
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2.2. DEBERES:

Son deberes de los alumnos, los sefialados en el articulo 10 letra a de la Ley General
de Educacion que establece:

“Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar
y esforzarse por alcanzar el mdximo de desarrollo de sus capacidades; colaborar y
cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura educacional y
respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento”.

Complementando y/o contextualizando dichos deberes a la realidad escolar del
Colegio Aleman San Miguel se sefialan como deberes de los alumnos, ademas, los
siguientes:

1) Conocer y respetar el Reglamento Interno del Establecimiento para
mantener un clima de convivencia grato y evitar sanciones por su
incumplimiento.

2) Estudiar con dedicacién y responsabilidad para lograr la aprobacion de todas
las asignaturas de su plan de estudio.

3) Mantener y respetar normas de conducta y disciplina establecidas en el
Reglamento Interno, tanto en el establecimiento, clases presenciales y
virtuales como en la calle y recintos publicos.

4) Asistir, al menos, al 85% de las clases y actividades complementarias que
haga el establecimiento ( Decreto 67).

5) Respetar las normas de seguridad en todas las dependencias del
establecimiento (PISE).

6) Hacer abandono de la sala de clases y pasillos en horas de recreo para
permitir su aseo y ventilacion adecuada.

7) Actuar con claridad, transparencia hacia el colegio, companeros y profesores,
respetando y colaborando con la directiva de curso, centro de alumnos y
otros estamentos.

8) Las alumnas tienen el deber, en caso de embarazo, de informar al Profesor
Jefe de su estado, con o sin conocimiento de su padre o apoderado, para
proteger y resguardar la integridad fisica de ésta y el bebé, dentro del
establecimiento.

9) Portar la libreta de comunicaciones, documento oficial del establecimiento
gue debe contener los datos requeridos, manteniendo en éptimo estado su
presentacion.

10) Presentarse a clases con elementos y materiales de trabajo solicitados por
el profesor de asignatura o taller al inicio o durante el transcurso del afo
escolar.
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11) Mantener y cuidar todo material de ensefianza que le facilite el colegio
para su estudio: textos de biblioteca, guias, mapas, instrumentos y
elementos tecnoldgicos, en caso de danarlos debera cancelar los dafios que
por negligencia ocasione a equipos, materiales y herramientas que estan
bajo su cuidado.

12) Mantener la limpieza del mobiliario, de la sala de clases y otras
dependencias del establecimiento, haciéndose responsable de los danos
ocasionados.

13) Informar a su profesor jefe de todo tratamiento médico, sea éste temporal
0 permanente.

14) Informar al profesor jefe y de asignatura cuando por prescripcion médica,
deba ingerir en horas de permanencia en el colegio, algin medicamento, y
acuda a enfermeria para la correcta administracion de estos.

15) Usar el uniforme institucional todos los dias, no mezclando, (uniforme
formal y deportivo).

16) No usar accesorios tales como: piercing, extensiones, expansiones, aros
muy grandes, tinturas de pelo, accesorios y/o prendas que no estén
contemplados en el uniforme oficial institucional.

17) Usar el buzo institucional en clases de educacién fisica (uniforme
deportivo).

18) Cumplir con el horario de clases presenciales y virtuales si es que la
autoridad sanitaria determina tal situacion.

19) Presentar justificativo por cada inasistencia y certificado médico cuando la
ausencia corresponda a un problema de salud.

20) Demostrar buen comportamiento, tanto al interior del colegio como fuera
de él.

21) Expresarse usando vocabulario adecuado.

22) Dirigirse a sus compafieros con respeto y por su nombre. No usar apodos.

23) Los alumnos de ensefianza media, se pueden retirar del colegio, sélo por
peticion presencial o escrita del apoderado a inspectoria. Su salida quedard
registrada en el libro de salida de alumnos. (protocolo)

24) Mantener un nivel de logro de un 60% como minimo (Decreto 67)

25) El alumno debe demostrar respeto por todos los profesores y por todos los
miembros de la comunidad educativa.

26) El alumno debe demostrar compromiso por el colegio, lo que se traduce en
asistencia, participacion en las actividades que el colegio planifique, cuidado
de muebles, bafios, aseo de salas, patios, frontis, etc.

Pagina 26 de 345



Reglamento Interno de Convivencia Escolar
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL

CONDUCTAS NO PERMITIDAS A LOS ALUMNOS:

Por ser contrario a los buenos habitos, a la salud mental y fisica no esta permitido:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Ingresar al establecimiento cigarrillos, cigarrillos eléctricos o vaporizadores, drogas,
alcohol, armas de cualquier tipo, pornografia, panfletos y en general cualquier
elemento peligroso o refiido con las actividades escolares.

Traer al colegio, comprar, vender y/o consumir al interior del colegio o en una
actividad oficial del colegio, drogas, bebidas energéticas o alcohdlicas, armas de
cualquier tipo, pornografia, panfletos con consignas contrarias al PEl y en general
cualquier elemento peligroso o que perjudigue u obstaculice el correcto
funcionamiento del Colegio y/o de las actividades escolares. Se consideran también
aqui los medicamentos con receta retenida, para este caso, el apoderado asistira al
colegio, dejard una copia de la receta y firmara una autorizacion para que el
encargado de enfermeria mantenga el medicamento y lo entregue al estudiante en
el horario correspondiente.

Retirarse del Colegio durante la jornada diaria sin la autorizacién expresa de su
apoderado y/o autorizacion de la persona encargada.

Realizar compras de alimentos, bebidas y otros productos, durante la jornada
escolar, a sus pares y/o vendedores de despacho online o similar.

Traer al Colegio cualquier objeto u otro accesorio, que no haya sido solicitado o
autorizado previamente por la autoridad correspondiente del Colegio y solo
respecto de la actividad para la que se haya otorgado la autorizacion.

Hacer uso del celular dentro de las dependencias del establecimiento.

Salir de la sala de clases antes del horario fijado para el recreo o el almuerzo. En
caso de necesitar, por razones de salud, ir al bafio o salir, deberd informar su estado
al profesor jefe o de asignatura, quien excepcionalmente autorizard su salida.

Hacer uso o acceder a instalaciones del colegio que no estén autorizadas para los
alumnos, o bien en un horario que no haya sido autorizado.

El alumno debe utilizar un lenguaje adecuado al lugar en el cual se encuentra, y
evitar emitir juicios o conductas ofensivas en contra de sus pares, de los docentes
gue lo atienden, y en general contra cualquier persona que forme parte de la
comunidad educativa, ya sea de manera presencial o por redes sociales. Evitaran la
violencia en cualquiera de sus formas, sea de palabra o de hecho. (Especialmente
rifias y agresiones al interior, y/o al exterior del colegio).
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3. DELOS DOCENTES

3.1. DERECHOS Y DEBERES DE LOS DOCENTES LEY NUM. 20.370, LEY GENERAL DE
EDUCACION ARTICULO 10 LETRA C

Los docentes tienen derecho:

(C.1)“Los profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un
ambiente tolerante y de respeto mutuo,; del mismo modo, tienen derecho a que se respete
su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demds integrantes de la comunidad
educativa. Ademds, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimen utiles para el
progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna,
procurando, ademds, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su
trabajo”.

Y como deberes se encuentran:

(C.2)“Por su parte, son deberes de los profesionales de la educacion ejercer la
funcion docente en forma iddénea y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos
cuando corresponda; actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar,
exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo
establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio; respetar tanto
las normas del establecimiento en que se desempeifian como los derechos de los alumnos y
alumnas, y tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y
demds miembros de la comunidad educativa”.

Junto con ello serdn deberes de los docentes:

1) Respetar y hacer respetar las normas de funcionamiento del colegio, las normas del
presente reglamento y sus protocolos y en general, la normativa interna del colegio,
ademads de cumplir de forma integra con su contrato de trabajo.

2) Implementar estrategias de prevencién de conductas que atenten contra la
convivencia escolar, planes de acompafiamiento y asesoria a los estudiantes para
gue cumplan las normas del reglamento interno escolar.

3) Guardar reserva y confidencialidad respecto de todos aquellos asuntos que
competen a los estudiantes y sus familias o que formen parte de su desempefio
profesional y que requieran un trato prudente y resguardado.

4) Informar inmediatamente a Direccidn, cualquier antecedente sobre vulneracion de
derechos fundamentales del/la alumno/a.

5) Mantener una actitud de lealtad y compromiso con el Colegio Aleman San Miguel,
su Proyecto Educativo y sus miembros.

6) Cumplir con las obligaciones estipuladas en el Reglamento de Orden, Higiene y
Seguridad (Anexo)
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4. DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

4.1. DERECHOS Y DEBERES DE ASISTENTES DE LA EDUCACION. LEY NUM.
20.370, LEY GENERAL DE EDUCACION, ARTICULO 10 LETRA D

Derechos:

(D.1) “Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente
tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo
ser objeto de tratos vejatorios o degradantes; a recibir un trato respetuoso de parte de los
demds integrantes de la comunidad escolar; a participar de las instancias colegiadas de
ésta, y a proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por la normativa interna”.

Deberes:

(D.2) “Son deberes de los asistentes de la educacion ejercer su funcion en forma
idénea y responsable; respetar las normas del establecimiento en que se desempefian, y
brindar un trato respetuoso a los demds miembros de la comunidad educativa”, ademas
deberan cumplir con lo que dice su contrato de trabajo.

5. DEL EQUIPO DOCENTE DIRECTIVO.

5.1 DERECHOS Y DEBERES DE EQUIPO DOCENTE DIRECTIVO LEY NUM. 20.370, LEY
GENERAL DE EDUCACION. ARTICULO 10 LETRA E

Derechos:

(E.1) “Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen
derecho a conducir la realizacidn del proyecto educativo del establecimiento que dirigen”.

Deberes:

(E.2)“Son deberes de los equipos docentes liderar los establecimientos a su cargo,
sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos;
desarrollarse profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo profesional
necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las
normas del establecimiento que conducen”.

Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros de estos equipos de
los establecimientos subvencionados o que reciben aportes del Estado deberan realizar
supervisién pedagodgica en el aula.

Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de
las funciones y responsabilidades delegadas por el sostenedor, segun corresponda.

Otros Derechos del Equipo Directivo: Recibir un trato digno y de respeto de parte de todos
los miembros de la comunidad educativa.
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6. DEL SOSTENEDOR.
6.1. DERECHOS Y DEBERES DEL SOSTENEDOR DEL COLEGIO

El sostenedor actual del Colegio Aleman San Miguel es la Fundacion Cornejo Rossak, la
que, de acuerdo a la Ley General de Educacion tiene los siguientes derechos: (LEY NUM.
20.370, LEY GENERAL DE EDUCACION ARTICULO 10 LETRAF)

Derechos:

(F.1) “Los sostenedores de establecimientos educacionales tendrdn derecho a
establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad educativa
y de acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley. También tendrdan derecho a
establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando
corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacidn vigente”.

Deberes:

(F.2) “Son deberes de los sostenedores cumplir con los requisitos para mantener el
reconocimiento oficial del establecimiento educacional que representan; garantizar la
continuidad del servicio educacional durante el afio escolar; rendir cuenta publica de los
resultados académicos de sus alumnos y cuando reciban financiamiento estatal, rendir
cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus establecimientos a la
Superintendencia. Esa informacion serd publica. Ademds, estdn obligados a entregar a los
padres y apoderados la informacion que determine la ley y a someter a sus
establecimientos a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley”.
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IV. REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y

FUNCIONAMIENTO GENERAL

1. NIVELES DE ENSENANZA QUE IMPARTE EL COLEGIO:

Los niveles de ensefianza que se imparten en el Colegio Alemdn San Miguel son
los siguientes:
e Educacion General Basica.
e Educacion Media Cientifico-Humanista.

2. DEL CALENDARIO DE CLASES.

El Colegio Aleman San Miguel se ajusta al calendario escolar presentado y aprobado
por el Ministerio de Educacion, frente al cual los estudiantes deberan asistir desde el
primer dia hasta el Ultimo. En caso que se realice alguna variacién del mismo, autorizada
por el Ministerio, estos cambios seran informados oportunamente a toda la comunidad
escolar.

3. REGIMEN DE JORNADA ESCOLAR Y HORARIO DE CLASES.

El régimen de funcionamiento del Colegio Aleman San Miguel se divide de la
siguiente forma:
e 123 82afio de Educacién Basica.
e 1°a4°ano de Educacion Media.
Estard regido por:
e De 1° a 2° basico con Jornada Escolar Completa.
e De 3° Basico a 4° Medio regido por Jornada Escolar Completa.

Cada nivel estara atendido por los siguientes profesionales:
e Profesores de Educacién General Basica.
® Profesores de Educacion Media.
e Cargos que se encuentran de acuerdo a la Dotacién Docente de cada aio.
e Asistentes de Aulas para el primer nivel de ensefianza basica.
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Con respecto a los horarios:

® Los horarios de funcionamiento del Colegio Alemdan San Miguel, sera de lunes a
jueves desde las 07:30 horas hasta las 18:00 horas, y los viernes desde las 07:30
horas hasta las 16:30 horas.

e Este horario incluye horarios de clase, talleres extra programaticos y otras
actividades atingentes a una comunidad escolar.

e (Cada curso tiene un horario especifico, que se informa a los estudiantes el primer
dia de clases y comunicado a los apoderados a principios del afio escolar.

En cuanto a los recreos: los alumnos y profesores tendran los siguientes recreos:

e 1°recreo: 09:45 horas hasta las 10:00 horas

e 2°recreo: 11:30 horas hasta las 11:45 horas

e Horario almuerzo: 13:15 horas hasta las 14:00 horas (este horario sera dentro del
colegio).

e 3°recreo: 15:30 horas hasta las 15:45 horas

4. DE LA ATENCION APODERADOS:

El horario de atencidn a los Apoderados, es el siguiente:

PORTERIA LUNES A JUEVES de 8:00 a 18:00 horas.
VIERNES 8:00 a 16:00 horas
ADMINISTRACION LUNES A JUEVES

- Mafiana 8:00 a 13:00 horas.

- Tarde 14:00 a 17:30 horas
VIERNES

- Maifana 8:00 a 13:00 horas.

- Tarde 14:00 a 15:30 horas
DIRECCION ACADEMICA, ENCARGADO DE | Se define anualmente segun distribucién

CONVIVENCIA ESCOLAR horaria

PROFESOR JEFE/ ASIGNATURA Se define anualmente segun distribucion
horaria

REUNIONES DE APODERADOS Se define anualmente segun distribucion
horaria

5. DE LOS CAMBIOS DE ACTIVIDADES:

El cambio de actividad es una medida administrativa y pedagdgica, aplicable en
situaciones en que las clases regulares son reemplazadas por actividades que
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complementan o refuerzan los objetivos curriculares, tales como actos civicos, valdricos,
culturales, sociales y deportivos, entre otros.

Consideraciones Especificas de los Cambios de Actividades.

El cambio de actividad debera ser informado con 10 dias habiles de anticipacién a
su ejecuciéon al Departamento Provincial respectivo, precisando su justificacion y los
aprendizajes esperados por curso y sector. No obstante, la Direccidn del colegio podra
informar cambios de actividades fuera de los plazos establecidos, cuando existan razones
justificadas y/o la fecha del evento no permita cumplir con el plazo indicado.

Aguellos cambios de actividades que impliquen el desplazamiento de estudiantes
con profesores fuera del Colegio, es decir, que la actividad se desarrolle fuera de la
jurisdiccion comunal, provincial y/o regional deberan contar con la autorizacidn escrita de
los padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados.

El establecimiento sera responsable de tomar y arbitrar, todas las medidas para
resguardar la seguridad e integridad de quienes participen en dicha actividad. Cuando
existan cambios de actividades, la asistencia de los alumnos, tanto los que asisten a la
actividad, como los que no asisten y se quedan en el establecimiento, deben quedar
registrada en los libros de clases las asistencias de ese dia y declararse a través del sistema
SIGE o el que exista para estos efectos.

DE LA SUSPENSION DE CLASES:

Se produce cuando el Colegio debe suspender clases o modificar alguna de las
fechas establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor
(condiciones de infraestructura, cortes de suministros bdasicos, catastrofes naturales,
situaciones que atenten gravemente contra la seguridad de los integrantes de Ia
comunidad educativa u otra de similar naturaleza).

Consideraciones Especificas de la Suspension de Clases.

Cualquier suspension de clases involucra que los alumnos no asistan al Colegio, ya
sea un dia completo o una parte de la jornada, lo cual implica modificar la estructura del
afio escolar. Por ello, el establecimiento educacional, debe informar al Departamento
Provincial de Educacién respectivo, dentro de las 48 horas siguientes a la ocurrencia del
hecho, acompanando un plan de recuperacion de clases, para efectos de dar
cumplimiento a las cargas anuales del respectivo plan de estudio. Una vez autorizada la
suspension, no debe ser informado dicho dia como trabajado en el sistema de declaracién
de asistencias.
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6. NORMAS GENERALES DE FUNCIONAMIENTO RELACIONADAS CON LA ASISTENCIAYY
PUNTUALIDAD EN LOS ESTUDIANTES

6.1. ASISTENCIA DE LOS ESTUDIANTES:

La asistencia diaria a clases o en otras actividades complementarias, cuando
corresponda, es obligatoria. Toda ausencia debe ser debidamente justificada por el
apoderado en la Agenda Escolar y adjuntando la documentacién que acredite razones por
las cuales el alumno(a) faltd. La justificacion no elimina la ausencia; para efectos de
promocién anual de curso, se considerardn los porcentajes minimos exigidos. Las
reiteradas inasistencias, sin justificaciones médicas, son consideradas faltas graves del
apoderado y del alumno.

6.2. DE LAS INASISTENCIAS INJUSTIFICADAS:

En caso de inasistencias reiteradas, intermitentes, que carecen de motivo
calificado para fundamentarla o son de larga data con riesgo de desercidon escolar o grave
impacto para el progreso académico del alumno, el profesor jefe junto con el Encargado
de Convivencia Escolar, realizard un plan de intervencidon con el fin de regularizar su
asistencia al colegio. Se procedera, luego del tercer dia de inasistencia injustificada, a
citar al apoderado para que dé razén de la situacién del estudiante.

De no presentarse el apoderado, y manteniéndose la situacion de ausencia del
estudiante, el Encargado de Convivencia Escolar del colegio iniciara los procedimientos
judiciales correspondientes y/o activara las redes de apoyo por posible vulneracion de los
derechos del menor. De esta medida se oficiara a la Direccion Provincial de Educacion con
copia al Apoderado, quedando ademas, testimonio de ello en la hoja de vida del
estudiante.

6.3. DEL REGISTRO DE ASISTENCIA:

En el libro de clases de cada curso se ingresara diariamente el registro de asistencia
de los alumnos y las inasistencias y atrasos que se verifiquen en dicha jornada.
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6.4. ATRASOS:

Todos los alumnos deberan llegar puntualmente al inicio de la jornada escolar, al inicio de
cada clase, después de cada recreo y después de la hora de almuerzo. Asimismo, deberan
hacerlo en todas las actividades programadas por el colegio en las cuales deban participar.

1) El alumno debe llegar puntualmente al inicio de cada jornada y bloque de clases
establecida.

2) Todos los atrasos deberdn ser registrados en el libro de clases y en Mateo Net.

3) Los atrasos reiterados seran informados al apoderado en entrevista personal con
el profesor jefe de su hijo/a, de acuerdo al Protocolo. (anexo)

6.5. PUNTUALIDAD EN LA JORNADA ESCOLAR:

Alumnos y sus apoderados deben comprender que un atraso es una interrupciony
alteracion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que debe ser resguardado por el
Colegio.

Se entendera como atraso el ingreso del alumno posterior a la hora de inicio de la
jornada del colegio, de cada clases o actividad, la que es informada a los alumnos y sus
apoderados al inicio del afio escolar o cuando corresponda si hay cambios.

A continuaciéon, se presentan los tipos de atrasos, control de los atrasos y los
procedimientos respectivos:

6.6 ATRASO A CLASES DESPUES DE UN RECREO O ALMUERZO:

El alumno debe dirigirse al profesor en sala y solicitar autorizacion de Ingreso por
Atraso. Si el profesor evidencia que la situacion es reiterativa debera dar aviso al
profesor jefe quién informara al Inspector General.

6.7 SITUACION DEL ATRASO A EVALUACIONES:

Cuando un alumno llega atrasado y tiene evaluacion se integrard a la jornada sin
recibir tiempo extra para asumir la evaluacion con independencia del tiempo de atraso. Si
el alumno no realiza una evaluacidn porque ésta ha finalizado al momento de su ingreso al
colegio debera rendir en las condiciones que determine el reglamento de evaluacion y
promocion.
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6.8 AUSENCIA DEL ALUMNO DURANTE LA JORNADA DE CLASES (DEL RECINTO ESCOLAR
O DE LA SALA DE CLASES):

1) Retirarse o ausentarse del Colegio sin autorizacién constituye una falta muy
grave y se activard el procedimiento correspondiente senalado en este
Reglamento. Asi mismo se informara, tan pronto se conozca el hecho al
apoderado, sefialando que cesa el deber de proteccién y cuidado del Colegio.
Se registrard la salida en el Registro de Salidas del colegio, indicando en
observaciones que el alumno no esta autorizado para retirarse y que se ha
informado al apoderado.

2) Si el alumno necesita ausentarse de la sala de clases, debido a alguna
circunstancia ldgica que no le permita seguir su proceso educativo debera ser
autorizado por su profesor o asistente de la educacidon responsable de la
actividad que se lleve a cabo.

3) En caso de entrevista con profesionales del Colegio o asistencia a enfermeria,
al volver a clases presentard una constancia escrita de dicha entrevista o
asistencia.

4) Si el alumno necesita ausentarse de la sala de clases, por ensayo o
presentaciones de  actividades  extracurriculares, debe  mostrar
anticipadamente una constancia emitida por el profesor a cargo, la que
indicard la cantidad de tiempo que se le destina y la hora aproximada del
retorno.

5) Si el alumno se ausenta de su clase, estando dentro del establecimiento, sin
autorizacion y ninglin motivo, se considera falta grave (cimarra interna), y se
procederd segln reglamentacion a la falta.

6.9 DE LOS RETIROS DURANTE LA JORNADA:

La responsabilidad de vigilancia y protecciéon del Colegio respecto del alumno
persiste mientras se encuentre en el recinto escolar y/o mientras participe en actividades
oficiales.

La asistencia clases es fundamental para el desarrollo sistematico de nuestros estudiantes,
con foco en el logro tanto de los objetivos académicos como de desarrollo personal.

Los estudiantes deben asistir y permanecer en el Colegio desde el inicio de la jornada
hasta el término de esta y sélo podran ser retirados por sus padres y/o apoderados de
manera presencial.

En consecuencia, los retiros durante la jornada deberan ajustarse a lo que se establece en
el protocolo de retiro de alumnos durante la jornada de clases.
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6.10 DEL RETIRO DEL ALUMNO AL FINALIZAR LA JORNADA ESCOLAR:

El alumno debe ser retirado puntualmente por su apoderado o por el transporte
contratado para ello, al finalizar la jornada escolar o de las actividades complementarias
en las que se encuentre inscrito.

Los alumnos deberan ser retirados por sus apoderados o transporte escolar en
tiempo prudente que para efectos del presente Reglamento serd de 15 a 30 minutos.
Transcurrido el tiempo de espera sin que el alumno sea retirado, se procedera a contactar
telefénicamente al apoderado titular o suplente.

Para los apoderados que hacen uso de los servicios de transporte escolar, es de su
responsabilidad que dichas personas se encuentren en conocimiento de aquellos puntos
de nuestro Reglamento Interno, que sean pertinentes a su labor, como, por ejemplo, los
horarios de entrada y salida de alumnos. Aquel apoderado que contrate servicios de
transporte escolar serd informado si dicho servicio no cumple con los horarios y normas
del Colegio, siendo deber del apoderado dar inmediata solucidn.

El alumno debe permanecer en el lugar de espera junto a la porteria del colegio. En
el caso extraordinario que un alumno se mantenga esperando que lo retiren al cierre del
establecimiento se procederd a llamar a carabineros con el fin de dejar constancia de la
situacion.

En casos reiterados de atrasos en el retiro del alumno una vez finalizada la jornada
y, habiendo acordado con el apoderado un cambio sin éxito e informando previamente al
apoderado, se dara aviso a tribunales de familia por una posible vulneracidn de derechos
de la menor, del mismo modo Convivencia Escolar procedera a activar el Protocolo de
Vulneracién de derechos.

Los alumnos que estan autorizados por sus apoderados para regresar solos a su
hogar del establecimiento, se hara efectivo sélo al finalizar la jornada. Si requieren
retirarse durante la jornada, el apoderado debera hacerlo personalmente o a través de los
medios establecidos por protocolo.(anexo)

6.11 DEL REGISTRO DE PERSONAS AUTORIZADAS PARA EL RETIRO DE LOS ALUMNOS.

Existe en el colegio un Registro General de Personas Autorizadas para el retiro de
los alumnos, en el que se deja constancia de las autorizaciones de las personas que
pueden retirar a sus hijos o pupilos del colegio.

Este registro se actualiza afio a afio con la informacién entregada por las familias y
en la medida que dicha informaciéon cambie. Se mantendrda en Inspectoria y en porteria
de manera fisica y/o digital.
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6.12 DE LA PERMANENCIA DE LOS ALUMNOS DURANTE LOS RECREOS:

Durante los recreos, los estudiantes deben permanecer fuera de la sala de clases y
estar en los lugares que se han asignado para ello. En general, debe existir una actitud de
autocuidado y de proteccidn hacia los alumnos mas pequefios. Se deben evitar los juegos
bruscos y/o con implementos que puedan resultar peligrosos.

6.13 ASISTENCIAY ATRASOS DE FUNCIONARIOS:

En relacion a los colaboradores y/o funcionarios del colegio Aleman San Miguel. La
regulacion de las inasistencias y atrasos estan regidas por las estipulaciones del
Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, y por el cddigo del trabajo.

V. ORGANIZACION INTERNA DEL COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL.
ROLES Y FUNCIONES DE DIRECTIVOS, DOCENTES, ASISTENTES Y AUXILIARES.

1. ORGANIGRAMA

Fundacién Cornejo
— Sostenedor
Rossak
I
Equipo Directivo de Gestidn l
y Liderazgo Institucional RECTOR
(DIRECCION ACADEMICA)
|
| | |
Directora Académica Directora || | Directora Académica
Ensefianza Media Adminilstrativa Ensefianza Basica Encargadade
I Finanzas
Inspector General
1
LN
Directora de
Convivencia Escolar
Bienestar
Institucional
Profesores Paradocentes
Asistentesde la
Educacion
Centro de Padres Auxiliares de Aseo
Centro de Alumnos
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2. De los Cargos Roles, Funciones y actividades de cada funcionario

2.1. DE LA FUNDACION CORNEJO ROSSAK.
Funcion General.

La Fundacion Cornejo Rossak es la entidad encargada de dar el sustento
organizacional y dotar de medios que permitan los funcionamientos en relacién a la
identidad y medios convenientes para el funcionamiento de la institucién entregando
dotes especiales a rectoria para administrar la institucién.

2.2. DELSOSTENEDOR DEL ESTABLECIMIENTO.
Roles:

1) Es la entidad responsable de la administracién general del Establecimiento, ademas
de representarla como persona Juridica si amerita. Esta entidad estara
representada por una persona natural que pertenezca a la Fundacion, en calidad de
Rector responsable de este establecimiento.

2) Serd de exclusiva responsabilidad directa del representante legal de la entidad
sostenedora, destinar los cargos directivos de la fundacién de cual fuere su figura.
Ademads, gozara de exclusiva responsabilidad de asignar al Rector, Directora
Académica Administrativa, Directoras Académicas de Ensefanza Basica y Media,
Inspector, entre otros, puesto que estos estamentos trabajan en forma directa con
la entidad sostenedora.

3) El sostenedor se responsabiliza del logro de los estandares de aprendizaje y de los
otros indicadores de la calidad, asi como el cumplimiento del PEl y de la normativa
vigente.

4) El sostenedor se responsabiliza por la elaboracién del PEIl, plan de mejoramiento y
del presupuesto anual.

5) El sostenedor define las funciones de apoyo que asumira centralizadamente y los
recursos financieros que delegara al establecimiento y cumple con sus
compromisos.

6) El sostenedor comunicara las altas expectativas a rectoria y direccion, establece sus
atribuciones, define metas a cumplir y evalia su desempefio.

7) El sostenedor introduce los cambios estructurales necesarios para asegurar la
viabilidad y buen funcionamiento del establecimiento.

8) El sostenedor genera canales fluidos de comunicacion con rectoria y la comunidad
educativa.

9) El sostenedor deberd cumplir con toda la normativa vigente.
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2.3. DE LA RECTORIA DEL ESTABLECIMIENTO.
Roles:

1) Jefe del Establecimiento, responsable de dirigir, organizar, coordinar, supervisar y
evaluar el trabajo de sus distintos organismos, de manera que funcionen armdnica
y eficientemente.

2) En el cumplimiento de sus funciones debera tener presente que la funcién del
Colegio es EDUCAR por lo tanto dedicara toda su energia y capacidad para cumplir
en la mejor forma posible dicha funcién fundamental.

3) En el ejercicio de sus roles actuara de acuerdo con los principios de las ciencias de
la educacién, las normas legales, las disposiciones del proyecto educativo y del
presente reglamento interno.

Funciones:

1) Dirigir el establecimiento de acuerdo a los principios de la administracion
educacional y teniendo presente que la principal funcién del establecimiento es
educar.

2) Determinar los objetivos propios del establecimiento en concordancia con los
requerimientos de la comunidad escolar y normativa nacional.

3) Coordinary supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

4) Proponer y designar en conjunto con la entidad sostenedora la estructura
organizativa técnico-pedagédgica del establecimiento que estime conveniente,
debiendo salvaguardar los niveles basicos de Direccion, Planificacién y Ejecucidn.

5) Propiciar un ambiente estimulante en el Establecimiento para el trabajo de su
personal y crear las condiciones favorables para la obtencién de los objetivos del
establecimiento.

6) Impartir instrucciones para establecer una adecuada organizacién, funcionamiento
y evaluacion del curriculum, procurando una eficiente distribucién de los recursos
asignados.

7) Presidir los Consejos técnicos y delegar funciones cuando corresponda.

8) Representar oficialmente al establecimiento frente a las autoridades educacionales
y a su vez cumplir las normas e instrucciones que emanan de ella.

9) Arbitrar las medidas necesarias para que se realice normalmente la supervisién y la

inspeccion del MINEDUC, cuando corresponda.

10) Administrar el Plan Anual de Mejoramiento.
11) Estimular y facilitar el perfeccionamiento y/o capacitaciéon del personal de su

dependencia, como asimismo la investigacion y experimentacién educacional.

12) Podra autorizar el uso de las dependencias del Establecimiento a instituciones u

organismos ajenos a él. (previo analisis con el Sostenedor).

13) Velar por el cumplimiento de las normas de prevencion, higiene y seguridad dentro

del establecimiento.
Pagina 40 de 345



Reglamento Interno de Convivencia Escolar
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL
2.4. DE DIRECCION ACADEMICA/O ADMINISTRATIVA

Rol:

Es nombrado por el sostenedor del establecimiento, es colaborador y trabaja en
conjunto con el Rector en todas sus funciones administrativas de indole, académico,
funcional, legal y econémica.

Funciones:
1) Subrogar al Rector cuando éste se ausente del colegio.
2) Velar en forma preferente por la salud y bienestar de los funcionarios y alumnos.
3) Velar porque se lleven a efecto las resoluciones y acuerdos tomados por la
direccién, Consejo de Profesores, etc, relacionados con sus funciones.
4) Representar al Rector en los actos que este sefnale.
5) Colaborar con el Rector en la soluciéon de problemas surgidos entre Personal —

Direccion, Personal - Apoderados, Profesores — Alumnos, Etc.

6) Apoyar en la administracion y designacién de recursos econémicos.

7) Desarrollar la organizacion interna del establecimiento.

8) Autorizar y organizar permisos, vacaciones, tiempos de trabajo y actividades
internas.

9) Organizar el actuar administrativo en funcidn a contratos, horarios y sus aspectos
legales.

10) Apoyar el desarrollo académico en beneficio de los objetivos y metas
institucionales planteadas.

11) Organizar y velar por la correcta implementacidon de protocolos relacionados con
actos civicos y ceremonias institucionales.

12) Organizar y velar por el cumplimiento del calendario escolar interno y regional de
educacion.

13) Organizar, asignar y ordenar las funciones de los asistentes de la educacién.

14) Responsabilizarse del PISE del establecimiento.

15) Velar por el desarrollo y crecimiento de la organizacion y el buen desarrollo de las
actividades internas y/o externas del establecimiento.

16) Notificar el incumplimiento, asi como las irregularidades evidenciadas, ya sea de
manera fisica y/o electrdnica, con copia a los docentes involucrados y a rectoria.

2.5. DE DIRECCION ACADEMICA DE ENSENANZA BASICA Y MEDIA

Rol:

Es el organismo encargado de coordinar, asesorar y evaluar las funciones docentes
técnico-pedagdgicas: orientacion educacional y vocacional, planificaciéon curricular,
supervisidon pedagodgica, evaluacidn de los aprendizajes y otras analogas.

Direccién académica tiene por finalidad: el logro de los objetivos educacionales,
optimizar el desarrollo de los procesos técnico-pedagdgico y constituirse en el principal
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soporte técnico que lidera los cambios y las acciones de mejoramiento al interior de la
unidad educativa.

Funciones:

1) Velar y supervisar la adecuada aplicacion de los Planes y Programas de Estudio
vigente, de la asignatura y niveles a cargo.

2) Supervisar, asesorar y mantener archivos, con la planificacion de las unidades
didacticas elaboradas por los docentes de cada asignatura.

3) Promover la adquisicién y/o confeccién de materiales y/o equipos didacticos y
textos de estudio acordes con los requerimientos del Colegio, y procurar el buen
uso racional de los medios y recursos existentes.

4) Mantener a disposicién de los docentes los Planes y programas de estudio vy las
Planificaciones las asignaturas de cada nivel.

5) Coordinar las actividades extraescolares relacionadas con el drea y de colaboracion
de acuerdo con las necesidades y recursos del Colegio, de acuerdo con lo
planificado por los responsables correspondientes.

6) Promover e incentivar el funcionamiento del servicio de Biblioteca y procurar el
incremento permanente de una Bibliografia actualizada para la ensefianza que se
imparte.

7) Promover el uso de las Tic's y la innovacidn en las practicas pedagdgicas

8) Desarrollar reuniones periddicas con los profesores, trazando lineamientos vy
retroalimentando los objetivos especificos de las diferentes asignaturas.

9) Organizar los Objetivos de Aprendizaje en conjunto con Profesores para cada nivel,
gue permitan tener una progresién de los aprendizajes, habilidades, contenidos y
actitudes a desarrollar con los alumnos.

10) Recibir y revisar planificaciones de unidad de los docentes del departamento,
conforme a los plazos establecidos.

11) Revisar el avance y cobertura curricular de los niveles, conforme a los objetivos
trazados en cada departamento.

12) Recibir, revisar, corregir y autorizar evaluaciones, pautas y/o rubricas de
evaluacidn, guias de apoyo acorde a los objetivos fijados para cada nivel. Asi
también con los ensayos de las evaluaciones estandarizadas.

13) Velar por el cumplimiento de acuerdos definidos en estructura, estrategias
didacticas, entre otros.

14) Definir y coordinar actividades relacionadas con el dia de la asignatura.

15) Desarrollar acompafiamiento de AULA a Profesores, en base a pautas previamente
disefiadas e informadas por direccion.

16) Notificar el incumplimiento, asi como las irregularidades evidenciadas, ya sea de
manera fisica y/o electrdnica, con copia a los docentes involucrados y a rectoria.

17) Dar a conocer procedimientos, indicaciones y fechas especificas relacionadas con
ensayos y/o aplicacién de evaluaciones estandarizadas.
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18) Coordinar actividades académicas en conjunto con los docentes y/o
departamentos, que aporten y se complementen con el desarrollo académico y el
logro de objetivos de aprendizajes.

2.6 DEL INSPECTOR GENERAL

Rol:

El Inspector General tiene como responsabilidad velar por todas las actividades del
establecimiento, se desarrollen en un ambiente de disciplina, bienestar y sana
convivencia, procediendo conforme a los lineamientos especificos de este reglamento en
relacion a conductos regulares, protocolos y/o reglamento disciplinar que involucre.

Funciones:

1) Controlar el comportamiento de los alumnos, exigiendo habitos de puntualidad,
correcta presentacion personal y respeto hacia quienes comparte.

2) Velar porque las actividades se desarrollen en un ambiente grato de bienestar y
sana convivencia.

3) Velar por la buena presentacion y aseo del local escolar.

4) Controlar las inasistencias, atrasos, certificados médicos, entre otros de los
alumnos.

5) Velar por el correcto funcionamiento de enfermeria y sus procedimientos.

6) Resguardar, supervigilar las condiciones higiénicas y de seguridad e instalaciones.

7) Controlar el cumplimiento de los horarios de las clases.

8) Controlar el ingreso y retiro extraordinario de los alumnos, por razones que lo
justifiquen, llevando un registro con esta informacién y sus circunstancias.

9) Realizar un trabajo colaborativo y en conjunto a convivencia escolar y bienestar
institucional, implementando medidas que beneficien el ambiente escolar.

10) Seguir los conductos regulares y protocolos para el buen funcionamiento de la
convivencia escolar del colegio.

11) Supervisar y apoyar a los diferentes estamentos, en relaciéon a los protocolos de
presentacion personal y comportamiento de los estudiantes.

12) Velar por el cumplimiento de protocolos, reglamentacion y medidas disciplinares
suscritas es este documento.

2.7 DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR
Rol:

El encargado de Convivencia escolar es el responsable de generar, presentar,
gestionar e implementar las medidas y acciones para promover la sana y buena
convivencia entre todos los estamentos e integrantes del establecimiento, este cargo es
designado por Rectoria, y trabaja en directa relacion con Inspectoria General y el Equipo
Directivo.
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Funciones:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Elaborar, presentar e implementar el plan de gestiéon de Convivencia Escolar.
Fortalecer y Desarrollar estrategias en conjunto al Equipo de Gestidn y liderazgo
Escolar, para prever y abordar situaciones de violencia escolar.

Promover la participacién de los distintos actores de la comunidad en la
convivencia escolar.

Apoyar en la gestion relacionada con la convivencia escolar de los profesores jefes
y/o asignaturas, en un trabajo en conjunto con Inspectoria general, con el fin de
generar ambientes propicios para el aprendizaje y desarrollo en beneficio de los
estudiantes.

Atender a estudiantes, padres, madres y/o apoderados que presenten necesidades
y/o dificultades relacionadas con la convivencia en el contexto escolar.

Registrar y hacer seguimiento de las acciones relacionadas con la convivencia
escolar y sus integrantes conforme a los protocolos obligatorios establecidos en el
presente reglamento.

Proponer, implementar y gestionar acciones en beneficio del clima y la convivencia
de los funcionarios, generando un trabajo en conjunto con el Bienestar
Institucional.

Funcionar como mediador y negociador en la resolucién de conflictos escolares, de
violencia, entre otros protocolos adjuntos en este reglamento.

Coordinar, orientar y asesorar los pasos en relacion a los protocolos de conflicto
escolar, apoyando en la derivacién, investigacién, denuncias, resolucion, apelacién,
entre otros, relacionado con instituciones externas.

10) Trabajar de manera cohesionada con el Bienestar Institucional en relacion a los

funcionarios y el bienestar en la convivencia.

2.8 DEL PSICOLOGO/A

Rol:

Apoyar y acompafiar los procesos de seguimiento de estudiantes que presente

algln estado de crisis o dificultad dentro del proceso escolar, conforme a los conductos
regulares y protocolos establecidos en este reglamento.

Funciones:

Realizar entrevistas y seguimientos a estudiantes conforme a lo establecido en
este reglamento.
Apoyar en los procesos de prevencién ante temas de contingencia y obligatorios
conforme a los lineamientos establecidos en la circular 482 del 2018.
Apoyar procesos de conflicto de disciplina en conjunto a Convivencia escolar,
inspectoria, direccion académica y/o profesores, conforme a los protocolos
establecidos en este reglamento.
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2.9 DEL BIENESTAR INSTITUCIONAL.

Rol:

El profesional de la Educacidon procurador del Bienestar Institucional es el
encargado de apoyar en el proceso psico-emocional de los integrantes funcionarios de la
comunidad escolar (profesores, asistentes y/o auxiliares), rigiéndose estrictamente por los
lineamientos del proyecto educativo, y por consiguiente de los encargados de convivencia
escolar e inspectoria, contribuyendo asi el desarrollo integro del proyecto educativo.

Funciones:

1) Proponer e implementar estrategias para la sana convivencia de los funcionarios
en concordancia al proyecto educativo y en conjunto al equipo de convivencia
escolar y el equipo directivo del establecimiento.

2) Apoyar en la gestion de planes y programas de convivencia escolar.

3) Velar por el desarrollo de los consejos escolares.

4) Apoyar y velar por el cumplimiento de las funciones del Centro General de Padres
y Apoderados en concordancia a los lineamientos del proyecto educativo y las
directrices emanadas desde rectoria.

5) Trabajar en directa relaciéon con inspectoria, con relacién al cumplimiento del
reglamento interno, especificamente el cumplimiento de uniforme y presentacién
personal de funcionarios.

6) Realizar procesos de apoyo antes situaciones de crisis que involucre a funcionarios
del colegio.

2.10 Profesor Jefe de Curso y/o de Aula.

Definicion:

La funcidn docente es aquella de cardcter profesional de nivel superior que lleva a
cabo directamente los procesos sistematicos de ensefianza - aprendizaje, lo que incluye el
diagnéstico, planificacidén, ejecucion y evaluacidn de estos procesos y las actividades
educativas generales y complementarias que tienen lugar en las unidades educativas.

El Docente del aula es el profesional que dentro del establecimiento es el
responsable directo que administra el proceso ensefianza-aprendizaje y asegurar que los
alumnos tengan éxito en el desarrollo de todas sus potencialidades.

Es el docente que tiene la responsabilidad inmediata de la vida escolar de los
alumnos del curso que le han asignado, al igual que horas de colaboracion para efectuar
esta labor.
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Son funciones del Profesor Jefe de curso:

1) Reunir y organizar las informaciones sobre los alumnos y llevar un registro del
progreso escolar y desempeno del estudiante.

2) Organizary asesorar la hora de orientacion y/o consejo de curso.

3) Organizar, asesorar y reunirse periddicamente con sus apoderados, con el objeto
principal de informarles del progreso de sus pupilos. Cada reunién de apoderados
deberd apegarse a la calendarizacién entregada por el Equipo Directivo.

4) Intervenir en problemas de conductas y/o aprendizaje que no hayan sido resueltas
por el Profesor de la asignatura.

5) Mantener contacto permanente con los Profesores de cada asignatura, para recibir
informacién del progreso escolar y educativo de sus alumnos.

6) Elaborar informes de alumnos que sean solicitados por la rectoria y/o direccion
académica.

7) Derivar a inspectoria y/o Direccién Académica los casos cuyo diagndstico y
tratamiento sobrepasen sus funciones especificas.

8) Ser el principal funcionario que cuide y propenda a que sus alumnos progresen en lo
que es la misién del Colegio.

9) Conocer las caracteristicas generales del curso y la situacién real de cada uno de sus
alumnos.

10) Coordinar la accién educativa de los demas profesores del curso para facilitar la
formacidn de habitos, actitudes y valores deseables.

11) Estudiar problemas de rendimiento y los de adaptacion que presentan algunos
alumnos del curso.

12) Recopilar informacién estadistica para elaborar los Informes educacionales de cada
uno de los alumnos de su curso.

13) Reunirse con los apoderados de su curso, de manera individual, para informarles del
desempeiio que han tenido sus hijos e hijas.

14) Participar en el Plan de trabajo elaborado por el sub-centros de Padres.

15) Proponer a los demas Profesores del curso algunas estrategias que permitan mejorar
el proceso de ensefianza aprendizaje.

16) Responsabilizarse por acciones desarrolladas por alumnos de su curso, ya sea citando
a sus padres o envidndoles comunicaciones, segln se presenten los casos.

17) Desarrollar trabajo grupal e individual con los estudiantes de su curso, para lograr la
internalizacion de los valores y liderazgo positivo que se proponen en el PEI.

Pagina 46 de 345



Reglamento Interno de Convivencia Escolar
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL

Son funciones del docente de aula: Profesor de Aula — asignatura.

1) Planificar, desarrollar y evaluar sistemdticamente las actividades docentes.

2) Fomentar e internalizar en el alumnado valores, habitos y actitudes a través del
ejemplo personal. (llevando fielmente lo que dice el PEl y el reglamento interno) .

3) Asistir a los actos educativos culturales y civicos que la direccion del
establecimiento determine.

4) Mantener al dia los documentos relacionados a su funcién.

5) Mantener una comunicacidon permanente y oportuna con los padres y apoderados,
proporcionandoles informacion sobre el desarrollo del proceso educativo, avances
y/o dificultades y seguridad de sus pupilos, cuando sea necesario.

6) Asistir a las formaciones generales y de aula después de cada recreo.

7) Cuidar el orden y presentacion personal de los alumnos.

8) Llegar a la sala de clases puntualmente a tomar curso, de acuerdo al horario
definido por el establecimiento.

9) Finalizada la clase debera entregar la sala limpia, ordenada y cerrada.

10) Desempefiar turnos que sefiale el Rector.

11) Concurrir a todas las reuniones que son convocadas por rectoria y/o direccion.

12) Llevar al dia su libro de clases, especialmente lo referido a la asistencia,
consignacion de materias, calificaciones y registro de conducta de los estudiantes
(realizar registro en cada clase).

13) Reemplazar a otro Profesor ausente segln necesidades.

14) Guardar la debida lealtad y respeto hacia sus superiores, compafieros de trabajo y
todo miembro del establecimiento.

15) Educar a los alumnos y ensefiar contenidos y conocimientos sobre materias
curriculares de su dominio y en concordancia con los programas de estudio de los
niveles a cargo.

16) Planificar, desarrollar y evaluar sistematicamente las actividades docentes que
ameriten su labor y especialidad.

17) Fomentar e internalizar en los alumnos valores, habitos y actitudes, desarrollando
la disciplina, especialmente a través del ejemplo personal.

18) Cumplir el horario de clases y actividades de colaboracién para las cuales fue
contratado, registrando su asistencia acorde a su carga horaria.

19) Responsabilizarse de la disciplina de su clase y de todos los alumnos en el Colegio.

20) Estar presente en las formaciones de sus alumnos y pasar a la sala junto a ellos.

21) Cumplir con esmero las indicaciones de rectoria y direccion académica del Colegio.

22) Participar en forma activa de las actividades que periddicamente organiza y realiza
el Colegio.

23) Ser participe y generador de un ambiente de respeto, cordialidad con las personas
que laboran en el Colegio.
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24) Participar en los consejos técnicos y/o administrativos que le competen, aportando
en forma positiva.

25) Actuar oportunamente en casos de un accidente escolar, sea o no alumno de su
curso.

26) Calificar oportunamente a sus alumnos, registrando los resultados en los libros de
clases, respetando plazos definidos en reglamento de evaluacidn, después de
efectuada la evaluacion.

27) Convertirse para sus alumnos en un adulto modelo, cordial y comprensivo, que
guia corrige y encausa segun lo definido en PEl y reglamentacion del
establecimiento.

28) Registrar en los libros de clases comportamientos negativos, que impliquen una
falta de los alumnos, sélo una vez que se hayan dado los pasos preliminares
establecidos en el presente reglamento.

29) Atender a la diversidad de alumnos y alumnas que le corresponda, apegandose a la
normativa vigente

30) Prohibido uso de teléfono celular dentro del horario de clases en el aula.

2.11 DEL ENCARGADO DE FINANZAS

Rol

El encargado de finanzas es la persona designada por el sostenedor para hacer
cumplir el correcto funcionamiento del co-pago, apoyando en la gestidon administrativa
financiera del establecimiento.

Funciones:
1) Realizar cobro vy llevar registro del co-pago de los apoderados.
2) Apoyar en la gestion y tramitaciéon de licencias médicas de los funcionarios.
3) Apoyar, gestionar y establecer contacto con la institucion de seguridad interna
ACHS, en relacién a accidentes de trabajo, capacitaciones u otros.
4) Desarrollar estrategias que permitan asegurar el ingreso de recursos para el
correcto funcionamiento institucional.

2.12 De Los ASISTENTES DE LA EDUCACION

Son funciones del Paradocente:
1) Orientar a los alumnos en su comportamiento, conducta, actitudes vy
responsabilidades, de acuerdo a las normas establecidas por el Colegio.
2) Apoyar la labor de los docentes en la mantencion de la disciplina vy
comportamiento general de los alumnos.
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Controlar atrasos, inasistencias, justificativos, certificados médicos si se le ha
encomendado esta labor.

Colaborar en actividades extra programaticas y extraescolares que se le confien.
Controlar el aseo y cuidado de las dependencias y patios.

Prestar atencidn de primeros auxilios a los alumnos que lo requieran.

Reemplazar al docente en su ausencia temporal, sélo en el cuidado de
mantenimiento de orden en el curso y seguridad fisica de los alumnos.

Apoyar cada vez que detecte alguna situacién que afecte el normal desarrollo de
clases y/o funcionamiento de lo establecido por el establecimiento.

Cumplir con lo encomendado en relacion con el cuidado de patios y/o
dependencias que se encarguen.

10) Detectar, avisar y/o encargarse de grupo curso cada vez que el docente a cargo se

retrase y/o tenga que ausentarse, mientras se resuelve, velar para que en todo
momento los estudiantes estén a cargo de un adulto responsable.

11) Apoyar y realizar retiro de estudiantes durante la jornada y al finalizar esta.

Son funciones administrativas.

1)

2)
3)

4)
5)
6)

7)
8)
9)

Cumplir con los deberes que le impone su respectivo contrato y las tareas que le
asigne el Rector u otro miembro del equipo directivo.

Llevar al dia la documentacién del Colegio que es de su competencia.

Clasificar, ordenar y archivar la documentacién del Colegio conforme a las
instrucciones recibidas en tal sentido

Participar en la revisidén de inventarios.

Recaudar ingresos y llevar control de gastos.

Mantener al dia los registros financieros y otros antecedentes contables que son
de su responsabilidad.

Cumplir labores de secretaria

Atender e informar a las personas que acudan al Colegio por algin motivo.
Atender y controlar el uso adecuado del teléfono y registro de llamadas.

10) Despacho de correspondencia interna o externa.
11) Responsabilizarse de la organizacién, orden vy actualizacion del archivo de

documentos.

Son funciones del encargado del CRA:

1)

2)
3)

Coordinar toda la llegada como la salida del material de la Biblioteca del
Establecimiento.
Cumplir con el horario establecido de funcionamiento de la biblioteca.
Dar atencién oportuna a los alumnos que soliciten servicio de la biblioteca.
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4) Llevar un registro de todo el material existente en la biblioteca.

5) Llevar un registro de todo el material facilitado, tanto en biblioteca, sala de clases,
como al hogar de los alumnos, Profesores y Apoderados.

6) Proponer y llevar a la practica, iniciativas que favorezcan el funcionamiento del
CRA.

7) Denunciar hechos vandalicos y malos comportamientos de algunos alumnos, como
asimismo las buenas acciones de los alumnos.

8) Apoyar la labor docente cuando el curso asiste a la sala de biblioteca a trabajar.

9) Velar por el cuidado, asistencia y cumplimiento de tareas u otros, de los alumnos
gue estén en biblioteca por algin motivo particular y autorizados por algun
estamento.

10) Entregar y recibir material audiovisual, didactico o de apoyo a las actividades
lectivas.

Personal Auxiliar de servicios menores

Es el responsable de la vigilancia, cuidado y atencion de la mantencidn de los muebles,
enseres e instalaciones del local escolar y demas funciones subalternas de indole similar.
Los auxiliares dependen directamente de direccidon administrativa Inspectoria General.

Son funciones de Auxiliar de Servicio:

1) Mantener el aseo y orden de todas las dependencias del Colegio.

2) Retirar, repartir y franquear mensajes, correspondencias y otros.

3) Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores que se le
encomienden.

4) Cuidar, velar y responsabilizarse del uso y conservacion de herramientas,
materiales, Gtiles y maquinarias del colegio y/o que se le han asignado.

5) Ejecutar encargos debidamente visados por la autoridad del Colegio.

6) Cautelar el cuidado, la conservacion y resguardo del edificio escolar, mobiliario y
material didactico.

7) Avisa a su superior cualquier anomalia que detecte, especialmente, si se relaciona
con higiene y seguridad.

8) Colaborar en el mantenimiento del orden y el aseo en todas las dependencias del
establecimiento.

9) Abrir o cerrar dependencias del establecimiento y manejar las llaves cuando se le
encarguen.

10) Apoyar en la entrega y recepciéon de material audiovisual, didactico o de apoyo a
las actividades lectivas.
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11) Desempefiar cuando proceda, atencién de porteria teniendo como responsabilidad
especifica:

a.
b.

Regular, y vigilar entradas y salidas de las personas al establecimiento.
Informar previamente a su superior la solicitud de ingreso de personas,
antes de autorizar su entrada.

Realizar otras tareas de apoyo a la marcha del establecimiento cuando
solicite Direccion o Inspectoria General, o quién lo requiera, previa
autorizacion de la Direccion o Inspectoria General.

Colaborar en el mantenimiento del orden y el aseo en todas las dependencias
del establecimiento.

Mantener en todo momento una actitud de respeto, honestidad, y lealtad
para con sus superiores: Rectora, Inspector General, Direccion académica,
Docentes; como asimismo con sus pares, alumnos y Apoderados.

Usar un vocabulario acorde al nivel utilizado en un establecimiento
educacional.
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VI. REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION ESCOLAR.

1. DEL PROCESO DE ADMISION:

De conformidad con lo establecido por la Ley N2 20.845 de Inclusion Escolar, el proceso de
postulacion y admisién para todos aquellos estudiantes que deseen postular al Colegio
Alemdan San Miguel, se regird por el Sistema de Admision Escolar (SAE), conforme a las
instrucciones que para tales efectos imparta el Ministerio de Educacion. En el proceso de
admision se debe resguardar las normas generales de admisién establecidas en la Ley
General de Educacién y respetar los principios de dignidad, objetividad y transparencia,
equidad e igualdad de oportunidades, no discriminacion, y el derecho preferente de los
padres, madres o apoderados de elegir el establecimiento educacional para sus hijos.

2. DE LA MATRICULA:
Una vez finalizado el proceso del Sistema de Admisidn Escolar SAE, los postulantes
seleccionados segun el articulo anterior, deberan matricularse dentro de los plazos
establecidos por la autoridad. (anexo)
Una vez matriculado, firmado el contrato de prestacion de servicios educativos y suscrita
la adhesién al Proyecto Educativo y al Reglamento Interno Escolar y sus protocolos por
parte del padre, madre o apoderado, se adquiere la condicién de alumno regular del
Colegio por el periodo escolar inmediatamente siguiente, afectando desde entonces todos
los derechos, obligaciones y prohibiciones inherentes a tal condicidn.
La misma obligacién de matricularse la tienen los alumnos que ya se encontraban en
condicidn de alumno regular, para el aio inmediatamente siguiente, dentro de los plazos
definidos por el colegio.
Se deja constancia que respecto del apoderado que figure como sostenedor econémico de
su pupilo en el contrato de prestacion de servicios educativos recae la obligacién de pago
correspondiente a mensualidades y/o matricula. El sostenedor econdmico del alumno
puede o no coincidir con su apoderado académico.
El rendimiento escolar del alumno no sera obstaculo para la renovacién de su matricula,
acorde al Reglamento de Evaluacién y Promocidn (anexo).
No se Matriculard a los y las estudiantes a quienes se les aplique la medida disciplinaria de
expulsién o la cancelaciéon de matricula de acuerdo al Reglamento Interno Escolar y la
normativa vigente.
El Colegio Aleman San Miguel lleva un Registro de Matricula con la informacion
actualizada de la matricula general del colegio con el objeto de evidenciar la cantidad de
alumnos matriculados, incluidos los que ingresaron o fueron retirados durante el afio
escolar, sistematizar los datos personales de los alumnos regulares, sus familias y en
general la informacién que sea necesaria para la determinacién de la situacién escolar de
cada alumno. Este Registro se encuentra fisicamente en rectoria y se mantiene igualmente
en formato digital en el SIGE.
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VIl. REGULACIONES SOBRE EL SISTEMA DE EXENCION DE PAGOS O BECAS.

Considerando que el Colegio Aleman San Miguel participa del Régimen de
Financiamiento Compartido, es menester sefialar lo siguiente:
® Régimen de pagos de matricula y aranceles; El régimen de pago de matriculas y
aranceles se regula de acuerdo a lo establecido en la Ley e informando
anualmente a los apoderados del colegio con anterioridad al inicio del proceso de
matricula.
® Régimen de Becas Escolares: El régimen de becas para alumnos del Colegio
Aleman San Miguel se regula a través del respectivo Reglamento de Becas que se
anexa al presente Reglamento. (anexo)
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VIIl. REGULACIONES SOBRE EL USO DEL UNIFORME ESCOLAR Y LA PRESENTACION
PERSONAL.

1. DIRECTRICES GENERALES:

La presentacidon personal es reflejo de la personalidad sana y equilibrada, por lo
tanto, el Colegio Aleman San Miguel tiene dentro de sus propdsitos el fomentar habitos de
presentacion e higiene en sus alumnos, velando al mismo tiempo por la imagen que como
institucion ofrece a la comunidad. Para ello exige el uso del Uniforme Oficial durante las
clases y en la participacién en eventos representativos del Colegio Aleman San Miguel.

El uniforme Colegio Aleman San Miguel, es la prenda distintiva de la Institucién,
por lo tanto, esta debe ser usada con dignidad y orgullo, demostrando satisfaccion y
alegria al portarlo, tratando de nunca dafiar lo que este representa.

El incumplimiento y la reincidencia de este principio seran considerados falta, y
motivara la citacién del Apoderado para subsanar tal deficiencia, ademds de la medida
disciplinaria dispuesta para esta situacion.

1) Elalumno debera presentarse acorde con su calidad de educando y correctamente
uniformado segun lo indica el reglamento.

2) Sélo se podra eximir temporalmente de la obligacion del uso del uniforme
escolar, en el siguiente caso: Cuando el Apoderado haya presentado ante el
Inspector General las correspondientes excusas y razones que lo motivan. Serd
dicha Autoridad quien resolvera la situacién y dara al Pase correspondiente.

3) Elalumno debera presentarse limpio y bien peinado al Colegio:

e Los varones afeitados, con el pelo corto y sin accesorios, no podran usar
joyas, tatuajes, piercing u otros similares

e Las damas no podran usar joyas, tatuajes, piercing, maquillajes (pintura de
ojos, labios, ufas) u otros similares, sélo se permitird el uso de aros
pequefios que no representen riesgo y Unicamente un aro en cada Iébulo de
la oreja.

4) Se prohibe a todo estudiante usar peinados extravagantes, llamativos o fuera de lo
establecido en la normativa como asimismo usar tefiidos de ningun tipo.

5) lgualmente para efectos de Presentaciéon Personal, no se aceptara en horario
escolar exceso de adornos o distintivos ajenos al Colegio y al Uniforme Escolar.

6) Criterio de cabello corto varones: para el Colegio Aleman San Miguel, el pelo corto
es aquel que no sobrepase o cubra las orejas, ademas en la zona de arriba de la
cabeza no podra dejarselo mas largo que 3 cm, en la parte posterior este no debe
alcanzar el cuello de la camisa.
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7) Criterio de cabello damas: Para el Colegio, el cabello debe estar siempre limpio con
la frente despejada. En las clases de Educacidn Fisica este debera estar atado tipo
“cola de caballo” o cintillo si el largo del cabello no permite ser atado tipo “cola de
caballo”. El cintillo y/o accesorio para el cabello debera ser de color negro o gris.

8) El uso de bufandas, cuellos, gorros de lana y guantes como vestimentas
complementarias al uniforme en invierno, se permitirdn sélo si éstas fueran de
colores institucionales, negro o gris.

9) Elalumno no podrd usar al interior de la sala de clases gorro.

10) Se exige a todos los alumnos tener su uniforme, asi como la totalidad de sus utiles
personales, con su nombre completo marcado claramente.

11) Si un alumno se presenta sin su uniforme escolar, no podra ingresar a clases sin
autorizacion expresa de inspectoria para ello y, a la segunda oportunidad, deberd
presentarse con su apoderado para pronunciarse sobre la voluntad de acatar las
normas del establecimiento y buscar una solucidn. Si su problema fuera de tipo
econdmico y demostrable, se intentara resolver en conjunto con el Centro General
de Padres y Apoderados y comunidad escolar, por medio de donaciones.

12) El Colegio Aleman San Miguel busca formar un alumno que se respete a si mismo y
a su Colegio, es por eso que considera la presentacién personal como un valor
formativo, que todo alumno debe respetar.

13) Para ingresar al Colegio los alumnos y alumnas deben tener una presentacion
personal adecuada y usar el uniforme limpio y en buen estado, cumplir
diariamente con su aseo personal, corte de pelo acorde al reglamento y bien
peinados.

En caso de dudas y/o consultas respecto a estos puntos consultar a Inspectoria
General.

2. UNIFORME ESCOLAR:

EL Colegio Aleman San Miguel, permitira el ingreso a clases al alumno que se presente
debidamente uniformado, de acuerdo a lo siguiente, sin embargo, jamas se le prohibira al
estudiante ingresar al establecimiento, si su problema es de caracter econémico con
respecto al uniforme y utiles escolares y siempre velara por resolverlo sin perjudicar al
estudiante.
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2.1. UNIFORME OFICIAL DAMAS

e Verano desde el inicio de clases hasta 30 de abril y del 01 de septiembre al inicio
de vacaciones:

Alumnas de 1° a 4° Basico

Buzo deportivo Institucional

Polera gris manga corta institucional con insignia

Zapatillas deportivas (NO URBANAS) color blancas o negras
Short unisex institucional negro con insignia.

Ninas delantal institucional (rojo con aplicaciones grises)

Alumnas de 5° Basico a IV° Medio

Bléiser oficial del Colegio color negro segiin modelo institucional.

Blusa blanca manga corta o larga

Jumper oficial del Colegio Aleman San Miguel.

Sweater oficial del Colegio Alemdan San Miguel.

Zapatos de color negro completo con cordones. (No zapato-zapatillas ni bototos).
Calcetas grises.

Corbatin modelo dama

Se incorpora al uniforme de invierno: desde mayo hasta agosto.

El uso de Parka y/o polar negro sin gorro de color negro (sin franjas de colores o dibujos).
Calcetas y/o panty de color gris. No se permite el uso de polainas.

En actividades oficiales del establecimiento se usard obligadamente Chaqueta (blazer) y
guantes blancos vy cintillo gris.

El Jumper, con relacidon a su largo, no podrd, de ninguna manera sobrepasar 3 cms. desde
la parte inferior de la rdtula hacia la parte superior del muslo.
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2.2. UNIFORME OFICIAL VARONES

e Verano desde el inicio de clases Hasta 30 de abril y del 01 de septiembre al inicio
de vacaciones:

Alumnos de 1° a 4° Basico

m o T

Buzo deportivo Institucional

Polera gris manga corta institucional con insignia

Zapatillas deportivas (NO URBANAS) color blancas 6 negras
Short unisex institucional negro con insignia.

Nifos cotona institucional (gris con aplicaciones rojas)

Alumnos de 5° Basico a IV° Medio

S D0 oW

Chaqueta oficial de color negro.

Pantaldn de color Marengo. Modelo normal (no pitillo).

Camisa blanca manga larga, usada dentro del pantaldn.

Sweater oficial del Colegio.

Zapatos de color negro completo con cordones. (No zapato-zapatillas ni bototos).
Corbata modelo varon.

Se incorpora al uniforme de invierno: desde mayo hasta agosto

El uso de Parka y/o polar negro sin gorro de color negro (sin franjas de colores o dibujos).
En actividades oficiales del establecimiento se usara obligadamente Chaqueta y guantes
blancos.

NOTA: Si bien el Colegio exige el uso del uniforme oficial especifico, el padre o apoderado
podra adquirirlo donde lo estime conveniente.
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2.3. EL UNIFORME DE EDUCACION FiSICA:

El alumno, desde primero Basico a Cuarto Aifio Medio, utilizard, en esta darea, el siguiente
uniforme:

Damas y Varones:

Polera oficial del Colegio Aleman San Miguel.
Buzo oficial del Colegio Aleman San Miguel.
Calcetas blancas.

Zapatillas adecuadas, color blanco o negro

En temporada de verano los alumnos podran usar short negro institucional sélo en las
clases de Educacion fisica y no podran ingresar a las clases de aula con esta vestimenta.

Si existen dudas respecto de la interpretacion de las normas que se indican en el presente
titulo, sera Inspectoria General la que determinara cual es el espiritu del Reglamento.

2.4. DE LAS SITUACIONES EXCEPCIONALES EN QUE SE EXIME
TEMPORALMENTE O SE ADECUA EL UNIFORME SEGUN NECESIDAD:

El estudiante se podra eximir total o parcialmente, temporal o de manera definitiva, el uso
de alguna prenda del uniforme, previa solicitud del padre, madre o apoderado, a
inspectoria, cuyo antecedente y/o justificacidn sea real.

Asimismo, el colegio, en aquellos casos contemplados en el Ordinario N° 768 de la
Superintendencia de Educacién, que establece los derechos de los nifios, nifias y
estudiantes Trans en el ambito de la educacidn, autorizara las adecuaciones del uniforme
que sean pertinentes.

La alumna embarazada podrd adecuar el uniforme escolar segun las necesidades de su
estado.

El incumplimiento al uso del uniforme, no se puede sancionar con la prohibiciéon de
ingreso al establecimiento, suspender o excluir al estudiante de actividades educativas.
Sin embargo, se podra solicitar al apoderado presentarse para regularizar la situacion.

2.5. DE LAS MEDIDAS PARA EVITAR LA PERDIDA DE PRENDAS DEL UNIFORME:

En caso de extravio, sera responsabilidad del estudiante y su apoderado la reposicién de la
prenda extraviada, en el mas breve plazo.
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3. DE LOS UTILES ESCOLARES:

En relacidn a los utiles escolares los alumnos deberan:

1) Asistir a clases con los utiles y materiales necesarios para su aprendizaje, en buen
estado, identificados con su nombre y curso. No se recibiran materiales una vez
iniciada la jornada escolar para no interrumpir el proceso de aprendizaje y siendo
consecuentes con los aspectos formativos asociados a la responsabilidad.

2) No deberdn sustraer, destruir ni dafiar textos, utiles, materiales, instrumentos ni
trabajos escolares de sus compafieros o que les hayan sido suministrados por el
colegio.

3) Todo estudiante, deberd devolver los articulos, equipos deportivos, aparatos
tecnoloégicos y otros implementos que les hayan sido entregados por el colegio en
préstamo dentro de los plazos establecidos para ello.

4. PORTE DE ELEMENTOS NO SOLICITADOS POR EL COLEGIO:

El Colegio Aleman San Miguel, no autoriza al alumno a traer e ingresar ninguno de los
elementos que se detallan a continuacién. En caso de pérdida, deterioro o uso que
provoque dafio al alumno o terceros, el Colegio Alemdan San Miguel queda exento de toda
responsabilidad, sin perjuicio de la aplicacién de lo establecido en el presente
Reglamento.

En el caso que el alumno sea sorprendido con estos elementos, se le pedird que los
entregue a su profesor y/o inspectoria, quien informara al apoderado para que concurra al
colegio a su retiro.

Estos elementos son :

1) Celulares vy otros articulos electrénicos tales como Notebook, Tablet, audifonos,
camaras fotogréficas, reloj inteligente entre otros ( protocolo en anexo)

2) Joyas, juguetes, cartas, termos para agua caliente, hervidores, juegos electrénicos
entre otros.

3) Medicamentos que no tengan supervision médica.

En caso excepcional, si algunos de estos articulos es solicitado por algun docente para uso
pedagdgico en alguna actividad académica, serd solo inspectoria y/o direccién académica
guien autorice su uso, de ser autorizado, el estudiante solo lo utilizara para la actividad y

en el horario exclusivo de la clase, de ser sorprendido dando un mal uso o utilizandolo en
otro horario u otra actividad, este serd requisado y se procederd segun reglamentacion.
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IX. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y EL RESGUARDO DE
DERECHOS.

1. FUNDAMENTACION:

La Seguridad Escolar es el conjunto de condiciones, medidas y acciones orientadas a la
prevencion y el autocuidado necesario para que los miembros de la comunidad educativa
puedan realizar sus funciones y actividades y el ejercicio pleno de los derechos, libertades
y obligaciones que les reconoce el ordenamiento juridico vigente en un ambiente de
resguardo de sus derechos y su seguridad personal.

La prevencion de riesgos y del autocuidado son objetivos transversales en el curriculum
nacional que han sido considerados también por el colegio como un compromiso de toda
la comunidad educativa, incluido en el Proyecto Educativo Institucional y que orienta el
Plan Integral de Seguridad Escolar.

El Ministerio de Educacion, mediante Resolucion N°2515 de 2018, actualizé el
denominado Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) desarrollado por la Oficina Nacional
de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, el que se adopta como
documento orientador del plan institucional.

2. DE LA POLITICA DE PREVENCION DE RIESGOS:

La prevencion de riesgos de accidentes escolares, es una preocupacion prioritaria y
permanente en el establecimiento. Para la materializacién de ello, se dispone de las
siguientes instancias:

1) Comité Paritario. Es el principal estamento encargado de la seguridad en el
establecimiento y estd integrado por representantes del empleador y de los
trabajadores y se preocupa de supervisar, sugerir, promover y denunciar temas
relativos a la seguridad de las personas (alumnos y funcionarios) y bienes del
establecimiento.

2) Plan de Seguridad Integral. El colegio cuenta con un Plan de Seguridad el que se ha
disefiado para prevenir y enfrentar situaciones de riesgo de accidentes, cuyo
impacto represente un riesgo inminente para las personas y/o bienes del
establecimiento.

3) Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad. Este instrumento, entre otros de sus
objetivos, busca prevenir la ejecucion de acciones, omisiones o actividades que
puedan traducirse en un accidente o riesgo de accidente; asi como también, sefiala
las sanciones aplicables a los funcionarios por el incumplimiento de las normas de
seguridad al interior del establecimiento.

4) Comité de Seguridad Escolar. El establecimiento cuenta con un Comité de
Seguridad Escolar, cuyo principal objetivo es coordinar a la comunidad escolar, a fin
de lograr una activa y masiva participacién en los temas relativos a la seguridad de
los alumnos.

Pagina 60 de 345



Reglamento Interno de Convivencia Escolar
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL

3. PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR:

El PISE se incluye en este Reglamento Interno en anexos.

3.1. DEL SEGURO ESCOLAR:

Principales Caracteristicas del Seguro Escolar Estatal:

(Decreto Supremo 313/ 1973 Ley 16.744 sobre accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales)

Todos los alumnos regulares de Establecimientos Fiscales, Municipales, Particulares,
Subvencionados, Particulares No Subvencionados, del Nivel de Transicion de la Educacidn
Parvularia, de Ensefianza Basica, Media, Normal, Técnica Agricola, Comercial, Industrial,
Universitaria e Institutos Profesionales dependientes del Estado o reconocidos por éste,
estan cubiertos por el Seguro Escolar Estatal.

Tiene por objeto proteger al estudiante que sufra una lesién o accidente a causa o con
ocasion de sus actividades estudiantiles o en la realizacion de su practica profesional o
educacional. Excluye periodos de vacaciones. También los ocurridos en el trayecto directo
de ida o regreso, entre la habitacién o sitio de residencia del estudiante y el
establecimiento educacional, o el lugar donde realice su préctica educacional y cuando se
encuentran en visitas a bibliotecas, museos, centros culturales, etc. o efectuando
actividades extraescolares.

Este seguro se concreta preferencialmente en el sistema publico de salud, a menos que el
accidente, debido a su gravedad, requiera una atencion de urgencia y ocurra en las

cercanias de un centro de atencién privado o bien, requiera una prestacion que sélo esté
disponible en una institucidn de salud privada.

4. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA
DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES:

Las Estrategias y el Protocolo de Accidn en anexos.
5. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES
SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD
DE LOS ESTUDIANTES:

Las Estrategias y el Protocolo de Accidn en anexos.
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6. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR
SITUACIONES RELACIONADAS CON DROGAS Y ALCOHOL EN EL COLEGIO ALEMAN SAN
MIGUEL:

Las Estrategias y el Protocolo de Accidon en anexos.
7. PROTOCOLOS DE ACCIDENTES ESCOLARES:
El Protocolo de Accidn en anexos

8. MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL COLEGIO ALEMAN SAN
MIGUEL:

El Colegio cuenta con un equipo de auxiliares, quienes son los encargados de la
mantencion diaria del aseo al interior del establecimiento.

Asimismo, se mantiene un contrato con una Empresa de Higiene Ambiental
debidamente certificada, la cual efectla servicios de sanitizacién, desinsectacidon y
desratizacidn con la periodicidad que establece la normativa legal anexo.

9. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y A LA PROTECCION DEL
EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD ADOLESCENTE.

El Protocolo de Accién en anexos
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X. GESTION PEDAGOGICA:

El trabajo docente se basa mas en el proceso que en el resultado final y es asi como
nuestros alumnos aprenden a ser creativos, aprenden a planificar estrategias, a plantear
soluciones a diferentes problemas, conociéndose a si mismos y a los demads; factores
necesarios en la educacién y en el desempeiio de la vida cotidiana.

1. MARCO TEORICO:

En la educacién chilena aun persisten practicas pedagdgicas que privilegian el
conocimiento por el conocimiento, restandole importancia a la comprension, lo que
implica una falta de aplicacion del conocimiento a la vida cotidiana. Fruto de lo anterior se
obtiene un aprendizaje episddico, desconectado de la realidad y de su entorno socio
natural y cultural. Por lo tanto, imposibilita al alumno a tener una postura propia, aportar
sus experiencias y ser parte activa y participativa como integrante de la sociedad.

Debemos entregar a nuestra sociedad futura, personas con las competencias pertinentes
a los cambios sociales que se aproximan, es decir, personas integras con principios y
valores fundados en la solidaridad y respeto a la diversidad. Es factible de lograr en los
alumnos, con un adecuado proceso para aprender, es decir, ensefiar a aprender a
aprender, con aprendizajes significativos, pertinentes y trascendentes, adquiridos en una
interrelacion afectiva, donde se respeta el tiempo y estilo de aprendizaje, favoreciendo un
desarrollo integral.

El profesor que necesita nuestro colegio, es aquel que sobre la base del conocimiento de
las caracteristicas de sus alumnos y en atencién a las exigencias curriculares, planifica y
orienta las actividades de aprendizaje en forma tal, que no solo le facilite la ensefianza de
los contenidos curriculares, sino ademas, le permite a sus alumnos adquirir, desarrollar y
reforzar conocimientos, procesos de pensamiento, estrategias de aprendizaje y otros pre
requisitos que le capaciten para responder y desempefarse exitosamente en las
diferentes dreas curriculares y situaciones de la vida a que se ven expuestos diariamente.

El Colegio Alemdan San Miguel es un espacio abierto a la comunidad, en un proceso de
interaccion mutua, generando espacios de participacion. Este proceso se iniciard a través
de la familia, que asumird la corresponsabilidad que le cabe en el proceso de formacion de
sus hijos, en un ambiente de confianza, respeto, colaboracion y participacion.
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2. SUPERVISION:

Para contribuir al mejoramiento de la calidad de los procesos educativos, Direccion
Académica por propia iniciativa o a solicitud del profesor, desarrollaran acciones ya sea en forma
conjunta o individualmente, en las que destaca: la supervision de clases con pautas de observacién
qgue incluyan partes de una clase, material didactico utilizado, participaciéon de los alumnos,
procesos evaluativos, entre otros.

3. PERFECCIONAMIENTO:

Nuestro colegio Aleman San Miguel promoverd el mejoramiento de la calidad de la
educacién a través de la creacion de tiempos y espacios necesarios para que los docentes
compartan experiencias y accedan a cursos, capacitaciones y/o seminarios presenciales y/o a
distancia, que tengan relacién con la teoria que aplica el colegio, con las asignaturas de
especialidad, la comprensidn lectora, asi como también con evaluacién u otra que sea acorde a las
necesidades institucionales y/o normativa nacional.

4. DEL CONSEJO DE PROFESORES:

El Consejo de Profesores es el organismo asesor y consultivo del Colegio Aleman
San Miguel en los diversos ambitos del quehacer educacional, constituyéndose en una
instancia eficaz de interrelacién y participacion. Forman parte del mismo todos los
docentes que sean parte del cuerpo de profesores del colegio.

5. REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS:

Las salidas pedagogicas son para el Colegio Aleman San Miguel, actividades
complementarias y necesarias al proceso de ensefianza aprendizaje.

La regulacion de las salidas debera realizarse de acuerdo a lo establecido en el
protocolo de salidas pedagdgicas que se encuentra incorporado al presente Reglamento
en anexos.
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XI. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA
MATERNIDAD Y PATERNIDAD

1. PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y
EMBARAZADAS:

La ley N2 20.370, articulo 11 establece que: “El embarazo y la maternidad en
ningun caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos
de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas
y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”.

Con la finalidad de velar siempre por el respeto a la vida y generar las condiciones
necesarias para apoyar a el alumno embarazada, madre y al padre adolescente y
favoreciendo la continuidad de su trayectoria académica se propone el Protocolo de
Retencidn y apoyo que se incluyen en el anexo.

Xll.  REGULACIONES SOBRE EVALUACION Y PROMOCION:
El Reglamento de Evaluacidon y Promocion del Colegio Aleman San Miguel,

actualizado de acuerdo con las exigencias de la normativa vigente (Decreto 67 del 2018),
se encuentra incorporado en anexos.
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Xlll. NORMAS, FALTAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS DE
CONVIVENCIA ESCOLAR.

1. INTRODUCCION:

A Convivir se aprende y en nuestro colegio la formacién integral de nuestros
alumnos considera el desarrollo de las habilidades sociales y emocionales que
fundamentan la sana convivencia como parte del curriculum. Por ello es que se hace
necesario que las situaciones que afectan las relaciones interpersonales y el clima escolar
se aborden con una mirada preventiva y se resuelvan con criterios de paz y de respeto. La
presente normativa nace mirando la realidad escolar como una instancia y oportunidad de
aprendizaje integral que considera estrategias preventivas, de resolucién pacifica de
conflictos, medidas pedagogicas, reparatorias y protocolos de actuacion.

2. DE NUESTRO IDEARIO.
2.1. LA DISCIPLINA.

La disciplina es la capacidad de actuar ordenada y perseverantemente para
conseguir un bien. Exige orden y lineamientos para lograr mds rdpidamente los objetivos
deseados, soportando las molestias que esto ocasiona. La principal necesidad para
adquirir este valor es la autoexigencia; es decir, la capacidad de pedirnos a nosotros
mismos un esfuerzo "extra" para tomar decisiones y ejecutar acciones de la mejor
manera.

El que se sabe exigir a si mismo se hace comprensivo con los demds y aprende a
trabajar y a darle sentido a todo lo que hace. La disciplina es indispensable para optar con
persistencia por el mejor de los caminos; es decir, por el que nos va dictando una
conciencia bien formada, que sabe reconocer los deberes propios y se pone en marcha
para actuar. Una persona puede carecer de disciplina cuando se encuentra bajo una cierta
forma de libertinaje; tomemos en cuenta que la libertad de uno acaba cuando comienza la
del otro y es por eso que tanto el educador y el educado se merecen respeto y por eso es
gue hay, indisciplina en ocasiones el educador sofoca la libertad del educando o hay casos
en que el educando abusa de su libertad ocasionando una violacién a la libertad del
educador.

En conclusidn para que haya disciplina en una institucién educativa, tanto el
educador como el educando deben respetar la libertad del otro y por lo tanto entre los
dos debe haber un mutuo respeto.
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2.2. ELRESPETO.

Se basa en una apertura a la alteridad, lo cual implica no s6lo una comprensiény
un reconocimiento de la diversidad cultural, sino también una disposicién activa a no
reducirla a estandares homogéneos.

e Tolerancia: consideracion a los enunciados y practicas prescritas y aceptadas
libremente por la comunidad; clave para entender y respetar la diversidad en
contextos locales y de globalizacién de la era actual.

e Solidaridad: adhesidn circunstancial a una causa de otros, a través de la empatia
y el esfuerzo por apoyar el mejoramiento de una condicién o situacion.

e Participacion: capacidad de compartir una meta comun y contribuir a su logro,
valorando las contribuciones de todos y anteponiendo la agenda colectiva a la
agenda personal.

Es la actitud que lleva a reconocer los derechos y la dignidad de las personas. El
respeto hacia uno mismo se basa en el respeto que se da al otro como persona, el respeto
a los demas es la primera condicidn para saber vivir y poner las bases para una auténtica
convivencia.

En la convivencia de los alumnos no se aceptaran burlas, groserias, malos tratos
y/o ningun hecho irrespetuoso entre ellos y las demas personas del Colegio. Las faltas de
respeto, insolencias y agravios seran consideradas faltas graves, especialmente para con
los menores o mas desvalidos. La matoneria y el hostigamiento verbal, fisico, psicoldgico o
de cualquier indole son faltas gravisimas pues constituyen un acto de cobardia y atentan
contra el respeto, la honradez y la justicia.

2.3. EL LIDERAZGO

El Liderazgo es un proceso en el que una persona influye en otras para que
cumplan una serie de objetivos, y dirige la organizacidn de un modo que la hace mas
coherente y cohesiva.

El Colegio Aleman San Miguel, propende desarrollar a través de propuestas
tendientes a descubrir, formar, guiar y fortalecer alumnos y jovenes lideres dentro del
medio en el cual se desarrollan. Por tal motivo se fortalecerd e incentivara los conceptos
gue inciden en la —creacidn de lideres positivos que contribuyan a su desarrollo personal
para aportar ciudadanos nobles a una sociedad que los necesita. A través del Liderazgo se
pretende acrecentar y destacar las siguientes caracteristicas de la persona:

= Valor inquebrantable.
=  Autodominio.
= Profundo sentido de justicia.
= Decision.
= Planeary trabajar su propio plan.
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® Trabajar concienzudamente.
= Desarrollar una personalidad empatica y agradable.
= Simpatia y comprension.
= Detallista.
= Disciplinada
= Responsable
=  Cooperativa
= Sentido de pertenencia.

2.4. EL AMOR

El amor auténtico a nuestros estudiantes siempre esta naciendo, si no nace todos
los dias entonces muere dia a dia.

Sabes amar si le das al estudiante un espacio de libertad, permitiéndole ser él
mismo, en lugar de limitarlo con un egoismo asfixiante.

El buen Profesor armoniza la seguridad que brinda lo estable con el asombro que
despiertan los cambios, es como el arbol: fiel a su porcidon de tierra, pero con nuevas
raices, nuevos brotes, nuevas flores y nuevos frutos.

Se ha puesto de relieve la paradoja de que frente a los grandes avances cientificos
y tecnoldgicos hay un fuerte retroceso en la formacién humana, que nos imposibilita para
mantener una relacion con el otro que favorezca un amor sano, equilibrado, sin falsos
idealismos y realista.

Asi pues, el poder del amor es tan grande que su fuerza permite una crianza
saludable. Los hijos por el respeto que le inspira el amor que sienten por ellos y que
perciben y sienten dia a dia de sus padres, aceptan quejas, criticas saludables y manejan
adecuadamente la frustracion.

El poder del amor es la herramienta mas efectiva que todos tenemos para criar
alumnos sanos y saludables, todos nacemos con él, solo hace falta un paso, solo uno, que
lo dejemos fluir momento a momento, de instante en instante...los resultados de lo uno o
lo otro no se puede ocultar, siempre se van a sentir.

La Honradez y la verdad.

La honradez y la verdad son valores fundamentales de nuestra formacion y
espiritualidad. Se considera una falta a la honradez: la mentira, copiar o soplarse en las
evaluaciones, presentar trabajos ajenos como propios, las situaciones de plagio y las
falsificaciones, situaciones que serdn calificadas con nota minima, cuando corresponda, y
tendrd una anotacidn de conducta y falta grave.
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3. DESCRIPCION DE LAS CONDUCTAS ESPERADAS DE ACUERDO AL PERFIL DEL
ESTUDIANTE DEL COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL.

Conductas esperadas:

De acuerdo a los valores institucionales y a la necesidad de aportar con una actitud
gue permita una buena convivencia entre todos los miembros del Colegio Alemdan San
Miguel vy, en concordancia con el Perfil del alumno, sefialamos las siguientes conductas
como esperadas:

1) Mantener una muy buena presentacion personal durante cada jornada escolar.

2) Manifestar responsabilidad en el uso y mantencién de sus utiles escolares y en la
realizacion de sus tareas y estudios.

3) Demostrar una actitud de respeto, colaboracidon y proactividad tanto en el
cumplimiento de sus actividades personales como en la colaboraciéon con
companeros, Profesores, Inspectores y Directivos y en general un trato
respetuoso con todos los miembros de la comunidad escolar.

4) Responder con veracidad, responsabilidad y afan de mejora frente a sus errores y
conductas contrarias a la sana convivencia.

5) Manifestar voluntad y capacidad para abordar pacificamente sus conflictos
escolares por medio del didlogo y la empatia.

6) Manifestar espiritu de servicio y de interés por los asuntos escolares, tanto
curriculares como complementarios.

7) Manifestar responsabilidad por su asistencia a clases, puntualidad y en el
cumplimiento de los compromisos asumidos con su curso o Colegio.

8) Mantener una actitud de respeto y cumplimiento de los deberes escolares, las
normas disciplinarias, de seguridad y autocuidado.

9) Toda otra conducta a través de la que se manifiesten los valores institucionales y
gue sea digna de destacar.

4. ESTRATEGIAS DE PREVENCION DEL CONFLICTO ESCOLAR Y LA TRANSGRESION DE
LOS VALORES DE LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR.

Con la finalidad de evitar conductas contrarias a los valores institucionales y con un afan
preventivo y de promocion de la buena convivencia escolar, en el colegio se realizaran,
entre otras, las siguientes acciones:

e Talleres preventivos para los alumnos en hora de orientacién y/o Consejos
de Curso en el que se fomente el sentido de pertenencia y gestion de la

comunidad de curso, el respeto y la resolucién pacifica de los conflictos.
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e Talleres para Padres y Apoderados para fortalecer las habilidades parentales
y el trabajo de las virtudes en el hogar.

e Entrevistas del profesor jefe con sus alumnos con la finalidad de prevenir
situaciones, acordar planes de mejora y realizar seguimiento de metas
personales.

e Entrevistas del profesor jefe con sus apoderados para tratar temas
relacionados con el progreso escolar de sus hijos.

® Programa de Afectividad, sexualidad y género en el que se trabajan los
valores sociales y emocionales y la formacion del caracter.

5. DE LAS FALTAS AL PRESENTE REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR:

Considerando que el enfoque del presente Reglamento es formativo y la necesidad
de establecer aquellas conductas que atentan contra los valores del PEl y la sana
convivencia, seran consideradas faltas, aquellas conductas que transgredan el valor o fin
gue esta a la base de una norma. Son conductas y actitudes que, de diversas maneras,
interfieren con el propdsito institucional de otorgar a todos sus miembros las condiciones
necesarias para desempefiar su labor y desarrollar su proceso formativo todo ello descrito
en este Reglamento y en el PEI.

Las faltas se clasifican segun el grado que corresponda en: leves, graves y muy
graves. Es importante sefialar, que la tipificacion de la falta busca, en todo momento,
realizar un juicio de la falta y no de la persona que la comete. En cada ambito, se
describen los tipos de faltas y el valor transgredido.

5.1. DESCRIPCION DE LOS HECHOS QUE CONSTITUYEN FALTAS A LA BUENA
CONVIVENCIA ESCOLAR, LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y LOS PROCEDIMIENTOS
QUE SE DEBEN ACTIVAR SEGUN SU OCURRENCIA.

5.1.1. Faltas Leves

FALTAS LEVES VALOR
TRANSGREDIDO
-Llegar atrasado(a) a las actividades escolares. Responsabilidad

-Uso de uniforme incompleto o inadecuado, por ejemplo, roto, corto
o prendas no institucionales.

-Presentarse a clases sin material de trabajo y/o sin tarea.
-Presentarse a clases sin libreta escolar.

-Devolver en fecha posterior a la sefalada, textos de biblioteca.
-Realizar trabajos de otras asignaturas en el horario que no
corresponde.

-Quedarse dentro de la sala de clases durante el recreo o en alguna
actividad programada sin autorizacién.
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-Tirar basura o papeles en lugares no habilitados
-Utilizar sectores del patio y bafos que no correspondan a su nivel.

. -No respetar las normas de uso y limpieza de bafos y comedor.

. -Comunicarse con su apoderado o solicitar el retiro por el apoderado
dentro de la jornada sin haber cumplido con el conducto regular.
-Usar jockey/gorro en la sala de clases.
-No cumplir con los compromisos asumidos con el colegio (por
ejemplo, la participacidén en un campeonato o equivalente), sin
justificacion ni previo aviso.

-Mantener un lugar de trabajo sucio y/o desordenado. Respeto
-Usar cualquier elemento distractor durante el desarrollo de la clase.
(juguete u otro similar)

-Comer en horas de clases, masticar chicle u otras golosinas

-Usar un lenguaje soez, especificamente groserias.

-Distraer una clase o actividad escolar con perturbaciones o ruidos
molestos.

5.1.2. Faltas Graves

Son actitudes y comportamientos que alteran de manera considerable la buena
convivencia y/o el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya sea porque afectan la integridad
fisica o psicolégica de otro/s miembro/s de la comunidad y/o generan un alto grado de
perturbacion en la comunidad o del proceso educativo.

Estas faltas pueden ser entre otras:

FALTAS GRAVES VALOR
TRANSGREDIDO
-Presentacion personal inadecuada. Respeto

-Presentarse sin justificativo a clases, luego de haber faltado.

-No entregar al apoderado la comunicacién escrita enviada por el
profesor jefe, de asignatura, direccidn, administracion u orientacion.
-Causar dafio intencionado a la infraestructura del Colegio,
mobiliario, recursos y materiales educativos, equipamiento
deportivo y/o material tecnoldgico del colegio.

-Ser sorprendido acompafiando a un compafiero(a) mientras | Responsabilidad
consume algun tipo de droga: cigarrillos, alcohol, drogas ilicitas. - Respeto
-Negarse de manera intencionada a trabajar en clases o a seguir las
instrucciones de la profesora o adulto a cargo de la actividad.
-Dormir intencionadamente en clases.

-Interrumpir intencionalmente la clase o promover desorden que
altere la clase o la participacion de sus compaiieros, tales como
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impedir el ingreso a la sala de clases, esconder elementos necesarios
para la gestién de la clase, generar ruidos molestos, gritos, arrojar
objetos y en general conductas que alteren considerablemente el
buen ambiente en la sala de clases.

-Actos de maltrato fisico tales como, golpes, patadas, empujones,
cachetadas, juegos violentos y/o bruscos, mordidas, pudiendo
provocar lesiones leves (toda agresiéon que resulte en lesiones
graves es falta muy grave).

-Agresion verbal, groserias o faltas de respeto contra cualquier
miembro de la comunidad escolar, por cualquier medio, sea
presencial, virtual, de palabra o escrito.

-Mostrar una actitud displicente, insolente o faltar el respeto a
cualquier miembro de la comunidad educativa.

Ingresar o permanecer en espacios no asignados para alumnos, sin
la autorizacidn previa correspondiente.

-Incumplimiento de acuerdos reparatorios ante una falta.

-Salir de la sala durante el horario de clases, sin la autorizacion
correspondiente.

-En salidas pedagodgicas o de representacion al establecimiento
separarse del grupo o alejarse del lugar donde se desarrolla la
actividad.

Responsabilidad,
Respeto

-Faltar a pruebas fijadas con antelacidn sin justificacidn.
- Ausentarse a clases, pruebas o evaluaciones, estando dentro del
establecimiento.

Responsabilidad

-Presentar una conducta disruptiva y/o actitud displicente frente al
profesor. (Ejemplos, portazo, ademanes o gestos, etc.)
-Manifestaciones de pololeo (besos, caricias y/o abrazos).

Respeto

-Copiar y/o ayudar en las pruebas, ya sea de manera escrita, verbal

Responsabilidad,

y/o a través de celulares y elementos tecnoldgicos. Honestidad
-Escabullirse, esconderse en ceremonias, charlas y/o cualquier otro | Responsabilidad,
evento organizado por el colegio. Honestidad
-Agredir moderadamente en forma oral, escrita o kinésica, a | Respeto
cualquier integrante de la comunidad educativa

-Venta y compra de articulos y/o alimentos dentro del

establecimiento sin autorizacién. Se incluye la solicitud de productos

de consumo de despacho a domicilio (Delivery, a excepcién del

horario de almuerzo (13:15 y 14:00)

-Utilizar insignias o simbolos de sectas o pandillas u otro que no | Respeto

corresponda a una actividad de Colegio autorizada.
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-Desobedecer abierta y expresamente alguna indicacion de algin | Respeto -

profesor o funcionario del establecimiento. obediencia.

- Ingresar, portar, vender o distribuir, y/o consumir cigarrillos al

interior del colegio o en actividades oficiales. Se incluye en la

categoria de cigarrillos el cigarro electrénico o equivalente.

-Omitir, ocultar informacion y /o mentir al comunicar situaciones o

hechos relativos a la convivencia escolar.

- Uso de aparatos electrénicos sin autorizacién del docente.

- Usar teléfono celular o cualquier elemento tecnolégico dentro del

establecimiento, independiente del horario.

5.1.3. FALTAS MUY GRAVES:

Son actitudes y comportamientos que, consciente y deliberadamente realiza un
estudiante provocando una alteracion significativa en la convivencia escolar o dafio fisico
o moral sobre si mismo o respecto de cualquier miembro de la comunidad escolar, dafio o
destruccion de la infraestructura o elementos esenciales para el servicio educativo.

También se consideran en esta categoria, las conductas que pudieran ser
constitutivas de delito. Estas faltas podrian ser entre otras.

FALTAS MUY GRAVES VALOR
TRANSGREDIDO
-Rayar o provocar dafio menor a dependencias y mobiliario del | Respeto,
colegio y pertenencias de terceros. Honestidad
-Salir del establecimiento durante el horario de clases, sin la | Obediencia
autorizacion correspondiente

Vender, estar en posesion o distribuir alcohol y cualquier tipo de
droga (se incluyen los farmacos que se posean sin el respaldo de una
prescripcién médica) al interior del colegio, en actividades oficiales o
fuera del establecimiento usando uniforme.
-Cometer por cualquier miembro de la comunidad educativa
(profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educacion, etc.) acciones que causen dafio a la integridad fisica o
psiquica de cualquiera de sus miembros o de terceros que se
encuentren en dependencias del colegio o en actividades oficiales,
tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que
produzcan lesiones, agresiones por medios digitales que produzcan
dano a la honra, imagen personal o sean constitutivas de delito.
-Uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios,
asi como también los actos que atenten contra la infraestructura
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esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del
establecimiento.

-Actos de violencia o intimidacion (dentro de los que se considera el
acoso y ciberacoso escolar), contra cualquier miembro de la
comunidad, sea que se cometa presencialmente o a través de
medios digitales

-Organizar y/o participar en desérdenes que alteren el normal
funcionamiento de nuestra institucion.

(Ejemplos: peleas, rifias callejeras con uniforme institucional,
impedir el acceso a las dependencias del establecimiento, etc.)

Respeto

- Causar dafios mayores, inutilizar o destruir la infraestructura, los
bienes del colegio.

- Intervenir, dafar, alterar, manipular o destruir material informatico
de propiedad del colegio.

-Hackear o adulterar claves de accesos, documentos oficiales, notas
de evaluaciones, correos o redes sociales del colegio y salas virtuales
o de algun miembro de la comunidad.

-Utilizar las instalaciones o sistemas comunicacionales del colegio o
desviar para difundir o viralizar, informacion falsa o que provoque
grave perjuicio a la institucidn o a cualquiera de sus miembros.

Respeto

- Causar dafios materiales o destruir bienes de propiedad de otros
alumnos o funcionarios del colegio, sin responsabilizarse de su
reparacidn o reposicion.

Respeto

-Provocar intencionalmente situaciones de emergencia y/o
evacuacion del establecimiento.

Responsabilidad,
respeto

-Discriminar a cualquier integrante de la comunidad escolar ya sea
por su condicidon social, discapacidad, etnia, nacionalidad, situacién
econdmica o cualquier otra circunstancia.

-Cometer o incitar a otro a cometer abusos sexuales o hechos de
connotacion sexual aun cuando no sean hechos constitutivos de
delito.

Respeto

-Falsificar firmas, ya sea del profesor o del apoderado, adulteracién
de documentos de uso pedagdgico.

-Danar, sustraer, falsificar, adulterar o apropiarse de instrumentos
publicos o privados del colegio.

Honestidad,
Respeto,
Responsabilidad

- Atacar, ofender o agraviar los simbolos patrios y los del colegio.

Respeto

-Portar y/o difundir material pornografico en forma presencial o
virtual.

Respeto
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- Portar elementos potencialmente peligrosos que atenten contra la
seguridad escolar (elementos cortopunzantes, armas de fuego,
entre otros.).

-Salir del colegio durante la jornada escolar o de alguna actividad
oficial fuera del colegio, sin autorizacién correspondiente. En este
caso se deberd informar inmediatamente de conocido el hecho, al
apoderado, indicando la situacién y la necesidad de asumir la
responsabilidad por la seguridad de la estudiante y las acciones a
seguir.

-No entrar al colegio, hacer la cimarra. El colegio al tomar
conocimiento de esta accién informara al apoderado e indicara la
situacion y la necesidad de asumir la responsabilidad por la

seguridad de la estudiante y las acciones a seguir.

Responsabilidad

-Sustraer o adulterar material pedagdgico e implementos
deportivos: pruebas, trabajos, etc.

Honestidad

- Robar especies: dinero, bienes, u otros, ya sean estos de propiedad
del colegio o alglin miembro de la comunidad escolar.

Honestidad

-Usar el nombre de algun funcionario, sin su autorizacién afectando
gravemente el normal funcionamiento del colegio o la convivencia
escolar.

-Levantar una denuncia sobre hechos que resulten falsos. Dar falso
testimonio en un procedimiento escolar respecto de si mismo o de
otro miembro de la comunidad.

Respeto,
Honestidad

-Tener actitudes indecorosas en lugares publicos, en los que,
identificdndose como alumno del colegio (con uniforme, ya sea de
gala o buzo), comprometa a éste en su dignidad. (Ejemplos, ebrios,
drogados, actitudes publicas refidas con la moral, u otros.)

-Facilitar el ingreso a personas extrafias al Colegio sin autorizacién
de quien corresponda.

Respeto.

- Calumniar o injuriar a algun miembro de la comunidad escolar, ya
sea por medios presenciales o virtuales

-Agredir, portar y/o utilizar arma blanca, de fuego, elemento
cortopunzante, eléctrico o explosivo.

Respeto
Honorabilidad

-Adulterar notas en el libro de clases.
-Boicotear cualquier tipo de actividad oficial del colegio.

Honestidad

-ejecutar, o ser parte de cualquier conducta constitutiva de delito

Integridad, vida
o propiedad
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5.2. DE LAS MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS, DE APOYO Y
ACOMPANAMIENTO, REPARATORIAS Y DISCIPLINARIAS QUE SE PODRAN APLICAR
EN CASO DE FALTAS AL PRESENTE REGLAMENTO.

5.2.1. INTRODUCCION:

El Proyecto Educativo Institucional del Colegio Aleman San Miguel considera la
formacion integral de sus alumnos como un elemento central de su quehacer educativo.
La cultura institucional aboga por el desarrollo de instancias que favorezcan la buena
convivencia de todos sus miembros y para ello es necesario delimitar las conductas que la
favorecen.

En razéon de ello se presentan las medidas administrativas y pedagdgicas
formativas, de acompafiamiento, reparatorias y disciplinarias que se adoptaran para el
cumplimiento de ese cometido.

Las medidas deben ser registradas en la ficha de atencidn foliada (donde se
registran de manera objetiva los hechos, acuerdos y medidas), en el libro de Clases en la
hoja de observacién del alumno, registrando folio de la ficha de atencidon y/o en el registro
de la entrevista con el apoderado en los casos que corresponda. A continuacién se
presenta la descripcién de cada una de las medidas formativas y disciplinarias que se
adoptaran en el Colegio Aleman San Miguel:

Frente a la ocurrencia de alguna de las situaciones consideradas como FALTA a las
normas del presente Reglamento el Colegio Aleman San Miguel aplicara alguna de las
siguientes medidas formativas o sanciones.

5.2.2. MEDIDAS ADMINISTRATIVAS:

Son aquellas cuyo objetivo es mantener el registro de la evidencia y la informacidn en
caso de activar alguna de las medidas formativas sefaladas en este titulo.
Son de este tipo las siguientes medidas:

1) Registro de la observacién (hecho y/o conducta) en el libro de clases por el
profesor de la asignatura, profesor jefe y/o quien detecte la situacion.

2) Si la situacion lo amerita, Entrevista del alumno con Profesor jefe y/o estamento
gue corresponda respecto a la falta, dejando registro en detalle en la hoja de
atencién foliada y registro en el libro de clases de situacién y numero folio de
hoja de registro.

3) Entrevista con los padres y apoderados y dejando registro en detalle en la hoja de
atencion foliada y registro en el libro de clases de situaciéon y nimero folio de
hoja de registro. Dependiendo de la situacion, el apoderado podria ser informado
a través de llamado telefdnico.
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5.2.3. MEDIDAS PEDAGOGICAS, FORMATIVAS O DE ACOMPANAMIENTO:

Una MEDIDA FORMATIVA es una accion de abordaje de una falta, que tiene por
objetivo la reparacidn del dafio y el aprendizaje del alumno involucrado, para la toma de
conciencia de la gravedad y la necesidad de un cambio de actitud.

Tipos:

1) Didlogo Formativo: Conversacion entre un docente, directivo o funcionario
institucional y el alumno que ha cometido una accién considerada falta por este
Reglamento. Este didlogo puede ser individual o grupal segun sean los
involucrados en la comisién de dicha falta.

Objetivo:

Reflexionar sobre la falta cometida y sus consecuencias, asi como también,
elaborar acuerdos explicitos de cambio de conducta por parte de los estudiantes
involucrados y que sean acordes a su etapa de desarrollo.

2) Trabajo Académico: Acciones individuales o colectivas de investigacién y reflexién
sobre algun tema referido directamente a la falta cometida. Estos trabajos deben
tener un plazo especificado, no tendrdn incidencia en las notas de ninguna
asignatura. Reposicion y/o reparacion de infraestructura o de materiales del
establecimiento.

3) Resolucién alternativa de conflictos (mediacion): Instancia formal de didlogo
constructivo entre quienes mantienen un conflicto. El objetivo es construir
acuerdos de buena convivencia a través de la mediacion.

4) Otras medidas pedagdgicas formativas:

Definicion: Son acciones que activa el colegio con la finalidad de apoyar la
formacion integral de sus alumnos y que ayudan al cambio de actitud en caso de
alumnos que hayan cometido alguna de las faltas descritas en el presente
Reglamento.

Tipos:

a) Refuerzo Pedagdgico: contempla una accion en tiempo libre del estudiante
en la que asesorados por un docente o funcionario del establecimiento
realiza actividades pedagdégicas durante un tiempo determinado, tales
como recolectar material para estudiantes de cursos menores, preparar
contenido para sus asignaturas, ayudar a un profesor en la realizacién de
una clase, entre otras. Esta medida se aplicara en caso de faltas leves,
graves y muy graves.

b)Derivacion a profesionales: contempla la derivaciéon tanto interna
(convivencia escolar, psicélogo) como externa (servicio de salud publico,
CESFAM u otro) a tratamientos que permitan comprender y evitar
comportamientos que constituyen faltas mayores, asistencias a talleres con
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tematicas relacionadas con las faltas. Se aplica en caso de ocurrencia de
faltas leves, graves y muy graves.

c) Acompaifiamiento en aula: designar un profesional de apoyo (psicdlogo,
educadora diferencial o asistente social) o establecer un plan de trabajo
con el profesor jefe o de asignatura para que realice un acompafiamiento
mas personalizado durante un tiempo determinado dentro de la sala de
clases como parte del plan de intervencién disefiado para el estudiante. Se
aplica en caso de ocurrencia de faltas leves, graves y muy graves.

d)Firma de Compromiso: tener constancia escrita de la disposicion a mejorar
por parte del estudiante, se podrd acordar con el alumno un plan para
mejorar su comportamiento, disciplina y/o responsabilidad, esta medida se
aplicara en caso de reiteracion de faltas leves y como una medida para
apoyar al alumno en su proceso de cambio de conducta, la medida la aplica
el estamento correspondiente y sera comunicada al apoderado, dejando
registro de ello en ficha de atencién foliada y en el libro de clases registro
de la situacién y niumero de folio.

e) Compromiso con el Apoderado, en complemento al compromiso de cambio
del alumno, el estamento encargado puede acordar con su apoderado un
plan de apoyo parental a fin de buscar alternativas o estrategias que
tiendan a mejorar la adquisicion de un habito o el cambio en el
comportamiento y actitudes de su hijo o pupilo, este plan es especialmente
recomendable en aquellos casos que se requiere reforzar habitos o control
del cardcter para poder superar la situacion escolar. La medida la aplica la
encargada de Convivencia escolar, en conjunto con el inspector y/o con el
profesor jefe, la que sera comunicada al alumno en entrevista personal y se
dejard registro de ello en ficha de atencién foliada y en el libro de clases
registro de la situacion y nimero de folio.

f) Asistencia a redes (derivaciones): derivacion a instituciones que
complementen la labor del establecimiento en el bienestar del estudiante
(OPD, PPF, Consultorio, Tribunal de Familia, entre otros) dejando registro
de ello en ficha de atencién foliada y en el libro de clases registro de la
situacion y nimero de folio.

g) Suspension como medida cautelar o de proteccion del alumno y/o cualquier
miembro de la comunidad educativa que se viese afectado, dejando
registro de ello en ficha de atencidn foliada y en el libro de clases registro
de la situacién y nimero de folio.

Medidas que serdn aplicadas para faltas leves, graves y/o muy graves, segun la falta,
considerando la edad, el grado de madurez, asi como el desarrollo emocional y
caracteristicas personales de los estudiantes involucrados, resguardando el interés
superior del nifio y el principio de proporcionalidad.
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5.2.4. MEDIDAS FORMATIVAS Y DISCIPLINARIAS:

Definicion: “Medida disciplinaria establecida en el Reglamento de Convivencia Escolar o
en alguno de sus protocolos”

Tipos:

1)

2)

3)

Amonestacion Verbal: llamado de atenciéon que realiza el profesor o algln
funcionario del colegio con la finalidad de advertir al alumno sobre la
inconveniencia de una conducta y la posibilidad de una sancién mayor en caso de
no cesar en ella y, la necesidad de un cambio de actitud. La constancia debe ser
registrada en el libro de clases.
Amonestacion Escrita: se aplica cuando el estudiante no mejora luego de la
amonestacion y /o conversacion verbal, se realizard entrevista con el estudiante y
el apoderado, y de ser necesario con algun otro estamento, para que tome
conocimiento formal de la situacidn. Tiene como objetivo reflexionar en conjunto
sobre la situacidn y encontrar estrategias para la solucién. Esta amonestacidn
debera quedar registrada en la hoja de vida del estudiante y paralelo a eso el
apoderado debera firmar un compromiso con el profesor jefe. Su aplicacion debe
ser informada inmediatamente al estudiante sancionado/a.
Suspensidn: Prohibicion de ingreso al establecimiento educacional que se le aplica
a un estudiante por un periodo determinado. De acuerdo al Ordinario N° 476 del
afio 2013 de la Superintendencia de Educacién, “la suspension no puede aplicarse
por periodos que superen los cinco dias habiles, sin perjuicio que de manera
excepcional se pueda prorrogar una vez por igual periodo”. Esta sancion sdlo sera
aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos en el
Reglamento y en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la
integridad fisica y/o psiquica de algin miembro de la comunidad educativa. El
estudiante suspendido por mas de 2 dias, deberd contar con un plan de trabajo
académico para los dias que duré la sancion y tendrd derecho a recibir los
materiales o beneficios que el establecimiento haya entregado durante su
ausencia.
La suspensidon previo acuerdo con el apoderado y estando en conocimiento el
estudiante involucrado podra realizarla en las dependencias del colegio, realizando
trabajo colaborativo de apoyo, y sus actividades académicas en los periodos que se
definan para ello.
La suspensidon también podra ser adoptada como medida cautelar en el contexto
de la ley de Aula Segura (proceso de cancelacion de la matricula o expulsion) y en
todo caso que se necesite resguardar la integridad fisica o psicoldgica del alumno o
de cualquier miembro de la comunidad_escolar. En este caso no se aplica como
medida disciplinaria sino formativa de apoyo psicosocial al alumno.
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Advertencia de condicionalidad. Es una medida de aviso previo en caso de
situaciones que alteran gravemente la convivencia escolar y que ameritan una
toma de conciencia real y compromiso tanto por parte del alumno como de su
apoderado. La aplica el Encargado de Convivencia Escolar en conjunto con
Inspectoria, Esta medida sera revisada al finalizar el semestre en que se aplicé a fin
de mantenerla o levantarla de acuerdo al progreso y/o cumplimiento de acuerdos
del alumno.
Condicionalidad de Matricula: Acto previo a la cancelacién de matricula que
establece un compromiso de cambio de conducta por parte del estudiante, el que
de no ser cumplido puede conllevar la salida del estudiante de la comunidad
educativa para el afio lectivo siguiente. Su aplicacién sera decision exclusiva del
Rector y sélo serd aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso
descritos en este Reglamento y/o en casos que justificadamente se considere que
esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algiin miembro de la comunidad
educativa o en actos que alteren gravemente la convivencia escolar o la
infraestructura esencial para brindar el servicio educativo o cuando el alumno ha
dejado de cumplir con los compromisos previos acordados con el colegio. Siempre
debe ser revisada al final de cada semestre independiente de la fecha en la cual se
haya aplicado. Procede el recurso de reconsideracién de acuerdo a lo establecido
en este Reglamento.
Cancelacion de Matricula: Sancién que implica la no continuidad en el
establecimiento educacional de un/a estudiante para el afio escolar siguiente a la
aplicacion de esta medida. Procede en caso de faltas muy graves o cuando el
alumno no cumple con el plan de trabajo personal y el compromiso asumido en la
carta de condicionalidad o, incurre en acciones que afecten gravemente la
convivencia escolar, de acuerdo a lo prescrito en la ley 21.128 de Aula Segura. Esta
sancién solo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso
descritos en este Reglamento. De acuerdo a la Ley N° 20.845 de Inclusién Escolar,
“la decisidon de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser
adoptada por el Rector del establecimiento. Esta decisién, junto a sus
fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre,
madre o apoderado, segun el caso, quienes podrdn pedir la reconsideracion de la
medida dentro de quince dias (habiles) de su notificacidn, ante la misma autoridad,
quien resolverd previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera
pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos
psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles”.
Expulsidon: Sancién maxima del establecimiento que conlleva la cancelacion
inmediata de la matricula a un/a estudiante del afio en curso, tan pronto culmine
el proceso que se active para su aplicacion. Esta sancidn sélo serd aplicada tras
haber cumplido los pasos del debido proceso descrito en este Reglamento y en
casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o
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psiquica de algin miembro de la comunidad educativa o existan actos que alteren
gravemente la convivencia escolar. De acuerdo a la Ley N° 20.845 de Inclusidon
Escolar, “la decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sdélo podra
ser adoptada por el Rector del establecimiento. Esta decisidn, junto a sus
fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre,
madre o apoderado, segln el caso, quienes podrdn pedir la reconsideracion de la
medida dentro de quince dias (habiles) de su notificacién, ante la misma autoridad,
quien resolverd previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera
pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos
psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles”. De acuerdo a lo
establecido en la Ley 21.128, la Rectora del colegio podra solicitar la suspensién
del alumno como medida cautelar para favorecer la investigacion de los hechos.

En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida
cautelar de suspensién, habra un plazo maximo de diez dias habiles para resolver.
Contra la resolucién que imponga la expulsién, el apoderado podrd pedir la
reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la
respectiva notificacidn, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al
Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por escrito. La interposicién de
la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspensidon del alumno hasta
culminar su tramitacion. La expulsidon serd informada al organismo ministerial
respectivo para proceder a la reubicacién del alumno sancionado.

Medidas que serdn aplicadas para faltas leves, graves y/o muy graves, segun la falta,
considerando la edad, el grado de madurez, asi como el desarrollo emocional y
caracteristicas personales de los estudiantes involucrados, resguardando el interés
superior del nifo y el principio de proporcionalidad.
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5.3. CUADRO DE MEDIDAS A APLICAR EN CASO DE FALTAS LEVES AL PRESENTE
REGLAMENTO

-Registro en el libro de clases
Medidas administrativas -Entrevista con el estudiante
-Entrevista con el apoderado para informar.

-Didlogo formativo

Medidas Pedagodgicas, -Compromiso de cambio del alumno
Formativas y/o de -Compromiso con el apoderado Derivacion interna
Acompafamiento -Derivacion externa.
-Mediacion.
-Activacion de redes de apoyo.
Medidas Disciplinarias NO SE APLICAN EN CASO DE FALTAS LEVES
-Reconocimiento de la falta
Medidas Reparatorias -Disculpas personales

-Propuesta del alumno como medida reparatoria
-Reparacién o reposicidon del bien en caso de dano
material.

5.4. MEDIDAS APLICABLES EN CASO DE FALTAS GRAVES:

-Registro en el libro de clases

Medidas administrativas -Entrevista con el estudiante

-Entrevista con el apoderado para informar.
-Didlogo formativo

Medidas Pedagdgicas, -Compromiso de cambio del alumno
Formativas y/o de -Compromiso con el apoderado Derivacion interna
Acompafiamiento -Derivacién externa

- Mediacion

-Activacion de redes de apoyo.
-Suspension como medida cautelar.
-Amonestacion verbal

Medidas Disciplinarias y - Amonestacion por escrito.

otras. - Suspension

-Advertencia de condicionalidad
-Condicionalidad

-Cancelacion de matricula
-Expulsién
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-Reconocimiento de la falta.

Medidas Reparatorias -Disculpas personales.

-Propuesta del alumno como medida reparatoria.
-Compromisos.

-Reparacién o reposicidn del bien en caso de dafio

material.
5.5. MEDIDAS APLICABLES EN CASO DE FALTAS MUY GRAVES:
Medidas administrativas Registro en el libro de clases

Entrevista con estudiante
Entrevista con el apoderado para informar Otras.

Medidas Pedagdgicas, Didlogo formativo
Formativas y/o de Compromiso de cambio del alumno Compromiso con el
Acompafiamiento apoderado

Derivacion interna

Derivacién externa Servicio Comunitario Servicio
Pedagdgico

Activacion de redes de apoyo.

Suspensidon como medida cautelar

Amonestacion verbal

Medidas Disciplinarias y Amonestacién por escrito

otras. Suspension

Advertencia de condicionalidad Condicionalidad
Cancelacion de la matricula

Expulsion

Reconocimiento de la falta

Medidas Reparatorias Disculpas personales.

Propuesta del alumno como medida reparatoria
Reparacion o reposicion del bien en caso de dafo
material.

Accidn de apoyo (tutoria).

Plan reparatorio.

La reincidencia de una falta leve, implica una falta grave, asi también la reincidencia ante
una falta grave, implica una falta muy grave.
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INSTANCIAS DE REVISION DE LAS MEDIDAS Y SANCIONES:

Levantamiento o modificacion de medidas y sanciones:

= El Profesor jefe y/o Encargado de Convivencia Escolar u otro estamento,
considerando factores de cambio positivo en el alumno, podran solicitar a la
rectoria del colegio la revisién de una medida disciplinaria vigente.

= Rectoria, habiendo escuchado al Encargado de Convivencia Escolar y al alumno si lo
considera pertinente, previo andlisis de la solicitud y sus fundamentos, podra
resolver mantener o levantar la medida.

= En cualquier circunstancia las medidas disciplinarias no podrédn durar mas que el
tiempo que quede para el fin del afio escolar y en todo caso, seran evaluadas
finalizado el semestre en que se hayan adoptado.

6. CRITERIOS DE APLICACION DE LAS MEDIDAS FORMATIVAS Y DISCIPLINARIAS:

Al momento de aplicar una determinada medida formativa y/o disciplinaria de
acuerdo a lo establecido en el presente Reglamento, se tomaran en consideracién los
siguientes aspectos personales del alumno o persona a quien se deba aplicar.

6.1.

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES:

El reconocimiento espontaneo.

El auténtico arrepentimiento.

La ausencia de intencionalidad.

La reparacion inmediata y/o espontanea del dafio causado.

La presentacion de excusas publicas dejandose copia escrita de éstas.

Ausencia de antecedentes previos de transgresion de normas.

La irreprochable conducta anterior sera considerada dentro del afio lectivo
como una medida de rebaja de las sanciones disciplinarias permitiendo bajar
en un grado la falta.

La presencia de condiciones en el alumno que aminoren su capacidad de
autocontrol o reconocimiento de la gravedad de su conducta, por ejemplo NEE
gue impliqguen dificultad de autorregulacion (TDAH, TEA vy otros),
problematicas extremas familiares, relacionales u otras.

Cualquier otra situacion que a juicio de las personas que conozcan de la
sancion, puede atenuar la aplicacién de una sancidon de mayor entidad.
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6.2. CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES:

1) La reincidencia, entendiéndose el comportamiento tipificado como falta de
cualquier indole, si se repite mds de 3 veces en el tiempo sefialado para cada caso,
premeditacion y/o alevosia en la comisién de hechos que causen dafio.

2) Uso de violencia: actitudes amenazadoras y/o desafiantes, irrespetuosas, de
menosprecio, y de acoso (dentro/fuera del colegio).

3) Conductas (individuales o colectivas) discriminatorias o de acoso extensiva a
cualquier condicién personal o circunstancia social de cualquier miembro de la
comunidad escolar.

4) Poner en peligro real la integridad fisica o psicoldgica de cualquiera de los
integrantes de la comunidad escolar.

6.3. OTRAS CONSIDERACIONES:

Deberdn tomarse en cuenta al momento de determinar las medidas, los siguientes
criterios:

1) La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

2) La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

3) La pluralidad y grado de responsabilidad de los involucrados.

4) El caracter vejatorio o humillante de la accidn.

5) Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.
6) Haber obrado a solicitud de un tercero, bajo recompensa o amenaza.

7) La conducta anterior del responsable (intachable o reprochable)

8) El abuso de una posicion superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.
9) La discapacidad o indefensién del afectado.

7. DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS QUE SE ADOPTARAN EN CASO QUE UN
MIEMBRO DE LA COMUNIDAD NO ALUMNO, INFRINJA LAS DISPOSICIONES DEL
PRESENTE REGLAMENTO INTERNO.

En caso que sea un miembro de la comunidad del Colegio Aleman San Miguel quien
haya incurrido en alguna falta, se procedera de la siguiente forma:

1) Recoleccion de informacion: El encargado de convivencia escolar o en su defecto
algin miembro del equipo directivo (en caso de no estar el encargado de
convivencia escolar) recolectaran la informacién y entregara los antecedentes a la
rectoria del colegio.
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La Rectora junto con el encargado de convivencia escolar, aplicaran las medidas
pertinentes al caso, las que podran ir, de acuerdo a la gravedad de los hechos
desde la amonestacidn verbal, por escrito, modificacidon temporal de sus funciones
hasta la desvinculacidn en caso que incurra en alguna de las causales consideradas
en su contrato de trabajo y que impliquen incumplimiento grave de las
obligaciones de su contrato.
En caso que las acciones del funcionario revistan las caracteristicas de un delito,
Rectoria del colegio procederd a realizar la denuncia correspondiente.
De las acciones adoptadas se informara a los involucrados de acuerdo a lo descrito
en el procedimiento respectivo.
En caso que el incumplimiento sea ocasionado por un apoderado, se aplicara lo
dispuesto en el capitulo sobre Derechos y Deberes, en que se podrd, previo el
debido proceso correspondiente, aplicar las medidas sefialadas.
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XIV. DEL DEBIDO PROCESO, EL PROCEDIMIENTO GENERAL Y ESPECIAL (AULA SEGURA)
QUE SE APLICARAN EN CASO DE FALTAS AL PRESENTE REGLAMENTO.

1. DEL DEBIDO PROCESO EN LA APLICACION DE LAS SANCIONES ESTABLECIDAS
EN ESTE REGLAMENTO INTERNO.

Las situaciones que alteran la sana convivencia en el Colegio Aleman San Miguel se
abordaran, de acuerdo a los criterios sefialados precedentemente y cumpliendo con los
elementos del Justo Procedimiento con que debe actuar la institucidon en el conocimiento,
fallo y ejecucidn de las medidas disciplinarias que este Reglamento establece.

Segun lo establece el Articulo 19°, N° 3, de la Constitucidn Politica de la Republica
de Chile, “toda sentencia de un drgano que ejerza jurisdiccion debe fundarse en un proceso
previo legalmente tramitado. Corresponderd establecer siempre las garantias de un
procedimiento y una investigacion racionales y justos.”

En este sentido, el Debido Proceso en nuestro colegio considera los siguientes pasos:

a) Preexistencia de la Norma: Sélo se puede sancionar hechos y situaciones que estan
explicitamente definidas como falta en el presente Reglamento Interno,
considerando su gradualidad y proporcionalidad y en cada caso, la existencia de
criterios de aplicabilidad de las medidas tanto atenuantes como agravantes de la
accion.

b) Deteccion previa: Todos los miembros de la comunidad escolar deberan conocer los
procedimientos y activar en su caso las medidas que correspondan a las faltas que
atenten contra la sana convivencia escolar, derivando la informaciéon a quien sefiale
el protocolo correspondiente.

c) Presuncion de Inocencia: Se presumira la inocencia en todo proceso que se active
para la aplicacion de las medidas descritas en este Reglamento. Ningln miembro de
la comunidad educativa puede ser considerado/a culpable ni ser sancionado hasta
cumplir con todos los pasos del Justo Procedimiento, es decir, hasta desarrollar un
procedimiento racional y justo que garantice la imparcialidad, la posibilidad de
presentar pruebas y descargos, bilateralidad de la audiencia y derecho de
reconsideracion.

d) Informacién a las partes y sus apoderados: Toda persona (alumno, funcionario o
apoderado) que esté participando en un procedimiento disciplinario debera ser
debidamente informada de cada uno de los pasos, dejando constancia escrita de
ello. La constancia de dichas informaciones deberda ser registrada en ficha de
atencion foliada correspondiente y en el libro de clases registrar situaciéon y nimero
de folio, especificamente en la “hoja de vida por alumno”. Este es el principal
registro para verificar la aplicacidon y seguimiento del debido proceso en caso de
tomar una medida disciplinaria”.
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Los apoderados deberan ser informados, especialmente cuando se deban aplicar
medidas por faltas graves, y muy graves. El objetivo es informar al apoderado de los
hechos, sus consecuencias de acuerdo a lo prescrito en este Reglamento y buscar
conjuntamente una estrategia de abordaje de la situacion.

Fijacidon de Plazos del proceso: Al momento de iniciar los procesos de indagacion de
acciones que atentan contra la sana convivencia, es necesario fijar plazos para la
investigacion, la toma de decision de las medidas propiamente tales y las
reconsideraciones.

Bilateralidad de la audiencia: Todas las personas involucradas en un proceso
disciplinario por la ocurrencia de una falta a este Reglamento, tendran derecho a ser
escuchados, presentar sus descargos, argumentos y pruebas que permitan aclarar
los hechos o su responsabilidad en las situaciones que se investigan.
Proporcionalidad de Sanciones: Las medidas formativas y disciplinarias que se
establecen en este Reglamento consideran en todo momento los principios de la
proporcionalidad y la consideracién del caso especifico de que se trate, a través de
la aplicacion de las circunstancias o criterios atenuantes y agravantes que sean
pertinentes, igualmente y considerando la presencia de alumnos con NEE u otras
situaciones que requieran apoyo especifico, se valorara positivamente el apoyo de
las familias en la generacion de planes de mejora y acompanamiento para el
alumno.

Monitoreo: La aplicaciéon de medidas formativas y/o disciplinarias en el colegio,
junto con estar sujetas a plazos de ejecucidén, podran considerar fases de
acompanamiento al alumno con el objetivo de revertir las acciones que han
motivado la sancién. Todas las acciones que se realicen deberdn quedar registrados
en ficha de atencidn foliada y en la hoja de vida del alumno el nimero de folio,
como también los resultados obtenidos. En el caso de las medidas disciplinarias de
suspensidn, condicionalidad de matricula, cancelacidon de matricula y expulsién, su
aplicacion debera ser posterior a la realizacién de las acciones de monitoreo vy
acompanamiento y en todo caso, finalizadas las acciones del justo procedimiento y
el plazo de apelacién o reconsideracion a la medida adoptada.

En el caso de faltas graves, y muy graves, el Encargado de Convivencia Escolar
propondra la derivaciéon al psicdlogo u otro profesional que esté encargado, con la
finalidad de elaborar un plan de acompafiamiento y mejora, el que debera ser
informado al profesor jefe y al apoderado del alumno por escrito y quedara
registrado en ficha de registro foliada y hoja de vida del alumno.

Entre las acciones que deberad realizar:

o Entrevistarse con el alumno para reunir informacion.

o Proponer acciones de mejora.

o Sugerir derivaciones a especialistas y orientaciones a los padres y apoderados.
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o Elaborar y ejecutar un plan de Apoyo psicopedagogico y socio-afectivo para el
alumno.
o Evaluar avances.

i) Derecho de reconsideracion de la medida: El alumno y su apoderado tendran
derecho a solicitar la reconsideracién de toda aplicacion de medidas formativas o
disciplinarias. La reconsideracién para todas las medidas debera hacerse al
Encargado de Convivencia Escolar, personalmente por el estudiante o su apoderado,
dejandose constancia por escrito, cuando el apoderado no pueda asistir
personalmente al establecimiento lo podra realizar a través de correo electrénico.

j) El plazo para la presentacidon del recurso: este serda de 5 dias habiles desde la
notificacién de la aplicacidon de la medida o sancidn. Si la medida es “Expulsién “o
“Cancelacion de Matricula” el apoderado podra “pedir la reconsideracién de la
medida dentro de quince dias contados desde su notificacion a rectoria, quien
resolverd previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera pronunciarse
por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales
pertinentes.”. El plazo de resolucion de la reconsideracion es de 5 dias habiles desde
gue es recibido el recurso por el Encargado de Convivencia Escolar.

Sélo se acogerdn aquellos recursos que se funden en hechos nuevos o pasados no
tenidos a la vista por la autoridad escolar al momento de la resolucion.

Rectoria del establecimiento, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o
cancelacion de matricula, deberd informar de aquella a la Direccion Regional
respectiva de la Superintendencia de Educacién, dentro del plazo de cinco dias
habiles, a fin de que ésta revise, el cumplimiento del procedimiento contemplado en
la ley.

2. PROCEDIMIENTO DE APLICACION GENERAL (PARA TODA FALTA QUE NO
TENGA DETERMINADO UN PROTOCOLO ESPECIFICO)

1) INICIO DEL PROCEDIMIENTO:
ACTIVACION:
Quien tome conocimiento de la comisién de una de las faltas descritas en este
Reglamento debera registrar e informar, en el transcurso de la jornada escolar del mismo

dia a la autoridad a cargo del alumno/a, esto es:

a. Para faltas leves: profesor/a jefe, y en su ausencia equipo de convivencia
escolar o equipo directivo.
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b. Para faltas graves y muy graves: profesor/a jefe, equipo de convivencia
escolar e inspector general y/o equipo directivo, quienes activaran
inmediatamente protocolo correspondiente.

2) SI REVISTE CARACTERES DE FALTA SE ACTIVA PROCEDIMIENTO;

Una vez recibida la informacidn, es la autoridad a cargo quien continuara con el
procedimiento y/o protocolo de accidn, verificando el primer registro en la hoja de vida
del alumno.

Si la conducta es de aquellas que se regula a través de un protocolo especifico, este se
activard dicho protocolo.

3) DE LA NOTIFICACION AL ESTUDIANTE Y A SU APODERADO.

Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, en un plazo maximo de 2 dias
habiles, se le notificara personalmente y a su apoderado, la activacion del procedimiento,
dicha notificacidn podra efectuarse por cualquier medio oficial de comunicacién escolar.
En caso de comunicacion oral deberd quedar registro de la notificacion en ficha de
atencion foliada.

Esta notificacién debe sefialar la/s falta/s por las que se activa el procedimiento,
las posibles medidas y el proceso al que se enfrenta, con el objetivo de garantizar el
derecho a presentar descargos, esto es, ser escuchado, permitir la presentacién de
antecedentes, hacer descargos dentro del plazo de la indagacion y garantizar el derecho a
que solicite una revisidn (reconsideracién) de la medida.

4) DE LA RESOLUCION.

La autoridad designada para resolver sobre las faltas graves o muy graves segun
nuestro Reglamento Interno, serdn:

e El Encargado de Convivencia Escolar e Inspector General y/o equipo
directivo.

e El Rector en caso que las medidas a aplicar sean la cancelacién de la
matricula o expulsion.

e Deberd quedar constancia de los hechos, actuaciones y fundamentos que
justifiquen la decisién adoptada en el informe de cierre.

e Dicha resolucidn debe ser notificada al estudiante y apoderado por los
medios oficiales de comunicacién del Colegio, dentro del plazo de 5 dias
habiles contado desde el cierre de |a fase indagatoria.

e Existird la posibilidad de solicitar la reconsideracidn de la medida,
informacién que sera entregada en el mismo acto a ambos.
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5) DEL RECURSO DE RECONSIDERACION.

El procedimiento garantiza a todos los intervinientes el derecho a recurrir en
contra de la decisién de quien haya aplicado la medida, siempre y cuando la solicitud se
funde en antecedentes nuevos o complementarios a los presentados en la fase
indagatoria y/o andlisis que no se pudieron tener a la vista en dicho momento por causas
justificadas. Podran interponer recurso de reconsideracidon dentro del término de 5 dias
habiles contados desde que han sido notificados de la resolucién que aplica la medida
disciplinaria.

Este recurso deberd presentarse por escrito, y sera recibido por el encargado de
convivencia escolar dejando registro del dia y hora en ficha de atencién foliada y en libro
de clases hoja de vida del alumno ndmero de folio de ficha de atencién

Si la medida es la no renovacién de la matricula o expulsion, el recurso sera
analizado y resuelto por la Rectora previa consulta al Consejo de Profesores; este Consejo
deberd pronunciarse por escrito, debiendo tener presente el/los informes técnicos
psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

El recurso de reconsideracion serd resuelto, en cualquiera de los casos, en un plazo
maximo de cinco (5) dias habiles contados desde que conste que se ha recibido la solicitud
el Encargado de Convivencia Escolar. La decisién de la reconsideracién sera notificada al
estudiante y al apoderado por escrito, personalmente, dejando constancia en ficha de
atencidn foliada y registro en libro de clases hoja de vida del alumno nimero de folio.

3. PROCEDIMIENTO ESPECIAL (AULA SEGURA) PARA AQUELLAS SITUACIONES EN
QUE SE ANALICE LA PROCEDENCIA DE LA APLICACION DE LAS MEDIDAS DE
CANCELACION DE LA MATRICULA O EXPULSION.

De acuerdo a lo sefialado por la Ley que determina el procedimiento a aplicar se
establece lo siguiente:

1) No podra decretarse la medida de expulsién o la de cancelacion de la matricula
de un estudiante por motivos académicos, de caracter politico o ideoldgico.

2) Las medidas de cancelacién de la matricula y expulsion solo podran aplicarse por
las causales descritas en este Reglamento o que afecten gravemente la
convivencia escolar. Siempre se entenderad que afectan gravemente la buena
convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de Ia
comunidad educativa -tales como profesores, padres y apoderados, alumnos,
asistentes de la educacién, entre otros, de un establecimiento educacional-
gue causen dafio a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros
de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las
dependencias de los establecimientos, tales como “agresiones de caracter
sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y
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tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que
atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio
educativo por parte del establecimiento” (Ley 21.128, aula segura)

3) La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante solo podra ser
adoptada por el rector.

4) Rectoria y/o el equipo directivo deberd instruir al Encargado de Convivencia
Escolar para que active un procedimiento sancionatorio en los casos en que
algin miembro de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta
sefialada como grave o muy grave establecida como tal en el RIE o que afecte
gravemente la buena convivencia escolar y tengan seiialadas esta medida,
conforme a lo dispuesto en dicha norma. Se deberan respetar los principios del
debido proceso, tales como la presuncion de inocencia, bilateralidad y derecho
a presentar pruebas, entre otros.

5) De la suspension como medida cautelar. La Rectora podrd suspender, como
medida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos
y/o miembros de la comunidad escolar que en el Colegio hubieren incurrido en
alguna de las faltas graves o muy graves establecidas en este Reglamento o que
afecten gravemente la buena convivencia escolar, y que conlleven como
sancion la expulsion o la cancelacidon de la matricula. La Rectora y/o algun
miembro del equipo directivo deberd notificar por escrito la decision de
suspender, junto a sus fundamentos al estudiante afectado y a su apoderado.

6) En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida
cautelar de suspensién, habrda un plazo maximo de diez dias habiles para
resolver, desde la respectiva notificacidn de la medida cautelar.

7) Contra la resolucién que imponga la cancelacién de la matricula o expulsién, se
podrd pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias
contado desde la respectiva notificacion de dicha medida, impugnacion que
deberd presentarse ante el Encargado de convivencia escolar, quien resolverd
previa consulta al Consejo de Profesores, el que deberd pronunciarse por
escrito. La interposicion de la referida reconsideracién ampliara el plazo de
suspension del alumno hasta culminar su tramitacion.

8) El recurso sera resuelto dentro de los cinco dias habiles siguientes a aquel en que
conste la recepcién por el Encargado de Convivencia Escolar.

9) De la aplicacién de la medida y del levantamiento, si procede, se notificara
personalmente al alumno y al apoderado, a las direcciones postales vy
electrdnicas que el padre o apoderado haya registrado en el colegio y deberd
dejarse constancia en ficha de atencidn foliada Hoja y en hoja de Vida del
alumno numero de folio, en el correspondiente Libro de Clases.

10) La imposicion de la medida cautelar de suspensién no podra ser considerada
como sancion cuando, resuelto el procedimiento, se imponga una sancién mas
grave a la misma, como son la expulsion o la cancelacion de la matricula.
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4. DE LA DENUNCIA DE DELITOS.

Cuando de la investigacion preliminar de la situacion de convivencia escolar se
constate la existencia de acciones que pueden ser constitutivas de delito y en
cumplimiento de las disposiciones legales, La Rectora, convivencia escolar o algun
miembro del equipo directivo, estara obligado a denunciar los delitos que afecten a los
alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.

El plazo para hacer la denuncia es dentro de las 24 horas de ocurrido el hecho o
desde que se ha tomado conocimiento del mismo. La denuncia se realiza ante Carabineros
de Chile, PDI, Fiscalia o Tribunales con competencia en lo penal.

4.1. RESPONSABILIDAD PENAL JUVENIL.

Se considerara delito toda accién u omision tipificada y penada por la ley, que
exige la denuncia inmediata a la autoridad competente, el seguimiento y tratamiento de
acuerdo con el marco legal vigente y la notificacién inmediata a los padres.

Un delito constituira siempre falta muy grave en la tipificacién del Reglamento
Interno Escolar, y exigird la inclusion de politicas y estrategias de prevencién en el ambito
escolar.

Existe responsabilidad penal para los menores de edad, entre 14 y 18 aiios. La
edad se considera al momento en que se dio inicio a la configuracién del delito.

4.2. CONSECUENCIAS:

Las consecuencias que tiene la comisidn de un delito para un menor de edad entre 14y 18
afos pueden ser las siguientes:

1) Ser sometido a una pena privativa de libertad.

2) Ser sometido a una pena no privativa de libertad como es: libertad asistida,
reparacion del dafio, entre otras.

3) Recibir una sancién accesoria, como por ejemplo prohibicidon de conducir un
vehiculo, rehabilitacién, entre otras.
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4.3. ¢QUE DELITOS PUEDE COMETER UN ESTUDIANTE?

1) Contra la vida: Homicidio, Parricidio, Homicidio en Rifia o Pelea, Auxilio al
Suicidio, Aborto, entre otros.

2) Contra la Integridad Fisica: Lesiones Graves, Gravisimas y Menos Graves. Ejemplo:
golpear a otro estudiante, porte o tenencia de armas, porte y tréfico de drogas,
entre otros.

3) Contra la Integridad Sexual: Violacion, Abuso Sexual, Violacién impropia (menor
de 14 afios), Estupro, Pornografia infantil y Prostitucion Infantil. Ejemplo: Obligar
a un estudiante a desvestirse, entre otros.

4) Contra la Propiedad: Apropiarse de bienes ajenos sin el consentimiento del
dueio, segun sea el caso, también esta conducta podra ser tipificada como
“Hurto”, “Robo con Violencia”, “Robo con Intimidacién”, “ Robo con Fuerza en las
cosas y en lugar no habitado”, “Robo por Sorpresa”. Ejemplo: Hurtar un
computador del Colegio, de algin/a profesor/a o de un compaiiero del Colegio,
entre otros
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XV. DE LOS COMPORTAMIENTOS DESTACADOS Y SU RECONOCIMIENTO O ESTIMULO.

El Colegio destaca y reconoce acciones y/o actuaciones meritorias de los alumnos, en el
ambito intelectual, académico, artistico, deportivo, cientifico y personal.

COMPORTAMIENTOS POSITIVOS

ESTIMULO

1.- Asistencia equivalente a la excelencia (100%).
2.- La puntualidad.

3.- La excelencia académica.

4.- La presentacién personal, en cuanto al uso
permanente y completo del uniforme escolar
(seglin norma), corte de pelo y/o peinado.

5.- La participacién destacada en actividades
culturales o deportivas que sean o no en
representacion del Colegio y dejen en buen pie el
prestigio de éste.

6.- La constancia en el cumplimiento de las
tareas.

7.- La colaboracion especial en campafas de
mantencion del mobiliario escolar o de cuidado
del establecimiento.

8.- La participacién especial en campafias de
solidaridad internas o hacia la comunidad.

9.- La perseverancia y participacion en ACLE.

10.- Un comportamiento que denote la
asimilacién de valores tales, respeto, disciplina,
el liderazgo y el amor los cuales estan sefalados
en el panel de valores y actitudes del proyecto
educativo.

11.- Se destaca por su participacién regular en
actividades extra programaticas.

12.-Se destaca por su participacion en el Centro
de Alumnos.

13.- Trabaja sistematicamente en clase.

14.- Es respetuoso con sus companeros.
15.-Participa en ayuda fraterna.

16.- Espiritu de servicio.

17.- Se destaca por su participacién en clase.

18.- Representa al colegio en actividades
externas.

1.- “CONSTANCIA EN LA HOJA DE
VIDA” del alumno(a), para quienes
destaquen en cumplimiento de sus
obligaciones escolares, campafas
de  mantencién del colegio,
campanas de solidaridad,
actividades extraescolares y
comportamiento que refleja el
respeto a valores importantes para
la convivencia humana.

2.- “FELICITACIONES ESPECIALES”
enviada al Apoderado, de
preferencia para quienes destaquen
en rendimiento, puntualidad vy
asistencia, estas felicitaciones seran
enviadas al término de cada
semestre.

3.-“RECOMENDACIONES

ESPECIALES”, por sus méritos,
otorgada por el Consejo de
Profesores para los efectos que
deseen postular a una beca u otro
beneficio relacionado con Ia
continuacion de estudios,
fundamentalmente para quienes
destaquen en rendimiento,
puntualidad y asistencia, actividades
deportivas y culturales, entre otras.

4.- Reconocimientos, medallas,
trofeos, etc, entregado en acto
publico, para quienes destaquen en
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19.- Presentacidn y aseo personal. actividades deportivas o culturales y
20.- Alumno solidario con sus compafieros. pedagdgicas, estimulos que serdn
21.- Constancia en el estudio. entregados en la ceremonia de
22.- Destaca como lider positivo. premiacién en la que el colegio
23.- Se destaca por su perseverancia, esfuerzo y | cierra las actividades escolares
espiritu de superacion. anuales.

24.-Destaca por su creatividad en el desarrollo y

ejecucién de proyectos cientificos, tecnolégicos y

artisticos.

> CEREMONIA DE PREMIACION “MEJOR DE LOS MEJORES”

Desde tiempos inmemorables la motivacién y el reconocimiento de las conductas
positivas ha sido razdon de incentivo, de alegria, de reafirmacion de valores. Es asi como en
las mismas leyes divinas el Todopoderoso premia con la vida eterna y feliz a todos
aquellos que cumplen sus mandamientos.

El COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL, afio a afio, al finalizar sus actividades, reconoce el
esfuerzo de todos sus alumnos, su sacrificio, su constancia y perseverancia, que bajo una
estricta disciplina trata de inculcar los valores que trasciendan en el tiempo para tratar de
alcanzar los mas altos rendimientos académicos, conductuales y deportivos, teniendo
como fin dltimo, aportar ciudadanos utiles a nuestra nacién.

Reconocer a todos los alumnos que, atendiendo a nuestra visidon institucional, a su
desempefio académico, deportivo, espiritual y social merecen ser reconocidos, vy

premiados.

En virtud al Proyecto Educativo Institucional, el CASM reconoce y premia a los alumnos
gue han cumplido y superado, tal vez, mas alla de sus expectativas.

LOS RECONOCIMIENTOS, SON LOS SIGUIENTES:

MEJOR ASISTENCIA:
Se otorga este reconocimiento a todo alumno que haya alcanzado en el ano el 100% de

asistencia presencial, por curso.
Este premio se determina a través del registro de asistencia anual.
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2. MEJOR COMPANERO:

Se otorga el reconocimiento al alumno, que haya obtenido mayoria (50% + 1), a través de
la votacién de los propios companferos de curso. Se entrega solo uno por curso.

Este premio debera desarrollarse a través de la Inspeccidn del Profesor Jefe, y en caso de
empate, el profesor jefe deberd ser capaz de dirimir el empate, a través de una 22
votacion con los alumnos que se encuentren empatados, hasta llegar a una mayoria.

3. PREMIO A LA RESPONSABILIDAD:

Se otorga al alumno que haya demostrado durante todo el afio, una constante de
cumplimiento, atencidn, buena disposicion en todo lo encomendado y solicitado, no tan
solo con relacidén a su profesor jefe sino ademas con los otros profesores y grupo curso,
cumpliendo a cabalidad, mas alld de las expectativas. Es importante considerar, que este
alumno NO DEBE POSEER NINGUNA ANOTACION NEGATIVA.

Este premio estd a cargo exclusivamente del Profesor Jefe.

4. PREMIO AL ESPIRITU DE SUPERACION:

A veces muchos de nosotros no nacemos dotados por capacidades y habilidades que
cotidianamente se nos exigen y se espera que las tengamos... podriamos excusarnos y
quedarnos ahi derrotados..., pero nol... existe, gracias a Dios, EL ESPIRITU DE
SUPERACION, esa fuerza interna que nos hace sobreponernos, volver a empezar, crecer
cada dia un poco mas hasta lograr lo que queremos... este valor, se ha propuesto para
premiar a los alumnos que no se han dejado estar, que cada dia muestran interés y deseos
de avanzar, no sin esfuerzo.

Este premio es definido por el profesor jefe, teniendo en cuenta los valores y perfil de
estudiante del CASM.

5. PREMIO LOGRO ACADEMICO:

A la hora de analizar y reflexionar cudl es el verdadero significado de alcanzar buenas
calificaciones, una buena explicacidon valdrica es la idea del “trabajo bien realizado” el
logro académico es para quien se ha esforzado en alcanzar excelentes resultados, quien
ha privilegiado el aprendizaje, detras de la excelencia académica hay muchas horas de
estudio constante y postergacion de panoramas atractivos, pero por sobre todo, una
rutina, disciplina y constancia sistematica, hay que estudiar para saber, para tener
dominio de ciertos temas y materias... el gusto por el saber y “aprehender”, se premia en
cada curso a quienes han obtenido calificaciéon 6,5 o superior.
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6. DESTACADOS EN TALLER DEPORTIVO:

Es merecedor de este galardén aquel alumno que cumplié con todo lo exigido por la
disciplina en la cual participd, siendo disciplinado y responsable en su asistencia y
puntualidad. Con su accionar, da a conocer sus atributos tanto personales como fisicos,
proyectandose como un potencial deportista y/o artista.

7. PREMIO INGLES:

Frente a la globalizacién en que vivimos hoy, y a los desafios de la tecnologia, el dominio
del idioma inglés se hace indispensable. Es una herramienta que nos abre al mundo... no
importa que viajemos a China o Rusia... alli también serd el inglés la lengua de
comunicacidn por excelencia... Nuestro colegio se ha esmerado en entregar ésta valiosa
herramienta a cada uno de nuestros alumnos, esperando que les ayude a formarse mas
integramente como “ciudadanos del mundo” ... El resultado ha sido sorprendente, pues
hemos constatado que varios de nuestros educandos ya se desenvuelven con cierta
destreza en la comunicacion basica, muchos, sin saber casi nada al comienzo de ano, hoy
pueden sentirse con mucho mas horizonte y conocimiento, pues entienden la letra de una
cancién o, el contenido de las indicaciones de un aparato electrénico... Este Premio lo
selecciona el profesor encargado de la asignatura en cada curso.

8. PREMIO ALEMAN:

En base a los nuevos desafios propuestos por el Colegio Aleman San Miguel, frente a la
constante innovacién y las nuevas propuestas frente al Patrocinio de la red de Colegios
Alemanes, y dentro de los indicadores: Conocer el emblema de la nacién, su himno
nacional, su cultura y costumbres como el idioma; es que queremos destacar a aquellos
alumnos que han sobresalido en el aprendizaje del IDIOMA ALEMAN, la seleccién de este
reconocimiento estara a cargo de la docente de la asignatura.

9. PREMIO PORTAESTANDARTES:
Cada afio, el colegio hace seleccion de un grupo de estudiantes de cursos superiores, que
son representantes dignos de los valores que promulga nuestra institucion, y se hacen

cargo de portar en nombre del colegio y de todos aquellos que la componen, los
emblemas de nuestro colegio de manera digna y orgullosa.
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10. PREMIO COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL:

Este premio es otorgado a aquel alumno que relne otros premios, es decir, un premio que
es recibido por aquel estudiante que promulga todos aquellos valores que el Colegio
Aleman San Miguel promueve y promulga, que es ejemplo y del que toda la comunidad se
enorgullece. Es quien refleja en vida, nuestro Proyecto Educativo y que deberia ser
también, el reflejo de su hogar. Disciplina, respeto, liderazgo y amor, son los pilares que
sustentan su accionar y los transfiere a sus pares.

Para este premio, el estudiante nominado por curso debe poseer a lo menos 2 afios de
antigliedad en el colegio, por lo que pueden ser convocados los estudiantes desde 2°
Basico.

El estudiante nominado debe poseer el perfil del estudiante de CASM, y por consiguientes
debe estar premiado por una o mas categorias anteriores. Este alumno nominado ingresa
a analisis y evaluacion del equipo directivo, premiando a un “MEJOR DE LOS MEJORES”
por ciclo académico. (PRIMER CICLO- 2° a 4° Basico, SEGUNDO CICLO- 5° a 8° Basico,
ENSENANZA MEDIA- I° a llI° Medio)

NOTA IMPORTANTE:

- Para cada premio, el nominado o ganador debe ser el que posea los atributos mas
destacados del curso en la categoria, por lo tanto, si es estudiante es merecedor de mas
de una categoria, debe recibir dichos premios, conforme a lo que promulga esta
premiacion de los “MEJORES DE LOS MEJORES”.

- Los alumnos premiados no son alertados con anterioridad, ni se le comunica sus
nominaciones, intentando que exista la mayor confidencialidad en relacion a esta
informacién.

- El equipo directivo tiene la facultad de cuestionar el nombramiento de premios, si los
antecedentes que se manejan cuentan con fundamento. Asi mismo, tiene la facultad de
incorporar nuevas categorias, de acuerdo al desarrollo de objetivos que la institucién
desarrolle durante el afio escolar.
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» CEREMONIA DE LICENCIATURA:

Es la ceremonia oficial que clausura la trayectoria escolar y sirve de reconocimiento a los
estudiantes que, a lo largo de esta, han completado los requisitos académicos de un plan
de estudios (habitualmente una licenciatura) y, por lo tanto, se han hecho merecedores
del titulo académico que otorgue la institucidn de ensefianza donde lo han desarrollado.
La institucién, como una manera de reconocer los logros obtenidos de los alumnos del
Cuarto ano de Ensefianza Media, organiza y desarrolla esta actividad. Sin embargo, el
establecimiento podria no realizar la Ceremonia de Licenciatura dependiendo esto de
circunstancias internas que atafien al desarrollo, desempeiio, disciplina y merecimiento de
los principales actores, previa toma de conocimiento del apoderado. (protocolo
licenciatura)

» CEREMONIA SENIORS:

Es la ceremonia oficial que condecora a estudiantes que cursan el ultimo nivel escolar, los
mayores del colegio, los 4° Medios, se hacen merecedores de portar la insignia SENIOR
por estar llegado al final de su etapa escolar y portar y ensefar con el ejemplo los 4 pilares
fundamentales del Colegio Aleman San Miguel: Disciplina, Respeto, Liderazgo y Amor.

Esta insignia es un reconocimiento y premio que entrega el Colegio a sus alumnos en su
ultimo afio. Esta ceremonia se realiza en el mes de abril de cada afio.

» CEREMONIA MI PRIMERA LECTURA:

Es la ceremonia oficial que condecora a los alumnos que logran finalizar el primer afio
basico vy los objetivos de aprendizaje de Lecto-escritura. En esta ceremonia participan
todos los estudiantes de primero basico que hayan logrado ser lectores en su primer afio.
La Ceremonia es organizada por la Directora Académica del Primer Ciclo en conjunto con
las docentes encargadas del nivel.

» CEREMONIA CAMBIO DE CICLO:

Es la ceremonia oficial que reconoce el término del ciclo basico escolar de los estudiantes,
y da paso al inicio de la ensefianza media. En esta Ceremonia son condecorados con la
piocha del cambio de ciclo, para ser promovidos al primer afio de ensenanza media,
asimismo en la ceremonia se hace entrega del diploma y cuadro de recuerdo de la
ensefianza basica.(protocolo en anexos)
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» CEREMONIA CAMBIO DE PORTAESTANDARTES:

Ceremonia oficial que se realiza al finalizar el afio escolar, iniciando postulaciones a dicho
honor desde el mes de Octubre, dando prioridad a los estudiantes de IlI° Medios. Los
alumnos seleccionados se postulan de manera voluntaria, y son seleccionados por el
equipo directivo conforme a la trayectoria y al perfil de estudiantes de CASM. El traspaso
de portaestandarte se realiza en la Licenciatura, en el acto de despedida de los IV®, asi
como en la ceremonia de premiacion (protocolo en anexos).
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XVI. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

1.

Fundamentacion:

El colegio es, luego de la familia, el segundo espacio social en el que los nifos,

nifas y adolescentes aprenden a convivir y a desarrollar las competencias necesarias
para su formacién integral como personas y ciudadanos, por este motivo, y en
concordancia con el PEI, el Colegio Aleman San Miguel como institucién educativa,
intenciona la formacién de sus estudiantes entregdndoles instancias, herramientas y
oportunidades para reconocer la importancia de la buena convivencia y aprender a ser
respetuosos, inclusivos y responsables. Estos objetivos o metas institucionales se
logran fomentando:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)
h)

j)

Un clima de familia basado en los valores del Proyecto Educativo Institucional;

El trato respetuoso de la dignidad humana;

El didlogo constructivo como estrategia de resolucién de conflictos

Un sistema preventivo de las situaciones que atenten contra la sana convivencia,
especialmente aquellas que impliquen vulneracién de derechos y violencia escolar.
La existencia de un Consejo Escolar como un equipo de trabajo colaborativo en el
gue se encuentran representados todos los estamentos de la comunidad.

Equipo de convivencia escolar: Equipo de profesionales que detecta, constata,
revisa, reflexiona y discierne respecto a situaciones disciplinarias, emocionales,
familiares, que atenten contra la convivencia escolar y que estén contemplados en
algunos de los protocolos de prevencién y actuacion. Estd conformado por
encargada de convivencia escolar, Psicdloga e inspectoria.

Implementacidn de Plan de Gestién de Convivencia Escolar.

Elaboracién y activacion de planes de prevencién de violencia escolar, abuso
sexual, alcohol y drogas, entre otros.

La aplicacién de medidas disciplinarias, formativas y reparatorias en coherencia
con lo establecido en el RIE.

Guia y acompaiia situaciones detectadas en el dmbito escolar.

COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR.

El Consejo Escolar es el equipo de trabajo del Colegio Aleman San Miguel, esta

compuesto por miembros de todos los estamentos, quienes sesionan 4 veces al afio con el
fin de informar, estimular y canalizar la participacion de la Comunidad Educativa en el
Proyecto Educativo del Establecimiento y en las demas areas que estén dentro de la esfera
de sus competencias.
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2.1. SU ESTRUCTURA ES LA SIGUIENTE:

El Consejo Escolar estara constituido por:

a) Rectora del colegio

b) Sostenedor o un representante designado por éste.
c) Docente elegido por los profesores

d) Representante de los asistentes de la educacién

e) Representante del Centro de Padres y Apoderados
f) Representante del centro de alumnos.

g) Representante del equipo directivo

2.2. SUS FUNCIONES:
Entre otros aspectos el Consejo Escolar se ocupa de:

a) Conocer y analizar peridédicamente los logros de aprendizaje de los alumnos.

b) Monitorear y evaluar los resultados y metas asi como los proyectos de
mejoramiento propuestos.

c) Conocer y aprobar el informe escrito de la gestién educativa anual.

d) Revisar y proponer modificaciones al PEl, al Reglamento Interno y a las
actividades extracurriculares.

e) Colaborar para que exista una buena comunicacion de toda la informacién
relevante de la gestidn del establecimiento a la comunidad escolar.

f) Aportar con iniciativas a la promocién de la buena convivencia y la prevencién del
maltrato escolar, basados en los lineamientos del Proyecto Educativo
Institucional.

g) Colaborar con el disefio y el perfeccionamiento tanto del Reglamento Interno
Escolar como de sus respectivos protocolos de accién.

h) Contribuir con el disefio y la ejecucién del Plan de Gestidon de la Convivencia
Escolar.

i) Promover las acciones, medidas y estrategias del Colegio tendientes a prevenir
situaciones de maltrato escolar y fortalecer la convivencia escolar.

En nuestro establecimiento, el Consejo es un érgano informativo, consultivo y
propositivo.

En las sesiones que trate el Consejo Escolar, para resguardar la privacidad de los
miembros de la comunidad escolar, en especial de alumnos, no se abordaran casos
particulares referidos a la convivencia escolar, para estas situaciones, existe la instancia
de equipo de Convivencia Escolar.
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3. DELENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

El Encargado de Convivencia Escolar es el funcionario del Colegio Aleman San
Miguel responsable de la gestién de la convivencia escolar institucional.

Realiza sus labores teniendo disposicién horaria en su jornada laboral, en estrecha
vinculacion con el equipo directivo y equipo de convivencia escolar.

Es el funcionario que tiene a su cargo el disefio, validacién y la implementacién de
las acciones del Plan General de Convivencia Escolar y la supervisidon de las acciones del
Reglamento Interno de Convivencia Escolar en relacion directa con el Consejo Escolar.

Serd nombrado por el Rector del Colegio y mantendra sus funciones mientras
cuente con la confianza del mismo.

3.1. FUNCIONES

a) Conocer e implementar las orientaciones ministeriales, documentos oficiales e
indicaciones que establezca la autoridad ministerial en el marco de la Politica
Nacional de Convivencia Escolar.

b) Velar por el disefio, la implementacién y la supervisién de las acciones del PGCE
institucional en estrecha relacién con el Consejo Escolar.

c) Promover el trabajo mancomunado de todos los miembros de la comunidad en la
creacién de ambientes que favorezcan la sana convivencia escolar.

d) Aplicar, cuando corresponda, las medidas pedagdgicas y disciplinarias que fomenten
la buena convivencia escolar y que impliquen la aplicacion de medidas a los
alumnos.

e) Sugerir al equipo directivo del colegio los temas y la gestiéon del plan de
capacitacién docente en el ambito de las tematicas de convivencia escolar.

f) Coordinar y asesorar, en la medida que se requiera, en la activacion y fases
(denuncia, indagacion, fase resolutiva y de reconsideracion en caso de un
procedimiento sancionatorio que establezca medidas disciplinarias para un alumno)
de los protocolos de accion que forman parte del presente Reglamento.

4. DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

El Colegio Aleman San Miguel cuenta con un equipo de convivencia escolar cuya
estructura es la siguiente:

= Encargado de convivencia escolar.
= Psicdloga.

= |nspectoria general.

= Miembro del equipo directivo.

Pagina 104 de 345



Reglamento Interno de Convivencia Escolar
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL

5. PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

El Plan de Gestién de la Convivencia Escolar que forma parte integrante del
presente Reglamento Interno se incorpora en el Anexos.

6. PROCEDIMIENTO DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS.

Es entendida como la realizacion de acciones orientadas a la gestidn voluntaria de
los miembros de la comunidad escolar, especialmente de sus alumnos para resolver los
problemas que se le presentan a través del didlogo y la construccidon de soluciones que
favorezcan el entendimiento mutuo.

Se busca fortalecer las capacidades personales para el abordaje pacifico de los
conflictos, lo que implica hacerlos visibles en la interaccion interpersonal y/o grupal,
considerar los intereses de las partes involucradas y la disposicién a ceder para llegar a
una salida que beneficie a todos. El proceso de resolucién pacifica de conflictos involucra
reconocer igualdad de derechos y oportunidades entre las partes en la busqueda de
solucidn, restablecer la relacidon y posibilitar la reparacién, si fuera necesario.

Se aplicaran las siguientes técnicas de resolucion de conflicto:

1) La negociacidon: se realiza entre las partes involucradas en un conflicto, sin
intervencion de terceros, para que los implicados entablen una comunicacién
en busca de una solucidn aceptable a sus diferencias, la que se explicita en un
compromiso. Los involucrados se centran en el problema pensando en una
solucién conveniente para ambos y en la que las concesiones se encaminan a
satisfacer los intereses comunes.

2) La mediacion informal: entendida como la participacién de profesores y
funcionarios del colegio, de manera espontdnea y neutral, en la generacién de
espacios de resolucion de conflictos de los alumnos, sobre la base del didlogo y
los acuerdos.

3) El arbitraje pedagoégico: Es un procedimiento en que un tercero, con
atribuciones para ello, asume la investigacion, escucha a las partes y resuelve la
disputa o diferencia entre los involucrados. Este mecanismo sera gestionado
por el Encargado de convivencia escolar, especialmente en la gestion de los
protocolos y procedimientos de accion en que se deban aplicar medidas
disciplinarias.
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7. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A SITUACIONES
DE VIOLENCIA ESCOLAR.

Las Estrategias de prevencién y protocolo de accidn frente a situaciones de violencia
escolar, considerando como tales los hechos de maltrato escolar y acoso, se contemplan
en el Anexos del presente Reglamento Interno.

Fomento de acciones que prevengan conductas suicidas o autolesivas.

El cuidado y proteccién de la vida e integridad fisica y psicolégica de nuestros
alumnos es una prioridad institucional. En razén de ello se implementan acciones de
prevencion de situaciones que puedan atentar contra el bienestar emocional y la salud
mental de ellos. A via de ejemplo se desarrollan en el colegio, acciones vinculadas a la
promocién del desarrollo de habilidades protectoras como el autocontrol, la resolucion de
problemas y la autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo como la
depresion y la ideacién suicida.

Junto con ello y de manera constante el Colegio brinda a sus alumnos la posibilidad,
segln necesidad y el acuerdo con las familias, de:

e acompafiamiento psico-emocional a aquellos alumnos que presenten
necesidades en este ambito,

e planes de apoyo psicosocial para aquellos alumnos que tienen activadas
medidas disciplinarias y formativas en procesos de convivencia escolar, entre
otros, siempre en coordinacion con su familia y con su profesor jefe.

e derivaciones, coordinacién con especialistas externos y seguimiento en la
medida que los apoderados lo acuerden y faciliten.

e plan de acompafiamiento a los padres en la toma de conciencia de las
necesidades en el ambito socio afectivo de su hijo y la responsabilidad que a
ellos les compete.

e orientacion y acompaifamiento a los profesores tanto en la comprension de
las dificultades de sus alumnos como en la puesta en marcha de estrategias
de apoyo, entre otras.

En caso que se requiera abordar alguna situacién de salud mental, el colegio

cuenta con el protocolo de desregulacion emocional para situaciones relacionadas con
autolesién y/o conductas suicidas.
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XVIl. REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA Y FUNCIONAMIENTO DE
INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y LOS MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE
ESTAS Y EL COLEGIO.

» CENTRO DE ALUMNOS.

El Reglamento de los alumnos y alumnas del colegio fue elaborado por el Centro de
Alumnos, considerando los planteamientos que en los diferentes cursos recogieron sus
representantes. Las normas sefialadas fueron consideradas como necesarias para una
buena convivencia diaria, donde se pueda ejercer la libertad con responsabilidad, acorde
con la propuesta educativa del colegio:

1) Pertenecen al centro de alumnos del Colegio Aleman San Miguel, todos los
alumnos del colegio.

2) Son funciones del centro de alumnos:

a. Promover la creacién e incremento de oportunidades para que los
alumnos manifiesten democratica y organizadamente sus intereses,
inquietudes y aspiraciones.

b. Promover en el alumnado la mayor dedicacidon a su trabajo escolar,
procurando que se desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente
educativo y una estrecha relacién humana entre sus integrantes basada
en el respeto mutuo.

c. Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucidon de las
finalidades de servir a sus miembros, ayuddndolos a desarrollar el
pensamiento reflexivo, el juicio critico, la voluntad de accidn, en fin
formarlos para participar en una vida democratica.

d. Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus
miembros ante la direccion u otro organismo del colegio o donde
corresponda.

e. Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las
condiciones deseables para su pleno desarrollo.

f. Promover el ejercicio de los derechos humanos universales a través de
sus organizaciones, programas de trabajo y relaciones interpersonales.

g. Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con
las cuales el centro se relacione.
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3) El centro de alumnos estara estructurado de la siguiente forma:

Asamblea general.

Directiva.

Consejo de delegados de curso.
Consejo de curso.

Junta electoral.

También formaran parte constitutiva del Centro de Alumnos todos aquellos
organismos y comisiones de tipo funcional, permanentes o circunstanciales, que
para el mejor cumplimiento de sus funciones puedan crear la asamblea general, la
directiva del centro de alumnos o el consejo de delegados de curso.

4) La asamblea general estara constituida por todos los miembros del centro de
alumnos y le corresponde:

e Elegir la directiva del centro de alumnos.

e Elegir la junta electoral.

® Pronunciarse sobre aquellas materias especificas que pueda sefialarles el
reglamento interno del colegio.

5) La directiva del centro de alumnos serd elegida anualmente en votacién
universal, unipersonal, secreta e informada, no mas alld de 60 dias de iniciado
el afio lectivo.

6) Para optar a cargos en la directiva del centro de alumnos, el alumno debera
cumplir con los siguientes requisitos:

e Tener al menos un ano de permanencia en el colegio, al momento de
postular.

® No haber sido destituido de algun cargo del centro de alumnos por
infraccion a sus reglamentos.

e Solamente podran postular los alumnos y alumnas hasta Tercero Medio.

7) Ladirectiva del centro de alumnos estard compuesta por:

Un presidente (a).

Un Vicepresidente (a).

Un secretario (a)

Un tesorero (a)

Cuatro delegados de areas.
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8) El presidente del centro de alumnos tiene las funciones de:

Representar al centro de alumnos ante la direccién del colegio.
Representar al centro de alumnos ante el consejo de profesores.
Representar al centro de alumnos en el Consejo Escolar.

Representar al centro de alumnos y colegio ante instituciones de la
comunidad de San Vicente y ante situaciones u organismos que
requieran su participacién.

9) A ladirectiva del centro de alumnos les corresponde:

Dirigir y administrar el centro de alumnos en todas aquellas materias de
su competencia.

Elaborar y ejecutar el plan anual de trabajo.

Representar al centro de alumnos ante la direccién del colegio, el
consejo de profesores, el consejo escolar, el centro de padres y
apoderados y las instituciones de la comunidad.

Evaluar y considerar la propuesta del consejo de delegados de curso, la
participaciéon del centro de alumnos ante las organizaciones estudiantiles
con las cuales el centro de alumnos se relacionard y designar a sus
representantes cuando corresponda.

Presentar al consejo de delegados de curso, antes de finalizar su
mandato, una cuenta anual de las actividades realizadas y recursos
utilizados.

10) El presidente de curso sera el delegado del mismo ante el consejo de delegados
del colegio, los delegados no podran ser parte del directorio del centro de
alumnos.

11) El consejo de delegados de curso sera presidido por el presidente del centro de
alumnos y se reunira tantas veces como sea necesario. El quérum para sesionar
serd de dos tercios de sus miembros; los acuerdos seran por simple mayoria,
salvo cuando deseen modificar el reglamento interno, en cuyo caso se
necesitara de dos tercios del quérum para sesionar.

12) Corresponde al consejo de delegados de curso:

Elaborar, modificar y/o perfeccionar el reglamento interno del centro de
alumnos y someterlo a aprobacion del consejo de delegados,
cumpliendo con lo sefialado en el Art. 112 precedente.

e Aprobar el plan anual de trabajo y el presupuesto elaborado por la

directiva del centro.
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e Informar y estudiar las iniciativas, proposiciones y acciones de los
diversos cursos y grupos de alumnos con el fin de impulsar las que
estime mas convenientes.

e Determinar la forma de financiamiento del centro de alumnos.

e Servir de organismo informativo y coordinador de las actividades de las
directivas y los consejos de curso.

e Proponer a la directiva la afiliacion del centro a aquellas organizaciones
estudiantiles de que se desee formar parte, o en caso contrario, la
desafiliacién de aquellos en que se esté participando.

e Constituir los organismos y comisiones permanentes y circunstanciales
gue se consideren indispensables para cumplir con los objetivos del
centro de alumnos.

® Pronunciarse sobre la cuenta anual y el balance que le debe presentar la
directiva del centro de alumnos, e informar de ella a la asamblea general
antes de que esta proceda a la eleccidn de la mesa directiva.

e Determinar las medidas disciplinarias correspondientes.

13) El consejo de curso esta integrado por todos los alumnos del curso respectivo;
eligen una directiva y un representante ante el consejo de delegados. Pueden
utilizar parte del tiempo de consejo de curso para tratar temas relacionados
con la directiva del centro de alumnos.

14) Existird una junta electoral, compuesta por tres miembros, donde ninguno de
los cuales podra formar parte de la directiva, del consejo de delegados de curso
o de comisiones que se deban crear.

15) A la junta electoral le corresponde organizar, vigilar y calificar todos los
procesos eleccionarios que se lleven a cabo en los organismos del centro, de
acuerdo a las disposiciones que se establecen en el presente reglamento
general y en el reglamento interno.

16) El centro de alumnos tendra un profesor asesor, que orientara el desarrollo de
las actividades, los asesores de los diferentes consejos de curso seran los
profesores jefes.

17) La asamblea general, la directiva, el consejo de delegados de curso y la junta
electoral, tendran un asesor, designado anualmente por el rector del colegio,
gue debera presentar el consejo de delegados de curso, no mas alla de 60 dias
después de iniciado el ano lectivo.
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18) Rectoria del colegio adoptard las medidas necesarias para cautelar que las
organizaciones mencionadas en el articulo anterior, cuenten con los asesores
que necesitan.

» CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS.

1) Pertenecen al Centro General de Padres y Apoderados del Colegio Aleman San
Miguel, solamente los padres y apoderados del colegio.

2) Son funciones del Centro General de Padres y Apoderados del Colegio Aleman San
Miguel:

a. Fomentar la preocupacién de sus miembros por la formacién y desarrollo
personal de sus hijos y pupilos y en consonancia con ello, promover las
acciones de estudio y capacitacién, que sean convenientes para el mejor
cometido de las responsabilidades educativas de la familia.

b. Integrar a sus miembros a una comunidad inspirada por principios, valores
e ideales educativos comunes, canalizando para ello aptitudes, intereses y
capacidades de cada uno.

c. Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento, que
faciliten la comprension y el valor familiar hacia las actividades escolares y
el ejercicio del rol que corresponde desempenfar a los padres y apoderados
en el fortalecimiento de los habitos, ideales y actitudes que la educacién
fomenta en los alumnos.

d. Apoyar la labor educativa del establecimiento aportando esfuerzo y
recursos para favorecer el desarrollo integral de los alumnos.

e. Proyectar acciones hacia la comunidad en general, difundir los propésitos e
ideales del Centro de Padres, promover la cooperacidn de las instituciones
y agentes comunitarios en las labores del establecimiento y cuando
corresponda participar en todos aquellos programas de progreso social que
obren en beneficio de la educacién, proteccion y desarrollo de la nifiez y
juventud.

f. Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento iniciativas que
favorezcan la formacion integral de los alumnos.

g. Mantener comunicacién permanente con los niveles directivos del
establecimiento, tanto para obtener y difundir dentro de sus miembros la
informacién relativa a las politicas, programas y proyectos educativos
existentes en él, para plantear, cuando corresponda, las inquietudes,
motivaciones, sugerencias de los padres, relativas al proceso educativo y
vida escolar.
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3) El centro de padres del Colegio Aleman San Miguel , estard estructurado por los
siguientes organismos:

Qo0 ow

Asamblea general

Directorio

Consejo de delegados de curso
Subcentros de cursos.

4) La asamblea general, estard constituida por la totalidad de los padres, apoderados
y tendrad las siguientes funciones:

e Elegir directiva en votacion universal secreta e informada.

e Tomar acuerdos en informes, balances.

e Tomar acuerdo sobre lo determinado por el directorio, por simple mayoria (cada
familia es representada por una persona).

5) El directorio estard integrado por seis personas que ocupan los siguientes cargos:

e Presidente (a).

e Vice presidente (a).

e Secretario (a) General.
e Pro Secretario (a).

e Tesorero.

e ler. Director.

e 2do. Director.

6) FUNCIONES DEL DIRECTORIO:

Sm o a0 T

[P —

Dirigir el Centro de Padres de acuerdo a sus fines y funciones y administrar
sus bienes y recursos.

Representar al Centro de Padres.

Elaborar los proyectos de trabajo y difundirlos entre sus miembros.
Convocar a reuniones.

Proponer comisiones de trabajo.

Supervisar las actividades del Centro.

Estimular la participacion de los padres y apoyar el trabajo de sub-centros.
Mantenerse en contacto con el colegio.

Someter a aprobacién, las fuentes de financiamiento.

Elaborar informes, cuentas, balances.
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7) Para la realizacién de las elecciones de directiva del Centro de Padres del colegio,
se tomardn en cuenta las siguientes consideraciones:

a. La segunda semana de marzo se realizara convocatoria para conformar
directiva de CCPP.

b. Se constituira el tricel, que estara compuesto por los delegados de cada
curso, excepto aquellos que sean candidatos a algun cargo de la directiva.

c. El tricel se abocara a la tarea de organizar y realizar las elecciones del
directorio del Centro General de Padres del colegio, teniendo como plazo
para realizar su trabajo dos semanas desde su constitucion.

d. Para ser considerado candidato en las elecciones, debe reunir las siguientes
condiciones: ser apoderado del colegio, ser una persona que haya
demostrado tener interés por el trabajo del Centro de Padres, y tener mas
de 18 afios de edad.

e. Las elecciones convocadas por el tricel, tendrdn las siguientes
caracteristicas: seran universales (todos los apoderados votan), secretas,
existira un lugar privado y el voto se depositara en una urna e informado en
el escrutinio el que sera publico y al que tendrd acceso toda persona
interesada.

f. Los cargos electos se distribuirdn de acuerdo al numero de votos
obtenidos:

e Mayor cantidad de votos = Presidente (a).

e Segunda mayoria = Vice-presidente (a).

e Tercera mayoria = Tesorero (a).

e Cuarta mayoria = Secretario (a).

e Quinta mayoria = Director (a).

e y asi sucesivamente.

g.

Terminadas las elecciones el TRICEL realizard el cambio del directorio del
colegio.

8) El Consejo de Delegados estara constituido por la directiva del establecimiento, las
directivas de los sub-centros y los delegados de curso.

9) Son funciones del consejo de delegados:

d.

Estudiar, aprobar o rechazar: propuestas, proyectos, balances, informes u
otras materias que se pongan en su conocimiento.

Formar comisiones de trabajo.

Coordinar actividades que desarrollen las comisiones.
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10) Por cada curso del colegio existird un sub-centro de padres y apoderados, que se
organizara el primer mes de funcionamiento de cada afio escolar, respetando el
presente reglamento. Organizard su directiva y nombrara un delegado de curso.

11) El trabajo de sub-centro gozara de plena autonomia, debiendo informar al Consejo
de Delegados, de las acciones a realizar. Asi también, cada sub-centro, entregara al
final de cada afio, un balance de la gestidon econdmica.

12)En caso de renuncia, muerte, ausencia o incumplimiento de funciones, los
miembros del directorio seran reemplazados por su sucesor. En los subcentros, el

reemplazo se realizard por eleccidn directa.

13) El Centro de Padres del Colegio Aleman San Miguel, se regira por las normas del
Decreto N° 565 del Ministerio de Educacién del 6 de junio de 1990.

Pagina 114 de 345



Reglamento Interno de Convivencia Escolar

COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL
XVIIl. APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO
INTERNO DEL COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL.

El presente Reglamento Interno tendra duracién indefinida. Serda revisado
anualmente con la finalidad de abordar situaciones nuevas no previstas en el Reglamento,
verificar que los responsables de la activacién de sus normas y protocolos continten
vinculados con la institucion asi como incorporar las orientaciones y /o requerimientos de
la autoridad ministerial.

Una vez modificado el Reglamento se procedera a socializar su contenido con los
estamentos del colegio y el Consejo Escolar, a fin de que se incorporen los ajustes
realizados.

Ante cualquier situacién no contemplada en este Reglamento; el Equipo Directivo
en conjunto con el equipo de convivencia escolar estudiaran, de modo particular, dicha
situacion y tomaran las medidas pertinentes para su incorporacion, todo ello de acuerdo a
lo establecido en este reglamento y en cumplimiento de las exigencias legales.

PUBLICACION DEL REGLAMENTO Y ACTUALIZACIONES.

Tanto el Reglamento Interno como sus actualizaciones estaran a disposicion de
todos los miembros de la comunidad a través de la Pagina WEB, como asimismo,
fisicamente, en las dependencias del colegio. A cada familia se les informard que el
reglamento interno estd publicado en la web y si lo necesita de forma escrita, se les
proporcionard un ejemplar al momento de matricular a su hijo o renovar la matricula en
caso de actualizacidon del Reglamento o protocolos, dejando constancia escrita de su
recepcion.

Junto con ello, se mantendra el Reglamento en la plataforma que el Ministerio
determine y, a todo evento, en la plataforma de admisién escolar.

Toda modificacion, y/o adecuacion del Reglamento y sus protocolos comenzara a
regir desde el dia de su publicacidn y difusion en la forma establecida.
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ANEXOS

CONFORME A LO DISPUESTO EN EL REGLAMENTO INTERNO
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL

Nombre Documento Ne Ne Pag.
anexo | protocolo

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR 1 118
PLAN DE GESTION PARA LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR 2 136
REGLAMENTO DE EVALUACION Y PROMOCION ESCOLAR
SEGUN DECRETO 67 3 148
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS. 4 1 164
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
AGRESION SEXUAL Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL 5 2 174
PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL 6 3 197
ESTABLECIMIENTO.
PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES 7 4 213
PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS. 8 5 221
PROTOCOLO DE GIRA DE FIN DE CICLO 9 6 226
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS 10 7 231
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO ALEMAN SAN
MIGUEL.
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
EMBARAZO, MATERNIDAD O PATERNIDAD ADOLESCENTE 11 8 272
PROTOCOLO PARA ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL
ESPECTRO AUTISTA. 12 9 278
PROTOCOLO DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES
TRANS. 13 10 283
PROTOCOLO CIERRE ANTICIPADO ANO ESCOLAR 14 11 286
PROTOCOLO DE ACOMPANAMIENTO A ESTUDIANTES CON
PROMEDIOS INSUFICIENTES, CON REPITENCIA O RIESGO DE 15 12 289
REPITENCIA.
PROTOCOLO ELECTIVIDAD ENSENANZA MEDIA. 16 13 292
PROTOCOLO CEREMONIA CAMBIO DE CICLO (8° basico) 17 14 298
PROTOCOLO PORTA-ESTANDARTES 18 15 302
PROTOCOLO DE SEGURIDAD EN CLASES DE EDUCACION FiSICA
E IMPLEMENTACION DEPORTIVA. 19 16 305
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PROTOCOLO RECEPCION Y ENTREGA DE MATERIALES DE

ESTUDIANTES. 20 17 308
PROTOCOLO ATRASO ESCOLAR 21 18 309
PROTOCOLO RETIRO DE ESTUDIANTES DURANTE LA JORNADA

DE CLASES. 22 19 311
PROTOCOLO DE SALIDA A ESTUDIANTES QUE ALMUERZAN

FUERA DEL ESTABLECIMIENTO. 23 20 313
PROTOCOLO POR PORTE, EXHIBICION O AGRESION POR ARMA

BLANCA U OTRA DENTRO DE LA COMUNIDAD ESCOLAR 24 21 315
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE

ROBOS O HURTOS EN EL COLEGIO. 25 22 318
PROTOCOLO FRENTE AL USO DE CELULARES Y OTROS 26 23 320
APARATOS TECNOLOGICOS.

PROTOCOLO REGISTRO DE ANOTACIONES POR CONDUCTA Y/O

FALTAS A LA REGLAMENTACION 27 24 324
PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS DE DESREGULACION

EMOCIONAL. 28 25 327
PROTOCOLO DE ATENCION EN CASO DE CONDUCTAS 29 26 331
AUTOLESIVAS.

PROTOCOLO REUNION Y ENTREVISTA DE APODERADOS 30 27 334
PROTOCOLO DEL PROCESO DE POSTULACION A BECAS 31 28 342
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ANEXO 1
PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR.

En San Vicente Tagua Tagua siendo las 10:35 hrs del dia 26 de Marzo de 2024, se
constituye el Plan Integral De Seguridad Escolar (PISE) de nuestro Establecimiento,
integrada por la comisién de seguridad del Colegio Aleman San Miguel que a continuacién
detallo:

e Representante del equipo directivo: Macarena Riveros

e Coordinador seguridad escolar: Macarena Riveros

e Representante profesorado: Maria Magdalena Parra

e Representante alumnos: Priscila Rojas (Presidente del Centro de Alumnos)
e Representante Padres y Apoderados: Carolina Villalobos

e Representante paradocentes: Brenda Zamorano

Siendo las 11:05 hrs se da término a la sesion.
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

I.- INTRODUCCION.

Chile, situado en el extremo suroeste del continente americano, presenta una
extension, clima y geografia que han marcado sus actividades econémicas, su modo de
vida, su cultura y una especial templanza en todos sus habitantes.

Para todos ellos, mas tarde o mas temprano, es conocido el significado de las
palabras SISMO, TERREMOTO vy sus consecuencias. Ante esto, nadie duda de la capacidad
de los chilenos para SOBREPONERSE de los efectos destructivos que un evento de esta
naturaleza impone a la nacién. Sin embargo, es necesario contar con ayudas que permitan
la organizacién de los recursos humanos y materiales para salvar una situaciéon de
emergencia, que orienten la actuacién de aquellos destinados a velar por la seguridad de
los integrantes de la comunidad escolar.

Esta ayuda se entrega en las pdginas siguientes, elaboradas a manera de un Plan de
Emergencia y Evacuacién que permite, con la colaboracién de todos, la oportunidad de
proporcionar a los trabajadores, alumnos y publico en general, un efectivo ambiente de
seguridad integral mientras cumplen con sus actividades.

Il.- OBJETIVOS.

A. Crear en la comunidad educativa del Colegio Aleman San Miguel, habitos vy
actitudes favorables hacia la seguridad, dando a conocer los riesgos que se originan
en determinadas situaciones de emergencia e instruyéndolos cémo deben actuar
ante cada una de ellas.

B. El control de la emergencia y la evacuacién del personal serd ejecutada por la
Brigada de Emergencia, teniendo el control el Coordinador General de esta.

C. Recuperar la capacidad operativa de la organizacién controlando o minimizando los
efectos de una emergencia, poniendo en practica normas y procedimientos para
cada situacion de emergencia.

1l.- MISION DEL COMITE.
La Mision del Comité es coordinar a toda la comunidad escolar del
Establecimiento, con sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva

participacion en un proceso que los compromete a todos, puesto que apunta a su mayor
seguridad y, por ende, a su mejor calidad de vida.
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IV.- RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE.

A. La rectora en conjunto con el equipo directivo seran responsables de la Seguridad
en la Unidad Educativa — preside y apoya al Comité y sus acciones.

B. EIl Monitor o Coordinador de la Seguridad Escolar del Establecimiento, en
representacion de la Rectora, coordinard todas y cada una de las actividades que
efectue el Comité.

C. La coordinacidon permite un trabajo armodnico en funcién del objetivo comun:
Seguridad.

El Coordinador deber3, precisamente, lograr que los integrantes del Comité actuen
con pleno acuerdo, para aprovechar al maximo las potencialidades y recursos. Para
ello, deberd valerse de mecanismos efectivos de comunicacidn, como son las
reuniones periédicas y mantener al dia los registros, documentos y actas que genere
el Comité.

Ademas, debera tener permanente contacto oficial con las Unidades de Bomberos,
Carabineros y de Salud del sector donde esté situado el Establecimiento, a fin de ir
recurriendo a su apoyo especializado en acciones de prevencidén, educacién,
preparacion, ejercitacién y atencién en caso de ocurrir una emergencia.

D. Representantes del Profesorado, Alumnos, Padres y Apoderados y Para-Docentes,
deberan aportar su vision desde sus correspondientes roles en relacién a la Unidad
Educativa, cumplir con las acciones y tareas que para ellos acuerde el Comité vy
proyectar o comunicar, hacia sus respectivos representados, la labor general del
Establecimiento en materia de Seguridad Escolar.

E. Representantes de las Unidades de Carabineros, Bomberos y de Salud constituyen
instancias de apoyo técnico al Comité y su relacion con el Establecimiento
Educacional deberd ser formalizada entre la coordinadora y el Jefe maximo de la
respectiva Unidad.

F. Esta relacién no puede ser informal. La vinculacidn oficial viene a reforzar toda la
accién del Comité de Seguridad Escolar no sdélo en los aspectos de prevencién, sino
gue también en la atencién efectiva cuando se ha producido una emergencia.

V. RESPONSABLES INTERNOS Y EXTERNOS DEL COMITE.

e Rectora o cualquier miembro del equipo directivo.
e Coordinador seguridad escolar

e representante profesorado.

e Representantes de los alumnos.

e Representante de los centros padres.

e Representante del estamento paradocente.
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VI. FUNCIONES OPERATIVAS.

1) Rectora, o cualquier miembro del equipo directivo.

La Rectora o cualquier miembro del equipo directivo, seran los primeros
coordinadores y quienes tendrdn bajo su responsabilidad la emergencia y la evacuacién de
las instalaciones del Colegio Aleman San Miguel, ya que son las personas que tiene a
cargo la direccion del establecimiento.

2) Jefe de emergencias.

Asume la responsabilidad total en caso de una emergencia con la autoridad
para resolver y disponer las medidas que sean necesarias.

Dard las instrucciones a los respectivos para iniciar las acciones necesarias
de intervencion.

Ante una emergencia, deberd dirigirse al puesto de control (central
telefénica) y comunicarse con las unidades de emergencia externas.

3) El coordinador de emergencias debera velar por contar con:

a0}

Una brigada de emergencia para el uso de extintores y de primeros auxilios.
En su ausencia en horario normal de trabajo, nombrara un reemplazante y
lo notificard al encargado.

Debera evaluar la Emergencia, en funcién de la informacién entregada por
los brigadistas.

Activara la alarma de emergencia. (Alarma sonora). Coordinara las distintas
brigadas para enfrentar la emergencia.

Mantener informado a la Rectora o algin miembro del equipo directivo.
Velar por la actualizacion continua del presente Plan.

Coordinar con el personal, que en el proceso de induccién se dé a conocer
el Plan de Emergencia.

Coordinar con unidades externas, practicas de la Brigada de Emergencia y
Ejercicios de Evacuacion.

Realizar un Programa Anual de actividades, a fin de ir simulando diferentes
situaciones que se asemejen cada vez mas a la realidad.

Definird en funcién de la Emergencia, la Evacuacion Parcial o total de un
sector o edificio.
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4) Brigada de emergencia y primeros auxilios.

®

@

En coordinacién con el Jefe de emergencias disefiardn un programa anual
de capacitacidn para el personal a su cargo.

Al oir la alarma de Emergencia, se preparan para la evacuacion.

Al oir la alarma de evacuacién y en coordinacién con los Encargados de
Evacuacion, ordenara y conducird la salida de alumnos, personal y publico
en general.

Tranquilizar y actuar con firmeza ante la Emergencia.

Coordinard con el personal a su cargo, la ayuda a personas necesitadas o
gue no se puedan desplazar por sus propios medios.

Impedira el regreso del personal a la zona evacuada.

Verificara que no queden rezagados.

Cerrara las puertas tras de si.

De acuerdo a instrucciones guiaran a los ocupantes del recinto, hacia las
vias de evacuacién y zonas de seguridad asignadas.

Mantendran el inventario de elementos de apoyo para traslado de
eventuales heridos que no se pueden trasladar por sus medios.

De ausentarse de su trabajo, nombrard a una persona que la sustituya o la
reemplace.

5) Brigada de extintores.

Todo el personal deberd dirigirse al foco del incendio, a fin de realizar la
primera intervencion, ya sea con red hiumeda, o extintores.

El Jefe de la Brigada de Emergencia coordinara las acciones a realizar y
mantendra informado de la situacion al Encargado de la Emergencia.
Mantendran su equipamiento operativo en todo momento, a fin de actuar
cuando sean requeridos.

Mediante un Programa anual, se fijardn entrenamientos practicos,
simulacros e inspecciones a los sistemas de proteccidén activa.

Mediante un Programa anual, capacitaran al personal en uso de Extintores
y métodos de Extincién.

Su labor quedard finalizada una vez que Bomberos concurra al lugar,
guedando a disposicion de los respectivos Lideres para apoyar las labores
de evacuacion.

Terminada su labor informara de las acciones realizadas, al coordinador.
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6) Resto del personal, profesores, administrativos y auxiliares:

a. Se pondrdn a disposicién de la directora administrativa.

b. Colaboran en mantener el orden en la Zona de Seguridad con los alumnos.

c. Cada profesor deberd acompafiar a los alumnos desde la sala de clases a la
Zona de Seguridad con las instrucciones de la brigada de evacuacién.

7) Representantes del centro general de padres y apoderados.

a. Conocerdn el Plan de Emergencia, lo leeran periédicamente a fin de facilitar
la labor de los encargados de conducir la evacuacion.

b. Gestionar las inquietudes y observaciones de los apoderados del colegio,
para revisar el citado plan.

c. Participar en la evaluacion de los simulacros y otras acciones derivadas del
funcionamiento del plan.

d. Asistir a las reuniones donde se tomen acciones.

VII. ViAS DE EVACUACION Y ZONAS DE SEGURIDAD.
A. Vias de Evacuacion.

Todas las dependencias cuentan con vias de escape, las cuales estan debidamente
sefializadas, con sistema de apertura hacia el exterior. Todas las dependencias cuentan
con una salida, lo que garantiza una rapida y oportuna evacuacién del inmueble, las que
estan claramente identificadas en los planos de evacuacion.

B. Zonas de Seguridad.
Se ha definido y sefializado claramente las zonas de seguridad, que garantizan
gue frente a una evacuacion todo el alumnado y personal se dirija a ellas, lo que permitird
mantener el control de la situacidon. En las zonas de seguridad existe un letrero de color

amarillo con sus respectivos nimeros, palabras o simbolos.

VIIl. PAUTAS BASICAS DE ACTUACION DEL PERSONAL ANTE UNA EMERGENCIA Y
EVACUACION.

1. DEFINICIONES:

a. EMERGENCIAS: Es la combinacién imprevista de circunstancias que podrian dar
por resultado peligro para la vida humana o dafio a la propiedad.
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b. EVACUACION: Es la accién de despejar un local o edificio en que se ha
declarado un incendio u otro tipo de emergencia.

c. CAMINO DE EVACUACION. Es un camino continuo, no obstruido que
conduce desde un punto hasta una zona exterior, donde no lleguen las consecuencias
de la emergencia.

d. INCENDIO: Es un fuego que produce dano.

e. SISMO: Terremoto o movimiento de la tierra producido por causas no
humanas.

2. PROTOCOLOS EN CASO DE EMERGENCIA Y EVACUACION.
> En caso de INCENDIO:

1) De la alarma inmediatamente. (Active la alarma sonora o a viva voz).

2) Avise a Bomberos y al encargado de emergencias (coordinador) O en su defecto a
cualquier miembro del equipo directivo.

3) En caso de ser en la sala de clases, se debe evacuar a los estudiantes o personas
presentes, antes de pasar al siguiente paso.

4) Cierre puertas y ventanas para evitar la propagacién del fuego.

5) Si es posible, efectie la primera intervencién, controlando el fuego (extintores),
hasta la llegada de los bomberos.

6) SI UD ESCUCHA LA ALARMA, SE RECOMIENDA ACTUAR DE LA SIGUIENTE
MANERA:

e Mantenga la calma, el panico es la principal causa de victimas.

e Esté atento a las instrucciones que se impartan por los encargados de
evacuacion.

e Interrumpa de inmediato sus actividades y preparese para evacuar el
inmueble, detenga artefactos y corte fuentes de energia.

e La evacuacién de todo el alumnado debe efectuarse bajo Ia
responsabilidad de los respectivos profesores que se encuentren a su
cargo en ese instante, guidndolos hacia la zona de seguridad designada
del colegio, bajo la direccién y supervisién de los Jefes de Brigada.

e Siga las rutas de evacuacién establecidas que conducen hacia el
exterior del edificio senalizadas en la salida de cada sala, camine en fila
de manera ordenada sin alterar el normal flujo de alumnos.

¢ Sise encuentra con ninos pequenos o visitas, llévelos con usted.

e Si se encuentra en otra dependencia, intégrate a la evacuacion del
sector donde se encuentra.

e Dirijase a la ZONA DE SEGURIDAD.
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e Manténganse en la zona de seguridad hasta que reciba otra
instruccién.
e Cada profesor debera pasar lista de los alumnos de su curso a cargo,
con el fin de evaluar que esté el 100% de los alumnos de cada curso.

7) Durante la evacuacion:

e Proceda en forma rdpida (no corra) y en silencio.

e Forme filaindia (DE A UNO), y avance con tranquilidad.
* No se devuelva a menos que reciba instrucciones.

¢ Sila emergencia es un incendio y el fuego impide salir:

o No abra las ventanas

o No abra las puertas antes de tocarlas, si se siente caliente,
puede haber llamas al otro lado.

o Desplacese gateando, recibird menos humo.

o Proteja su boca y nariz, preferentemente con un pafo
mojado.

o En caso de quedarse aislado, acérquese a una ventanay
avise su presencia.

» Recomendaciones para sismos con caracteristicas de TERREMOTO
1) Durante el sismo:

e Mantenga la calma, si estd dentro del inmueble permanezca en él.

e Aléjese de ventanas, mamparas, [ldmparas, estantes o elementos que
puedan caerle encima.

e Ubiquese frente a muros estructurales, pilares o bajo dinteles de
puertas.

e Los alumnos deberan ubicarse debajo de sus pupitres si estan dentro
de la sala.

* No salgas a la calle. El mayor peligro se presenta al salir corriendo en el
momento de producirse el terremoto.

e Si se desprende material ligero. Protéjase debajo de una mesa o
cualquier otro elemento que lo cubra, ponga las manos sobre la cabeza
y acerque la cabeza a las rodillas.
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2) Después del sismo.

e Evalle la situacién, preste ayuda si es necesario.

e No encienda fésforos ni encendedores, si necesita luz, use sélo
linternas. Puede haber escape de gas u otros combustibles.

e Sidetecta desperfectos, comuniquelo al Jefe de emergencias.

e No camine donde haya vidrios rotos o cables eléctricos, ni toque
objetos metalicos en contacto con ellos.

* No utilice el teléfono, se bloquean las lineas y no sera posible su uso
para casos de real emergencia.

¢ Infunda calmay confianza, no se deje llevar por el péanico.

* Preparese para réplicas, es normal que después de un sismo fuerte se
produzcan.

* Proceda a evacuar hacia una ZONA DE SEGURIDAD demarcada
anteriormente.

e Si producto del sismo se produce un amago de incendio, debe
procederse de acuerdo a lo indicado en “Caso de Incendio”.

» Amenaza de artefacto explosivo.

1) Si un miembro del Servicio, encuentra un paquete sospechoso al interior de él, no
debe tocarlo, sélo debe informar inmediatamente al Encargado de Seguridad o
algin miembro del equipo directivo.

2) En caso de confirmarse la existencia de un artefacto explosivo, espere instrucciones
de la coordinadora de emergencia o de algun miembro del equipo directivo.

3) Si se dispone la evacuacion, actue segun las instrucciones de acuerdo a los planes
definidos.

4) Si usted personalmente recibe una llamada telefénica de amenaza de artefacto
explosivo dentro del colegio, actie de la siguiente manera: trate de solicitar la
siguiente informacion:

e (A qué hora explotara la bomba?

e ¢Ubicacion o area en que se ha colocado?
e (Qué apariencia o aspecto tiene?

e (Qué tipo de bomba es?

e ¢(Por qué fue colocada?

e (Qué se debe hacer para retirarla?

5) Comunique esta informacién al Encargado de Seguridad o algun miembro del
equipo directivo.
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» Amenaza de fuga de gas.

1) Conozca el olor caracteristico del gas para detectar cuando se esté ocasionando una
fuga.

2) Cierre de inmediato la valvula del tanque de almacenamiento.

3) No accione interruptores eléctricos, ni encienda fésforos.

4) Avise al encargado de seguridad o algin miembro del equipo directivo para que se
comunique con las unidades de emergencia.

5) Los brigadistas, el equipo directivo, docente y personal de seguridad, deben
conocer los mecanismos para desconectar la corriente.

6) Si la emergencia continua, aplique el plan de evacuacion, saliendo de las aulas en
forma calmada y ordenada, evite que los alumnos empujen a otros haciéndose dafio
mutuamente.

7) Aplique el plan de evacuacion.

8) Evite que se enciendan vehiculos en el drea de estacionamiento.

9) Avise a los organismos de emergencia.

» Temporales de viento.

1) Si existen alerta de temporal y rafagas de vientos que generen riesgos adicionales,
La Rectora o algin miembro del equipo directivo deberan evaluar la situacién.

2) De considerarse de alto riesgo, la Rectora o algin miembro del equipo directivo,
deberad dar las instrucciones en cada sala afectada.

3) Dependiendo de la direcciéon del viento, todas las salas que estén situados al
costado de donde proviene, deberan desplazar las mesas de clases al costado
contrario con el fin de alejarse de los ventanales.

4) Si la situacidn amerita, un riesgo alto de incidentes, la Direccidn del establecimiento
debera evaluar la continuidad de las clases.

NOTA: El coordinador de seguridad designard los encargados de cada sector para el caso
de cada emergencia aca descrita, al inicio del afio escolar.
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Indicaciones Generales del Plan Cooper

Obijetivo:

El Plan Cooper ejecutado por el Colegio Alemdan San Miguel, se encuentra disefiado
pensando en el resguardo de la seguridad de todos los integrantes de la comunidad en
caso de presentarse movimientos teluricos.

Cada procedimiento de este Plan, se realiza conforme a las evaluaciones de las
personas encargadas, quienes consideraran conforme al contexto, y el o los pasos mas
adecuado para resguardar la seguridad de toda la comunidad escolar.

ZONAS DE SEGURIDAD

Las zonas de seguridad se encuentran destinadas conforme a los espacios seguros
disponibles dentro del colegio y con trayectos de traslado de las personas evacuadas.

El colegio se encuentra rotulado con 25 espacios de seguridad (Del 1 al 25) para las
salas de clases y 7 zonas que involucran sectores externos a las salas de clases que fuesen
a evacuarse (Rotulos desde la letra A - G). Todos los detalles en el plano adjunto. (ANEXO)

PASOS DEL PROCESO

En primera instancia, si se detecta un movimiento tellrico, los encargados de este
proceso analizaran la magnitud y la informacién del movimiento sismico.

En caso que el movimiento sea detectado por el grupo de estudiantes, estos
deberdn seguir las instrucciones que el adulto responsable entregue.

Conforme a la magnitud en primera instancia se comenzara con el toque de timbre
intermitente, si es necesario. Si suena el timbre los estudiantes en sus salas de clases
se posicionaran bajo las mesas.

La evacuacion soélo se realiza si es necesaria, considerando la magnitud, el
contexto que genera el movimiento telurico y la evaluacidn de las dependencias por
parte de las personas encargadas.

Una vez terminado el movimiento sismico, los encargados de sectores evaluaran
las zonas de seguridad, de modo de respaldar una evacuacion segura.

Para que se efectué la evacuacién de la comunidad, sonard la chicharra, donde
cada sala o sector se acercara al lugar destinado conforme al Plano de evacuacion y
previamente identificado. (ANEXO)
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Los encargados de sectores debe asegurarse que salgan a la zona de seguridad
todas las personas que se encuentren en su sector designado.

Para poder dar las indicaciones a toda la comunidad, los encargados de los
sectores contaran con megafonos que les permitird entregar instrucciones y pasos a
seguir.

En caso que no se detecte continuidad en los movimientos sismicos, los
estudiantes deben volver a sus salas.

Encargados de funciones especificas en caso de evacuacion:

Para lograr una evacuacién de manera Optima, todo el personal juega un rol
fundamental, lo que permite el resguardo y movilidad a los sectores de seguridad.

El primer paso sera ubicarse en los sectores asignados, para proceder en caso de
generarse una evacuacion.

Los sectores asignados son:

Encargado de evaluacién de sectores y pasos a seguir: Mister Rafael Gonzalez, Miss
Andrea Cornejo y Miss Macarena Riveros en conjunto con los encargados de cada zona
de evacuacion.

Encargados de sectores:

e Encargada del portdn en Patio Frankfurt y sus zonas de evacuacién:
Miss Marielisa Guajardo y Miss Brenda Zamorano

e Encargado del Patio Berlin y su porteria: Miss Purisima Diaz y Miss
Mariela Leyton

e Encargado del Patio Munich: Miss Macarena Riveros y Mister Juan
Osorio.

e Encargada del porton de Diego Portales y sector de evacuacién en el
estacionamiento: Miss Natalie Riveros y Mister Rafael Gonzdlez.

Encargados de toque de timbre segin orden de encargados: Mister Rafael
Gonzalez o Miss Natalie Riveros.

Encargado del toque de chicharra segun decisién de encargados: Mister Rafael
Gonzalez o Miss Natalie Riveros.

Pagina 129 de 345



Reglamento Interno de Convivencia Escolar
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL
Salas de Clases (1 al 25): Encargados de la evacuacién son los docentes presentes
en ese momento en cada sala

Encargada del cartel seguridad en portdn de Diego Portales: Miss Yessica Cuevas
(Cartel que especifica pasos a seguir en caso de presentarse apoderados o familia de
los estudiantes)

Encargado de abrir puerta de madera hacia el estacionamiento y cierre del
estacionamiento: Mister Patricio Ortega.

Encargado de la Evacuacion del Sector A: Miss Edith Leiva (comedor) y Miss Yessica
Cuevas (oficinas y se coloca llave y se ubica con cartel de indicaciones en reja verde)

Encargado de Evacuacion del Sector B: Miss Ada Vargas y miss Moira Acuia
(Biblioteca y Sala de Computacién), Miss Maria Eugenia Fuentes (Bafios de basica)

Encargado de Evacuacién del Sector C: Profesor y Asistente en el sector de Sala
interactivo.

Encargado de Evacuacién del Sector D: Miss M° Monica Lépez (Sector de
camarines).

Encargado de Evacuacion del Sector E: Adulto responsable que se encuentre en el
sector en ese momento.

Encargado de Evacuacion del Sector F: Mister Raul Vargas.
Encargado de Evacuacién del Sector G: Mister Raul Vargas

Encargado de abrir puerta de madera en el pasillo y de Evacuacidn del Sector H:
Miss Tania Leiva.

PRIMERA OBSERVACIONES DE LA EVACUACION:

- Cuando se realiza la evacuacion en el patio, cada encargado de sector guiaran
utilizando los megafonos (ubicados en inspectoria) que los estudiantes se posicionen
de manera sentada en el piso, en forma de circulo en su sector.

- La zona de evacuacidn sera conforme al lugar donde se encuentre la persona o
estudiante al momento del movimiento, por lo que los estudiantes que se encuentren
en los electivos deben considerar el nimero de la sala en que se encuentran.
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- Sobre educacidn fisica, el curso siempre evacuara en esta clase en el centro del
patio en que se ubiquen.

- Los profesores que se encuentre en la sala de profesores o comedor, deben
evacuar a la zona respectiva, en caso de ser recreo se esperara un momento seguro
para moverse al lugar de sus curso.

Segunda observacidn en caso de DESPACHO MASIVO:

- Para un despacho masivo, los estudiantes se retiran sin ingresar a sus salas de
clases, y sélo se coordina la entrega de teléfonos celulares que se encuentran en
inspectoria para que se puedan trasladar comunicados con sus familias. (Las salas
qguedan como estan y cerradas).

- El despacho masivo se determina cuando el movimiento sismico continua, y los
encargados determinaran, por lo que en ese momento se anunciara que cada profesor
jefe tome su curso, de no estar el profesor jefe, la direccidén asignara profesores sin
jefatura (asignatura) para que se hagan cargo del curso.

- Llegando el profesor jefe a su curso, enviara a los estudiantes que tenga
hermanos menores o familiares que se retiren juntos, que se trasladen con cuidado al
lugar de retiro coordinado.

+* Por ejemplo:

= Sj tiene hermano con antecedentes de retiro en comun, se
mueven dénde esta el hermano menor.

= Si son familiares, se mueve al sector del estudiante del
curso menor.

= Sj tiene coordinacién de irse juntos por lazos familiares, se
juntan en la salida del estudiante menor.

- A su vez los cursos seran ordenados en cada patio respectivo para ejecutar los
despachos.

- Importante:

Los auxiliares del Patio Berlin deben mover las mesas que obstaculizan el pasillo.
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- Para optimizar un despacho masivo, se utilizaran 3 lugares de salida:

e Portén Diego Portales: Estudiantes de 1° a 3° Basico.
e Portdn Patio Frankfurt: Estudiantes de 4° a 7° Basico
e Portdn Patio Berlin: Estudiantes de 8° Basico a IV° Medio.

- En caso de tener que generar un despacho masivo del colegio, los estudiantes
serdn entregados sélo _a las personas autorizadas por el apoderado, que son
declaradas en el proceso de matricula, que estan disponibles en fichas impresas que
estardn en los libros de clases, Inspectoria, porteria y Direccién Académica.

Ademas, todo el personal del colegio NO podra retirarse mientras no se termine de
realizar el despacho de todo el alumnado y/o se dé la orden desde direccion.

En caso de Sismo durante un RECREO
Primero todo el personal debe hacer un llamado a la calma en los estudiantes.

Cuando inicie el timbre de manera intermitente, ubicar a los estudiantes en el
centro del Patio (Munich, Frankfurt, Berlin y/o pasillo Berlin), evitando el contacto con
elementos del alrededor.

Posterior a eso, cada profesor se traslada al patio de su curso, para contener,
formar y ordenarlos, organizando posibles acciones conforme a este plan.

En caso de Sismo en PERIODO DE ALMUERZO

Estudiantes dentro del colegio:

e En caso de detectarse un movimiento sismico, y los estudiantes
deben ubicarse bajos sus bancos y si estan en el patio ubicarse en el
centro el Patio.

e Sies necesaria la evacuacién, los asistentes encargados trasladan al
sonido de la chicharra a los estudiantes a su zona de seguridad.

o Posterior a eso, los encargados de seguridad ordenan a los
estudiantes para seguir posibles pasos de este plan.
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Estudiantes Fuera del Colegio:

e Los estudiantes que salen con autorizacion a almorzar fuera del colegio
tendran las siguientes opciones:

= Sivan a su casa, se podran quedar ahi y el apoderado debe
avisarle a su profesor jefe.

= Siesta en un lugar cercano a las dependencias del colegio, el
estudiante debe volver al colegio para apoyar con su llegada
a casa de modo seguro si existe despacho masivo.

Otras recomendaciones generales.

- Se sugiere que cada familia cuente con diferentes planes de retiro para sus
estudiantes, desde un familiar a conocido previamente informado al colegio.

- Se sugiere a los padres y apoderado, sugerir que si sus hijos se van solos y los
movimientos sismicos persisten, que los estudiantes se devuelvan al colegio para que
tenga un retiro seguro por parte de sus padres.

- Este Plan de evacuacién, es de conocimiento publico, y se encuentra disponible
en la pagina web de nuestro colegio.

- Conforme a los requerimientos del Comité del Plan PISE, este Plan debe
ensayarse en los diferentes contextos posibles del acontecer escolar.
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Plano satelital del Colegio Aleman San Miguel
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PLANO ZONA EVACUACION
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ANEXO 2

PLAN DE GESTION PARA LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR.
1. INTRODUCCION:

El plan de gestidon de convivencia escolar es un instrumento pedagdgico que define

distintas tareas que deberdn realizarse durante el afio académico para promover la buena
Convivencia Escolar en la comunidad educativa.

Este plan busca, crear un ambiente y una interrelacién positiva entre los miembros de la
comunidad educativa, asi como promover el aprendizaje y las buenas relaciones entre
estudiantes, padres y/o apoderados y funcionarios. Fundado en un enfoque formativo,
inclusivo, participativo, territorial, ético y de derecho

2. CAMPO DE APLICACION:

A toda la Comunidad Educativa del Colegio Aleman San Miguel de San Vicente de

Tagua Tagua.

3. RESPONSABLES:

Equipo de Convivencia Escolar.
Equipo de Gestidn.

Profesores.

Rectora.

Miembros del equipo directivo.

4. CONCEPTOS FUNDAMENTALES:

Convivencia Escolar: Es la capacidad que tienen las personas de vivir con otras en
un marco de respeto mutuo y de solidaridad reciproca, expresada en la
interrelaciéon armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos
de la Comunidad Educativa.

Clima Escolar: Es el conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro
educativo, determinados por aquellos factores o elementos estructurales,
personales y funcionales de la institucidon que, integrados en un proceso dindmico
especifico, confieren un peculiar estilo a dicho centro, condicionante, a la vez de
los distintos procesos educativos.
En forma mas simple, se puede definir como la percepcidn que los miembros de Ia
institucion escolar tienen respecto del ambiente en el cual desarrollan sus
actividades habituales. Tales percepciones, se basaran en la experiencia que el
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propio individuo desarrolla en la interaccién.

e Bullying: Es una manifestacidn de violencia en la cual un estudiante es agredido y
se convierte en victima, al ser expuesto en forma repetida y durante un tiempo a
acciones negativas por parte de uno o mdas compaferos. Se puede manifestar
como:

= Maltrato presencial: psicoldgico, verbal o fisico.
= Maltrato no presencial: a través del mal uso de los medios tecnolégicos.
= Acoso Escolar: Es toda accion u omisidon constitutiva de agresion u
hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten
en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de
superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en
este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un
mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro
medio, tomando en cuenta su edad y condicion.
(Ley 20.536, articulo 16 B, Mineduc 2011)

e Buen Trato: Es aquella forma de relacién que se caracteriza por el reconocimiento
del otro como legitimo otro, la empatia, la comunicacién efectiva, la resolucion no
violenta de conflictos y el adecuado ejercicio de la jerarquia. Estas relaciones
generan un contexto bien tratante o favorable para el bienestar y adecuado
desarrollo de las personas, en especial de los nifios y nifias. (Politica de buen trato
hacia nifios y nifias, JUNJI, 2009)
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5. PILARES DEL PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR
Mediante el Plan de Gestidn de Convivencia Escolar buscamos como Colegio, fomentar los
4 pilares que propone el Ministerio de Educacion.

Convivencia Respetuosa

NS

Convivencia Inclusiva

\Z

Convivencia Participativa

\Z

Convivencia Dialogada

e Convivencia Respetuosa: en base a tratos respetuosos entre los miembros de la
comunidad.

e Convivencia Inclusiva: Apuntando a la posibilidad de incorporar a todos los
miembros de la comunidad.

e Convivencia Participativa: fomentando establecimientos que organicen equipos
de trabajo valorando la apertura a la comunidad, formando estudiantes
responsables y con sentido de responsabilidad social y ciudadana.

e Convivencia Dialogada: fomentando en la comunidad educativa la reflexion como
manera de enfrentar y resolver de manera pacifica y dialoga los conflictos que se
enfrentan.

6. MISION DEL COLEGIO:

Formar un ciudadano abierto a cultivar permanentemente la cultura, la disciplina, el
respeto, la espiritualidad, la creatividad, la veracidad y la proteccion al medio ambiente;
entregando a nuestros educadores herramientas para su desarrollo personal, que permita
responsabilizarse gradualmente de sus aprendizajes para ejercer y promover un liderazgo
positivo, reflexivo y critico, de manera que al término de su proceso, sean capaces de
plantearse un proyecto de vida en armonia con una naturaleza mas intima para enfrentar
con éxito la educacién o el mundo del producto.
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7. MARCO LEGAL Y NORMATIVO DEL PLAN DE GESTION.

a) Ley general de educacién (2009)
b) Ley sobre violencia escolar (2011)
c) Leydeinclusién (2015)

d) Circular 482

8. OBJETIVOS GENERALES DEL PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Desarrollar acciones que permitan vivenciar una sana convivencia, con estrategias de
promocion, prevencion, fomentando una Buena Convivencia y la participacién entre los
diversos actores de la comunidad educativa.

Busca favorecer la formacion integral de nuestros estudiantes, basado en los valores:
Disciplina, el Respeto, el Liderazgo y el Amor.

“La Educacion es un proceso de transformacién en la convivencia entre padres e hijos en
el hogar y entre profesores y alumnos en la escuela. El foco de este proceso debe ser la
transformacién gradual de los nifios y jovenes en adultos auténomos, democraticos,
conscientes de si mismos y de su entorno, colaboradores, respetuosos, responsables,
imaginativos, abiertos al cambio y comprometidos con la preservacion y ampliacién de los
espacios de convivencia” Humberto Maturana, 2001

9. EQUIPO DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Encargado
Convivencia
Escolar

Encargado de Orientacidn
Ed i |3|/V ional

Direccién Académica

Inspectori

a General
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PLAN DE GESTION CONVIVENCIA ESCOLAR.

Estrategias

Accion

Metodologia

Responsa
ble

Tiem
po

Recurso

Evidencias

PESQUISAR

Indagar
oportuname
nte las
dificultades
gue puedan
presentar los
estudiantes
de nuestro
Colegio para
el
cumplimient
o de sus
deberes
académicos.
(desde lo
emocional)

Encuesta

Conviven
cia
Escolar
Profesor
Jefe

Marz
o

Encuesta
Computa
dor
Internet

Respaldo
papel

CELEBRACIO
N FECHAS
SIGNIFICATI
VAS Y
PROMOCIO
N DE LA
CONVIVENCI
A ESCOLAR

La accién
consiste en
la
celebracion
de diversas
fechas
relacionadas
con la
Convivencia
Escolar y con
la
construccion
del sentido
de identidad
Yy
pertenencia
(dia contra el
ciberacoso,
Diadela
Convivencia
Escolar,
Aniversario
Institucional,
Dia del

Jornada del
Buen trato
Actividades
transversales
clases de
Orientacion

Conviven
cia
Escolar

Todo
el
afo

Hojas
Lapices
Data
Computa
dor

Fotografia
Afiches
Guias
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alumno, dia
de la Familia,
Fiestas
Patrias,
Fiesta
Alemana,
entre otras).
Seguln
calendario
escolar

REDES
SOCIALES

Difusion de
material
sobre
Convivencia
Escolary
registro de
las
actividades
realizadas
durante el
afno. Las
plataformas
a utilizar
seran
Facebook y
pagina web
de Colegio.

Publicacién
de material
de apoyo a
temas
transversales
de la hora de
orientacién.

Conviven
cia
Escolar

Todo
el
ano

Redes
sociales

Redes sociales

DIFUSION
REGLAMENT
O INTERNO

-Transmision
del
Reglamento
Interno de
nuestro
establecimie
nto.
Familiarizaci
6nala
Comunidad
Educativa
con el
reglamento.

1.- Circulares
2.-
Acompafiami
ento en aula.
3.-Noticias
pagina Web
4.- Capsulas

Conviven
cia
Escolar
Inspector
General
Direccién
Académic
a

Todo
el

Registro de
acompafamie
ntos
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JORNADA
DE BUEN
TRATO

Difusion y
promocién
del Buen
Trato a
través de
plataformas
de internety
afiches.
Participacion
de los cursos
enla
promocién
de Buen
Trato

1.- Afiches
2.- Noticias
pagina web
3.- Concurso
por cursos

Conviven
cia
Escolar

Abril

Material
de apoyo
Toldos
Mesas
afiches

Fotografia

PLAN DE
ORIENTACIO
N/
ORIENTACIO
N
VOCACIONA
L

-Elaboracion
programa
preventivo
de
Orientacion,
a nivel
transversal
en el colegio.
-Consiste en
elaborary
ejecutar Plan
de
Orientacion
Vocacional
desdelalV
medio

1.- Charlas,
talleres con
instituciones
externa

2.- Aplicacion
de Test
vocacionales

Orientad
ora
Encargad
ode
Conviven
cia
Escolar

Todo
el
ano

Guias
Lapices
Hojas

Afiches
Video
Fotografia

REUNION

DE
COORDINAC
ION EQUIPO
DE
CONVIVENCI
A ESCOLAR

Organizar
estrategias
de apoyoy
coordinacion
de
actividades
para los y las
estudiantes

1.Reunion de
coordinacion
y apoyos de
casos

Equipo de
Conviven
cia
Escolar

Todo

ano

Libro de
acta

Libro de acta
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11. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS PLAN DE GESTION CONVIVENCIA
ESCOLAR
Estrategias Accién Metodologia Responsable Tiempo
Actividad Fisica | Participacion de losy | -Talleres internos | Departamento de | Todo el
las estudiantes en Educacién Fisica. | afio
actividades
recreativas y
deportivas.
Apoyo Brindar apoyos a los y DERIVACIONES -Direccion Todo el
Académico las estudiantes para DESDE DIRECCION | Académica afio
un buen rendimiento ACADEMICA -Convivencia
académicoy Visitas Escolar
formacion integral de | domiciliarias -Inspectoria
los estudiantes, -Entrevista con
mediante Estudiantes/
seguimiento Apoderados
emocional y -Estrategias de
conductual. apoyo segun
realidad de los
estudiantes y
compromisos
firmados
-Apoyo en
refuerzos
pedagdgicos
segln realidad de
los alumnos, y de
la derivacion de
Direccién
Académica.
Apoyo Otorgar apoyos a los | -Registro de Convivencia Todo el
Emocional y las estudiantes Seguimiento Escolar ano
apoyo emocional Psicoemocional Profesor jefe y/o
-Entrevistas asignatura
-Llamados
telefénicos
-Visita domiciliaria
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Seguridad Concientizacién de -Simulacros Inspectoria Todo el
Escolar zonas de seguridad Zona 1 sismo General ano
en caso de sismos / Zona 2 incendio Convivencia
incendio Acompafiamiento | Escolar
s Direccién
académica
Rectora
12. FECHAS IMPORTANTES.

Cabe destacar que las actividades que se mencionan a continuacion, se realizaran
mediante la publicidad presencial y/o online.

Estas actividades son segun Calendario Escolar

TEMAS ma | abril | may | junio | julio | agost | sept | oct | nov
rzo o o

Dia contra 13

Ciberacoso

Dia mundial del 3

Autismo

Dias internacional 25

de la lucha contra el
maltrato infantil

Diade la 26
Convivencia Escolar
Semanade la 29
seguridad escolar
Dia mundial para 19
la prevencion del
Abuso sexual

Dia Mundial para 11
la prevencion del

suicidio

Dia mundial de la 26

prevencion del
embarazo NO
planificado en la
adolescencia
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Dia internacional 25
de la eliminacion
de la violencia
contra la mujer

13. PROGRAMA DE MEDIADORES Y PROMOTORES DEL BUEN TRATO.
éQué es ser mediador?
El Mediador Escolar es la persona que escucha activamente, identifica un

problema, evidencia las causas del conflicto al profesor y/o adulto responsable, promueve
el buen trato.

La mediacion escolar es un método para resolver conflictos que supone un tercero
neutral que pueda ayudar a los alumnos a encontrar una solucion al conflicto de forma
cooperativa de manera.

Perfil del mediador.

Estudiantes:
1) Lider positivo
2) Buen Comunicador
3) Entusiasta

¢Qué situaciones se pueden mediar?

e Sijtuaciones que afectan la convivencia escolar y el bienestar de los estudiantes.
e Dificultades asociadas Convivencia dentro y fuera del aula.

¢Qué beneficios brinda la Mediacion?

e Entrega la oportunidad de restablecer la comunicacién entre los involucrados en el
conflicto.

e Favorece la relacién de colaboracién y confianza entre los estudiantes.

e Promueve la instalacién de estrategias de resolucién pacifica de conflictos dentro y
fuera del aula.

e Elacuerdo se busca con la participacién activa y compromiso de los involucrados.
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Objetivo del programa.

Entregar a los estudiantes del Colegio Aleman San Miguel, herramientas de resolucion de
conflictos entre sus pares, y enfatizar la importancia del trabajo preventivo, frente a la no

violencia.

Fechas de reuniones.

FECHA OBJETIVO ACTIVIDAD
ABRIL Explicar a los estudiantes la Formar 4 grupos.
mision de un mediador y las Los mediadores de lll y IV
actividades del ano. medios seran lideres de cada
Creacion de normas de Buen grupo.

Trato para cada sala de clases A cada grupo se le entregard
hoja y lapiz para crear 6 normas
de buen trato.

Después de 10 minutos se
realizard un plenario donde
cada grupo debera exponer sus
normas.
A Continuacién de la exposicion
de los 4 grupos se tomaran
ideas de todos y se crearan las
NORMAS DE BUEN TRATO que
estdn pegadas en todas las
salas de clase y en el mural de
Convivencia Escolar.
MAYO Estrategias de prevencion de
violencia.
JUNIO Realizar el 12 conversatorio de
mediadores por niveles.
AGOSTO Evaluacion de la Convivencia
Escolar de cada curso y técnicas
de mediacion.
OCTUBRE Evaluar la Convivencia Escolar de
cada curso.
NOVIEMBRE | Evaluar el afio de trabajo de los

mediadores.
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Actividades de los mediadores:

1) Apoyo al profesor jefe, en manejo de conflictos simples y derivacion.

2) Creacion de normas de Buen Trato

3) Apoyo en trabajos preventivos frente a la no violencia; a través de
intervenciones en la hora de Orientacidn y la Acogida.

4) Difusion del lema del colegio.

5) Apoyos en patio; promoviendo el Buen Trato
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ANEXO 3

REGLAMENTO DE EVALUACION Y PROMOCION ESCOLAR
SEGUN DECRETO 67

TITULO I: DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULO 12 DECRETO 67

El Decreto N2 67, del 20 de febrero de 2018, emanado del Ministerio de Educacion,
aprueba las normas minimas nacionales sobre evaluacion, calificacién y promocién para
los alumnos que cursen la modalidad tradicional de la ensefianza formal en los niveles de
educacion basica y media, en todas sus formaciones diferenciadas, en establecimientos
educacionales reconocidos oficialmente por el Estado y deroga los decretos exentos
N°511 de 1997, N°112 de 1999 y N°83 de 2001

ARTICULO 22 DISPOSICIONES DEL REGLAMENTO

Las disposiciones del presente Reglamento se deben aplicar a los niveles de 12 aifo de
Ensefianza General Bdsica a Cuarto afio de Ensefianza Media respectivamente.
Comprendiendo el periodo del afio lectivo en curso.

ARTICULO 32 DE LOS INSTRUMENTOS CURRICULARES

Para los efectos de evaluacion y promocion de los alumnos, se consideran las Bases
Curriculares, los Planes y Programas de Estudio y los Decretos pertinentes, vigentes en el
establecimiento, para cada nivel.

ARTICULO 42 RESPONSABLES DEL DESARROLLO PEDAGOGICO

La programacién, coordinacién y desarrollo de las actividades pedagodgicas vy
especificamente de evaluacién, es responsabilidad del Rector del Establecimiento en
conjunto con Direccién Académica y los Docentes, para lo cual contemplan las normas
impartidas por el Ministerio de Educacidn, Secretaria Ministerial de Educacidn,
Superintendencia de Educacién, Departamento de Educacién Provincial, y/o la legislacion
vigente al respecto.

ARTICULO 52 PERIODO ESCOLAR

El afo lectivo comprenderd dos semestres académicos (38 semanas en total)

El semestre es el periodo calendario en el que se desarrollan las actividades académicas y
los programas de estudio, de cada asignatura, impartida por el Colegio Aleman San
Miguel.
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ARTICULO 62 TRABAJO DOCENTE
El trabajo docente se realiza sobre la base de las planificaciones de cada sector de
aprendizaje, segun formato establecido por el establecimiento, las que deben ser enviadas
a Direccion Académica, la ultima semana del mes anterior en la cual se ejecutard la
planificacion.

ARTICULO 72 CONSEJO DE PROFESORES PEDAGOGICO

Los docentes dispondran de dos consejos de profesores cada mes para compartir
practicas, metodologias y didactica, discutir y acordar criterios de evaluacion y tipos de
evidencia centrales por departamento, ciclo o nivel seglin se indique, realizando un
trabajo colaborativo para promover la mejora continua de la calidad de sus practicas
evaluativas y de ensefianza.

ARTICULO 82 INSTANCIAS DE COMUNICACION DE LOS DIVERSOS ESTAMENTOS.

Los consejos de profesores, consejos escolares, asambleas generales de padres vy
apoderados asi como las reuniones o citaciones de apoderados servirdn cuando sea
necesario para la comunicacidn, reflexion y toma de decisiones entre los diversos
integrantes de la comunidad educativa centrandose en el proceso, el progreso y los logros
de aprendizaje de alumnos.

ARTICULO 92 DEL LIBRO DE CLASES
Es el instrumento oficial del registro de:

- FIRMAS DE CLASES REALIZADAS de los y las docentes. Las cuales deben
encontrarse siempre al dia.

- La asistencia de los estudiantes, la cual debe ser completada al inicio de cada clase
por el profesor a cargo de la asignatura.

- El cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, los objetivos transversales,
unidades, contenidos y actividades que se desarrollan, por lo cual, cada docente
debe mantener completo y al dia su leccionario.

- Las calificaciones obtenidas por cada estudiante, en los plazos establecidos en el
articulo 41°.

ARTICULO 102 PARTICIPACION EN CLASE DE RELIGION

De acuerdo al Decreto N2 924/83, Articulo 32, del MINEDUC, en el caso del sector de
Religién, el apoderado(a) debe manifestar por escrito y al momento de la matricula su
deseo que se imparta o no este sector para su pupilo. Y podra solicitar, por escrito, al
Direccién Académica su eximicion.
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ARTICULO 112 DE LAS TAREAS
Podran ser enviadas siempre y cuando:
- Sean actividades con el propdsito de reforzar los contenidos tratados en el aula.
- Sean de cardacter formativo.
- No demanden un tiempo prolongado en su realizacidn, evitando la sobrecarga y
resguardando los espacios de vida personal, social y familiar de los alumnos.
- Sean actividades no completadas durante la jornada escolar.
Estas tareas deberdn contar con una retroalimentacidn o correccion la clase siguiente.

ARTICULO 122 VACACIONES DE INVIERNO
El periodo de Vacaciones de Invierno para los alumnos serd el indicado por el Ministerio
de Educacioén, a través del calendario regional.

ARTICULO 132 TERMINO DEL ANO LECTIVO

El término del afio lectivo previsto para los niveles de Primero Basico a Tercero Medio y
para los Cuartos Medios correspondera al establecido en el Calendario del Ministerio de
Educacion.

TITULO II: DE LA EVALUACION

ARTICULO 142 DE LAS CARACTERISTICAS DE LA EVALUACION

La evaluacién en el aula, se refiere a una amplia gama de acciones lideradas por los y las
docentes para que tanto ellos como sus estudiantes puedan obtener evidencia sobre el
aprendizaje e interpretarla para tomar decisiones que permitan promover el progreso del
mismo y mejorar los procesos de ensefianza, considerando la diversidad como un aspecto
inherente a todas las aulas. De esta manera, podra usarse formativa o sumativamente.

Tendrd un uso formativo en la medida que se integra a la ensefianza para monitorear y
acompanar el aprendizaje de los alumnos, es decir, cuando la evidencia del desempefio de
éstos, se obtiene, interpreta y usa por profesionales de la educacion y por los alumnos
para tomar decisiones acerca de los siguientes pasos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

La evaluacion sumativa, cumple su propédsito cuando entrega informacion acerca de hasta
gué punto los estudiantes lograron determinados objetivos de aprendizaje luego de un
determinado proceso de ensefianza. Se utiliza para certificar los aprendizajes logrados,
comunicandose, generalmente, mediante una calificacion.

Sin embargo, el propdsito formativo y sumativo no son excluyentes, y en el caso de las
evaluaciones sumativas, tanto la forma en que se disefien como la manera en que se
registre y comunique la informaciéon que se obtenga de ellas también pueden usarse
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formativamente. Asi, una evaluacién sumativa, cuyo foco estd en certificar logros, puede
permitir también aclarar objetivos de aprendizaje y retroalimentar la ensefanza y el
aprendizaje.

La evaluacién se concibe entonces como integrante esencial del proceso de
ensefianza - aprendizaje, no debe limitarse sélo a constatar su producto en la fase final.

ARTICULO 152 DE LOS TIPOS DE INSTRUMENTOS Y PROCEDIMIENTOS

Atendiendo a que los alumnos poseen diferentes capacidades y competencias a través de
las cuales pueden aprender, los procedimientos evaluativos deben ser variados y
adecuados a las experiencias de aprendizaje de los estudiantes. Por esto es necesario
aplicar diversas técnicas de evaluacién para la constatacién del logro de los objetivos, por
lo cual, pueden utilizarse procedimientos como: pruebas, controles, informes de trabajo
individual o grupal, disertaciones, foros, portafolios, interrogaciones orales, trabajos
grupales, investigaciones individuales, entrevistas, confecciones de maquetas, bitacoras,
paginas web, blog u otra modalidad.

Se debe utilizar al semestre al menos tres tipos de instrumentos y procedimientos
distintos al evaluar para atender de mejor manera a la diversidad de los alumnos.

ARTICULO 162 EVALUACION DIAGNOSTICA

El proceso de ensefanza aprendizaje debe iniciarse con un diagnéstico que fomente la
evaluacidn formativa, que permita al docente planificar a partir del conocimiento de la
realidad del grupo curso y de cada alumno en particular, como también para establecer
las remediales correspondientes. Para tal efecto, los Profesores o las Profesoras de todos
los Departamentos, deben aplicar diferentes procedimientos de evaluacion diagndstica,
durante la primera o segunda clase. Dicho resultado podra ser registrado en el libro de
clases si el docente lo estima necesario mediante los conceptos logrado (L),
medianamente logrado (ML) y no logrado (NL).

ARTICULO 172 DE LA EVALUACION FORMATIVA

Es importante que se planifiquen instancias de evaluacion formativa, tanto inicial o
diagnéstica, asi como de monitoreo durante o después de las clases, como parte de los
planes o secuencias de aprendizaje que se preparen, de modo que el seguimiento del
aprendizaje sea una practica pedagdgica sistematica que esté integrada a la ensefianza.

En relacion con la funcion de monitoreo que tiene la evaluacién durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje, es importante tener en cuenta que la evaluacidon formativa puede
realizarse de distintas formas. Algunas estrategias para promover el uso formativo de la
evaluacioén durante la ensefianza son:
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e compartir y reflexionar con los estudiantes sobre los objetivos de aprendizaje y los
criterios que permitan describir cdmo se ven dichos aprendizajes cuando alcanzan
el nivel de desarrollo esperado, mediante el analisis conjunto de modelos y
ejemplos de desempefios de distintos niveles de logro, u otras formas que les
permitan desarrollar una nocién clara de lo que se espera que aprendan;

e hacer preguntas que fomenten la reflexién y discusion en clases, de manera de
poder visibilizar los procesos de pensamiento de los estudiantes, y a partir de esto
ir ajustando la ensefianza;

e en linea con lo anterior, hacer actividades que permitan observar los
procedimientos y desempefios que se busca desarrollar, para ajustar la ensefianza
a partir del aprendizaje que se va evidenciando clase a clase;

e definir instancias de retroalimentacién sistematicas hacia los estudiantes o entre
ellos, resguardando espacios para esto antes de las evaluaciones sumativas;

e generar espacios de auto- y coevaluacion de modo que se desarrolle la capacidad
de los estudiantes para evaluar sus propios productos y desempefios, fortalecer su
autorregulacion y su capacidad analitica y critica respetuosa en sus procesos de
aprendizaje.

ARTICULO 182 CALENDARIZACION, REGISTRO Y TOMA DE CONOCIMIENTO DE
EVALUACIONES

Todo procedimiento evaluativo, debe cumplir con los requisitos de validez y confiabilidad.
Para ello, el (la) Profesor(a) debe informar previamente con un minimo de dos semanas
de anticipacion a los alumnos las pautas, contenidos, criterios y/o aspectos que seran
considerados al aplicar el instrumento de evaluacién. Momento en el cual el alumno debe
realizar las consultas pertinentes en caso de duda.

Toda evaluacion debe encontrarse registrada en el calendario de la sala de clases y en el
leccionario del libro de clases, el dia en que se entregd la informacion a los estudiantes.

Los estudiantes de 1° y 2° afio de ensefianza basica, recibiran la informacion de sus
evaluaciones en un calendario mensual donde también se especificaran los contenidos y/o
materiales a utilizar, los estudiantes de 3° afo basico a IV° afio de ensefianza media
utilizaran su cuaderno de asignatura para registrar la evaluaciéon. De esta manera se
espera que los apoderados tomen conocimiento de la fecha, formas y criterios con que
serdn evaluados los alumnos.
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ARTICULO 192 PLAZO DE ENTREGA DE EVALUACIONES A DIRECCION ACADEMICA
La elaboracién y estructura técnica de cualquier evaluacién, es responsabilidad del
Profesor/a de la asignatura, la que sera visada por Direccién Académica.

El Profesor debe enviar por correo electrénico a Direccion Académica del nivel
correspondiente junto con la planificacion del mes el instrumento que utilizard para
evaluar el contenido y confirmar en un plazo no inferior a 72 horas habiles si el
instrumento que utilizara sera este u otro corregido.

ARTICULO 202 INSTRUCCIONES DE LA EVALUACION

Cualquier técnica de evaluacién que se aplique, debe indicar en forma clara, breve y
precisa las instrucciones o indicadores relacionados con los instrumentos para responder
cada exigencia, el tiempo del que dispone para ello y el puntaje pertinente asignado para
su calificacion.

ARTICULO 212 EVALUACION COEFICIENTE DOS

Desde tercero basico en adelante una de las evaluaciones de las asignaturas de Lenguaje,
Matematica, Historia, Ciencias e inglés correspondera y serd COEFICIENTE DOS. Este
instrumento estara calendarizado y coordinado por Direccidon Académica.

El instrumento de evaluacion COEFICIENTE DOS, medira los objetivo(s) de la asignatura,
correspondiente al o los contenidos mas relevante del programa de estudio para cada
nivel del semestre correspondiente.

Antes de aplicar el instrumento de evaluacion COEFICIENTE DOS, el Profesor debe
efectuar una sintesis de los contenidos fundamentales a evaluar. El tiempo que destine no
debe sobrepasar el numero de horas semanales del sector de aprendizaje
correspondiente.

ARTICULO 222 EVALUACION DE CUADERNO

Atendiendo a la importancia del trabajo diario de los estudiantes en sus cuadernos, estos
serdn evaluados desde 2° bdsico a IV° medio en todas las asignaturas durante cada
semestre, debiendo contar con su respectiva pauta de evaluacién al inicio de cada periodo
académico. En 1° basico, la evaluacion de cuadernos comenzara desde el 2° semestre.

ARTICULO 232 ANALISIS Y CORRECCION DE LA EVALUACION

Todo alumno tiene derecho a conocer su evaluacion corregida, una vez aplicado el

instrumento evaluativo y como una instancia de reforzamiento, el Profesor o la

Profesora debe realizar en conjunto con sus alumnos un analisis y correccion de la

evaluacion, dentro del horario normal de clases, con el propdsito que el alumno pueda

identificar y superar sus falencias, quedando en su poder la hoja de respuesta o
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instrumento. Se recomienda que los Profesores de 12 Basico a 42 Medio entreguen las
pruebas revisadas con su respectiva calificacion y que vuelvan con la firma del
apoderado(a), si asi el Profesor lo estima conveniente.

ARTICULO 242 RECORRECCION DE LA EVALUACION
Los alumnos tendran derecho a solicitar recorreccion de su evaluacion:

De 1° a 5° basico hasta dos dias después de conocidos sus resultados
De 6° basico a IV° durante la clase de correccidén. Si el estudiante se encuentra ausente a
dicha clase podra solicitar correccion hasta un dia después de entregado el instrumento.

En ambos casos debiendo obtener respuesta del docente en un plazo no superior a cinco
dias habiles, dejando registro en el libro de clases

ARTICULO 252 EXIMICION DE ASIGNATURA

Los alumnos no podrdn ser eximidos de ninguna asignatura o modulo del plan de estudio,
debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas o médulos que
dicho plan contempla.
No obstante lo anterior, se implementaran las diversificaciones pertinentes para las
actividades de aprendizaje y los procesos de evaluacién de las asignaturas o mdédulos en
caso de los alumnos que asi lo requieran.

ARTICULO 262 EXIMICION DE EVALUACIONES

De manera excepcional los estudiantes podran ser eximidos de determinadas
evaluaciones que conlleven calificacién, al evidenciar una enfermedad o situacién
emocional que impida que el estudiante pueda cumplir con una recalendarizacién. Esto
podrd llevarse a cabo siempre y cuando se evidencie de manera fundamentada el logro
del aprendizaje o que lo podra demostrar en una siguiente evaluacion. Esto solo podra
ocurrir por decisién en conjunto del docente y Direccidn Académica.

ARTICULO 272 EXIMICION DE ACTIVIDAD FiSICA

Los alumnos que durante el afio presenten Certificado Médico que lo exima de realizar
actividad fisica, deben ser evaluados en forma especial, sobre la base de diversos
procedimientos evaluativos aplicados por el Profesor(a). El Certificado Médico debe ser
presentado en la fecha en que se produzca la lesidon o enfermedad, con un plazo no mayor
a cinco dias habiles, de lo contrario no sera valido.

ARTICULO 282 DEL DESARROLLO DE OBJETIVOS EN EVALUACIONES
Los procedimientos evaluativos, en coherencia con las experiencias de aprendizaje de los
estudiantes, deben apuntar, preferentemente, a objetivos de nivel superior en las
diversas areas: cognitiva, afectiva y psicomotriz.

Pagina 154 de 345



Reglamento Interno de Convivencia Escolar

COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL
ARTICULO 292 DE LA CANTIDAD DE EVALUACIONES EN UN DIiA
Con el propdsito de respetar los tiempos de aprendizaje y preparacién de los estudiantes,
no se podran juntar mas de dos evaluaciones escritas en un mismo dia, asi mismo no se
podrad realizar mas de una evaluacién coeficiente dos el mismo dia.

ARTICULO 302 AUSENCIA A EVALUACIONES

El Profesor de asignatura deberd dejar registro en la hoja de vida del estudiante la
constancia de la inasistencia del estudiante.

Las inasistencias deberdn ser justificadas por el apoderado oportunamente, desde el
primer dia de inasistencia del alumno hasta su reingreso, presentando el certificado
médico en Secretaria, quién entregarad un comprobante de recibo y debera entregarlo a
Inspectoria, requisito que deberd cumplirse expresamente ante las inasistencias a
evaluaciones programadas, cualquiera fuere su coeficiente. También el certificado puede
ser enviado al profesor jefe, via libreta de comunicacién quien debera hacerlo llegar a
Inspectoria.

Si la inasistencia no cuenta con certificado médico, se considerara como justificacion la
comunicacion del apoderado via libreta de comunicacidn destinada al profesor jefe para
ser presentada durante la acogida, quien debera dejar registro en el libro de clases e
informar al profesor de asignatura.

Si la ausencia no_esta justificada por el apoderado, el alumno serd evaluado
inmediatamente cuando se reintegre a clases.

Ante el regreso del alumno, posterior a una ausencia justificada, serd citado por el
docente de asignatura para rendir su evaluacidn. Esta citacidén serd siempre terminando la
jornada escolar. No obstante a lo establecido, si el alumno no asiste a rendir la
evaluacion en la fecha dada y el apoderado no presenta el nuevo certificado médico
correspondiente dentro de las 48 horas, desde el inicio de la ausencia, el estudiante serd
evaluado al integrarse a clases presenciales. Para este efecto el apoderado sélo podra
justificar dos evaluaciones de ausencia de su alumno; si excede este numero el certificado
médico debe ser entregado el primer dia de ausencia.

Por ningun caso el docente podra hacer envio de la evaluacion al hogar, tomarla en
horario de clases o dejar al estudiante en un recreo rindiendo el instrumento.

El (Ia) Profesor(a) dispondra de un plazo maximo de dos semanas para finalizar el proceso
evaluativo pendiente una vez que se reintegre el estudiante. En caso de no cumplir, esta
informacién debe estar en conocimiento de Direccidon Académica.
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ARTICULO 312 COPIA O PLAGIO EN EVALUACIONES
En situaciones de “copia”, cuando un estudiante comete la falta de copiar o facilitar la
copia en pruebas, se exigira un rendimiento del 90% a la evaluacion, pudiendo esta ser
un nuevo instrumento si el Profesor asi lo estima conveniente. Ademas se consigna en la
hoja de vida del alumno la situacién, pues corresponde a una falta grave.
En caso de “plagio”, en trabajos practicos, de investigacion y/o informes el estudiante
deberd realizar la evaluacién nuevamente, pudiendo esta ser un nuevo instrumento si el
Profesor asi lo estima conveniente, en ella se exigird un 90% de logro para su calificacién.
Ademas se consigna en la hoja de vida del alumno la situacion, pues corresponde a una
falta grave.

ARTICULO 322 REPRESENTACION AL ESTABLECIMIENTO DURANTE EVALUACIONES

Los alumnos que representan al establecimiento en eventos culturales diversos,
(Campeonatos, Olimpiadas, Concursos, Debates, etc.) al ausentarse de evaluaciones
previamente fijadas, deben informar anticipadamente a los Profesores
correspondientes, los cuales deben brindar todas las facilidades para cumplir con sus
evaluaciones, dentro de plazos consensuados.

TITULO IlI: DE LA CALIFICACION

ARTICULO 332 LO QUE SE DEBE CALIFICAR.

Se debe calificar solamente aquello que los estudiantes efectivamente han tenido la
oportunidad de aprender mediante las experiencias de aprendizaje que el docente haya
realizado con ellos.

ARTICULO 342 ESCALA DE CALIFICACION

Los alumnos deben ser calificados en todas asignaturas del plan de estudio
correspondientes, utilizando una escala numérica de 2.0 a 7.0 hasta con un decimal. La
nota minima de aprobacidn es 4.0 (cuatro, cero).

ARTICULO 352 DEL PORCENTAIJE DE LOGRO
La calificacién se obtendra con una escala de notas que se calculara al 60% de logro, con
calificacion minima 2.0 (dos, cero).

ARTICULO 362 DE LO QUE NO SE DEBE CALIFICAR

En ningun caso se utilizara la escala de evaluacién para calificar aspectos conductuales y/o
de asistencia que no correspondan a la evaluacidn de aprendizajes. No se puede evaluar a
un estudiante ausente.
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ARTICULO 372 CALIFICACION DE RELIGION.
En la asignatura de Religion los estudiantes seran calificados con la escala numérica de 2.0
a 7,0. Sin embargo, el promedio semestral y final de dichas calificaciones sera consignado
conceptualmente. Se utilizara la siguiente nomenclatura: Muy bueno (MB), Bueno (B),
Suficiente (S) e insuficiente (l).

ARTICULO 382 PLAN COMPLEMENTARIO
Las asignaturas del plan complementario seran calificadas y no incidirdn como promedio
pero si como calificaciones del plan obligatorio:
v El promedio de inglés de 1° a 4° bésico de cada semestre ird como una nota de
lenguaje.
El promedio de alemdn de todos los niveles irda como una nota a inglés.
Las calificaciones de Geometria pertenecen a Matematica.
Las calificaciones de Bitacora o comprensidn lectora pertenecen a Lenguaje.
Las calificaciones de Deporte pertenecen a Educacion Fisica.

AN

ARTICULO 392 DEL 50% DE CALIFICACIONES INSUFICIENTES

Cualquier evaluacion que exceda del 50% de notas insuficientes en un curso sea cual sea
el sector involucrado, el Profesor encargado de la asignatura debera informar a Direccién
Académica del nivel correspondiente, con quien analizard la situacién y en conjunto
determinaran posibles remediales asegurando el logro del objetivo del contenido
evaluado.

ARTICULO 402 CANTIDAD DE CALIFICACIONES

Los alumnos tendrdan como minimo el siguiente numero de calificaciones durante cada
semestre, siendo siempre coherente con la planificacién, pudiendo variar el nimero segun
esta y previa autorizacion de Direccién Académica:

N2 HORAS DE LA ASIGNATURA | CANTIDAD DE NOTAS (MiNIMO)
1 3
2 4
3 5
4 5
5 6
6 7
7 8
8 8
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TITULO lii: DEL SISTEMA DE REGISTRO Y ENTREGA DE INFORMACION.

ARTICULO 412 REGISTRO DE CALIFICACIONES

Las calificaciones de las evaluaciones parciales, deben ser registradas por él o la
Profesor/a en el Libro de Clases en el apartado identificado para tal efecto y en la
plataforma virtual mateonet.

El (Ia) Profesor(a) dispondra de un plazo maximo de 07 dias habiles contados desde el dia
siguiente a la fecha en que el instrumento fue aplicado, para consignar las calificaciones
del curso en el apartado respectivo del Libro de Clases y plataforma virtual.

En el caso de una prueba de desarrollo, el Profesor dispondra de 10 dias habiles para el
registro de calificaciones en Libro de Clases y plataforma virtual.

ARTICULO 422 INFORME DE DESARROLLO

El logro de los O.A.T. alcanzados por los alumnos son registrados en un Informe de
Desarrollo Personal y Social, que se entrega a los apoderados(as) por el (la) Profesor(a)
Jefe del respectivo nivel, al finalizar el aflo académico.

Si el apoderado requiriera un Informe de Desarrollo Personal y Social en otra fecha este
debe ser solicitado con una anticipacién como minimo de cinco dias habiles.

ARTICULO 43° ENTREVISTAS DE APODERADOS

Cada profesor jefe y/o de asignatura durante el horario que disponga para entrevistas,
debera citar obligatoriamente a los apoderados de aquellos estudiantes que presenten
dificultad para cumplir los objetivos minimos y/o sus calificaciones necesiten mejorar,
entregando informacion oportuna, definiendo estrategias a seguir, generando el apoyo y
compromisos necesarios de los distintos estamentos del establecimiento. De tal entrevista
se dejara segun lo establecido en protocolo.

ARTICULO 442 DE LA PLATAFORMA DE SEGUIMIENTO PARA EL APODERADO
Los apoderados podran hacer seguimiento del rendimiento y conducta de los estudiantes
a través de la pagina web www.mateonet.cl

TITULO IV: DE LA PROMOCION Y CERTIFICACION
ARTICULO 452 ESCALA DE CALIFICACION Y NOTA DE APROBACION
Para los efectos de la Promocidon escolar, las distintas formas de calificacion deben

expresarse en una escala numérica de 2.0 a 7.0, hasta con un decimal, siendo la
calificacion minima de aprobacion final el 4.0.
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DE LAS ASIGNATURAS QUE NO INCIDEN EN LA PROMOCION ESCOLAR

Las calificaciones de las asignaturas de Religion, Orientacién y Consejo de curso, asi como
la evaluacion de los Objetivos Fundamentales Transversales no incidiran en el promedio
final anual, ni en la promocién escolar de los estudiantes.

ARTICULO 462 RELIGION
La calificacién obtenida por los alumnos en el sector Religion no incide en su promocion
escolar, de acuerdo a lo establecido en el Decreto Supremo de Educacién N2 924 de1983.

ARTICULO 472 ASPECTOS DE LA PROMOCION
Para la promocién de los alumnos de Primer Basico a Cuarto Medio, se consideran
conjuntamente los siguientes aspectos:

v Ellogro de los objetivos de los sectores de aprendizaje del plan de estudio.
v’ La asistencia a clases.

1.- LOGRO DE OBIJETIVOS

Son promovidos los alumnos de Primero Bdsico a Cuarto Medio que hubieren aprobado
todas las asignaturas de sus respectivos planes de estudio.

Son promovidos los alumnos que no hubieren aprobado una asignatura, siempre que
su nivel general de logro corresponda a un promedio 4.5 o superior. Para efecto del
calculo se considera la calificaciéon del sector de aprendizaje no aprobado.

Ilgualmente, son promovidos los alumnos que no hubieren aprobado dos asignaturas,
siempre que su nivel general de logro corresponda a un promedio de 5.0 o superior. Para
efecto del cdlculo se debe considerar la calificacion de los dos sectores de aprendizaje no
aprobados.

Si el promedio final anual de una asignatura corresponde a 3.9, este sera analizado por
Direccién Académica y el profesor de asignatura para tomar remediales cuando
corresponda.

2.- ASISTENCIA

Para ser promovidos, los alumnos deben asistir, a lo menos, al 85% de las clases
establecidas en el calendario escolar anual. Para estos efectos, se considerard como
asistencia regular la participacién de los alumnos en eventos previamente autorizados por
el establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el area del deporte, la cultura, la
literatura, las ciencias y las artes.

No obstante, por razones debidamente justificadas (Explicitadas en el Reglamento
Interno), el Rector del establecimiento, consultado el Consejo de Profesores del curso,
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gueda facultado para autorizar la promocion de los alumnos con porcentajes menores de
asistencia.

Todos los alumnos que se encuentren en esta situacion deben presentar una solicitud por
escrito al Inspector General correspondiente, de acuerdo a las siguientes fechas:

32y 42 semana de octubre: Cuarto Medio
32y 42 semana de noviembre: De Primero Basico a Tercero Medio.

Una vez estudiada la situacion de cada caso, el Inspector General enviard la solicitud a
Direccién Académica quién determinard si se ajusta a la normativa vigente y luego la
remitird a rectoria para que determine si procede dar curso a dicha solicitud. Una vez
emitida esta resolucion por parte del Rector, el Inspector General, comunicard la
respuesta al interesado.

ARTICULO 482 DEL NO CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE PROMOCION

Sin perjuicio de lo sefalado en el articulo anterior, rectoria y su equipo directivo
analizardn la situacion de aquellos alumnos que no cumplan con los requisitos de
promocion antes mencionados o que presenten una calificacion de alguna asignatura que
ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente y lo conversaran
con los profesores involucrados en este proceso.

ARTICULO 492 DEL ANALISIS DE PROMOCION O REPITENCIA

De manera fundada, se tomara la decisidon de promocidn o repitencia de los alumnos que
no cumplan con lo establecido. Dicho analisis deberd ser de caracter deliberativo, basado
en informacién recogida en distintos momentos y obtenida de diversas fuentes y
considerando la visién del estudiante, su padre, madre o apoderado. La decisiéon debera
sustentarse, por medio de un informe elaborado por Direccion Académica, en
colaboracién con el profesor jefe, psicopedagogia, y profesionales del establecimiento que
hayan participado del proceso de aprendizaje del alumno. El informe, individualmente
considerado por cada alumno, deberd considerar, a lo menos, los siguientes criterios
pedagogicos y socioemocionales:

a) El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afio;

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumno y los logros de
su grupo curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus
aprendizajes en el curso superior; y

c) Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion de
alumno y que ayuden a identificar cudl de los dos cursos seria mas adecuado para su
bienestar y desarrollo integral.
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ARTICULO 502 DE LA RESOLUCION DE PROMOCION O REPITENCIA.
El contenido del informe debera ser consignado en la hoja de vida del alumno por el
profesor jefe donde el apoderado tomara conocimiento de la resolucién final.

ARTICULO 512 DEL ACOMPANAMIENTO A ESTUDIANTES QUE NO CUMPLIERON LOS
REQUISITOS DE PROMOCION.

Durante el afio escolar siguiente, Direccion Académica tomara las medidas necesarias para
proveer el acompafiamiento pedagdgico de los alumnos que, segin lo dispuesto en el
articulo 49°, hayan o no sido promovidos. Estas medidas deberdan ser conocidas y
autorizadas por el padre, madre o apoderado y se llevardn a efecto segun protocolo
destinado para ello.

ARTICULO 522 SITUACIONES ESPECIALES DE EVALUACION Y PROMOCION

El Rector del establecimiento, consultado el Consejo de Profesores del curso, queda
facultado para resolver situaciones especiales de evaluacion y promocién dentro del afio
escolar, tales como:

Ingreso tardio a clases.

Ausencias a clases por periodos prolongados.

Finalizacion anticipada del afio escolar.

Servicio Militar.

Certamenes nacionales o internacionales en el area del deporte, la literatura, las
ciencias y las artes, becas u otras razones semejantes.

Para acceder a la finalizacion anticipada del afio escolar el apoderado debe acudir al
profesor jefe y entregar los antecedentes y respaldos médicos, quien posteriormente los
entregara a inspectoria que en conjunto con Direccién Académica y Rectoria deberan dar
respuesta en un plazo no superior a diez dias hdbiles. Junto con esto el alumno debe
cumplir con los siguientes requisitos:
- Tener registrado en el libro de clases los promedios del primer semestre en todos
los sectores del plan de estudios.
- Registro de las notas parciales del segundo semestre hasta la fecha de
presentacion de la solicitud.
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ARTICULO 532 MEDIDAS ACADEMICAS PARA ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES Y
PADRES ESTUDIANTES.

“El embarazo, maternidad y paternidad en ningun caso constituirdn impedimento para
ingresar y permanecer en el establecimiento”. Estos estudiantes, cuando lo requieran,
previa conversacién y acuerdo con Direccién Académica contaran con flexibilizacion de
los procesos de aprendizaje y evaluacion en consideracidn a su condicién, asi como
también medidas de apoyo cuando no puedan asistir regularmente a clases. Para esto,
se coordinara una entrevista desde Direccion Académica con el o la estudiante en
situacion especial junto con su apoderado,
dejando registro de dichos acuerdos en libro de acta exclusivo para situaciones
académicas especiales.

Estas situaciones especiales seran informadas a los y las docentes via correo electrénico,
donde Direccion Académica dara a conocer la activacion de protocolo, entregando las
directrices de trabajo y consideraciones a tomar. Una vez informada la activacion de
protocolo, se socializara en consejo de profesores para reforzar y resguardar el
cumplimiento de los acuerdos y medidas de apoyo para él o la estudiante con el fin de
retenerlo/la en el sistema escolar.

El establecimiento, representado por Direccién Académica velard por:

- Asegurar el cumplimiento efectivo de los aprendizajes y contenidos minimos.

- Generar calendario flexible.

- Elaborar propuesta curricular adaptada, cuando sea necesaria.

- Eximir de actividades que impliquen riesgo para el embarazo o periodo de
lactancia.

- Proporcionar formaciéon y desarrollo integral en la comprension de embarazo,
maternidad y paternidad responsable.

- Flexibilizar en uso de uniforme, permitiendo el uso del uniforme deportivo.

- Flexibilizar clases de ed. Fisica, de acuerdo a las orientaciones del médico tratante.

- Asegurar, resguardar y propiciar tiempos para amamantar.

- Considerar inasistencias justificadas con certificado de especialista para promocion
escolar.

ARTICULO 542 DE LA SITUACION FINAL DE PROMOCION
La situacion final de promocién de los alumnos debe quedar resuelta segun las fechas del
calendario escolar emanado del Ministerio de Educacion:

- Noviembre: Cuarto Medio.

- Diciembre: Primero Basico a Tercero Medio.
Una vez finalizado el proceso, el establecimiento entregard, un certificado anual de
estudios que indique los sectores de aprendizaje, las calificaciones obtenidas y la situaciéon
final correspondiente.
Una vez aprobado un curso, el alumno no podra volver a realizarlo.
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ARTICULO 552 DE LA RENOVACION DE MATRICULA
El rendimiento escolar del alumno no sera obstaculo para la renovacion de su matricula.

ARTICULO 562 ACTAS

Las actas de registro de calificaciones y promocién escolar consignan en cada curso, las
calificaciones finales en cada sector de aprendizaje, el porcentaje anual de asistencia, la
situacion final de los alumnos y la cédula nacional de identidad de cada uno de ellos.

Las Actas deberdn ser generadas desde Direccion Académica por medio del sistema de
informacién del Ministerio de Educacién disponible al efecto y firmadas solamente por el
Rector del establecimiento.

ARTICULO 572 SITUACIONES EMERGENTES

Todas las situaciones emergentes que se presenten y no estén contempladas en el
presente reglamento, serdn resueltas en el momento oportuno por el o los estamentos
correspondientes.
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ANEXO 4
PROTOCOLO 1
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE
DERECHOS.

. ESTRATEGIAS DE INFORMACION Y CAPACITACION PARA LA PREVENCION DE
SITUACIONES DE RIESGO DE VULNERACION DE DERECHOS.

1) Objetivo:

e Informar a la comunidad educativa sobre los aspectos mas relevantes en el
diagnéstico y prevencion de situaciones que constituyen vulneracion de derechos
del nifio.

e Proponer un plan de capacitacion en materias de prevencién y abordaje de
situaciones de vulneracién de derechos.

e Publico objetivo: toda la comunidad escolar, diferenciando la informacién seguin
el dmbito de gestidn y la responsabilidad de cada estamento.

2) Contenido:
Conceptos Generales.

a. Vulneracién de derechos: Es cualquier practica que, por accién u omision de
terceros, transgredan al menos uno de los derechos de los nifios , nifias y
adolescentes.

b. Derechos de los nifos , niias y adolescentes: Segun la Asamblea Nacional
de los Derechos Humanos se definen diez derechos basicos de los Nifios, Nifias y
Adolescentes, los cuales son:

° Derecho a la salud.

° Derecho a la proteccion y al socorro.
° Derecho a una buena educacién.

) Derecho a una familia.

° Derecho a no ser maltratado.

° Derecho a crecer en libertad.

° Derecho a no ser discriminado.

° Derecho a tener una identidad.

° Derecho a ser nifo.

° Derecho a no ser abandonado.
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c. Tipos de vulneracion.

Negligencia parental y abandono | Se refiere a aquellas situaciones que se caracterizan
por el descuido o falta de atencion de las
necesidades fisicas y emocionales de nifios y niias,
cuando los adultos responsables tienen los
conocimientos y medios para satisfacerlas. Se
caracteriza por ser un tipo de vulneracién por
omision, es decir, porque el estudiante no recibe lo
minimo necesario para su sobrevivencia vy
bienestar, por ejemplo, falta de alimentacion,
inasistencia a controles médicos, descuidos en la
higiene, incumplimiento de tratamientos
médicos, multiples accidentes por descuido, falta
de correspondencia emocional, entre otros.

Maltrato psicoldgico Conductas dirigidas a causar temor, intimidar,
controlar la conducta. Puede implicar
hostigamiento verbal que se observa como
insultos, criticas, descalificaciones, amenazas,
rechazo explicito. El hostigamiento basado en la
discriminacidon por raza, religion, sexo, género,
entre otros, también se considera maltrato
psicoldgico, asi como ser testigo de violencia
intrafamiliar.

Maltrato fisico Cualquier accién, no accidental, por parte de los
adultos a cargo que provoque dafio fisico, visible o
no, al nifio o la nifia. Puede tratarse de un castigo
Unico o repetido y su magnitud puede ser leve,
moderado o grave. Cabe sefialar que no todo
maltrato fisico generara una lesidn corporal sin
embargo de todos modos constituirda una
vulneracidon que debe ser interrumpida. En el caso
de que existan lesiones, situacion que determinan
los centros de salud, se estara frente a un delito y
por lo tanto debe realizarse una denuncia.
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Otras definiciones:

Sospecha de vulneracién de derechos: corresponde a la deteccién precoz o
alerta temprana de vulneracién de derechos.

Maltrato Infantil: se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica,
sexual o emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se
cometen en contra de nifios, nifias o adolescentes, de manera habitual u
ocasional, mientras el nifio(a) se encuentre bajo la custodia de los padres,
un representante legal o cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.
Buen trato a la infancia: es el resultado de las capacidades del mundo
adulto de proporcionar a la infancia afectos, cuidados, estimulacion,
proteccion, educacion, socializacion y recursos resilientes. Estos elementos
son imprescindibles para un desarrollo sano de la personalidad infantil.
Buenas Practicas: constituyen aquellas conductas de los adultos
responsables del cuidado y la educacién de las nifias, que promueven de
manera satisfactoria o destacada su bienestar, juego, protagonismo,
desarrollo pleno y aprendizaje, en concordancia con las declaraciones,
orientaciones y procedimientos institucionales”.

Practicas inadecuadas: constituyen todas aquellas conductas u omisiones
de los adultos responsables del cuidado y educaciéon de los nifios, que
afectan su bienestar, juego, protagonismo, pleno desarrollo y aprendizaje, y
gue se contraponen con las declaraciones, orientaciones y procedimientos
institucionales.

Violencia intrafamiliar: “La violencia intrafamiliar es definida como todo
maltrato que afecte la vida o la integridad fisica o psiquica de quien tenga o
haya tenido la calidad de cényuge del ofensor o una relacién de convivencia
con él; o sea, pariente por consanguinidad o por afinidad en toda la linea
recta o en la colateral hasta el tercer grado inclusive del ofensor, su
cényuge o su actual conviviente, o bien, cuando esta conducta ocurre entre
los padres de un hijo comun, o sobre un menor de edad, adulto mayor o
discapacitado que se encuentre bajo el cuidado o dependencia de
cualquiera de los integrantes del grupo familiar.” Ley 20.066.
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3) Cuando utilizar este protocolo:

El presente protocolo se utilizara en caso de vulneracién de derechos del estudiante por:

e Maltrato fisico o psicoldgico no constitutivo de delito.
e Abandono o Negligencia parental
e Estudiante sea testigo de VIF.

4) Denuncia obligatoria.

De acuerdo a lo establecido en el Art. 175 del Cédigo Procesal Penal estipula que
estaran obligados a denunciar: en su parrafo (e):

“Los Directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de

todo nivel, los delitos que afecten a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximird
al resto”.
Art. 176 del Cdédigo Procesal Penal aclara que: Las personas indicadas en el articulo
anterior. “Deberdn hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al
momento en que tomardn conocimiento del hecho criminal. La falta de denuncia puede
acarrear multas de hasta 5 UTM.”

. MEDIDAS A IMPLEMENTAR PARA LLEGAR ANTES. ESTRATEGIAS DE PREVENCION
DE VULNERACION DE DERECHOS.

1) Medidas de gestion escolar.

a. Acciones de prevencién y proteccion frente a la posibilidad de vulneracién
de derechos, poniendo énfasis en la asistencia a clases, la integridad fisica, la
deteccion de cambios conductuales y otros sintomas.

Objetivo: incluir dentro de la formacidn general de nuestros alumnos estrategias
educativas que potencien la capacidad para detectar e informar adecuadamente
las situaciones de vulneracién de derechos.

b. Designacion de funciones del inspector general, algin miembro del equipo
directivo, encargado de convivencia escolar como gestores de acciones de
deteccion precoz y la activacién de los cuestionarios y el protocolo de vulneracion
de derechos.

Objetivo: contar con los profesionales especializados en el tema que pueda
abordar las situaciones de denuncia, activar los protocolos asociados e informar
adecuadamente a la autoridad escolar y publica sobre aspectos relacionados con
la vulneracién de derechos.
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c. Acciones de sensibilizacién de la comunidad sobre la trascendencia del
respeto a los derechos del niflo y su impacto en el proceso de formacién integral.
Dentro de estas acciones estan:

= Implementaciéon de un Programa de Educacién de la Afectividad,

sexualidad y habilidades sociales y emocionales que fomente la

adquisicion de valores que favorezcan las conductas de autocuidado y

autoestima personal ( 12 a 82 basico).
d. Capacitacion docente y parental en la tematica relacionada con la
vulneracién de derechos.
e. Actividades de sensibilizacion y formaciéon parental en el buen trato y
respeto por los derechos del nifio.

1l DE ACCION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS.
1) Introduccion.

En el marco de la proteccién de los derechos de todos los alumnos y alumnas del
Colegio Aleman San Miguel, se pone a disposicién de toda la comunidad escolar el
presente Protocolo de Accidn frente a situaciones de vulneracién de Derechos.

Objetivo: abarcar las diferentes situaciones posibles de vulneracion de derechos
del alumno.

2) VULNERACION DE DERECHOS.

A) NEGLIGENCIA PARENTAL.
Descrita en los conceptos generales de este documento, el procedimiento a
seguir es:

1. El profesor jefe informara directamente al Encargado de Convivencia Escolar o
algin miembro del equipo directivo y este, a su vez, por escrito a la Rectora la
situacion de negligencia parental, sefialando el tipo de situacién que afecta al
alumno/a vy el relato de los hechos mas relevantes y el tiempo en que se han
constatado. Si la negligencia se refiere a ausencias injustificadas al colegio o
atrasos reiterados con consecuencias para el progreso escolar del alumno/a, se
debe determinar el nimero y fecha de las inasistencias.

2. Se solicitara la presencia del apoderado en el colegio, a través de la libreta de
comunicaciones y/o llamado telefdnico. Plazo de su presentacion: dentro de las
48 horas siguientes a la citacién. Si no asiste sin justo motivo se deberd llamar
para indagar las causas de la negligencia.

Segunda citacién: dentro de los 5 dias habiles siguientes a la primera citacion.
Si, el dia de la citacién no se presenta, la Rectora, o algin miembro del equipo
directivo, junto al encargado de convivencia escolar resolverd la procedencia
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de denunciar la situacién al Tribunal de Familia correspondiente.
Si el apoderado concurre a la citacién a entrevista, se procurard llegar a un
compromiso parental para revertir la situacidn de negligencia.
En caso que la ausencia o atrasos reiterados vy sin justificacion perdure en el
tiempo habiendo requerido al apoderado para un cambio, sin éxito, podra
poner el asunto en conocimiento del Tribunal a fin de que se adopten las
medidas de proteccion que el juez estime conveniente.
Si el alumno/a presenta alguna necesidad de salud, NEE u otra situacion que
requiera un apoyo efectivo de sus padres y apoderados, el Encargado de
Convivencia Escolar, habiendo recabado la informacién escolar necesaria,
deberd ponerse en contacto con el adulto responsable y con las redes de apoyo
escolar (Consultorios, CESFAM, y otros) a fin de obtener informacién del estado
actual del menor y activar el apoyo necesario.
El Encargado de Convivencia Escolar, en caso de inasistencias prolongadas o
intermitentes sin justificacion, debera realizar una visita domiciliaria para
verificar las causales que motivan dicha vulneracién de derechos.
Si no es posible dicha visita, se debera dar aviso a Carabineros de la Comisaria
o cuadrante correspondiente a su domicilio, para que se incluya ese domicilio
en su patrullaje habitual.
Si el alumno/a permanece solo en su domicilio largas jornadas del dia sin
supervisién de adulto responsable o se encuentra en situacion de socializacion
callejera, quien reciba dicha informacién (profesor, inspector, encargado u otro
funcionario del colegio) deberd comunicar, por escrito y a la brevedad a la
Rectora del colegio o a cualquier miembro del Equipo Directivo a fin de activar
redes de proteccion a la infancia.
En caso de tratarse de un acto que eventualmente sea constitutivo de delito se
presentard la denuncia, segun el art. 175 del Cdédigo Procesal Penal, sin
perjuicio de evaluar la presentacion de una Medida de Proteccién ante
Tribunales de Familia. Plazo: dentro de las 24 horas siguientes desde que se
toma conocimiento del hecho.
Verificado el progreso del estudiante y la ausencia de nuevas situaciones de
vulneracion, el Encargado de Convivencia Escolar, informando previamente a la
Rectora o a cualquier miembro del Equipo Directivo, procedera a cerrar la
carpeta del alumno
Plazo: 30-60 dias desde el inicio del procedimiento.
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B) MALTRATO INFANTIL, y VIOLENCIA INTRAFAMILIAR.

Descritas en los conceptos generales de este documento. El procedimiento a seguir es:
1. RECEPCION DE LA DENUNCIA.

Si un alumno o alumna se presenta al colegio con lesiones fisicas evidentes (rasgufios,
moretones, quemaduras u otras lesiones) o relata haber sido objeto de golpes o
agresiones fuera del establecimiento, el profesor o funcionario que se percate o reciba el
relato deberd calmar al alumno o alumna e informar al Encargado de Convivencia Escolar
o a cualquier miembro del equipo directivo, con la finalidad que se active el protocolo de
actuacion.

Plazo: tan pronto se tome conocimiento del hecho.

2. PROCEDIMIENTO.

El funcionario que reciba el primer relato o que constate las lesiones, debera dejar por
escrito la situacidon consignando nombre del alumno, curso, dia y hora del relato y fecha
de derivacion al Encargado de Convivencia Escolar o a cualquier miembro del equipo
directivo.

3. ACTIVACION DEL PROCEDIMIENTO.

El Encargado de Convivencia Escolar o cualquier miembro del Equipo directivo debera
revisar la libreta de comunicaciones del alumno para ver si contiene alguna informacién
sobre las lesiones. Si no es asi, procurard indagar, mediante la conversacion prudente y
cautelosa con el alumno/a sin que signifique un interrogatorio, las causas de dichas
lesiones. Se pregunta al alumno si quiere hablar sobre lo que le sucedié y de manifestar
una negativa, se debe consignar y no perseverar en el tema pues la labor investigativa en
caso de un posible hecho que revista las caracteristicas de un delito le corresponde a la
Fiscalia. De todo ello debera dejar constancia por escrito.

Debera informar lo mas pronto posible a Direccién o a cualquier miembro del equipo
directivo, entregando los reportes del caso. La Direccién o cualquier miembro del equipo
directivo del colegio tendra el plazo de 24 horas para poner a disposicion de la autoridad
competente la informacién.

La presentacion de la denuncia antes las autoridades policiales o judiciales debera hacerla
Rectoria o Convivencia Escolar. La denuncia se realizara ante el Ministerio Publico y/o ante
las autoridades policiales o Tribunales de Justicia que tengan competencia sobre el hecho
denunciado. La denuncia se hara por escrito, indicando la identificacién del denunciante,
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su domicilio, el nombre del colegio, la narracién del relato y todos aquellos antecedentes
de que se tenga conocimiento, siempre y cuando hayan sido proporcionados por el menor
por voluntad propia.

Si fuese necesario constatar lesiones, el Encargado de Convivencia Escolar o el funcionario
gue designe la Direccion en caso de imposibilidad del primero, deberd acompafar al
alumnos/a al centro asistencial mas cercano.

Junto con ello se deberad comunicar al apoderado del alumno/a para informar la situacién
y solicitar su presencia en el centro asistencial.

4. SEGUIMIENTO: EN ESTA ETAPA SE REALIZARAN:

a. Entrevista con el apoderado. Posterior a la constatacién de lesiones o
informacién previa del apoderado, el encargado de convivencia escolar o
cualquier miembro del equipo directivo, lo citara para una entrevista en la que
se procurara llegar a compromisos de cambio en la dindmica parental. Se debe
dejar constancia por escrito en la carpeta del estudiante.

b. Junto con ello se deberan activar alguna de las siguientes acciones:

=  Plan de acompafiamiento y apoyo especializado al estudiante y al
curso, segln necesidad.

= |nformacidn discrecional y procurando guardar la confidencialidad
del asunto, a todos los profesores del estudiante con la finalidad de
activar estrategias de prevencidn y de proteccion.

c. De todo lo que se acuerde se entregard la informacidon oportuna a las
familias, procurando mantener una constante comunicacion.

5. CIERRE DEL PROTOCOLO.

Durante las siguientes semanas el Encargado de Convivencia Escolar debera realizar un
monitoreo de las acciones adoptadas y de la situacién del estudiante. De ello se informara
a los apoderados y se dejara constancia en la carpeta del estudiante.

Verificado el progreso del estudiante y la ausencia de nuevas situaciones de vulneracion,
con la autorizacion de la Rectora o cualquier miembro del equipo directivo, procedera a
cerrar la carpeta del estudiante.

Plazo: 30- 60 dias desde la apertura del protocolo.

NOTA: Los funcionarios del colegio no estan autorizados para investigar acciones u
omisiones que puedan constituir VIF que afecte a alguno de sus alumnos; el rol del colegio
frente a estas situaciones es el de acoger los antecedentes que les fueran reportados
voluntariamente por el alumno y ponerlos a disposicion de las autoridades pertinentes.
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C) MALTRATO INFANTIL, POR OTRO ALUMNO/A DEL ESTABLECIMIENTO.

Si un estudiante relata al profesor o a un funcionario del colegio, haber sido agredido
fisica o psicolégicamente o maltratado por un estudiante del mismo colegio o si el mismo
profesor o funcionario sospecha que el nifio o nifia estd siendo victima de maltrato o
agresién por otro estudiante, se activara el protocolo correspondiente a “Violencia de un
estudiante a otro estudiante” incluido en el protocolo general de Violencia Escolar.

D) MALTRATO INFANTIL POR UN FUNCIONARIO DEL COLEGIO.

Si un estudiante relata al profesor o a un funcionario del colegio, haber sido maltratado
por un profesor u otro funcionario del colegio, o si existe sospecha de ello, se activara el
protocolo correspondiente a “Violencia de un adulto funcionario del colegio a un
estudiante” incluido en el protocolo general de Violencia Escolar.

E) MALTRATO INFANTIL POR UN APODERADO DEL COLEGIO.

En caso que el estudiante relate haber sido maltratado o abusado, acosado o agredido por
un apoderado del colegio, se procederd a activar el protocolo correspondiente a
“Violencia de un adulto apoderado del colegio a un estudiante” incluido en el Protocolo
General de Violencia Escolar.

Responsable de estos protocolos: Rectora, equipo Directivo y Encargado de
Convivencia Escolar.

V. INSTITUCIONES RELACIONADAS AL RESGUARDO DE DERECHOS Y LA PROTECCION
DEL MENOR.

Con la finalidad de contar con la informacién publica relacionada con la proteccién
de los derechos del nifo se ponen a disposicién de la comunidad los siguientes datos:

- En caso de sospecha o evidencia de un caso de maltrato, violacién o abuso sexual
infantil concurrir o comunicarse con:

e Comisarias de su comuna, plan cuadrante (Carabineros de Chile).

Policia de Investigaciones (PDI).

Tribunales de Familia.

Fiscalia.

Servicio Médico Legal.
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¢ 149: Fono Familia de Carabineros de Chile: entrega informacidn y orientacién
sobre casos de abusos sexuales, entre otros temas. Funciona las 24 horas del
dia, todos los dias con cobertura a nivel nacional.

e 147: Fono nifilos de Carabineros de Chile: atiende llamados de nifios/as y
adolescentes que se sientan amenazados o vulnerados, especialmente frente a
situaciones de abuso sexual. Se entrega informacidn, orientacion y se acoge la
denuncia. Funciona todo el afio, las 24 horas del dia con cobertura a nivel
nacional.

e 800 730800: Servicio Nacional de Menores: reciben consultas sobre maltrato
infantil y abuso sexual. La linea funciona de lunes a viernes de 9 a 18:00 hrs.
Después las llamadas son derivadas a la Policia de Investigaciones (PDI).

e 800 220040: Programa de Violencia Intrafamiliar y de Maltrato: Infantil, de la
Corporacién de Asistencia Judicial: reciben denuncias y consultas sobre
maltrato infantil y violencia intrafamiliar. Se entrega informacion, derivando el
caso a la institucion que corresponde, y aconsejando a quienes llaman muy
afectados. Funciona de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 hrs.

e 22 639 9084: Centro de Victimas, de la Corporacién de Asistencia Judicial CAVI:
se puede consultar sobre asesoria legal para casos de delitos violentos que
generen lesiones graves y gravisimas, que tengan causas en las fiscalias
(violacién, parricidio y explotacién sexual de nifios y nifias), entre otros. El
horario de atencion es de 9:00 a 18:00 hrs, de lunes a viernes.
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ANEXO 5

PROTOCOLO 2
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE AGRESION SEXUAL Y
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y MEDIDAS DE PREVENCION DE SITUACIONES DE
RIESGO DE AGRESION SEXUAL O HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL.

1) CONCEPTOS GENERALES.

Ambito de aplicacién del presente protocolo. El protocolo de agresién sexual y hechos de
connotacidn sexual comprende los siguientes tipos de abuso sexual cometidos contra
estudiantes:

ABUSO SEXUAL:

El Abuso Sexual Infantil es el contacto o interaccién entre un nifio o nifia con un adulto, en
el cual el menor es utilizado para satisfacer sexualmente al adulto. Pueden ser actos
cometidos con ninos del mismo o diferente sexo del agresor. Es un delito y se castiga por
la ley, ya que viola los derechos fundamentales del ser humano, en especial cuando son
nifos o nifas.

TIPOS DE ABUSO SEXUAL:

o Abuso sexual propio: es una accién que tiene un sentido sexual, pero no es una
relacion sexual y la realiza un hombre o una mujer, hacia un nifio o nifa.
Generalmente consiste en tocaciones del agresor hacia la nifia/o de estos al
agresor, pero inducidas por él mismo.

o Abuso sexual impropio: es la exposicion a nifos o nifias a hechos de connotacidn
sexual, tales como:

= Exhibicidn de genitales.

= Realizacidn del acto sexual.
= Masturbacién.

= Sexualizacién verbal.

= Exposicion a pornografia.
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o Violacion: es todo acto de penetracidon por via genital, anal u oral, que se realiza
sin el consentimiento de la victima, la que puede ser un nifio o nifla menor de 12
afios (segun establece el Cédigo Penal).

o Estupro: es la realizacién del acto sexual aprovechandose de la inexperiencia
sexual de la victima o que se basa en una situaciéon de abuso de autoridad,
pudiendo ser victimas nifios o nifias que tengan entre 12 y 18 anos. También
existe estupro si dicha accidon se realiza aprovechandose de una relacién de
dependencia que la victima tiene con el agresor, sea esta de caracter laboral,
educacional o de cuidado, o bien si la engafia abusando de la inexperiencia o
ignorancia sexual de la victima.

NOTA: De acuerdo a lo sefialado en la Circular N° 482, pie de pagina 21, para los efectos
de este protocolo constituyen agresién sexual, aquellas acciones de cardcter sexual
proferidas a un miembro de la comunidad educativa por uno de sus integrantes o un
tercero, sin el consentimiento del o la afectada, que se materialicen por cualquier medio-
incluyendo los digitales- dentro o fuera del establecimiento educacional y que le
provoquen un daio o afliccién que haga necesaria la intervencién del establecimiento.

2) DENUNCIA OBLIGATORIA.

De acuerdo a lo establecido en el Art. 175 del Cddigo Procesal Penal estipula que estaran
obligados a denunciar: en su parrafo (e):

“Los Directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo
nivel, los delitos que afecten a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximird
al resto”.

Art. 176 del Cédigo Procesal Penal aclara que: “Las personas indicadas en el articulo
anterior. Deberdn hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al
momento en que tomardn conocimiento del hecho criminal. La falta de denuncia puede
acarrear multas de hasta 5 UTM.”
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3) MEDIDAS DE PREVENCION DE AGRESION SEXUAL Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL.

El Colegio adoptarad las siguientes medidas:

a)

b)

d)

Acciones de sensibilizaciéon de la comunidad sobre la trascendencia del
respeto a los derechos del nifio y su impacto en el proceso de formacion
integral.

Seleccion del personal del colegio. Se solicitard, al momento de la
entrevista de seleccion laboral, la entrega del certificado de antecedentes.
Se realizard una entrevista y se revisara el registro de Inhabilidades para
ejercer funciones en dmbitos educacionales o con menores de edad y el
Registro de condenas por delito de Maltrato relevante o Trato degradante
disponible en la pagina del Registro Civil e Identificacion. Asimismo se
solicitara esta informaciéon, en general, a toda persona que por la
naturaleza de los servicios que presta para el colegio, pueda tener contacto
con menores de edad.

Medidas de seguridad y prevencidn en bafios, camarines y otros espacios
comunes.

¢ Aseo de bafios y espacios de uso de estudiantes; se realizara fuera de
la jornada en que estén utilizando dichos espacios.

e El personal docente y asistente de la educacién no podrd usar los
bafios de los estudiantes ni entrar o permanecer en ellos a menos de
existir una situacion de emergencia que lo amerite (inundacidn, pelea
o gritos y otros). En caso de requerir el ingreso, debera acompanarse
de otro adulto, de preferencia inspector, encargado de convivencia
escolar o miembro del equipo directivo.

Revisién de la infraestructura escolar con la finalidad de detectar espacios
potencialmente riesgosos en materia de violencia escolar y/o de agresiones
sexuales.

Si se deben realizar trabajos de reparacién de infraestructura, revisién de
instalaciones, sistemas u otros por personal externo, se priorizard su
ejecucion fuera de la jornada escolar. En caso de urgencias, se llevaran a
cabo por personal del colegio y si ello no es posible, el personal externo
debera estar siempre supervisado por un funcionario del colegio
especialmente encargado. Siempre se deberd evitar el contacto con el
alumnado vy solicitar los datos personales antes de ingresar a la realizacién
de los trabajos.
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f) Toda persona ajena al colegio deberd identificarse en porteria antes de su
ingreso. Se le solicitara, su rut, nombre de la persona con quien se
entrevistard y deberd esperar en porteria hasta que se autorice su ingreso.
En ningln caso podra ingresar o permanecer en los sectores de uso de los
estudiantes sin la autorizacidén o la compaiiia de un funcionario del colegio.

4) MEDIDAS RELACIONADAS CON EL TRATO.

Los profesores, asistentes de la educacién y en general los miembros adultos de la
comunidad escolar, procurardn en su trato con los estudiantes:

e Evitar las muestras exageradas de afecto que puedan ser malinterpretadas.

e Evitar mantener contacto por redes sociales con estudiantes o sus familiares.

e Las entrevistas con estudiantes deberan ser realizadas en espacios abiertos, salas
gue cuenten con visibilidad desde fuera o en las salas previstas al efecto,
idealmente en un espacio que cuente con camara de seguridad.

e Profesores y asistentes de la educacién deberan procurar no quedarse solos en la
sala de clases u otros espacios sin visibilidad.

e Durante los recreos y actividades de esparcimiento, los profesores y asistentes de
la educacién deben evitar juegos y actividades en que puedan verse involucrados
en situaciones de riesgo (roces, golpes u otros eventos que puedan ser
malinterpretados)

5) ESTRATEGIAS DE INFORMACION Y CAPACITACION.
Implementacién de un Programa de Educacién de la Afectividad, Sexualidad y Habilidades
Socioemocionales que fomenten la adquisicion de valores que favorezcan las conductas
de autocuidado y autoestima personal.
Realizacion de sesiones de capacitacion al personal docente y asistente de la educacién en
temas relacionados con deteccién temprana de situaciones de agresion sexual y hechos

de connotacién sexual y activacion de protocolos.

Trabajo con las familias en tematicas relacionadas con Habilidades Parentales.
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6) DIFERENCIAS ENTRE JUEGO SEXUAL Y ABUSO SEXUAL. UN ASPECTO A
CONSIDERAR PARA LA ACTIVACION DEL PRESENTE PROTOCOLO.

Existen situaciones dentro del ambito escolar que, teniendo una connotacién sexual no
son propiamente atentados contra la integridad de los alumnos.

Se debe tener cuidado en no catalogar como abuso una situacién entre dos ninos que
puede tratarse de una experiencia exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana
y adecuadamente y no penalizar ni castigar; no se trata de abuso sexual, las experiencias
sexualizadas que pueden ocurrir, por ejemplo entre nifios de corta edad, pero si se trata
de conductas que resultan agresivas o que demuestren un conocimiento que los nifios y
ninas naturalmente no podrian haber adquirido sin haberlas presenciado o
experimentado, por lo que hay que actuar pues podria ser indicador de que uno de ellos
esta siendo victima de abuso sexual por parte de otra persona.

En razén de lo mencionado es importante distinguir entre juego sexual y abuso sexual:

JUEGO SEXUAL ABUSO SEXUAL
Ocurre entre nifios de la misma edad o | Es cometido por un alumno con un
similar desarrollo fisico y cronolégico mayor que
la victima.
No existe la coercion Ellos buscan preferentemente complacer

sus  propias necesidades  sexuales
inmaduras e insatisfechas, en tanto la
victima percibe el acto como abusivo e
impuesto.

No obstante las caracteristicas del juego sexual entre nifios, es importante que la
comunidad establezca limites con la finalidad de evitar que se pueda transformar en una
situacion de vulneracidn y agresion.

De alli que:

e No se permiten manifestaciones de afecto o connotacidon sexual dentro del
colegio o en actividades oficiales del mismo.

e Si se recibiere una denuncia o se detectaran actos de este tipo, a los alumnos
involucrados se aplicaran las medidas sefialadas en el Reglamento Interno
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Escolar, dejando constancia en ficha de registro y en su hoja de vida, a fin de no
exponer al alumno se registrara solo el folio de la ficha. Se podra utilizar frases
como “realizar manifestaciones de afecto (o de connotacion sexual) dentro del
colegio o similar”.

e Se hace hincapié que la responsabilidad en la formacién y desarrollo de la
identidad sexual de nuestros alumnos corresponde esencialmente a los padres,
sin perjuicio de los deberes del colegio en materia de educacion para la
afectividad y sexualidad.

e En cualquier caso, siempre se mantendra toda la informacién de los alumnos que
se encuentren involucrados en hechos que no sean abuso sexual en reserva y
solo en conocimiento de los funcionarios autorizados y sus padres y apoderados.

e Distincidon por edades: en cuanto a la categorizacidn de las acciones de agresiéon o
connotacidn sexual.

a)Alumno victimario menor de 14 aios: en este caso se habla de conducta de
connotacidn sexual y no de abuso sexual infantil.
No constituye delito e implica solamente medidas de proteccion. Aca se
debe informar a los estamentos correspondientes de la comuna, quien
podra solicitar una medida de proteccién si corresponde.

b)Alumno victimario mayor de 14 ainos: implica una conciencia de trasgresion
hacia el otro, lo cual reviste caracteres de delito, por lo que procede se
realice una denuncia formal ante Ministerio Publico, Carabineros de Chile o
la Policia de Investigaciones de Chile.

7) OTRAS SITUACIONES RELACIONADAS CON LA INDEMNIDAD SEXUAL DE LOS
ESTUDIANTES.

CONDUCTAS SEXUALES ESPERADAS Y NO ESPERADAS.

En la etapa de la primera infancia los nifios y nifias presentan conductas en el area sexual
gue son indicativas de un desarrollo normal, tales como la auto estimulacidon de su zona
genital, exhibicién de los genitales a otros nifios y nifias, juegos de exploracién sexual y
preguntas sobre asuntos sexuales, entre otros, sin conocimiento sexual precoz asociado a
la sexualidad adulta. Es relevante, por tanto, diferenciar una conducta exploratoria que
satisface el autoconocimiento y la curiosidad natural de nifios y nifias, de una conducta
sexual no esperada para la edad que requiere de un apoyo especializado, debido a que
pudiera ser un indicador de dafio o una posible vulneracién de derechos que atenta contra
su bienestar.
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Son conductas no esperadas para su edad:

® La autoestimulacidon compulsiva y frecuente.

e Actitud erotizada en las relaciones y con objetos no sexuales que involucra a nifios
y nifias en juegos sexuales no esperados para la edad.

e Conocimiento sexual precoz, utilizacion de un lenguaje y/o comportamiento que
denotan el manejo detallado y especifico de conductas sexuales de los adultos,
por ejemplo habla excesivamente sobre actos sexuales, imita conductas sexuales
adultas, entre otras.

Estos comportamientos, en general, pueden ir acompafiados de un estado emocional de
ansiedad, angustia, temor y/o agresividad. Estas conductas levantan la sospecha de que el
nifio(a) la llega a reproducir, ya sea porque las vivencid y/o porque las observo.

Cabe sefialar que la sola presencia de conductas sexuales no esperadas para la edad no es
suficiente para establecer el diagndstico de un posible abuso sexual, ya que puede
referirse a otro tipo de situacidn o problematica.

8. AMBITO DE APLICACION DEL PRESENTE PROTOCOLO.

1) Agresion sexual de alumno fuera del contexto escolar.
2) Agresioén sexual de alumno en el contexto de una actividad oficial del colegio:

a.

Paong

por otro alumno.

por un funcionario.

por un apoderado.

por un adulto externo a la comunidad escolar.

conductas sexualizadas y viralizadas a través de las redes sociales.
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PROTOCOLOS DE ACTUACION EN CASOS DE AGRESION SEXUAL O HECHOS DE

CONNOTACION SEXUAL.

1. Agresion sexual o hechos de connotacion sexual fuera del contexto escolar.

Hecho Accién
ETAPAS Y ACCIONES RESPONSA | PLAZOS
BLE
. CONOCIMIENTO Y APOYO INICIAL AL
ALUMNO:

1) Si un estudiante llega al colegio con lesiones | Funcionario | Tan pronto se
fisicas evidentes o relata haber sido agredido | Encargado | tome
sexualmente, el adulto que evidencie las | de conocimiento
lesiones o reciba el relato deberad brindarle | Convivencia | del hecho
contencién emocional inicial e informar | Escolar o
inmediatamente al Encargado de Convivencia | algun
Escolar o algun miembro del equipo directivo, | miembro
para que se active el Protocolo de agresién | del equipo
sexual. directivo.

2) Informe preliminar. El funcionario debera dejar
por escrito la situacion sefialando  nombre
del alumno, dia y hora, relato, lo mas textual
posible, junto con entregar el documento al ECE
o al equipo directivo.

3) Una vez recibida la informacién preliminar el
ECE, activara el presente protocolo e informara
de ello a Direccidn y registrard la activacion del
protocolo en ficha de atencién y en el libro de
clases del alumno (Hoja de vida del alumno) se
registrard el numero de folio de la ficha.

. ETAPA II: ACTIVACION Rectora, Dentro de las

equipo 24 hrs. de la

4) En caso de tratarse de un hecho que revista las | directivo toma de
caracteristicas de delito y existan signos | y/o conocimiento
evidentes o cuya gravedad se pueda presumir | encargada del hecho,
del relato del alumno, se procedera a presentar | de plazo para
denuncia, segun art. 175 del Cédigo Procesal | Convivencia | presentar la
Penal, sin perjuicio de evaluar la presentacién | Escolar. denuncia.
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5)

6)

7)

8)

9)

de una Medida de Proteccidon ante Tribunales
de Familia.

Se informard de inmediato al apoderado la
activaciéon del presente protocolo. (via
telefénica), en caso de no contactar al
apoderado, se procederd a realizar llamado a la
persona registrada en ficha del estudiante
como contacto de emergencia.

Si fuese necesario constatar lesiones, el
encargado de convivencia escolar o el
funcionario que designe la direccidn, en caso de
imposibilidad de la primera, acompafiard al
alumno al centro asistencial que corresponda.
En este caso se comunicara al apoderado del
alumno la derivacién y se le solicitarda su
presencia en el centro asistencial.

La salida del alumno debera registrarse en el
Registro de salidas del colegio.

Si el hecho no es constitutivo de delito: Se
realizara: derivacidn interna a la psicéloga del
equipo de convivencia escolar.

En todo momento se procurard resguardar la
intimidad e identidad del alumno, manteniendo
la compania de un adulto responsable o su
apoderado en la medida de lo posible, evitando
exponer su experiencia al resto de Ila
comunidad, interrogar o indagar de manera
inoportuna, para no re-victimizar.

APOYO AL ESTUDIANTE

10) Entrevista con el apoderado. Posterior a la

constatacion de lesiones o informacion previa
del apoderado, convivencia escolar citara para
una entrevista en la que se procurard acordar
un plan de trabajo conjunto para revisar la
situacion del alumno fuera del contexto escolar
y determinar la procedencia de medidas de
proteccion. Se debe dejar constancia por escrito
en la carpeta del alumno.

Encargado
de
convivencia
escolar,
Rectora, o
algun
miembro
del equipo
directivo.

Plazo
entrevista:
dentro de las
48 horas
siguientes de
conocido el
hecho.

Plazo
activacion del
plan de

acompafamien
to: desde el
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11) Junto con ello se deberan activar una o algunas
de las siguientes acciones.

Plan de acompaifiamiento y apoyo especializado
(medidas formativas, pedagdgicas y
psicosociales segun necesidad) al alumno vy al
curso.

Informacién discrecional y procurando guardar
la confidencialidad del asunto, a todos los
profesores del alumno con la finalidad de
activar estrategias de prevencién vy de
proteccion.

12) De todo lo que se acuerde se entregard la
informacién  oportuna a las familias,
procurando mantener una constante
comunicacion.

13) Durante las siguientes semanas la ECE debera
realizar un monitoreo de las acciones
adoptadas y de la situacién del alumno. De ello
se informard a los apoderados y se dejard
constancia en la carpeta del alumno.

primer dia que
se toma
conocimiento.

Iv. CIERRE DEL PROTOCOLO. Encargada 10 dias. Sin
de perjuicio de
14) Verificado el progreso del estudiante y la | Convivencia | que el
ausencia de nuevas situaciones de abuso, | Escolar seguimiento
convivencia escolar emitird el informe de cierre | Rectora o | pueda
y con la aprobacién de rectoria o algin | algln continuar.
miembro del equipo directivo se procederd a | miembro (fase
cerrar la carpeta. del equipo | monitoreo post
15)De todo lo realizado se dejard constancia | directivo. protocolo)
escrita en la ficha vy referencia en la hoja de
vida del alumno registrando niumero de folio de
ficha.
V. MONITOREO POST PROTOCOLO. 30-60 dias. Sin
Convivencia | perjuicio de
16) Convivencia Escolar monitorea el progreso del | Escolar. que el
alumno. seguimiento
pueda
continuar.
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NOTA: recordar que la funcidon del colegio es eminentemente formativa y no investigativa
ni resolutiva. El foco del trabajo de los responsables es resguardar los derechos del menor
y recuperar el status que le permita continuar con su progreso escolar de la mejor manera
posible. En este enfoque cobra especial relevancia el proceso de acompafiamiento del
alumno.

Il. DEL ACTUAR DEL ESTABLECIMIENTO EN CASO DE EXISTIR UNA INVESTIGACION
JUDICIAL O DERIVACION A ORGANISMOS EXTERNOS.

Si el hecho de la agresion sexual es constitutivo de delito y se requiere realizar la
denuncia, el colegio, junto con ello y con la finalidad de colaborar con una investigacién
judicial, o de ayudar a los organismos de derivacién, recopilard los antecedentes
administrativos y/o de caracter general del estudiante (registros consignados en la hoja
del vida , entrevistas con profesores jefes y asignatura u otros que pudieren tener
informacién relevante de su realidad escolar), a fin de aportar a la investigacién.
Convivencia Escolar sera quien relina y entregue los antecedentes.

1) AGRESION SEXUAL O HECHO DE CONNOTACION SEXUAL POR OTRO ESTUDIANTE
DEL ESTABLECIMIENTO.

Si un estudiante relata al profesor o a un funcionario del colegio, haber sido agredido
sexualmente por un estudiante del mismo colegio, o si el mismo profesor o funcionario
sospecha que el nifio o nifia esta siendo victima de agresién sexual por otro estudiante, se
debe seguir el siguiente procedimiento:

Hecho Accion
ETAPAS Y ACCIONES RESPONSABLE | PLAZOS
I.CONOCIMIENTO Y APOYO INICIAL AL ALUMNO: Tan pronto se tome
conocimiento del
1) Todo miembro de la comunidad escolar hecho. Denuncia:
gue reciba el relato, constate la evidencia | El que tome dentro de las 24
fisica o psicoldgica de un posible caso de | conocimiento | horas siguientes al
agresion o abuso o reciba la denuncia de | del hecho. conocimiento del
un tercero, debera dar aviso de inmediato hecho, en la medida
a convivencia escolar o algin miembro del | Denuncia: que el supuesto
equipo directivo, para que active el | Rectora o | agresor sea mayor de
presente protocolo. encargado 14 afios, y al tribunal
2) Si el hecho es constitutivo de delito se | convivencia de familia si es menor
debera realizar la denuncia de acuerdo a | escolar de dicha edad
las reglas generales.
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Il. ACTIVACION DEL PROTOCOLO.

Dentro de las

3) Informacidn al Apoderado. Convivencia Convivencia 24 hrs. de la toma de
escolar o algin miembro del equipo Escolar o algin | conocimiento del
directivo, se comunicara con el apoderado | miembro del | hecho.
del alumno agredido y del alumno agresor | equipo
tan pronto tome conocimiento de la directivo
denuncia (via telefénica). Se les informara
preliminarmente la situacion y se citard a
entrevista. La citacion a entrevista se hard
a través de llamado telefdénico, cuidando
solo entregar informacion administrativa
y no develar el hecho en resguardo de la
confidencialidad del asunto. La entrevista
la realizara convivencia escolar o algun
miembro del equipo directivo.

4) Entodo momento se procurara
resguardar la intimidad e identidad de los
alumnos, procurando la compafiia por un
adulto responsable o su apoderado en la
medida de lo posible, evitando exponer su
experiencia al resto de la comunidad,
interrogarlo o indagar de manera
inoportuna, para no re-victimizar.

Il. FASE DE INDAGACION Y APOYO. Convivencia Activacion del Plan de

5) Medidas de proteccion del alumno. Si el | Escolar o | acompafiamiento del
hecho es constitutivo de delito y se ha | algun alumno: 2 a 4 dias
efectuado la denuncia, la investigacion | miembro del | desde que se toma
debe ser realizada por la autoridad | equipo conocimiento del
competente. En el colegio se adoptaran | directivo con | hecho.
medidas de proteccion al alumno | el apoyo del
agredido v, medidas  formativas, | profesor jefe. Plazo indagaciéon vy

pedagdgicas y de apoyo psicosocial tales
como entrevistas con el apoderado para
abordar un plan de apoyo, reuniones con
el equipo docente para evaluar Ia
situacion y evitar nuevas agresiones,
activacion de medidas formativas de
prevencion individuales y grupales.

resolucién de
medidas si proceden:
10 dias desde que se

toma conocimiento
del hecho.
Plazo

reconsideracion:
dentro de los 5 dias
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6) Entrevista con los apoderados del alumno
agresor en que se les informard sobre el
estado de situacion escolar (se debe
informar la activacién del protocolo de
medidas disciplinarias a aplicar pues se
trata de una Situacion considerada como
falta muy grave, de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento Interno,
plazos y acciones).

7) También se les informara de la activacién
de un plan de acompafiamiento a cargo
Convivencia Escolar.

8) Activacion de redes de apoyo segun
necesidad. De todo lo realizado se deberd
dejar constancia escrita en la carpeta y en
el libro de clases, segun folio de ficha.

9) Realizada la indagacion de los hechos y si
procede aplicar medidas del reglamento
interno. Convivencia Escolar citard al
apoderado y al alumno para informar la
resolucién y medidas e informara el
derecho de solicitar la reconsideracién de
la medida, plazos y modo de interponer y
resolver el recurso.

10) Presentacion de la carta de
reconsideracion, si el apoderado asi lo ha
estimado.

11) Resolucion  final y notificacion  al
apoderado de la solicitud de
reconsideracion y aplicacién de las
medidas disciplinarias si proceden.

habiles desde la
notificacién de la
resolucion.

Plazo para resolver la
reconsideracion: 5
dias habiles desde la
recepciéon de la carta
de reconsideracion.

IV. CIERRE DEL PROTOCOLO.
12) Verificado el progreso del estudiante y la
ausencia de nuevas situaciones de abuso
o agresion sexual, Convivencia Escolar
emitird el informe de cierre y con
aprobacién de rectoria se procederd a
cerrar la carpeta.

Convivencia
Escolar/
Rectoria

10 dias. Sin perjuicio
de que el
seguimiento  pueda
continuar. ( fase
monitoreo post
protocolo.
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13) De todo lo realizado se dejara constancia
escrita y referencia en la hoja de vida del
alumno agredido y agresor, segun folio
ficha de atencion.

2) FASE MONITOREO POST PROTOCOLO. | Convivencia 30-60 dias. Sin

14) Convivencia  Escolar  monitorea el | Escolar perjuicio de que el
progreso del alumno agredido y agresor. seguimiento  pueda
15) Asimismo mantendra el seguimiento de continuar.

las medidas disciplinarias respecto del
alumno agresor, si se han establecido y se
cerrard la carpeta de acuerdo al progreso
y resolucion de las mismas
(cumplimiento/ levantamiento de la
medida, modificacidn)
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2. Agresion sexual por un funcionario del colegio.

Si un estudiante relata al profesor o a un funcionario del colegio, haber sido abusado,
acosado o agredido sexualmente por un profesor u otro funcionario del colegio, o si existe

sospecha de ello, se debe seguir el siguiente procedimiento:

Hecho Accion
ETAPAS Y ACCIONES RESPONSABLE | PLAZOS
. CONOCIMIENTO Y APOYO INICIAL AL Tan pronto se
ALUMNO: tome
conocimiento del
1) Todo miembro de la comunidad escolar | Todo miembro | hecho.

gue reciba el relato, constate la evidencia
fisica o psicoldgica de un posible caso de
abuso, acoso o agresion sexual o reciba la
denuncia de un tercero, debera dar aviso
de inmediato a convivencia escolar o a
algun miembro del equipo directivo para
gue active el presente protocolo.

2) El funcionario deberd dejar por escrito la
situacion sefialando nombre del
alumno, dia y hora, relato, lo mas textual
posible y entregar la informacién a
Convivencia Escolar o algin miembro del
equipo directivo.

3) Una vez recibida la informacién preliminar
Convivencia Escolar procedera a la
activacion del presente protocolo y a
dejar constancia en el libro de clases del
alumno (Hoja de vida del alumno) segun
folio de ficha de atencion e informard ala
rectora del colegio.

4) Si el hecho es constitutivo de delito la
rectora o a quien delegue debera
denunciar de acuerdo a las reglas
generales.

5) Si fuese necesario constatar lesiones,
Convivencia Escolar o} cualquier
funcionario que se designe para ello,
deberd acompaiiar al alumno al centro

de la
comunidad,
Funcionario,
Convivencia
Escolar.

Denuncia:
Rectoria o
convivencia
escolar

Denuncia: dentro
de las 24 horas
siguientes al
conocimiento del
hecho.
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6)

7)

8)

asistencial mas cercano. En este caso se
comunicard al apoderado del alumno la
derivacién y se le solicitard su presencia
en el centro asistencial

Si el alumno debe retirarse del colegio, se
dejard consignado en el Registro de
salidas del colegio.

Medidas de proteccion: Ante denuncias
contra algun funcionario del colegio se
procederd de acuerdo a lo sefialado en el
reglamento interno.

En todo momento se procurard
resguardar la intimidad e identidad del
alumno, acompafarlo por un adulto
responsable o su apoderado en la medida
de lo posible, evitando exponer su
experiencia al resto de la comunidad,
interrogar o indagar de manera
inoportuna, para no re-victimizar.
Asimismo, se resguardarda en todo
momento la identidad del adulto que
aparece involucrado en los hechos
denunciados, hasta que se tenga claridad
de su situacion o participacion.

9)

ACTIVACION

Notificacion al Apoderado. convivencia
escolar se comunicard con el apoderado
del alumno agredido. Se le informara
preliminarmente la situacion y se citara a
entrevista. La citacidén a entrevista se hara
via telefénica, cuidando soélo entregar
informacién administrativa y no develar el
hecho en resguardo de la confidencialidad
del asunto. La entrevista se realizar3, si se
considera necesario, con rectoria o algun
miembro del equipo directivo.

Convivencia
escolar,
Rectora
algun
miembro
equipo
directivo.

(0]

del

Dentro de las 24
hrs. de la toma de
conocimiento del
hecho.
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ll. APOYO AL ESTUDIANTE. Convivencia Desde la toma de

10) Medidas de proteccién al alumno. Dado escolar o algin | conocimiento
gue la investigacidn, una vez activada la miembro del | hasta que el
denuncia a la autoridad competente, equipo estudiante lo
debe ser continuada por ésta, en el directivo necesite.

colegio se adoptaran medidas de
proteccion del alumno, formativas,
pedagdgicas y psicosociales de apoyo;
entrevistas con el apoderado para
abordar un plan de apoyo, reuniones con
el equipo docente para evaluar la
situacion y evitar nuevas agresiones,
activacion de medidas formativas de
prevencion individuales y grupales.

11) Activacion de redes de apoyo segun
necesidad.

12) Registro. De todo lo realizado se deberd
dejar constancia escrita en la carpetay en
el libro de clases, hoja del alumno segun
folio. Cuidando siempre la
confidencialidad.

Iv. CIERRE DEL PROTOCOLO convivencia 10 dias. Sin

13) Verificado el progreso del estudiante y la | escolar perjuicio de que
ausencia de nuevas situaciones de | rectoria el seguimiento
agresidon, convivencia escolar emitira el pueda continuar. (
informe de cierre y con la aprobacién de fase monitoreo
rectoria procedera al cierre de la carpeta post protocolo)

del estudiante.
14)El cierre de la carpeta se regira de
acuerdo a lo establecido en el reglamento
15) De todo lo realizado se dejard constancia
escrita y referencia en la hoja de vida del

alumno
V. MONITOREO POST PROTOCOLO. convivencia 30-60 dias. Sin
16) Convivencia escolar monitorea el escolar perjuicio de que
progreso del alumno. el seguimiento

pueda continuar.
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3. ABUSO, ACOSO O AGRESION SEXUAL POR UN APODERADO DEL
ESTABLECIMIENTO.

En caso que el estudiante relate haber sido abusado, acosado o agredido
sexualmente por un apoderado del colegio, se procedera a activar el presente protocolo,
siguiendo los pasos descritos precedentemente, pudiendo aplicar como medida de
proteccion, la prohibicion de ingreso al colegio a dicho apoderado mientras se lleva a cabo
la investigacion y resolucion del caso.

No obstante las medidas mencionadas, se procederd a informar al apoderado del
estudiante con la finalidad de que denuncie el hecho a la autoridad competente.

Responsable de este protocolo: Rectora, miembro del equipo directivo o
Encargado de convivencia escolar.

4. ABUSO, ACOSO O AGRESION SEXUAL POR PARTE DE UN TERCERO NO
FUNCIONARIO NI APODERADO.

Cuando la sospecha de vulneracidn de o agresion sexual involucra a personas ajenas al
colegio, que pueden prestar o no servicios al establecimiento, tales como transportistas,
manipuladores de alimento, proveedores o prestadores de servicios esporadicos, se
activara el protocolo de vulneracion 4, pudiendo aplicar como medida de proteccidn la
prohibicion de ingreso de esta persona al colegio.

En caso de tratarse de una conducta que reviste las caracteristicas de delito, se
procederad a realizar la denuncia correspondiente.

5. CONDUCTAS SEXUALIZADAS VIRALIZADAS POR INTERNET (difusion de imagenes
de connotacion sexual).

Definicion de difusion de imagenes:

Es la exposicion, por cualquier medio digital, de imagenes, grabaciones de audio o
registros audiovisuales, reales o simuladas, con contenido o de connotacién sexual,
producidos en lugares o espacios publicos o privados, en los que hubiera una razonable
expectativa de privacidad.

Cuando un alumno del Colegio, se ve implicado en conductas sexualizadas, ya sea
porque se auto expuso o consintié en estas sin prever las consecuencias o han sido
tomadas sin su consentimiento o por engaio, y estas imdgenes se viralizan por internet o
redes sociales, se seguira el siguiente procedimiento:
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Hecho Accion
ETAPAS Y ACCIONES RESPONSABLE PLAZOS
I. CONOCIMIENTO Y APOYO INICIAL AL ALUMNO: | Quien tome | Activacion: tan

1)

2)

3)

4)

Cualquier miembro de la comunidad
escolar del colegio que tome conocimiento
de la difusion por redes sociales de una
situacion que constituya hechos de
connotaciéon sexual y que implique a un
alumno del colegio, deberd comunicar los
hechos a Convivencia Escolar o algun
miembro de la comunidad escolar
Convivencia Escolar registrara la activacion
del protocolo en la hoja de vida del
alumno, segun folio, procurando mantener
la reserva del hecho y citara al apoderado
para informar.

Si la conducta eventualmente constituye un
delito (difusion de material pornografico o
similar ilicito), se solicitard al apoderado
gue realice la denuncia de acuerdo a las
reglas generales; en este caso el colegio
debe verificar, al dia escolar siguiente a
mas tardar, que efectivamente se haya
realizado la denuncia. Sélo en el evento
gue el apoderado no lo haga Convivencia
Escolar activara la denuncia
correspondiente.

Si la denuncia la realiza el apoderado,
Convivencia Escolar debera solicitar Ia
constancia para adjuntarla a la carpeta del
alumno.

En todo momento se procurara resguardar
la intimidad e identidad de lo/s alumno/s,
procurando la compafnia por un adulto
responsable o su apoderado en la medida
de lo posible, evitando exponer su
experiencia al resto de la comunidad,
interrogar o indagar de manera inoportuna,
para no re-victimizar.

conocimiento
del hecho para
activar.
Convivencia
Escolar y
Rectora del
colegio o algun
miembro del
equipo directivo

pronto se tome
conocimiento
del hecho.
Citacion al
apoderado y
entrevista. De
inmediato y
dentro de las
24 horas de
tomado
conocimiento
del hecho.
Denuncia:
dentro de las
24 horas
siguientes  al
conocimiento
del hecho, en
la medida que
el supuesto
agresor sea
mayor de 14
afios, y al
tribunal de
familia si es
menor de dicha
edad.
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Il. INDAGACION,

APOYO AL ALUMNO Y

ACTIVACION DE MEDIDAS.

5)

6)

7)

8)

Medidas de proteccidon del alumno. Si el
hecho es constitutivo de delito y se ha
efectuado la denuncia, la investigacion
debe ser realizada por Ila autoridad
competente. En el colegio se adoptardn
medidas de proteccién al alumno agredido
y medidas formativas, pedagdgicas y de
apoyo psicosocial tales como entrevistas
con el apoderado para abordar un plan de
apoyo, reuniones con el equipo docente
para evaluar la situacién y evitar nuevas
agresiones, activacion de  medidas
formativas de prevencion individuales vy
grupales, activacion de plan de
acompanamiento pedagdgico en caso de
necesidad (ausencia escolar o similar).

En caso que el agresor sea miembro de la
comunidad escolar, Convivencia Escolar se
entrevistard con los apoderados del
alumno agresor en que se le informard
sobre el estado de situacion escolar (se
debe informar la activacién del protocolo
de medidas disciplinarias a aplicar pues se
trata de una situacidon considerada como
falta muy grave, de acuerdo a |lo
establecido en el Reglamento Interno,
plazos y acciones).

También se les informara de la activacion
de un plan de acompanamiento a cargo de
Convivencia Escolar.

Activacién de redes de apoyo segun
necesidad. De todo lo realizado se debera
dejar constancia escrita en la carpeta y en
el libro de clases segun folio, hoja de lo/s
alumno/s cuidando siempre la
confidencialidad.

Convivencia

Escolar y
Rectora del
colegio o algun
miembro del
equipo directivo

Activacién de
medidas de
proteccion
inicial: Dentro
de las 24 horas
de conocido el
hecho
Activacién del
plan de
acompafamien
to: 2 a4 dias
posteriores a la
activacion del
protocolo.

Plazo
indagaciény
resolucién de
medidas
disciplinarias:
10 dias habiles
desde la
apertura del
protocolo.
Plazo para
presentar la
reconsideracié
n de las
medidas
disciplinarias; 5
dias habiles
contados desde
la notificacion
de la
resolucién.
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9) Realizada la indagacién de los hechos vy si
procede aplicar medidas del Reglamento
Interno, Convivencia Escolar emitird un
informe de cierre de la indagacién que sera
puesto en conocimiento previo a rectoria y
equipo directivo del colegio y citara al
apoderado para informar la resolucion,
medidas e informard el derecho a solicitar
la reconsideraciéon de la medida, plazos y
modo de interponer y resolver el recurso.

10) Presentacion de la carta de
reconsideracion, si el apoderado asi lo ha
estimado.

11) Resolucion final y notificacién al apoderado
de la solicitud de reconsideracién vy
aplicacion de las medidas disciplinarias si
proceden

I1l. RESOLUCION DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS
SI PROCEDE
12)La Rectora o algin miembro del equipo
directivo resolverd la aplicacion de medidas
disciplinarias y junto con Convivencia
Escolar citara al apoderado para informar
la resolucidn final y las medidas a aplicar.

Dentro de los 5
dias habiles
posteriores a la
recepcion de la
solicitud de
reconsideracié
n.

IV .CIERRE DEL PROTOCOLO
13) Verificado el progreso del estudiante y la
ausencia de nuevas situaciones de abuso o
agresiéon  sexual, Convivencia Escolar
emitird el informe de cierre y con la
aprobacién de la Rectora procedera a
cerrar la carpeta del estudiante (agredido).
14) De todo lo realizado se dejard constancia
escrita y referencia en la hoja de vida del
alumno agredido y agresor, segun folio
15) Convivencia Escolar monitorea el progreso
del alumno agredido.

Rectora del
colegio,
encargado de
Convivencia
Escolar o algln
miembro del
equipo directivo
Rectora del
colegio,
encargado de
Convivencia
Escolar o algun
miembro del

equipo directivo

Plazo de cierre:
10 dias habiles
desde el cierre
de la fase de
indagacion ( sin
perjuicio que el
protocolo
pueda quedar
abierto por un
proceso de
monitoreo
posterior
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16) Asimismo mantendra el seguimiento de las
medidas disciplinarias respecto del alumno
agresor, si se han establecido y se cerrard
la carpeta de acuerdo al progreso y
resolucion de las mismas (cumplimiento/
levantamiento de la medida, modificacion)

V. MONITOREO POST PROTOCOLO

17) Convivencia Escolar monitorea el progreso
del alumno

Convivencia
Escolar

30-60 dias.
Sin
perjuicio de
que el
seguimiento
pueda
continuar.

6. INSTITUCIONES RELACIONADAS EL RESGUARDO DE DERECHOS Y LA PROTECCION DEL

MENOR.

Con la finalidad de contar con la informacién publica relacionada con la proteccidn de los
derechos del nifio se ponen a disposicién de la comunidad los siguientes datos.

e En caso de sospecha o evidencia de un caso de maltrato, violacién o abuso sexual

infantil Concurrir o comunicarse con:

¢ Comisarias de su comuna, plan cuadrante (Carabineros de Chile).

¢ Policia de Investigaciones (PDI).
e Tribunales de Familia.

e Fiscalia.

¢ Servicio Médico Legal.

® 149: Fono Familia de Carabineros de Chile: entrega informacidn y orientacién sobre casos
de abusos sexuales, entre otros temas. Funciona las 24 horas del dia, todos los dias con

cobertura a nivel nacional.

e 147: Fono nifios de Carabineros de Chile: atiende llamados de nifios/as y adolescentes que
se sientan amenazados o vulnerados, especialmente frente a situaciones de abuso sexual.
Se entrega informacidn, orientacidn y se acoge la denuncia. Funciona todo el afio, las 24

horas del dia con cobertura a nivel nacional.
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e 800 730800: Servicio Nacional de Menores: reciben consultas sobre maltrato infantil y
abuso sexual. La linea funciona de lunes a viernes de 9 a 18:00 hrs. Después las llamadas
son derivadas a la Policia de Investigaciones (PDI).

e 800 220040: Programa de Violencia Intrafamiliar y de Maltrato: Infantil, de la Corporacion
de Asistencia Judicial: reciben denuncias y consultas sobre maltrato infantil y violencia
intrafamiliar. Se entrega informacién, derivando el caso a la institucién que corresponde, y
aconsejando a quienes llaman muy afectados. Funciona de lunes a viernes de 9:00 a 14:00
y de 15:00 a 18:00 hrs.

e 22 639 9084: Centro de Victimas, de la Corporacién de Asistencia Judicial CAVI: se puede
consultar sobre asesoria legal para casos de delitos violentos que generen lesiones graves
y gravisimas, que tengan causas en las fiscalias (violacion, parricidio y explotacion sexual
de ninos y nifas), entre otros. El horario de atencién es de 9:00 a 18:00 hrs, de lunes a
viernes.
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ANEXO 6

PROTOCOLO 3
PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y
ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.

1) OBJETIVO DEL PROTOCOLO.

Establecer el modo en que se realizard el abordaje de situaciones relacionadas con el
consumo, porte y distribucion de drogas, alcohol, cigarrillos y otras sustancias prohibidas
por la ley en el colegio y en las actividades complementarias oficiales.

2) ESTRATEGIAS DE PREVENCION.

Considerando que las acciones que se requieren implementar dicen relacién con la
informacidn y la capacitacién de los miembros de la comunidad del Colegio para prevenir
la presencia de droga, alcohol y otras sustancias ilicitas entre sus estudiantes y/o
funcionarios, se establecen las siguientes estrategias.

1) Activa comunicacion con las familias a través de reuniones de curso, entrevistas
y actividades de fortalecimiento de las habilidades parentales con la finalidad de
reforzar el valor del respeto, el autocuidado y la prevencién de situaciones de
consumo.

2) Aplicacidon de programas de deteccion precoz y prevencion de conductas de
riesgo para orientar a los estudiantes en temas de autocuidado, fortalecimiento
del caracter y conocimiento del tema de consumo de drogas.

3) Constante monitoreo a las actividades que se realizan en recreos y actividades
complementarias con la finalidad de fomentar el juego, el deporte y el
compaferismo.

4) Capacitacidon a los profesores en temas asociados con la deteccién temprana y
prevencion en el consumo de alcohol y drogas.

5) Se trabajara de manera trasversal con los valores que caracterizan a nuestra
institucidon apoyados por instituciones externas como por ejemplo SENDA, PDI,
Carabineros de Chile y el Poder Judicial para informar, educar y prevenir el
trafico y/o consumo de drogas tomando en cuenta aspectos de salud, legalidad y
reglamento interno.

Nota: Estas estrategias se incluiran en los programas de gestidn escolar correspondientes
segln un calendario de actividades que se fijara durante el afio.
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3) DEFINICIONES:

Para todos los efectos del presente protocolo se entenderd como:

- Droga: “...cualquier sustancia que, al interior de un organismo viviente,
puede modificar su percepcién, estado de animo, cognicidon, conducta o
funciones motoras”. Incluye el alcohol, el tabaco y los solventes y excluye las
sustancias medicinales sin efectos psicoactivos.

Esta definicion se complementa con la indicada en el articulo 1 y 2 del reglamento
de la Ley 20.000 (DS 867 de 2008 Ministerio del Interior y sus modificaciones).

De acuerdo a lo establecido por el articulo 4 de la ley 20.000 de drogas hay
microtrafico cuando: “El que, sin la competente autorizacién posea, transporte,
guarde o porte consigo pequefias cantidades de sustancias o drogas estupefacientes
o sicotropicas, productoras de dependencia fisica o siquica, o de materias primas
gue sirvan para obtenerlas, sea que se trate de las indicadas en los incisos primero o
segundo del articulo 19, sera castigado con presidio menor en sus grados medio a
maximo y multa de diez a cuarenta unidades tributarias mensuales, a menos que
justifique que estdn destinadas a la atencién de un tratamiento médico o a su uso o
consumo personal exclusivo y préximo en el tiempo.

En igual pena incurrird el que adquiera, transfiera, suministre o facilite a cualquier titulo
pequefias cantidades de estas sustancias, drogas o materias primas, con el objetivo de que
sean consumidas o usadas por otro.
4) ACCIONES QUE SE CONSIDERAN DENTRO DE ESTE PROTOCOLO:
Consumo de drogas o alcohol en dependencias del colegio o en actividades
formativas o recreativas organizadas y realizadas por el colegio (salidas pedagdgicas,

campeonatos, ceremonias, convivencias, etc) Porte de drogas o alcohol.

Distribucidon o trafico: Existe trafico de drogas ilicitas no sdlo cuando alguien la
vende o comercializa, también se considera trafico cuando:

e Se distribuya, regale o permute (se cambie por otra cosa)
e Guarda o lleva consigo drogas ilicitas y no hay justificacién razonable para su porte

(tratamiento médico permanente o transitorio).
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5) AMBITO DE APLICACION DEL PRESENTE PROTOCOLO:

Este protocolo tiene como destinatarios a todas las personas pertenecientes o integrantes
de la comunidad educativa y se activara en todo caso en que exista Porte, consumo o
distribucién de alcohol, drogas y cualquier otra sustancia ilicita al interior del
establecimiento y en actividades formativas, recreativas o culturales organizadas y
realizadas por el colegio. Se incluye toda actividad oficial en que los estudiantes usen su
uniforme institucional o cualquier otro elemento que los identifiqgue como miembros de
esta comunidad.

Presencia de funcionarios, estudiantes o apoderados en el colegio con halito alcohdlico,
en estado de ebriedad o manifiestamente drogados.

6) SITUACION DEL ESTUDIANTE EN TRATAMIENTO CON FARMACOS.
Los estudiantes que, como consecuencia de una enfermedad crénica, tratamiento médico
o equivalente deban ingerir medicamentos o inyectarse drogas por prescripciéon médica,
podran hacerlo en la Enfermeria del colegio.
Para ello se solicitard al apoderado que entregue a la encargada de Enfermeria, el
certificado médico en que conste tanto la posologia como la duracién de dicho

tratamiento.

Serd de responsabilidad exclusiva del apoderado el envio de dicha informacién.
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7) PROTOCOLOS.
A) Estudiante con signos de consumo fuera del colegio.

En caso de que un estudiante llegue al Colegio con signos evidentes de haber consumido
alcohol u otra droga, se informara a los padres, madres o apoderados y se les solicitard
gue sea retirado inmediatamente del establecimiento para su proteccion y la de la
comunidad. Se activa el protocolo y, de acuerdo al debido proceso, se aplican las medidas

formativas, disciplinarias y reparatorias que procedan.

FASE PROCEDIMIENTO RESPONSABLE | TIEMPO

DETECCION 1) Si un estudiante llega al | Quien lo | Tan pronto se
colegio con signos evidentes | reciba/ tome
de haber consumido alcohol o | Encargado conocimiento
drogas, el adulto que de . En caso que
evidencie el estado del | Convivencia se evidencie
alumno deberd brindarle | Escolar. esta situacién
apoyo inicial e informar al inicio de la
inmediatamente al Encargado jornada
de Convivencia Escolar para escolar, se
gue se active el protocolo de procurara
consumo. El Encargado de dejar al
Convivencia Escolar informara estudiante en
a la Direccidn la activacion del Porteria o}
presente Protocolo. Enfermeria
El funcionario deberd dejar para evitar su
por escrito la situacién exposicién a
sefialando nombre del la comunidad.
estudiante, dia y hora,
situacion evidenciada y
entregar el documento al
Encargado de convivencia
escolar

ACTIVACION 2) El Encargado de Convivencia | Encargado de | Dentro del
Escolar informara de | Convivencia dia en que
inmediato al apoderado la | Escolar ocurre el
activacion del presente | /Rectoria. suceso.
protocolo, solicitando su Dentro de las
presencia en el colegio. 24 horas

desde que
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3)

4)

Una vez que el apoderado
llega al colegio, se le solicitard
que indique si el estudiante
esta en un tratamiento
médico que requiera la
ingesta de farmaco del que no
se tiene conocimiento en el
colegio. Si es asi, se le
solicitara entregar los
antecedentes necesarios para
derivarlos a Enfermeria. Junto
con ello se le expondra la
situaciéon y se le solicitard el
retiro de su pupilo. Derivacién
interna al psicélogo.

En caso que, de la entrevista
con el estudiante y/o el
apoderado exista informacién
de un posible  hecho
constitutivo de delito
(microtrafico por ejemplo), se
procedera a realizar la
denuncia correspondiente. Si
el alumno debe retirarse del
colegio deberd quedar
registrado en el Registro de
salidas.

se tome
conocimiento
del hecho.

SEGUIMIENT
(o)

5)

Entrevista con el apoderado.
El Encargado de Convivencia
Escolar citard al apoderado
para una entrevista en la que
se le informara de que es una
falta muy grave segun
reglamentacidon interna. Se
debe dejar constancia de por
escrito en la carpeta del
estudiante. Se procurard la
presencia de algun miembro
del equipo directivo en Ia
entrevista.

Encargado de
Convivencia
Escolar
/Rectora o
algun
miembro del
equipo
directivo.

Plazo
entrevista:
inmediata
una vez
conocido el
hecho.

Al momento
de su
reintegro si el
alumno no
asiste a
clases.
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6) Junto con ello se deberan

activar e informar al
apoderado, la sancion
respecto a la tipificacién de la
falta.

CIERRE

7) Verificado el cumplimiento de las
acciones el Encargado de Convivencia
Escolar, con la aprobacién de
Rectoria, procederd a cerrar la
carpeta del estudiante.

Encargado de
Convivencia
Escolar

/ Rectoria o
algun
miembro
equipo
directivo.

del

30 a 60 dias.
Sin  perijuicio
que el
seguimiento
pueda
continuar.

B) ESTUDIANTE CONSUME ALCOHOL O DROGAS EN EL COLEGIO O FUERA, EN EL
MARCO DE UNA ACTIVIDAD OFICIAL DEL COLEGIO (DEPORTES, CENTROS DE
ALUMNOS, CONVIVENCIAS U OTRA).

IMPORTANTE: Cuando se detecta algun caso de consumo, se deberdn tener en
consideracién ciertos pardmetros de trato. No se trata, primeramente de “acusar” al
consumidor, ya que se puede tener el riesgo de dejarlo estigmatizado frente a sus pares y
a los apoderados, quienes, por proteger a sus hijos o pupilos, pueden pedirles que se
alejen de él, aumentando la situacion de riesgo del involucrado.

FASE PROCEDIMIENTO RESPONSABLE | TIEMPO
ACTIVACION 1) El estudiante que es | Cualquier De inmediato
sorprendido portando, | miembro del
consumiendo y/o preparando | colegio; en

drogas para su consumo, o
que se encuentre con halito
alcohdlico, en estado de
embriaguez o drogado,
deberd permanecer en el
colegio hasta ser retirado
personalmente por el
apoderado.

caso que sea
un estudiante,
deberd

informar a su
profesor jefe y

éste, al
Encargado de
convivencia
escolar y
Rectoria o
algln
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2) Si el hecho ocurre en alguna

3)

actividad del colegio fuera del
recinto, se solicitara al padre o
apoderado que adopte las
medidas necesarias para el

retiro del estudiante,
asumiendo los costos que ello
implique.

Si no es posible el pronto
retiro por su apoderado, el
profesor responsable de la
actividad y previa consulta
teleféonica a Rectoria o a
cualquier miembro del equipo
directivo, puede optar por
mantener al estudiante
involucrado en el grupo,
informando que de vuelta al
Colegio se aplicarda el
reglamento interno, en caso
de inestabilidad de salud
evidente, solicitar autorizacién
al apoderado para devolverlo
al colegio o enviar a un centro
asistencial, acompafado de
un adulto responsable vy
autorizado por el colegio para
participar de la actividad. Se
solicitara la concurrencia del
apoderado al lugar de destino
del estudiante.(Falta Muy
Grave)

Si el profesor o adulto a cargo
del grupo considera que el
estudiante no se encuentra en
condiciones de continuar con
la actividad y no es posible su
retiro, podra tomar la decision
de excluirlo de la actividad o
su continuacién, quedando el

miembro
equipo

directivo.

del
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4)

estudiante a cargo de un
funcionario del colegio.

Se debera dar aviso inmediato
al Encargado de convivencia
escolar a rectoria o algun
equipo directivo.

SEGUIMIENTO

5)

6)

7)

8)

La Rectora del colegio o algun
miembro del equipo directivo
en comun acuerdo con el
Encargado de convivencia
escolar citara al apoderado
para informarle la situacién y
dar aviso de las acciones a
seguir.

Se procedera a realizar
entrevistas al estudiante,
testigos y a recabar
informacidn relevante sobre el
consumo.

Una vez analizada la situacién
y existiendo indicios de
posible microtrafico asociado
al consumo, la Rectora hard la
denuncia correspondiente.

En caso contrario y tratandose
solo de consumo, la Rectora o
algin miembro del equipo
directivo  determinard la
pertinencia de denunciar la
situacién a Carabineros de
Chile, puesto que constituye
una falta el consumo de
alcohol y drogas en
inmediaciones y en el colegio.
De esta forma, los estudiantes
o miembros de la comunidad
que consuman drogas en el

establecimiento o sus
alrededores y sean
descubiertos en el acto

Rectora/ el
Encargado de
convivencia
escolar o algun
miembro del
equipo
directivo

Plazo entrevistas
y
denuncia: Dentro
de las 24 horas

desde que se
toma
conocimiento del
hecho.

Plazo resolucién
de medidas a
aplicar: Dentro de
los 5 dias habiles
siguientes desde
gue se ha tomado
conocimiento del
hecho.

Plazo
seguimiento: 2 a
4 semanas desde
activacion, salvo
necesidad de
ampliar segun
estado del
alumno.
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arriesgan sanciones  que
implican multas, asistencia
obligatoria a programas de
prevencidon o rehabilitacidon o
a trabajos en beneficio de la
comunidad.

9) Se analiza situacion
disciplinaria de acuerdo a lo
establecido por el reglamento
interno (falta muy grave), se
informa al estudiante y al
apoderado sobre las medidas
formativas y disciplinarias a
aplicar.

10) Se debe dejar constancia por
escrito en la carpeta del
estudiante, de los acuerdos
con el apoderado y fecha de
nueva entrevista para cerrar el

caso.
CIERRE 11) El Encargado de Convivencia | Encargado 30 a 60 dias. Sin
Escolar, con la aprobacion de de perjuicio
la Rectora, procedera a cerrar | Convivencia que el
la carpeta del estudiante. Escolar seguimiento
/ Rectora o | pueda continuar.
algun
miembro del
equipo
directivo
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C. SOSPECHA DE CONSUMO, TRAFICO, MICRO-TRAFICO O PORTE DE DROGA AL
INTERIOR DEL COLEGIO.

Entendemos por sospecha cuando:

° Un estudiante, profesor o apoderado relata que un estudiante ej. Consume,
micro trafica, porta drogas, sin contar con pruebas concretas y nitidas.

° Existen cambios comportamentales y/o descensos pedagdgicos asociados al
consumo de los estudiantes, en cuanto a su aspecto fisico, emocional,
académicos, que podrian evidenciar el consumo de drogas.

FASE PROCEDIMIENTO RESPONSABLE TIEMPO
ACTIVACION 1. Informar al Encargado de | Cualquier De inmediato
Convivencia Escolar quien | miembro del
a su vez informard a la | colegio; en caso
Rectoria o cualquier | que sea un
miembro  del equipo | alumno, deberd
directivo, iniciando con su | informar a su
aprobacion, una | profesor jefe vy
indagacién formal. éste, al Encargado
de Convivencia
Escolar y a |la
Rectora o algun
miembro del
equipo directivo.
INDAGACION 2. Se activa procedimiento | Rectora/Encargad | Plazo
de indagacién, el que|o de | entrevistas
tendra caracter de Convivenci y

reservado; se realizaran
entrevistas al estudiante
involucrado y a los
estudiantes o personal del

Colegio que sean testigos,

o hayan recibido
informacién  sobre el
hecho dejando registro

escrito y firmado de cada
entrevista.

a Escolar o algun
miembro del
equipo directivo

activacion de
la
investigacion:
Dentro de las
24

horas
desde que se
toma
conocimiento
del hecho.
Plazo
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Citacién al apoderado,
para informar lo sucedido
y acciones a
realizar.(indagacion y
levantamiento de informe,
posibles medidas
formativas y disciplinarias
a aplicar, plan de
acompafiamiento, entre
otras).

Elaboracién de un informe
en el que se expondran las
conclusiones a partir de lo
observado y de |los
testimonios 'y pruebas
recogidas, adjuntando los
registros de las entrevistas
realizadas.

2°Citacién al apoderado
para dar a conocer
conclusiones del informe,
acciones y medidas a
realizar por el colegio.

Si de las evidencias se
concluye que existe
consumo, se activara el
protocolo. Si de las
evidencias se concluye
gue existe microtrafico o
trafico de drogas, se
activara la denuncia. De
todo lo que se acuerde se
entregard, por escrito, la
informacién oportuna a
las familias, procurando
mantener una constante
comunicacion.

Se activardn acciones de
prevencion universal con
el grupo curso.

elaboracion
informe y 2°
citacion

al
apoderado:
Dentro de los
5 dias habiles
siguientes
desde que se
ha

toma
do
conocimiento
del hecho.
Plazo
seguimiento:
2

a 4 semanas
desde
activacion,
salvo
necesidad de
ampliar
segln estado
del
estudiante.

Plazo
denuncia: 24
horas desde
que se tiene
Certeza del
hecho.
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CIERRE

Verificado el progreso del
estudiante y la ausencia
de nueva evidencia de
consumo, si la hubo, el
Encargado de Convivencia
Escolar, con la
autorizacion de la Rectora,
procederd a cerrar la
carpeta del alumno

Encargado de
Convivencia
Escolar / Rectora o
alglin miembro del
equipo directivo.

30 a 60 dias.
Sin perjuicio
Que el
seguimiento
pueda
continuar.

D. TRAFICO, MICROTRAFICO Y PORTE DE DROGAS AL INTERIOR DEL COLEGIO.

FASE PROCEDIMIENTO RESPONSABLE | TIEMPO
ACTIVACION 1. Se debera informar al | Cualquier Dentro de las
Encargado de  Convivencia | miembro del 24 horas
Escolar y a la Direccién con la | colegio; en | desde que se
finalidad de que se proceda a la | caso que sea | tome
denuncia y a la recolecciéon de | un estudiante, | conocimiento
antecedentes de la situacion | debera del hecho.
detectada y guarda de la | informar a su
evidencia del hecho. profesor jefe y
2. Informar al apoderado de la | éste, a
activacion del presente | convivencia
Protocolo, solicitando su | escolar,
presencia en el colegio. Rectora o
3. Solicitar la  presencia de | algun
carabineros y denunciar, dentro | miembro del
de plazo a la Fiscalia. equipo
4. En caso de que la Fiscalia | directivo.
compruebe la existencia del
delito, el Colegio aplicard
reglamento  interno  segun
tipificacion de falta
SEGUIMIENTO | 5. Convivencia escolar o en su | Rectora o | Plazo
defecto, La Rectora, algun | algin resolucién vy
miembro del equipo directivo, | miembro del | 2° citacién al
con la informacién recopilada, | equipo apoderado:
analizara la procedencia de | directivo/ Dentro de los
aplicar medidas disciplinarias de | Encargado de | 5 dias habiles
acuerdo al Reglamento Interno. | Convivencia siguientes
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Citaciéon al apoderado, para
informar de las medidas
resueltas. De todo lo que se
acuerde se entregara, por
escrito, la informacién oportuna
a las familias.

Se activardn acciones de
prevencion universal con el
grupo curso.

Escolar

desde que se
ha tomado
conocimiento
del hecho.
Plazos
seguimiento:
2 a 4
semanas
desde
activacion,
salvo
necesidad de
ampliar
segun estado
del

estudiante
CIERRE Verificado el proceso judicial del | EI Encargado | 30 a 60 dias.
estudiante, el Encargado de | de convivencia | Sin perjuicio
Convivencia Escolar, con la | escolar / | que el
aprobaciéon de Rectoria, | Rectora o | seguimiento
procedera a cerrar la carpeta | alglin pueda
del estudiante. miembro del | continuar.
equipo
directivo
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E. TRAFICO Y MICRO-TRAFICO O PORTE DE DROGA FUERA DEL COLEGIO, EN EL

MARCO DE UNA ACTIVIDAD FORMATIVA (DEPORTES, CENTRO DE ALUMNOS,

CONVIVENCIAS U OTRA).

FASE

PROCEDIMIENTO

RESPONSABLE

TIEMPO

ACTIVACION

1. El profesor responsable de
dicha actividad, debera
comunicar la situacién
acontecida de forma inmediata
a la Rectoria del Colegio o
algin miembro del equipo
directivo, para que se deje
registro interno de o
acontecido e inicie protocolo.

2. Se debera informar de
inmediato al apoderado, por
teléfono con la finalidad de
solicitar su presencia en el
lugar.

3. Se solicitard la presencia de
Carabineros en el lugar, se
procedera a la custodia de la
evidencia hasta su llegada.

4. Se informard al apoderado de
la activacion del presente
Protocolo y se le citard para el
dia siguiente.

5. En caso de que la Fiscalia
compruebe la existencia del
delito, el Colegio se coordinara
con la familia y las autoridades
publicas con el fin de elaborar
un plan de acompafiamiento al
alumno durante el periodo de
investigacion.

Profesor

a
cargo de la
actividad

De inmediato
y dentro de
las 24 horas
desde que se
tome
conocimiento
del hecho.

SEGUIMIENTO

6. La Rectora o algin miembro
del equipo directivo, con la
informacién recopilada,
analizard la procedencia de
aplicar medidas disciplinarias

Rectora/ el
Encargado de
convivencia
escolar o algun
miembro del

Plazo
resolucion vy
2° citacion al
apoderado:

Dentro de los
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de acuerdo al Reglamento
Interno.

Citacién al apoderado, para
informar de las medidas
resueltas. De todo lo que se

equipo
directivo

5 dias habiles
siguientes

desde que se
ha tomado
conocimiento

acuerde se entregard, por del hecho.
escrito, la informacion Plazo de
oportuna a las familias. seguimiento:
Se activardn acciones de 2 a 4
prevencion universal con el semanas
grupo curso. desde la
activacion,
salvo
necesidad de
ampliar
segln el
estado del
estudiante.
CIERRE Verificado el proceso judicial | Encargadode | 30 a 60 dias.
del estudiante, si lo hubo, el | convivencia Sin  perjuicio
cumplimiento de medidas | escolar/ que el
alternativas, el Encargado de | Rectorao seguimiento
convivencia escolar, con la | algin pueda
autorizacion de rectoria, | miembro del continuar.
procedera a cerrar la carpeta | equipo
del estudiante. directivo.
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F. CONSUMO POR UN FUNCIONARIO DEL COLEGIO.

En el caso de que un funcionario de la comunidad escolar llegue con signos evidentes de
haber consumido alcohol u otra droga, no se le permitird el ingreso al Colegio. En este
caso se actuara de acuerdo a lo estipulado por el Reglamento de Orden, Higiene y
Seguridad.

En caso que sea un profesor, asistente de la educacién o auxiliar quien fuera sorprendido
en situacion de porte, consumo de alcohol y/o drogas, microtrafico , se informara
inmediatamente a rectoria o algin miembro del equipo directivo, quien deberd proceder
a realizar las acciones tendientes a:

e Entrevistar al involucrado resguardando en todo momento las normas del justo
procedimiento, especialmente el derecho a ser oido y la presuncién de inocencia.

e Hacer la denuncia a las autoridades correspondientes en caso que el hecho pueda
constituir delito, en las proximas 24 horas desde que tomo conocimiento del hecho.

e Junto con ello se adoptaran las medidas necesarias para el resguardo y proteccion
de los derechos, integridad fisica y psicoldgica de los miembros de la comunidad
escolar.

En caso que se trate de consumo, se considerara como falta muy grave al desempefio de
sus funciones y podra activarse el proceso de desvinculacidn correspondiente.

G. CONSUMO, PORTE, TRAFICO O MICROTRAFICO DE DROGAS Y PORTE O
CONSUMO DE ALCOHOL U OTRAS SUSTANCIAS POR PARTE DE UN APODERADO
EN EL COLEGIO O EN ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS INSTITUCIONALES.

En situaciones evidentes de consumo, porte, trafico o microtrafico de un apoderado
en dependencias del colegio o actividades oficiales fuera del establecimiento, se debera
proceder a la denuncia, de acuerdo a las reglas generales. Podrd adoptarse ademas la
medida de prohibicidn de ingreso y solicitud de cambio de apoderado.
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ANEXO 7
PROTOCOLO 4
PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES.

1) Propésito:

Asistir al alumno accidentado a la brevedad posible, prestando los primeros auxilios
correspondientes. Dependiendo de la dolencia o accidente, se hard uso de enfermeria,
donde se cuenta con camilla fija y camilla plegable para el traslado de los alumnos
accidentados.

2) Campos de aplicacion.
A toda la comunidad del Colegio Aleman San Miguel de San Vicente de Tagua Tagua.

3) Responsables:
a. Profesor acargo del alumno (a).
Asistentes de la Educacion
Encargado de Salud o de Primeros Auxilios del Establecimiento.
Inspector.
Directora Administrativa.
Directoras Académicas
Rectora.

A

En caso de que ninguno de los responsables anteriormente mencionados se encuentre en
el establecimiento, el profesor a cargo del alumno, se deberd hacer cargo de llevar a cabo
el protocolo de actuacion.

4) Definiciones.

Un accidente escolar es toda lesién que un estudiante pueda sufrir a causa o en el
desarrollo de sus actividades escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia
incapacidad o dafio. Dentro de esta categoria se consideran también los accidentes que
puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde y hasta sus establecimientos
educacionales.

La ley 16.744 Art. 39, dispone que todos los estudiantes de establecimientos fiscales o
particulares estén protegidos por los accidentes que sufran con ocasidon de sus estudios, o
en la realizacion de su practica profesional. En caso de accidente escolar todos los
estudiantes, Basica y Media, estdn afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se
matriculen en nuestro colegio.
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Publicidad de este protocolo: Este Protocolo deberd ser conocido por todo los
funcionarios del colegio, por todos los alumnos y por los padres y apoderados del
establecimiento y estara disponible en la pagina WEB del colegio.

5) Desarrollo.

e El colegio, contard con un protocolo, previamente establecido y ampliamente
conocido por toda la comunidad escolar, sefialando cémo proceder frente a estas
situaciones.

® Se mantendrd un registro actualizado de los padres y apoderados del
establecimiento y la forma de establecer rdpido contacto con ellos, a través de sus
teléfonos. De no efectuarse la comunicacidn con el apoderado, se recurrird al
numero telefénico del contacto de emergencia.

e Siun/a estudiante requiere ser trasladado de urgencia al hospital, el colegio debera
hacerlo aunque no haya sido posible localizar al apoderado y se comunicara al
contacto de emergencia.

e El Encargado de salud de nuestro establecimiento, debera completar el formulario
de “Accidente Escolar” de modo que la atencion médica o dental, quede cubierta
por el Seguro Escolar.

6) Funcionamiento de Enfermeria: disposiciones generales.

Enfermeria es la unidad del colegio cuya funcién principal es atender oportunamente los
problemas de salud que se presenten durante la jornada escolar y realizar en forma
general actividades de prevencion. Equipamiento de la Unidad de Primeros Auxilios:

e El colegio cuenta con equipamiento para una primera atencién (vendas, material de
desinfeccion y de curacidn, etc) y elementos basicos de atencidn primaria tales
como cuello inmovilizador, termémetro, gel frio calor, guatero, entre otras).

e Medicamentos de la Unidad de enfermeria, dado que nuestro interés es velar por el
bienestar de nuestros alumnos y de acuerdo con lo establecido por ley, en la Unidad
de enfermeria no se administraran medicamentos sin el cumplimiento de lo
establecido.
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7) Ingreso a Enfermeria:

Todo alumno que requiera atencién de Primeros Auxilios, debera informar al profesor o
adulto responsable.

Si el estado de salud se lo permite, el alumno ird sdlo a Enfermeria.

Si no puede ir por sus propios medios o requiere asistencia, el alumno sera acompafado
por un funcionario o por un compafiero de curso autorizado por el profesor. En
enfermeria se registrara su ingreso en el libro o carpeta de registro Diario de Atencién
donde se consignaran los siguientes datos:

Nombre del alumno, edad, curso

Quien lo deriva, quien lo atiende

Hora de ingreso

Sintomas iniciales

Tratamiento realizado (temperatura, té de hierbas, etc).

8) Destino o egreso del alumno:
Una vez que se ha atendido al alumno, conforme al proceso el estudiante podra:

® Retomar sus clases (con pase de salida en mano).
e Ser retirado por el apoderado o contacto de emergencia.
e Ser trasladado al centro asistencial correspondiente.

NOTA: En caso de malestares leves, y que puedan ser manejados por el establecimiento,
s6lo quedara registro en enfermeria, para ser consultado por el apoderado si él lo
requiere. Si la situacion lo amerita se realizara Ilamado al apoderado.

9) Traslado de alumnos dentro y fuera del colegio:

En caso de un accidente o malestar del alumno que requiera traslado hacia una unidad
asistencial, ésta maniobra deberd ser realizada por aquel funcionario del colegio que haya
sido asignado. Este funcionario deberd dar las instrucciones especificas de la forma que
debe ser trasladado un alumno accidentado, las que se deberan respetar y seguir.

No se deberd levantar o mover al accidentado del lugar en caso de pérdida de

conocimiento. Se debe llamar de inmediato al 131 Ambulancias y solicitar indicaciones. En
defecto de respuesta de Ambulancias, se debera llamar a Bomberos 132.
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En caso que el alumno deba ser trasladado a un centro asistencial, debera ir con su
correspondiente hoja de Seguro de Accidentes Escolares, la que debe ser llenada por la
encargada de enfermeria.

10) Ficha de antecedentes de salud:

Cada alumno del Colegio Aleman San Miguel tendra registrados sus datos bdsicos de salud
en la ficha de matricula. Los padres y apoderados deberan llenar los datos fidedignos al
inicio del afio escolar y tendran el deber de mantenerla actualizada en caso que existan
cambios ya que sera el documento de base para la atencion del alumno en Enfermeria y el
traslado al Hospital local en caso de necesidad.

11) Procedimientos.
Frente a un accidente escolar los pasos a seguir son los siguientes:

1) Una vez presenciado o comunicado el accidente, se debe recurrir en primera
instancia al encargado de enfermeria. Si éste no se encontrase en el
establecimiento, continuar con el conducto regular.

2) De acuerdo al accidente, se tomaran las medidas pertinentes del traslado del
estudiante a la sala de enfermeria.

La encargada, revisara al estudiante y le aplicard los primeros auxilios
correspondientes, (aseo de heridas superficiales, averiguar lo que sucedid, calmar
y contener al estudiante).

3) El encargado de salud o persona responsable en el momento, llamara a los padres
para comunicar los detalles del accidente e informar, si es procedente, que el
estudiante serd trasladado al centro asistencial, donde el alumno (a) estara
acompaiado por un funcionario del colegio o encargado de salud, hasta que sus
padres o el responsable a cargo, se presente en el recinto hospitalario.

4) El traslado del estudiante al centro de salud es responsabilidad del colegio, si es de
gravedad inmediata, de lo contrario se llamara al apoderado para que asista al
colegio y lo traslade al centro asistencial, o en un comun acuerdo reunirse en él.

12) Accidentes de trayecto.
A) Definicidn:
Un Accidente de trayecto es el que se produce en el trayecto directo de ida o regreso del

alumno entre su casa y el Establecimiento Educacional.
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Para acreditar un accidente de trayecto directo, de ida o regreso, entre la casa y el
Establecimiento Educacional, se requiere del Parte de Carabineros, la declaracién de
testigos presenciales o cualquier otro medio de prueba igualmente fehaciente.

Los alumnos tienen derecho a un seguro escolar gratuito que los protege en el caso de
sufrir un accidente mientras desarrollan sus actividades escolares.

B) Procedimiento:

1) En caso de sufrir un accidente de trayecto, el menor, acompafiado de un adulto
(padres/ apoderados, encargado del transporte, etc) deberd concurrir
directamente a la urgencia del hospital mas cercano. El adulto a cargo debera dar
aviso de accidente escolar de trayecto en el centro asistencial, luego avisar al
colegio para que levante la declaracidon de accidente escolar y presentarla en el
hospital.

2) Los padres y apoderados deberan guardar una copia de la denuncia del accidente
escolar y otra entregarla en el colegio con la licencia respectiva si la hubiere, las
gue junto a la documentacidn médica, seran guardadas en la carpeta de licencias
médicas de inspectoria, por si en el futuro surgiera alguna complicacion médica,
producto del accidente escolar.

3) Elseguro escolar cubre al estudiante, hasta que esté totalmente sano.

13) Protocolo de intervencion en crisis
A) Introduccidn:

Existen situaciones de abordaje de conflictos o intervenciones de crisis individual en
alumnos que requieren contencién, apoyo fisico y psicoldgico.

En razoén de ello y considerando la presencia de alumnos con NEE de origen neurolégico y
psiquico, se ha dispuesto el presente Protocolo de intervencién.

B) Definiciones aplicables a este protocolo de crisis:

Se considera crisis toda situacién en que el alumno presente episodios de descontrol
impulsivo de alto impacto que le impida continuar o reanudar sus actividades escolares en
condiciones de normalidad y se hayan sobrepasado los controles ordinarios del
establecimiento.

Sala de contencion o enfermeria: Zona, sala o recinto en que el alumno pueda estar
protegido durante el lapso de crisis, evitando la presencia de elementos de riesgo tales
como vidrios, artefactos inflamables y otros.
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C) Equipo de contencion:

Funcionarios del colegio que, premunidos de las competencias y conocimientos previos
necesarios, se encuentren en condiciones de proveer la contencidon y proteccidn requerida
por el alumno. En el equipo estaran presentes, profesionales de la Unidad de Inspectoria,
miembro del equipo directivo y/o unidad de convivencia escolar.

Acciones preliminares de contencidn: primer contacto con el alumno tendiente a brindar
contencidn animica y fisico- psicolégico para ayudar a salir de la crisis, restablecer la
estabilidad emocional y recuperar el autocontrol.

D) Procedimiento:

1.

Frente a una situacion de descontrol que avise una potencial crisis, el profesor
a cargo del alumno deberd avisar a alguno de los miembros del equipo de
contencién con la finalidad que se haga presente en la sala o lugar en que se
encuentre el alumno.

El miembro del equipo de contencidn iniciara el procedimiento a través de un
didlogo de contencién. Si esta accidn diera resultado, el alumno sera
acompafiado a la oficina del encargado de convivencia escolar, algin miembro
del equipo directivo o enfermeria, desde donde se dara aviso a la Direccién del
colegio y a sus padres.

Se debe evitar en todo momento que el alumno se autolesione o violente a
otros.

Se avisard a los apoderados y a Direccion.

Una vez que los apoderados concurren al colegio, se les informara de la
situacion, las acciones adoptadas y las medidas que se deben aplicar en
cumplimiento del Reglamento Interno del colegio.

Si del episodio existen personas lesionadas o es el mismo alumno quien sufre
lesiones fisicas producto del descontrol, se derivard al alumno al centro
asistencial mas cercano para constatar lesiones y hacer la denuncia al Tribunal
correspondiente. Junto con ello se citard a los apoderados de los alumnos
involucrados para informar de las acciones realizadas y de las posibles
sanciones que corresponda aplicar.

Si las crisis son frecuentes y es muy dificil abordar la situacion y mantener las
actividades escolares con normalidad, se derivara a acompafiamiento, interno
(convivencia escolar, psicéloga) y/o externo (centro de salud y/o especialista
particular sila familia asi lo decide).
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8. Se comunicara dicho plan a sus apoderados quienes deberdan firmar un acuerdo
de compromisos con acciones concretas de apoyo escolar. Dentro de dicho
compromiso se exigira el apoyo de especialistas que aborden las causas basales
de las crisis.

9. Las medidas disciplinarias que se deban levantar en caso de crisis, deberdn
guedar consignadas en la ficha de atencidn, y se acompafiardn a la carpeta del
alumno.

10.Si, luego del abordaje de la crisis, el acompafiamiento al alumno, los
compromisos parentales no hay cambios considerables en la actitud del
alumno y existen acciones que revistan la categoria de faltas graves o muy
graves, podra aplicarse la medida de cancelacion de la matricula.

11. En casos extremos y cuando la conducta del alumno importe un riesgo real
para la integridad fisica o psicolégica de cualquier miembro de la comunidad
escolar, se podra dar inicio al procedimiento de expulsién del alumno de
acuerdo a lo establecido en el Reglamento Interno.

14) Protocolo de atencidn en caso de autoflagelacion (salud mental).

Frente a situaciones de autoflagelacién de alumnos (cortes, golpes, quemaduras
autoinfligidas u otro tipo de lesiones incluyendo conductas suicidas), ya sea que se
produzcan en el recinto escolar o que se constate en el colegio su ocurrencia, se
procedera a activar el presente protocolo:

1)

2)

3)

4)

5)

El profesor, funcionario u otra autoridad del colegio que sospeche o evidencia la
ocurrencia de este tipo de conductas, realizard una contencidon emocional primaria
con el alumno e informara al Encargado de Convivencia Escolar o algin miembro del
equipo directivo para que proceda a activar medidas de apoyo al alumno.

Asimismo debera informar al alumno que el colegio se encuentra en la obligacién de
informar esta situaciéon al adulto responsable (apoderado), pues se trata de una
conducta de vulneracién de derechos y riesgo personal.

Se citard, dentro de las 24 horas de conocido el hecho, al apoderado para comunicar
la situacién y dar orientaciones sobre el apoyo psicolégico que requiere el alumno,
procurando el compromiso en la atencidn del especialista.

Si se constata en el colegio la existencia de autolesiones sangrantes, graves o actos
suicidas y que pueden comprometer la salud o vida del alumno, se procedera como
en el caso de accidentes graves. Se activara de inmediato la contencién psicoldgica.
Una vez superada la situacidén de riesgo, se citard a los padres para establecer un
plan de acompanamiento y compromisos con la finalidad de determinar las acciones
a seguir, procurando en todo caso la proteccion del alumno y la continuidad de sus
estudios.
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15)
FORMULARIO DE ACCIDENTE ESCOLAR
/ - . e N Ea e : ol \
Declaracion Individual de Accidente Escolar
(Antes de registrar los datos, lea las instrucciones al reverso.)
A. INDIVIDUALIZACION DEL ESTABLECIMIENTO: FISCALOMUNICIPAL=1 PARTICULAR=2 [ |
NGMBRE ESTABLECIMIENTO CIUDAD COMUNA
FECHA REGISTRO [ ] |
Sy T ORI DE LOS DATOS ! |
B. INDIVIDUALIZACION
DEL ACCIDENTADO: SEXO: M= F=2| | EDAD: | | RUN. | |
Fecha Nacimiento l l l I
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES 1 L
RESIDENCIA HABITUAL
CODIF. COM
CALLE NUMERO POBLACIONMVILA COMUNA CIUDAD
C. INFORME SOBRE EL ACCIDENTE: (F:CHA, HORA y DIA DE LA SEMANA EN QUE SE ACCIDENTO)
DIA ACCIDENTE ACCIDENTE TESTIGOS: (EN CASO DE TRAYECTO)
Lunes | a)
Martes 2 NOMBRE - APELLIDO C NAC.DEID.
Miércoles 3 DE TRAYECTO = |
Jueves 4
Viemes 5 EN LA ESCUELA= 2 b)
Sabado 6 NOMBRE - APELLIDO C. NAC.DEID.
Domingo 7
HORA  MINUTOS ANO MES DIA
Lsctouoq o 4o saen | aaly o] f: oifia |
CIRCUNSTANCIA DEL ACCIDENTE: (DESCRIBA COMO OCURRIO - CAUSAL)
Sy FIRMA Y TIMBRE
RECTOR O REPRESENTANTE
D. NATURALEZA Y CONSECUENCIAS DEL ACCIDENTE
covco TIC L1 ]
ESTABLECIMIENTO ASISTENCIAL
2
Q
i
E DIAGNOSTICO MEDICO EAPACDAD TOTAL DIAS INCAPAGIDAD
2 8 =
(o] NO =2
=
& HOSPITAUZACION T d o
T S | S = |
: o T |
= |
2 | TIPO DE INCAPACIDAD CAUSA DE CIERRE DEL CASO
51 Leve = ) ALTAMEDICA = |
g Temporal =2 INVALIDEZ =2
6 Invalidez Parcial = 3 ABANDONO DE [] I l | l | I
@ | lnvalidez Total = 4 D TRATAMIENTO = 3 e R
Gran Invalidez = 5 MUERTE = 6 ’
Muerte = 6 FIRMA DEL ESTADISTICO
\ « ventasfcomarcialraruel o Cod 11a
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ANEXO 8
PROTOCOLO 5
PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS.

1) Introduccion.

El Presente protocolo tiene como objeto establecer ciertas disposiciones reglamentarias
basicas y elementales para el buen desarrollo de las salidas de estudio, que se realizan
cuando el profesor jefe o de asignatura lo considere necesario, y paseos de curso que se
realizan, por lo general, al finalizar cada afio escolar respectivo, los que se deben llevar a
cabo en dias habiles. Solo se regiran por el siguiente protocolo las actividades autorizadas
oficial y expresamente por el establecimiento. Este protocolo ademas pretende informar a
la comunidad sobre los derechos y deberes que tienen quienes participan de ellos.

2) Campos de aplicacion.

El alcance de esta actividad aplica a todos los estudiantes, profesores, administrativos y/o
Asistentes del Colegio Aleman San Miguel de San Vicente de Tagua Tagua.

3) Responsables.

Rectora, miembro del equipo directivo, Coordinador Administrativo, Profesor y/o
Apoderado responsable de la salida: Tienen la responsabilidad de supervisar directamente
la partida de la salida de estudio y/o paseo de curso. Esta supervisién consiste en la
revision de:

Proyecto de salida.

Documentacion del medio de transporte.
Autorizaciones de los padres-apoderados.
Conteo de alumnos al iniciar el viaje.

4) Definiciones.

e SALIDA DE ESTUDIO: Actividad educativa que se realiza fuera de las dependencias
del colegio.

e PASEOS DE CURSO: Son actividades recreativas, realizadas por lo general, al finalizar
el afio escolar, de forma voluntaria y consensuada por los alumnos y padres
miembros de un curso especifico.

e SUPERVISION: Es la actividad que realiza direccién, coordinacién administrativa,
inspectoria y profesores del colegio en relacidn al cumplimiento de la normativa y
los objetivos del proyecto realizado.
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e ACTIVIDADES SUJETAS A SUPERVISION: Son todas aquellas que involucren la salida
de los alumnos durante el afio escolar en curso.

5) Desarrollo.

Cualquier salida pedagdgica debera ser planificada como una extensién de un objetivo
curricular o como una actividad de formacion escolar.

La planificacion previa de la misma debe contener los siguientes aspectos:

1) Al Inicio del semestre o al menos con dos meses de antelacién, el profesor
debera dar a conocer via correo electrénicos Direccidn Académica la intencién
de realizar una salida pedagdgica, sefialando el lugar y objetivo de la actividad.

2) Direccion Académica, presentara dicha solicitud en reunién del equipo directivo,
donde se evaluard dicha posibilidad.

3) Una vez teniendo clara la respuesta, Direcciéon Académica, procedera a responder
via correo electrénico al docente.

4) En caso de ser la respuesta favorable, el profesor debe enviar un correo a
Direccién Académica, con a lo menos, 20 dias de anterioridad a la fecha en la que
estd prevista la salida, un programa de trabajo que en el que indiquen los
objetivos de aprendizaje asociados a la salida, las actividades a desarrollar, el
lugar, tiempos, aspectos logisticos, acompanantes (si fuera necesario) internos
y/o apoderados, medidas de seguridad (vestimenta, bloqueador, etc.) vy
evaluacion.

5) Una vez aprobado el programa, el profesor a cargo de la actividad debera enviar
la informacidn de la actividad a los padres, sefialando entre otros aspectos hora
de salida y llegada, necesidad de colaciéon, precio del transporte si procede y
otros elementos (gorro, bloqueador, etc) junto con una colilla de autorizacién la
que debera ser firmada por su apoderado y enviada al colegio al menos 48 horas
antes de efectuarse la salida. Esta informacién debe ser visada y autorizada por
Direccion Académica.

6) Si se requiere contratar transporte para la salida, el profesor deberd gestionar la
contratacién del transporte de entre aquellas empresas que estén validadas y
cumplan con la legalidad.

7) El bus debe ser rotulado con un letrero que individualice el colegio.

8) El profesor a cargo de la salida debe entregar, con 48 horas de antelacion a
Direccién Académica o algin miembro del equipo directivo, las colillas firmadas y
el listado de los estudiantes que asistiran. El colegio no podra autorizar a ningun
estudiante que participe de la salida pedagdgica si es que no cuenta con
autorizacion firmada del apoderado. No es vdlida la autorizaciéon por correo
electrénico ni telefénica que haga el apoderado. En caso que algun estudiante se
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qguede en el colegio, debera realizar una serie de actividades lectivas que deberan
ser previamente preparadas por el profesor a cargo de la salida.

9) En Rectoria o en direccidon académica debe quedar también la informacién sobre
permiso de circulacidn del vehiculo que transporta a los estudiantes, la revision
técnica al dia y copia del permiso de conducir del chofer, certificado de
antecedentes para fines especiales. El vehiculo de transporte debe contar con
cinturén de seguridad lo que consta a través de una certificacién del Ministerio
de Transporte sobre condiciones de seguridad (Decreto 175 de 2016 y N 158 del
2013 del Ministerio de Transporte). Asimismo, se debe dejar la informacion de
contacto de la empresa de transportes para emergencias.

10) Direccion académica informard a la Direccion Provincial, a través de oficio,
con 10 dias de anterioridad la salida que el colegio efectie o de acuerdo al
procedimiento que la autoridad regional ministerial indique en el calendario
escolar anual. Si la autoridad indica que esta informacién debe subirse a una
plataforma, el colegio dara cumplimiento al procedimiento establecido para ello.

11) El dia de la salida:

° El profesor a cargo de la actividad debe pasar lista en libro de clases
antes de la salida.

° El profesor a cargo del grupo que sale del establecimiento debera
registrar en el glosario del libro de clases los objetivos de la salida, lugar
al que se dirige y si va con acompafantes.

° El profesor a cargo debe cautelar que la actividad se realice en
condiciones que no impliquen riesgos para los estudiantes, previniendo
la dispersion del grupo. Deberd llevar la lista de los estudiantes en que se
consignen el nombre completo de cada uno, rut y teléfono de contacto
de su apoderado.

° El profesor a cargo de ser necesario, debera cuidar que sus estudiantes
cuenten con una colacion y agua para la salida.

12) En caso de producirse la suspension de alguna salida, el profesor a cargo
deberd informar con anticipacion de esta situacion a Rectoria, direccién
académica, apoderados y alumnos.

13) El docente a cargo serd el responsable de la salida a terreno desde su inicio
hasta su término o regreso al colegio, por lo tanto, tomara todas las medidas de
seguridad pertinentes, que minimicen los riesgos de accidentes para los
estudiantes.

14) El docente a cargo de la salida pedagdgica y profesores acompafiantes,
deberd organizarse con Direcciéon Académica para organizar el material de
trabajo que utilizaran los cursos que quedaran sin su atencion.
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15) Las salidas pedagdgicas se encuentran cubiertas por el Seguro Escolar de
acuerdo a las disposiciones de la Ley N°16.744 D.S. N°313, por lo tanto, en caso
de sufrir un accidente, el alumno debera concurrir al Servicio de Salud Publica
mas cercano, donde indicard las circunstancias del accidente y que se encuentra
cubierto por el Seguro Escolar. Si el estudiante al momento de sufrir el accidente
no contara con la Declaracién Individual de Accidente Escolar, deberd concurrir,
dentro de las 24 horas de ocurrido el accidente al Colegio, para que le sea
entregado y pueda presentarlo en el Servicio de Salud Publica en que fue
atendido.

16) Los estudiantes usaran su uniforme institucional, segin lo indique el/la
docente a cargo, segun directrices de Direcciéon Académica. En caso de
detectarse incumplimiento a esta disposicién, la Rectora o algin miembro del
equipo directivo podra negar la salida del/los estudiantes que se encuentren en
esta situacion.

17) Durante las salidas pedagdgicas, los estudiantes deberdn mantener un
comportamiento adecuado a las disposiciones del Reglamento Interno, del lugar
visitado, sea esta una empresa, museo, etc.

18) En caso de que algun estudiante manifieste conductas que transgredan las
normas de la institucién, se procedera a la aplicaciéon del Reglamento Interno
Escolar y sus protocolos.

19) Una vez finalizada la actividad, el profesor a cargo, debera informar la
evaluacién de la salida pedagégica a Direccidén Académica.
20) Importante. Cualquier situacién que afecte la integridad de los estudiantes

dentro del contexto de una actividad (salidas de fin de afio, giras, etc.), con o sin
fines pedagdgicos, que no cuente con la debida autorizacién de parte de la
Rectora, o algin miembro del equipo directivo o de la Direcciéon Provincial de
Educacién no seran responsabilidad del colegio y los estudiantes no estaran
protegidos por el seguro escolar.

6) Supervision efectuada por personal del establecimiento:

El funcionario encargado de la actividad, es responsable del cuidado de los alumnos (as)
que participan en la salida de estudio y/o recreativas, portando siempre una copia de:

° Copia del Proyecto de Salida de Estudio o Paseo de Curso.

° Lista de los alumnos con: Rut, Direccién, Fono de Apoderado (a).
° Supervisién efectuada previa a la salida.
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El responsable de la actividad, en conjunto con Direccidn Académica, antes del
viaje debe:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

Pasar lista.

Completar registro de salida de alumnos.

Anexar autorizaciones de apoderados (as).

Instalar en el bus letrero identificaciéon del Colegio.

Asignar alumnos a adultos responsables.

Portar informacién sobre teléfonos de contacto (apoderado de los alumnos y
colegio)

Entregar credenciales a los alumnos en que se sefiale nombre completo del
alumno, teléfono del colegio y del adulto responsable.

° Supervision efectuada al regreso: El responsable de la actividad, una vez haya
regresado al establecimiento, debe esperar que todos los alumnos sean retirados
por sus padres y/o apoderados(as). Junto con guardar el letrero de identificacion
del colegio y registrar en el libro de salida la hora de regreso.

° El responsable de la actividad debera informar a la Direccion Académica el
resultado de la salida o gira.

7) Registros:

Libro Registro de salida de alumnos (as).
Archivo con autorizaciones de los apoderados.
Oficio o programa de trabajo de la Salida Pedagdgica.
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ANEXO 9
PROTOCOLO 6

PROTOCOLO DE GIRA DE FIN DE CICLO
1. FUNDAMENTACION.

El viaje de fin de ciclo debe cumplir con fines y objetivos culturales, civicos vy
recreacionales y se realiza una sola vez durante la Ensefanza Media. Por este motivo, es
de suma importancia la programacion de actividades. No debe descuidarse de la parte
formativa-pedagdgica, ya que estas actividades serviran para fomentar la camaraderia, el
mejor conocimiento entre los alumnos/as, el contacto humano con el profesor, la
educacion civica, el conocimiento del mundo, y a través de esto cumplir objetivos
propuestos en nuestro PEI.

1.1. Debido a lo anterior, se impone la necesidad de que sean Profesores(as) quienes
acompafien a los alumnos/as, junto a encargados del Equipo Directivo.

1.2. El programa e itinerario se elaboran considerando su etapa de desarrollo y
reglamento institucional.

1.3. Es requisito fundamental cautelar durante el viaje de fin de ciclo tanto la buena
imagen del Colegio como la de los alumnos/as. Si durante un viaje de fin de ciclo, el
profesor/as o los acompafantes constatan una falta grave o muy grave, ya sea de orden o
disciplina por parte de un alumno/a, quedan facultados, en los casos extremos, para
enviar de regreso a casa al respectivo alumno/a. Los gastos que origine esta
determinacién estardn a cargo de los Padres del estudiante. Las sanciones en estos casos
seran segun reglamento institucional.

1.4. Por este motivo, es indispensable que los padres o apoderados estén informados con
anterioridad de los detalles del viaje y, especialmente, de la disposicion antes
mencionada. Los alumnos/as que no acaten las normas establecidas por reglamento
dentro y/o fuera del Colegio, podran ser excluidos de la gira de estudios por decisién del
Consejo Escolar.

1.5. Ante alguna posible infraccion a la reglamentacion y/o Leyes del lugar que se visite;

gue sea considerado como delito, el apoderado debera responsabilizarse de todo lo que
emane de esto.
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1.6 Los estudiantes que durante el afio escolar presente algun diagndstico y/o sintoma de
alteracion en su comportamiento psico-emocional, psicolégico y/o psiquiatrico, serd
evaluado profesionalmente para determinar su participacién, y deberd presentar un
certificado que indique que el estudiante puede viajar y participar de esta actividad.

2. PLANIFICACION, AUTORIZACIONES Y NOTIFICACIONES.

2.1. El apoderado debera autorizar por escrito a su pupilo para que participe en la gira de
Estudios, comprometiéndose a respetar los acuerdos derivados de la aplicacion de este
Reglamento y a asumir las consecuencias en caso de transgresiones a él.

Condicién necesaria para el patrocinio del centro de padres a través de la donacién
integra del bono que se realiza anualmente y cooperacién en la direccién y planificacién
del Viaje de fin de ciclo del Colegio, es la suscripcién por parte del alumno y de su
apoderado de una declaracién escrita de conocimiento y aceptacion del presente
reglamento.

2.2 La fecha de Gira de Estudios sera fijada por la entidad Sostenedora previa consulta al
directorio del Colegio, segun la planificacion escolar del Il Afio de Educacion Media y no
durara mas de 10 dias habiles.

3. FINANCIAMIENTO Y ORGANIZACION.

3.1. Los apoderados podran realizar actividades de recoleccién de fondos para financiar la
gira de estudios al interior o exterior del Colegio, siempre y cuando no entorpezcan las
demas actividades del mismo, previa autorizacién de la Direccién del Colegio.

4. REGLAMENTACION.

4.1. El viaje de estudio se planificard minuciosamente. Los profesores responsables de
esta actividad deben influir en los alumnos/as participantes a través de un buen ejemplo y
de medidas pedagdgicas acordes con los principios educacionales de nuestro Colegio.

4.2 Requisitos para la autorizaciéon para el viaje de estudio, cada estudiante debera
cumplir con los requisitos ya establecidos para su participacion.

4.3. Cada alumno/a debera tener un permiso extendido y firmado por el padre o
apoderado en formulario “Autorizacidon”, ademads contar con Pasaporte y permiso notarial
de ambos padres autorizando la salida al extranjero. Si uno de los padres no estuviera
ubicable, el que si lo estd tendrd que pedir autorizacion al juez de familia para que
autorice la salida del menor fuera del pais.

Pagina 227 de 345



Reglamento Interno de Convivencia Escolar
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL

4.4 Antes de solicitar a la Direccién el permiso para realizar el viaje de estudio, se citara a
los padres y apoderados a una reunidn para dar a conocer el programa vy el itinerario del
viaje. En esta ocasion, se pedira la firma del apoderado en el formulario mediante el cual
autoriza la participacion de su pupilo/a. También, se les darad a conocer el contenido de
este Reglamento, que serd firmado ante notario para el fiel cumplimiento de las normas
establecidas en este reglamento.

4.5 El programa e itinerario del viaje de estudios debe ser aprobado por el Sostenedor del
Establecimiento.

4.6. Debe participar por lo menos el 50% de la promocion.

4.7. Los apoderados de los alumnos(as) que participen en la gira, deberan estar al dia con
todos los compromisos adquiridos en el proceso de matricula.

4.8. La gira de fin de ciclo debera cumplir con toda la normativa correspondiente para este
tipo de actividades (autorizacidn notarial de los padres y apoderados, autorizacién escrita
de la Direccién Provincial de la Educacién, (si aplique) contrato de seguros contra
accidentes, documentacion en regla de empresa de transporte y otros.

4.9. La gira de fin de ciclo deberd ser previamente aprobada por la Comisién Interna de la
entidad Sostenedora.

4.10. Toda gira de estudios debera enmarcarse en un programa educacional con objetivos
y actividades curriculares claramente definidos, quedando copia en Rectoria y en
Direccién Provincial, si asi lo requiriera.

4.11. Podran participar en la gira de fin de Ciclo, todos aquellos alumnos del nivel
mencionado anteriormente, que no presenten situaciones académicas y disciplinarias
tipificadas en el reglamento interno como graves o muy graves. En todos los casos, la
comision interna formada por el consejo de profesores del establecimiento tendra la
facultad de aprobar o rechazar el listado sugerente por el Profesor de algin alumno en
particular.

4.12. Todos los alumnos que durante el proceso del desarrollo de la gira de estudios
presente problemas de conducta, vulnerando los reglamentos institucionales o la
autoridad de Docentes responsables, debera ser evaluado por los profesores encargados,
los que determinardn en comun acuerdo y previa consulta con entidad Sostenedora y
Rectoria del Establecimiento, la sancién a aplicar, llegando incluso a enviar de vuelta a su
hogar al alumno del cual debera hacerse responsable su apoderado.
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4.13. Todo alumno tendra derecho a apelacion por intermedio de su profesor jefe para
gue se evalle su participacion a la gira de Fin de ciclo. Esta apelacidn se la hara a Rectoria
del Colegio Aleman San Miguel.

4.14. El Centro general de padres y apoderados dona el bono de cooperacién que tiene
anualmente; el que sera gestionado por los terceros medios de cada generacién. El dinero
recaudado va en directo beneficio a los estudiantes que participan en la gira de estudios y
gue paguen dicho bono, y se reparte lo recaudado en partes iguales, lo reciben las
tesoreras de cada curso para que sea repartido equitativamente.

5. OBLIGACION Y COMPORTAMIENTO
Corresponde al Profesor Acompanante:

5.1. Colaborar con el encargado de Grupo en el cumplimiento de sus funciones:
e Cumplir las funciones que el Encargado de Grupo le delegue.

5.2. Corresponderd a los alumnos y alumnas:
e Abstenerse de ingerir bebidas alcohdlicas y/o drogas.
e No subirse a vehiculos de personas distintas a las contratadas.
e Pagar los dafios materiales que causen, sin perjuicio de las medidas
disciplinarias que adopte el profesor responsable.

5.3. Observar en todo momento puntualidad en las diferentes actividades programadas,
lenguaje respetuoso y actitudes que favorezcan la convivencia. Comunicar al Encargado de
grupo en forma inmediata cualquier hecho refiido con la moral y que afecte a algln
integrante del grupo.

5.4. Responsabilizarse de sus pertenencias y dinero que porte.

e Seran consideradas como infracciones graves a este reglamento, las siguientes:

e Comprar o consumir bebidas alcohdlicas.

e Comprar y/o consumir Drogas.

e Escaparse de los lugares de alojamiento o de los itinerarios programados como
visitas grupales.

e Ocasionar desérdenes en los hoteles y/o en los lugares visitados.

e Ejecutar actos que atenten o puedan atentar contra la integridad fisica propia o de
los demas integrantes de la delegacién, tales como maniobras arriesgadas o
temerarias, intervenciones corporales, u otras de similar naturaleza.

e Faltar a normas de disciplina y moral acordadas de antemano con los profesores
y/o apoderados.
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5.5 El Profesor Jefe o la persona a cargo queda facultado para aplicar las siguientes
sanciones a los alumnos que transgredan el presente reglamento.

- Amonestacion

- No autorizar salidas en tiempo libre por todas las ocasiones que estime conveniente.

5.6 Decidir el retorno inmediato del alumno o alumna infractor(a), a costa del apoderado
del alumno.

6 .DECLARACION

COMPROMISO DEL APODERADO RESPECTO DE LAS GIRAS DE ESTUDIO

| (o T PP PPPPTPPPPPPPPPIOt
RUL. o apoderado (A) del alumno (a)
RUt. oo , me doy por enterado (a) de las orientaciones y de las normas

sefialadas en este documento respecto de las giras de estudio, manifestando mi
adhesién al cumplimento de este.

Firma Apoderado(a) Firma Alumno (a)

Firma Coordinacién de viaje

Pagina 230 de 345



Reglamento Interno de Convivencia Escolar
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL

ANEXO 10
PROTOCOLO 7

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO,
ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA DEL COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL.

l. FUNDAMENTACION.
1) Objetivo:

Determinar el procedimiento a aplicar en casos de situaciones de violencia fisica o
psicolégica que se produzcan en el contexto escolar, ya sea entre estudiantes; entre
estudiantes y padres, madres y/o apoderados; entre funcionarios/as del establecimiento y
estudiantes, o entre funcionarios/as del establecimiento y padres, madres y/o
apoderados/as, manifestadas a través de cualquier medio, material o digital.

2) Estrategias de prevencion de la violencia escolar.

Con la finalidad de lograr un buen clima escolar en el que todos los alumnos puedan
aprovechar al maximo las oportunidades de aprendizaje y evitar que el conflicto sea un
obstaculo en su desarrollo integral, el colegio ha establecido una serie de medidas y
estrategias de prevencidon de la violencia escolar y los protocolos de actuaciéon que se
mencionan en este documento.

3) Estrategias y medidas de prevencion de la violencia escolar.

Dado que los verbos rectores que orientan la gestion de las estrategias preventivas de la
violencia escolar son “Capacitar e Informar”, el Colegio ha considerado el desarrollo de las
siguientes actividades para la prevencién de la violencia escolar:

1. Sesion de capacitacion inductiva a trabajadores nuevos del colegio.

2. Promocidn de valores sociales que favorezcan el buen trato a través de
las actividades en la clase de Orientacion.

3. Promocidn sobre el buen uso de la tecnologia y redes sociales (alumnos,
profesores, apoderados y administrativos).

4. Difusidén y socializacidn del Reglamento Interno Escolar actualizado y
sus protocolos asociados.

5. Talleres para funcionarios sobre deteccién temprana de situaciones de
riesgo de violencia escolar, tanto presencial como virtual.
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6. Supervision permanente en los distintos sectores del colegio,
especialmente en recreos y cambios de hora. Canchas, pasillos, patios,
salas de clases, etc. Asi también, supervisar los periodos de recreo,
cambio de hora e inicio y término de la jornada.
7. Trabajo con las familias en la prevencidon de conductas de violencia y
desarrollo de habilidades sociales y emocionales, especialmente en el
ambito del uso de tecnologia y redes sociales.

Il. PROTOCOLO DE VIOLENCIA ESCOLAR.
1) Objetivo.

Definir el procedimiento que se aplicard en caso de situaciones de violencia fisica o
psicolégica que se produzcan en el contexto escolar.

2) Situaciones de violencia escolar:
a) ACOSO ESCOLAR.

® Acoso escolar presencial.
® Acoso escolar virtual o ciberacoso.
e Mal uso de redes sociales no constitutivos de ciberacoso.

b) VIOLENCIA. (maltrato) relacion asimétrica

Funcionario o apoderado del colegio hacia estudiante.
Estudiante hacia funcionario o apoderado del colegio.
Violencia entre adultos de la comunidad escolar

Entre funcionarios del colegio.

Violencia de apoderado a funcionario.

Violencia de funcionario hacia apoderado.

Violencia entre apoderados en el colegio o en actividad oficial.

3) DEFINICIONES (DETERMINADAS POR LA LEY)

a) Convivencia escolar: La convivencia escolar es el conjunto de los interacciones y
relaciones que se producen entre todos los actores de la comunidad (estudiantes,
docentes, asistentes de la educacién, directivos/as, padres, madres y
apoderados/as y sostenedor/a), abarcando no solo aquellos entre individuos, sino
también los que se producen entre los grupos, equipos, cursos y organizaciones
internas que forman parte de la institucién. Incluye también la relacidon de la
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comunidad escolar con las organizaciones del entorno en el que se encuentra
inserta.

b) Violencia escolar: La violencia escolar es un fendmeno relacional, cultural y
multicausal. Se trata de aquellos modos de relacion que se caracterizan por el uso
ilegitimo de la fuerza y el poder, y que tienen como consecuencia el dafio a la otra
persona, a nivel fisico o psicoldgico. Al ser un hecho cultural, se entiende que la
violencia es transmitida y aprendida, lo que abre también la posibilidad de ensenar
otras formas de relacidon que sean pacificas y de prevenir su aparicion o uso en la
convivencia. Es un fenédmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual
influyen multiples factores. En el ambito escolar, los conflictos resueltos
inadecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o la agresividad
descontrolada son motivos que pueden llevar al uso de la violencia como un modo
de relacion aprendido.

Cuando se trata de nifios y de jovenes, un acto de violencia no necesariamente
conlleva la intencionalidad premeditada de causar un dafio a otro. Puede responder
también a necesidades de autoafirmacion, a la busqueda de pertenencia al grupo de
pares o a la verificacion de los limites y reacciones que otras personas tienen en el
contexto de la convivencia escolar cotidiana. La reproduccidon de modos de convivir
basados en la violencia que se encuentran presentes en el entorno cultural o social
del establecimiento o de los actores de la comunidad es otro factor que explica su
presencia en el contexto escolar.

c) Maltrato escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca dentro de un contexto
educativo. Para efectos de este modelo, se define como todo tipo de violencia fisica
0 psicoldgica, que no necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a
través de cualquier medio, incluso tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de
la comunidad educativa, en contra de un/a estudiante o parvulo u otro/a integrante
de la comunidad educativa.

d) Acoso escolar: Se entendera por acoso escolar toda accidon u omisidn constitutiva
de agresién u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra
de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de
indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillaciéon o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea
por medios tecnolédgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y
condicién .
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e) Ciberacoso: Toda accidn u omisién constitutiva de agresion u hostigamiento

4)

reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes
que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose
para ello de una situacién de superioridad o de indefensidn del estudiante afectado,
gue provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, (...) por medios tecnolégicos (...), tomando en
cuenta su edad y condicién".

El ciberacoso es un tipo especial de violencia escolar que requiere la presencia de
los elementos basicos del acoso escolar:

. Ambito escolar.

° Entre estudiantes.

° Asimetria de poder entre victimas y agresores.

o Agresidn u hostigamiento intencionado.

° Reiteracion y permanencia en el tiempo.

° Otros elementos propios del ciberacoso son la utilizacion de medios
tecnoldgicos, publicidad virtual y la potencialidad de divulgacién permanente
por la web.

Si bien el ciberacoso se produce frecuentemente dentro del ambito del propio colegio
y entre sus miembros, esto no es exclusivo por la constante conexién en que se
encuentran hoy los jévenes y la posibilidad de intercambio de informacién entre éstos
y alumnos de otros establecimientos.

e.l. Algunas manifestaciones de ciberacoso:
Publicaciones en redes sociales, uso de informacion personal sin su consentimiento.
Publicacion de comentarios, fotos, videos intimidatorios, ofensivos o denigrantes.
Trucaje de fotos, adulteracién de mensajes, suplantacidn de identidad a través de
medios tecnolégicos.

Criterios generales a considerar.
Tanto en la activacion del presente Protocolo como en sus etapas de desarrollo,

ademas de los aspectos mencionados: Etapas, acciones, responsables, plazos.
(literales i al iii del Anexo 6 Circular 482) se consideraran los siguientes aspectos:
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v" Medidas y forma de comunicacién con los apoderados:

Las medidas que se adopten que involucren a los apoderados son, entre otras:

e Entrevista de informacion.

e Entrevista para acordar planes de trabajo y acompafiamiento al alumno.

e Entrevista para informar medidas de resguardo al alumno y medidas
formativas, disciplinarias y/o reparatorias.

e Entrevistas con convivencia escolar, para abordar medidas de
acompanamiento pedagdgico y psicosocial si corresponde;

e Entrevistas de seguimiento (de estado de avance) y cierre.

Los apoderados estaran permanentemente informados de las etapas y acciones de este
protocolo. Asimismo, aquellos funcionarios del colegio que deban realizar una o mas de
las acciones que se describen en este protocolo, serdn informados oportunamente por
convivencia escolar.

La comunicacién con los apoderados se realizara a través de los conductos regulares de
contacto con las familias, priorizando segun necesidad, sentido de urgencia y
discrecionalidad de la informacion:

e Teléfono del apoderado informado al colegio, respaldando la informacién a través
de la Ficha del estudiante.
e Libreta de comunicaciones.

Las acciones que deban ser realizadas por los funcionarios del colegio, se informaran por
los conductos regulares de funcionamiento del colegio; con preferencia, a través de
reuniones y/o entrevistas.

5) Las medidas de resguardo.
Dirigidas a los estudiantes afectados consideran las siguientes acciones:

a. Activacion medidas de contencidn inicial y de medidas de apoyo psicosocial y
pedagodgico tales como apoyo del profesor/a jefe, convivencia escolar, miembro del
equipo directivo, evaluacion de la posibilidad de eximir al alumno de sus asistencia
presencial a clases por un tiempo prudente, recalendarizacién de trabajos vy
diversificacién de evaluaciones, confeccidn de carpeta de trabajo, entre otras. También
se evaluard la conveniencia de la derivacidn del alumno/a a instituciones y organismos
competentes, de la comuna y otras. (Literal v Anexo 6 Circular 482).
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b. Medidas formativas, pedagédgicas y/o de apoyo psicosocial: aplicables a los
alumnos involucrados en los hechos que originan la activacién del protocolo segln
necesidad del alumno (agredido-agresor-testigos) alguna/s de la/s siguiente/s:

e Plan de Seguimiento a cargo de convivencia escolar en conjunto con el profesor jefe
cuando sea necesario y algin miembro del equipo directivo.

e Medidas de apoyo al alumno agredido y seguimiento del proceso de reparacion a
través de convivencia escolar.

e Plan de trabajo con las familias (agredido, agresor y en caso de acoso escolar,
testigos).

e Derivacion externa de los alumnos.

e Recalendarizacion de trabajos y diversificacion de evaluaciones.

b.1. Medidas formativas para los agresores:
Didlogos Formativos conducentes a la reflexién personal y la generacion de
compromisos de cambio a equipo de convivencia escolar.
Realizar trabajos de reparacion, que digan relacién con la falta cometida y que no
afecten la integridad del alumno.
° Derivacién externa de los alumnos para reforzar la labor del equipo de
convivencia escolar.

b.2 Medidas reparadoras para los agresores:

° Presentacién formal de disculpas publicas o en privado, en forma personal o por
escrito.

° Restitucion, reparacion o cancelacién de objeto danado, perdido, etc.

b.3. Medidas disciplinarias para los agresores:

° De acuerdo a lo prescrito por el Reglamento Interno, este tipo de conductas,
puede ser considerado como una falta grave o muy grave segun sea el caso.
° De acuerdo a ello se podran aplicar las medidas asociadas a ese tipo de falta,

tomando siempre en consideracion el debido proceso y los criterios que apliquen
para cada alumno en particular, debiendo notificar de dichas medidas adoptadas
conforme al Reglamento Interno.

. Medidas formativas para terceros (testigos).

° Se podran realizar entrevistas personales o actividades grupales para generar un
didlogo reflexivo; para tomar conciencia del dafio relacionado con la agresion y el
acoso escolar, previniendo situaciones futuras. Se fomentaran las actividades en
hora de Orientacién y Charlas tematicas para informar sobre el tema de la
violencia escolar y el impacto en el desarrollo integral de los alumnos.
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I1l. PROCEDIMIENTO PARA CUMPLIR CON LA OBLIGACION DE PONER EN CONOCIMIENTO
DE MANERA FORMAL A LOS TRIBUNALES O TRIBUNALES DE FAMILIA.

Se debe poner en conocimiento, cualquier hecho que constituya violencia escolar contra
un alumno. Esta informacion se entregara a través de la pagina web del poder judicial y/o
de correo electrénico y/o por oficio o carta enviada al Tribunal.

1) PROCEDIMIENTO PARA CUMPLIR CON LA OBLIGACION DE DENUNCIAR.

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga
conocimiento de hechos constitutivos de delito que afecten a estudiantes del colegio o
gue hubieren tenido lugar en el colegio, dentro de los 24 horas siguientes al momento en
gue se toma conocimiento del hecho, La Rectoria o Encargado de Convivencia Escolar
previa delegacion, realizara la denuncia de acuerdo a las reglas establecidas en la ley.
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IV. PROCEDIMIENTOS DE VIOLENCIA ESCOLAR.

1. Introduccién.
La violencia escolar puede revestir diferentes modalidades.

A continuacién, se presentan los distintos protocolos de actuacion dependiendo de
quiénes sean los involucrados.

a) Violencia Escolar entre pares (Maltrato entre estudiantes)
- De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se

recibirdn y resolveran las denuncias o situaciones relacionadas con hechos de
maltrato entre estudiantes.

Etapa
FASE PROCEDIMIENTO RESPONSABLE TIEMPO DE
EJECUCION
DENUNCIA En el caso del | Quien tome | Inmediato.

estudiante que sufra, | conocimiento del
presencie o tome | hecho Inmediato.
conocimiento por
cualquier medio de un
hecho de violencia
entre pares, asi como
también, cualquier
miembro de la
comunidad  educativa
(profesores, asistentes
de la educacion, padres,
apoderados y/o familia)
podra denunciar
voluntariamente el
hecho directamente al
equipo de convivencia
escolar  y/o  algun
miembro del equipo
directivo.
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ACTIVACION Y | Recibida la denuncia de Equipo de | INMEDIATO
APOYO INICIAL AL | violencia entre pares | convivencia
ESTUDIANTE por el Equipo de | escolar/
AGREDIDO convivencia escolar o | funcionario en la
algin  miembro  del | accidn de

equipo directivo, se | contencién,
iniciara  investigacion, | proteccidén inicial/
dejando registro escrito | encargada de
en ficha atencién de | enfermeria.

toda diligencia. Se debe
dejar constancia de la
activacion en el libro de
clases del alumno (Hoja
de vida del alumno
segun folio ficha
atencion).

El adulto que
presencia la situacién o
reciba inicialmente Ia
denuncia o equipo de
convivencia escolar,
entregardn la
contencién inicial del
alumno y procurara
mantener a resguardo
su seguridad y adoptar
las primeras acciones de
proteccion  necesarias

(trasladar a una
dependencia segura
dentro del

establecimiento,
acompafamiento de un
adulto responsable en

todo momento,
atenciéon de primeros
auxilios de ser
necesario, contacto

telefénico con padre,
madre y/o apoderado,
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si el estudiante lo
solicita).

Si  procede se
activard de inmediato el
Protocolo de Accidente
Escolar.

En el Registro
de salidas si el alumno
debe retirarse  del
colegio.

El Equipo de
convivencia escolar o
algin  miembro  del

equipo directivo,
informara a los
apoderados

inmediatamente por
teléfono. Se informa
también activacion del
protocolo y pasos a
seguir.
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MEDIDAS
RESGUARDO.

DE

Se adoptaran las
medidas necesarias
para proteger a |la
victima o las presuntas
victimas de maltrato
entre  pares, como
separarlo de su
presunto  agresor(es),
con previa informacién
al apoderado o adulto
responsable, via
telefénica en primera
instancia y se solicita su
presencia en el
establecimiento de
manera inmediata.

Se implementaran, las
medidas formativas,
pedagdgicas de apoyo y
acompafamiento
(psicosociales),
plasmadas en el
presente  reglamento
titulo  Xlll, n° 5.2.3,
pagina n® 77.

Teniendo siempre
especial atencion en los
estudiantes que estén
involucrados en los
hechos que originan la
activacioén del
protocolo,
considerando criterios
de aplicacién de las
medidas formativas vy
disciplinarias, presentes
en este reglamento det
titulo Xlll, n° 6, pagina
84.

Convivencia

escolar, miembro

del
directivo.

equipo

durante todo el
proceso Si es
necesario.
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DENUNCIA PENAL.

En caso de tratarse de
un acto que
eventualmente sea
constitutivo de delito
(lesiones graves,
maltrato relevante o
infraccion a la ley de
responsabilidad  penal
adolescente para
estudiantes entre 14 —
18 anos) la Rectora,
convivencia escolar o

algin  miembro  del
equipo directivo
presentard  denuncia,
segun art. 175 del

Cédigo Procesal Penal,
a través de contacto
telefdnico a Carabineros
de Chile para que asista
el establecimiento a
tomar la denuncia de
los hechos.

En caso de no tener
respuesta, se tomard
contacto via telefénica
0 se asistira de manera

presencial a PDI.
Ministerio Publico o
tribunal competente

para dejar la denuncia
respectiva.

Segln lo indica este
reglamento en su titulo
XIV, nimero 4 y 4.1
pagina 93.

miembro
del equipo
directivo, equipo
de convivencia
escolar.

Rectora,

24 horas desde que

se toma
conocimiento del
hecho para
presentar la
denuncia.
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INDAGACION:

Proceso de indagacion
de los hechos
denunciados: durante
este periodo se
realizaran, entre otras,
las siguientes acciones:

- Entrevista con
estudiante:
Agredido,
estudiante
agresor y testigos.

- Recepcidn de
pruebas: Que
quieran entregar
quienes hayan
conocido el
hecho.
(Profesores,

estudiantes,
funcionarios,
entre otros).

- Solicitud de
cualquier
informacién o
antecedentes:
Que sean

pertinentes para
resolver el hecho
denunciado.

- Entrevista: Con
apoderados de los
alumnos
involucrados.

- Mediacién:
Durante esta
etapa se podrd
llamar a las partes
a mediacion.

- Entrega de
informe.

Convivencia Escolar

Entre 3 y 5 dias
habiles.
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- Finaliza la etapa
de indagacion con
entrega del
informe de cierre
gue contiene la
resolucién.

RESOLUCION.

La resolucion de las
medidas a  aplicar,
segun reglamentacion y
tipificacion de falta,

serda entregada por
Equipo de convivencia
escolar previo analisis
con el equipo directivo.
ACTA DE MEDIACION.
Si la situacién de
agresion se resuelve a
través de la mediacion,
se levantara Acta de
Mediacion con  los
acuerdos adoptados.

convivencia escolar

10 dias habiles para

indagacién y
resolucion. (Plazo
maximo).

DERIVACION:

En los casos que se
estime necesario se
sugiere derivacion a
profesional externo.

Equipo de
convivencia escolar

Durante la fase de
indagacioén.

RESOLUCION:

Comunicacién de
resolucién/ acuerdo de
mediacién a los partes
involucradas y a sus
apoderados (en
entrevista presencial o
carta certificada, en
caso de negativa o
imposibilidad de asistir)
con medidas definidas
segun Reglamento.
- Acuerdos: En
dicha entrevista

Equipo de
convivencia escolar
o algin miembro
del equipo
directivo.

Dia siguiente habil a
cierre de la etapa de
indagacién. (Se
podrd dar un
margen de 3 dias
habiles)
Reconsideraciéon
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con los padres de
los estudiantes
involucrados  se
procurara llegar a
acuerdos y
construir un plan
de trabajo
colaborativo
familia colegio.

- Plan a desarrollar:

El plan
considerara
medidas
formativas,
pedagogicas y/o
psicosociales a
aplicar
considerando Ia
situacion
particular de cada
alumno. Se
informa al
apoderado vy al
alumno que

pueden pedir la
reconsideracion

de las medidas,

plazo en que debe

presentarse y

plazo de

resolucién de Ia

solicitud.
SOLICITUD DE La presentan los | Apoderados/alumn | Dentro de los 5 dias
RECONSIDERACIO | apoderados ante las | os habiles siguientes a

N

medidas adoptadas por
el colegio a través de
una carta dirigida a
convivencia escolar y
equipo directivo.

la notificacién de la
resolucion.
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RESOLUCION
FINAL.

Andlisis de la
reconsideracién de los
apoderados y entrega
de resolucién final,
segun la evaluacion de
las instancias que
revisan las medidas

Rectoria/Convivenc
ia Escolar

5 dias habiles desde
la recepcién de la
carta de
reconsideracion.

disciplinarias segun
reglamento interno.
MONITOREO DE Monitoreo de la | Profesor jefe vy | Mientras se

EFECTIVIDAD. situacién y efectividad | Equipo de | encuentre vigente el
de la aplicacion de las | convivencia escolar | protocolo.
medidas acordadas y
comunicacion a  los
padres y apoderados de
estudiantes afectados.
CIERRE DEL El Equipo de | Equipo de | 10 dias habiles. Sin
PROTOCOLO. convivencia escolar | convivencia perjuicio que el

emitird el informe de
cierre del protocolo y
con el visto bueno de la
Rectora o alguan
miembro del equipo
directivo, procedera a
cerrar la carpeta del
alumno y a dejar
constancia en el libro de
clases del alumno (Hoja
de vida del alumno,
segun folio). Entrevista
con los padres de
estudiantes
involucrados para la
entrega del informe
final.

escolar/Rectora o
algin miembro del
equipo directivo

seguimiento pueda
continuar. (Fase de
monitoreo post
protocolo).

MONITOREO POST
PROTOCOLO

Equipo de convivencia
escolar monitorea el
progreso del/los
alumno/s

Equipo de
convivencia escolar

30-60 habiles dias
segln necesidad del
alumno  pudiendo
extenderse por el
semestre.
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b) ACOSO ESCOLAR

b.1. ACOSO PRESENCIAL

(i) De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se
recibirdn y resolveran las denuncias o situaciones relacionadas con hechos de
acoso entre estudiantes.

Etapa

Acciones

Responsable

Plazo:

DENUNCIA:

En el caso del estudiante que sufra,
presencie o tome (victima, testigos)
conocimiento por cualquier medio
de un hecho violencia entre pares,
podra denunciar voluntariamente el
hecho directamente al, 0 a
cualquiera de sus profesores,
Inspector, equipo de convivencia
escolar, equipo directivo o
asistentes de la educacion.

Quien tome
conocimiento
del hecho

Inmediato

ACTIVACION:

Recibida la denuncia de maltrato
entre pares por el equipo de
convivencia escolar, éste abrira una
carpeta de indagacion, en la cual se
dejard registro escrito de toda
diligencia. Se debe dejar constancia
de la activacion en el libro de clases
del alumno (Hoja de vida del
alumno, segun folio).

Si es necesario, activar el protocolo
de accidente escolar.

Si el alumno debe retirarse del
colegio, registro de salida del
colegio.

Equipo de
convivencia
escolar/
Encargado de
enfermeria.

INMEDIATA.

INFORMACI
ON AL
APODERADO

Llamar al apoderado por teléfono.
Solicitar la presencia de los
apoderados en caso de necesidad.

Equipo de
convivencia
escolar o algun

Inmediata.
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Informar activacién del protocolo y | miembro del
pasos a seguir. equipo directivo
MEDIDAS Se adoptardn medidas inmediatas | Equipo de durante todo
INICIALES DE | para proteger a la victima o los | convivencia el proceso.
CONTENCIO | presuntas victimas de acoso escolar, | escolar/
NY tales como: separarlo de su | funcionario que
RESGUARDO | presunto agresor(es), activacion de | presencio el
apoyo emocional psicosocial, con | hecho/profesor
previa autorizacién del apoderado o | jefe
adulto responsable.
DENUNCIA En caso de tratarse de un acto que | La Rectora | 24 horas
PENAL: eventualmente sea constitutivo de | presentard la | desde que se
delito (lesiones graves, maltrato | denuncia, toma
relevante o infraccién a la ley de | segin el art. | conocimiento
responsabilidad penal adolescente | 175 del Codigo | del hecho
para estudiantes entre 14 — 18 afios) | de para
Procedimiento | presentarla
Penal. denuncia.
Rectoria/Encarg
ado de
convivencia
escolar.
INDAGACIO | Proceso de indagacién de los hechos | Convivencia Plazo maximo
N denunciados: durante este periodo | Escolar para indagar
se realizardn, entre otras, los 10 dias
siguientes acciones: habiles desde
° ENTREVISTA CON la fecha de
ESTUDIANTE  AGREDIDO, activacion de
entrevista con estudiante protocolo.

agresor y  estudiantes
espectadores.

° RECEPCION DE PRUEBAS
que quieran  entregar
guienes hayan conocido el
hecho. (Profesores,
estudiantes, funcionarios,
entre otros).

° SOLICITUD DE CUALQUIER
INFORMACION Y
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ANTECEDENTES que sean
pertinentes para resolver el

hecho denunciado.

° ENTREVISTA CON
APODERADOS si se
requiere para mayor
informacién de la situacién
de acoso.

° INFORME: Finaliza la etapa
de indagacion con la
redaccion del informe de
cierre 'y resolucion por
parte del Equipo de
convivencia escolar.

e  DERIVACION: Si el Equipo
de convivencia escolar en
conjunto con el equipo
directivo, estiman
procedente se podra
solicitar la derivacién
interna de los alumnos
involucrados. También se
puede sugerir una
derivacién  externa de
contencién y apoyo

psicoldgico.
COMUNICA - Comunicacion de la resolucion durante dure
CION a las partes involucradas, los el proceso.

RESOLUCION estudiantes y a sus apoderados

: (en entrevista presencial ,
segun Reglamento interno

- En dicha entrevista con los
padres de los estudiantes
involucrados se procurara llegar
a acuerdos y construir un plan
de trabajo colaborativo entre la
familia y el colegio. El plan

considerara medidas
formativas, pedagdgicas y/o
psicosociales a aplicar
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considerando la  situacién
particular de cada alumno.

RECONSIDER | Las partes podran solicitar Apoderado/alu | Dentro de los
ACION/APEL | reconsideracién de las medidas mno 3 dias habiles
ACION tomadas, dentro de los tres dias desde la fecha
habiles desde la fecha de de
notificaciéon de la resolucion. notificacién
(Pasado este plazo se considerara dela
que el apoderado o partes resolucién.
involucradas no haran uso de esta
instancia).
- La solicitud de
reconsideracion  se debera
realizar por medio de una
carta dirigida a Rectoria vy
Convivencia Escolar.
RESOLUCION | Segun la evaluacién de las instancias | Rectoria/ Dentro de los
DEL que revisan las medidas Equipo de | 5 dias habiles
RECURSO disciplinarias segun Reglamento convivencia desde la
ANALISIS DE | Interno. escolar recepcion de
LA la carta de
RECONSIDER reconsideraci
ACION Y én.
ENTREGA DE
LA
RESOLUCION
FINAL
MONITOREO | Monitoreo de la situacién y Profesor jefe/ | Permanente,
DE efectividad de la aplicacion de las Equipo de | mientras esté
EFECTIVIDAD | medidas acordadas y comunicacién | convivencia vigente el
a los padres y apoderados de escolar o algun | protocolo.
estudiantes afectados miembro del
equipo
directivo.
CIERRE DEL - EI Equipo de convivencia | Rectoria /|10 dias
PROTOCOLO. escolar, emitira el informe de | Equipo de | habiles.  Sin
cierre y con la aprobacién de | convivencia perjuicio que

la Rectora o algin miembro

escolar o algun

el
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del equipo directivo, | miembro  del | seguimiento
procederd a cerrar la carpeta | equipo directivo | pueda
del alumno vy a dejar continuar.
constancia en el libro de (Fase
clases del alumno (Hoja de monitoreo
vida del alumno, segun folio). post

- ENTREVISTA CON LOS PADRES protocolo)

de los estudiantes
involucrados para evaluar la
efectividad de las medidas
implementadas y hacer
entrega de informe final
MONITOREO | EI Equipo de convivencia escolar | Convivencia 30 - 60
POST monitorea el progreso del/los | Escolar habiles dias
PROTOCOLO | alumno/s. segun

: necesidad del
alumno
pudiendo
extenderse
por el
semestre.

b.2. Acoso a través de medios tecnolégicos.
Ciberacoso y mal uso de redes sociales que cause dano a algln estudiante del colegio.
De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se recibiran y

resolveran las denuncias o situaciones relacionadas con hechos de acoso virtual o
ciberacoso entre estudiantes.

ETAPA ACCIONES RESPONSABLE PLAZO

DENUNCIA. En caso que un estudiante | Quien tome | Inmediato
sufra, presencie o tome conocimiento del
conocimiento por hecho

cualquier medio de un
caso de ciberacoso entre
pares, podrd denunciar
voluntariamente el hecho
directamente al Equipo de
convivencia escolar, o a
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cualquiera de sus
profesores y/o funcionario

del colegio
ACTIVACION. Recibida la denuncia de | Equipo de INMEDIATA

ciberacoso por el Equipo | convivencia

de convivencia escolar o | escolar Y/O

algun miembro del equipo | miembro del

directivo, éste abrird una | equipo directivo.

carpeta de indagacién, en

la cual se dejard registro

escrito de toda diligencia.

Se debe dejar constancia

de la activacién en el libro

de clases del alumno (Hoja

de vida del alumno, segun

folio).
INFORMACION AL | Informar al apoderado Equipo de Inmediata.
APODERADO inmediatamente por convivencia

teléfono. escolar o algun

SOLICITAR LA PRESENCIA | miembro del

DE LOS APODERADOS en | equipo directivo

caso de necesidad.

Informar activacién del

protocolo y pasos a seguir.
MEDIDAS Se adoptaran medidas Equipo de durante todo el
INICIALES DE inmediatas para proteger a | convivencia proceso.
RESGUARDO: la victima o los presuntas escolar en

victimas de ciberacoso coordinacién con

escolar, tales como: el equipo

separarlo de su presunto directivoy

agresor(es), activacion de Profesor Jefe.

apoyo emocional
psicosocial, con previa
autorizacion del
apoderado o adulto
responsable, solicitud de
baja de mensajes, fotos o
cualquier otro material
que se haya subido a la
web
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DENUNCIA PENAL. | En caso de tratarse de un | Rectoria/Equipo | 24 horas desde
acto que eventualmente | de convivencia que se toma
sea constitutivo de delito, | escolar. conocimiento
la Rectora presentara la del hecho para
denuncia, segun el art. 175 presentar la
del Caodigo de denuncia.
Procedimiento Penal.

EN CASO QUE LOS
MENSAIJES 0
INFORMACION
CIBERNETICA SEAN
ANONIMOS 0
PROVENGAN

DE PERSONAS AJENAS AL
COLEGIO, se hara la
denuncia a Policia de
Investigaciones (PDI) en un
plazo no mayor de 24
horas.

DERIVACION. En los casos que se estime | equipo de Durante el
necesario se sugiere | convivencia proceso del
derivacion a profesional | escolar protocolo.
externo.

COMUNICACION Comunicacion de | Convivencia De 10 a 15 dias

RESOLUCION resolucion a los partes | Escolar habiles desde
involucradas: los iniciado el
estudiantes y a sus protocolo.
apoderados en entrevista
presencial, dejando
evidencia en Registro de
atencion folio.

PLAN DE TRABAJO. | En dicha entrevista con los | Convivencia Durante la
padres de los estudiantes | Escolar/ entrevista de
involucrados se procurara | apoderados. resolucién.

llegar a
construir un

acuerdos vy
plan de
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trabajo colaborativo entre
la familia y el colegio. El
plan considerara medidas
formativas, pedagdgicas
y/o psicosociales a aplicar
considerando la situacion
particular de cada alumno.

RECONSIDERACION | Se informa a las partes que | Equipo de Una vez
pueden solicitar la | convivencia informada la
reconsideracidn/apelacion | escolar resolucion.
de las medidas, senalando
la forma vy plazo de
presentacion y plazo de
resolucion por parte del
colegio

SOLICITUD DE El apoderado/alumno Apoderado y/o Dentro de los 3

RECONSIDERACION | entrega carta de Alumno dias habiles

/ APELACION DE
LAS MEDIDAS

reconsideracion a las
medidas adoptadas. La
carta debe ser entregada
al Equipo de convivencia
escolar.

Rectoria Dentro de 5 dias
habiles desde la fecha de
notificacién de la
resolucion.

desde la fecha
de notificacién
dela
resolucion.

RESOLUCION DEL
RECURSO.

Analisis de la
reconsideracion y entrega
de resolucion final, seglin
la evaluacién de las
instancias que revisan las
medidas disciplinarias
segun Reglamento Interno.
A través de entrevista
dejando evidencia en
Registro de atencion folio.

Rectoria o algun
miembro del
equipo directivo,
equipo de
convivencia
escolar.

Dentro de 5

dias habiles
desde la
recepciéon de la
carta de

reconsideracion
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MONITOREO DE Monitoreo de la situacion Profesor jefe/ Durante el
EFECTIVIDAD. y efectividad de Ia equipo de protocolo.
aplicacion de las medidas convivencia
acordadas y comunicacion | escolar
a los padres y apoderados
de estudiantes afectados.
CIERRE. Cierre de protocolo. El | Convivencia Una vez

equipo de convivencia
Escolar, emitira el informe

Escolar/ Rectoria
o algun miembro

entregada la
respuesta de la

de cierre del protocolo y | del equipo resolucién del
con la aprobacidon de la | directivo recurso.
Rectora, procederda a (maximo 3 dias
cerrar la carpeta del habiles) Sin
alumno y a dejar perjuicio que el
constancia en el libro de seguimiento
clases del alumno (Hoja de pueda
vida del alumno, seguln continuar. (Fase
folio). monitoreo post
ENTREVISTA CON LOS protocolo).
PADRES de estudiantes
involucrados para evaluar
la efectividad de las
medidas implementadas vy
hacer entrega de informe
final.
MONITOREO POST | El Equipo de convivencia | Equipo de 30-60 dias
PROTOCOLO escolar  monitorea el | convivencia habiles segun
progreso del/los alumno/s. | escolar necesidad del

alumno
pudiendo
extenderse por
el semestre.
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c. Violencia Asimétrica

Maltrato y/o acoso de adulto (funcionario o apoderado) a estudiantes. (presencial o
virtual).

De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se recibiran y
resolverdn las denuncias o situaciones relacionadas con hechos de violencia de adulto
funcionario o apoderado de estudiantes.

Etapa Acciones Responsable | Plazo Denuncia

DENUNCIA En caso que un estudiante que Quien tome | Inmediata
sufra, presencie o tome conocimiento
conocimiento por cualquier del hecho
medio de un hecho violencia de | Inmediato
un adulto a un estudiante,
podra denunciar
voluntariamente el hecho
directamente al
Equipo de convivencia escolar o
a cualquiera de sus profesores
y/o funcionarios del colegio.

ACTIVACION. Recibida la denuncia por | Equipo de Dia 1
maltrato por el Equipo de | convivencia
convivencia escolar, éste abrird | escolar/Recto
una carpeta de indagacién, en | ria o algun
la cual se dejara registro escrito | miembro del
de toda diligencia e informara a | equipo
Rectoria o algun miembro del | directivo
equipo directivo del colegio
para que active procedimiento,

Reglamento interno.

MEDIDAS DE | Conversacion inicial con el | Equipo de Dial

RESGUARDO Y | estudiante o los estudiantes | convivencia

CONTENCION afectados para contener | escolar.

INICIAL emocionalmente.

SE INFORMARA AL APODERADO
por teléfono de la situacion. Si
hay retiro del alumno se debe
registrar en el Registro de
Salidas del colegio.
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MEDIDAS DE | Se adoptaran medidas | Equipo de | Durante todo el

RESGUARDO. inmediatas para proteger a la o | convivencia proceso.
los presuntas victimas de | escolar.
violencia, para separarlo de su
presunto agresor cuando se
trate de un apoderado,
funcionario del colegio o
cualquier  adulto de la
comunidad escolar o que preste
servicios externos a éste.

CHEQUEO DE | En los casos en que exista | Equipo de | Inmediata.

EVIDENCIA DE | evidencia fisica de que el | convivencia

LESIONES estudiante fue victima de | escolar/

maltrato o violencia se activa el | encargada de
Protocolo de Accidente Escolar. | enfermeria.
Se realizara un chequeo del
estudiante y se emitira un
informe detallado con lesiones
y/o agresiones observadas.

DENUNCIA PENAL. | En caso de tratarse de un acto | Rectoriao/ 24 horas para
que eventualmente sea | convivencia presentar la
constitutivo de delito, la | escolar. denuncia.
Rectora presentara la denuncia,
segun el art. 175 del Cédigo de
Procedimiento Penal.

INDAGACION. Proceso de indagacién de los | Autoridad 10 dias habiles

hechos denunciados: durante
este periodo se realizaran,
entre otras, las siguientes
acciones.

ENTREVISTA CON:

- estudiante agredido.

- funcionario o apoderado

agresor.

- testigos si los hay.
RECEPCION DE PRUEBAS: que
guieran entregar quienes hayan
conocido el hecho. (Profesores,
estudiantes, funcionarios, entre
otros).

sefalada en
el
Reglamento
interno/
equipo de
convivencia
escolar o
algun
miembro del
equipo
directivo

desde la fecha
de apertura de
protocolo.

(Plazo maximo)
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SOLICITUD DE CUALQUIER
INFORMACION (o]
ANTECEDENTES: que sea
pertinente para resolver el

hecho denunciado.

DERIVACION. En los casos que se estime | Equipo Durante
necesario se realizard | convivencia proceso del
derivacion a  profesionales | escolar. protocolo
externos.

RESOLUCION. Comunicacién de resolucién de | Convivencia 3 dias habiles
protocolo a los partes | escolar posterior a la
involucradas, con medidas fecha de cierre
definidas seglin Reglamento de indagacién.
interno, en entrevista
presencial.

En dicha entrevista se
informara a las partes el plan de
acompafiamiento al alumno, si
procede, las medidas
formativas pedagdgicas y/o
psicosociales a aplicar
considerando la situacion del
alumno.

Se informa a las partes que
pueden ejercer su derechos a
solicitar la reconsideracion de la
resolucidn, plazo en que debe
presentarse 'y plazo de
resolucién de la solicitud.

RECONSIDERACIO | Andlisis de la reconsideracion | Partes Dentro de los 5

N.

de los
apoderados/alumnos/funcionar
io ante las medidas adoptadas
por el colegio.

A través de una carta dirigida a
rectoria y convivencia escolar.

involucradas.

dias habiles
desde la fecha
de entrega de
resolucion. (o
lo que indique
el Reglamento
interno)
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RESOLUCION Resolucién de la | Rectoria o | Dentro de 5
FINAL. reconsideracion. algun dias habiles
miembro del | siguientes a la
equipo recepcién de la
directivo. carta de
reconsideracié
n.
MONITOREO. Monitoreo de la situacion vy Mientras se
efectividad de la aplicacion de | Equipo de | encuentre
las medidas acordadas y | convivencia vigente el
comunicacion a los padres vy | escolar protocolo.
apoderados de estudiantes
afectados.
CIERRE E | Convivencia escolar previa | Equipo de 10 dias habiles.
INFORMACION A | autorizacién de rectoria | convivencia
APODERADOS. procedera a cerrar la carpeta | escolar
del alumno.
INFORMACION A LA
ADMINISTRACION DEL
COLEGIO: Se informa a
Administracién la situacion del
funcionario, si procede.
ENTREVISTA CON LOS PADRES
PARA EVALUAR EFECTIVIDAD de
las medidas implementadas
informe final.
Sin perjuicio que el seguimiento
pueda continuar. (Fase
monitoreo post protocolo)
MONITOREO El Equipo de convivencia | Equipo de 30 - 60 dias
POST PROTOCOLO | escolar monitorea el progreso | convivencia habiles segun
del/los alumno/s. escolar necesidad del

alumno
pudiendo
extenderse por
el semestre.
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C.1. VIOLENCIA DE ALUMNO HACIA ADULTO (DOCENTE, FUNCIONARIO O APODERADO)

De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se recibiran y

resolveran

las denuncias o situaciones relacionadas con hechos de maltrato de

estudiantes a adulto, funcionario o apoderado durante su permanencia en el colegio o
durante el desarrollo de actividades oficiales del colegio.

Etapa

Acciones

Responsable

Plazo

DENUNCIA

En el caso que cualquier
miembro del colegio sufra,
presencie o] tome
conocimiento por cualquier
medio de un hecho violencia
de un estudiante hacia un
adulto de la comunidad en el
contexto de una actividad
escolar, podrd denunciar
voluntariamente el hecho
directamente al Equipo de
convivencia escolar,
profesores o funcionarios del
colegio.

Quien tome
conocimiento del hecho

Inmediato

ACTIVACION

Recibida la denuncia por
violencia por convivencia
escolar, éste abrird wuna
carpeta de indagacién, en la
cual se dejara registro escrito
de toda diligencia en ficha de

atencidn folio.

Equipo de convivencia
escolar, o algun
miembro del equipo
directivo

Dia 1

CONTENCION
INICIAL

Diadlogo: Conversacion inicial
con los afectados para
contener emocionalmente.

Equipo de convivencia
escolar o algin miembro
del equipo directivo.

Dial

DENUNCIA
PENAL.

En caso de tratarse de un
acto que eventualmente sea
constitutivo de delito, la
Rectora/Equipo de
convivencia escolar
presentara denuncia, segin
el art. 175 del Codigo de

Rectoria o algln

miembro del equipo
directivo/equipo de
convivencia escolar.

24 horas
para
presentar la
denuncia.
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Procedimiento Penal, sin
perjuicio de evaluar la
presentacion de una Medida
de Proteccidn ante
Tribunales de Familia o
derivacién a una
organizacién pertinente.

INFORMACIO
N AL

APODERADO.

Comunicacién con los padres
y/o apoderados de los
estudiantes involucrados.

Equipo de convivencia

escolar

inmediata

DERIVACION.

En los casos que se estime
necesario se sugiere
derivacion a profesional
externo/ apoyo laboral.

Equipo de convivencia

escolar

Durante
vigencia del
protocolo.

COMUNICACI
ON
RESOLUCION

Comunicaciéon de resolucion
a los partes involucradas, en
entrevista presencial con
medidas definidas segln
Reglamento interno. En
dicha entrevista con los
padres, se procurara llegar a
acuerdos y construir un plan
de trabajo colaborativo casa-
colegio. El plan considerard
medidas formativas,
pedagdgicas y/o
psicosociales a aplicar
considerando la situaciéon
particular del alumno.

Se informa al
apoderado/alumno/funciona
rio que pueden pedir la
reconsideracion de las
medidas, plazo en que debe
presentarse y plazo de Ia
resolucién de la solicitud.

Rectoria o} alguan
miembro del equipo
directivo/Equipo de
convivencia escolar

Tres dias
habiles a la
fecha de
cierre de
indagacion.

RECONSIDER
ACION

SOLICITUD DE
RECONSIDERACION: Entrega
carta de reconsideracion a
las medidas adoptadas

Apoderado/alumno/fun
cionario.

Dentro de 5
dias habiles
desde la
fecha de
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dirigida a Rectoria 'y entrega de
Convivencia escolar. resolucién.
RESOLUCION | Andlisis de la solicitud de | Rectoria con la asesoria | Dentro del
RECURSO. reconsideracion, entrega de | del Equipo de | plazode 5
la resolucion final segun la | convivencia escolar o | dias habiles
evaluacion de las instancias y | algin  miembro  del | siguientes a
medidas sefaladas en el | equipo directivo. la recepcién
Reglamento Interno. de la carta
de
reconsidera
cion.
MONITOREO | Monitoreo de la efectividad | Equipo de convivencia | Durante |Ia
DE de las medidas acordadas y | escolar, Profesor/a Jefe, | vigencia del
EFECTIVIDAD | comunicacion a los padres y | o algin miembro del | protocolo.
apoderados de estudiantes y | equipo directivo
funcionarios.
CIERRE. El Equipo de convivencia | Convivencia escolar 5 dias
escolar, emitird un informe | /Rectoria o algun habiles
de cierre y con la aprobacién | miembro del equipo desde la
de Rectoria, procedera a | directivo. notificacién
cerrar el protocolo y dejar de la
registro en la hoja de vida resolucién.
del alumno segun ficha de
atencion folio.
Entrevista con los padres y
funcionario por separado
para informar cierre del
protocolo e informe final.
MONITOREO | El Equipo de convivencia | Equipo de convivencia 30- 60 dias
POST escolar monitorea el | escolar. habiles
PROTOCOLO progreso del/los alumno/s. segun
necesidad
del alumno
pudiendo
extenderse
por el
semestre.
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d. VIOLENCIA ENTRE ADULTOS

d.1. Maltrato entre funcionarios del colegio.

Las situaciones de maltrato entre funcionarios del colegio se deberan regular de acuerdo a
lo establecido en el Reglamento interno.

d.2. Violencia de apoderado a funcionario.

De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se recibiran y
resolveran las denuncias o situaciones relacionadas con hechos de maltrato de apoderado

a funcionario.

Proceso:
FASE PROCEDIMIENTO RESPONSABLE TIEMPO DE
EJECUCION.
DENUNCIA. En el caso del funcionario | Quien tome | Inmediato
qgue sufra, presencie o | conocimiento del
tome conocimiento por | hecho
cualquier medio de un
hecho violencia de un
apoderado hacia un
funcionario, podra
denunciar
voluntariamente el hecho
directamente a la Rectora,
miembro  del  equipo
directivo o Equipo de
convivencia escolar.
ACTIVACION. Recibida la denuncia de | Equipo de | Dia1l
maltrato, el equipo de | convivencia

convivencia escolar abrird
una carpeta de
indagacién, en la cual se
dejarad registro escrito de
toda diligencia. Se
entregan los antecedentes
a Rectoria o algun
miembro  del  equipo

escolar o Rectoria
o algun miembro
del equipo
directivo.
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directivo. Si procede, se
activard el protocolo de
accidente.

CONTENCION Conversacion inicial con el | Equipo de | Dia uno.

INICIAL. afectado para contener | convivencia
emocionalmente y tomar | escolar, rectoria o
registro de lo sucedido. algin  miembro

del equipo
directivo.

DENUNCIA PENAL. | Si el hecho reviste | Rectoria o | 24 horas.
caracteristicas de delito, la | Convivencia
Rectoria o convivencia | escolar.
escolar realizara la
denuncia.

Dentro de las 24 horas
desde que se toma
conocimiento del hecho.

INDAGACION. Proceso de indagacion de | Equipo de | 10 dias habiles
los hechos denunciados: | convivencia desde la fecha de
durante este periodo se | escolar, o alglun | apertura de
realizaran, entre otras, los | miembro del | protocolo.

siguientes acciones:

Entrevista con los
involucrados: En esta
entrevista se procurard
realizar una mediacién vy
levantar compromisos
mutuos.

Mediacién: Si hay

mediacion, se levanta acta
con acuerdos.

Recepcion de pruebas:
que quieran entregar
guienes hayan conocido el
hecho. (Profesores,
estudiantes, funcionarios,
entre otros).

Solicitud de cualquier
informacion o
antecedentes: que sea

equipo directivo

(Plazo maximo)
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pertinente para resolver el
hecho denunciado.
Informe: Finaliza la etapa
de indagaciéon con el
informe y la resolucion.

RESOLUCION. Comunicacién de | Equipo de | tres dias habiles a la
resolucién de protocolo a | convivencia fecha de cierre de
los partes involucradas, | escolar indagacién.
con medidas definidas
segun Reglamento
interno.

RECONSIDERACIO | Las partes involucradas si | Equipo de | Rectoria Dentro del

N lo estiman conveniente | convivencia plazo de 3 dias
entregan carta de | escolar habiles desde Ia
reconsideracion a las fecha de entrega de
medidas adoptadas resolucién.
dirigida a Rectoria vy
convivencia escolar.

RESOLUCION Resolucion de la | Rectoria, Dentro del plazo de

FINAL reconsideracion Rectoria | convivencia 5 dias  habiles
con asesoria de Equipo de | escolar, miembro | siguientes a la
convivencia escolar o de | del equipo | recepcién de la
algiin miembro del equipo | directivo. carta de
directivo. reconsideracién

MONITOREO DE | Monitoreo de la situacién | Equipo de | Mientras esté

EFECTIVIDAD. y efectividad de Ila | convivencia vigente el protocolo
aplicacion de las medidas | escolar
acordadas y comunicacién
a los involucrados.

CIERRE DEL | Entrevista con los | Rectoria con | 10 dias habiles Sin

PROTOCOLO, involucrados para informar | asesorfa del | perjuicio que el

INFORME FINAL el cierre del protocolo. equipo de | seguimiento pueda
El equipo de convivencia | .onyivencia continuar.

escolar con la aprobacion de
Rectoria o de algiin miembro
del equipo directivo,
procederd a cerrar la carpeta
y a dejar registro del cierre
en la hoja de vida del
alumno, segun folio.

escolar y en
conjunto con el
equipo directivo.
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NOTA: dentro de las medidas que puede aplicar el colegio de acuerdo a lo establecido en
el Reglamento interno, se considera la suspensién de la calidad de apoderado, situacion
en la que el apoderado deberd nombrar un suplente.

Asi mismo, se podra adoptar la medida de prohibicion de ingreso del apoderado al
colegio.

El funcionario podra denunciar personalmente las situaciones de violencia que revistan
caracteristicas de delito ante la autoridad correspondiente.

d.3. Violencia de funcionario hacia apoderado.

De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se recibiran y
resolveran las denuncias o situaciones relacionadas con hechos de violencia de
funcionario a apoderado.

En lo relativo a lo que compete a las conductas del funcionario se resolvera basandose en
el Reglamento interno, y en lo que compete al apoderado afectado se abordara de la
siguiente forma:

FASE PROCEDIMIENTO RESPONSABLE | TIEMPO DE
EJECUCION
DENUNCIA En el caso del apoderado que sufra, | Quien tome | Inmediato
presencie o tome conocimiento por | conocimiento
cualquier medio de wun hecho | del hecho
violencia de un funcionario hacia un
apoderado, podrd denunciar
voluntariamente el hecho
directamente a Rectoria,
convivencia  escolar o algun
miembro del equipo directivo.
ACTIVACION Recibida la denuncia de maltrato por | Equipo de | Dial
parte de un funcionario, estos | convivencia
comunicaran al equipo de | escolar,
convivencia escolar, y éste abrird | Rectoria o
una carpeta de indagacion, en la | algin miembro
cual se dejarad registro escrito de | del equipo
toda diligencia. directivo
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CONTENCION | Conversacién inicial con el o los | Convivencia Dia 1.

EMOCIONAL apoderados afectados para contener | escolar.
emocionalmente y tomar registro de
lo sucedido.

DENUNCIA Si el hecho reviste caracteristicas de | Rectoria o | Dentro de

PENAL. delito Rectoria o convivencia escolar | convivencia las 24 horas
realizara la denuncia | escolar. desde que
correspondiente. se toma

conocimient
o del hecho

INDAGACION. | Proceso de indagacién de los hechos | Rectoria o del | 10 dias
denunciados: durante este periodo | algin miembro | habiles
se realizaran las siguientes acciones: | del equipo | desde la

directivo fecha de
- Entrevista con los apertura de
involucrados: En esta protocolo.
entrevista se procurara (Plazo
realizar una mediacién vy maximo)
levantar compromisos
mutuos.
- Mediacién: Si hay mediacidn,
se levanta acta con acuerdos.
- Recepciéon de pruebas: que
quieran  entregar quienes
hayan conocido el hecho.
(Profesores, estudiantes,
funcionarios, entre otros).
- Solicitud de cualquier
informacion o antecedentes:
que sea pertinente para
resolver el hecho denunciado.

RESOLUCION. | Comunicacién de resoluciéon del | Convivencia Dia
protocolo a las partes involucradas, | escolar, siguiente
con medidas definidas segun | Rectoria o algun | habil a Ia
Reglamento interno. miembro del | fecha de

equipo cierre de
directivo. indagacioén.
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RECONSIDERA | Las partes involucradas entregan al | Rectoria o | Dentro del
CION DE | Equipo de convivencia escolar, la | convivencia plazo de 3
RESOLUCION carta de reconsideracién a las | escolar. dias habiles
medidas adoptadas dirigida a desde la
Rectoria y convivencia escolar. fecha de
entrega de
resolucién.
RESOLUCION Resolucién de la reconsideracion. Rectoria o algin | Dentro del
FINAL miembro del | plazo de 5
equipo directivo | dias habiles
con asesoria del | siguientes a
Equipo de | la recepcién
convivencia de la carta
escolar. de
reconsidera
cioén.
MONITOREO Monitoreo de la situacién y | Equipo de | Mientras
efectividad de la aplicaciéon de las | convivencia esté vigente
medidas acordadas y comunicaciéon | escolar el protocolo
a los involucrados. CIERRE
CIERRE Cierre de protocolo, informe final. Rectoria o algin | 3 dias
miembro del | habiles. Sin
equipo perjuicio
directivo, Yy | que el
equipo de | seguimiento
convivencia pueda
escolar continuar.
MONITOREO Monitoreo de la situacién y | Convivencia 30 a 60 dias
DE efectividad de la aplicacién de las | escolar o hasta
EFECTIVIDAD medidas acordadas y comunicacién finalizar el
a los involucrados. semestre.
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d.4. Violencia entre apoderado en el recinto del colegio o en actividades oficiales del
colegio.

De las acciones y etapas que componen el procedimiento, mediante el cual se recibirdn y
resolveran las denuncias o situaciones relacionadas con hechos de violencia entre
apoderados, en el recinto del colegio o en actividades oficiales del colegio.

FASE PROCEDIMIENTO RESPONSABLE | TIEMPO DE
EJECUCION
DENUNCIA. En el caso del apoderado que | Quien tome | Inmediato

sufra, presencie o tome | conocimiento
conocimiento por cualquier | del hecho
medio de un hecho violencia
de un apoderado hacia otro,
podrd denunciar
voluntariamente el hecho
directamente a Rectoria,
convivencia escolar o a
cualquier funcionario del
establecimiento.

ACTIVACION. Recibida la denuncia de | Rectoria o|Dial
maltrato, ésta abrira una | algin miembro
carpeta de indagacién, en la | del equipo
cual se dejara registro escrito | directivo y
de toda diligencia y toda la | equipo de
situacion ocurrida. convivencia
escolar
CONTENCION Conversacién inicial con los | Funcionario o | DIA1
EMOCIONAL. afectados para contener | persona DENUNCIA.
emocionalmente. responsable a
cargo del
procedimiento.
DENUNCIA PENAL | Si el hecho reviste | Rectoria Inmediato/
caracteristicas de delito, la | o Equipo de | Dentro delas 24
Rectora o convivencia | convivencia horas desde
escolar realizara la denuncia. | escolar gue se toma
En caso de emergencia, se conocimiento
solicitara la presencia de del hecho.

Carabineros en el lugar.
Se informara a los afectados
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gue pueden hacer
personalmente la denuncia si
procede.

INDAGACION Proceso de indagacién de los | Rectoria o 10 dias
hechos denunciados: algin miembro | habiles fecha de
durante este periodo se del equipo apertura de
realizaran, entre otras, las directivo, protocolo.
siguientes acciones. equipo de (Plazo maximo)
ENTREVISTA CON LOS convivencia
INVOLUCRADOS: En esta escolar.
entrevista se procurard
realizar una mediacion y
levantar compromisos
mutuos.

MEDIACION: Si hay
mediacidn, se levanta acta
con acuerdos.

RECEPCION DE PRUEBAS:
que quieran entregar
guienes hayan conocido el
hecho. (Profesores,
estudiantes, funcionarios,
entre otros).

SOLICITUD DE CUALQUIER
INFORMACION O
ANTECEDENTES: que sean
pertinente para resolver el
hecho denunciado.

RESOLUCION Finaliza la etapa de | Convivencia 3 dias habiles
indagacién con el informe y | escolar unavez
la resolucidn. finalizada la

indagacidn.

COMUNICACION Se informa a las partes Convivencia 3 dias habiles

DE RESOLUCION involucradas la resolucién escolar, una vez emitida
segln Reglamento Interno. Rectoria o la resolucion.

algdn miembro
del equipo
directivo.
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RECONSIDERACIO | EI apoderado que lo | Equipo de Dentro del
N considere necesario, entrega | convivencia plazo de 3 dias
a convivencia escolar carta | escolar habiles desde Ila
con solicitud de | /Rectoria. fecha de
reconsideracion a las entrega de
medidas adoptadas dirigida a resolucion.
rectoria y convivencia
escolar.
RESOLUCION Resolucién de la | Rectoria o Dentro del
FINAL. reconsideracion. algin miembro | plazo de 5 dias
del equipo habiles
directivo. siguientes a la
recepcion de la
carta de
reconsideracion
MONITOREO DE | Monitoreo de la situacién y | convivencia Mientras  esté
EFECTIVIDAD. efectividad de la aplicacion | escolar vigente el
de las medidas acordadas. protocolo
CIERRE. Cierre de protocolo, informe | Convivencia 3 dias habiles.
final por parte de | escolar, Sin perjuicio
convivencia escolar con | Rectoriao que el
aprobacién de rectoria vy | algin miembro | seguimiento
equipo directivo. del equipo pueda
directivo continuar.

NOTA: dentro de las medidas que puede aplicar el colegio de acuerdo a lo establecido en
el Reglamento interno, se considera la suspensién de la calidad de apoderado ante el
colegio, situacidon en la que el apoderado deberd nombrar un suplente.

Asimismo, se podra adoptar la medida de prohibicién de ingreso del apoderado y/o adulto
al colegio.
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ANEXO 11
PROTOCOLO 8
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE EMBARAZO,
MATERNIDAD O PATERNIDAD ADOLESCENTE.

1) Propdsito:

Entregar criterios comunes, para la construccion de un protocolo de actuacion frente a la
situacion de embarazo, paternidad y maternidad adolescente, evitando la desercién de las
alumnas embarazadas y de aquellos estudiantes varones padres.

2) Campos de aplicacion:

A todas las estudiantes que se encuentren en situacién de embarazo, paternidad y
maternidad adolescente.

3) Encargados:

Profesor jefe, profesores de asignatura, convivencia escolar, Rectoria o algin miembro del
equipo directivo.

4) Definiciones:

° Embarazo Adolescente: Embarazo adolescente o embarazo precoz es aquel
embarazo que se produce en una mujer adolescente, entre la adolescencia inicial
0 pubertad —comienzo de la edad fértil- y el final de la adolescencia. La OMS
establece la adolescencia entre los 10 y los 19 afios.

° Maternidad o paternidad adolescente: Condicién del padre o la madre que se
encuentra en la edad sefialada por la OMS (10-19 afios).

° Desercion o abandono escolar: Ausencia definitiva por parte de un estudiante
del colegio sin haber finalizado el afo escolar en curso.

5) Procedimiento:
1) Toma de conocimiento y acciones a realizar de los agentes educativos:
° Si la o el estudiante comunica su condicion de embarazo o paternidad en el

establecimiento educativo, a cualquier funcionario de la comunidad educativa,
quien debe acoger, orientar y respetar con discrecién la informacién.
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° En esta etapa se debe establecer un vinculo de confianza inicial favoreciendo el
proceso de apoyo a el alumno o alumno, evitando la desercién escolar vy
procurando su proteccién. Una vez comunicada la condicién de maternidad del
alumno o paternidad del alumno, la informacién debe ser llevada a las
autoridades directivas quienes toman conocimiento.

En el caso de que los padres de los estudiantes involucrados no estén enterados de la
situacion de maternidad o paternidad de su pupilo respectivamente, se procede de la
siguiente forma:

Convivencia escolar y/o algin miembro del equipo directivo citard al apoderado para
entregar detalles de la informacidon entregada por el estudiante, e iniciar el protocolo
correspondiente.

6) DERECHOS Y DEBERES.
A) DERECHOS DE LAS ESTUDIANTES EMBARAZADAS Y MADRES ADOLESCENTES:

1. Derecho a ser tratada con respeto por toda la comunidad escolar. No podra ser objeto
de discriminacién arbitraria y tendrd derecho a entrar y permanecer en el colegio, de
acuerdo a las exigencias generales aplicables a todo el alumnado de la institucién.

2. Derecho a estudiar en un ambiente de respeto y aceptacion.

3. Derecho a la integridad fisica, psicolégica. En consecuencia, en la medida que lo
necesite podra solicitar flexibilidad en la que se considere su condicidn para la adecuacién
racional de sus obligaciones escolares, privilegiando la continuidad de sus estudios y el
aprovechamiento de las oportunidades de aprendizaje.

4. Participar de todas las actividades que el colegio realice. También se considera su
participacién en la graduacién, actividades complementarias, organizaciones estudiantiles,
ceremonias y eventos propios de la cultura institucional.

5. Derecho a contar con una propuesta curricular y un calendario flexible que permita
compatibilizar la condicién de embarazo o lactancia con la promocién escolar, de manera
de permitir la continuidad de los estudios y el cumplimiento efectivo de los aprendizajes

6. Ser promovida de curso con un porcentaje menor de asistencia (hasta 50% menos)
siempre que las inasistencias estén debidamente justificadas por el médico tratante,
carnet de control de salud y haya obtenido las notas minimas necesarias para la
promociéon establecidas en el reglamento de evaluacién. En caso que la asistencia sea
menor al 50%, la Direccion resolverd de acuerdo a la normas establecidas en el decreto
numero 67 del ano 2018, del Ministerio de Educacion.

7. Derecho a flexibilizar respecto del uso del uniforme escolar a la condicion de embarazo.
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8. Derecho a amamantar. Este derecho serd como maximo de una hora, mas el tiempo
necesario de traslado. Deberd ser comunicado formalmente a convivencia escolar,
Direccién Académica, o profesor jefe, en el establecimiento quedaran registradas las horas
de salida y reingreso con el objeto de no perjudicar su situacién escolar. El alumno deberd
sefialar su preferencia para hacer uso de este derecho el que serd comunicado tan pronto
se reincorpore a sus actividades luego del parto.

9. Derecho a hacer uso del seguro escolar.

10. Derecho a que se incorporen medidas curriculares que permitan a toda alumna
embarazada, especialmente a aquellas que presenten NEE, cuyos objetivos y contenidos
se relacionen con el estado de embarazo y el cuidado del nifio, con la finalidad de aportar
conocimientos relevantes sobre su condicién y la maternidad y paternidad que han de
asumir.

11. Derecho asistir a las clases de educacion fisica en forma regular, de acuerdo a las
indicaciones del médico tratante.

12. derecho a solicitar un espacio de seguridad para estar durante recreos u otras
actividades.

B) DEBERES DE LA ALUMNA EMBARAZADA.

1. Informar a las autoridades del Colegio su condicion de embarazo, entregando los
antecedentes correspondientes a su profesor jefe, convivencia escolar y/o Direccién
académica.

2. Asistir a los controles de embarazo, postparto y control sano de su hijo en el Centro de
Salud o Consultorio correspondiente.

3. Justificar las inasistencias a clases por motivo de salud, con certificado médico vy
mantener informado a su profesor/a jefe.

4. Justificar sus ausencias para los controles de embarazo y control del nifio sano con el
carnet de control de salud o certificado del médico tratante o matrona.

5. Asistir a clases de educacidn fisica, debiendo ser evaluada, salvo que por la condicién
de su embarazo y certificado del médico tratante, deba suspender el ejercicio fisico,
situacion en la que podra ser evaluada con trabajos de investigacidn o escritos.

Durante el periodo postnatal estard eximida de ejercicios corporales en Educacion Fisica
hasta que finalice el periodo de seis semanas después del parto (puerperio). Podra ser
evaluada con trabajos escritos.

6. Realizar todos los esfuerzos para terminar el afio escolar, como asistir a clases y cumplir
con el calendario de evaluaciones, especialmente si se encuentra con apoyo docente y/o
recalendarizacion de pruebas y trabajos.

7. Informar fecha probable de parto para programar sus actividades académicas.
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C) PROHIBICIONES ESPECIALES DE PROTECCION AL EMBARAZO Y LA MATERNIDAD:

Estara prohibido para toda alumna embarazada o en periodo de lactancia el contacto con
sustancias tdxicas o nocivas para su condicién. Asi mismo deberan estar protegidas frente
a situaciones de riesgo para lo cual se adoptardn las medidas curriculares tendientes a su
proteccion.

D) DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNO PROGENITOR:
DERECHOS:
Como alumno progenitor tendra los siguientes derechos y deberes:

1. Derecho a solicitar permisos y adecuacion de horarios de entrada, salida y evaluaciones
dependiendo de las etapas del embarazo y su rol como progenitor.

2. Derecho a justificar inasistencia con certificado médico de su hijo/a al tratarse de
labores de cuidado de su hijo/a.

DEBERES:
Como progenitor, el alumno debera:

1. Informar a su profesor jefe, convivencia escolar y a Direccién académica del colegio su
condicidn de progenitor, entregando los antecedentes correspondientes.

2. Para justificar la inasistencia y permisos debera presentar el carnet de salud o
certificado médico correspondiente.

DEBERES DEL COLEGIO:

1. NO discriminar a la alumna embarazada y al alumno progenitor mediante la aplicacién
de medidas que impliquen un menoscabo en su derecho a la educacién.

2. Entregar todas las facilidades académicas para desarrollar sus actividades escolares.

3. Respetar el derecho a participar en todas las actividades del colegio, a asistir a clases
durante el embarazo y luego del parto, y brindar apoyo pedagdgico si fuera necesario,
tanto de parte de los docentes como de sus compaiieros.

4. Adoptar las medidas necesarias y posibles que permitan la adaptacion de las actividades
de acuerdo a su condicidn.
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E) DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES Y APODERADOS DEL ESTUDIANTE EN
CONDICION DE EMBARAZO, MATERNIDAD O PATERNIDAD ADOLESCENTE.

DERECHOS:

1. Recibir el acompafiamiento del colegio tanto en relacién con el resguardo al derecho de
educacion de su hijo/a como en cuanto a la posibilidad de brindar apoyo segun sus
necesidades.

2. Recibir del colegio la informacién sobre derechos y obligaciones, tanto del estudiante
como del establecimiento y de la familia.

DEBERES:

1. Informar al colegio que la o él estudiante se encuentra en esta condicién.

2. Firmar un compromiso de acompaifamiento al adolescente que sefiale su
consentimiento para que el/el alumno/o asista a los controles, exdmenes médicos y otras
instancias que demanden atencién de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido,
que implique la ausencia parcial o total del/la estudiante durante la jornada de clases.

3. Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir al
establecimiento a entregar el certificado médico correspondiente.

4. Informar prontamente al colegio cualquier hecho que requiera ser conocido para el
adecuado desarrollo de las actividades escolares del estudiante, tales como situaciones de
salud, cambio de domicilio del estudiante, cambios en la tuicién legal del menor, etc.

5. Deberd velar para la efectiva entrega de materiales de estudio y el cumplimiento del
calendario de evaluaciones.

6. El apoderado deberd mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con su rol de
apoderado.

7) PROTOCOLO DE ACCION PARA LA COMUNICACION Y ACOMPANAMIENTO EN
CASO DE EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD ADOLESCENTE.

PASOS A SEGUIR:

1. Comunicacion al colegio: La alumna embarazada y el alumno progenitor deberan
comunicar su condicién de embarazo y paternidad a su Profesora(a) Jefe y/o a
Direccién académica.

2. Convivencia Escolar citara al apoderado con la finalidad de brindar apoyo y dar a
conocer el protocolo de accién en resguardo de su derecho a la educacién y pedir
su compromiso para que la/el estudiante continle asistiendo a clases vy
cumpliendo con sus obligaciones escolares.
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Convivencia Escolar, debera consignar en la carpeta del alumno datos relevantes
tales como estado de salud, meses de embarazo, fecha posible del parto y solicitar
certificado médico. Asi mismo debera dejar constancia del compromiso firmado
por los padres y apoderados del/la estudiante.
Tanto la entrevista como los acuerdos deberdn quedar archivados en la carpeta
del/la estudiante.
Determinacion de un plan académico para la/el estudiante: Direccién Académica
dardn a conocer un plan académico para la/el estudiante en el que se
contemplardn tanto las actividades lectivas como las evaluativas de manera de
permitir al alumno asistir de manera regular al colegio y cumplir con las exigencias
escolares de manera normal hasta que el médico tratante determine.
Convivencia Escolar registrard, a través de entrevistas con el alumno y sus
apoderados la evolucién del proceso tanto en lo académico como en lo emocional.
Informe Final y Cierre de Protocolo: Convivencia escolar elaborara un informe final
cuando se haya cumplido el periodo establecido y ajustado a la norma para apoyar
a las alumnas en maternidad y embarazadas, el que sera entregado a la Direccién
del colegio.
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ANEXO 12
PROTOCOLO 9
PROTOCOLO PARA ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL ESPECTRO
AUTISTA.

Segun la Circular N° 586, del 27 de diciembre de 2023 “Se entiende por persona con
trastorno del espectro autista, o persona autista, a aquella que presenta una diferencia o
diversidad en el neurodesarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades significativas en la
iniciacion, reciprocidad y mantencion de la interaccion y comunicacion social al interactuar
con los diferentes entornos, asi como también en conductas o intereses restrictivos o
repetitivos. El espectro de dificultad significativa en estas dreas es amplio y varia en cada
persona.

En el contexto educativo, actualmente es calificado como una necesidad educativa
especial, de cardcter permanente, toda vez que implica la presencia de barreras para
aprender y participar, las que no pueden ser resueltas a través de los medios y recursos
metodoldgicos que habitualmente utiliza el docente para responder a las diferencias
individuales de sus alumnos y que requieren, para ser atendidas, de ajustes, recursos y
medidas pedagdgicas especiales o de cardcter extraordinario, distintas a las que requieren
comunmente la mayoria de los estudiantes”

El Colegio Aleman San Miguel, con el propdsito de asegurar el derecho a la igualdad de
oportunidades y resguardar la inclusidn social de NNA con trastorno del espectro autista,
establece el siguiente protocolo con el fin de disponer las instrucciones generales y
medidas concretas referidas al actuar de la comunidad San Miguelina.

En cuanto al acceso al establecimiento:

La normativa vigente autoriza a estudiantes con necesidades educativas especiales que
requiera apoyos de caracter permanente, a postular a cualquiera de los establecimientos
gue conforman el sistema de admisién regular SAE, por lo cual, cada apoderado debera
velar por respetar los plazos y fechas establecidos por dicho sistema teniendo la
consideracion de que nuestro establecimiento no cuenta con Programa de Integracién
Escolar (PIE).
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En cuanto a la certificacion del diagnéstico:

Se considerard como estudiante autista a quien cuente con alguno de los siguientes
diagnésticos:

e Con la calificacion y certificacion emitida por las Comisiones de Medicina
Preventiva e Invalidez (COMPIN), en caso de constituir un grado de discapacidad,
en conformidad a la Ley N° 20.422.

e Evaluacién diagndstica realizada conforme a lo dispuesto en los articulos 81y 82,y
en los Titulos | y Il del Decreto N° 170, de 2009, del Ministerio de Educacion.

e Diagnodstico médico externo realizado por un profesional idéneo y competente,
proveniente ya sea del sistema de salud publico o del sistema de salud privado, de
acuerdo a los lineamientos del Ministerio de Salud en la materia.

Con respecto a la presentacion de documentacion en el establecimiento:

a) Estudiantes nuevos:
Cada apoderado que se integra a nuestra comunidad, deberd velar por presentar el
certificado sefialado en el punto anterior con su diagndstico respectivo a través de una
entrevista con su profesor jefe.

b) Estudiantes Antiguos:

El apoderado cada afio debera velar por ir presentando documentacién actualizada con
respecto al diagndstico de su hijo a través de entrevista con su profesor jefe.

Una vez presentada la documentacion por parte del apoderado, el docente debera hacer
entrega de esta a Direccidn Académica, dandose por activado el protocolo.

Plan de acompaifamiento emocional y conductual.

Plan de manejo individual: Para cada estudiante que haya iniciado protocolo, su
apoderado deberd completar un formulario de “Plan de manejo individual” para
identificar y, consecuencialmente, evitar de la forma mas efectiva posible aquellas
situaciones de mayor vulnerabilidad que pueden gatillar conductas y desregulaciones
emocionales y conductuales por parte del estudiante.
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Si el estudiante es antiguo, dicho formulario deberd completarlo ademas su profesor jefe
del afo anterior en colaboracién de docentes de asignatura que hayan formado parte de
su proceso formativo.

Socializacion del plan:

Este Plan deberd ser informado detalladamente a los docentes y asistentes de la
educacion que, en sus labores habituales, se encuentran en contacto directo con el
estudiante:

- Alinicio del afio escolar.
- Cadavez que se integre a la comunidad un estudiante con diagndstico.
- Cada vez que sea modificado.

Asimismo, el establecimiento mantendrda una copia de las indicaciones especiales de
respuesta en el libro de clases, en el cuaderno destinado para ello, lugar de acceso
exclusivo para los docentes o asistentes de la educacién, con el propésito de tenerlas
como guia ante un episodio de desregulacion emocional o conductual. Esta informacién
so6lo podra ser administrada por los docentes y asistentes de la educacidn y su contenido
sera confidencial.

Protocolo de respuesta y atencion a situaciones de desregulacion emocional y
conductual con niios, nifas y estudiantes en el Espectro Autista.

En caso que un estudiante que haya iniciado protocolo por presentar Trastorno del
espectro autista, se aplicara el protocolo de desregulacidon emocional, con tratamiento de
especialista externo. El cual implica:

a. El personal del establecimiento que evidencie la desregulacion, se acercara al
estudiante, si estd solo deberd velar porque el resto de los estudiantes esté
resguardado y buscard un espacio para generar contencién emocional con el
estudiante que se ha desregulado. La contencidon fisica no es una estrategia de
manejo recomendable, de manera que solo sera posible utilizarla en casos
excepcionales, en que una restriccion de movimiento tutelada pueda evitar el riesgo
o dafios a la integridad fisica del estudiante afectado y de terceros. En este momento
debera dar aviso a través del teléfono o un tercero a un miembro de Convivencia
Escolar o Inspectoria para que se haga cargo de la situacién, en ningln caso se
debera dejar al estudiante o el curso solo.
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Convivencia Escolar o Inspectoria derivaran al estudiante a la psicéloga para que se
haga cargo de la situacién. En caso de no poder contar con la presencia de ella
Convivencia Escolar o Inspectoria definira al adulto que acompanard al estudiante
hasta que logre regularse y pueda reintegrarse a las actividades correspondientes.

Se seguirdn los pasos descritos anteriormente, ajustando el procedimiento al Plan de
trabajo Familia-Colegio y a las sugerencias del especialista tratante.

Convivencia Escolar deberd informar a los padres y/o apoderado lo sucedido y las
medidas implementadas y debera dejar registro escrito en hoja folio.

Si el estudiante logra regularse emocionalmente, se reincorporara a la actividad en
que se encuentra su curso. El profesor a cargo deberd mediar y sugerir estrategias de
afrontamiento en caso de que el estudiante lo requiera.

En caso de que el estudiante no logre regularse emocionalmente o su conducta
presente posibilidad real de intencién de dafio a otros, si mismo o infraestructura,
Direccidn Académica y/o inspectoria dard la indicacién a Convivencia escolar para
gue se contacte de manera inmediata via telefénica con los padres e informarles lo
sucedido y solicitar que se presenten en el colegio para ayudar a regular al
estudiante o retirarlo en caso de ser necesario, mientras ello ocurre Convivencia
Escolar o Inspectoria, deberd permitir que el estudiante esté en un espacio abierto
resguardando la integridad fisica del menor y la de los demas.

Una vez concluido el episodio de desregulacidon, Convivencia escolar, deberd
adoptar las medidas de acompafiamiento y apoyo psicosocial pertinentes en favor
de los estudiantes involucrados, tanto quien sufrid la desregulacién como quienes
presenciaron o se vieron afectados por la situacion.

En caso que el desregulamiento emocional, interfiera con la salud de uno o varios
estudiantes provocando danos fisicos o crisis incontrolables se activara el protocolo
de accidentes escolares.

Previa autorizacion de los padres y una vez evaluada la pertinencia, la Psicéloga se
comunicard via correo electréonico con el o los especialistas tratantes para coordinar
nuevas acciones en caso de requerirlo.

El Equipo de Convivencia Escolar del colegio en conjunto con la familia y especialista
tratante evaluaran si existen necesidades especificas en el estudiante que implique
incorporar nuevas estrategias con respecto al manejo del estudiante o incorporar
adecuaciones por parte del colegio.
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k. Se realizard seguimiento por parte de Convivencia Escolar del estudiante y se
reevaluaran los acuerdos y estrategias establecidos en el Plan de trabajo, con la
finalidad de mantener, modificar o incorporar otras alternativas seglin los
requerimientos que se vayan generando.

Certificacion de la asistencia del padre, madre, apoderado o tutor legal al
establecimiento: Si el apoderado y/o tutor del estudiante al ser citado se encuentra
realizando funciones laborales, este recibird un certificado desde Convivencia escolar que
acredite su presencia en el establecimiento pues por ley se encuentran facultados para
acudir a los establecimientos educacionales ante la ocurrencia de emergencias que
afecten integridad del menor.

Registro de lo sucedido: en una ficha de registro anecddtico, Convivencia escolar, dejara
evidencia de lo sucedido permitiendo advertir en el futuro los posibles gatillantes y
estresores del comportamiento del estudiante afectado y sirva de insumo para evaluar
con posterioridad tanto el manejo de la situacién como una reformulaciéon del Plan de
Acompafiamiento, de ser necesario. Este documento debe contener:

e Laindividualizacion del estudiante.

e La fecha y hora en que ocurrié la situaciéon de desregulacién emocional y
conductual.

e Llaindividualizacion de los asistentes y/o docentes que intervinieron.

e La indicacién acerca de si se contactd al apoderado para que acudiese al
establecimiento.

e Elrelato del incidente y su contexto.

e Una descripcién de las medidas adoptadas y la evaluacién de su incidencia positiva
o negativa en la conducta del estudiante.
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ANEXO 13
PROTOCOLO 10

PROTOCOLO DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS.

Para nuestra comunidad escolar es fundamental promover en nuestros estudiantes la
erradicacidn de la violencia y la discriminacién, por tal razén todas las acciones de nuestro
Plan de Gestion de la Convivencia Escolar se orientan a la promocién de la sana
convivencia, la vida saludable y autocuidado, acciones que se cruzan en cada una de las
propuestas pedagdgicas de nuestro accionar diario.

Definiciones.

Para el presente protocolo se han asumido las definiciones adoptadas oficialmente por el
Ministerio de Educacién de Chile.

Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social
y culturalmente en torno a cada sexo biolégico; que una comunidad en particular
reconoce en base a las diferencias bioldgicas.

Identidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada
persona lo siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al
nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

Expresion de género: Se refiere al cdmo una persona manifiesta su identidad de género y
la manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresién de
sus roles sociales y su conducta en general, independientemente del sexo asignado al
nacer.

Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresidn de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el
sexo asignado al nacer

Ley N2 20.609 que establece medidas contra la Discriminacidon: Esta ley tiene por
objetivo instaurar un mecanismo judicial que permita restablecer eficazmente el imperio
del derecho toda vez que se cometa un acto de discriminacién arbitraria.

En el Articulo N°2 de esta ley, se define la discriminacion arbitraria como: “toda
distincion, exclusion o restriccion que carezca de justificacion razonable, efectuada por
agentes del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacion o amenaza en el
ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de
la Republica y en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por
Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como
la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion economica, el idioma, la ideologia u opinion
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politica, la religion o creencia, la sindicacion o participacion en organizaciones gremiales o
la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la
edad, la filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad”.

Protocolo.

1. El padre, madre, tutor o tutora legal y/o apoderado de los nifias, nifios y adolescentes
trans, asi como estos ultimos de manera autéonoma, en caso de ser mayores de 14 afios,
debera solicitar de manera formal una reunidon con la Rectora, maxima autoridad
educativa, para requerir el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y
adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita el o la estudiante interesado.

2. Rectoria en conjunto con el Equipo de Convivencia Escolar, en un plazo menor a 5 dias
habiles, debera programar una entrevista en conjunto con psicéloga con el/la estudiante y
su apoderado/a. En dicha reunién se consignardn acuerdos en un Acta simple especial
para este protocolo, la cual deberd contar con la firma de todos los participantes y se
entregard una copia al estudiante, sefialando expresamente los acuerdos que hayan sido
adoptados.

3. Luego de la entrevista, el Equipo de Convivencia Escolar deberd informar la
individualizacion del caso a Direccion Académica y consejo de profesores, con la finalidad
de que se cumplan todos los acuerdos consignados. Procurando siempre mantener el
derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicolégica del nifo, nifia o
estudiante.

4. El establecimiento deberd adoptar las siguientes medidas basicas de apoyo:

a) Apoyo al nifio, nila o estudiante y a su familia: El Equipo de Convivencia Escolar
deberd velar porque exista un didlogo permanente y fluido con el/la estudiante vy
apoderado/a, para coordinar y facilitar acciones de acompafiamiento.

b) Orientaciéon a la comunidad educativa: Se deberdn promover espacios de reflexion,
orientacién, capacitacion, acompafamiento y/o apoyo a los miembros de la comunidad
educativa, con el objetivo de garantizar la promocién y resguardo de los derechos de NNA
trans.

c) Uso de nombre social en todos los espacios educativos: Como una forma de velar por
el respeto de su identidad de género, las autoridades del establecimiento podran instruir a
todos/as los/as adultos responsables de impartir clases al curso que pertenece el/la
estudiante, para que usen su nombre social correspondiente. En caso que corresponda,
esta instruccion sera impartida a todos los funcionarios y funcionarias del establecimiento,
procurando siempre a mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad fisica,
moral y psicoldgica del nifio, nifia o estudiante.
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d) Uso del nombre legal en documentos oficiales: EIl nombre legal seguira figurando en
documentos oficiales tales como libro de clases, certificado anual de notas, licencia de
educacion media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad segun los
términos establecidos en la Ley N°17.344, que regula esta materia. Sin perjuicio de lo
anterior, se podra agregar al libro de clases el nombre social del/la estudiante, para
facilitar la integracion del alumno/a y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya
infraccion a la disposiciones vigentes que regulan esta materia. Asimismo se podra utilizar
el nombre social en cualquier otro documento afin, tales como informes, diplomas,
listados publicos, etc.

e) Presentacion personal: El/la alumna tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa
deportiva y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad de género.

f) Utilizacidn de servicios higiénicos: Se dara la facilidad a los/as estudiantes trans para el
uso de bados inclusivos, segun los acuerdos firmados entre las partes.
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ANEXO 14

PROTOCOLO 11
PROTOCOLO CIERRE ANTICIPADO ANO ESCOLAR.

El cierre del afio escolar es una situacién excepcional que se aplicara dada la solicitud
fundada del apoderado de un estudiante del colegio Aleman San Miguel y respaldada por
documentacion oficial y real.

El presente protocolo ha sido elaborado apegidndose a la normativa nacional y al
Reglamento de Evaluacidon y Promocidn Escolar, en el que se establecen requisitos y
procedimientos para el cierre anticipado del afio escolar.

Para considerar el cierre de afo anticipado el Colegio Aleman San Miguel considera lo
siguiente:

v

Los estudiantes deberan a lo menos haber rendido un semestre completo del afio
lectivo en curso, con el promedio semestral en todas las asignaturas y sin
evaluaciones pendientes.

El cierre anticipado del afno escolar se solicita a través de entrevista con profesor
jefe, inspectoria y/o Direccién Académica.

En la entrevista se deben exponer las razones y acreditar la condicién que
fundamenta la solicitud a través de documentacion.

Posterior a la recepcidn de la solicitud, se analizardn todos los aspectos relevantes
de dicha solicitud y la documentacion entregada.

El cierre anticipado del afio escolar serd otorgado solo por una vez durante la vida
escolar del estudiante en el colegio.

Si el tiempo de ausencia es mayor a un semestre corresponde retirar al estudiante,
por lo que pierde la calidad de alumno regular.

La solicitud de cierre de afio anticipado permite al estudiante restarse de las
actividades académicas, sin perder su condicidon de alumno regular, por lo que su
matricula continua vigente durante todo el afio,

La solicitud se puede fundar en dos razones:

e Por problemas de salud que imposibiliten al alumno a asistir a clases.
e Por intercambio estudiantil al extranjero.
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Cierre anticipado de aio escolar por Problemas de Salud.

Si por razones de enfermedades severas y prolongadas, embarazo adolescente de
alto riesgo u otras razones médicas debidamente acreditadas, el estudiante se
encuentra en tratamiento médico que impide continuar con sus actividades
académicas; el apoderado deberd exponer las razones y acreditar la condicién de
enfermedad con la documentacion pertinente; exdmenes, tratamientos, informes
y certificados médicos de acuerdo a la especialidad y enfermedad que aqueje al
estudiante. Los certificados emitidos por el especialista médico tratante, deben
indicar explicitamente que el alumno se encuentra imposibilitado de continuar
asistiendo al colegio.

Para la evaluacién de los antecedentes, no se aceptara documentacidon y/o
solicitudes de otros profesionales.

Cierre anticipado del afio escolar por Intercambio Estudiantil en el Extranjero.

o Sila ausencia por intercambio ocurre antes de finalizar el primer semestre y
el estudiante se reintegra al colegio antes de finalizar el afio escolar.
A su regreso, el apoderado y el estudiante deben firmar un compromiso que
implique responsabilizarse personalmente de nivelar y lograr los objetivos de
aprendizaje desarrollados y trabajados en el colegio durante el periodo de
inasistencia por intercambio y debera cumplir con calificaciones y asistencia segun
reglamento de evaluacién y promocion.

o Si la ausencia por intercambio ocurre después de finalizar el primer
semestre e iniciado el sequndo semestre.

Se procede segun protocolo de cierre anticipado del afio escolar. Se entrega
informe de notas parciales, si asi se requiere y se procede de acuerdo con las
normas de promocion establecidas por reglamentacion. Si el estudiante con
motivo del intercambio deja de asistir ya iniciado el segundo semestre, se les
consideraran también las calificaciones hasta la fecha que asista y se procede
segln reglamentacion.

El Cierre anticipado del ano escolar implica que el estudiante deja de asistir a
clases, pero mantiene su condicion de alumno regular del establecimiento hasta
el final del aio lectivo que cursa y para ser promovido, deberda cumplir con los
requisitos establecidos por Reglamentacién, considerando las calificaciones
obtenidas hasta la fecha de aprobacién de dicha solicitud.
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Desde la fecha en que es aceptada la solicitud, el estudiante no podra asistir al
colegio a actividades lectivas o no lectivas organizadas por el colegio.

Toda obligacion administrativa y econdmica del apoderado con el colegio se
mantiene de acuerdo con el contrato de prestacidn de servicios, de modo que la
solicitud de cierre anticipado por parte del apoderado no lo exime de sus
obligaciones contractuales con el colegio, toda vez que es el apoderado quien hace
la solicitud y el estudiante no pierde su calidad de alumno regular.

La respuesta a la solicitud de cierre anticipado del afio escolar es de caracter
facultativo, por lo que podrad ser aceptada y/o denegada, en ambos casos serd
informada al apoderado del estudiante a través de entrevista con profesor jefe,
inspectoria y/o direccién académica.

NOTA: Para alumnos con cierre anticipado NO corresponde otorgar certificado de
promocion en cualquier fecha del aiio, este se otorga al finalizar el aio escolar.
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ANEXO 15
PROTOCOLO 12

PROTOCOLO DE ACOMPANAMIENTO A ESTUDIANTES CON PROMEDIOS
INSUFICIENTES, CON REPITENCIA O RIESGO DE REPITENCIA.

En nuestro colegio entendemos que el proceso de evaluacién es parte inherente y esencial
de los aprendizajes. Para que la evaluacion cumpla su finalidad, es necesario, como dice el
decreto 67, “entender vy utilizar la evaluacién desde un foco pedagdgico.” Por lo mismo
nuestro proceso de evaluacion estard al servicio del aprendizaje de los estudiantes,
buscando apoyar a quiénes han experimentado dificultades con el fin de que logren
aprendizajes significativos, que les permitan alcanzar las habilidades necesarias para
desenvolverse en el mundo actual. Por lo mismo, se ha creado este Plan de
acompainamiento de alumnos con promedios descendidos, a fin de que, como comunidad
escolar, podamos dirigir de la mejor manera nuestras acciones en atencién a favorecer el
aprendizaje de todos los estudiantes y apoyar de manera especial a quiénes han
presentado dificultades en ello.

El Plan de Acompafiamiento es un programa de apoyo que el colegio pone a disposicidon
de los estudiantes con promedios descendidos, para que, con su esfuerzo, el apoyo del
colegio y su familia pueda superar las dificultades y mejorar su rendimiento académico.

Objetivos:

1. Identificar tempranamente a los estudiantes con dificultades de rendimiento
académico.

2. Acompariiar, monitorear y apoyar el proceso de aprendizaje de los estudiantes con
rendimiento académico descendido, a través del seguimiento continuo.

3. Asegurar que todos los estudiantes alcancen el logro de sus aprendizajes y puedan ir
sorteando con éxito los desafios académicos que se les proponen.

4. Acompaiiar, monitorear y apoyar a estudiantes que finalizan el afio anterior con
repitencia o riesgo de repitencia.

Estudiantes sujetos a plan de acompafamiento:

Todos los alumnos que hayan tenido uno o mas promedios insuficientes en las distintas
asignaturas en el semestre anterior o que finalizaron el afio anterior con repitencia o
riesgo de repitencia.
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Consideraciones especiales:

- Los estudiantes sujetos a Plan de Acompafiamiento mantienen la misma escala de
exigencia que el resto de sus compafieros. No existe adecuacion curricular para los planes
de acompafnamiento.

- Se debe reforzar positivamente a los nifios sujetos a Planes de Acompafiamiento, pues
su autoestima y motivacion académica puede estar afectada. Hay que valorar
especialmente sus aportes y el trabajo en los procesos académicos, no sélo en resultados,
evitar comparaciones o discriminaciones arbitrarias.

Protocolo de Acompafiamiento:

1. Tanto al inicio del afio escolar como del segundo semestre, Direccion Académica deberd
realizar un consejo de profesores para dar a conocer y establecer las estrategias de apoyo
para los estudiantes pertenecientes al plan de Acompaifiamiento por repitencia o riesgo
de repitencia.

2. En este concejo, cada departamento debera establecer estrategias de acompafiamiento
y monitoreo para dichos estudiantes quedando acta en cuaderno de trabajo.

3. El profesor/a jefe citard a los apoderados de estos estudiantes para informarle del (de
los) promedio(s) insuficiente(s) que registra el alumno y para informarle de las acciones
que, como colegio, se realizardn para apoyar al estudiante. El apoderado debera
comprometerse al apoyo desde el hogar en la realizacion de estas acciones, para
favorecer el proceso de estudio del alumno, y apoyar en todo lo necesario que permita
mejorar el rendimiento académico del alumno y para que la familia asuma el rol formativo
gue le compete. Se dejara constancia en el Libro de Clases de que el alumno tiene este
Plan de Acompaifamiento y de que el apoderado fue informado.

4. El profesor de asignatura deberd ir monitoreando constantemente que las acciones
contenidas en cada Plan de Acompafiamiento a su cargo se vayan realizando; informando
a Direccion Académica de cualquier novedad relevante o inconveniente que pudiese
surgir.

5. Durante el mes de octubre se realizard un Consejo de Profesores que evalle el avance y
los progresos de estos planes de acompafiamiento y proponga remediales de ser
necesario. Si llegado este punto el estudiante mantiene una situacidon de repitencia, esto
deberd ser informado al apoderado y debera quedar registro de ello en el Libro de Clases.

6. Al término del afio escolar Direccién Académica debera dejar registro de los
estudiantes que concluyeron el afio con situacion de repitencia o riesgo de ella en libro de
registro.
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7. Cada profesor de asignatura, que le corresponda, debera establecer un nuevo Plan de
acompanamiento, para el afio siguiente, a aquellos estudiantes que terminaron el afio
anterior con promedio insuficiente o repitencia.

8. Profesor o profesora jefe dara a conocer el plan de acompafamiento al apoderado de
los estudiantes con promedio final insuficiente, a mas tardar la Ultima semana de marzo.

9. Durante el primer semestre se realizard un acompanamiento académico de estos casos,
para ir constatando que los objetivos de aprendizaje y habilidades claves de cada
asignatura se estan cumpliendo. El profesor de asignatura debera ir monitoreando
constantemente que las acciones contenidas en cada Plan de Acompafiamiento a su cargo
se vayan realizando; informando a Direccidon Académica de cualquier novedad relevante o
inconveniente que pudiese surgir.
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ANEXO 16
PROTOCOLO 13

PROTOCOLO ELECTIVIDAD ENSENANZA MEDIA.

Los ultimos anos la educacidon chilena ha experimentado algunas modificaciones que
buscan reorganizar el tiempo escolar, favoreciendo una mayor electividad para que los
estudiantes puedan elegir asignaturas de acuerdo con su vocacién e intereses y asi
transitar mejor preparados hacia la educacién superior.

En este sentido, el curriculum nacional a través de la Ley 20.370, propone el principio de
equidad e igualdad de oportunidades, permitiendo que los estudiantes de ensefianza
media sean capaces de tomar sus propias decisiones con respecto a conocimientos,
habilidades y actitudes que deseen desarrollar ofreciendo oportunidades para que los
estudiantes elijan las asignaturas de profundizacién.

El Colegio Aleman San Miguel, en su constante afan para motivar a los estudiantes en sus
aprendizajes y propiciar su desarrollo como un ser integral, entrega herramientas para la
toma de decisiones responsables y acorde a lo que la sociedad espera, en concordancia a
lo plasmado en el proyecto educativo institucional y acorde a la Ley General de
Educacidn y las bases curriculares.

A través del protocolo de electividad, el Colegio establece lineamientos, procedimientos y
acciones respecto del proceso de eleccidon para los estudiantes de ensefianza media, el
cual comprende las asignaturas de artes y musica en primero y segundo medio, plan
comun electivo y plan electivo de profundizacidn diferenciado en tercero y cuarto medio,
brindando a través de su formacién mayores oportunidades de aprendizaje.

Nuestro establecimiento reconoce y comprende este proceso como una potente
herramienta de orientacidén y proyeccién para todo el alumnado, a través de los principios
de flexibilidad, profundizacion, exploracion y electividad propuestos por el Ministerio de
Educacion.

Marco normativo y fundamentos legales que sustentan la electividad:

e Ley 20.370 - Ley General de Educacién, 2009.

e Decreto 1264 del aino 2016, plan estudio 12 y 22 medio

e Decreto N° 193 del 2019: aprueba las Bases curriculares para 3° y 4° anos de
ensefianza media.

e Decreto exento N° 876 del afio 2019: aprueba Programas de Estudio para 3° y 4°
afio de Educacién Media. Formacidn General y Formacion Diferenciada.
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Objetivos institucionales:

Brindar a los estudiantes que cursan los niveles de ensefianza media, una propuesta de
asignaturas, que les permita adquirir mejores aprendizajes y mayores posibilidades de
logros académicos.

Establecer lineamientos, normas y procedimientos para organizar, reglamentar y difundir
en la comunidad educativa la implementacién del protocolo de electividad para todos los
estudiantes.

Informar a la comunidad del establecimiento, en especial a los estudiantes y a sus
apoderados, en los tiempos que el establecimiento defina los lineamientos especificos que
involucran la decisién respecto a las asignaturas que podran optar en primero y segundo
medio (artes-musica) y en tercero y cuarto afio de ensefianza media (asignaturas electivas
y diferenciadas).

Implementacion.

1. Presentacion a estudiantes y apoderados de la modificacion del plan de estudio y
oferta de asignaturas electivas y diferenciadas.

2. Eleccion e inscripcidn de asignaturas por estudiante.

3. Presentacion de docente a cargo de las asignaturas, de los objetivos de aprendizaje
y actividades de cada asignatura, a los estudiantes participantes inscritos
previamente.

Eleccion de artes y musica para 1° y 2° medio.

Cada estudiante de primero y segundo medio, deben escoger una asignatura entre Artes
Visuales o Artes Musicales (2 horas semanales), considerando sus intereses personales y
proyeccion a futuro.

La primera clase del afio lectivo el docente a cargo de las asignaturas, presentard las
directrices respecto a los contenidos, actividades y evaluaciones de cada asignatura.

Dentro de las tres primeras semanas del afio escolar (marzo), el estudiante podra solicitar
cambio de asignatura al profesor de esta, exponiendo y justificando el motivo de la
solicitud de cambio.

El profesor de musica o artes, conociendo los motivos, si los considera relevantes
informara al estudiante las ventajas, desventajas y posibles consecuencias del cambio y
los pasos a seguir:
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El estudiante luego de estar en pleno conocimiento de las ventajas y desventajas,
informara a su apoderado, quien debera solicitar el cambio por escrito a través de una
carta a direccion académica para el levantamiento de antecedentes y andlisis de caso,
declarando asumir las consecuencias que esta modificacion pueda implicar en el plano del
logro de objetivos y rendimiento.

Direccién Académica evaluara la situacidn de acuerdo con: Disponibilidad de cupos,
razones fundamentadas para el cambio, rendimiento académico y habilidades que el
estudiante evidencie para la asignatura.

Mientras dicho proceso se lleva adelante, el/la estudiante debe asistir al electivo de origen
hasta recibir respuesta

Direccion académica informara dentro de 7 dias habiles al estudiante y al apoderado de la
resolucién, dejando registro del cambio en la hoja de vida del estudiante.

Si la solicitud es aceptada, las calificaciones se registrardn en su nueva asignatura y el
estudiante debera conseguir todos los contenidos trabajados (cuaderno, guias u otros) e
integrarse a la clase siguiente en el horario correspondiente.

El estudiante que solicite cambio y sea aceptado, durante el afio lectivo no podra
solicitarlo nuevamente para volver a la asignatura de origen.

Eleccion de asignaturas electivas y diferenciadas 3° y 4° medio.
Organizacidn curricular Colegio Aleman San Miguel:

Los estudiantes que cursan tercer y cuarto afio de enseflanza media tienen diferentes
ambitos de formacion: Plan Comun de Formacién General, Plan Comun de Formacion
General Electivo, Tiempo de Libre Disposicién y Plan de Formacion Diferenciada.

1. Plan Comun de Formacion General (14 horas no elegibles de 42 totales semanales):
Corresponde a un conjunto de asignaturas obligatorias que comparten todos los
estudiantes, las que buscan entregar una base comun de habilidades, conocimientos y
actitudes, independientemente de su trayectoria educativa.

2. Plan Comun de Formacion General Electivo (2 horas elegidas de 42 totales
semanales): Son asignaturas de la formacidn general que se ofrecen como electivas.
En este plan, los establecimientos ofrecerdn la asignatura de Religion, que es de
caracter optativa para el alumno y la familia. Si uno o mds estudiantes no cursan la
asignatura, el establecimiento ofrecerd medidas para que los estudiantes destinen el
tiempo correspondiente a una de las siguientes asignaturas: Artes, Educacién Fisica o
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Historia, Geografia y Ciencias Sociales. Las asignaturas de este plan no son
progresivas; es decir, se pueden elegir combinando asignaturas o manteniendo la
misma durante los dos niveles.

3. Tiempo de Libre Disposicion: (8 horas no elegibles de 42 totales semanales): El tiempo
de libre disposicidon permite a los establecimientos profundizar en diferentes dmbitos
de acuerdo a sus proyectos educativos y los intereses de sus estudiantes. No son
elegibles por los y las estudiantes.

4. Plan de Formacion Diferenciada Humanistico-Cientifico (18 horas): Este plan ofrece un
conjunto de asignaturas que permiten a los estudiantes de la diferenciacion
humanistico-cientifica explorar y profundizar en dreas de su interés.

El establecimiento propone de las dreas de Lengua vy Literatura; Historia, Geografia y
Ciencias Sociales; Matematica y Ciencias, 13 asignaturas de las que cada estudiante
debe escoger tres y son las que se detallan a continuacién:

Area ASIGNATURA HORAS
SEMANALES
Historia, Geografia, Territorio y Desafios Socioambientales 6
geografia y
ciencias Economiay Sociedad 6
sociales  —
Comprension Histdrica del Presente 6
Ciencias Biologia Celular y Molecular 6
Biologia de los Ecosistemas 6

Ciencias para la Salud

Quimica 6

Fisica 6
Lengua y | Taller de Literatura 6
literatura

Lectura y escritura especializada 6
Matematica Limites, Derivadas e Integrales 6

Pensamiento Computacional 6

Probabilidad 6
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De la eleccion de los estudiantes plan electivo y diferenciado

e Las asignaturas del plan diferenciado son para 3° y 4° de ensefianza media.

e Los estudiantes escogen tres asignaturas en tercero medio y otras tres distintas en
cuarto medio.

e Cada asignatura tendrd 6 horas a la semana (18 horas semanales en total).

e Los estudiantes nuevos que se incorporen al nivel de 4° medio, no deben inscribir
alguna asignatura ya inscrita en el nivel anterior (lo que se corrobora a través de
certificado anual de estudio)

e El sistema de eleccién del plan diferenciado estard condicionado a cumplimiento
de los pasos, plazos y formas definidas por el establecimiento para la inscripcién,
asi como también, de los cupos disponibles en las distintas asignaturas.

e Cada estudiante de II2 medio realizard la primera eleccion en el mes de
noviembre, cuando el departamento de orientacion vocacional y/o direccidon
académica informe a los estudiantes y a padres, madres y/o apoderados en
reunién de apoderados, la conformacion y estructura del Nuevo Plan de Estudio, el
Proceso de Electividad y los aspectos respecto al plan obligatorio, electivo y
diferenciado, conociendo cantidad de horas y asignaturas que deben escoger.

e Al iniciar en marzo del ano académico, estando en 1112 medio los estudiantes
realizan la eleccidon definitiva de las asignaturas que cursaran por primera vez y los
estudiantes de IV2 medio las nuevas asignaturas que deben ser distintas a las
cursadas en 1112 medio.

e En la primera clase del afio lectivo el docente a cargo de la asignatura de
formacidon general electiva y formaciéon diferenciada, dard a conocer a sus
estudiantes detalles de los contenidos, actividades, formas de trabajo vy
evaluaciones propias de cada asignatura.

e Cada estudiante realizard su eleccion a través de una plantilla donde estadn
detalladas las asignaturas que se dictardn, cada uno debera marcar las tres
asignaturas que desea cursar.

e Se confeccionardn ndminas de estudiantes correspondientes a cada uno los
maodulos de las asignaturas para que cada profesor tome conocimiento de los
alumnos que la cursaran.
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Cambio de Electivo

e Una vez inscritas las asignaturas NO serd posible cambiarse de una a otra, sin
embargo, en situaciones excepcionales y debidamente justificadas, durante las dos
primeras semanas de marzo del afio lectivo, el apoderado deberd solicitar el
cambio de asignatura a través de comunicacion y/o entrevista con profesor de la
jefe y/o Direccion Académica, dando a conocer los motivos de la solicitud del
cambio. La comunicacion y/o entrevista deberd cumplir con el plazo establecido.

e La solicitud sera aceptada o rechazada, considerando aspectos como, el motivo de
la solicitud y la capacidad respecto a la cantidad de cupos disponibles. La solicitud
NO asegura el cambio.

e las asignaturas seran irrenunciables por el afo escolar lectivo, el estudiante
debera cumplir con todas las actividades y/o evaluaciones de la asignatura.

LOS PROCESOS DE ELECTIVIDAD Y PROTOCOLQOS ASOCIADOS son fundamentales tanto
para estudiantes como padres, madres y/o apoderados, ya que a través de estos conocen
los pasos y etapas para la eleccion de las asignaturas a cursar en [lI2 y IV2 afio de
ensefianza media.
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ANEXO 17
PROTOCOLO 14
PROTOCOLO CEREMONIA CAMBIO DE CICLO (8° basico)

La ceremonia de cambio de ciclo es una instancia que ofrece el establecimiento, para
destacar el desempefio y logros alcanzados por los alumnos que culminan la ensefianza
basica e inician la enseflanza media, es un acto en el cual se reconoce y valora el proceso
académico y disciplinario alcanzado por los estudiantes con apoyo de sus familias.

En la ceremonia de cambio de ciclo participan Directivos, docentes, personal
administrativo, alumnos, padres y apoderados de los alumnos que cursan 8° afio basico.

En reunidn de apoderados se informa el protocolo que establece el establecimiento para
la realizacién de dicha ceremonia y los requisitos a considerar para la participacién del
alumno en ella.

La ceremonia se realiza en un horario y fecha definida por el establecimiento
considerando principalmente las obligaciones académicas, espacios y tiempos disponibles.

Esta ceremonia se realiza en las dependencias del establecimiento bajo los parametros y
protocolos establecidos por el colegio, se espera que alumnos y todos los presentes
mientras se desarrolla esta, cumplan con las indicaciones entregadas previamente.

> De la ceremonia:

v/ Podran participar todos los estudiantes que durante el afio académico estén
cursando 8° afio bdsico y que cumplan con los requisitos de promocion
establecidos en Decreto 67 de 2018.

v/ Podran participar todos los estudiantes que durante el afio académico hayan
cumplido con la reglamentacién interna y protocolos establecidos por el colegio.

v/ Durante el mes de noviembre se analizara la trayectoria y los registros de todos los
estudiantes que cursan 8° bdasico, respecto de su desempefio académico vy
disciplinar para definir su participacion.

v/ El Colegio Aleman San Miguel, se reserva el derecho de suspender la participacidn
de aquellos alumnos que hayan incurrido en reiteradas faltas contempladas en la
reglamentacién interna, no se hayan observado cambios positivos en la conducta
del estudiante y/o cumplimiento de acuerdos u otros, entendiendo que
estudiantes, padres y apoderados conocen y manejan la normativa.

v En caso de que algun estudiante no pueda participar, se informara a través de
entrevista al apoderado, indicando los motivos especificos de esta determinacion.

v El colegio permite la participacidon de padres y/o apoderados en el desarrollo de
esta ceremonia, entregando dos invitaciones por cada estudiante.
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v Durante el desarrollo de la ceremonia el colegio entrega un reconocimiento a
través de la “piocha de cambio de ciclo” a los estudiantes que han cumplido con
al menos dos ainos lectivos de permanencia en el establecimiento y cumplan la
reglamentacion y exigencias establecidas en el PEl, reglamento interno y
protocolos del Colegio Aleman San Miguel, solo reciben esta piocha los alumnos
gue durante su trayectoria tengan un comportamiento disciplinar acorde a lo
esperado por la institucién y cumplan con las exigencias académicas de promocién
y permanencia (dos afios).

v Los estudiantes merecedores de esta piocha son elegidos a través de una comision
integrada por profesores jefes de trayectoria y miembros del equipo directivo,
guienes analizan todos los aspectos presentes en nuestra reglamentacion.

> De la preparacion de los estudiantes.

Previo al dia de la celebracidn de la ceremonia, el colegio realiza reuniones y ensayos con
los estudiantes que participan de esta, en la que se entregan directrices de ubicacion,
traslado, comportamiento y del desempefiio que se espera mientras se desarrolla.

Los ensayos seran definidos en fecha y hora por direccién administrativa, previa
autorizacion de Direccidon Académica, quien vela por priorizar y optimizar los tiempos
académicos y de entrega de contenidos.

Durante la preparacién de la ceremonia y ensayos, se revisa el uniforme, corte de pelo y
presentacion personal de los estudiantes que participan, los que deben cumplir
estrictamente con lo establecido por reglamentacién en este ambito.

Direccién administrativa, el dia del ultimo ensayo entregard las invitaciones a los
estudiantes.

» De los compromisos.

El apoderado debe estar al dia en todos los compromisos adquiridos al momento de la
matricula.

El apoderado debe apoyar la gestion del colegio y velar por el cumplimiento de uso de
uniforme, corte de pelo, presentacion personal y comportamiento de su pupilo, de
manera que su participacion no esté condicionada por ninguno de estos aspectos y se
pueda desarrollar con total normalidad.

El apoderado puede decidir voluntariamente su participacién y la de su pupilo en esta
ceremonia, informando con anticipacion al profesor jefe su decision.
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» Exigencias para la participacion el dia de la ceremonia.

La ceremonia se desarrolla bajo estrictos protocolos establecidos internamente, por lo
gue tanto alumnos como invitados deben cumplir con lo siguiente:

Los estudiantes deben presentarse cumpliendo con las exigencias de uniforme y
presentacion personal establecidas por reglamentacion y previamente informadas, de no
ser asi, el colegio podria determinar su no participacién en esta.

Los estudiantes e invitados deben llegar puntualmente a la hora de su citacidn, la que es
informada con anticipacién, de no cumplir, el colegio podria determinar su no
participaciéon en esta.

Una vez iniciada la ceremonia a la hora establecida, no se permitira el ingreso de ninguna
persona, dado que es una ceremonia formal y no se permiten interrupciones.

Durante la ceremonia todos los presentes deben cumplir con las normas de
comportamiento y respeto acorde a una ceremonia formal.

> De la estructura de la ceremonia:

La ceremonia se desarrolla bajo una estructura establecida, por lo que se solicita a todos
los participantes de esta, respeten y participen adecuadamente de todos los momentos
que esta presenta.

o Entonacién de himnos.

o Oracion.

o Palabras de Direccion.

o Entrega de diplomas y cuadro recuerdo.
o Entrega de reconocimientos

o Palabras profesores.

o Himno colegio.
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» De los reconocimientos y/o premios:

= Piocha cambio ciclo: es gestionada por el colegio y entregada a los estudiantes que
cumplan con lo establecido en permanencia, reglamentacién y promocion.

* Diploma enseianza basica: es gestionado por el colegio y entregado a todos los
estudiantes que sean aprobados de 8°afio bdsico.

* Cuadro recuerdo: es gestionado y adquirido por los apoderados para todos los
alumnos del curso y debe estar en el colegio dos dias antes de la fecha establecida
para la celebracion de la ceremonia.

El buen desarrollo de esta Ceremonia con la cual sus hijos y nuestros alumnos transitan
de enseifianza basica a enseifianza media sera exitosa, si todos cooperamos y cumplimos
con lo establecido en este protocolo.
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ANEXO 18
PROTOCOLO 15
PROTOCOLO PORTA-ESTANDARTES.

El portaestandarte de nuestro establecimiento, es aquel estudiante que representa de
manera intachable la visidon, la misidn y los valores que promulga nuestro Colegio Aleman
San Miguel.

El estudiante seleccionado como Portaestandarte representa los mas altos valores del
Colegio: Disciplina, Liderazgo, Respeto y Amor.

DISCIPLINA: es un habito que cada persona genera con base a su compromiso y
autocontrol sumando también el comportamiento y personalidad que tenga cada uno, ya
gue como individuos planificamos, definimos nuestros objetivos y metas, y asi mismo,
disefiamos el paso a paso para poder lograrlos.

RESPETO: Es la actitud que lleva a reconocer los derechos y la dignidad de las personas, el
respeto hacia uno mismo se basa en el respeto que se da al otro como persona, la
preocupacion por el impacto de nuestras acciones en los demas, ser inclusivos y aceptar a
los demads por lo que son, incluso cuando son diferentes.

LIDERAZGO: Habilidades que un individuo tiene para influir en la forma de ser o actuar de
las personas o en un grupo determinado, haciendo que este trabaje y/o colabore con
entusiasmo hacia el logro de metas y objetivos.

AMOR: Es uno de los sentimientos mas fuertes del ser humano, motor que inicia el dary
el recibir, el convivir, el compartir, el respetar, el confiar, es la herramienta mas efectiva
gue todos tenemos.

PERFIL DEL ESTUDIANTE DEL COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL.

Respetuoso de si mismo.

Participa activamente en actividades del Colegio.

Es honesto y honrado.

Responsabilidad comunicativa.

Responsable de sus actos y de los dafios causados.

Estudia con dedicacién y constancia.

Es veraz, cortés y colaborador.

Es tolerante y prudente, soluciona conflictos mediante el didlogo
asumiendo sus propios errores.

Nk WN R
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9. Capacidad de resolucién de conflictos por medio del didlogo, humildad y
aceptacion de los errores.

10. Se expresa de manera adecuada.

11. Cuida y respeta su presentacion personal.

12. Identificacidn plena de los principios que promulga el Colegio Aleman San
Miguel.

13. Desarrolla y aprecia valores transversales y universales en base al respeto,
el amor, la familia.

14. Conoce, acepta y se adhiere a las normas de convivencia escolares.

» El alumno portaestandarte del Colegio Aleman San Miguel recibe:

e El estandarte insigne del Colegio Aleman San Miguel, que es su mas alto y noble
simbolo, bandera donde se encuentran plasmados los mas altos valores vy
principios de la institucién de todos aquellos que se han adherido de corazén a la
lucha por engrandecer el Colegio Aleman San Miguel.

e La bandera insigne de la patria, con ella recibe a la patria a través de la bandera,
que representa la lucha de corazdn por todos los chilenos, simbolo de los héroes y
la nueva generacion que la porta.

» Seleccidon de estudiantes Portaestandartes:
Los estudiantes voluntariamente presentan su postulaciéon a través de una carta.
e (Carta dirigida a la Rectora, Miss Andrea Cornejo Rossak, en la que deben
presentarse y argumentar los motivos por lo que desean y creen que recibir los
honores de ser porta- estandarte.

e Las cartas se reciben en la oficina de Rectoria.

Proceso de seleccidn.

— Revision de cartas de postulacion.

—  Revisién de antecedentes en Hoja de vida.
— Revisidn de antecedentes académicos.

— Revisidn de la trayectoria del estudiante.
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e Si no se presentan y/o postulan estudiantes, se realiza un llamado a cursos
inferiores, hasta tener 6 representantes dignos de los honores del Colegio.

e Una vez seleccionados los estudiantes porta estandarte, se entrega una carta
respuesta, durante la tercera semana se octubre a todos los que postulen.

Posterior a la seleccidn y ya definidos quienes serdn los dignos representantes de los

valores del colegio, se inicia la preparacion para su ceremonia de presentacidn y recepcion
de los honores.
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ANEXO 19
PROTOCOLO 16
PROTOCOLO DE SEGURIDAD EN CLASES DE EDUCACION FiSICA E
IMPLEMENTACION DEPORTIVA.

L CONCEPTOS

Las clases de Educacién Fisica, como cualquier otra clase, estan sujetas al marco de los
Reglamentos y Protocolos internos del Colegio. En consecuencia, la supervision vy
disciplina es de responsabilidad del profesor a cargo del curso.

El Colegio define e implementa practicas que ayudan a prevenir el riesgo o dafio de los
estudiantes dentro del recinto escolar o al practicar actividades recreativas deportivas.

Se procura el autocuidado y se evita las actividades riesgosas tanto dentro como fuera del
establecimiento.

Como Colegio se procura el maximo aprovechamiento de esta asignatura, en cuanto a
espacio de aprendizaje tanto el desarrollo de objetivos actitudinales como los curriculares
propios de las disciplinas.

Al existir uso de implementos deportivos (balones, conos, redes, colchonetas, etc.), recae
sobre el docente, la responsabilidad primera de descartar aquellos implementos
deportivos en mal estado. No obstante, cuando el (la) profesor(a) detecte materiales o
recursos en mal estado, deberd informar inmediatamente via correo electrénico a
Direccién Administrativa con copia a inspectoria y a Direccion Académica.

Existira siempre una supervision eficiente y eficaz hacia el adecuado desempefio de los
estudiantes, desde que se inicia la clase hasta la hora en que termina. Incluye una
permanente presencia del docente fuera de camarines, resguardando la discrecion
pertinente hacia la integridad y dignidad de todos (as) los (las) estudiantes.

Durante las clases, bajo ninguna circunstancia, los estudiantes permanecerdn solos, sin
la supervisidon de un docente en alguna dependencia, tales como sala de clases, la bodega
de almacenaje, camarines, biblioteca o sala de computacion.

Los(as) profesores (as) de Educacién Fisica deben conocer y tener actualizado todos los

casos de salud que impiden realizar clases practicas o casos especiales que requieren
rutinas pedagdgicas distintas por prescripcién médica.

Pagina 305 de 345



10.

11.

Reglamento Interno de Convivencia Escolar
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL

PROCEDIMIENTOS AL INICIO DE LAS CLASES.

El profesor tomara el curso en la sala de clases.

Verificara la asistencia del curso y la registrara en el Libro de Clases.

Dard a conocer el objetivo y fecha de la clase de forma escrita u oral para que los
estudiantes lo registren en sus cuadernos.

Chequeard aquellos estudiantes que no realizardn trabajo fisico, identificando las causas:
situacion de salud u otra.

Sacara al curso formado en orden y silencio de su sala para dirigirse al lugar de trabajo.
Los estudiantes que no participardn en las actividades fisicas, seran enviados al Centro de
Recursos del Aprendizaje (CRA) o sala de computacidn, siempre y cuando en estas
dependencias se encuentre un asistente de la educacién.

Los casos no justificados seran anotados en el Libro de clases, haciendo el seguimiento a
través de inspectoria.

En el CRA o sala de computacidn, desarrollaran actividades pedagdgicas especificas (guias
u otras) con temas relacionados a la salud, factores de riesgo y calidad de vida de acuerdo
a los objetivos curriculares de la asignatura. Estos seran elaborados por el Departamento
de Educacidn Fisica. Lo que constituira el trabajo tedrico del alumno correspondiente a
esa clase.

En el CRA o sala de computacién seran supervisados por el encargado (a) de esa
dependencia.

El (la) profesor (a) cautelard que el resto de los estudiantes se dirija a camarines o patio
con la debida celeridad.

El (la) profesor (a) promovera que el equipamiento de los estudiantes no exceda los 10
minutos, asi aprovechara al maximo el desarrollo de la clase.

PROCEDIMIENTO EN EL DESARROLLO DE LAS CLASES.

El profesor verificard con la debida anticipacién, las condiciones climaticas y
recomendaciones que la autoridad exija a los colegios, debido a alguna preemergencia,
emergencia, alerta ambiental, radiacion ultravioleta, lluvias u otra.
El profesor tomara todas las remediales necesarias en atenciéon a lo expuesto en el punto
anterior. Por ejemplo, verificar el lugar fisico disponible y adecuado para la realizacién de
la clase y el estado en que este se encuentra.
El profesor con la debida anticipacidn, visualizaréa y dejard en un lugar de fécil
manipulacion materiales o recursos deportivos necesarios para el desarrollo de las clases,
al encargado de éstos.
El profesor igualmente debe cautelar que estos recursos estén en buen estado e informar
cualquier irregularidad al respecto.
El profesor en cada clase, debera hacer hincapié en el uso responsable y correcto de los
elementos y accesorios deportivos, y sus riesgos en caso de mala utilizacion.
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En caso de accidente durante la clase, se procederd de la siguiente manera:

Profesor evalla la lesion y presta la primera ayuda.

Inmediatamente se deriva al encargado(a) de enfermeria para proceder de acuerdo al
protocolo correspondiente.

En caso que el estudiante presente cualquier malestar o molestia, este debera ser
enviado a enfermeria.

PROCEDIMIENTO PARA LA FINALIZACION DE CADA CLASE.

El profesor velara que el estudiante realice su aseo personal como corresponde.

Hard un seguimiento a aquellos estudiantes que no cumplen con el punto anterior.

El profesor cautelara que el camarin o bafio quede ordenado y en condiciones normales
(llaves cerradas, etc.). Avisara de objetos perdidos a Inspectoria.

El profesor velard por los implementos deportivos guardando éstos en el espacio
habilitado por el Colegio.

El profesor es el Ultimo en salir de la sala al finalizar su clase, en caso de trabajar en
parejas, no se puede retirar uno antes que otro por situaciones personales y/o
particulares.

AUTORIZACIONES DURANTE LA CLASE DE EDUCACION FiSICA:

Es importante resguardar las salidas de los estudiantes durante la clase, para esto se
solicita:

Al momento de salir de la sala con destino al lugar donde se desarrollara la actividad los
estudiantes deben llevar todo lo requerido para la clase. Quedando prohibido los

permisos para ir a buscar distintos objetos a su sala.

Los estudiantes al igual que en su sala de clase, deben respetar las normas y mantenerse
en el lugar destinado para las actividades planificadas.

Las autorizaciones para ir al baifio deben ser controladas.
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ANEXO 20
PROTOCOLO 17

PROTOCOLO RECEPCION Y ENTREGA DE MATERIALES DE ESTUDIANTES

El protocolo de recepcidn y entrega de material a los estudiantes del colegio Aleman San
Miguel, es un instrumento orientador, que garantiza que los estudiantes, sus familias,
docentes y todos los miembros de la comunidad escolar cumplan con las normas y
obligaciones.

El objetivo principal es desarrollar la responsabilidad del estudiante y el compromiso de
las familias en la educacidon de sus pupilos, asi como también fortalecer el desarrollo
eficiente de actividades en el aula evitado interrupciones y que funcionarios no se
distraigan de las labores de su quehacer diario.

El colegio prohibe la recepcion de todo material para el estudiante, dado que estos
siempre son solicitados por los docentes con suficiente anticipacidn, al menos 48 horas
ANTES.

El apoderado y/o familia, asi como también el estudiante tiene la obligacion de cumplir
con todos sus materiales y disponer de lo necesario para cada una de las clases.

Todo funcionario tiene estrictamente prohibido recibir y/o entregar materiales para los
estudiantes.

El colegio velara por el cumplimiento de esto dado que, si logramos que nuestros
estudiantes y sus familias desarrollen su responsabilidad, y se comprometan con sus
aprendizajes, tendremos alumnos auténomos y comprometidos con su desarrollo y
crecimiento personal.

Entendiendo que siempre se dan situaciones excepcionales, el colegio esta dispuesto a
ceder solo una Unica vez para recepcionar algun material, previo aviso y autorizacion de
Direccidon Académica.

Si esta situacion se da, el estudiante quedara registrado en una lista y ya no podra repetir
esta accion.
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ANEXO 21

PROTOCOLO 18
PROTOCOLO ATRASO ESCOLAR

El habito de la puntualidad constituye una base fundamental en la preparacién de un
estudiante responsable que se encuentra en pleno proceso de formacidon personal. Su
incumplimiento transgrede al valor de la responsabilidad, que involucra a la familia y al
estudiante.

Todo estudiante perteneciente al Colegio Aleman San Miguel, debe cumplir con los
siguientes indicadores de puntualidad:

e Ingresar y retirarse a la hora establecida para su nivel, al inicio y final de la jornada
escolar.

e Alahora de inicio de clases, debe encontrarse en su sala correspondiente.

e Durante la jornada, el sonido del timbre indicara el ingreso a su sala de clases, lo
gue debe hacer de inmediato.

e En los cambios de hora debe permanecer en el interior de su sala, salvo que sea
necesario dirigirse a otro espacio.

REGISTRO DE ATRASOS:

Al inicio de la jornada.

e Elinicio de la jornada escolar es a las 8:15 AM, por lo tanto, todos los estudiantes
que lleguen posterior a esta hora quedaran registrados como atrasados en Mateo
Net, y deben ingresar por porteria principal.

e El registro de atraso lo realiza el encargado de porteria, quien ingresa a la
plataforma Mateo Net, solicita al estudiante atrasado su RUT y lo registra para su
ingreso al sistema.

En cuanto al procedimiento de aplicacién de protocolo de atrasos, inspectoria realizard un
seguimiento mensual de la situacién de cada estudiante, al identificar atrasos reiterados
(mas de tres durante un mes), se dirige al profesor jefe y presenta la situacién del
estudiante involucrado, para que este informe al apoderado, si es necesario se cita al
apoderado para evidenciar situacién y conocer motivos por los cuales esta conducta es
reiterada y tomar decisiones y compromisos para revertir la conducta.

Si la conducta continda posterior al primer aviso, inspectoria tomard otras medidas
presentes en la reglamentacion para buscar solucidn y revertir la conducta del estudiante.
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Falta leve: 3 atrasos durante un mes

Falta grave: si posterior a la primera reunion y conversacidn, acumula 3 atrasos durante el
siguiente mes.

Falta muy grave: si los atrasos son mas de tres durante un mes y/o si su conducta no se
revierte aun con los compromisos adquiridos en las reuniones previas.

Al inicio de cada clase posterior a un recreo.

Después del inicio de jornada de clase, los médulos de las asignaturas establecidas para
cada nivel tienen una duracién de 90 minutos, los que se dividen por los recreos que
tienen profesores y estudiantes, una vez finalizado el recreo, inicia el médulo siguiente, el
gue es avisado con el timbre del establecimiento, que suena en dos oportunidades, el
primero 5 minutos antes de que la clase inicie, para que los estudiantes y profesores se
dirijan a su sala de clases, el segundo suena en el momento que la clase debe iniciar,
donde estudiantes y profesores deben estar dispuestos para hacer ingreso a la sala de
clases (los estudiantes en formacién el docente en la puerta de entrada) e iniciar su rutina
de clases.

Si el estudiante no se encuentra en la sala de clases posterior al ingreso de la formacién y
llega atrasado el docente lo registrara en el libro de clases como atraso, y dejara registro
en la hoja de vida del estudiante como registro de anotacion negativa, si esta conducta es
reiterada en el estudiante se procedera de la siguiente manera:
e El profesor jefe y/o inspectoria citara al estudiante para conversar motivos de esta
conducta y se tomardn compromisos para revertir esta.
e Sj la conducta continua posterior a la conversacion y compromiso, profesor jefe
y/o inspectoria citard al apoderado del estudiante para tomar medida disciplinaria
respecto a dicha conducta.

Falta leve: dos atrasos, donde profesor jefe tiene conversacion y acuerdo con
estudiante.

Falta grave: posterior a los acuerdos tomados con su profesor jefe, si la conducta
se reitera en dos oportunidades mas, inspectoria tomara la situacion, citard al
apoderado y procederd segln sancién que corresponda por reglamentacion.

Falta muy grave: posterior a los acuerdos realizados con profesor jefe e
inspectoria, y si la conducta se reitera, se realizard un nuevo seguimiento, se citara
apoderado y se procede segun reglamentacién al agravar la falta.

Inspectoria y Convivencia Escolar en conjunto con Direccion Académica analizaran cada
situacion respecto a este protocolo para que cada estudiante desarrolle la responsabilidad
y de valor a lo que implica en su vida cotidiana y su futuro como individuo dentro de la
sociedad.
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ANEXO 22
PROTOCOLO 19

PROTOCOLO RETIRO DE ESTUDIANTES DURANTE LA JORNADA DE CLASES.

El protocolo de retiro de alumnos durante la jornada de clases es un documento que
norma la salida de los estudiantes entre las horas de jornada escolar, garantizando la
seguridad de los estudiantes y esta en concordancia con las exigencias de la normativa
vigente.

Los retiros de estudiantes durante la jornada deben ser por razones de fuerza mayor
como: enfermedad, hora médica, fallecimiento de algun familiar y/o tramites
impostergables, entre otros.

El apoderado debe avisar con anticipacion a su profesor(a) jefe o inspectoria, via libreta de
comunicaciones.

Todo retiro debe ser informado a inspectoria.

No estd permitido que un estudiante llame a su apoderado durante la jornada para ser
retirado.

Se sugiere realizar retiro de estudiantes al finalizar el bloque de clases, para evitar
interrupciones en el desarrollo de estas que podrian perjudicar el aprendizaje de todos.

Consideraciones:

e Se reconocen como personas autorizadas a retirar a un estudiante del
establecimiento a aquellas personas que aparezcan en la ficha de matricula del
estudiante, como apoderado titular o apoderado suplente.

e Tanto el apoderado titular o el apoderado suplente deben realizar el retiro del
estudiante de manera presencial.

e En lasecretaria del colegio el apoderado del estudiante deberd avisar que realizara
el retiro, mencionando nombre del alumno, su curso y motivos del retiro.

e El encargado de secretaria verificara a través de la cédula de identidad si
corresponde al apoderado o persona autorizada para el retiro.

e En caso de estar autorizado, el estudiante sera retirado de la sala de clases por un
asistente de la educacion.

e FEl| apoderado esperara en porteria del establecimiento, hasta que el estudiante
llegue.

e La hora de salida del estudiante quedara registrada por el profesor de asignatura
gue esté en aula en ese momento, en observaciones de la seccidn del libro de
clases destinada a asistencia diaria.
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El encargado de secretaria deberd registrar en libro de “registro de retiro de
estudiantes”, los datos del alumno, motivo por el que se retira, datos y firma del
apoderado o persona que realiza el retiro.
El encargado de secretaria registrara si el alumno que esta siendo retirado volvera
al resto de la jornada o se retira por toda esta.
El encargado de secretaria debera enviar a inspectoria el Ultimo viernes de cada
mes una planilla Excel con el registro de retiro de los estudiantes actualizado
(registro acumulativo).
Inspectoria podra citar a un apoderado cuando las solicitudes de salida anticipada
de clases se reiteren mas de tres veces durante el mes.
En algunos casos Inspectoria y/o Direccion Académica autorizard a otro adulto
para retirar al estudiante en caso de emergencias que hagan imposible la llegada
del apoderado titular o suplente al establecimiento, previa autorizacion del
apoderado titular.
Solo en caso excepcionales de fuerza mayor, Inspectoria y/o direccién académica
autorizard el retiro del estudiante sin la presencia de un adulto en el
establecimiento, previa autorizacion del apoderado y resguardando en todo
momento la seguridad del menor.

En caso de que el estudiante durante la jornada presente sintomas de enfermedad,
surja una situacidn de indole personal y/o cualquier otra que necesite retirarse de
manera urgente, personal del establecimiento previa autorizacion de Inspectoria
y/o Direccion Académica contactard al apoderado para informar y acordar el retiro
del menor.

En caso de que el establecimiento no pueda contactar al apoderado titular,

contactard al apoderado suplente o a quien esté registrado en la ficha del
estudiante para emergencias.
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ANEXO 23
PROTOCOLO 20
PROTOCOLO DE SALIDA A ESTUDIANTES QUE ALMUERZAN FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO.

El Colegio Aleman San Miguel, durante la jornada de clases, establece un horario de
almuerzo para estudiantes y docentes de aula, el que se ajusta de acuerdo con lo
establecido por normativa.

e Todos los niveles de 1° basico a IV° medio, tienen el mismo horario de almuerzo
qgue es de 13:15 a 14:00 horas.

e Los estudiantes, una vez terminada su ultima clase de la jornada de la mafana a las
13:15 mafiana, contaran con supervisidon de un adulto responsable, funcionario del
establecimiento, quien velard por el normal funcionamiento y comportamiento de
los estudiantes durante este periodo.

o Los estudiantes deben cumplir con las indicaciones y normativa del
establecimiento.

e Se solicita a los apoderados enviar almuerzos frios, o en termos si estos son
calientes, el colegio no dispondrd de microondas para calentar los alimentos, por
seguridad de todos.

e Se ha definido que todos los estudiantes que almuercen en las dependencias del
Colegio lo hardn en sus respectivas salas de clases.

» Recepcion de Loncheras de colacion durante la jornada:

e El colegio NO RECIBE ningun tipo de lonchera o colacién durante la jornada de
clases.

e excepcionalmente el colegio dispondra de un horario y facilitara un espacio para
gue cada estudiante que no trae en la mafiana su almuerzo lo pueda retirar a las

13:15, para que esto sea posible, cada apoderado debera gestionar para que los
alimentos estén disponibles para los alumnos a la hora definida.

Horario ingreso para entrega de colaciones 13:10 a 13:20. (Previa autorizacion)

e La lonchera, debe venir marcada, indicando claramente el nombre y apellido del
alumno y el curso.

Pagina 313 de 345



Reglamento Interno de Convivencia Escolar
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL

> Retiro y/o salida de alumnos en horario almuerzo: Dado que, durante el horario
de almuerzo, todo el personal estd ocupado en el resguardo de todos los alumnos;
el colegio no tiene recurso humano para atender solicitudes de retiro de alumnos
en estos horarios.

Los alumnos que previamente autorizados por sus padres, deban realizar su colacién fuera
del establecimiento, tendran carnet para salir del establecimiento.

Para salir del establecimiento debe presentar su carnet de colacion al personal encargado
de porteria, de no poseerlo no podra salir del establecimiento.

Cuando el estudiante no regrese de su horario de colacidn, y se advierta esto, inspectoria
realizard un llamado de teléfono al apoderado para verificar si esta en conocimiento de
que su pupilo no regreso.

En caso de que el estudiante no regrese de su periodo de colacion, su inasistencia debera
ser justificada por el apoderado titular el mismo dia del reintegro a clases.

De no cumplirse con esta disposicion se registrara en su hoja de vida y se contactara al
apoderado para conocer motivo de inasistencia en jornada de la tarde.

Acumuladas dos faltas de este tipo se cita al apoderado con el fin de evaluar causas y
tomar acuerdos para revertir esta situacidon, de continuar esta accidon se realizara
suspension del beneficio de salida en horario de almuerzo.

Igualmente si el estudiante llega atrasado a su jornada de la tarde, se registrard en
atrasos, de acumular tres atrasos, se citara al apoderado y se suspende el beneficio de
salida en el horario de almuerzo para el estudiante

Es importante que el apoderado y la familia conozcan la responsabilidad que le compete
respecto al cumplimiento del horario de regreso a clases en el periodo de la tarde,
debiendo cumplir con los horarios de salida y regreso al establecimiento.
Salida almuerzo: 13:15
Regreso al establecimiento 13:55

Al tomar el beneficio de salir en horario de almuerzo la familia libera al establecimiento de
toda responsabilidad respecto a cualquier situacion que se de en este horario, fuera del
establecimiento es responsabilidad del apoderado y la familia.

En caso de accidente en el trayecto de ida y vuelta en este horario, el colegio cumple con
lo que le compete en relacion a la ley 16.744 (seguro escolar de accidentes).
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ANEXO 24
PROTOCOLO 21
PROTOCOLO POR PORTE, EXHIBICION O AGRESION POR ARMA BLANCA U
OTRA DENTRO DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

El Colegio Aleman San Miguel, respaldado por la normativa vigente prohibe el porte,
exhibicion y uso de cualquier tipo de arma por parte de los integrantes de la comunidad
educativa, reconociendo en ellas los riesgos significativos que pueden generar.

Definicion de “ARMA”

Arma “blanca” o “corto punzante”: es aquella arma o herramienta que se caracteriza por
su capacidad de cortar, herir o punzar mediante bordes afilados o puntiagudos.

Arma de “fuego”: es un dispositivo destinado a propulsar uno o multiples proyectiles
mediante la presién generada por la combustién de un propelente. Dentro de esta
definicion también se incluyen las armas hechizas asi como las de fantasia, fogueo, u otras
similares. También abarca a las municiones y balas no percutidas.

PROTOCOLO PARA TODO MAYOR DE 14 ANOS QUE PORTE ARMA BLANCA CORTO-
PUNZANTE O ARMA DE FUEGO. (ACTO CONSTITUTIVO DE DELITO)

1. Quien sorprenda al estudiante debera llevarlo a Inspectoria. En caso que el estudiante
se niegue, se procedera a llamar al inspector General quién debera proceder a llevarlo a
su oficina.

2. En Inspectoria o dependencia pertinente para ello se pide al estudiante que relate los
hechos, los cuales seran escritos en Hoja Folio y leidos para que luego lo firme en
presencia de algun integrante de Convivencia Escolar, miembro del equipo Directivo o en
su defecto su profesor/a jefe correspondiente como testigo de fe.

3. El Inspector deberd dar aviso a Rectoria quien procederd a instruir para llamar al
apoderado y carabineros.

4. Inspectoria general procedera a revisar las camaras con la finalidad de presentar
evidencias al organismo correspondiente en caso de ser necesario.

5.- Al llegar el apoderado se procederd a informarle lo sucedido y los pasos a seguir,
dejando registro en Hoja Folio con las firmas correspondientes.

6.- Al llegar Carabineros, Rectoria o cualquier miembro del equipo de Convivencia Escolar,
procederd a relatar los hechos, continuando con el procedimiento dispuesto por el
personal policial.
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7. Inspectoria general determinara la evacuacién parcial o total del espacio educativo si
fuera necesario, en el entendido de que lo mas importante es la proteccion e integridad
de las personas, seguido por la custodia del arma si ésta fuera entregada
VOLUNTARIAMENTE por el estudiante.

8.- La requisa del arma en caso que el estudiante en el paso 1 se niegue a entregarla y
toda accidn de esa naturaleza, ante situaciones de violencia por uso de armas, la debe
realizar la autoridad policial.

Procedimiento por porte de arma blanca o corto-punzante dentro del colegio:

PROTOCOLO PARA TODO MENOR DE 14 ANOS QUE PORTE UN ARMA BLANCA.

1. Cualquier miembro del establecimiento que observe o se informe que algln menor de
14 aiios esté portando un arma debera solicitar al estudiante que haga entrega del armay
se requisa inmediatamente.

2. Se comunicard a inspectoria general, quien entrevistara al/la estudiante para que relate
los hechos, los cuales seran escritos en Hoja Folio y leidos al estudiante para que luego lo
firme.

3. Se llamar3 al apoderado para solicitar que asista de inmediato al establecimiento para
entregar la informacidn a través de una entrevista personal.

4. inspectoria dard aviso a rectoriay convivencia escolar, para iniciar seguimiento de caso
y pesquisar posible vulneracién de derechos. Si se corrobora negligencia por parte de la
familia, se deberd realizar la denuncia ante fiscalia y coordinar la investigacién a
requerimiento de la autoridad.

5. No obstante el punto anterior Inspectoria debe iniciar Debido Proceso.

6. Si el menor de 14 amenazard o se negase a entregar el arma, inspectoria o cualquier
miembro del equipo de Convivencia Escolar o Directivo deberd tomar las medidas para el
resguardo de estudiantes y funcionarios.

7.- La requisa del arma y toda accién de esa naturaleza, ante situaciones de violencia por
uso de armas, la debe realizar la autoridad policial.

Pagina 316 de 345



Reglamento Interno de Convivencia Escolar
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL
PROTOCOLO PARA TODO MENOR DE 14 ANOS QUE PORTE UN ARMA DE FUEGO.

1. Cualquier miembro del establecimiento que observe o se informe que a algin menor
de 14 afios que esté portando un arma deberd solicitar al estudiante que haga entrega del
armay se requisa inmediatamente.

2. Se comunicara a inspectoria general, quien entrevistara al estudiante para que relate
los hechos, los cuales seran escritos en Hoja Folio y leidos al estudiante para que luego lo
firme.

3. El Inspector debera dar aviso a Rectoria quien procederd a instruir para llamar al
apoderado y carabineros.

4. Inspectoria general procederda a revisar las camaras con la finalidad de presentar
evidencias al organismo correspondiente en caso de ser necesario.

5.- Al llegar el apoderado se procederd a informarle lo sucedido y los pasos a seguir,
dejando registro en Hoja Folio con las firmas correspondientes.

6.- Al llegar Carabineros, Rectoria o cualquier miembro del equipo de Convivencia Escolar,
procederd a relatar los hechos, continuando con el procedimiento dispuesto por el
personal policial.

7. Si el menor de 14 afios amenazara o se negase a entregar el arma, inspectoria o
cualquier miembro del equipo de Convivencia Escolar o Directivo debera tomar las
medidas para el resguardo de estudiantes y funcionarios.

8.- La requisa del arma y toda accidn de esa naturaleza, ante situaciones de violencia por
uso de armas, la debe realizar la autoridad policial.
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ANEXO 25
PROTOCOLO 22
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE ROBOS O HURTOS
EN EL COLEGIO.

Ante el extravio de alguna de las pertenencias de cualquier miembro de la comunidad
escolar, el afectado debe informar de forma presencial al Inspector General, aportando
antecedentes iniciales que permitan resolver la situacion.

A partir de este hecho, se activara el siguiente protocolo.
PROCEDIMIENTO

Ante el extravio de especies personales ocurrida en el interior del colegio:

La persona encargada de acoger el relato, sera el Inspector General, quién debera proceder
con diligencia y rapidez, dejando constancia por escrito de los hechos relatados en hoja folio.
Si esto ocurre al término de la jornada, debe retomar el caso a primera hora del dia
siguiente.

La constancia escrita del hecho en hoja folio, deberd relatar lo mas explicito posible los
siguientes antecedentes: fecha, hora, lugar, tipo de especie sustraida, detalles del momento
en que descubre el hecho, datos anexos.

Posterior al relato, el Inspector General procedera a dar inicio a la investigacion, recopilando
informacién a través de la revision de las cdmaras de seguridad y entrevistando cuando
corresponda.

Si la situacién ocurrida es entre alumnos y al realizar el proceso investigativo se logra
esclarecer, evidenciando que el robo o hurto fue realizado por uno o varios estudiante se
procederd segun la edad de él o ellos ya que la accién es constitutiva de delito :

menores de 14 anos, el inspector informara al apoderado la situacién y derivara el caso a
Convivencia Escolar para realizar seguimiento y acompafiamiento del o los estudiantes
involucrados.

mayores de 14 ainos, el inspector informara la situaciéon a Rectoria quien procederd a
realizar la denuncia correspondiente llamando a la autoridad publica competente. Los
apoderados serdn citados con caracter de urgencia al establecimiento.
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El Inspector General, se deberd comunicar con los apoderados de la victima de robo o hurto
para informarles de la situacidn o citarlos al establecimiento en caso de ser necesario.
Convivencia escolar, debera realizar un plan de acompafiamiento a los estudiantes que
hayan realizado un robo o hurto al interior del colegio, resguardando en todo momento el
bienestar de estos. Asi también debera realizar un trabajo con las familias para prevenir que
esta situacién vuelva a ocurrir.
Si la situacién afectase a un trabajador del colegio, se informard a la rectora quien
implementara el procedimiento del Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad.

Se debe considerar que el Colegio prohibe el ingreso de objetos de valor que no sean
estrictamente necesarios para la actividad académica por lo tanto no se hace responsable de
su pérdida.

Todos los utiles y prendas deben estar marcadas.

Consideraciones:

Para todo robo o hurto en los que estudiantes estén involucrados, inspectoria procedera
segln reglamentacion por falta muy grave.
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ANEXO 26
PROTOCOLO 23
PROTOCOLO FRENTE AL USO DE CELULARES Y OTROS APARATOS
TECNOLOGICOS.

A la luz de la evidencia que cuestiona los aportes de las tecnologias en nifios y jovenes, las
comunidades educativas se enfrentan a la necesidad de repensar su postura frente a los
nuevos medios digitales y replantear cémo y con qué fin quieren incorporarlos en sus
establecimientos’.

Es por todo esto que el Colegio Aleman San Miguel, desde sus inicios en el afio 2011 ha
tomado la postura de restringir su uso por parte del alumnado durante su permanencia
diaria en el establecimiento, tanto en la jornada académica como en actividades
extraprogramaticas (talleres, academias, nivelaciones, pruebas atrasadas, entre otras).
Esta medida es adoptada con la finalidad de evitar conductas de riesgo respecto al uso
excesivo o inadecuado y dar la posibilidad de socializar con sus pares fomentando el
desarrollo de habilidades claves para desenvolverse en la sociedad.

La normativa establecida en el Colegio Aleman San Miguel es la siguiente:
Prohibicion de su uso dentro del establecimiento:

1- Los teléfonos moviles o celulares, smartwatch y cualquier otro aparato tecnoldgico
deberan permanecer apagados y guardados en las cajas destinadas para ello.

2- Al inicio de cada jornada escolar, el profesor jefe o responsable de la acogida solicitard a
los alumnos depositar en las cajas, su teléfono celular; se entiende que aquel alumno que
no coloque su aparato en el lugar asignado se debe a que no tiene celular o no lo ha traido
al colegio.

3- Una vez depositados los celulares en sus respectivas cajas, el paradocente designado las
pasara recogiendo para llevarlas a inspectoria.

4- Las cajas permanecerdn cerradas durante toda la jornada escolar en Inspectoria. En
caso de retiro anticipado de un estudiante este debera solicitarlo directamente en dicha
oficina.

'https://bibliotecadigital.mineduc.cl/bitstream/handle/20.500.12365/5085/OrientacionesCel.pdf?sequence
=1&isAllowed=y
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5- Al finalizar el horario de cada curso, el paradocente asignado pasara por las salas con el
objetivo de proceder a dejar la caja con los celulares. El docente que se encuentre en ese
momento en clases, estipulard en qué momento los alumnos podran retirar sus aparatos
celulares, el retiro deberd hacerse en forma organizada y ordenada, bajo la supervisién del
profesor o profesora.

6- Aquel alumno que sea sorprendido con un celular durante clases, debera entregarlo al
profesor de aula o al funcionario del establecimiento que haya evidenciado su uso, quien
posteriormente se lo hara llegar al Inspector General.

7- Aquel alumno que sea sorprendido con un celular durante los recreos, estos seran
solicitados por el funcionario del establecimiento que haya evidenciado su uso, el que
debera entregar el aparato al Inspector General.

8- Los funcionarios que soliciten los celulares u otros aparatos tecnoldgicos, deberan
consignar en la hoja de vida del alumno la observacidn correspondiente.

9- Todo alumno que sea sorprendido por primera vez usando su celular durante la jornada
escolar, se le devolvera al finalizar esta por parte del Inspector General. Quien en hoja
folio dejard estipulados los acuerdos por la falta cometida y el estudiante quedara
consignado en libro de registro celular.

10- Los celulares y aparatos tecnolégicos que estén en poder de Inspectoria, debido a que
el alumno fue sorprendido usdndolo por segunda vez, seran requisados hasta finalizar el
semestre en curso. El apoderado podra apelar a inspectoria para solicitar la devolucion
del chip.

11.- En caso que el apoderado no esté de acuerdo con esta medida quedara por escrito en
ficha folio que el estudiante y su apoderado no estan de acuerdo con la reglamentacién, lo
que implicara condicionalidad por no adherirse y aceptar a la reglamentacién interna.

12- El alumno sorprendido con un aparato tecnoldgico, que se niegue a entregarlo al
profesor de aula o inspector, se le registrard una observacién negativa en su hoja de vida,
y su apoderado sera citado por Inspectoria General con caracter de urgencia. La no
entrega de dicho objeto serd considerada una falta grave y dara pabulo al proceso de
sanciones conductuales, estipuladas en la reglamentacion interna.
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A. Consideraciones

1.-El establecimiento no tendra ninguna responsabilidad cuando alumnos que porten
estos elementos, los pierdan, extravien o se los sustraigan. Tampoco se hara responsable
de cualquier dafo que puedan sufrir los celulares y aparatos tecnolégicos dentro del
colegio.

2.-El canal oficial de comunicacion es a través de la secretaria del colegio, donde los
padres y apoderados podran informar de alguna situacién de emergencia que su hijo
deba conocer.

3- Por otro lado, cualquier problema de gravedad que puedan tener los alumnos en el
colegio, se comunicard directamente con el apoderado a través del estamento
correspondiente.

4- Se podran utilizar otros aparatos tecnoldgicos, solo si el docente responsable de la
clase lo solicita para su uso académico, previa planificacion de la actividad; para ello
debera pedir la respectiva autorizacién a Direccién Académica. El docente sera el
responsable del control y uso de aparato tecnolégico en su clase. A los padres se les
comunicara oficialmente (via libreta escolar) la utilizacion del aparato tecnoldgico en
alguna asignatura.

5- En relacién al punto anterior, una vez utilizados los aparatos tecnoldgicos en la clase
que se solicitd, el profesor pedirda guardar dichos objetos en la mochila y no volver a
sacarlos, de lo contrario se procedera segun el presente protocolo.

6.- En caso que un estudiante necesite comunicarse con su apoderado, éste podra
solicitar autorizacidn en inspectoria para sacar su celular y realizar la llamada pertinente
bajo la supervisién de un adulto. También podra solicitar a algin miembro del equipo
directivo dicha necesidad, quienes atendiendo a la situacion requerida podran
contactarse con el apoderado si la situacidn asi lo amerita, permitiendo que el estudiante
converse con su apoderado.

7.- Todo funcionario del establecimiento tiene prohibido facilitar a los estudiantes su
aparato celular durante el desarrollo de actividades dentro del establecimiento. Solo se
permite en caso de una emergencia segun lo sefialado anteriormente.

8.- Si el aparato celular requisado al estudiante no es de su propiedad, se procedera
segun este protocolo con el propietario.
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B. Graduacion de la falta:
1- Falta grave; se considera falta grave cuando un estudiante:

e es sorprendido por un directivo, profesor, asistente o inspector infringiendo la
norma de restriccién del uso de celular por primera vez. Se le consignara una
observaciéon en su hoja de vida y se le entregara el aparato al final de la jornada
escolar por parte del Inspector General firmando los acuerdos correspondientes.

2- Falta muy grave; se considera falta muy grave cuando un estudiante:

e es sorprendido por un directivo, profesor, asistente o inspector infringiendo la
norma de restriccion del uso del celular por segunda vez.

e seniega aentregar su celular.

e usa un aparato electronico para cometer fraude en la realizaciéon de exdmenes o
trabajos que son evaluados con nota, ya sea copiando, tomando, enviando o
recibiendo fotografias y/o solicitando informacién a terceros sin autorizacién del
profesor, etc.

e hace publica grabaciones o fotografias tanto al interior como al exterior del
colegio causando perjuicios a un miembro de la comunidad escolar o al buen
nombre de la institucion.

Nota: Si algun estudiante ya ha pasado por las faltas anteriores, Inspectoria General
pasara a la CONDICIONALIDAD, dado que no se respetaron los acuerdos previos y no hubo
cambio de conducta.
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ANEXO 27
PROTOCOLO 24
PROTOCOLO REGISTRO DE ANOTACIONES POR CONDUCTA Y/O FALTAS A
LA REGLAMENTACION

Las anotaciones son registros anecdoéticos de las conductas de los estudiantes del Colegio
Aleman San Miguel, las que son utilizadas para reforzar conductas de acciones positivas
y/o modificar las conductas negativas que afectan la sana convivencia y que transgreden
las normas definidas en la reglamentacion interna.

La anotacién negativa por conducta y/o falta a la reglamentacién que afecta la sana
convivencia de la comunidad escolar, es un recurso formativo disciplinar cuando la
conducta se repite luego de haber advertido verbalmente al estudiante.

El Colegio Aleman San Miguel establece procedimientos graduados de intervencion frente
a la reiteracion de conductas negativas de los estudiantes que sean evidenciadas y estén
registradas en el libro de clases.

Tipo de anotaciones, existen solo dos tipos de anotaciones, positivas y negativas, que
proceden para las conductas de los estudiantes que estan definidas dentro del reglamento
interno y de convivencia.

Constancias, estas solo se registran para dejar evidencia de situaciones que no
constituyen falta a la normativa por parte del estudiante.

Del registro en el libros de clases.

Cada vez que el docente u otro miembro de la comunidad deba registrar en el libro de
clase una anotacién informard al estudiante el motivo de esta antes de realizar el registro.

Profesores, asistentes de la educacién y/o miembros del equipo directivo tienen el deber
de registrar en el libro de clases, en la seccion “anotaciones de convivencia escolar”
aquellas acciones del estudiante que no se ajusten a lo estipulado por reglamentacion. Al
registrarlas deben ser claros, precisos y objetivos, evitando emitir juicio, se registran solos
los hechos tal como fueron, en caso de citar palabras textuales, estas deben ir entre
comillas “”.
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Del seguimiento de anotaciones en libro de clases:

El profesor jefe, debe realizar revision del registro de anotaciones semanalmente en el
libro de clases.

Importante:

e tres faltas leves, implica una falta grave.

e dos faltas graves, implica una falta muy grave

Si el estudiante acumula tres anotaciones negativas de falta leve o una anotacion de falta
grave, citard al apoderado junto al estudiante para que tome conocimiento de estas y
ambos se comprometan a trabajar para modificar y/o cambiar la conducta.

Se acordaran las fechas o periodos de revision del cumplimiento de los acuerdos y su
evaluacion.

Si el estudiante continda con la conducta y acumula tres anotaciones negativas de falta
leve 0 una anotacion de falta grave, se aplica sancidn disciplinaria. por lo que el profesor
jefe debera realizar derivacién a inspectoria quien continuard con el debido proceso.

Inspectoria General, citara al apoderado y en conjunto acordaran las medidas
disciplinarias que podra tener una extensién de hasta cinco dias (ORD 476 del 2013), las
gue podran ser:

® suspension interna: trabajo comunitario y/o pedagdgico, se realizan en
dependencias del establecimiento y serdn supervisadas y coordinadas por el
inspector General.

e suspension al hogar: el estudiante no podrd asistir al colegio y desde el hogar
deberd realizar las actividades pedagdgicas correspondientes a los dias de
suspension.

Al término de la aplicacién de la medida, el alumno serd entrevistado por el encargado de
Convivencia Escolar con quien firmara un nuevo compromiso de cambio de conducta.

Si las conductas contindian y no se evidencia un cambio positivo, ni cumplimiento de los
acuerdos, el apoderado y estudiante seran citados por Inspectoria y convivencia escolar,
guien entregard advertencia de condicionalidad, esta debe quedar firmada por el
apoderado y estudiante detallando las acciones previas que se han realizado e informando
la medida siguiente (condicionalidad de matricula).
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Convivencia escolar realizard acompanamiento y seguimiento al estudiante para evitar
llegar a la condicionalidad de matricula, de no evidenciar cambios positivos en las
conductas del estudiante, nuevamente se cita al apoderado y en conjunto con el
estudiante se procedera a la medida siguiente, cancelacion de matricula.

La entrevista y acuerdos deben quedar registrada en hoja de entrevista foliada y
registrar en libro de clases la atencion del apoderado y nimero de hoja de folio

+ Consideraciones:

e El trabajo comunitario consiste en realizar tareas de apoyo dentro del
establecimiento.

e Inspectoria derivara al estudiante con un funcionario del establecimiento quien
guiard el trabajo de apoyo que deba realizar.

e El funcionario encargado deberd modelar y realizar el trabajo en conjunto con el
estudiante, manteniendo un trato adecuado y respetuoso en todo momento.
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ANEXO 28
PROTOCOLO 25
PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS DE DESREGULACION
EMOCIONAL.
Il CONCEPTOS

Este protocolo representa una guia de actuacién, frente a situaciones donde un nifio o
estudiante no logra regularse emocionalmente en el contexto escolar, teniendo en
consideracion que cada caso es Unico y debe ser considerado en su particularidad.

La regulacion emocional: es la capacidad que tienen las personas para poder modular,
controlar o extinguir una emocidon para alcanzar un objetivo o responder en forma
adaptativa a las exigencias ambientales.

Cuando un estudiante no logra regular sus emociones en forma adecuada, las emociones
interfieren en el logro de metas, en las relaciones con sus pares y en la adaptacién al
contexto.

De este modo, resulta fundamental ir generando instancias de ensefianza-aprendizaje para
desarrollar conciencia de la relacién entre emocién, pensamiento y conducta, contar con
estrategias de afrontamiento, capacidad para autogenerarse emociones positivas, entre
otras, siendo fundamental la orientacién que las familias entregan durante el desarrollo de
sus hijos.

Dependiendo de la etapa del ciclo vital en el que se encuentre el estudiante, la
desregulacién emocional se puede manifestar de distintas formas, pudiendo ir desde un

llanto intenso dificil de contener, hasta conductas de agresién hacia si mismo y/u otros.

A continuacién, se establecen algunos ejemplos de manifestacion de desregulacién
emocional en el contexto escolar:

1. Correr por la sala o lugar de trabajo durante actividades académicas.
2. Esconderse en el lugar de la sala, banco o patio durante actividades académicas.
3. Salir de la sala o del colegio sin autorizacion.

4. Negarse a trabajar durante la jornada escolar.
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5. Gritar en la sala sin estimulo provocador aparente.

6. Aislarse de los demas compaiieros.

7. Llanto descontrolado.

8. Apegarse fisicamente a un adulto en un contexto que no corresponde.
9. Agredir fisica o verbalmente a comparieros o adultos.
10.Auto-agredirse.

11.Romper objetos de otros o mobiliario del colegio.

PROTOCOLO DE ABORDAJE DE CONDUCTAS DE DESREGULACION EMOCIONAL SIN
ANTECEDENTES.

a) El personal del establecimiento que evidencie la desregulacidn, se acercara al estudiante,
si esta solo deberd velar porque el resto de los estudiantes esté resguardado y buscard un
espacio para generar contenciéon emocional con el estudiante que se ha desregulado. En
este momento debera dar aviso a través del teléfono o un tercero a un miembro de
Convivencia Escolar o Inspectoria para que se haga cargo de la situacién, en ningln caso se
debera dejar al estudiante o el curso solo.

b) Convivencia Escolar o Inspectoria definird al adulto que acompanard al estudiante hasta
qgue logre regularse y pueda reintegrarse a las actividades correspondientes.

c) Convivencia Escolar deberd informar a los padres y/o apoderado lo sucedido y las
medidas implementadas y deberd dejar registro escrito en hoja folio.

d) Si el estudiante logra regularse emocionalmente, se reincorporara a la actividad en que se
encuentra su curso. El profesor a cargo deberd mediar y sugerir estrategias de
afrontamiento en caso de que el estudiante lo requiera.

e) En caso de que el estudiante no logre regularse emocionalmente o su conducta presente
posibilidad real de intencién de dafio a otros, si mismo o infraestructura, se debera
contactar de manera inmediata a los padres para informar lo sucedido y solicitar que se
presenten en el colegio para retirar al estudiante, mientras ello ocurre Convivencia Escolar o
Inspectoria, deberd permitir que el estudiante esté en un espacio abierto resguardando la
integridad fisica del menor y la de los demas.
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El Equipo de Convivencia Escolar realizara seguimiento del estudiante en los dias posteriores
durante la jornada escolar.

1l.- REITERACION EN DESREGULACION EMOCIONAL, SIN TRATAMIENTO NI DIAGNOSTICO
ASOCIADO.

En caso de que el estudiante no se encuentre en tratamiento con especialista externo y
tampoco cuente con un diagndstico previo y ocurra una reiteracidon en la desregulacidn
emocional, se debe actuar considerando:

a) Por reiteracién en desregulacién emocional se entiende como una situacién que se
repite, ya sea durante el dia, o durante un periodo a corto plazo.

b) Se siguen los pasos descritos en el protocolo descrito anteriormente.

c) Convivencia Escolar, citara a entrevista a los padres y/o apoderados con la finalidad de
revisar factores de vulnerabilidad que pudieran estar impulsando la respuesta de
desregulacién del estudiante, en caso de ser necesario se generara un Plan de trabajo
Familia-Colegio para establecer acuerdos con respecto al acompafiamiento de ambas partes
y sefalar la necesidad de derivacidn a un especialista externo del drea de Salud Mental, en
caso de requerirlo.

d) Se realizard seguimiento del estudiante los dias posteriores al evento sucedido y
reevaluar en caso de que hayan sido establecidos, los acuerdos y estrategias y acuerdos
del Plan de trabajo, con la finalidad de mantener, modificar o incorporar otras alternativas
segln los requerimientos que se vayan generando.

e) En caso de que haya sido derivado a especialista externo y los padres y apoderados

incumplan en esta solicitud, sera considerado como una vulneracidn en el derecho del nifio,
estando obligado el colegio a denunciar frente a las instituciones correspondientes.
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IV.- DESREGULACION EMOCIONAL, CON TRATAMIENTO DE ESPECIALISTA EXTERNO.

En caso de que un estudiante esté con tratamiento y apoyo de un especialista externo y
presenta un episodio de desregulacion emocional, se debe considerar:

a) Se seguirdn los pasos descritos anteriormente, ajustando el procedimiento al Plan de
trabajo Familia-Colegio y a las sugerencias del especialista tratante.

b) Previa autorizaciéon de los padres y una vez evaluada la pertinencia, la Psicéloga se
comunicarad via correo electrdnico con el o los especialistas tratantes para coordinar nuevas
acciones en caso de requerirlo.

c) El Equipo de Convivencia Escolar del colegio en conjunto con la familia y especialista
tratante evaluardn si existen necesidades especificas en el estudiante que implique
incorporar nuevas estrategias con respecto al manejo del estudiante o incorporar
adecuaciones por parte del colegio.

d) Se realizard seguimiento por parte de Convivencia Escolar del estudiante y se reevaluaran

los acuerdos y estrategias establecidos en el Plan de trabajo, con la finalidad de mantener,
modificar o incorporar otras alternativas segln los requerimientos que se vayan generando.
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ANEXO 29
PROTOCOLO 26
PROTOCOLO DE ATENCION EN CASO DE CONDUCTAS AUTOLESIVAS

l.- CONCEPTOS

Este Protocolo aplica frente a situaciones de autolesién de estudiantes (cortes, golpes,
guemaduras auto infringidas u otro tipo de lesiones incluyendo conductas suicidas), ya sea
que se produzcan en el recinto escolar o que se constate en el colegio su ocurrencia. Se
procederd a activar las acciones asociadas al protocolo de accidentes graves.

I.- PROTOCOLO DE ACTUACION

1. En la situacién de que surja sospecha o sefiales que un estudiante tiene pensamientos o
planes de atentar contra su vida y/o lo verbaliza, lo gréfica, envia algin mensaje a un
amigo, etc. durante la jornada escolar, el colegio aplicara el siguiente protocolo:

a) La persona que observa o recibe la informacién sobre las senales
anteriormente mencionadas, deberd informar de forma inmediata a un
miembro del Equipo Directivo o Convivencia Escolar, quien contactard a la
Psicdloga para realizar contencién y evaluar riesgo en que se encuentra.

b) El Encargado de Convivencia Escolar se comunicara de forma inmediata con
los padres y/o apoderados para que éstos se presenten en el Colegio.

c) Ante casos en que se presume riesgo vital del estudiante, se solicitard que un
psiquiatra certifique por escrito que se encuentra en condiciones de asistir a
clases en forma regular y segura, esto es, sin poner en riesgo su integridad ni
la de terceros.

d) Como medida cautelar, el Colegio podra solicitar que el estudiante no asista
mientras no se acredite la ausencia de riesgo vital con el certificado médico

sefalado.

e) Se realizard seguimiento con el estudiante y los padres, debiendo
establecerse un Plan de Trabajo-Familia Colegio en caso de ser necesario.
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f) En caso de que haya sido derivado a especialista externo y los padres y
apoderados incumplan con esta solicitud, sera considerado como una
vulneracién en el derecho del nifio, estando obligado el colegio a denunciar
frente a instituciones a las cuales existe obligacién legal de informar.

2. En caso de que surja sospecha o sefiales que un estudiante tiene pensamientos o planes
de atentar contra su vida y/o lo verbaliza, lo gréfica, envia algiin mensaje a un amigo o
compafiero, etc., estando ausente del colegio por indicacion médica o justificacién del
apoderado, el colegio aplicara el siguiente protocolo:

a) La persona que observa o recibe la informacidn sobre las senales
anteriormente mencionadas, debera informar de forma inmediata a un a
un miembro del Equipo Directivo, quien informard a psicdloga para
informar la situacion.

b) Convivencia Escolar o Psicéloga se comunicara de forma inmediata con los
padres y/o apoderados para que reciban la informacién y resguarden que
el estudiante esté acompafado.

c) El colegio velara a través del departamento de Convivencia Escolar que el o
los estudiantes que reciban la informacién puedan tener el apoyo o
contencién que se requiera.

d) Sise no cuenta con tratamiento especifico para el ambito de Salud Mental,
se realizard proceso de derivacion a psiquiatra externo, quien debera
certificar que el estudiante se encuentra en condiciones de asistir de
manera regular y segura a clases.

e) Si esta con tratamiento especifico para el dmbito de Salud Mental, previa
autorizacion de los padres, se contactard con el especialista tratante para
informar la situacion. El psiquiatra tratante deberd certificar que el
estudiante se encuentra en condiciones de asistir de manera regular y
segura a clases.
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3. Protocolo de actuacién frente a conductas de riesgo, autoagresiones o Intento de
suicidio al interior del establecimiento. En caso de que un estudiante ponga en riesgo o
atente contra su vida en el Colegio:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Se debera contactar de forma inmediata a Primeros Auxilios para otorgar los
cuidados iniciales y realizar evaluacidon conforme a Protocolo de actuacién de
Primeros Auxilios.

No dejar solo al estudiante en ningin momento, deberd permanecer un
adulto con el estudiante mientras se contacta a Psicéloga y Apoderado.

El Psicdlogo entregard medidas de contencién y apoyo emocional al
estudiante, intentando resguardar su integridad fisica.

El Encargado de Convivencia Escolar contactard telefénicamente, de manera
inmediata, a los padres y/o apoderados para que acudan al establecimiento o
centro asistencial donde se concurra con él o la menor.

Si el estudiante cuenta con un tratamiento psicoldgico o psiquidtrico, previa
autorizacién de la familia, se contactara para informar sobre lo sucedido y
solicitar por escrito las medidas de contencidn y apoyo en el contexto escolar.
El especialista tratante debera certificar que el estudiante se encuentra en
condiciones de asistir regularmente a clases.

En caso de no contar con un tratamiento psicolégico o psiquiatrico, se
realizard la derivacion al Psiquiatra, quien debera certificar que el estudiante
se encuentra en condiciones de asistir a clases en forma regular.

Se generard un plan de trabajo Familia-Colegio.

Se realizard seguimiento de las medidas y acuerdos implementados.

En caso de que haya sido derivado a especialista externo y los padres y apoderados
incumplan en esta solicitud, serd considerado como una vulneraciéon en el derecho del
nifo, estando el colegio obligado a denunciar frente a los organismos correspondientes.
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ANEXO 30
PROTOCOLO 27
PROTOCOLO REUNION Y ENTREVISTA DE APODERADOS

La relacién fluida y sostenida entre la familia y la escuela favorece el proceso educativo y
formativo de los alumnos. La familia, ademas de aportar fundamentalmente a la
formacidén, también tiene la posibilidad de apoyar la labor pedagdgica que cumplen los
establecimientos educacionales.

El Colegio Aleman San Miguel se basa en las normativas legales vigentes y fundamenta
principios dentro de su quehacer diario, a través de lineamientos especificos definidos en
su Proyecto Educativo Institucional y Reglamento Interno y de Convivencia.

Considerando lo anterior y confiando que cada miembro de la comunidad conoce y tiene
muy claro su rol, sus deberes y derechos, se define el protocolo de apoderados para las
diferentes instancias y responsabilidades dentro del establecimiento.

» Reunion de apoderados: son instancias validadas en la cultura escolar, donde
escuela y familia se encuentran, dialogan y se comprometen por el bien de los
estudiantes.

Es por ello que el Colegio Aleman San Miguel propicia el desarrollo de estas durante el afio
académico, y espera que la totalidad de los padres participen de ellas, dado que, en estas
se generan encuentros entre las familias de los alumnos que conviven a diario y es muy
importante fomentar la comunicacién y establecer acuerdos que beneficien las dindmicas
escolares en pos del logro de los objetivos de aprendizaje del grupo curso.

Dentro de las reuniones se tratan diversos temas que son de informacion general, tales
como:

v Informaciones de la institucién en cuanto a reglamentacidén, aprendizajes,
disciplina, entre muchos otros.

v Informaciones respecto al grupo curso, referentes a su desempeno académico
grupal, actividades pedagdgicas, evaluaciones y formas de trabajo que fomenten y
fortalezcan las dindmicas de estudio y aprendizaje del grupo.

v Acuerdos, referentes a las actividades que se puedan realizar como grupo, que
apunten al desarrollo integral de los estudiantes, con la participacién activa de las
familias y el compromiso y deber de estas frente a los aprendizajes de los
estudiantes.
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Cada apoderado debera asistir a las reuniones que se realicen durante el aifo, dado
gue esto demuestra el compromiso y preocupacion por el desarrollo y aprendizaje de
su pupilo. Si el apoderado no asiste a reunién, debera obligadamente justificar su
inasistencia con su profesor jefe y/o inspectoria, quien dejara registro de su
inasistencia y justificacién, junto con la justificacion el apoderado deberd solicitar
entrevista con el profesor jefe para tomar conocimiento de las informaciones,
acuerdos y compromisos que surgieron en dicha reunion, aceptar y adherirse a estos.

v

SN

Las reuniones de apoderados estaran calendarizadas y se realizaran en conjunto
con todos los cursos de la comunidad educativa.

Esperamos que en todo momento se mantenga un ambiente de respeto y
cordialidad.

Comprendemos que en todo didlogo pueden existir divergencias, no obstante,
éstas deben ser tratadas con propdsitos constructivos.

Toda reunién extraordinaria debe ser convenida y debidamente informada y
autorizada por Direccién Académica.

Una vez realizada la reuniéon de apoderados, inmediatamente al dia siguiente, el
profesor jefe deberd entregar la carpeta de reunidn a Direccién Académica.

Se exigird una asistencia a reuniones de AL MENOS EL 85%.

Los acuerdos de cada curso deben ser representativos de la mayoria, respecto de
la matricula del grupo curso, contando siempre con el 50% mas uno para ser
ejecutados.

Los cursos que opten por reunir fondos para actividades, deben velar por el uso
transparente de los recursos, justificando cada ingreso y egreso de forma
responsable y rigurosa.

En caso de dudas con la administracion de fondos de un curso por parte de uno o
varios apoderados, se procedera segun protocolo de administracion de recursos
economicos por parte de los apoderados.

Durante las reuniones se espera la presencia del apoderado sin nifos, el colegio
no contara con personal exclusivo para el cuidado de estos.
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» Atencion y entrevista de apoderados: Las entrevistas y reuniones de apoderados,

se fundan en un acto de respeto y confianza en la labor educativa de los
profesionales de nuestro colegio, a través de un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa.

Estas se consideran como instancias de comunicacion, informacién y acuerdos entre las
partes, con la finalidad de ser instancias de didlogo eficientes que aporten a la formacién
integral de los estudiantes.

El colegio Aleman San Miguel, tiene como norma que cada Profesor Jefe realice una
entrevista de apoderados en el primer semestre y entrevistas de seguimiento o
acompanamiento de acuerdos, en el segundo semestre; por lo que se estipula de
antemano resguardar el debido proceso de acompafiamiento y comunicacion con la
familia. Accion que implica un esfuerzo de tiempo, organizacién y recoleccion de datos por
parte de los docentes, por lo mismo, el que un apoderado sea citado a entrevista, reviste
un cardcter obligatorio, por lo que, el apoderado al adherirse al PEl, acepta que esta
herramienta es de vital importancia para estar vinculado y comprometido con el proceso
de aprendizaje de su pupilo.

Consideraciones:

v/ Solicitar entrevista cuando surjan dudas, consultas o cualquier preocupacion que
pudieran tener en relacion con sus hijos, asignaturas, evaluaciones o cualquier otro
tema referido a la vida escolar de sus alumnos. Evitar cualquier comunicacién
informal.

v/ Revisar periddicamente la libreta de comunicaciones y usar este medio como canal
de informacion para justificar y/o solicitar asistencia a una entrevista.

v Revisar en forma frecuente el portal Mateonet para monitorear el rendimiento,
avance y comportamiento de su pupilo.

v Solamente serdn atendidos en entrevistas o reuniones los padres o tutores legales,
gue estén previamente registrados en la ficha de matricula del estudiante como
apoderado.

v Todo apoderado y/o padre debe estar consciente que existe un conducto regular
dependiendo de cada situacidn, el conducto regular se inicia contactando siempre
en primera instancia al profesor jefe, quien toma conocimiento de la situacion e
informa conducto y/o estamentos que deba seguir si la situacion lo amerita.
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v Es importante sefalar que cuando la solicitud de entrevista o reunién estd

destinada a realizarse con un profesional directivo (Rectora, Direccién académica,
Inspectoria), no se resolvera, necesariamente de forma mas rapida, sino, por el
contrario podria entorpecer el proceso para responder a sus inquietudes o
requerimientos; a menos que se observe una situacidn excepcional, que requiera
de la intervencién de alguno de estos estamentos.

v Todos los docentes pueden realizar entrevistas de apoderados, siendo
fundamental respetar la programacién destinada para ello, debido a las demas
funciones que cada profesional desempeiia dentro la jornada laboral.

v/ Toda solicitud de atencién y/o entrevista de apoderados debe ser agendada con
antelacion.

v/ Durante la entrevista los apoderados y/o padres deben confiar en la competencia
técnica y profesional de los especialistas que lo recibiran y orientaran, siempre en
un ambiente cordial y de respeto.

v/ Para solicitar una entrevista debe hacerlo mediante al menos uno de los siguientes
medios:

a. Libreta de comunicaciones (solicitado en la lista de Utiles escolares). No sera valida
la utilizacidon de cuaderno de asignatura para estos fines.

b. A través de secretaria, indicando el nombre del profesional con el que se desea
entrevista, nombre y curso de su pupilo y motivo de ella.

Posterior a la solicitud, usted recibird respuesta confirmando dia y hora de atencion de
acuerdo al horario de entrevista del profesional y/o segun su disponibilidad.

v Ningun apoderado y/o padre podrd exigir una atencién que no esté acordada
previamente, pues se hace necesario mantener un orden y distribuir el tiempo
entre los apoderados ya citados, no obstante lo anterior, si la situacion es de
caracter urgente, se contactara a la brevedad con el apoderado.

v/ El profesional atenderd a los apoderados en el dia y horario que estd dispuesto
para ello. En ningln caso un apoderado podra exigir atencidn en horarios distintos,
dado que todo el personal tiene destinado sus tiempos para labores académicas
principalmente.
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v Cada entrevista quedara formalmente escrita en hoja de entrevista foliada donde

se registraran los puntos tratados y acuerdos tomados y firmada por las partes,
transformandose en medio verificador y de consulta ante cualquier necesidad. Es
obligacion dejar registro en libro de clases detallando motivo de entrevista y
numero de folio de hoja de entrevista.

v En caso de que un apoderado discrepe de su contenido, podra solicitar al o los
entrevistadores, agregar un parrafo o hacer las correcciones pertinentes.

v/ La hoja foliada es un documento interno del colegio, por lo que una vez que el
apoderado ha firmado conforme luego de su lectura, no podra solicitar una copia
de esta. De necesitar un informe del colegio, lo puede requerir al profesor jefe,
quien elaborara un documento de caracter publico, especialmente disefiado para
ser presentado en donde el apoderado estime.

v Ninguno de los interlocutores podra grabar la conversacidon sostenida sin el
consentimiento del otro (Cddigo Penal, articulo 161-A).

En todo didlogo pueden existir divergencias, no obstante, éstas deben ser tratadas con
propédsitos constructivos y siempre manteniendo el respeto y tolerancia entre las partes.
Padres y/o Apoderados tienen la obligacién de relacionarse en un ambiente de
colaboracién, cordialidad y respeto, para ello es fundamental un trato formal usando un
lenguaje apropiado, basado en la tolerancia.

Si un padre y/o apoderado no cumple con las normas antes sefialadas, el profesional dara
término a la entrevista comunicando la situacidén a Inspectoria y dejando el registro en la
hoja foliada.

Es su deber asistir a las entrevistas programadas con el profesor jefe u otra autoridad que
lo requiera de acuerdo con la situacion académica o de convivencia que afecte a su pupilo.
El apoderado que no asista a una entrevista acordada debe dar aviso que no asistird y
tendra que reprogramar dicho encuentro, debiéndose ajustar a la disponibilidad del
profesional. La no asistencia, aunque sea justificada oportunamente, quedara registrada
en la hoja de vida del estudiante.

Al persistir la conducta del apoderado, en no acudir a citaciones enviadas por
profesionales del establecimiento, asi como su débil o nulo apoyo a la labor educativa, el
equipo directivo estudiard la solicitud de cambio de apoderado.

Para solicitar entrevista, debe respetar el conducto regular, comenzando por: profesor
jefe, docente de asignatura, luego a instancias superiores.
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Atencion de apoderados segtn inquietud académica.

primera instancia: Solicitar entrevista con Profesor jefe o de asignatura, el
profesor le indicara el dia y la hora. Si la situacién presentada en la entrevista no
fuese aclarada, se podrd acordar una segunda entrevista o pasar a segunda
instancia.

segunda instancia: Solicitar entrevista a Direcciéon académica, quien le indicara el
dia y la hora. Luego de presentar los antecedentes de la situacion y analizado el
caso, el estamento podra dar respuesta de inmediato, de lo contrario, se podrd
acordar una segunda entrevista o pasar a tercera instancia.

tercera instancia: Luego de ser entrevistado por ambos estamentos sefialados
anteriormente y sin recibir respuesta satisfactoria, solicitar entrevista, para ser
atendido por Rectoria.

Atencién de apoderados segun inquietud disciplinar y/o convivencia escolar.

primera instancia: Solicitar entrevista con Profesor jefe o de asignatura. El
profesor le indicara el dia y la hora. Si la situacién presentada en la entrevista no
fuese aclarada, se podrd acordar una segunda entrevista o pasar a segunda
instancia.

segunda instancia: Solicitar entrevista con Inspectoria. Luego de presentar los
antecedentes de la situacién y analizado el caso, el estamento podra dar respuesta
de inmediato, de lo contrario, se podra acordar una segunda entrevista o pasar a
tercera instancia.

tercera instancia: Solicitar entrevista con encargado de Convivencia Escolar. Luego
de presentar los antecedentes de la situacién y analizado el caso, el estamento
podrd dar respuesta de inmediato, de lo contrario, se podrd acordar una segunda
entrevista o pasar a cuarta instancia.

Cuarta instancia: Luego de ser entrevistado por los estamentos senalados
anteriormente vy sin recibir respuesta satisfactoria, solicitar entrevista a Rectoria,
quien recogera toda la informacién y tendra un plazo de 5 dias habiles para dar
respuesta al apoderado.

Pagina 339 de 345



Reglamento Interno de Convivencia Escolar
COLEGIO ALEMAN SAN MIGUEL

Cuando el apoderado requiera informacién sobre procesos de admisidén, matriculas, pago
de mensualidad al dia y atrasadas, retiro de alumnos, consultas asociadas a horarios de
entrada y salida de alumnos, realizacién de reuniones y actividades, talleres, suspension
de clases, etc.; acercarse personalmente o llamar via telefénica a Secretaria de nuestro
establecimiento quien dara respuesta.

De los Docentes.

v

v

Deberan conocer e interiorizarse del historial personal y académico del alumno
sobre quien se realiza la entrevista.

Esperamos que en todo momento mantenga un ambiente de respeto y
cordialidad.

Solicitar apoyo en caso de necesitarlo. (Departamento de Convivencia Escolar,
Psicéloga o miembros del Equipo Directivo)

Registrar los contenidos y acuerdos de la forma mdas completa y clara posible,
especificando detalles de manera tal que sea comprendido por todos aquellos que
deban conocer su asunto en la hoja de entrevista foliada , la que debe quedar
firmada por todas las partes.

En el libro de clases se registrara la fecha, motivo y acuerdos de la entrevista
realizada.

La Hoja de entrevista foliada contiene informacién confidencial, que sera
manejada con extremo sigilo por las personas que la lean, firmen y todas aquellas
gue mantengan en su poder una copia o la distribuyan a solicitud de otro
profesional o la superintendencia.

La hoja de entrevista foliada, debera ser entregada por quien la haya sostenido, en
la oficina de Direccién Académica, segun el nivel.

Respetar el conducto regular establecido por la institucidon tanto para la citacién
como para la comunicacién de acuerdos y solicitudes de apoyo y seguimiento.

Si no hay resolucién, habiendo respetado lo anterior, es posible solicitar reunién
con el estamento correspondiente (Convivencia Escolar, Inspectoria, Direccion
Académica o Rectoria).
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La rectora tiene la facultad de solicitar la presencia de otro funcionario del colegio.

Cambio De Apoderados: el cambio de apoderado es una medida extrema que es
adoptada por el colegio, cuando este no cumple con derecho, obligaciones y/o
responsabilidades que le competen como apoderado, asi como también cuando
vulnere los derechos que les asisten a los profesionales de la educacion.

Dentro de lo que implica el cambio de apoderado por medida extrema, se encuentran
definido en Reglamento Interno y de convivencia.

v

v

abstenerse de sostener cualquier tipo de comunicacion directa o indirecta con el
equipo directivo, profesorado y/o administrativo del establecimiento;

hacer ingreso a las dependencias del establecimiento salvo en actividades en las
cuales se le cite expresamente en su calidad de madre y/o padre del estudiante.

otras especificadas en Reglamento interno y de Convivencia.

Al proceder el cambio de apoderado de un estudiante, el apoderado saliente
debera dar aviso y entregar datos de quien ocupara su lugar como nuevo
apoderado dentro del establecimiento.

IMPORTANTE: antes de iniciar cualquier proceso en la superintendencia el

apoderado debe buscar solucion en el establecimiento, el cual procedera a
través de su reglamentacion.
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ANEXO 31
PROTOCOLO 28
PROTOCOLO DEL PROCESO DE POSTULACION A BECAS.

La Ley de Inclusion Escolar establece que mientras el Estado no aporte como subvencidn
un monto equivalente al copago de los apoderados, los establecimientos subvencionados
mantienen vigentes el Financiamiento Compartido y por tanto su sistema de becas.

En razén de lo anterior, el colegio aplicara la exencién contemplada en el titulo
segundo de la Ley de Subvenciones de Financiamiento Compartido y eximira del cobro de
colegiatura al 15% del total de su matricula; atendiendo a las condiciones
socioecondmicas de los estudiantes y su grupo familiar y otras de Libre Disposicién, en la
proporcién que establece la Ley.

Informamos que a partir del mes de diciembre de cada afio, especificamente él dia de
inicio de las matriculas, establecido por calendario en Diciembre, comenzara el proceso
de postulacion a becas (Beneficios Vulnerables).

Para hacer posible esta postulacién, el apoderado durante el proceso de matricula debe
entregar de manera fisica la siguiente documentacion al profesor encargado de la
matricula de su curso, quien registrara la documentacion recepcionada y la entregara a
los encargados internos.

1) Documentacion.

e Ficha de Registro Social de Hogares, la que se obtiene al ser encuestado por la
municipalidad de su residencia.

e Certificado de nacimiento del estudiante con el nombre de ambos padres.

e Copia de la cédula de identidad por ambos lados, del padre, la madre y/o
tutor econémico.

e Certificado de estudiante con calificacion de Prioritario o Preferente, este factor es
solo un dato, ya que el colegio no cuenta con Ley SEP. Es sélo para corroborar la
vulnerabilidad del estudiante

e Otros documentos que acrediten la necesidad de recibir el beneficio de
Vulnerabilidad (enfermedades en la familia u otro)
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Porcentaje establecido por Ley para exencion segin Condiciones
Socioecondémicas:

Para la seleccién de las solicitudes y el otorgamiento de beneficios se tendran en cuenta
fundamentalmente a lo menos los siguientes criterios:

4)

Disponibilidad de Becas.
Calidad Socioecondmica otorgada por el Ministerio de Educacién.
Antecedentes Socioecondmicos.

Porcentaje establecido por Ley para exencion de Libre Disposicion:

Disponibilidad de Becas.

Calidad Socioecondmica otorgada por el Ministerio de Educacion.
Antecedentes Socioecondmicos.

Antecedentes de Rendimiento Académico y Convivencia Escolar del estudiante.

Sobre el proceso de Postulacién:

El procedimiento a seguir para postular a una Beca o Beneficios Vulnerables, establece las
siguientes fechas y plazos que serdn informados cada afno.

Generalidades:

Solo se debe realizar una postulacién por familia, entregando la documentacion en
el curso de su hijo mayor.

La Beca o Beneficio Vulnerable serd un beneficio para los estudiantes; por lo tanto
so6lo quienes hagan efectiva su Matricula para el afo lectivo podran recibir dicha
ayuda.

Las Becas o Beneficio Vulnerable se otorgan solo por el aio lectivo.

No se recibirdn postulaciones fuera de plazo, ni tampoco con documentacion
incompleta.

Si faltara algun documento de los solicitados para la postulacién, el estudiante no
podrad participar del proceso.

La beca o beneficio vulnerable otorgado constituye un beneficio personal e
intransferible.

El beneficio de “Beca” se entendera por la exencion total o parcial del pago
mensual de la colegiatura.

Las becas no se renuevan de manera automatica para el siguiente ano escolar.
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e Todas las postulaciones recibidas dentro de plazo y de conformidad con el
reglamento, seran vistas y resueltas por equipo directivo y de convivencia escolar
del colegio.

e Los resultados obtenidos después de la evaluacion de las postulaciones, serd a
través de la Encargada de Finanzas en los plazos establecidos cada afo.

e El proceso de apelacion, debe hacerse a través de un correo electrénico dirigido a
Miss Macarena Riveros Gémez, mriverosg@colegioasm.cl y con copia a la
secretaria de Rectoria Miss Brenda Zamorano
brendazamoranocortes@colegioasm.cl , aportando nuevos antecedentes
complementarios a los ya presentados. Luego de este proceso no habra mas
instancias, siendo esta respuesta la resolucién final y serd inapelable.

e La beca recibida se puede perder por falta grave a la normativa disciplinaria del
Reglamento Interno del colegio.

5) Sobre la revisién de documentacion:

La revision de documentacion la realizard la persona encargada en conjunto con un
profesional externo, tomando en cuenta los antecedentes entregados por los apoderados.
Los parametros a considerar seran:

e Porcentaje mas bajos de vulnerabilidad conforme a informaciéon de todas las
postulaciones recibidas.

e (Cantidad de integrantes del grupo familiar conforme a la Ficha de Proteccion
Social que emite el gobierno.

e Antecedentes de calificacidon de estudiantes.

e Otros antecedentes extras entregados que evidencian la necesidad del beneficio.
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