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PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL 2022

.- IDENTIFICACION:

e Nombre . Colegio "Nehuén"; San Vicente de T.T.

e Sostenedor : Fundacién Educacional Colegio Nehuén.

¢ Representante Legal . Profesor José Hernan Yafiez Medina.

e Domicilio : German Riesco N° 1662, San Vicente de T.T.
e Fono Fax : 72-2573380

e Correo Electronico . jhdireccioncolegio@gmail.com

e Reconocimiento Oficial . Res. Ex. 00135 de 28 de Enero de 2000.

¢ Nivel de Ensefianza que imparte:

Educacién General Basica y Educacion Media Cientifico-Humanista.
Urbana.

e Tipo de Educacion que atiende:
Financiamiento Compartido.

e Poblacion Escolar a atender:

Mixto.

e Numero Total de Cursos por Nivel de Ensefanza:
Nivel Basico : 16 cursos, dos por nivel de 1° a 8° afio basico.
Nivel Medio : 08 cursos, dos por nivel de 1° a 4° afio medio.

Total de cursos : 24

e Jornada de Funcionamiento:
Jornada Escolar Completa Diurna Ensefianza Media y 8° Afio Bésico :
1°, 2°, 39, 4° Afio Medio y 8° Afio Basico, (8° Basico sin subvenciéon JEC)

Lunes a Jueves Jornada Mafana de 08:00 a 13:00 horas.
Jornada Tarde de 14:15 a 16:45 horas.
Viernes Jornada Mafana de 08:00 a 13:00 horas.

Doble jornada:
5°, 6°y 7° Afo Basico

Lunes a Viernes : Jornada Mafiana de 08:00 a 13:00 horas.
1°, 2°, 3%y 4° basico :
Lunes a Viernes : Jornada Tarde de 13:30 a 18:25 horas.

e Infraestructura:

Se cuenta con la infraestructura necesaria para la atenciéon de todos los
cursos sefalados.
e Condiciones del inmueble:
El local es arrendado y de propiedad de Inmobiliaria “Los Boldos Ltda.; ademas
se cuenta con una casa arrendada y habilitada para cumplir la funciéon de comedor
para aquellos alumnos que lo deseen y que tengan completacion de carga horaria
y/o para realizar tareas.






Colegio Nehuén
German Riesco N° 1662

Plaza de Armas
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HIMNO OFICIAL DEL COLEGIO NEHUEN

Hay una perla en el valle
gue en San Vicente nacio,
engalanando la calle,
haciendo guifios al sol.

Es el colegio modelo

de nuestras vidas tempranas,
abre una ruta hacia el cielo

y nos ensefia el mafiana.

NEHUEN, NEHUEN

ENTRE JUEGOS Y LECCIONES NEHUEN,
NEHUEN, NEHUEN,

LO LLEVAMOS EN EL ALMA Y EN LA PIEL.
NEHUEN, NEHUEN,

M| COLEGIO INOLVIDABLE, NEHUEN
NEHUEN, NEHUEN,

LO LLEVAMOS EN EL ALMA Y EN LA PIEL.

Ha comenzado otro dia,
para aprender la leccion,
gotas de sabiduria

luego una lluvia de amor.

Nuestro colegio es la huella
gue quedara en el alma,
como si fuera una estrella
iluminando el mafana.

(coro)

Autor: Antonio Sahady Villanueva
Compositor: Christian Araya



REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2024
En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el estudiante”, “el
profesor”, “el alumno”, “el compafero” y sus respectivos plurales (asi como otras palabras equivalentes en
el contexto educativo) para referirse a hombres y mujeres. Esta opcidon obedece a que no existe acuerdo
universal respecto de cdémo aludir conjuntamente a ambos sexos en el idioma espariol, salvo usando “o/a”,
“los/las” y otras similares, y ese tipo de férmulas supone una saturacion grafica que puede dificultar la
comprension de la lectura.

TITULO |. ASPECTOS GENERALES DEL REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR
1.- INTRODUCCION.

El Colegio Nehuén, en cumplimiento de su ideario educativo y su intencidn permanente de
entregar una educacion de calidad y con la finalidad de mantener una constante actualizacion de su
normativa, presenta a toda la comunidad escolar el presente documento llamado Reglamento Interno de
Convivencia Escolar cuya estructura, contenido y orientacion estd regida por los principios y valores del
Proyecto Educativo Institucional y las indicaciones contenidas en la Circular N° 482 del 20 de Junio de
2018, que entrega las disposiciones generales para que todos los establecimientos educacionales del pafls,
gue cuenten con Reconocimiento Oficial del Estado, articulen en un solo documento todas las disposiciones
legales y reglamentarias vigentes. De esta manera el presente documento constituye una herramienta de
apoyo a la comprension y cumplimiento de la normativa educacional asociada a esta materia.

De conformidad a los dispuesto en el articulo 46, letra f), de la Ley General de Educacion y en el articulo
8 del Reglamento de los requisitos del Reconocimiento Oficial, una de las condiciones que deben acreditar
los sostenedores para obtener y mantener el este reconocimiento, es contar con un Reglamento Interno que
regule las relaciones en el establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar.

Por su parte, el articulo 6, letra d), de la Ley de Subvenciones, establece como requisito para impetrar la
subvencion, el contar con un Reglamento Interno que rija las relaciones entre el establecimiento, estudiantes
y padres, madres y apoderados.

De esta forma el Colegio Nehuén entrega a la comunidad educativa este Reglamento con la finalidad de
regir las relaciones de todos los miembros que pertenecen a ella en pleno respeto de su dignidad como
personas.

FUNDAMENTACION:

Toda organizacién democratica requiere de un ordenamiento de su quehacer, donde todos sus integrantes
conozcan sus deberes y derechos, de manera de evitar conflictos y abusos de poder.

El mundo escolar, las relaciones interpersonales, las acciones cotidianas, el permanente ir y venir de nuestras
tareas diarias nos inserta en un mundo lleno de encuentros y desencuentros, lo que nos obliga a establecer
un Reglamento interno que responda a las exigencias del marco legislativo de nuestro pais.

En razon de lo expuesto, el objetivo general del presente Reglamento Interno es el siguiente:

- OBJETIVO GENERAL

Aplicar un sistema de normas de caracter técnico-pedagoégico y administrativas de funcionamiento general
del Colegio, de prevencion de riesgos, de higiene y seguridad, de relaciones con la comunidad y otros que
posibiliten un adecuado funcionamiento.

Sabemos que la convivencia escolar se define como la interrelacidon entre los diferentes miembros
de un establecimiento educacional, que incide directamente en el desarrollo ético, socio-afectivo e intelectual
de los alumnos; que incluye ademas, las formas de interaccion entre los diferentes estamentos de la
comunidad educativa, por lo que constituye y es el reflejo de una construccion colectiva y de responsabilidad
de todos sus miembros, sin excepcion. Por ello, el Colegio Nehuén ha considerado necesario plantear
modificaciones al Reglamento Interno de Convivencia Escolar, como una manera de definir y determinar,
objetivamente, los derechos y los deberes que regularan la convivencia de los estudiantes. Esto sera posible
por un Reglamento que describa los derechos y deberes de todos los miembros de la comunidad escolar,



de acuerdo a su Proyecto Educativo Institucional y describa las conductas que benefician y las que vulneran
las normas de una sana convivencia, la descripcion de los procedimientos disciplinarios y ademas del
compromiso diario de los Docentes, administrativos y auxiliares, en el sentido de velar y cautelar el
cumplimiento de estas normas y poder asi garantizar una interaccion respetuosa al interior de la Unidad
Educativa; sosteniendo eso si, el didlogo como el primer instrumento privilegiado para abordar conflictos vy
dificultades académicas. Asi, cualquier decision adoptada no deberia ser arbitraria, pues debera cefirse a
procedimientos, criterios y valores que se desprenden de los derechos y de los deberes, tanto de los
estudiantes como de los apoderados.

Reconociendo que las normas y limites son necesarios y que tienen como finalidad educar en la

convivencia respetuosa y formativa de todos y abordar constructivamente los conflictos entre las personas,
se establece un sistema de gestién de la convivencia escolar con enfoque de derechos que centralizara las
acciones en el interés superior del nifio y el respeto en las relaciones al interior del Colegio.
A los alumnos, Padres y Apoderados dirigimos este documento que especifica las normas de gestion
institucional y la normativa disciplinaria y formativa institucional, el que debera tenerse presente, en el buen
entendido que la formacién integral de un ser humano, no es soélo tarea del Colegio, sino de toda la
comunidad y que las normas tienen un caracter educativo y son consecuentes con el proyecto educativo
institucional.

2.- Informacién General del Establecimiento Escolar:

NOMBRE: Colegio Nehuén
DEPENDENCIA: Particular Subvencionado.
RBD: RBD: 15657-4
SOSTENEDOR: Fundacion Educacional Nehuén

FECHA DE RECONOCIMIENTO | Resolucion Exenta N° 00135 de 28 de enero de 2000.
OFICIAL:

MODALIDAD: Cientifico Humanista.
NIVELES QUE IMPARTE: Educacion Bésica y Educacion Media Humanista Cientifico.
JORNADA: Completa Diurna Ensefianza Media y 82 Afio Basico

Doble jornada:
52 62y 72 Aflo Basico
1°, 2°, 32 y 42 Basico :
DIRECCION: Avenida Pdte. German Riesco E. N° 1662, San Vicente T.T.

REGION: Del Libertador Bernardo O’Higgins
COMUNA: San Vicente

TELEFONO: 72-2573380

EMAIL: jhdireccionColegio@gmail.com

José Hernadn Yafiez Medina. (Representante Legal). (Rector).
Luis Hernan Hidalgo Gaete. (Jefe de Administracion y Finanzas).
Omar Arias de la Fuente. (Vice Rector).

Solange Estela Petit. (Jefe Técnico).

Claudia Cornejo Barrera. (Jefe Técnico)

Patricio Silva Marambio (Coordinador Administrativo)

EQUIPO DIRECTIVO: Jennifer Chade Carrasco. (Coordinadora Primer Ciclo).

Karen Morales Allendes. (Coordinadora Segundo Ciclo).

Ramon Esteban Toro Toro (Coordinador Ensefianza Media)
Cecilia Vidal Diaz. (Jefa de Evaluacion).

Sergio Valenzuela Silva. (Inspector General).

Paz Quezada Zamorano. (Coordinadora Equipo multiprofesional ).
José Hernan Yafiez Medina. (Presidente Consejo Escolar)

3.- ANTECEDENTES INSTITUCIONALES.



El Colegio Nehuén es un Colegio Mixto, Laico y Cientifico-Humanista. Fue fundado por la Sociedad
Educacional Nehuén Ltda., y reconocido por el Ministerio de Educacion, a través de Resolucion Exenta N¢
00135 del 28 de enero del afio 2000, de Secretaria Regional Ministerial de Educacion de la Region del
Libertador Bernardo O’Higgins. A contar de enero de 2018, el sostenedor del Colegio es la Fundacion
Educacional Nehuén, continuadora de la Sociedad Educacional, quién cuenta con 4 miembros activos.

El establecimiento se encuentra ubicado en la avenida Presidente German Riesco Errazuriz N° 1662, calle
principal de San Vicente, a 5 cuadras al poniente de la plaza de armas de la ciudad.

Cuenta con un espacio total de 5.202,98 mts2, de los cuales 3.598.92 mts2 estan construidos vy
1.604.06 mts2 son espacios libres para la recreacidon de los estudiantes.

El arfio 2020 cuenta con 19 salas de clases, laboratorio de computacion, laboratorio de ciencias, oficinas
administrativas, sala de Profesores, comedor de Profesores y estudiantes, servicios higiénicos, bodegas,
estacionamientos, etc.

Cuenta con una matricula de 917 estudiantes, distribuidos en 24 cursos, 16 de primero a octavo afo
basico y 8 de primero a cuarto medio.

A contar del 2014 incorpora a la ensefianza media a la Jornada Escolar Completa Diurna (JECD). El
2015 se incorpora el 82 afio basico, sin resolucion; esto por falta de infraestructura.

De acuerdo a la categorizacion de desempefio que realiza la Agencia de Calidad de la Educacion, en el
marco de la Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC), el desempefio del Colegio se ubica, tanto
en educacion basica como en educacion media en el maximo, es decir desempefio Alto; lo que determina
que los resultados educativos sobresalen respecto de lo esperado, de acuerdo a las distintas dimensiones
evaluadas en este proceso, considerando siempre el contexto social de sus estudiantes.

VISION:

"Convertirnos en lideres de la educacion en la sexta region; entregando a la sociedad personas capaces
de enfrentar los desafios de un mundo globalizado, con éxito”

MISION:

"El Colegio Nehuén presta servicios educacionales para los alumnos de San Vicente y sus alrededores,
entregando una educacion de calidad que les permita ser aprendices auténomos durante toda su vida;
utilizando preferentemente la Experiencia de Aprendizaje Mediado".

PROPUESTA EDUCATIVA. Declaracién de Principios y Politicas

El Colegio Nehuén basa su oferta educativa en la “Teoria de la Modificabilidad Estructural Cognitiva

” del Dr. Reuven Feuerstein.
A través del manejo de esta teoria los Profesores del Colegio acceden a nuevas estrategias de intervencion,
al comprender la Experiencia de Aprendizaje Mediado (EAM), como una intervencién especial, intencionada
y significativa, en que el ser humano transmite su cultura para que el individuo se transforme en una
persona capaz de aprender a aprender en las diferentes etapas de su vida, independiente de las circunstancias
que lo rodeen.

El trabajo Docente se basa méas en el proceso que en el resultado final y es asi como nuestros
alumnos aprenden a ser creativos, aprenden a planificar estrategias, a plantear soluciones a diferentes
problemas, conociéndose a si mismos y a los demas; factores necesarios en la educacion y en el desempefio
de la vida cotidiana.

TITULO Il. FUENTES NORMATIVAS, PRINCIPIOS Y DECLARACIONES.
1.- MARCO LEGAL:

Las normas de rango constitucional y legal, reglamentarias e instrucciones de caracter general, que se han
considerado para la elaboracion del presente Reglamento Interno son las siguientes:

1) Decreto N° 100, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucién Politica de la Republica de Chile (CPR).

2) Decreto N° 326, de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga el Pacto Internacional
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, adoptado por la Asamblea General de la Organizacion de
las Naciones Unidas el 19 de diciembre de 1966, suscrito por Chile el 16 de septiembre de 1969.

3) Decreto N° 830, de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la Convencion sobre
los Derechos del Nifio (Convencién de Derechos del Nifio).



4) Decreto, N° 873, de 1991, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el Pacto de San José
de Costa Rica; Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

5) Ley N° 20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la educacion Parvularia,
basica y media y su fiscalizacion (LSAC).

6) Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.

7) Ley N° 19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros cuerpos legales.
8) Ley N° 19.418 que Establece normas sobre juntas de vecinos y deméas organizaciones comunitarias.
9) Ley 21.128 sobre Aula Segura.

10)Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de
Ley N° I, de 2005 (Ley General de Educacion).

11) Ley N° 20.845, de inclusion escolar, que regula la admision de los y las estudiantes, elimina el
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben aportes del
Estado (Ley de Inclusion o LIE).

12) Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998 del Ministerio de Educacion, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre subvencion del Estado
a establecimientos educacionales (Ley de Subvenciones).

13) Decreto con Fuerza de Ley N° I, de 1996, del Ministerio de Educacion, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070 que aprobd el estatuto de los profesionales de la
educacion, y de las leyes que la complementan y modifican (Estatuto Docente).

14 ) Decreto Supremo N° 315, de 2010, Ministerio de Educacién, que reglamenta requisitos de adquisicion,
mantencion y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los establecimientos educacionales de educacion
parvularia, basica y media (Reglamento de los requisitos del RO).

15) Decreto Supremo N° 112, de 1999, del Ministerio de Educacion, que establece disposiciones para
que establecimientos educacionales elaboren Reglamento de evaluaciéon y reglamenta promocion de alumnos
de 1° y 2° afio de enseflanza media, ambas modalidades.

15) Decreto N° 67 de 2019, del Ministerio de Educacién, de Evaluacion, Calificacion y Promocion

16) Decreto Supremo N° 24, de 2005, del Ministerio de Educacién, gque reglamenta consejos escolares.
17) Decreto Supremo N° 215, de 2009, del Ministerio de Educacién, que reglamenta uso de uniforme
escolar (Reglamento Uso de Uniforme Escolar).

18) Decreto Supremo N° 524, de 1990, del Ministerio de Educacion, que aprueba el Reglamento general
de organizacion y funcionamiento de los centros de alumnos de los establecimientos educacionales segundo
ciclo de enseflanza basica y ensefianza media, reconocidos oficialmente por el ministerio de educacion.
19) Decreto Supremo N° 565, de 1990, del Ministerio de Educacién, que aprueba Reglamento general
de centros de padres y apoderados para los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente por el
ministerio de educacion.

20) Circular N° I, de 21 de febrero de 2014, de la Superintendencia de Educacion, para establecimientos
educacionales municipales y particulares subvencionados.

21) Ordinario N° 768, de 27 de abril de 2017, de la Superintendencia de Educacion, que establece los
derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el ambito de la educacion.

22) Ordinario N° 476, de 29 de noviembre de 2013, de la Superintendencia de Educacion, que actualiza
instructivo para los establecimientos educacionales sobre Reglamento interno, en lo referido a convivencia
escolar.

23) Ordinario Circular N° 1.663, de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de Educacion,
qgue informa sobre modelo de fiscalizaciéon con enfoque en derechos e instrumentos asociados.

24) Circular N° 482 de junio de 2018.

25) Resolucion Exenta N° 137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de Educacion, que
aprueba bases del modelo de fiscalizacion con enfoque en derechos.

26) Ordinario Circular N° 0379, de 7 de marzo de 201 8, del Superintendente de Educaciéon, que imparte
instrucciones sobre aplicacion progresiva del Modelo de Fiscalizacion con Enfoque en Derechos y deja sin
efecto parcialmente el Oficio N° 0182, de 8 de abril de 2014, del Superintendente de Educacion y su
documento anexo, con las prevenciones que se indican.

27) Resolucion Exenta N° 193, de 2018, del Superintendente de Educacion, que aprueba Circular
Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

28) Circular N° 812 sobre el reconocimiento escolar de la identidad de género.

29) Circular N° 30 Sobre Libro de clases digital y registros escolares

30) Circular N° 707 sobre los principios de no discriminacion arbitraria e igualdad de oportunidades en el
ambito educativo

31) Ley 21.545 sobre autismo

32) Circular 586 sobre aplicacion de la ley de autismo en el ambito escolar

33) Ley 21.430 sobre Garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y adolescencia.



2. PRINCIPIOS QUE DEBEN RESPETAR LOS REGLAMENTOS INTERNOS:

El presente Reglamento Interno adhiere y respeta los principios que inspiran los sistemas educativos
establecidos en el articulo 3 de la Ley General de Educacion, siendo particularmente relevante, la observacion
de los siguientes:

Dignidad del ser humano:

Interés superior del niflo, nifla y adolescente:
No discriminacion arbitraria:

Legalidad:

Justo y racional procedimiento:
Proporcionalidad:

Transparencia:

Participacion:

Autonomia y Diversidad v,

Responsabilidad:

3. DE LAS POLITICAS DE INCLUSION Y NO DISCRIMINACION EN EL COLEGIO COMO COMPROMISO
INSTITUCIONAL.

El Colegio Nehuén asume, como derivacion de los principios que inspiran su mision y visiéon de la sociedad,
un compromiso con la inclusiéon escolar y la no discriminacion arbitraria entre los miembros de su comunidad
educativa. La inclusion educativa que promueve el Colegio apunta a eliminar toda forma de exclusiéon entre
sus miembros como consecuencia de las actitudes y respuestas ante la diversidad social, cultural y natural,
reconociendo y garantizando, para cada uno de ellos, igualdad de derechos y oportunidades.

Este compromiso con la educacion inclusiva se abordard mediante la implementacion permanente de dos
tareas simultdneas: por una parte, establecer practicas y estrategias inclusivas de acuerdo a las posibilidades
institucionales y, por otra, erradicar las expresiones de discriminacion arbitraria que se reproducen en el
espacio escolar, todo ello de conformidad a la normativa vigente y a este Reglamento.

En este sentido, constituirse como una comunidad educativa inclusiva implica:

® Vivir y poner en accion los valores de la inclusion: la igualdad; la participacion; el respeto; el amor; el
reconocimiento del otro y de la diversidad; la colaboracion; el cuidado del medio ambiente; entre otros.

® Prepararse como comunidad educativa para asumir los desafios y cambios que estas nuevas concepciones
y politicas demandaran en términos de la gestion, la cultura y las practicas educativas.

® Planificar, capacitaciones para implementar de forma gradual y sistematica los disefios universales o
similares tanto en la infraestructura como en los Reglamentos y préacticas educativas.

® Proyectar capacitarse para aplicar los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje y estrategias de
atencion a la diversidad, considerando el uso de planes de apoyo individual y adecuaciones curriculares
cuando sea necesario.

® (estionar procesos evaluativos y de apoyos de distinta naturaleza que puedan requerir los estudiantes,
desde un enfoque interdisciplinario y colaborativo.

® [ncrementar progresivamente la participacion de los estudiantes y la familia en las actividades de ensefianza
y aprendizaje.

® [omentar relaciones mutuamente enriquecedoras entre las instituciones, los centros escolares y las
comunidades del entorno.

Nuestro compromiso con la educacion inclusiva se abordard mediante la instalacion de planes de mejoramiento
continuo de la calidad de las respuestas educativas a la diversidad, orientadas a potenciar las oportunidades
de aprendizaje para todos los integrantes de la comunidad y a la eliminacion de las barreras que obstaculicen
el aprendizaje y la participacion.

En cuanto a la aplicacion concreta de estos principios en el trato al estudiante autista, se cumplira con las
exigencias legales y reglamentarias, de acuerdo con lo establecido en la ley y Circular respectiva1

4. SOBRE ACTOS QUE CONSTITUYAN DISCRIMINACION ARBITRARIA.

El Colegio, fundado en los principios que lo inspiran, asume el compromiso con la comunidad educativa de
prohibir conductas que puedan ser calificadas como discriminacion arbitraria.

Se entiende por discriminacion arbitraria, en el contexto escolar, toda distincion, exclusidon o restriccion que
carezca de justificacion razonable, efectuada por y hacia algin miembro de la comunidad educativa, que
cause privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos
en la Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos

! Ley 21.545 sobre autismo y Circular N° 586 sobre aplicacion de la ley en el &mbito educativo



ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular, cuando se funden en motivos tales como
la raza o etnia, la nacionalidad, la situacidbn socioeconémica, la sindicacién o participacion en organizaciones
gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad,
la filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad .

Es deber del Colegio, padres, madres, apoderados y estudiantes, y de la comunidad educativa en general,
crear las condiciones de respeto y de tolerancia a las distintas expresiones e identidades que coexisten en
nuestra comunidad escolar.

La determinacion de responsabilidades y medidas que se originen con ocasién de actos que signifiquen
discriminacion arbitraria, se regird por las reglas establecidas para la buena convivencia escolar, sefialadas
en este Reglamento Interno, sin perjuicio de los deméas derechos que garantiza la Ieyz.

A continuacion, y para facilitar la comprension del texto, el concepto “reiterado” implicard repetir el acto al
menos 3 veces.

TITULO Ill.- DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR.

3.1. DEL APODERADO.

3.1.1. DEFINICION APODERADO TITULAR.

APODERADO TITULAR:

El Colegio Nehuén considera “Apoderado Titular” a: toda persona mayor de edad que se responsabiliza del
proceso educativo del alumno y del cumplimiento de las obligaciones y deberes escolares ante la direccion
del Colegio, su personal Docente y en general, ante la comunidad escolar.

La calidad de apoderado titular puede o no coincidir con la calidad de sostenedor econémico que es la
persona que asume la responsabilidad de pago de las obligaciones que emanan del contrato de prestacion
de servicios educativos.

En caso de que no coincida, esta situacidon sera declarada en el respectivo contrato.

3.1.2. REQUISITOS PARA SER APODERADO.

Podran ser apoderados de los alumnos el padre, la madre, mayor de edad, el representante legal de éstos
o el tutor designado por el Tribunal competente en caso de que las personas antes citadas no tengan la
custodia del estudiante. Ante el impedimento de los padres o sus representantes, para cumplir esta funcion
educativa, la Direccion del Establecimiento arbitrard los medios para solucionar esta dificultad, pudiendo exigir
respaldos suficientes como poder notarial o resolucion judicial.

La funcion del Apoderado es unipersonal, no pudiendo por lo tanto existir dos Apoderados por un mismo
alumno; en consecuencia, serd el apoderado titular el Unico representante oficial del alumno, tanto para
recibir inquietudes como para resolver o atender problemas académicos, disciplinarios o de indole
administrativa. En el caso de apoderados que no vivan con el alumno o cuyo régimen comunicacional no
esté regulado, el Colegio solo se relacionara con aquel que figure como apoderado titular o suplente segun
el caso.

Es el Apoderado Titular quien asume la responsabilidad de apoyo de su pupilo en el proceso educativo vy
es quien debera participar personalmente en las reuniones de Apoderados, en las entrevistas a que sea
citado y en toda actividad en que se necesite el contacto o la presencia de la persona responsable de la
educacion del alumno.

El apoderado en su calidad de tal firma, al momento de la matricula, la aceptacion total del Proyecto
Educativo y del presente Reglamento Interno y sus protocolos y, por tanto, asume el deber de velar por el
cumplimiento de las normas que fija el presente documento, siendo su incumplimiento una falta al compromiso
adquirido al momento de incorporarse al Colegio Nehuén.

No obstante, ello y en caso de solicitud expresa, en relacion con el padre y la madre, aungue no sean

apoderados y no tengan el cuidado personal de sus hijos, salvo resolucion de un tribunal competente, el

Colegio Nehuén garantiza y respeta:

® Su derecho a asociarse y a participar en las organizaciones de padres y apoderados.

® Su derecho a participar en reuniones de apoderados.

® Su derecho a ser informado, tanto en lo relativo a su rendimiento académico, proceso educativo como
en cuanto a la convivencia escolar, y conocer todos aqguellos instrumentos de gestion educativa: protocolos,
informes de notas y de personalidad, entre otros, todo ello de la misma forma que quien esta registrado
como apoderado ante el establecimiento.

El presente Reglamento adscribe a la regulacién de la materia contenida en la ley y especificamente en la Circular N° 707 de la
Superintendencia de Educacion



® Su derecho a participar en actividades de extraescolares, fiestas de fin de curso, paseos, dia del padre
y/0 madre y otras celebraciones.’

El padre o madre no custodio que haga valer dichos derechos, debera adherir al PEI, al presente Reglamento
y sus protocolos de acciéon y, le seran aplicables todas las normas contenidas en ellos.

3.1.3. APODERADO SUPLENTE:

Para efectos del presente Reglamento Interno se define al apoderado suplente como “toda persona mayor
de edad que ha sido designado por el apoderado titular como reemplazante de sus deberes y derechos
con ocasion de que él o ella no pueda, por algin motivo, hacerse responsable de alguna participacion en
el proceso formativo de su representado”.

Sera responsabilidad del Apoderado Titular designar un Apoderado Suplente, del cual deben quedar los
datos y firma en el registro de matricula del estudiante. El Apoderado Suplente cumplird sus obligaciones vy
deberes en ausencia del Apoderado Titular.

3.1.4. DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS EDUCACIONALES:

Es la convencion celebrada con el Colegio, por la cual el padre, madre o apoderado matricula a su hijo/a
como estudiante y asume las obligaciones académicas y financieras propias del servicio educacional que
otorga el Colegio Nehuén.

El contrato de prestacion de servicios educacionales tiene la duracion de un afio escolar.

Una vez suscrito el hijo/a o pupilo/a adquiere la calidad de alumno regular del Colegio.

Para efectos administrativos, quien suscribe el contrato de prestacion de servicios educacionales con el
Colegio, es el apoderado que asume los derechos y las obligaciones econémicas de dicho contrato, sin
perjuicio de las deméas establecidas por la ley, de este Reglamento, sus protocolos y normativa interna de
funcionamiento del Colegio. En caso de que difiera el apoderado titular con el apoderado econéomico, esta
circunstancia quedard por escrito en el mismo contrato. La calidad de apoderado académico y por tanto
quien se haga responsable del resto de las obligaciones del contrato y del presente Reglamento, sera el
apoderado titular.

3.1.5. DERECHOS
De acuerdo con lo seflalado en la Ley General de Educacion, articulo 10, son derechos de los padres y
apoderados del Colegio Nehuén los siguientes:

ARTICULO 10 LETRA B

“Los padres, madres y apoderados tienen derecho a ser informados por los directivos y Docentes a cargo

de la educacion de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos,

asi como del funcionamiento del establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso educativo

en los ambitos que les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la

normativa interna del establecimiento. Relacionado con lo anterior, se encuentra el derecho de libre asociacion

consagrado en la normativa educacional, que se expresa en la posibilidad que tienen los padres y apoderados

de asociarse libremente. EI ejercicio de estos derechos se realizard, entre otras instancias, a través del

Centro de Padres y Apoderados de curso y general”.
Junto con los derechos mencionados, son derechos de los padres y apoderados del Colegio Nehuén los
siguientes:

a. Representar a su pupilo ante las distintas instancias existentes dentro de la estructura organizativa del
Colegio.

b. Recibir una copia del Reglamento Interno que regulard el comportamiento de su pupilo en el
establecimiento en la primera reuniéon de apoderados de marzo de cada afio.

c. Recibir informacién y orientacion de su Profesor jefe, cuando consulte por sus derechos y/o deberes.

d. A solicitar una entrevista cuando desee exponer un problema que lo afecte a él o a su pupilo, siendo
derivado donde corresponda administrativamente.

e. Ser atendido en un ambiente adecuado y discreto.

f. Ser atendido por el funcionario del Colegio que requiera, de acuerdo con los conductos regulares
establecidos en el presente Reglamento.

g. Ser informado personalmente, de las medidas disciplinarias que podran aplicarse, a su pupilo, a
consecuencia de faltas al presente Reglamento, de las etapas del procedimiento y de su derecho a
solicitar la reconsideracion de las medidas.

Circular n° 27 SIE, que fija el sentido y alcance de las disposiciones sobre derechos de los padres, madres y apoderados en el ambito
de la educacion.



h. Conocer el Reglamento de Evaluacion por el cual se regula el proceso ensefianza y aprendizaje. Este
documento sera entregado en la primera reuniéon, en marzo de cada afio.

i. Ser informado a lo menos una vez en el semestre, por el Profesor jefe del rendimiento y comportamiento
del pupilo (a).

j. A ser reemplazado por el Apoderado Suplente, s6lo por motivos de fuerza mayor o caso fortuito, lo que
debera ser informado, presencialmente al Profesor jefe o Inspector General, previamente a dicho reemplazo.
En caso de que el apoderado titular no pudiese asistir presencialmente al Colegio se deberd contar con
alguna documentacion que lo justifigue, pudiendo ser presentada esta por el apoderado suplente. El
apoderado suplente debera cumplir con los mismos requisitos del apoderado titular.

k. A ser parte de la Directiva de los Subcentros de Padres y Apoderados del curso, de la Directiva General
de Padres y Apoderados del Colegio, de acuerdo con los Reglamentos existentes.

I. A ser citado a entrevista personal, reunién de curso y/o reunién general y otras con un minimo de 24
horas de anticipacion.

m. A contar con un certificado para presentar a su empleador en caso de que por una emergencia deba
ausentarse de su trabajo para asistir al Colegio ante una desregulacion emocional o conductual de su
hijo con diagnoéstico de autismo.

n. A contar con el apoyo del Colegio a través de un plan de acompafiamiento académico, emocional y
conductual en caso de que su hijo/a esté diagnosticado/a como autista.

3.1.6. DEBERES

El Art. 10 letra b) de la Ley General de Educacién, luego de consagrar los derechos de los padres,

madres y apoderados, en su inciso final, establece cuéles son los deberes que los padres, madres vy

apoderados deben cumplir. Entre ellos se encuentran:

1) Educar a sus hijos y apoyar los procesos educativos, sea que se presten de manera presencial o virtual.

2) Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo, a las normas de convivencia
y a las normas de funcionamiento del establecimiento que elijjan para sus hijos, establecidas en el
Reglamento interno del establecimiento y de sus protocolos de actuacion, asi como hacerse responsable
de la conducta de su hijo, hija o representado/a.

3) Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

4 ) Respetar la normativa interna del establecimiento y brindar un trato respetuoso a todos los miembros de
la comunidad educativa.
Por tanto, todos los padres, madres y apoderados en su relacion con el establecimiento educacional,
autoridades, Docentes, asistentes de la educacion, apoderados y en general todos los miembros de la
comunidad educativa, estan compelidos al cumplimiento de estas obligaciones, comprometiéndose a
colaborar en mantener una buena y sana convivencia. En los casos en que corresponda, en especial
los relacionados con las normas de buena convivencia, buen trato y respeto del Reglamento interno se
podran establecer medidas tendientes a resolver estas situaciones, pudiendo imponer sanciones respecto
de los responsables, las que siempre se deberadn aplicar de conformidad a los criterios de gradualidad
y proporcionalidad y a un justo procedimiento establecido en el Reglamento interno exigido en el Art.
46 letra f) de la LGE, las que en ningun caso deben afectar los derechos de los alumnos y alumnas.

Junto con lo sefialado, son deberes de los Padres y Apoderados del Colegio Nehuén los siguientes:

5) Cada Apoderado Titular deberd nombrar a un Apoderado Suplente, al momento de la matricula.

6) Registrar su firma y antecedentes, Apoderado Titular y/o Suplente, en la ficha de registro del Colegio.

7) Cancelar oportunamente mensualidades y otras cuotas que se acuerden para apoyar los gastos que
demande la educacion de su hijo (a).

8) Los apoderados deberan concurrir al establecimiento cada vez que sean citados por autoridad del Colegio
o el Profesor jefe o de cada sub-sector. En la eventualidad que requiera informacion del Profesor jefe
u otra autoridad del Colegio, deberan asistir al Colegio o comunicarse, en los horarios de atencidon que
para el efecto se establezcan.

9) La ausencia del apoderado a la segunda citacidbn a entrevista o reunidbn o las sucesivas inasistencias
sera considerada falta de apoyo del hogar y por ende una falta al cumplimiento del contrato de prestacion
de servicios educacionales. Se enviara carta certificada para evidenciar la comunicacion con el apoderado,
de no responder, esta falta implicard activar medidas sancionatorias en cuanto a la falta de correspondencia
a su deber de apoyo, asi podemos activar el procedimiento para el cambio de apoderado y considerar
la denuncia ante tribunales de Familia correspondiente, segun Protocolo N°1 ACCION FRENTE A
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHO, letra B, n°2 “Abandono o Negligencia parental”, de
nuestro Reglamento de Convivencia escolar.

10) Asistir a las reuniones, presenciales o remotas, segin sea la modalidad que se establezcan en la
convocatoria de los Centros de Padres y Apoderados del curso y Centro General de Padres, cuando se
les cite y/o justificar su inasistencia a reuniones personalmente con antelacion. De no ser asi, su calidad
de apoderado podrd ser suspendida, requiriendo que otra persona se haga responsable del alumno/a.



11) Responder de la asistencia regular a clases de su pupilo en ambas jornadas si le correspondiere,
puntualidad y presentacion personal. Cuando existan inasistencias deberd concurrir personalmente a
justificarlas de acuerdo con los horarios fijados por el Colegio, portando la Agenda Estudiantil. No se
aceptaran justificaciones por teléfono. Se aceptaradn justificaciones por escrito en casos de extrema
urgencia, siempre y cuando, el apoderado concurra a la oficina respectiva, dentro del dia, a ratificar el
justificativo antes mencionado. .

Velar por el buen comportamiento de su pupilo y hacerse responsable de su conducta tanto al interior
del Colegio, como en actividades oficiales fuera del establecimiento.

13) Cuando un alumno(a) por accién, omisibn o descuido, provoque dafio o perjuicio en mobiliario,
implementos, Utiles, equipamiento, infraestructura u ornamentacion del Colegio o en pertenencias de
funcionarios o comparieros, el apoderado respectivo deberd asumir en forma directa la responsabilidad
por el hecho. Cuando corresponda serd el establecimiento quien efectuara la reparacidon o reposicion
debiendo el apoderado asumir el costo de ella.

Los apoderados tienen la obligacion de proveer los medios educativos (textos, cuadernos, lapices, etc.)
indispensables para la realizacion de un adecuado proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos seran
solicitados oficialmente por el Colegio en la lista de utiles escolares, o en forma escrita por el respectivo
Profesor.

Los apoderados tienen la obligacién de entregar los datos fidedignos de su hijo/a relativos a su salud,
estado fisico y situacion familiar.

Los apoderados tienen la gbligacion de cumplir con los tratamientos médicos y/0 derivaciones a
especialistas que el establecimiento les solicite, presentando la documentacion correspondiente al Profesor

jefe en forma presencial, guedando registro en la hoja de vida del estudiante. En caso de que el

estudiante tenga TEA, Trastorno del Espectro Autista, se exigira al apoderado el certificado de diagnéstico

especifico a, fin de poder activar un plan de acompafiamiento al alumno

Si el alumno debe ser retirado dentro de la jornada por motivos de salud, familiares u otros, el apoderado

deberd presentarse al Colegio, justificando el motivo y cumpliendo con el procedimiento de retiro de la

jornada establecido en este Reglamento. Si el alumno se reintegra dentro de la jornada, debera hacerlo

en presencia de su apoderado (a) y esperar al recreo siguiente o cambio de hora para incorporarse a

su clase.

18) Los retiros quedaran registrados en el L/BRO DE SALIDA, el que se encuentra en la porteria del
establecimiento.

19) Velar porque sus hijos y/o pupilos concurran al Colegio con su uniforme respectivo segun ciclo de
ensefianza, en buenas condiciones, aseados y con su presentacion personal acorde a lo establecido en
el presente Reglamento

20) Supervisar el cumplimiento de horarios del alumno en su llegada al Establecimiento y retiro del Colegio,
segun horarios entregados por el Profesor jefe en el mes de marzo.

2 1) Respetar los conductos regulares del Colegio cuando desee exponer algun problema, como lo que detallan
a continuacion:

12

~

14

~

15

~

16

~

17

~

Temas Medio Conducto
1. Académico Agenda del alumno, via correo | 1° Profesor Asignatura.
electrénico. 2° Profesor Jefe.
3° Coordinador de ciclo.
4° Rector.
2. Disciplinario y/o Agenda del alumno o via telefénica. 1° Profesor Asignatura.
Convivencia escolar. 2° Profesor Jefe.

3° Inspectoria.
4° Encargado Convivencia Escolar.

5° Rector.
3. Otras situaciones Agenda del alumno o via telefénica. 1° Profesor Jefe.
(familiares, salud, econdmicas, 2° Inspector.
viajes, etc.) 3° Rector.

Los apoderados deberdn cefiirse al horario de atencion de Profesores y asistentes de la educacion de
acuerdo con lo sefialado en este apartado. No se realizaréd atencion de apoderados de ofro modo o en
otros horarios, salvo situaciones extraordinarias y urgentes.

22) Mantenerse en contacto con el Profesor jefe para estar informado de los avances de su pupilo, en
el lugar y tiempo establecido previamente por éste, en la primera reunion del afio.

23) Comunicar personalmente, como titular o suplente, sus ausencias prolongadas de la ciudad y notificar
la identificacion de su reemplazante temporal.

24) Comunicar al Profesor jefe todo problema de salud o familiar que afecte al alumno y su normal
desemperfio en el Colegio. En casos excepcionales de larga ausencia, el apoderado deberd comunicar



25)

26)

27)

28)

29)

30)

31)

al Profesor jefe, la situacién de salud o familiar con la finalidad de prestar el apoyo académico
necesario.

Ante situaciones especiales de embarazo, en las alumnas, serd el Padre, Madre o excepcionalmente
el Apoderado quién lo comunigue personalmente al Profesor jefe, ademés del Rector para acordar
condiciones de cumplimiento de deberes y derechos escolares. Esta comunicaciéon debe ser dentro de
los tres primeros meses de embarazo, se hard por escrito adjuntando certificacion de la matrona y /
o Ginecologo.

Los apoderados que tengan sugerencias, criticas, opiniones o situaciones que informar, podran hacerlo
ante el funcionario respectivo, de acuerdo con el conducto regular, quienes cuentan con horario de
atencion semanal para aquello, solicitando la entrevista correspondiente.

Los apoderados podran acompafiar a sus pupilos hasta la entrada principal del establecimiento;
excepcionalmente se permitird el ingreso de los apoderados, solicitando la debida autorizacion en
porteria. En primero béasico se permitird dejarlos en la sala, solo durante el mes de marzo.

Los apoderados deberan asegurarse diariamente de que su pupilo no traiga al Colegio elementos de
valor tales como, celulares, tabletas, dinero en exceso, joyas, etc. En caso de que suceda, el Colegio
no se hace responsable por su pérdida o deterioro.

Todo apoderado deberd autorizar las salidas pedagogicas, culturales, complementarias, viajes de
estudio de acuerdo con el protocolo de Salidas Pedagogicas que forma parte del presente Reglamento
Interno.

Los apoderados deberan comunicar, oportunamente, de todo cambio de la informacién entregada en
la ficha escolar (teléfono de contacto, situacion familiar, direccion etc.).

Los apoderados deberan guardar siempre una actitud de respeto hacia los miembros de la comunidad
escolar, Docentes, asistentes y alumnos. Ante una falta de respeto grave, verbal o fisica hacia el
personal del Colegio y/o alumnos, la conducta del apoderado serd sometida a un analisis por parte
de Equipo de Gestion, quien en conjunto con el Rector determinaran si procede la aplicacion de una
sancion la que podréa ser caducidad de su condicion de apoderado, prohibicion de ingreso al
establecimiento o medidas judiciales, si el caso asi lo amerita.

3.1.7. CONDUCTAS O ACTITUDES QUE TRANSGREDEN EL PEI Y ESTE REGLAMENTO:

Son

conductas y actitudes que transgreden nuestro proyecto educativo y el presente Reglamento por parte

de los Padres y Apoderados del Colegio Nehuén las siguientes:

10.

11.

Emitir expresiones o juicios descalificatorios o denigrantes en contra de funcionarios, alumnos o la
institucion escolar, ante lo cual el establecimiento se reserva el derecho de suspender la condicion de
apoderado, de acuerdo con lo establecido en este Reglamento.

Ingresar y/o permanecer en las dependencias del Colegio, sin que haya sido citado o deba realizar
gestiones en el establecimiento. En caso de ser asi, soélo podrd permanecer en las dependencias
establecidas para su atencion. Los espacios que el Colegio dispone son de uso exclusivo de sus
alumnos y funcionarios.

En circunstancias que en los recintos escolares esta prohibido por ley, los apoderados no podran fumar,
ingerir bebidas alcohotlicas, drogas u otra sustancia estupefaciente dentro de las dependencias del
Colegio, asi como en actos oficiales o actividades deportivas, culturales, salidas pedagoégicas y cualquier
otra organizada por la unidad educativas. De la misma manera no podran distribuir dichas sustancias
dentro de estas actividades.

Adulterar documentos oficiales del Colegio, entregar informacion falsa o engafiosa en cualquier gestion
administrativa o educativa del Colegio.

Usar el nombre de Colegio, su insignia o cualguier elemento distintivo para fines personales o
comerciales.

Realizar cualquier tipo de comercio, tanto al interior como en las afueras del Colegio.

Realizar actividades politico-partidistas o religiosas con afan proselitista, valiéndose de su condicion de
apoderado del Colegio.

Hacer uso de redes sociales, para trasmitir informacion del establecimiento, no estando autorizado
expresamente para ello o difundir opiniones, noticias y otra informacién con el animo de causar dafio
en la imagen, prestigio y honorabilidad de cualquier miembro de la comunidad escolar.

Agredir de obra o de palabra a cualquier miembro de la comunidad escolar en cualquier instancia que
sea una actividad oficial del Colegio.

Agredir, difamar o cometer cualquier atentado contra la integridad psicolégica, la fama, el buen nombre
0 prestigio de un miembro de la comunidad escolar, por redes sociales en el contexto de una actividad
oficial del Colegio.

Ingresar al Colegio, armas, elementos explosivos, drogas o cualquier elemento que pueda ser perjudicial
para la integridad de sus miembros.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Rayado de muros del Colegio, distribucién de volantes y otros medios de distribucion de opiniones
discriminatorias, contrarias al PEl o que denigren o menoscaben el prestigio del Colegio o cualquiera
de sus integrantes.

Grabar o filmar a un Docente o asistente de la educaciéon, o instar a que su pupilo u otro alumno lo
haga, sin contar con la autorizacion previa para ello.

Cuestionar la idoneidad profesional de un Docente o funcionario del Colegio sin fundamento y de
manera publica.

Arrogarse la representacion del Colegio frente a otras instancias o personas, sin contar con la
autorizacion expresa para ello.

Usar el nombre de Colegio, su insignia o cualquier elemento distintivo para fines personales o
comerciales.

Realizar cualquier tipo de comercio, tanto al interior como en las afueras del Colegio, salvo con
autorizacion expresa de la Direccion del Colegio.

La realizacion de cualquier otra accion expresamente prohibida en este Reglamento.

Ademas de las conductas enumeradas, se considerard una falta en el cumplimiento de las obligaciones
escolares por parte del apoderado las siguientes conductas:

19.

20.

21.

22.
23.

3.1

En forma reiterada no cumple sus compromisos como apoderado del Colegio, habiéndose requerido
su responsabilidad de manera expresa a través de los conductos regulares de comunicacion.

En caso de que el alumno sea autista, la falta de correspondencia del apoderado en el cumplimiento
de los acuerdos del Plan de acompafiamiento académico y emocional/conductual seréd considerada
como falta grave al presente Reglamento.

Incurra en alguna de las conductas descritas en los protocolos de vulneracion de derechos, violencia
escolar, drogas y/o agresion sexual o en conductas constitutivas de delito en contra de cualquier
miembro de la comunidad escolar.

Atente en forma grave contra las instalaciones, infraestructura o equipos del Colegio.

Cualquier otra conducta que signifiqgue un dafio o menoscabo a la reputacion y/o identidad del
Colegio o de cualquiera de sus miembros.

.8. DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS APLICABLES A LOS APODERADOS:

El Rector del Colegio, en el caso de cualquiera de las conductas descritas habiendo escuchado al apoderado
y de acuerdo a las disposiciones del debido proceso, una vez sea constatada responsabilidad y dependiendo
de la gravedad previa entrevista con el apoderado procederd a la:

3.1
1.

a. Amonestacion por escrito al apoderado, solicitando formalmente su cambio de actitud y, en caso de
que se requiera, las disculpas correspondientes.

b. Suspension temporal de su calidad de apoderado (debe buscar un apoderado reemplazante). Esto
no se podrad aplicar en casos de familia monoparental comprobada o en casos donde el adulto
responsable no tenga redes de apoyo confiables para delegar la responsabilidad (Previo informe
psicosocial).

Cc. Suspension permanente de su calidad de apoderado/a, si la falta es muy grave y atenta contra la
integridad o dignidad fisica y psicolégica de algun integrante de la comunidad educativa.

d. Prohibiciéon de ingreso al establecimiento para resguardar la seguridad de los integrantes de la
comunidad educativa.

e. Derivacion a instituciones de apoyo psicosocial. (OPD, Tribunal de Familia, etc.)

f. En caso de ameritarse, denuncia e inicio de proceso judicial.

g. No renovacion del contrato de prestacion de servicios educacionales en el caso que se verifiguen
las causales de término del contrato descritas en dicho documento.

.9. DEL PROCEDIMIENTO Y DEL DERECHO DE RECONSIDERACION DE LA MEDIDA:

El Rector, en caso de ocurrencia de una o algunas de estas situaciones, citara al apoderado para
informar la situacion y el plazo de 5 dias habiles en que se podran presentar descargos y evidencias
en su defensa.

El apoderado debera hacer uso de esta instancia y, presentadas las evidencias y habiendo escuchado
al apoderado, el Rector decidira la medida a aplicar.

De la resolucion que dicte el Rector del Colegio, el padre, la madre o apoderado podra recurrir, ante
la misma autoridad, mediante el recurso de reconsideracion, el que deberd ser interpuesto, a través
del Encargado de Convivencia Escolar, dentro del plazo de cinco (5) dias habiles contados desde la
notificacion de la resolucion.

Conocera y resolvera el recurso, en ultima instancia, el Rector del Colegio.

De las medidas que se adopten, se informard a las autoridades correspondientes, entre otras, la
Direccion Provincial de Educacion.



6. De los hechos que puedan constituir delito en contra de cualquier miembro de la comunidad educativa,
realizados por el apoderado y de los que se tome conocimiento, la Direccion hard la denuncia
correspondiente de acuerdo con lo prescrito en la ley.

3.2 ALUMNO/AS:

Definicion: E£s aquel estudiante que, estando matriculado en el Colegio para el arfio escolar, cumple con los
requisitos de permanencia y continuidad. Le seran aplicables todas las disposiciones del presente Reglamento
y las orientaciones, principios y valores que emanan del Proyecto Educativo Institucional.

La calidad de alumno regular para el ario escolar en curso se adquiere al momento de la matricula.

3.2.1. DERECHOS

La Ley N° 20.370, GENERAL DE EDUCACION, articulo10 letra a, establece:

“Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su
formacion y desarrollo integral; a recibir una atencion adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades
educativas especiales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo, a expresar su opinibn y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicologicos. Tienen derecho, ademés, a que se
respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideologicas y culturales, conforme
al Reglamento interno del establecimiento. De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas
evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo con un sistema objetivo y transparente, de acuerdo
al Reglamento de cada establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento, y a asociarse entre ellos”.

El Colegio Nehuén adhiriendo a lo sefialado en la Ley, complementando y/o concretando su contenido,
sefiala los siguientes derechos de los alumnos y alumnas:

a. Recibir de parte del establecimiento el Reglamento Interno Escolar y de Evaluacion en el mes de

marzo de cada afio.

Conocer integramente su contenido.

Ser escuchado y/o expresar por escrito ante las instancias correspondientes, cuando desee exponer un
problema que lo afecte directamente, en su calidad de persona o como estudiante de este
establecimiento, siguiendo el conducto regular.

d. Ser notificado del debido proceso en caso de incurrir en faltas disciplinarias, de la relevancia y gravedad
de estas, y el derecho a reconsideracion de la medida disciplinaria adoptada en el marco de un
proceso por faltas al presente Reglamento.

e. En el evento que el alumno/a cometa una falta tipificada como muy grave, tendrd derecho a una
entrevista con una comision integrada por el Rector del establecimiento, Profesor Jefe del curso
correspondiente y Encargado de Convivencia Escolar. La resolucion definitiva la dictard el Rector de
acuerdo con lo establecido en el presente Reglamento.

f. Ser informado de la cantidad de actividades evaluativas y del coeficiente que tendrd cada una de estas
evaluaciones por los Profesores de las distintas asignaturas, al inicio de cada semestre.

g. Ser evaluado con los mismos requerimientos, exigencias y contenidos que sus deméas compafieros, en
caso de enfermedad, siempre que el Apoderado presente certificado meédico, cuando se reintegre a
clases. Esta situacion debe resolverla el Apoderado con el Profesor jefe en conjunto con el Rector y/o
la Unidad Técnica Pedagodgica. Las excepciones sin certificado médico seran tratadas por el Profesor
jefe, alumno, Profesor responsable de la asignatura y UTP (fallecimiento de un familiar, viajes,
enfermedad sin certificacion médica, tramites de servicio militar etc.), siempre que el apoderado justifique
personalmente en porteria, dentro de las 24 horas siguientes a la aplicacion de la evaluacion.

h. Ser protegido de accidentes, por el Seguro Escolar segun Decreto Exento N2 313 del 12-05-73 y
Art. N2 3 de la Ley N2 16.744., articulado de la ley que sera transcrito en la agenda del estudiante,
para ser tenido en cuenta, diariamente por los estudiantes y sus apoderados.

Reunirse y asociarse como estudiantes de un curso y /0 grupo, ya sea en las instancias de participacion
democratica escolar (centro de alumnos, directivas de curso y otras) contar con la asistencia del
Profesor tutor u otro Docente autorizado por la Direccion para tratar temas relativos a su formacion.

j. Solicitar, en las condiciones que sefiala el protocolo de uso de la biblioteca, los préstamos de materiales
que se encuentren en ésta. Para esto existe una persona responsable.

k. Elegir actividades curriculares, programaticas y complementarias (en el caso de éstas Ultimas puede
proponer algunas), que expresen mejor sus aptitudes e intereses de acuerdo con las propuestas que
realice la Direccion del Establecimiento en atencion a la organizacion curricular y administrativa del
Colegio, que no exceda a méas de dos talleres.

Representar a su Colegio en actividades oficiales (Coro, Folklore, Deportes, Teatro, Taller de Pintura,
Gimnasia, Centro de Alumnos, Banda, u otros) por mandato de la Direccion del Establecimiento,



oportunidad en las que sus obligaciones habituales (evaluaciones y /o calificaciones) serén
reprogramadas.

m. Solicitar que se registre en su hoja de vida por quien corresponda, toda participaciéon o accion positiva
que realice a favor de la comunidad educativa, siempre que esta sea una actitud permanente en el
alumno o alumna.

n. Ausentarse del Colegio por razones de fuerza mayor, con aviso por las siguientes causas: accidentes
leves, fallecimientos de familiares directos, problemas familiares y/o de salud que no requieren atencion
médica especializada y licencia, con aviso del padre, madre y/o apoderado.

0. Expresar las inquietudes o problemas que le afecten ante las distintas instancias del Colegio respetando
los conductos regulares (Profesor Jefe, Profesores asignatura, Jefe UTP- Direccion).

p. En el caso de estudiantes embarazadas, madres o padres adolescentes tienen el derecho a continuar,
si asi lo desean, sus estudios en su calidad de alumno regular, recibiendo todo el apoyo que el
establecimiento les puede brindar. El Colegio otorgard las garantias, beneficios y licencias que le
corresponden a la alumna embarazada, madre y padre, siempre y cuando sean certificadas por un
especialista.

g. Las alumnas embarazadas, madres y padres adolescentes tendréan los derechos contemplados en el
protocolo respectivo que forma parte integrante del presente Reglamento Interno.

r. Que sea cautelada, en todo momento, la continuidad de estudios para quienes presenten dificultades
de salud, familiares u otra, para las que se realizaran las adecuaciones curriculares pertinentes.

s. Garantizar que el estudiante no sea objeto de ninguna forma de negligencia, discriminacién o violencia
en el contexto escolar.

t. Disponer de un espacio seguro que favorezca el desarrollo integral de todos los miembros de la
comunidad escolar.

u. Recibir atencion personal, académica, social o de acompafiamiento tales como orientacion, asistencia
psicolégica, tutorias entre otras, cuando se considere necesario para su desarrollo integral y, de acuerdo
con las posibilidades del Colegio y la colaboracion de la familia. El alumno autista, debidamente
diagnosticado contara con un plan de acompafiamiento académico, emocional y conductual, el que se
disefiara, aplicara, evaluard y mantendra, de acuerdo con lo establecido en este Reglamento y en el
Reglamento de evaluacion y promocion. Para el adecuado cumplimiento de los objetivos, acciones vy
recursos del plan, se debera contar con la colaboracion estrecha de la familia.

v. El estudiante que, habiéndolo solicitado en razén de su proceso personal de transicidon de la identidad
de género, contard con un plan de abordaje de su transicién, de acuerdo a lo establecido en el
Protocolo de reconocimiento escolar de la identidad de género que forma parte del presente Reglamento.

3.2.2. DEBERES:
Son deberes de los alumnos, los sefialados en el articulo 10 letra a de la Ley General de Educacion que
establece:

“Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el méaximo de
desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura
educacional y respetar el proyecto educativo y el Reglamento interno del establecimiento”.

Complementando y/o contextualizando dichos deberes a la realidad escolar del Colegio Nehuén se sefialan
como deberes de los alumnos, ademas, los siguientes:

Conocer y respetar el Reglamento Interno del Establecimiento, entregado al apoderado en la primera
reunion, para mantener un clima de convivencia grato y evitar sanciones por su incumplimiento.
Estudiar con dedicacion y responsabilidad para lograr la aprobacion de todas las asignaturas de su plan
de estudio.

Mantener y respetar normas de conducta y disciplina establecidas en el Reglamento Interno, tanto en el
establecimiento, clases presenciales como en la calle y recintos publicos.

Asistir, al menos, al 85% de las clases y actividades complementarias que haga el establecimiento.
Respetar las normas de seguridad y uso en todas las dependencias del establecimiento.

Hacer abandono de la sala de clases y pasillos en horas de recreo para permitir su aseo y ventilacion
adecuada, cuando las condiciones climaticas lo permitan.

Actuar con honestidad y respeto con la Institucion, compafieros y Profesores, y colaborativo con su
directiva de curso y centro de alumnos.

Las alumnas tienen el deber, en caso de embarazo, de informar al Profesor Jefe, no mas alla de tres
meses de su estado, con o sin conocimiento de su padre o apoderado, para proteger y resguardar la
integridad fisica de ésta y el bebé, dentro del establecimiento.

Portar la Agenda Escolar, documento oficial del establecimiento que debe contener los datos requeridos
y fotografia actualizada, manteniendo en 6ptimo estado su presentaciéon. El Colegio proveera gratuitamente



una agenda escolar durante el afio. En caso de extravio de ella debe ser comprada oportunamente en
el establecimiento.

10. Presentarse a clases con elementos y materiales de trabajo solicitados por el Profesor de asignatura o
taller al inicio o durante el transcurso del afio escolar.

11. Mantener y cuidar tanto la infraestructura escolar como los recursos pedagoégicos Yy herramientas
tecnologicas y en general todo material de ensefianza que le facilite el Colegio para su estudio: textos
de biblioteca, guias, mapas, instrumentos y elementos tecnologicos, en caso de dafiarlos debera cancelar
los dafios que por negligencia ocasione a equipos, materiales y herramientas que estadn bajo su cuidado.

12. Mantener la limpieza del mobiliario, de la sala de clases, haciéndose responsable de los darios
ocasionados.

13. Informar al Profesor jefe y de asignatura cuando por prescripcion médica, deba ingerir en horas de
permanencia en el Colegio, algun medicamento, dejando el registro en la hoja de vida del estudiante.

14. Informar a su Profesor jefe de todo tratamiento médico, sea temporal o permanente.

3.2.2.1. DEL PEI

Es obligacion de todos los alumnos del Colegio Nehuén cumplir con las siguientes normas":

1. Uso de uniforme institucional todos los dias, no mezclando, (uniforme formal y buzos) y no usando
accesorios tales como piercing, extensiones, expansiones, aros muy grandes, tinturas de pelo de colores
muy llamativos, tales como verde, azul, etc.

2. Uso de buzo institucional en clases de educacion fisica.

3.  Cumplir con la puntualidad en todas las actividades escolares; al inicio y término de la jornada, de
clases, recreos y/o a cualquier otra actividad oficial del Colegio organizada dentro o fuera del recinto
escolar.

4. Presentar justificativo por cada inasistencia y certificado médico cuando la ausencia corresponda a un
problema de salud.

5. Demostrar buen comportamiento, tanto al interior del Colegio como fuera de él.

6. Expresarse sin usar groserias.

7. Dirigirse a sus compafieros, Profesores, asistentes de la educaciéon y la comunidad educativa en general
con respeto y por su nombre. No usar apodos.

8. Los alumnos de ensefianza media, se puede retirar del Colegio, so6lo por peticion personal o escrita
del apoderado. Su salida quedaréa registrada en el libro de salida de alumnos.

9. Mantener un nivel de logro de un 60% como minimo.

10. El alumno debe demostrar compromiso por el Colegio, lo que se traduce en asistencia, participacion
en las actividades que el Colegio planifique, cuidado de muebles, bafios, aseo de salas, patios, frontis,
etc

11. Asumir la responsabilidad de sus acciones, especialmente cuando estas constituyan faltas al Reglamento
Interno Escolar e impliquen la activacion de un procedimiento y la aplicacion de medidas disciplinarias.
En el ejercicio de esta responsabilidad deberd informar con veracidad las situaciones en que se viese
involucrado/a  aportar oportunamente al esclarecimiento de las situaciones de conflicto tanto personales
como de aquellas que ha tenido conocimiento.

12. Colaborar con el buen clima del aula evitando actitudes o situaciones que perjudiquen el aprovechamiento
de la clase por todos.

13. A hacer buen uso del correo institucional, usandolo exclusivamente para fines académicos y de
comunicacion formal con la comunidad escolar.

14. El Colegio asume y respeta las relaciones de pareja entre estudiantes. En el contexto de una actividad

escolar, los alumnos deberan abstenerse de manifestaciones de pololeo, tales como: abrazos, besos,
caricias o cualquiera otra de esta indole, que segun nuestra vision deben permanecer en el ambito
privado y bajo la supervision de los padres como primeros educadores.

3.2.3. CONDUCTAS NO PERMITIDAS A LOS ALUMNOS:
Por ser contrario a los buenos habitos, a la salud mental y fisica y a los valores de nuestro PEI, no esta
permitido:

1.

Ingresar al establecimiento cigarrillos, cigarrillos eléctricos o vaporizadores, drogas, alcohol, armas de
cualquier tipo, pornografia, panfletos y en general cualquier elemento peligroso o refiido con las
actividades escolares. Traer al Colegio, comprar, vender y/o consumir al interior del Colegio o en una
actividad oficial del Colegio, drogas, bebidas alcohdlicas, armas de cualquier tipo, pornografia, panfletos
con consignas contrarias al PEl y en general cualquier elemento peligroso o que perjudique u obstaculice
el correcto funcionamiento del Colegio y/o de las actividades escolares. Se consideran también aqui
los medicamentos con receta retenida, para este caso, el apoderado asistira al Colegio, dejard una




copia de la receta y firmara una autorizacidon para que sea el equipo de convivencia quien mantenga
el medicamento y lo entregue al estudiante en el horario correspondiente.

2. Retirarse del Colegio durante la jornada diaria sin la autorizacion expresa de su apoderado y/o
autorizacion de la persona encargada.

3. Realizar compras de alimentos, bebidas y otros productos, durante la jornada escolar, a sus pares y/o
vendedores de despacho on line o similar.

4. Traer al Colegio cualquier objeto u otro accesorio, que no haya sido solicitado o autorizado previamente
por la autoridad correspondiente del Colegio y solo respecto de la actividad para la que se haya
otorgado la autorizacion.

5. Salir de la sala de clases antes del horario fijado para el recreo o el almuerzo. En caso de necesitar,
por razones de salud, ir al bafio o salir, deberd informar su estado al Profesor jefe o de asignatura,
quien excepcionalmente autorizard su salida.

6. Hacer uso o acceder a instalaciones del Colegio que no estén autorizadas para los alumnos, o bien
en un horario que no haya sido autorizado.

7. El alumno debe utilizar un lenguaje adecuado al lugar en el cual se encuentra, y evitar emitir juicios
o0 conductas ofensivas en contra de sus pares, de los Docentes que lo atienden, y en general contra
cualquier persona que forma parte de la unidad educativa, ya sea de manera presencial o por redes
sociales. Evitaran la violencia en cualquiera de sus formas, sea de palabra o, de hecho. (Especialmente
rifias y agresiones al interior, o en el entorno del Colegio)

En caso de incurrir en una o alguna de las conductas mencionadas, se podré activar el procedimiento o
protocolo respectivo para abordar la situacion y eventualmente, aplicar medidas disciplinarias de acuerdo con
el presente Reglamento.

3.3. DERECHOS Y DEBERES DE LOS DOCENTES LEY NUM. 20.370, LEY GENERAL DE EDUCACION
ARTICULO 10 LETRA C

* Los Docentes tienen derecho:

C.1. “Los profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto
mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldégica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demés
integrantes de la comunidad educativa. Ademas, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimaren
Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna, procurando,
ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo”.

*Y como deberes se encuentran

C.2. “Por su parte, son deberes de los profesionales de la educacién ejercer la funcion Docente en
forma idénea y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda; actualizar sus
conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar, exponer y ensefar los contenidos curriculares
correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas
de estudio; respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempefian como los derechos de los
alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demés
miembros de la comunidad educativa”.

3.3.1. JUNTO CON ELLO SERAN DEBERES DE LOS DOCENTES:

1. Respetar y hacer respetar las normas de funcionamiento del Colegio, las normas del presente Reglamento
y sus protocolos y en general la normativa interna del Colegio.

2. Implementar estrategias de prevencion de conductas que atenten contra la convivencia escolar, planes
de acomparfiamiento y asesoria a las estudiantes para que cumplan las normas del RIE.

3. Guardar reserva y confidencialidad respecto de todos aquellos asuntos que competen a los estudiantes
y sus familias o que formen parte de su desempefio profesional y que requieran un trato prudente y
resguardado.

4. Informar inmediatamente a Direccion, cualquier antecedente sobre vulneracion de derechos fundamentales
del estudiante.

5. Mantener una actitud de lealtad y compromiso con el Colegio, su Proyecto Educativo y sus miembros.

6. Cumplir con las obligaciones estipuladas en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, capitulo V
(Obligaciones y prohibiciones del personal)

3.4 DERECHOS Y DEBERES DE ASISTENTES DE LA EDUCACION. LEY NUM. 20.370, LEY GENERAL
DE EDUCACION, ARTICULO 10 LETRA D



*Los asistentes de la educaciéon tienen derecho a:

D.1. “Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo
y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes;
a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar; a participar de
las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna”.

*Los deberes que posee los asistentes de la educacion:

D.2. “Son deberes de los asistentes de la educacion ejercer su funcion en forma idénea y responsable;
respetar las normas del establecimiento en que se desempefian, y brindar un trato respetuoso a los demas
miembros de la comunidad educativa”.

3.5 DERECHOS Y DEBERES DE EQUIPO DOCENTE DIRECTIVO LEY NUM. 20.370, LEY GENERAL
DE EDUCACION, ARTICULO 10 LETRA E

E.1. Son derechos del equipo directivo:
“Los equipos Docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen derecho a conducir la
realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen”.

E.2. Son deberes del equipo directivo:
“Son deberes de los equipos Docentes liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus
responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente; promover en los
Docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y
respetar todas las normas del establecimiento que conducen”.
® Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros de estos equipos de los establecimientos
subvencionados o que reciben aportes del Estado deberan realizar supervision pedagogica en el
aula.
® | os derechos y deberes anteriores se ejercerdn en el marco de la ley y en virtud de las funciones
y responsabilidades delegadas por el sostenedor, segun corresponda.

3.6. DERECHOS Y DEBERES DEL SOSTENEDOR DEL COLEGIO

El sostenedor actual del Colegio Nehuén es la Fundacion Educacional Colegio Nehuén, la que, de acuerdo
a la Ley General de Educacion tiene los siguientes derechos:

LEY NUM. 20.370, LEY GENERAL DE EDUCACION, ARTICULO 10 LETRA F

F.1. Son derechos del sostenedor de un Colegio:

“Los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a establecer y ejercer un proyecto
educativo, con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo con la autonomia que le garantice
esta ley. También tendran derecho a establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a
solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion vigente”.

F.2. Son deberes del sostenedor de un Colegio:

“Son deberes de los sostenedores cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional que representan; garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio
escolar; rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y cuando reciban financiamiento
estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus establecimientos a la
Superintendencia. Esa informacion sera publica. Ademés, estan obligados a entregar a los padres vy
apoderados la informacién que determine la ley y a someter a sus establecimientos a los procesos de
aseguramiento de calidad en conformidad a la ley”.

TITULO IV.- REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
GENERAL DEL COLEGIO NEHUEN.

4.1.- NIVELES DE ENSENANZA QUE IMPARTE EL COLEGIO:

Los Niveles de Ensefianza que se imparten en el Colegio Nehuén son los siguientes:
® FEducacion General Basica
® Fducacion Media Cientifico-Humanista.

4.2 DEL CALENDARIO DE CLASES.
El Colegio Nehuén se ajusta al calendario escolar presentado y aprobado por el Ministerio de Educacion,
frente al cual los estudiantes deberan asistir desde el primer dia hasta el Gltimo. En caso de que se realice



alguna variacion del mismo, autorizada por el Ministerio, estos cambios seran informados oportunamente a
toda la comunidad escolar.

4.3.- REGIMEN DE JORNADA ESCOLAR Y HORARIO DE CLASES.’
El régimen de funcionamiento del Colegio Nehuén se divide de la siguiente forma:

1.- Jornada Escolar Completa Diurna Ensefianza Media y 82 Afio Basico:

12, 29, 3¢ 42 Ario Medio y 82 Afio Bésico, (82 Béasico sin subvencion JEC)

Dia Jornada Horario
Lunes a Jueves Jornada Mafiana 08:00 a 13:00 horas.
Jornada Tarde 14:15 a 16:45 horas.
Viernes Jornada Manana 08:00 a 13:00 horas.

2.- Doble Jornada:

Doble jornada 5% 62 y 72 Afio Bésico
Dia Jornada Horario
Lunes a Viernes Jornada Manana 08:00 a 13:00 horas.

Doble jornada 1°, 2°, 32 y 42 Bésico
Dia Jornada Horario
Lunes a Viernes Jornada Tarde 13:30 a 18:25 horas.

4.4. DE LOS RECREOS:
El horario de Recreo serd el siguiente.

Jornada de Mafana Con y Sin JEC 09:30 a 09:45 Horas
11:15 a 11:30 Horas
Jornada de la Tarde Con JEC 15:45 a 16:00 Horas
15:00 a 15:15 Horas
Jornada de la Tarde Sin JEC 16:45 a 16:55 Horas

4.5. DEL HORARIO DE ALMUERZOS:
El horario de almuerzo es el siguiente:

Horario de Almuerzo 13:00 a 14:15 horas
* Los estudiantes que almuerzan fuera del establecimiento tendrén hasta las 13:30 horas para retirarse de
este, pasado esta hora no podran hacer abandono del Colegio.

4.6 DEL HORARIO DE LAS ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS:
El horario de las actividades complementarias es el siguiente:

Jornada de Manana Para los alumnos de la Jornada | 09:00 a 12:00 Horas
de la Tarde

Jornada de la Tarde Para los alumnos de la Jornada | 15:00 a 17:00 Horas
de la Mafana

4.7 DE LA ATENCION APODERADOS:
El horario de atencion a los Apoderados es el siguiente:

PORTERIA 8:00 a 18:30 horas.

ADMINISTRACION 9:00 a 14:00 horas.
16:00 a 19:00 horas.

COORDINACION ACADEMICA, ENCARGADO Se define anualmente segtn distribucién horaria.
DE CONVIVENCIA ESCOLAR

PROFESOR JEFE/ ASIGNATURA Se define anualmente segtn distribucion horaria.




REUNIONES DE APODERADOS Se define anualmente segtn distribucién horaria.

4.8 DE LOS CAMBIOS DE ACTIVIDADES:

1.

El cambio de actividad deberd ser considerado dentro de la planificacion anual de actividades por lo
gue solo las excepciones o situaciones imprevistas que impliguen un cambio de lo planificado deben
comunicarse con anticipacion al Departamento Provincial respectivo.‘5

Para las salidas que se desarrollen especificamente dentro de la ciudad, entre los limites de: Carretera
H66 y Estero Zamorano y entre German Riesco/Avenida Central y Cruce Pencahue, el establecimiento
solicitara al apoderado, durante el mes de marzo, firmar la “AUTORIZACION GENERAL PARA SALIDAS
PEDAGOGICAS DENTRO DE LA CIUDAD". Esta autorizacion serd para los estudiantes de 5° afio
basico a IV° medio. La salida se realizard de acuerdo con el Protocolo de Salidas Pedagdgicas que
forma parte del presente Reglamento

4.9 DE LA SUSPENSION DE CLASES:

Cons
La s

Se produce cuando el Colegio debe suspender clases o modificar alguna de las fechas establecidas
en el calendario escolar por situaciones excepcionales tales como, catastrofes naturales, cortes de
energia eléctrica, suministro de agua u otras de fuerza mayor.

ideraciones Especificas de la Suspension de Clases.
olicitud deberad ser presentada al Departamento Provincial de Educacion respectivo, inmediatamente

después de ocurrido el hecho y/o terminada las consecuencias de este. La solicitud deberd acompafiar un

calen

4.10

. ., 7
dario de recuperacion de clases.

NORMAS GENERALES DE FUNCIONAMIENTO RELACIONADAS CON LA ASISTENCIA Y
PUNTUALIDAD. °

a. ASISTENCIA: con relacion a los estudiantes:

La asistencia diaria a clases o en otras actividades complementarias, cuando corresponda, es
obligatoria. Toda ausencia debe ser debidamente justificada por el apoderado en la Agenda Escolar
y adjuntando la documentacion que acredite razones por las cuales el alumno(a) faltd. La justificacion
no elimina la ausencia; para efectos de promocion anual de curso, se consideraran los porcentajes
minimos exigidos. Las reiteradas inasistencias, sin justificaciones meédicas, son consideradas faltas
graves del apoderado y del alumno.

La inasistencia no libera al estudiante de sus responsabilidades académicas y extraescolares por lo
que deberad ponerse al dia. En caso de que se haya autorizado la recalendarizacion de una
evaluacion no rendida, el estudiante debera rendirla en la fecha y horario que establezca el Colegio.
En relacion con la responsabilidad del apoderado por las ausencias de su hijo/a, se podra pedir
la activacion de un plan de refuerzo o apoyo académico cuando se requiera para la nivelacion de
aprendizajes.

Alumna embarazada: no sera exigible el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar de la
estudiante en estado de embarazo o maternidad; las inasistencias que tengan como causa directa
situaciones derivadas del embarazo, post-parto, control del nifio sano y enfermedades del hijo menor
de un afio, se consideran validas cuando se presente el correspondiente certificado médico, carnet
de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las razones médicas de la inasistencia,
tanto de la madre como del padre adolescente.

Con relacion a la inasistencia a actividades complementarias o talleres extraescolares: el apoderado
deberd justificar personalmente al dia siguiente la inasistencia a todo tipo de actividad complementaria
o0 extracurricular a la que haya sido citado o inscrito previamente el alumno. Si un estudiante
presenta reiteradas inasistencias injustificadas, serd evaluada su permanencia en el taller y podria
ser eliminado de la nomina, abriéndose un nuevo cupo para otro estudiante que lo requiera. Esto
se comunicara formalmente al alumno y a su apoderado.

Ausencias por viajes: los viajes deberan ser avisados con 2 semanas de anticipacién a Coordinacion
de Ciclo a través de su Profesor Jefe, con el fin de firmar un compromiso que establece recuperacion
de contenidos y evaluaciones.

Rex

Idem
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1. DE LAS INASISTENCIAS INJUSTIFICADAS:

En caso de inasistencias reiteradas, intermitentes, que carecen de motivo calificado para fundamentarla
o son de larga data con riesgo de desercion escolar o grave impacto para el progreso académico
del alumno, el Profesor jefe junto con el Encargado de Convivencia Escolar, realizard un plan de
intervencion con el fin de regularizar su asistencia al Colegio. Se procedera, luego del quinto dia
de inasistencia injustificada, a citar al apoderado para que dé razdon de la situacion del estudiante.
Si no hay noticias, dentro de los dos dias siguientes se enviard una carta certificada al domicilio
del alumno indicando esta situacion y solicitando la presencia del apoderado en el Colegio.

De no presentarse el apoderado dentro de los 3 dias siguientes al envio, y manteniéndose la
situacion de ausencia del estudiante, el Encargado de Convivencia Escolar del Colegio iniciara los
procedimientos judiciales correspondientes y/o activard las redes de apoyo por posible vulneracion
de los derechos del estudiante. De esta medida se oficiard a la Direccion Provincial de Educacion
con copia al Apoderado, quedando, ademas, testimonio de ello en la hoja de vida del estudiante.

2. DEL REGISTRO DE ASISTENCIA®:
En el libro de clases de cada curso se ingresard diariamente el registro de asistencia de los
alumnos y las inasistencias y atrasos que se verifiguen en dicha jornada.

b. ATRASOS:

1. EI alumno debe llegar puntualmente al inicio de cada jornada de clases establecida.

2. Todos los atrasos deberan ser registrados en el libro de clases; los alumnos ingresan a clases
con ticket emitido por reloj control de porteria, al cambio de hora, momento cuando el inspector
los llevara a la sala respectiva. Estos atrasos seran registrados en la hoja de vida por el
Profesor de asignatura y en Mateo Net.

3. Con dos atrasos el estudiante no podra participar del dia de color, que corresponde al viernes
siguiente después de ambas faltas.

4. EI alumno no puede permanecer fuera del aula o del recinto donde su curso realiza actividades
pedagodgicas; salvo autorizacion escrita del Profesor respectivo o del Inspector. Si existe un
motivo de urgencia (necesidades de salud, contencion u otra) debidamente calificada por el
Profesor, éste deberd autorizar la salida del alumno e informar al Inspector quien tomara las
medidas del caso de manera de ayudar a la solucion de la situacion y el reintegro del alumno
al aula.

5. Los atrasos reiterados seran informados al apoderado en entrevista personal con el profesor jefe,
de acuerdo con las normas generales de funcionamiento.

c. PUNTUALIDAD EN LA JORNADA ESCOLAR:
Todos los alumnos deberan llegar puntualmente al inicio de la jornada escolar, al inicio de cada
clase, después de cada recreo y después de la hora de almuerzo, si correspondiese. Asimismo,
deberan hacerlo en todas las actividades programadas por el Colegio en las cuales deban
participar.
Los alumnos y sus apoderados deben comprender que un atraso es una interrupcion y alteracion
en el proceso de ensefianza-aprendizaje que debe ser resguardado por el Colegio.
Se entenderd como atraso el ingreso del alumno posterior a la hora de inicio de la jornada del
Colegio, de cada clases o actividad, la que es informada a los alumnos y sus apoderados al
inicio del aflo escolar o cuando corresponda si hay cambios.
A continuacién, se presentan los tipos de atrasos, control de los atrasos y los procedimientos
respectivos:

c.1 ATRASO AL INICIO DE LA JORNADA DE CLASES:

1. La secretaria de porteria, registrara en la planilla de control de atrasos diarios el nombre
y curso del alumno. Asimismo se registrard el atraso en la plataforma de Mateonet, en
la ficha personal del estudiante y este registro sera la autorizacidon para entrar a clases.

2. El alumno deberd esperar en la sala indicada hasta el toque de timbre de cambio de
hora, momento en que puede ingresar a clases.

3. El Profesor en sala debe revisar que el alumno porte el voucher autorizando el ingreso
del alumno. El registro de los atrasos se dara a conocer al apoderado en las entrevistas
utilizando, para ello, el registro de Mateonet.

c.2 ATRASO A CLASES DESPUES DE UN RECREO O ALMUERZO:
1. El alumno debe dirigirse al Profesor en sala y solicitar autorizacién de Ingreso por Atraso.

% De acuerdo a lo establecido en la Circular N° 30 Supereduc, 2021.



2. El Profesor en sala registrard en la hoja de observaciones del estudiante los atrasos
diarios y el motivo de este atraso.

3. El Profesor jefe debera registrar en el Registro de Observaciones del alumno del libro de
clases, la falta en caso de reiteracion (como minimo tres veces en una semana) Yy citara
al apoderado para abordar esta situacion.

c.3 SITUACION DEL ATRASO Y EVALUACIONES:

Cuando un alumno llega atrasado y tiene evaluacion se integrard a la jornada sin recibir
tiempo extra para asumir la evaluacion con independencia del tiempo de atraso. Si el alumno
no realiza una evaluacion porque ésta ha finalizado al momento de su ingreso al Colegio
debera rendir en las condiciones que determine el Reglamento de Evaluacién y Promocion.

c.4 AUSENCIA DEL ALUMNO DURANTE LA JORNADA DE CLASES (DEL RECINTO ESCOLAR

)

DE LA SALA DE CLASES):

1. Retirarse o ausentarse del Colegio sin autorizacion constituye una falta muy grave y se
activard el procedimiento correspondiente sefialado en este Reglamento. Asimismo se
informara, tan pronto se conozca el hecho al apoderado, sefialando que cesa el deber de
proteccion y cuidado del Colegio. Se registrara la salida en el Registro de Salidas del
Colegio, indicando en observaciones que el alumno no estd autorizado para retirarse y
que se ha informado al apoderado.

2. Si el alumno necesita ausentarse de la sala de clases, debido a alguna circunstancia
razonable que no le permita seguir su proceso educativo deberd ser autorizado por su
Profesor o asistente de la educacion responsable de la actividad que se lleve a cabo.
Luego de superada dicha circunstancia, el alumno debera retornar a su sala de clases.

3. En caso de entrevista con profesionales del Colegio o asistencia a enfermeria, al volver
a clases presentard una constancia escrita de dicha entrevista o asistencia.

4. Si el alumno necesita ausentarse de la sala de clases, por ensayo o presentaciones de
actividades extracurriculares, debe mostrar anticipadamente una constancia emitida por el
Profesor a cargo, la que indicard la cantidad de tiempo que se le destina y la hora
aproximada del retorno.

c.5 DE LOS RETIROS DURANTE LA JORNADA:

La responsabilidad de vigilancia y proteccion del Colegio respecto del alumno persiste
mientras se encuentre en el recinto escolar y/o mientras participe en actividades oficiales.
En consecuencia, los retiros durante la jornada deberan ajustarse a lo que se indica a
continuacion:
Existe en el Colegio un Registro de Salidas en el que se deben informar los retiros
anticipados, las salidas pedagoégicas y en general cualquier actividad que implique la salida
de un/los alumnos fuera del recinto escolar'.
Si un alumno es retirado del Colegio, por motivos justificados, en un horario distinto del
habitual, su apoderado deberd escribir en la agenda una comunicacion al Profesor jefe.
Durante la hora de asamblea el Profesor jefe debe enviar la justificacion a Recepcion para
su registro. Los padres que por alguna situacién extraordinaria estan autorizados para retirar
a su hijo en horario de clases, solicitaran en la recepcion o porteria se curse el retiro,
segun el horario establecido que se dara a comienzos de afio.
Los retiros de los estudiantes se haran durante las horas de recreo con el fin de no
interrumpir la clase. Solo en casos de urgencia se podran realizar en otro horario.
En el Registro de Salida debera informarse:
a. Fecha y hora de salida, hora de regreso si procede;
b. Nombre completo del alumno y curso.
c. Nombre completo de la persona que retira y chequeo de autorizacion si no es el
apoderado.
d. Firma de la persona que retira
Observaciones; en caso de que retire una persona no autorizada previamente, se debera
verificar si en la agenda se consignan estos datos y la autorizacidon correspondiente.
No se autoriza el retiro de alumnos solicitado por via telefénica, mail u otro medio electréonico.
En casos excepcionales y no habiendo previo aviso por escrito del apoderado, el alumno
podra ser retirado por un tercero siempre que la persona que lo retire se registre en la
Recepcion dejando constancia de su nombre completo, RUT vy vinculo con el alumno y
ademas se confirmara telefonicamente con el apoderado. Sin dicha confirmacidon no se
entregard al alumno.

' Circular N° 30

SIE



7. Para los apoderados que hacen uso de los servicios de transporte escolar, es de su
responsabilidad que dichas personas se encuentren en conocimiento de aquellos puntos de
nuestro Reglamento Interno, que sean pertinentes a su labor, como, por ejemplo, los horarios
de entrada y salida de alumnos. Aquel apoderado que contrate servicios de transporte
escolar sera informado si dicho servicio no cumple con los horarios y normas del Colegio,
siendo deber del apoderado dar inmediata solucion.

8. El retiro de los alumnos que estan autorizados por sus apoderados, s6lo se haréa efectivo
al finalizar la jornada. Si requieren retirarse durante la jornada, el apoderado deberéa hacerlo
personalmente o a través de un tercero de acuerdo con lo descrito en este parrafo.

c.6 DEL RETIRO DEL ALUMNO AL FINALIZAR LA JORNADA ESCOLAR:

1.  EI alumno debe ser retirado puntualmente por su apoderado o por el transporte contratado
para ello, al finalizar la jornada escolar o las actividades complementarias en las que se
encuentre inscrito.

2. El apoderado debera autorizar por escrito, al inicio del afio escolar, la salida de su hijo sin

la compafila de un adulto, desde 7° basico.

El transporte escolar debera retirar a los alumnos en el horario de salida indicado.

4. Los alumnos deberan ser retirados por sus apoderados o furgén escolar en tiempo prudente
que para efectos del presente Reglamento serd de 15 a 30 minutos.

5.  Transcurrido el tiempo de espera sin que el alumno sea retirado, se procederd a contactar
telefébnicamente al apoderado titular o suplente. El alumno debe permanecer en la sala de
espera junto a la porteria del Colegio.

6. En el caso extraordinario que un alumno se mantenga esperando que lo retiren al cierre
del establecimiento se procederd a llamar a carabineros con el fin de dejar constancia de
la situacion.

7. En casos reiterados de atrasos en el retiro del alumno una vez finalizada la jornada v,
habiendo acordado con el apoderado un cambio sin éxito e informando previamente al
apoderado, se podra denunciar a OLN o tribunales de familia por una posible vulneracion
de derechos del estudiante. Del mismo modo el Encargado de Convivencia Escolar procedera
a activar el Protocolo de Vulneracion de derechos.

w

c.7 DEL REGISTRO DE PERSONAS AUTORIZADAS PARA EL RETIRO DE LOS ALUMNOS:
Existe en el Colegio un Registro General de Personas Autorizadas para el retiro de los
alumnos, en el que se deja constancia de las autorizaciones de las personas que pueden
retirar a sus hijos o pupilos del Colegio. Este registro se actualizard todos los afios con la
informacion entregada por las familias y en la medida que dicha informacion cambie. Se
mantendrd en Inspectoria de manera fisica y en la plataforma del Colegio.

c.8 DE LA PERMANENCIA DE LOS ALUMNOS DURANTE LOS RECREOCS:
Durante los recreos, los estudiantes deben permanecer fuera de la sala de clases y estar
en los lugares que se han asignado para ello. En general, debe existir una actitud de
autocuidado y de proteccion hacia los alumnos mas pequefios. Se deben evitar los juegos
bruscos y/o con implementos que puedan resultar peligrosos.

d. ASISTENCIA Y ATRASOS DE FUNCIONARIOS:
La regulacion de las inasistencias y atrasos estan regidas por las estipulaciones del Reglamento de
Orden, Higiene y Seguridad.

4.11 ORGANIGRAMA DEL COLEGIO NEHUEN, ROLES Y FUNCIONES DE LOS DIRECTIVOS,
DOCENTES, ASISTENTES Y AUXILIARES: El Organigrama se incluye en Anexo I

4.12 CRITERIOS SOBRE LA ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO:
El Colegio tiene la siguiente estructura:
1) Nivel Direccion.
2) Nivel de Planificacion y Supervision.
3) Nivel Ejecucion

1. FUNCIONAMIENTO NIVEL DIRECCION:
a) Planificar, organizar, ejecutar, supervisar y evaluar las actividades relacionadas con el proceso
administrativo del Colegio.
b) Informar oportunamente al personal del Colegio, sobre las normas legales y reglamentarias
vigentes, supervisando su correcta aplicacion.



c)
d)

e)
f)

g)
h)

Supervisar las actividades del Colegio.

Promover al interior del establecimiento: el perfeccionamiento, la participacion y el mejoramiento
de la calidad de la educacion.

Cautelar la existencia de recursos humanos idéneos para ejercer la funcion Docente.
Procurar la existencia de material didactico suficiente y adecuado al nivel y modalidad de
ensefanza.

Promover el desarrollo de programas especiales técnico-pedagogicos.

Velar porque el Profesorado de los diferentes niveles o é&reas realicen sus actividades
planificadas y coordinadamente.

2. FUNCIONES NIVEL DE PLANIFICACION Y SUPERVISION:
Este nivel estara representado por el jefe de Unidad Técnico-Pedagégica:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

g)
h)
i)

Organizar y supervisar las actividades relacionadas con el proceso de aprendizaje del Colegio.
Velar por el mejoramiento de la calidad de la educacion, impulsando innovaciones
metodoldgicas que aseguren el aprendizaje de todos los alumnos.

Dirigir la programacion de las actividades de orientacion y evaluacion del Colegio.

Promover acciones de capacitacion y perfeccionamiento.

Evaluar formativamente el desarrollo de las actividades pedagoégicas del establecimiento.
Asesorar a los Docentes del establecimiento.

Organizar el uso del material didactico del establecimiento.

Asesorar la adecuada aplicacion de los planes y programas.

Cautelar que el registro diario de clases esté al dia.

3. FUNCIONES NIVEL EJECUCION:
Estard representado por los Docentes del Colegio:

a)

b)

c)
d)
e)

Los Docentes del Colegio Nehuén gozaradn de la autonomia para el desempefio de sus
actividades profesionales sujetas a las disposiciones legales que orientan el sistema educacional
y a las disposiciones de este Reglamento. Esta autonomia se ejerce en: el planeamiento,
métodos de evaluacion, aplicacion de metodologias, trabajo con los padres y apoderados.
Planificar, desarrollar, organizar y evaluar el proceso, disefiando estrategias metodoldgicas
activas, para asegurar el aprendizaje de calidad de sus alumnos.

Participar en reuniones de caréacter técnico, tendientes a mejorar la calidad de la educacion.
Solicitar asesoria en caso de necesitarla.

Llevar al dia la documentacidon que corresponde a su trabajo:

Libro de vida del curso.
Expediente individual.
Informe al hogar.
Registros de evaluacion.
Planillas de control.

® Cuadros de avance.

Informe de cometidos.
Informacion en Mateo Net.

Las actividades de ejecucion, segln sea el caso se abordan desde la gestion de los asistentes

de

la educacion que apoyan la labor académica.

4. Otras disposiciones sobre funcionamiento y organizaciéon del Colegio.

1.

El
la

.
El

Certificado para tramites diversos:

Colegio proporcionara, a solicitud del interesado, toda aquella documentacion necesaria para
continuidad del estudiante en el sistema educativo, especialmente los siguientes documentos:
Certificado de promocion

Informe de personalidad

Informe de evaluacion y reevaluacion

Certificado de logros académicos obtenidos.

apoderado que requiera algunos de estos certificados de su hijo/a o pupilo/a debera

solicitarlo con a lo menos 24 horas de anticipacion.

En caso de que el apoderado no custodio solicite certificados o informaciéon relacionada con el
proceso educativo de su hijo/a, deberd presentar una solicitud por escrito a la Direccion del
Colegio.

La entrega de los documentos podra ser realizada en formato papel o digital y registrarse en

el

Registro de entrega de documentos del Colegio.



2. Documentaciéon solicitada por organismos juridicos:
El establecimiento esta facultado para entregar documentacion solicitada por entidades juridicas
u otros organismos publicos (Ministerio de Educacion, Salud y otros), previa solicitud expresa
del tribunal o entidad, por escrito. Nunca se entregard a los apoderados u otra persona,
documentacion que tenga que ver con procesos judiciales.

4.13 MECANISMOS DE COMUNICACION CON LOS PADRES Y APODERADOS.
Con la finalidad de mantener una constante y fluida comunicacidon con las familias del Colegio de
modo que estén informadas sobre las actividades escolares, los horarios, reuniones y toda otra
informacion de interés para la comunidad, se establecen los siguientes mecanismos de comunicacion
con las familias:
® Pagina WEB institucional,
® Reuniones de apoderados.
® Entrevistas presenciales.
® | ibreta de Comunicaciones.

TITULO V. REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION ESCOLAR.

5.1 DEL PROCESO DE ADMISION:
De conformidad con lo establecido por la Ley N2 20.845 de Inclusién Escolar, el proceso de postulacion
y admisién para todos aquellos estudiantes que deseen postular al Colegio Nehuén, se regira por el
Sistema de Admision Escolar, conforme a las instrucciones que para tales efectos imparta el Ministerio
de Educacion.
En el proceso de admisién se debe resguardar las normas generales de admision establecidas en la
Ley General de Educacion y respetar los principios de dignidad, objetividad y transparencia, equidad e
igualdad de oportunidades, no discriminacion, y el derecho preferente de los padres, madres o
apoderados de elegir el establecimiento educacional para sus hijos.

5.2 DE LA MATRICULA:
Una vez finalizado el proceso del Sistema de Admisidon Escolar SAE, los postulantes seleccionados
segun el articulo anterior, deberan matricularse dentro de los plazos establecidos por la autoridad.
Una vez matriculado, firmado el contrato de prestacion de servicios educativos y suscrita la adhesion
al Proyecto Educativo y al Reglamento Interno Escolar y sus protocolos por parte del padre, madre o
apoderado, se adquiere la condicidon de alumno regular del Colegio por el periodo escolar inmediatamente
siguiente, afectandole desde entonces todos los derechos, obligaciones y prohibiciones inherentes a tal
condicion.
La misma obligacion de matricularse la tienen los alumnos que ya se encontraban en condicion de
alumno regular, para el afio inmediatamente siguiente, dentro de los plazos definidos por el Colegio.
Se deja constancia que respecto del apoderado que figure como sostenedor econdtmico de su pupilo
en el contrato de prestacion de servicios educativos recae la obligacion de pago correspondiente a la
matricula y mensualidades. El sostenedor econémico del alumno puede o no coincidir con su apoderado
académico.

El rendimiento escolar del alumno no sera obstaculo para la renovacién de su matricula. Sin embargo,
los alumnos tendran derecho a repetir curso en el mismo establecimiento, al menos por una vez en
la educacion basica y, al menos por una sola vez en la educacion media, sin que por esa causal les
sea cancelada o no renovada su matricula. Lo anterior, acorde al Reglamento de Evaluacion y
Promocion.

No se Matriculard a los y las estudiantes a quienes se les aplique la medida disciplinaria de expulsion
0 la cancelacion de matricula de acuerdo con el Reglamento Interno Escolar y la normativa vigente.
Esto se hara efectivo en el proceso de matricula inmediatamente posterior al afio en que se le aplicd
la medida.

El Colegio lleva un Registro de Matrlcula con la informacién actualizada de la matricula general del
Colegio con el objeto de evidenciar la cantidad de alumnos matriculados, incluidos los que ingresaron
o fueron retirados durante el afio escolar, sistematizar los datos personales de los alumnos regulares,
sus familias y en general la informacién que sea necesaria para la determinacion de la situacion escolar
de cada alumno.

Este Registro estd fisicamente en Rectoria y se mantiene igualmente en formato digital en el SIGE"

1 Circular N° 30 sobre Registro de informacion que deben mantener los establecimientos educacionales con
reconocimiento oficial.



TITULO VI. REGULACIONES SOBRE EL SISTEMA DE EXENCION DE PAGOS O BECAS.

Considerando que el Colegio Nehuén participa del Régimen de Financiamiento Compartido, es menester

sefalar lo siguiente:

6.1 Régimen de pagos de matricula y aranceles; El régimen de pago de matriculas y aranceles se regula
de acuerdo con lo establecido en la Ley e informado anualmente a los apoderados del Colegio con
anterioridad al inicio del proceso de matricula.

6.2 Régimen de Becas Escolares. El régimen de becas para alumnos del Colegio Nehuén se regula a
través del respectivo Reglamento de Becas que se anexa al presente Reglamento. (Ver Anexo
Reglamento de Becas)

TITULO VII. REGULACIONES SOBRE EL USO DEL UNFORME ESCOLAR Y LA PRESENTACION
PERSONAL Y OTROS.
7.1 Del Uniforme Escolar.

El Uniforme Escolar Oficial del Colegio Nehuén es el siguiente:

Ensefianza Bésica
19 a 42 Bésico Lunes a Viernes: Buzo oficial del Colegio.
59 a 89 Basico Lunes a Viernes: Uniforme institucional.

Ensefianza Media
2 a Ve Medio Lunes a Viernes: Uniforme institucional.

A. Uniforme de los Varones:

A.1.- Uniforme institucional: (Uso diario de 5° béasico a IV° Medio):

(] Pantalon plomo de tela, usado a la altura de la cadera.

Camisa de color blanco.
Suéter del Colegio.
Chaqueta azul.
Zapatos negros o zapatillas completamente negras.
Corbata e insignia institucional.

Pantalon corto institucional y polera de color rojo institucional en el verano. (A contar de
la fecha que el Colegio informe)

A.2.- Uniforme Institucional (Uso diario de 1° a 4° Basico):
(] Buzo del Colegio.
Polera del Colegio.
Zapatillas deportivas.
Pantalon corto institucional y polera de color rojo en primavera y verano.
Parka negra o azul.

A.3.- Educaciéon Fisica:
®  Pantalon buzo Institucional, pantalén corto Institucional o negro sin logos.
Polera blanca del Colegio.
Poleron Institucional.
Kit sanitario y de aseo personal.

Zapatillas deportivas distintas al calzado diario.

A.4.- De los Utiles
o Mochila cdmoda.

B.- Uniforme de las Damas:
B.1.- Uniforme institucional: (Uso diario de 5° basico a IV°® Medio):
° Falda color azul a 5 cm méaximo sobre la rodilla.
Blusa de color blanco.
Suéter del Colegio.
Calcetas azules (Calcetas blancas solo en presentaciones oficiales)

Zapatos negros o zapatillas completamente negras.



Corbata e insignia institucional.
Pantalon de tela azul desde una fecha que se comunicard oportunamente.
Pantalon corto institucional y polera institucional de color rojo en temporada de calor.

Parka negra o azul.

B.2.- Educacion Fisica:
. Pantalén corto institucional, calza biker o buzo del Colegio o calza deportiva negra larga.
° Polera blanca.
(] kit sanitario de aseo personal.
(] Zapatillas deportivas distintas al calzado diario.

NOTA: Para las ceremonias oficiales las alumnas deberéan usar calcetas blancas como parte del uniforme
de gala.

B.3.- De los Utiles
o Mochila cédmoda

7.1.1 Si el estudiante no se presentase con el uniforme estipulado en el 7.1, de este mismo TITULO, se
llamara al apoderado informando de la situacion y sefialando que a la segunda ocasion que su pupilo se
presente sin el uniforme correspondiente seré citado al establecimiento para dejar registro del incumplimiento:
del Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales y del Reglamento Interno Escolar (RIE)en los
apartados DEBERES DEL APODERADO Y DEBERES DEL ESTUDIANTE.

7.2 DE LA PRESENTACION PERSONAL:
Considerando que la formacion integral de las alumnas y alumnos del Colegio Nehuén exige una
presentaciéon acorde a las exigencias de orden, limpieza, responsabilidad y respeto, se ha considerado
necesario establecer lo siguiente:

a. Las alumnas deberan usar la falda a 5 cm maximo sobre la rodilla, sin maquillaje exagerado, joyas,
adornos, piercing, ufias muy largas y/o pintadas de colores muy llamativos, peinados y cortes
extravagantes, cabellos tefiidos con colores muy llamativos.

b. Los alumnos no deben usar accesorios, tales como: aros, collares, cintillos, cadenas, piercing, cortes
de pelo extravagantes y/o tefiidos con colores llamativos. Deben presentarse correctamente afeitados.
El pantaldbn debe ser usado a la altura de la cadera.

c. Niflos y nifnas deberdn presentar su cabello totalmente aseado, siendo responsabilidad de los
apoderados controlar y hacer cumplir esta condicion.

d. Los alumnos no deberadn usar zapatillas deportivas como parte del uniforme. El uso de zapatillas
de color solamente corresponde con el buzo del Colegio, durante clases de Educacion Fisica y/o
actividades deportivas o extracurriculares.

e. Los alumnos deben asearse obligatoriamente posterior a la clase de educaciéon fisica y cambiarse
obligatoriamente al uniforme Institucional. Esta norma rige desde 52 basico a V2 aflo medio. Si
existe una complicacion médica, el apoderado debe justificar con anterioridad.

7.3 DE LAS SITUACIONES EXCEPCIONALES EN QUE SE EXIME TEMPORALMENTE O SE ADECUA
EL UNIFORME SEGUN NECESIDAD:
La Direccion del Colegio, podra eximir total o parcialmente, temporal o de manera definitiva, el uso
de alguna o varias prendas del uniforme, de acuerdo a las normas de presentacion personal, pudiendo
solicitar al padre, madre o apoderado, el antecedente o justificacién que le parezca necesario, para
otorgar la eximicibn o autorizacion, o simplemente prorrogarla.
En el caso que se trate de un alumno migrante, la autorizacion podrd ser otorgada durante todo el
primer afio escolar en Chile". Igual facultad, podra aplicar frente a las exigencias de la presentacion
personal.
Asimismo, la Direccion del Colegio, en aquellos casos contemplados en la Circular N° 812 de la
Superintendencia de Educacion, que garantiza el derecho a la identidad de género de nifias, nifios y
estudiantes en el ambito educacional autorizara las adecuaciones del uniforme que sean pertinentesﬁ3
La alumna embarazada podra adecuar el uniforme escolar segun las necesidades de su estado.
Asimismo, en caso de que se requiera una adecuacion del uniforme o presentacion personal respecto

12 https:// migrantes.mineduc.cl
13 Circular N° 812 SIE



de un estudiante autista, esto debera quedar registrado en su Plan de acompafiamiento emocional y
conductual*

El incumplimiento al uso del uniforme, no se puede sancionar con la prohibicion de ingresar al
establecimiento, suspender o excluir al estudiante de actividades educativas. Sin embargo, se podra
solicitar al apoderado presentarse para regularizar la situacion.

7.4 DE LOS UTILES ESCOLARES:

Con relacién a los Utiles escolares los alumnos deberan:

a. Asistir a clases con los Utiles y materiales necesarios para su aprendizaje, en buen estado,
identificados con su nombre y curso. No se recibiran materiales una vez iniciada la jornada escolar
para no interrumpir el proceso de aprendizaje y siendo consecuentes con los aspectos formativos
asociados a la responsabilidad.

b. No deberan sustraer, destruir ni dafiar textos, Utiles, materiales, instrumentos ni trabajos escolares
de sus comparfieros o que les hayan sido suministrados por el Colegio.

c. Al finalizar el afio escolar respectivo, deberan devolver los articulos, equipos deportivos, aparatos
tecnologicos y otros implementos que les hayan sido entregados por el Colegio en préstamo.

7.5 DE LAS MEDIDAS PARA EVITAR LA PERDIDA DE PRENDAS DEL UNIFORME:

En caso de extravio, serd responsabilidad del estudiante y su apoderado la reposicion de la prenda
extraviada, en el mas breve plazo, salvo situacidon excepcional debidamente justificada y autorizada por la
direccion del Colegio. Es responsabilidad del apoderado marcar las prendas de los estudiantes, de esta
forma es mas facil su devolucion.

7.6 PORTE DE ELEMENTOS NO SOLICITADOS POR EL COLEGIO:

El Colegio no autoriza al alumno a traer ninguno de los elementos que se detallan a continuacién dado
gue no son requeridos para las clases o actividades complementarias. En caso de pérdida, deterioro o
uso que provogue dafio al alumno o terceros, el Colegio queda exento de toda responsabilidad, sin perjuicio
de la aplicacion de lo establecido en el presente Reglamento.

En caso de que el estudiante sea sorprendido usando estos elementos, sin autorizacidon y que implique la
perturbacion del ambiente escolar o de su propio proceso de aprendizaje, se le solicitard que lo guarde vy
el registro del dialogo formativo quedard en su hoja de vida. De persistir en el uso del elemento se actuara
segun estipula el presente Reglamento.

Estos elementos son:
a. Celulares y otros articulos electrénicos tales como Notebook, Tablet, audifonos, camaras
fotogréaficas, parlantes, relojes inteligentes, entre otros. Juegos electronicos...
Joyas, juguetes, cartas, termos para agua caliente, hervidores, juegos electronicos,
Medicamentos que no tengan supervision médica.

CAPITULO VIIl. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y EL RESGUARDO DE
DERECHOS.

La Seguridad Escolar es el conjunto de condiciones, medidas y acciones orientadas a la prevencion y el
autocuidado necesario para que los miembros de la comunidad educativa puedan realizar sus funciones y
actividades y el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce el ordenamiento
juridico vigente en un ambiente de resguardo de sus derechos y su seguridad personal.

La prevencion de riesgos y del autocuidado son objetivos transversales en el curriculum nacional que han
sido considerados también por el Colegio como un compromiso de toda la comunidad educativa, incluido en
el Proyecto Educativo Institucional y que orienta el Plan Integral de Seguridad Escolar.
El Ministerio de Educacion, mediante Resolucion N°2515 de 2018, actualizé el denominado Plan Integral
de Seguridad Escolar desarrollado por la Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, el que se adopta como documento orientador del plan institucional.

8.1 DE LA POLITICA DE PREVENCION DE RIESGOS:

La prevencion de riesgos de accidentes escolares es una preocupacion prioritaria y permanente en el
establecimiento. Para la materializacion de ello, se dispone de las siguientes instancias:

" Circular N°586 SIE



Comité Paritario. Es el principal estamento encargado de la seguridad en el establecimiento y esta
integrado por representantes del empleador y de los trabajadores y se preocupa de supervisar, sugerir,
promover y denunciar temas relativos a la seguridad de las personas (alumnos y funcionarios) y bienes
del establecimiento.

Plan de Seguridad Integral. ElI Colegio cuenta con un Plan de Seguridad el que se ha disefiado para
prevenir y enfrentar situaciones de riesgo de accidentes, cuyo impacto representen un riesgo inminente
para las personas y/o bienes del establecimiento.

Reglamento de Orden, Higiene v Seguridad. Este instrumento, entre otros de sus objetivos, busca prevenir
la ejecucion de acciones, omisiones o actividades que puedan traducirse en un accidente o riesgo de
accidente; asi como también, sefiala las sanciones aplicables a los funcionarios por el incumplimiento de
las normas de seguridad al interior del establecimiento.

. Comité de Seguridad Escolar. El establecimiento cuenta con un Comité de Seguridad Escolar, cuyo

principal objetivo es coordinar a la comunidad escolar, a fin de lograr una activa y masiva participacion
en los temas relativos a la seguridad de los alumnos.

8.2. PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR:

* El PISE se incluye en este Reglamento Interno en el Anexo | Plan Obligatorio 1

8.3 DEL SEGURO ESCOLAR:

8.4

8.5

8.6

8.7

Principales Caracteristicas del Seguro Escolar Estatal

(Decreto Supremo 313/ 1973 Ley 16.744 sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales)
Todos los alumnos regulares de Establecimientos Fiscales, Municipales, Particulares, Subvencionados,
Particulares No Subvencionados, del Nivel de Transicion de la Educacion Parvularia, de Ensefianza
Bésica, Media, Normal, Técnica Agricola, Comercial, Industrial, Universitaria e Institutos Profesionales
dependientes del Estado o reconocidos por éste, estan cubiertos por el Seguro Escolar Estatal.

Tiene por objeto proteger al estudiante que sufra una lesion o accidente a causa o con ocasion de
sus actividades estudiantiles o en la realizacidon de su practica profesional o educacional, los ocurridos
en el trayecto directo de ida o regreso, entre la habitacion o sitio de residencia del estudiante y el
establecimiento educacional, o el lugar donde realice su practica educacional y cuando se encuentran
en visitas a bibliotecas, museos, centros culturales, etc. o efectuando actividades extraescolares. Excluye
periodos de vacaciones.

Este seguro se concreta preferencialmente en el sistema publico de salud, a menos que el accidente,
debido a su gravedad, requiera una atencion de urgencia y ocurra en las cercanias de un centro de
atencion privado o bien, requiera una prestacion que so6lo esté disponible en una institucion de salud
privada.

Para aquellos alumnos cuyos apoderados han contratado un seguro privado de salud, éste deberd
informar, al inicio del ario escolar, el centro asistencial al que se debe derivar al estudiante en caso
de accidente.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES:

*|as Estrategias y el Protocolo de Accion se incluyen en el Anexo | Protocolo Obligatorio 1 del
presente Reglamento Interno.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES
SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE
LOS ESTUDIANTES:

*| as Estrategias y el Protocolo de Accién se incluyen en el Anexo | Protocolo Obligatorio 2 del
presente Reglamento Interno.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS CON DROGAS Y ALCOHOL EN EL COLEGIO NEHUEN:

*|as Estrategias y el Protocolo de Accion se incluyen en el Anexo | Protocolo Obligatorio 3 del
presente Reglamento Interno.

PROTOCOLOS DE ACCIDENTES ESCOLARES:
* EI Protocolo de Accién se incluye en el Anexo | Protocolo Obligatorio 4 del presente Reglamento
Interno.



8.8 MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL COLEGIO NEHUEN:
El Colegio cuenta con un equipo de auxiliares, quienes son los encargados de la mantencion diaria
del aseo al interior del establecimiento.
Asimismo, se mantiene un contrato con una Empresa de Higiene Ambiental debidamente certificada, la
cual efectlia servicios de sanitizacion, desinsectacion y desratizacion con la periodicidad gque establece
la normativa legal

TITULO IX. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y A LA PROTECCION DEL
EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD ADOLESCENTE.

9.1 GESTION PEDAGOGICA:
El Colegio Nehuén basa su oferta educativa en la “Teoria de la Modificabilidad Estructural Cognitiva”
del Dr. Reuven Feuerstein.
A través del manejo de esta teoria los Profesores del Colegio acceden a nuevas estrategias de
intervencion, al comprender la Experiencia de Aprendizaje Mediado (EAM), como una intervencion
especial, intencionada y significativa, en que el ser humano transmite su cultura para que el individuo
se transforme en una persona capaz de aprender a aprender en las diferentes etapas de su vida,
independiente de las circunstancias que lo rodeen.
El trabajo Docente se basa méas en el proceso que en el resultado final y es asi como nuestros
alumnos aprenden a ser creativos, aprenden a planificar estrategias, a plantear soluciones a diferentes
problemas, conociéndose a si mismos y a los demas; factores necesarios en la educacion y en el
desempefio de la vida cotidiana.

MARCO TEORICO:

En la educaciéon chilena aun persisten practicas pedagodgicas que privilegian el conocimiento por el
conocimiento, restandole importancia a la comprension, lo que implica una falta de aplicacion del conocimiento
a la vida cotidiana. Fruto de lo anterior se obtiene un aprendizaje episodico, desconectado de la realidad y
de su entorno socio natural y cultural. Por lo tanto, imposibilita al alumno a tener una postura propia,
aportar sus experiencias y ser parte activa y participativa como integrante de la sociedad.

El reflexionar sobre el "Qué" y "Cémo" educamos, da pie a un cambio fundamental al quehacer pedagdgico,
apuntando asi a la Teoria de la Modificabilidad Estructural Cognitiva del Profesor Reuven Feuerstein, que
plantea: "EI ser humano es modificable, s6lo necesita de un adulto intencionado que selecciona, relaciona
y organiza los estimulos de aproximacion a la realidad, para ponerlo a disposicion del individuo”.
Debemos entregar a nuestra sociedad futura, personas con las competencias pertinentes a los cambios
sociales que se aproximan, es decir, personas integras con principios y valores fundados en la solidaridad
y respeto a la diversidad. Es factible de lograr en los alumnos, con un adecuado proceso para aprender,
es decir, ensefiar a aprender a aprender, con aprendizajes significativos, pertinentes y trascendentes,
adquiridos en una interrelacion afectiva, donde se respeta el tiempo y estilo de aprendizaje, favoreciendo un
desarrollo integral.

El Profesor que necesita nuestro Colegio, es aquel que sobre la base del conocimiento de las caracteristicas
de sus alumnos y en atencion a las exigencias curriculares, planifica y orienta las actividades de aprendizaje
en forma tal, que no solo le facilite la ensefianza de los contenidos curriculares, sino ademas, le permite
a sus alumnos adquirir, desarrollar y reforzar conocimientos, procesos de pensamiento, estrategias de
aprendizaje y otros pre requisitos que le capaciten para responder y desempefarse exitosamente en las
diferentes éareas curriculares y situaciones de la vida a que se ven expuestos diariamente.

El Colegio Nehuén es un espacio abierto a la comunidad, en un proceso de interaccién mutua, generando
y generandose espacios de participacion. Este proceso se iniciard a través de la familia, que asumira la
corresponsabilidad que le cabe en el proceso de formacion de sus hijos, en un ambiente de confianza,
respeto, colaboracion y participacion.

SUPERVISION:

Para contribuir al mejoramiento de la calidad de los procesos educativos, la Direccion, la Unidad Técnica
Pedagogica y el Equipo de Gestion, por propia iniciativa o a solicitud del Profesor, desarrollaran acciones
ya sea en forma conjunta o individualmente, en las que destaca: la supervision de clases con pautas de
observacion que incluyan partes de una clase, material didactico utilizado, participacion de los alumnos,
procesos evaluativos, etc.

PERFECCIONAMIENTO:
Nuestro Colegio promoverad el mejoramiento de la calidad de la educacidon a través de la creacion de
espacios necesarios para que los Docentes compartan experiencias y accedan a cursos presenciales y/o a



distancia, que tengan relacién con la teoria que aplica el Colegio y con los distintos subsectores de
aprendizaje, la comprension lectora, asi como también con evaluacion.

9.2 DEL CONSEJO DE PROFESORES:

9.3

9.4

TiTU

El Consejo de Profesores es el organismo asesor y consultivo de la Direccion del Colegio en los
diversos ambitos del quehacer educacional, constituyéndose en una instancia eficaz de interrelacion y
participacion. Forman parte de este todos los Docentes que forman parte del cuerpo de Profesores del
Colegio.

REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS:

Las salidas pedagogicas son para el Colegio Nehuén, actividades complementarias al proceso de
ensefianza aprendizaje.

La regulacion de las salidas deberéd realizarse de acuerdo con lo establecido en el protocolo de salidas
pedagbdgicas que se encuentra incorporado al presente Reglamento en el Anexo | Protocolo Obligatorio
5

MATERNIDAD Y PATERNIDAD

PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS:
La ley N2 20.370, articulo 11 establece que: “El embarazo y la maternidad en ningln caso constituiran
impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel,
debiendo estos Ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento
de ambos objetivos”.

Con la finalidad de velar siempre por el respeto a la vida y generar las condiciones necesarias para
apoyar a el alumno embarazada, madre y al padre adolescente y favoreciendo la continuidad de su
trayectoria académica se propone el Protocolo de Retencién y apoyo que se incluyen en el Anexo |
Protocolos Obligatorios 6.

LO X. REGULACIONES SOBRE EVALUACION Y PROMOCION:

1. El Reglamento de Evaluacién y Promocién del Colegio Nehuén, actualizado de acuerdo con las

exigencias de la normativa vigente, se encuentra incorporado en el Anexo |l del presente Reglamento
Interno.

2. En caso que se requiera la aplicacion de estrategias de adecuacién curricular o evaluacién

TiTU

diferenciada respecto a un alumno autista, discapacitado o con otras necesidades educativas

especiales, se estard al plan académico y de acompafiamiento emocional y conductual que se
15

establezca para su apoyo escolar.

LO XI. NORMAS, FALTAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS DE CONVIVENCIA

ESCOLAR.

11.1.

INTRODUCCION:

A Convivir se aprende y en nuestro Colegio la formacion integral de nuestros alumnos considera el
desarrollo de las habilidades sociales y emocionales que fundamentan la sana convivencia como parte
del curriculum. Por ello es que se hace necesario que las situaciones que afectan las relaciones
interpersonales y el clima escolar se aborden con una mirada preventiva y se resuelvan con criterios
de paz y de respeto. La presente normativa nace mirando la realidad escolar como una instancia vy
oportunidad de aprendizaje integral que considera estrategias preventivas, de resolucidon pacifica de
conflictos, medidas pedagodgicas, reparatorias y protocolos de actuacion.

11.2. DESCRIPCION DE LAS CONDUCTAS ESPERADAS DE ACUERDO AL PERFIL DEL ESTUDIANTE

DEL COLEGIO NEHUEN.
Conductas esperadas:
De acuerdo a los valores institucionales y a la necesidad de aportar con una actitud que permita
una buena convivencia entre todos los miembros del Colegio Nehuén y, en concordancia con el
Perfil del alumno, sefialamos las siguientes conductas como esperadas:
a. Mantener un buen uso del uniforme escolar y buena presentacién personal durante cada jornada
escolar.

'® Circular n° 707 y 586 respectivamente



11.3 DE LAS FALTAS AL PRESENTE REGLAMENTO INTERNO ESCOLAR:

b. Manifestar responsabilidad en el uso y mantencidon de sus Utiles escolares y en la realizacion

de sus tareas y estudios.

c. Demostrar una actitud de respeto, colaboracién y proactividad tanto en el cumplimiento de sus

actividades personales como en

la colaboracion con compafieros,

Profesores,

Inspectores 'y

Directivos y en general un trato respetuoso con todos los miembros de la comunidad escolar.
d. Responder con veracidad, responsabilidad y afdén de mejora frente a sus errores y conductas

contrarias a la sana convivencia.

e. Manifestar voluntad y capacidad para abordar pacificamente sus conflictos escolares por medio

del dialogo y la empatia.
f.  Manifestar espiritu de servicio y
complementarios.

de interés por los asuntos escolares, tanto curriculares como

g. Manifestar responsabilidad por su asistencia a clases, puntualidad y en el cumplimiento de los

compromisos asumidos con su curso o Colegio.
h. Mantener una actitud de
disciplinarias, de seguridad y autocuidado.

respeto y cumplimiento de

los deberes escolares,

las normas

i. Toda otra conducta a través de la gue se manifiesten los valores institucionales y que sea

digna de destacar.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION DEL CONFLICTO ESCOLAR Y LA TRANSGRESION DE LOS

VALORES DE LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR.
a. Con

la finalidad de evitar conductas contrarias a

los valores institucionales y con un afan

preventivo y de promocion de la buena convivencia escolar, en el Colegio se realizaran, entre

otras, las siguientes acciones:

b. Talleres preventivos para los alumnos en hora de orientacion y/o Consejos de Curso en el
que se fomente el sentido de pertenencia y gestion de la comunidad de curso, el respeto y

la resolucion pacifica de los conflictos.

c. Talleres para Padres y Apoderados para fortalecer las habilidades parentales y el trabajo de

las virtudes en el hogar.

d. Entrevistas del Profesor jefe con sus alumnos con la finalidad de prevenir situaciones, acordar
planes de mejora y realizar seguimiento de metas personales.
e. Entrevistas del Profesor jefe con sus apoderados para tratar temas relacionados con el progreso

escolar de sus hijos.

f. Programa de Afectividad, sexualidad y género en el que se trabajan los valores sociales vy

emocionales y la formacion del caracter.

Considerando que el enfoque del presente Reglamento es formativo y la necesidad de establecer
aquellas conductas que atentan contra los valores del PEl y la sana convivencia, seran consideradas
faltas, aquellas conductas que transgredan el valor o fin que estd a la base de una norma. Son
conductas y actitudes que, de diversas maneras, interfieren con el proposito institucional de otorgar a
todos sus miembros las condiciones necesarias para desempefiar su labor y desarrollar su proceso
formativo todo ello descrito en este Reglamento y en el PEI.
Las faltas se clasifican segun el grado que corresponda en: leves, graves y muy graves. Es importante
sefalar, que la tipificacion de la falta busca, en todo momento, realizar un juicio de la falta y no de
la persona que la comete. En cada ambito, se describen los tipos de falta y el valor transgredido.

DESCRIPCION DE LOS HECHOS QUE CONSTITUYEN FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR
Y LAS MEDIDAS A CONSIDERAR

11.3.1. FALTAS LEVES:

de la jornada escolar, con un maximo de tolerancia.
de 5 minutos y sin tolerancia después de los recreo
y cambio de hora.

administrativas,
pedagogicas,
disciplinarias
reparatorias.

y

FALTAS LEVES MEDIDAS A RESPONSABLE VALOR
APLICAR TRANSGRE-
DIDO
1. Llegar atrasado(a) a las actividades escolares, al inicio | Medidas Docente Responsabili-

dad




Uso de uniforme incompleto o inadecuado, por ejemplo,
roto, corto o prendas no institucionales. (RIE TITULO
vil, 7.1)

3. Presentacidon personal inadecuada como: falta de
higiene personal y en sus vestimentas.
4. Presentacion inadecuada en DIA DE ROPA DE

COLOR  como: transparencias; bralette, poleras
musculosas, Si corresponde educacion fisica deben
traer el uniforme de educacion fisica y luego cambiarse.

Presentarse a clases sin material de trabajo y/o sin
tarea.

6. Presentarse a clases sin agenda escolar.

7. Devolver en fecha posterior a la sefialada, textos de
biblioteca.

8. Presentarse a clases, luego de haber faltado, sin
justificativo.

9. No entregar al apoderado la comunicacion escrita

enviada por el Profesor jefe, de asignatura, direccion,
administracion u orientacion.

10. Realizar trabajos de otras asignaturas en el horario
gue no corresponde.

11. Quedarse dentro de la sala de clases durante el recreo
o0 en alguna actividad programada sin autorizacion.

12. Tirar basura o papeles en lugares no habilitados, dentro
del recinto educativo o actividades oficiales fuera de
él.

13. Utilizar sectores del patio y bafios que no correspondan
a su nivel.

14. Usar jockey/gorro en sala de clases sin autorizacion.

15. Comunicarse con su apoderado o solicitar el retiro por
el apoderado dentro de la jornada sin haber cumplido
con el conducto regular.

16. No respetar las normas de uso y limpieza de bafos
y comedor.

17. Mantener lugar de trabajo sucio y/o desordenado.

18. Comer en horas de clases, masticar chicle u otras
golosinas sin autorizacion del Docente.

19. Usar un lenguaje soez, especificamente garabatos,
groserias, disparates. (tener en cuenta si es una falta
grave).

20. Distraer una clase o actividad escolar con

perturbaciones o ruidos molestos.

Docente Responsabili-

Inspectoria dad

Docente, Responsabili-

Inspectoria dad

Docente

Inapectoria

Docente Responsabili-

Inspectoria dad

Docente Responsabilida

Inspectoria d

Biblioteca Responsabili-
dad

Docente Responsabili-

Inspectoria dad

Docente Responsabili-

Inspectoria dad

Docente Responsabili-
dad

Inspectoria Responsabili-
dad

Docente, Responsabili-

Inspectoria y | 93¢

funcionarios

en general.

Inspectoria Responsabili-
dad

Docente Responsabili-
dad

Docente Responsabilida

Inspectoria d

Inspectoria Responsabili-
dad

Docente Respeto

Docente Respeto

Docente Respeto

Inspectoria

Funcionarios

en general.

Docente Respeto

11.3.2 FALTAS GRAVES: sancion disciplinaria de dos a tres dias de suspension.

Son actitudes y comportamientos que alteran de manera considerable la buena convivencia y/o el proceso
de enseflanza-aprendizaje, ya sea porque afectan la integridad fisica o psicolégica de otro/s miembro/s de
la comunidad y/o generan un alto grado de perturbacion en la comunidad o del proceso educativo.




Estas faltas pueden ser entre otras:

autorizacion correspondiente.

FALTAS GRAVES MEDIDAS A RESPONSABLE VALOR
APLICAR TRANSGRE-
DIDO

1. Usar el celular o cualquier elemento tecnoldgico, no | Medidas Docente Respeto
solicitado, y en general elementos distractores durante | administrativas, Inspectoria
el desarrollo de la clase y sin autorizacion del Docente. | pedagogicas,

disciplinarias y

2. Causar dano a la infraestructura del Colegio, mobiliario, | reparatorias. Inspectoria
recursos y  materiales  educativos, equipamiento
deportivo o material tecnologico del Colegio.

3. Presentar una conducta disruptiva y/o falta de respeto Docente Respeto
hacia el Docente o compafieros, por ejemplo, portazo, Inspectoria
ademanes, gestos, palabras soeces, etc.

4. Manifestaciones exageradas de pololeo como: abrazos Inspectoria Respeto
desmedidos o desproporcionados; actos de connotacion Docente
erética; reunirse, en sectores aislados del Colegio o Funcionarios
fuera del control Docente, ya sea en horarios de en general.
estudio, extraprogramaticos, y /0 eventos
Complementarios a las actividades propias del
establecimiento y si asi lo hicieren, deben resguardar
el cumplimiento de las normas aqui sefialadas; otros
que denoten falta de consideracidon o respeto hacia el
resto de la comunidad.

5. Venta y compra de articulos y/o alimentos dentro del Inspectoria Respeto
establecimiento sin autorizacion. Se incluye la solicitud Docente
de productos de consumo de despacho a domicilio Funcionarios
(Delivery, a excepcion del horario de almuerzo (13:00 en general.
hrs.-14:00 hrs.)

6. Utilizar insignias o simbolos de sectas o pandillas. Inspectoria Respeto
7. Ser sorprendido acompanando a un compafero(a) Inspectoria Responsabili-
mientras consume algun tipo de droga: cigarrillos, dad
alcohol, drogas ilicitas. Se incluyen todo tipo de Honestidad

cigarrillos electronicos/Vapers.

8. Negarse a trabajar en clases o a seguir las Docente Responsabilida
instrucciones del o la Docente o adulto a cargo de la d‘
actividad. Honestidad

9. Dormir en clases, poner los pies sobre la mesa, Docente Responsabili-
acostarse en el suelo, etc. dad

Honestidad

10. Interrumpir la clase o promover desorden que altere la Docente Responsabilid-
clase o la participacion de sus compaferos, tales como Inspectoria ad
impedir el ingreso a la sala de clases, esconder Honestidad
elementos necesarios para la gestion de esta, generar
ruidos molestos, gritos, arrojar objetos y en general
conductas que alteren el buen ambiente en la sala de
clases.

11. Ingresar o permanecer en espacios no asignados para Inspectoria Responsabili-
alumnos, sin la autorizacion previa correspondiente Funcionarios dad
como: sala de Profesores, bafio y comedor de en general. Honestioad
Profesores, etc.

12. Incumplimiento de acuerdos reparatorios ante una falta. Inspectoria ReSpZnZawa—

a
Honestidad

13. Salir de la sala durante el horario de clases, sin la Docente Responsabili-

dad




Faltar a pruebas, evaluaciones de proceso o sumativas
fijadas con antelacion sin justificacion.

Ausentarse a clases, pruebas o evaluaciones, estando
dentro del establecimiento.

Copiar y/o ayudar en actividades evaluadas, ya sea
de manera escrita y/0 a través de celulares vy
elementos tecnoldgicos ademas de realizar plagio de
trabajos o evaluaciones segln sea el caso.

Escabullirse, esconderse en ceremonias, actos civicos,
charlas y/o cualguier otro evento organizado por el
Colegio.

Desobedecer abierta y expresamente alguna indicacion
de algun Profesor o funcionario del establecimiento.

Omitir, ocultar informacion y/o mentir al comunicar
situaciones o hechos relativos a la convivencia escolar.

20.

Uso de aparatos electronicos sin autorizacion del
Docente, dentro de la sala de clases, actos
Institucionales y/o actividades escolares, dentro o fuera
del establecimiento.

21.

Reiteracion en el incumplimiento del uniforme
institucional de uso diario y/o de educacion fisica.

22.

No cumplir con los compromisos adquiridos con el
Colegio (apoderado y estudiante) sin justificacion ni
previo aviso, por ejemplo: la participacion en un
campeonato o equivalente, representacion de talleres y
extraescolares, desfiles, etc.

Honestidad

Docente Responsabili-
dad

Honestidad

Docente Responsabili-

Inspectoria dad

Docente Responsabili-

dad

Honestidad

Inspectoria Responsabili-

Funcionarios dad

en general. Honestidad

Docente Respeto

Inspectoria Obediencia

Funcionarios

en general.

Docente Respeto

Inspectoria Obediencia

Funcionarios

en general.

Docente Respeto

Inspectoria Obediencia

Funcionarios

en general.

Docente

Inspectoria

Docente Responsabili-

Inspectoria dad

11.3.3 FALTAS MUY GRAVES: sancién disciplinaria de tres a cinco dlas de suspension.

Son actitudes y comportamientos que, consciente y deliberadamente realiza un estudiante provocando una
alteracion significativa en la convivencia escolar o dafio fisico o moral sobre si mismo o respecto de cualquier
miembro de la comunidad escolar, dafio o destruccion de la infraestructura o elementos esenciales para el
servicio educativo.

También se consideran es esta categoria, las conductas que pudieran ser constitutivas de delito.

El incurrir en una falta muy grave podria significar, por facultad del Rector: perdida de beca o exclusion de
Licenciatura, campeonatos u otras que represente pérdida de privilegios.
Estas faltas podrian ser entre otras.

actividades oficiales fuera del establecimiento. Se
incluyen los farmacos que no posean respaldo de una
prescripcion médica. Los farmacos con prescripcion
médica deben ser administrados por el(la) apoderado
0 segln edad por el mismo estudiante, en enfermeria
del establecimiento en observacion con el (la)
encargado (a) de la sala de primeros auxilios.

pedagogicas,
disciplinarias y
reparatorias.
administrativas,
pedagogicas,
disciplinarias vy
reparatorias.

interna si es
competencia
de
Convivencia
Escolar

FALTA MUY GRAVE MEDIDAS A RESPONSABLE VALOR
APLICAR TRANSGRE-

DIDO

1. Vender, estar en posesion o distribuir alcohol vy | Medidas Inspectoria Respeto,
cualquier tipo de droga al interior del Colegio o en | administrativas, Derivacion gggiifgg




2.

Ingresar, portar, vender o distribuir, y/0 consumir
cigarrillos al interior del Colegio o en actividades
oficiales. Se incluye en la categoria de cigarrillos el
cigarro electronico o equivalente.

Consumo de drogas, alcohol o participar, bajo los
efectos de estas, en actividades al interior del Colegio
o fuera de este, por ejemplo: giras, salidas educativas,
etc.

Inspectoria
Derivacion
interna si es
competencia
de
Convivencia
Escolar

Respeto,
Honestidad
Obediencia

Agredir en forma fisica, psicolégica, oral, escrita o
kinésica, presencial, por redes sociales o cualquier
medio tecnolégico, a cualquier integrante de Ia
comunidad educativa o de terceros que se encuentren
en dependencias del Colegio o en actividades oficiales,
fuera de este, tales como:

Actos de maltrato fisico tales como, golpes, patadas,
empujones, cachetadas, juegos violentos y/o bruscos,
mordidas, pudiendo provocar lesiones leves (toda
agresion que resulte en lesiones graves es falta muy
grave).

Agresiones por medios digitales que produzcan dafio
a la honra, imagen personal o sean constitutivas de
delito.

Oral: Agresion verbal, groserias o faltas de respeto
contra cualquier miembro de la comunidad escolar, por
cualquier medio, sea presencial, virtual, de palabra o
escrito.

Kinestésica: ademanes, gestos. Etc.

Inspectoria
Derivacion
interna si es
competencia
de
Convivencia
Escolar

Respeto,
Honestidad
Obediencia

Actos de violencia o intimidaciéon contra cualquier
miembro de la comunidad, sea que se cometa
presencialmente o a través de medios digitales, dentro
de los que se considera el acoso y ciberacoso escolar.

Inspectoria
Derivacion
interna si es
competencia
de
Convivencia
Escolar

Respeto,
Honestidad
Obediencia

Organizar y/o participar en desérdenes que alteren el
normal funcionamiento, al interior del Colegio o en
actividades oficiales fuera de este como, por ejemplo:
peleas o rifas callejeras con uniforme institucional;
impedir el acceso a las dependencias  del
establecimiento; etc.

Inspectoria
Derivacion
interna si es
competencia
de
Convivencia
Escolar

Respeto,
Honestidad
Obediencia

Causar dafios mayores inutilizando o destruyendo la
infraestructura o bienes del Colegio.

Inspectoria
Derivacion
interna si es
competencia
de
Convivencia
Escolar

Respeto

Intervenir, dafiar, alterar, manipular o destruir material
informatico de propiedad del Colegio.

Inspectoria
Rectoria

Respeto

Hackear o adulterar claves de accesos, documentos
oficiales, notas de evaluaciones, correos o redes
sociales del Colegio y salas virtuales o de algun
miembro de la comunidad.

Inspectoria
Rectoria

Respeto

Utilizar las instalaciones o sistemas comunicacionales
del Colegio como, pagina web, Instagram u otras redes
sociales, para desviar, difundir o viralizar informacién

Inspectoria
Rectoria

Respeto

Inspectoria
Rectoria

Respeto




falsa o que provoque grave perjuicio a la institucion o
a cualguiera de sus miembros.

Causar danos materiales o destruir bienes de propiedad
de otros alumnos o funcionarios del Colegio, sin
responsabilizarse de su reparaciéon o reposicion.

Discriminar a cualquier integrante de la comunidad
escolar como, por ejemplo:  condicibn  social,
discapacidad, etnia, nacionalidad, género, situacion
econémica o cualquier otra.

Inspectoria
Rectoria

Respeto

13.

Cometer o incitar a otro a cometer abusos sexuales o
hechos de connotacién sexual aun cuando no sean
hechos constitutivos de delito.

Inspectoria
Derivacion
interna si es
competencia
de
Convivencia
Escolar

Respeto

14.

Atacar, ofender o agraviar los simbolos patrios y/o los
del Colegio.

Inspectoria
Derivacion
interna si es
competencia
de
Convivencia
Escolar

Respeto

15.

Portar, mirar, exponer, y/o difundir material pornografico
o de connotacion sexual, en forma presencial o virtual,
dentro de las dependencias del Colegio o en
actividades oficiales fuera de este, de uno o mas
integrantes de la comunidad educativa.

Inspectoria

Respeto

16.

Tener actitudes indecorosas en lugares publicos,
vistiendo el uniforme institucional, ya sea de gala o
buzo, y comprometa a éste en su dignidad, como estar
bajo la influencia del alcohol, drogas u otras refiidas
con la moral.

Inspectoria
Derivacion
interna si es
competencia
de
Convivencia
Escolar

Respeto

17.

Facilitar el ingreso a personas externas al Colegio sin
autorizacion de quien corresponda.

Inspectoria
Derivacion
interna si es
competencia
de
Convivencia
Escolar

Respeto

18.

Provocar situaciones de emergencia y/o evacuacion del
establecimiento.

Inspectoria

Respeto

19.

Falsificar firmas, comunicaciones, y/0 autorizaciones,
ya sea del Profesor o del apoderado,

Inspectoria

Responsabili-
dad, respeto

20.

Adulteracion de documentos de uso pedagodgico.

Docente
Inspectoria

Honestidad,
Respeto,
Responsabili-
dad

21.

Dafar, sustraer, falsificar, adulterar o apropiarse de
instrumentos publicos o privados del Colegio.

Inspectoria
Rectoria

22.

Portar elementos potencialmente peligrosos que atenten
contra la  seguridad escolar como, elementos
cortopunzantes, manoplas, pistolas de balines, pistolas
de fogueo, armas de fuego, elementos eléctrico o
explosivo, etc.

Inspectoria
Rectoria

Honestidad,
Respeto,
Responsabili-
dad

23.

Agredir con elementos potencialmente peligrosos como,
elementos  cortopunzantes, manoplas, pistolas de
balines, pistolas de fogueo, armas de fuego, elementos
eléctrico o explosivo, etc.

Inspectoria
Derivacion
interna si es
competencia
de
Convivencia
Escolar

Responsabili-
dad

Inspectoria
Derivacion
interna si es
competencia

Responsabili-
dad




de

24. Salir del Colegio durante la jornada escolar o
abandonar alguna actividad oficial fuera del Colegio,
sin autorizacion previa. En este caso se debera
informar inmediatamente de conocido el hecho, al
apoderado, indicando la situacion y la necesidad de
asumir la responsabilidad por la seguridad del
estudiante.

25. No entrar al Colegio, hacer la cimarra.

26. Destruir la infraestructura del Colegio, mobiliario,
recursos y materiales  educativos, equipamiento
deportivo o material tecnologico del Colegio.

27. No entrar a la sala de clases en jornada escolar
estando en el establecimiento (cimarra interna)

28. Sustraer o adulterar material pedagogico e implementos
deportivos: pruebas, trabajos, etc.

29. Robar especies: dinero, bienes, etc.

30. Adulterar notas en el libro de clases.

31. Boicotear cualquier tipo de actividad oficial del Colegio.

32. Usar el nombre de algun funcionario, sin autorizacion,
afectando gravemente la integridad moral y ética o bien
el normal funcionamiento del Colegio o la convivencia
escolar.

33. Levantar una denuncia sobre hechos que resulten
falsos.

34. Dar falso testimonio en un procedimiento escolar
respecto de si mismo o de otro miembro de la
comunidad.

35. Calumniar o injuriar a algun miembro de la comunidad

escolar, ya sea por medios presenciales o virtuales.

Convivencia

Escolar

Inspectoria Responsabili-
dad

Inspectoria Responsabili-
dad

Inspectoria Responsabili-

dad y Respeto

Inspectoria Responsabili-
dad

Inspectoria Honestidad

Derivacion

interna si es

competencia

de

Convivencia

Escolar

Inspectoria Honestidad

Docente Honestidad

Inspectoria

Rectoria

Inspectoria Honestidad

Rectoria

Inspectoria Respeto,

Derivacion Honestidad

interna si es

competencia

de

Convivencia

Escolar

Inspectoria Respeto,

Derivacion Honestidad

interna si es

competencia

de

Convivencia

Escolar

Inspectoria Respeto,

Derivacion Honestidad

interna si es

competencia

de

Convivencia

Escolar

Inspectoria Respeto,

Derivacion Honestidad

interna si es
competencia
de
Convivencia
Escolar




36.

La comision y/o acto de cualquier conducta constitutiva
de delito.

37.

Mal uso del aparato celular y/o redes sociales, en
acciones tales como: grabar o fotografiar parte de la
clase sin autorizaciéon; transmitir en vivo; fotografiar,
crear memes, stickers, posteos; encuestas o cualquier
otra publicacibn o comentario que pudiese afectar
emocional y/o psicolégicamente a algin miembro de
la comunidad educativa.

38.

Creacion de redes sociales falsas que pudiesen
perjudicar, humillar o denostar a un tercero, miembro
de la comunidad escolar.

39.

Salir del establecimiento durante el horario de clases,
sin la autorizacion correspondiente.

Inspectoria Integridad o

Derivacion propiedad

interna si es

competencia

de

Convivencia

Escolar

Inspectoria Respeto,

Derivacion integridad y

interna si es privacidad

competencia

de

Convivencia

Escolar

Inspectoria Respeto,

Derivacion integridad y

interna si es privacidad

competencia

de

Convivencia

Escolar

Inspectoria Responsabili-

dad

Honestidad

11.4 DE LAS MEDIDAS FORMATIVAS,

PEDAGOGICAS,

DE APOYO Y ACOMPANAMIENTO,

REPARATORIAS Y DISCIPLINARIAS QUE SE PODRAN APLICAR EN CASO DE FALTAS AL

PRESENTE REGLAMENTO.

INTRODUCCION:
El Proyecto Educativo Institucional del Colegio Nehuén considera la formacion integral de sus alumnos como

un elemento central de su quehacer educativo.

La cultura institucional aboga por el desarrollo de instancias

que favorezcan la buena convivencia de todos sus miembros y para ello es necesario delimitar las conductas
que la favorecen.
En razéon de ello se presentan las medidas administrativas y pedagoégicas formativas, de acompafiamiento,
reparatorias y disciplinarias que se adoptaran para el cumplimiento de ese cometido.
Las medidas deben ser registradas en el Libro de Clases en la hoja de observacion del alumno y en el
registro de la entrevista con el apoderado, en los casos que corresponda. A continuacion, se presenta la
descripcion de cada una de las medidas formativas, disciplinarias o sancionatorias que se adoptaran en el
Colegio Nehuén, frente a la ocurrencia de alguna de las situaciones consideradas como FALTA a las normas
del presente Reglamento.

11.4.1. MEDIDAS ADMINISTRATIVAS:
Son aquellas cuyo objetivo es mantener el registro de la evidencia y la informacion en caso de activar
alguna de las medidas formativas sefialadas en este titulo.

: . o .

a. Registro de la observacion en el libro de clases por el Profesor de la asignatura o Profesor jefe.

b. Entrevista del alumno con Profesor jefe y registro en el libro de clases.
c. Entrevista con los padres y apoderados y registra en el libro de clases.

11.4.2. MEDIDAS PEDAGOGICAS, FORMATIVAS O DE ACOMPANAMIENTO™:

Una MEDIDA FORMATIVA es una accion de abordaje de una falta, que tiene por objetivo la reparacion
del dafio y el aprendizaje del alumno involucrado, para la toma de conciencia de la gravedad y la necesidad
de un cambio de actitud.

6 ge pueden denominar segun el énfasis de la medida indistintamente en cada una de las tres nomenclaturas.




Dialogo Formativo: Conversacién entre un Docente, directivo o funcionario institucional y el alumno
que ha cometido una accién considerada falta por este Reglamento. Este didlogo puede ser individual
o0 grupal segun sean los involucrados en la comisién de dicha falta.

Objetivo: Reflexionar sobre la falta cometida y sus consecuencias, asi como también, elaborar
acuerdos explicitos de cambio de conducta por parte de las y los estudiantes involucrados/as.
Servicio Pedag6gico: trabajo académico, individuales o colectivos, de investigacion y reflexion sobre
algun tema referido directamente a la falta cometida. Estos trabajos deben tener un plazo especificado,
pero no tener incidencia en las notas de ninguna asignatura:

Reposicion o reparacion: de infraestructura o materiales del establecimiento; lugares, externos al
establecimiento, que cumplan con un objetivo pedagoégico; o de algun miembro de la comunidad
educativa.

Resolucion alternativa de conflictos (mediacion): Instancia formal de didlogo constructivo entre
guienes mantienen un conflicto.

Objetivo: construir acuerdos de buena convivencia.

11.4.2.1 Otras medidas pedagoégicas formativas:

Definicion: son acciones que activa el Colegio con la finalidad de apoyar la formacion integral de sus
alumnos y que ayudan al cambio de actitud en el caso de alumnos que hayan cometido alguna de las
faltas descritas en el presente Reglamento.

Tipos:

a.

Servicio pedagégico reparatorio: contempla una accién en tiempo libre del estudiante en la que
asesorados por un Docente o funcionario del establecimiento realiza actividades pedagogicas durante
un tiempo determinado, tales como recolectar material para estudiantes de cursos menores, preparar
contenido para sus asignaturas, ayudar a un Profesor en la realizacién de una clase, entre otras.
Esta medida se aplicard en caso de faltas leves.

Derivacion a profesionales: contemplard la derivacion tanto interna como externa a tratamientos que
permitan comprender y evitar comportamientos que constituyen faltas mayores, también pueden
incluirse. asistencias a talleres con tematicas relacionadas con las faltas. Se aplica en caso de
ocurrencia de faltas leves, graves y muy graves.

Acompafiamiento en aula: designar un profesional de apoyo (psicologo, educadora diferencial o
asistente social) o establecer un plan de trabajo con el Profesor jefe o de asignatura para que
realice un acompafiamiento méas personalizado durante un tiempo determinado dentro de la sala de
clases como parte del plan de intervencion diseflado para el estudiante. Se aplica en caso de
ocurrencia de faltas leves, graves y muy graves.

Firma de Compromiso: tener constancia escrita de la disposicion a mejorar por parte del estudiante.
El Profesor podra acordar con el alumno un plan para mejorar su comportamiento, disciplina y/o
responsabilidad. Esta medida se aplicara en caso de reiteraciéon de faltas leves y como una medida
para apoyar al alumno en su proceso de cambio de conducta. La medida la aplica el Profesor
jefe, la que sera comunicada al apoderado, dejando registro de ello en el libro de clases. Compromiso
con el Apoderado. En complemento al compromiso de cambio del alumno, el Profesor Jefe puede
acordar con su apoderado un plan de apoyo parental a fin de buscar alternativas o estrategias que
tiendan a mejorar la adquisicion de un habito o el cambio en el comportamiento y actitudes de su
hijo o pupilo. Este plan es especialmente recomendable en aquellos casos que se requiere reforzar
habitos o control del caracter para poder superar la situacion escolar. La medida la aplica la
encargada de Convivencia Escolar, en conjunto con el inspector y con el Profesor jefe, la que sera
comunicada al alumno en entrevista personal y se dejard registro de ello en el libro de clases.
Asistencia a redes (derivaciones): derivacion a instituciones que complementen la labor del
establecimiento en el bienestar del estudiante. (OPD, PPF, Consultorio, Tribunal de Familia)
Suspensién como medida cautelar o de proteccion del alumno y/o cualquier miembro de la comunidad
educativa que se viese afectado. Donde pueden contemplarse: cambio de curso; reduccion de
jornada; cierre anticipado de aflo; o derivacion externa; entre otros, los que seran determinados por
el Rector.

11.4.3 MEDIDAS FORMATIVAS Y DISCIPLINARIAS:
Definicion: “Medida disciplinaria establecida en el Reglamento de Convivencia Escolar o en alguno de sus
protocolos”

Tipos:

a. Diélogo formativo, medida formativa: llamado de atencion que realiza el Profesor o algun funcionario

del Colegio con la finalidad de advertir al alumno sobre la inconveniencia de una conducta y la
posibilidad de una sancidbn mayor en caso de no cesar en ella y, la necesidad de un cambio de
actitud.

La constancia debe ser registrada en el libro de clases como “diadlogo formativo”



Amonestacién Escrita, medida disciplinaria: se aplica cuando el estudiante no mejora luego del
diadlogo formativo. Se realizara entrevista con el estudiante y el apoderado para que tome conocimiento
formal de la situacion. Tiene como objetivo reflexionar en conjunto sobre la situacion y encontrar
estrategias para la solucion. Esta amonestacion deberéa quedar registrada en la hoja de vida del
estudiante y paralelo a eso el apoderado deberad firmar un compromiso con el Profesor jefe.

Su aplicacion debe ser informada inmediatamente al estudiante sancionado/a.

Suspensién, medida disciplinaria: Prohibicion de ingreso al establecimiento educacional que se le
aplica a un/a estudiante por un periodo determinado. De acuerdo al Ordinario N° 476 del afo
2013 de la Superintendencia de Educacién, “la suspension no puede aplicarse por periodos que
superen los cinco dias habiles, sin perjuicio que de manera excepcional se pueda prorrogar una
vez por igual periodo”. Esta sancion solo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del debido
proceso descritos en el Reglamento y en casos que justificadamente se considere que esté en
riesgo la integridad fisica y/o psiquica de alguan miembro de la comunidad educativa. El o la
estudiante suspendido/a por méas de 2 dias, deberd contar con un plan de trabajo académico para
los dias que duré la sancion y tendrd derecho a recibir los materiales o beneficios que el
establecimiento haya entregado durante su ausencia. Se debe informar presencialmente al apoderado
guedando registro en la hoja de vida del estudiante de la medida disciplinaria y aceptacion de la
misma.

La suspension como medida cautelar, medida formativa: también podra ser adoptada como medida
cautelar en el contexto de la ley de Aula Segura (proceso de cancelacion de la matricula o
expulsion) y en todo caso que se necesite resguardar la integridad fisica o psicoldgica del alumno
o de cualquier miembro de la comunidad escolar. En este caso no se aplica como medida
disciplinaria sino formativa de apoyo psicosocial al alumno.

Advertencia de condicionalidad, medida disciplinaria: Es una medida de aviso previo en caso de
situaciones que alteran gravemente la convivencia escolar, faltas graves y/o muy graves, y que
ameritan una toma de conciencia real y compromiso tanto por parte del alumno como de su
apoderado. La aplica el Encargado de Convivencia Escolar. Esta medida sera revisada al finalizar
el semestre en que se aplicd a fin de mantenerla o levantarla de acuerdo con el progreso del
alumno.

Condicionalidad de Matricula: Acto previo a la cancelacion de matricula que establece un compromiso
de cambio de conducta por parte del estudiante, el que de no ser cumplido puede conllevar la
salida del estudiante de la comunidad educativa para el afio lectivo siguiente. Su aplicacion sera
decision exclusiva del Rector y so6lo sera aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso
descritos en este Reglamento, ante faltas graves y muy graves, en casos que justificadamente se
considere que esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algun miembro de la comunidad
educativa o en actos que alteren gravemente la convivencia escolar o la infraestructura esencial
para brindar el servicio educativo o cuando el alumno ha dejado de cumplir con los compromisos
previos acordados con el Colegio. Siempre debe ser revisada al final de cada semestre independiente
de la fecha en la cual se haya aplicado.

Procede el recurso de reconsideracion de acuerdo con lo establecido en este Reglamento.
Cancelacion de Matricula: Sancion que implica la no continuidad en el establecimiento educacional
de un/a estudiante para el aflo escolar siguiente a la aplicacion de esta medida. Procede en caso
de faltas muy graves o cuando el alumno incumple el plan de trabajo personal y el compromiso
asumido en la carta de condicionalidad o, incurre en acciones que afecten gravemente la convivencia
escolar, de acuerdo a lo prescrito en la ley 21.128 de Aula Segura. Esta sancion soélo sera
aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos en este Reglamento. De
acuerdo a la Ley N° 20.845 de Inclusion Escolar, “la decision de expulsar o cancelar la matricula
a un estudiante so6lo podrad ser adoptada por el Rector del establecimiento. Esta decision, junto a
sus fundamentos, deberd ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o
apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida dentro de quince
dias (héabiles) de su notificacidon, ante la misma autoridad, quien resolverd previa consulta al
Consejo de Profesores. ElI Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o
los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles”.

Expulsién: Sancion méaxima del establecimiento que conlleva la cancelacion inmediata de la matricula
a un/a estudiante del afio en curso, tan pronto culmine el proceso que se active para su aplicacion.
Esta sancion so6lo serd aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descrito en este
Reglamento y en casos que justificadamente se considere que esté en riesgo la integridad fisica
y/0 psiquica de algun miembro de la comunidad educativa o existen actos que alteren gravemente
la convivencia escolar. De acuerdo a la Ley N° 20.845 de Inclusidbn Escolar, “la decision de
expulsar o cancelar la matricula a un estudiante solo podra ser adoptada por el Rector del
establecimiento. Esta decision, junto a sus fundamentos, deberd ser notificada por escrito al estudiante
afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la reconsideracion
de la medida dentro de quince dias (habiles) de su notificacién, ante la misma autoridad, quien
resolverd previa consulta al Consejo de Profesores. EI Consejo debera pronunciarse por escrito,



debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles”.

De acuerdo con lo establecido en la Ley 21.128, el Rector del Colegio podra solicitar la suspension
del alumno como medida cautelar para favorecer la investigacion de los hechos.

En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspension,
habrd un plazo maximo de diez dias héabiles para resolver. Contra la resolucidon que imponga la
expulsion podra pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde
la respectiva notificacion, ante la misma autoridad, quien resolverd previa consulta al Consejo de
Profesores, el que deberad pronunciarse por escrito. La interposicion de la referida reconsideracion
ampliara el plazo de suspension del alumno hasta culminar su tramitacion.

La expulsion sera informada al organismo ministerial respectivo para proceder a la reubicacion del
alumno sancionado.

De la pérdida de privilegios.

Como consecuencia de la aplicacion de medidas disciplinarias para faltas graves y muy graves, el
estudiante podra perder los siguientes privilegios.

a.- Participacion de la licenciatura y ceremonia de entrega de premios.

b.- Suspensién en el ejercicio de los cargos en la Directiva del centro de estudiantes, directivas
de curso o en instancias de representacion escolar tales como campeonatos, jornadas, festivales

artistico-culturales y ceremonias.

c.— Otros privilegios:

- Pérdida de beca Institucional.

- Pérdida de la posibilidad de participar del dia del color en caso de mas de dos atrasos

Estas situaciones seran informadas al apoderado y al estudiante en el mismo documento y tiempo
en qgue se informe la resolucion final del procedimiento o protocolo por faltas al presente
Reglamento.

Observacion: Estas medidas no necesariamente se aplicardan en el orden descrito, dependera de la
gravedad de la falta y afectaciéon provocada.

11.4.4 DE LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS QUE SE ADOPTARAN EN CASO DE QUE UN MIEMBRO
DE LA COMUNIDAD NO ALUMNO, INFRINJA LAS DISPOSICIONES DEL PRESENTE REGLAMENTO
INTERNO:

a)

b)

En caso de que sea un funcionario del Colegio Nehuén quien haya incurrido en alguna falta, se

procedera de la siguiente forma:

Recoleccion de informacion: EI Encargado de Convivencia Escolar recolectara la informacion y

entregara los antecedentes a la Direccion del Colegio.

El Rector junto con el Encargado de Convivencia Escolar, aplicardn las medidas pertinentes al caso,

las que podran ir, de acuerdo con la gravedad de los hechos desde la amonestacion verbal, por

escrito, modificacion temporal de sus funciones hasta la desvinculacién en caso de que incurra en
alguna de las causales consideradas en su contrato de trabajo y que impliguen incumplimiento

grave de las obligaciones de su contrato.

En caso de que las acciones del funcionario revistan las caracteristicas de un delito, la Direccion

del Colegio procederd a realizar la denuncia correspondiente.

De las acciones adoptadas se informara a los involucrados de acuerdo con lo descrito en el

procedimiento respectivo.

En caso de que el incumplimiento sea ocasionado por un apoderado, se aplicard lo dispuesto en

el capitulo sobre Derechos y Deberes, en que se podra, previo el debido proceso correspondiente,

aplicar las medidas sefialadas.

En caso de que sea un estudiante quien haya incurrido en alguna falta, se procedera de la siguiente

forma:

CUADRO DE MEDIDAS A APLICAR EN CASO DE FALTAS LEVES AL PRESENTE REGLAMENTO

Medidas 1. Registro en el libro de clases.

administrativas 2. Entrevista con el apoderado para informar y registro en libro de clases.
Medidas 3. Diélogo formativo.

Pedagogicas, 4. Compromiso de cambio del alumno




Formativas y/o de 5. Compromiso con el apoderado
Acompafiamiento 6. Derivacion interna.
7. Derivacion externa.
8. Mediacion.
9. Activacidon de redes de apoyo.
Medidas 10. No se aplican en caso de faltas leves
Disciplinarias
Medidas 11. Reconocimiento de la falta.
Reparatorias 12. Disculpas personales.
13. Propuesta del alumno como medida reparatoria.
14. Reparacidén o reposicion del bien en caso de dafio material.

MEDIDAS APLICABLES EN CASO DE FALTAS GRAVES

Medidas 1. Registro en el libro de clases.
administrativas 2. Entrevista con el apoderado para informar y registro en libro de clases.
3. Entrevista con el alumno y registro en libro de clases.
Medidas 4. Dialogo formativo.
Pedagogicas, 5. Compromiso de cambio del alumno
Formativas y/o de 6. Compromiso con el apoderado
Acompafiamiento 7. Servicio pedagoégico.
8. Servicio pedagodgico reparatorio.
9. Derivacion interna.
10. Derivacion externa.
11. Mediacion.
12. Activacion de redes de apoyo.
13. Suspension como medida cautelar.
Medidas Disciplinarias 14. Amonestacion verbal.
y otras 15. Amonestaciéon por escrito.
16. Suspension.
17. Advertencia de condicionalidad.
18. Condicionalidad (1)
19. No renovacion de la matricula (2)
20. Expulsion (3)
Medidas Reparatorias 2 1. Reconocimiento de la falta.
2?2. Disculpas personales.
23. Propuesta del alumno como medida reparatoria.
24. Reparacidon o reposiciéon del bien en caso de dafo material.

MEDIDAS APLICABLES EN CASO DE FALTAS MUY GRAVES

Medidas 1. Registro en el libro de clases.
administrativas 2. Entrevista con el apoderado para informar y registro en libro de clases.
3. Entrevista con el alumno y registro en libro de clases.
Medidas 4. Dialogo formativo.
Pedagogicas, 5. Compromiso de cambio del alumno
Formativas y/o de 6. Compromiso con el apoderado
Acompafiamiento 7. Derivacion interna.
8. Derivacion externa.
9. Servicio pedagagico.
10. Servicio pedagodgico reparatorio.
11. Activacion de redes de apoyo.
12. Suspensién como medida cautelar.
Medidas 13. Amonestacion verbal
Disciplinarias y otras. 14. Amonestacion por escrito
15. Suspension
16. Advertencia de condicionalidad
17. Condicionalidad
18. Cancelacion de la matricula
19. Expulsiéon
Medidas Reparatorias 20. Reconocimiento de la falta




2 1. Disculpas personales

22. Propuesta del alumno como medida reparatoria

23. Reparaciéon o reposicién del bien en caso de dafio material.
24. Accion de apoyo (tutoria)

25. Plan reparatorio.

11.4.4.1 INSTANCIAS DE REVISION DE LAS MEDIDAS Y SANCIONES

Levantamiento o modificacion de medidas y sanciones:

El Profesor jefe y/o Encargado de Convivencia Escolar, considerando factores de cambio positivo en el
alumno, podran solicitar a la Direccion del Colegio la revision de una medida disciplinaria vigente. La
Direccion, habiendo escuchado al Encargado de Convivencia Escolar y al alumno si lo considera pertinente,
previo analisis de la solicitud y sus fundamentos podra resolver mantener o levantar la medida.

En cualquier circunstancia las medidas disciplinarias no podran durar mas que el tiempo que quede para el
fin del afio escolar y en todo caso seran evaluadas finalizado el semestre en que se hayan adoptado.

11.4.4.2. CRITERIOS DE APLICACION DE LAS MEDIDAS FORMATIVAS Y DISCIPLINARIAS:

Al momento de aplicar una determinada medida formativa y/o disciplinaria de acuerdo con lo establecido en
el presente Reglamento, se tomaran en consideracion los siguientes aspectos personales del alumno o
persona a quien se deba aplicar.

1. CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES:

El reconocimiento espontaneo.

El auténtico arrepentimiento.

La ausencia de intencionalidad.

La reparacion inmediata y/o espontdnea del dafio causado.

La presentacion de excusas publicas dejandose copia escrita de éstas.

Ausencia de antecedentes, previos, de trasgresion de normas. La irreprochable conducta anterior

serd considerada dentro del afio lectivo como una medida de rebaja de las sanciones disciplinarias

permitiendo bajar en un grado la falta.

g. La presencia de condiciones en el alumno que aminoren su capacidad de autocontrol o reconocimiento
de la gravedad de su conducta, por ejemplo, NEE que impliquen dificultad de autorregulacion
(TDAH, autismo y otros), problematicas extremas familiares, relacionales y otras,

h. Cualquier otra situacidbn que a juicio de las personas que conozcan de la sancion puede atenuar la
aplicacion de una sancién de mayor entidad.
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2. CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES:

a. La reincidencia, entendiéndose el comportamiento tipificado como falta si se repite mas de 3 veces
en el tiempo sefalado para cada caso, premeditacion y/o alevosia en la comisidbn de hechos que
causen dafo.

b. Uso de violencia: actitudes amenazadoras y/o desafiantes, irrespetuosas, de menosprecio, y de
acoso (dentro/fuera del Colegio).

c. Conductas (individuales o colectivas) discriminatorias o de acoso extensiva a cualquier condicion
personal o circunstancia social de cualquier miembro de la comunidad escolar.

d. Poner en peligro real la integridad fisica o psicologica de cualquiera de los integrantes de la
comunidad escolar.

3. OTRAS CONSIDERACIONES:

Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar las medidas, los siguientes criterios:
La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.

La pluralidad y grado de responsabilidad de los involucrados.

El caréacter vejatorio o humillante de la accion.

Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.
Haber obrado a solicitud de un tercero, bajo recompensa 0 amenaza.

La conducta anterior del responsable (intachable o reprochable)

El abuso de una posicién superior ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.
La discapacidad o indefension del afectado.
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11.4.5 DEL DEBIDO PROCESO, EL PROCEDIMIENTO GENERAL Y ESPECIAL (AULA SEGURA) QUE
SE APLICARAN EN CASO DE FALTAS AL PRESENTE REGLAMENTO.

11.4.5.1 DEL DEBIDO PROCESO EN LA APLICACION DE LAS SANCIONES ESTABLECIDAS EN
ESTE REGLAMENTO INTERNO.

Las situaciones que alteran la sana convivencia en el Colegio Nehuén se abordardn, de acuerdo con los
criterios sefialados precedentemente y cumpliendo con los elementos del Justo Procedimiento con que debe
actuar la institucion en el conocimiento, fallo y ejecucion de las medidas disciplinarias que este Reglamento
establece.

Segun lo establece el Articulo 19°, N° 3, de la Constitucion Politica de la Republica de Chile, “toda
sentencia de un 6rgano que ejerza jurisdiccion debe fundarse en un proceso previo legalmente tramitado.
Correspondera establecer siempre las garantias de un procedimiento y una investigacion racionales y justos.”

En este sentido, el Debido Proceso en nuestro Colegio considera los siguientes pasos:

a. Prexistencia de la Norma: Soélo se puede sancionar hechos vy situaciones que estén explicitamente
definidas como falta en el presente Reglamento Interno, considerando su gradualidad y proporcionalidad
y en cada caso, la existencia de criterios de aplicabilidad de las medidas tanto atenuantes como
agravantes de la accion.

b. Deteccion previa: Todos los miembros de la comunidad escolar deberan conocer los procedimientos vy
activar en su caso las medidas que correspondan a las faltas que atenten contra la sana convivencia
escolar, derivando la informacién a quien sefiale el protocolo correspondiente.

c. Presuncidon de Inocencia: Se presumird la inocencia en todo proceso que se active para la aplicacion de
las medidas descritas en este Reglamento. Ningun miembro de la comunidad educativa puede ser
considerado/a culpable ni ser sancionado hasta cumplir con todos los pasos del Justo Procedimiento, es
decir, hasta desarrollar un procedimiento racional y justo que garantice la imparcialidad, la posibilidad de
presentar pruebas y descargos, bilateralidad de la audiencia y derecho de reconsideracion.

d. Informacion a las partes y sus apoderados: Toda persona (alumno, funcionario o apoderado) que esté
participando en un procedimiento disciplinario deberad ser debidamente informada de cada uno de los
pasos, dejando constancia escrita de ello. La constancia de dichas informaciones deberd ser registrada
en el libro de clases, especificamente en la “hoja de vida por alumno”. Este es el principal registro
para verificar la aplicacion y seguimiento del debido proceso en caso de tomar una medida disciplinaria.
Los apoderados deberan ser informados, especialmente cuando se deban aplicar medidas por faltas
graves, y muy graves. El objetivo es informar al apoderado/o de los hechos, sus consecuencias de
acuerdo a lo prescrito en este Reglamento y buscar conjuntamente una estrategia de abordaje de la
situacion.

e. Fijacion de Plazos del proceso: Al momento de iniciar los procesos de indagacion de acciones que
atentan contra la sana convivencia, es necesario fijar plazos para la investigacion, la toma de decision
de las medidas propiamente tales y las reconsideraciones.

f. Bilateralidad de la audiencia: Todas las personas involucradas en un proceso disciplinario por la ocurrencia
de una falta a este Reglamento tendran derecho a ser escuchados/as, presentar sus descargos,
argumentos y pruebas que permitan aclarar los hechos o su responsabilidad en las situaciones que se
investigan.

g. Proporcionalidad de Sanciones: Las medidas formativas y disciplinarias que se establecen en este
Reglamento consideran en todo momento los principios de la proporcionalidad y la consideracion del caso
especifico de que se trate, a través de la aplicacion de las circunstancias o criterios atenuantes vy
agravantes que sean pertinentes. Igualmente, y considerando la presencia de alumnos con NEE u otras
situaciones que requieran apoyo especifico, se valorard positivamente el apoyo de las familias en la
generacion de planes de mejora y acompafiamiento para el alumno.

h. Monitoreo: La aplicacion de medidas formativas o disciplinarias en el Colegio, junto con estar sujetas a
plazos de ejecucion, podran considerar fases de acompafiamiento al alumno con el objetivo de revertir
las acciones que han motivado la sancion. Todas las acciones que se realicen deberan quedar informadas
en la hoja de vida del alumno, como también los resultados obtenidos. En el caso de las medidas
disciplinarias de suspension, condicionalidad de matricula, cancelacion de matricula y expulsion, su
aplicacion deberd ser posterior a la realizacion de las acciones de monitoreo y acompafiamiento y en
todo caso, finalizadas las acciones del justo procedimiento y el plazo de apelacion o reconsideracion a
la medida adoptada. En el caso de faltas graves, y muy graves, el Encargado de Convivencia Escolar
propondréa la derivacion del alumno a la dupla psicosocial con la finalidad de elaborar un plan de mejora.
El plan de mejora o acompafiamiento debera ser informado al Profesor jefe y al apoderado del alumno
por escrito y quedar registrado en la hoja de vida del alumno.

Entre las acciones que deberd realizar la dupla estéan:
® [Entrevistarse con el alumno para reunir informacion.
® Proponer acciones de mejora.



®  Sugerir derivaciones a especialistas y orientaciones a los padres y apoderados.
® FElaborar y ejecutar un plan de Apoyo psicopedagodgico y socioafectivo para el alumno.
® Evaluar avances.

Derecho de reconsideracion de la medida: El alumno y su apoderado tendran derecho a solicitar la
reconsideracion de toda aplicacion de medidas formativas o disciplinarias. La reconsideracion para todas
las medidas deberad hacerse al Encargado de Convivencia Escolar, personalmente por el estudiante o su
apoderado, dejandose constancia a través del formulario de reconsideraciéon o por escrito cuando el
apoderado no pueda asistir personalmente al establecimiento.

El plazo general para la presentacion del recurso serd de 5 dias habiles desde la notificacion de la
aplicacion de la medida o sancion. Si la medida es “Expulsion “o “Cancelacion de Matricula” el apoderado
podrd “pedir la reconsideracion de la medida dentro de quince dias contados desde su notificacion, ante
(el Rector), quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. EI Consejo deberéd pronunciarse
por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes.”. El plazo de
resolucion de la reconsideracion es de 5 dias héabiles desde que es recibido el recurso por el Encargado
de Convivencia Escolar.

Solo se acogeran aquellos recursos que se funden en hechos nuevos o pasados no tenidos a la vista
por la autoridad escolar al momento de la resolucion.

El Rector del establecimiento, una vez que haya aplicado la medida de expulsibn o cancelacion de
matricula, debera informar de aquella a la Direccion Regional respectiva de la Superintendencia de
Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta revise, el cumplimiento del
procedimiento contemplado en la ley.

11.4.5.2 PROCEDIMIENTO DE APLICACION GENERAL (PARA TODA FALTA QUE NO TENGA

DETERMINADO UN PROTOCOLO ESPECIFICO)

INICIO DEL PROCEDIMIENTO:

1.

ACTIVACION:
Quien tome conocimiento de la comision de una de las faltas descritas en este Reglamento debera
registrar e informar, en el transcurso de la jornada escolar del mismo dia a la autoridad a cargo del
alumno/a, esto es:

a. Para faltas leves: Profesor/a jefe, y en su ausencia equipo de convivencia escolar.

b. Para faltas graves y muy graves: equipo de convivencia escolar e Inspector General.

S| REVISTE CARACTERES DE FALTA SE ACTIVA PROCEDIMIENTO:

Una vez recibida la informacion es la autoridad a cargo quien continuard con el procedimiento y/o
protocolo de accion, verificando el primer registro en la hoja de vida del alumno.

Si la conducta es de aquellas que se regula a través de un protocolo especifico (maltrato por ejemplo)
se activara dicho protocolo.

Las faltas leves s6lo seran gestionadas considerando la aplicacion de medidas administrativas, formativas
y reparatorias,

DE LA NOTIFICACION AL ESTUDIANTE Y A SU APODERADO.

Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, en un plazo maximo de 2 dias habiles,
se le notificara personalmente y a su apoderado, la activacion del procedimiento. Dicha notificacion
podra efectuarse por cualquier medio oficial de comunicacién escolar. En caso de comunicacion oral
deberd quedar constancia de la notificacion por medio de correo electrénico u otro medio anélogo.
Esta notificacion debe senalar la/s falta/s por las que se activa el procedimiento, las posibles medidas
y el proceso al que se enfrenta, con el objetivo de garantizar el derecho a presentar descargos, esto
es, ser escuchado, permitir la presentacion de antecedentes, hacer descargos dentro del plazo de la
indagacion y garantizar el derecho a que solicite una revisién (reconsideracion) de la medida.

En el caso de que no se conozca al posible responsable de la falta cometida, se podra notificar luego
de realizar previamente el proceso de indagacion.

Si la medida a aplicar es la suspension del alumno; la medida se podra adoptar como una medida
de proteccion o de cautela para el alumno y los demés miembros de la comunidad escolar y en
relacion con aquellas conductas que afecten la integridad fisica o psicolégica de algin miembro de la
comunidad escolar.

Se debera citar al apoderado a entrevista con el Encargado de Convivencia Escolar el mismo dia en
que se activa el procedimiento para que tome conocimiento de acuerdo a lo descrito en este numeral,
y se le solicitarda que firme la ficha de entrevista.

Si el apoderado no concurre o no es posible tomar contacto con él y siempre que la medida sea
indispensable para el resguardo de la integridad fisica o psicolégica de algin miembro de la comunidad



escolar, se podra aplicar, solicitando la presencia del apoderado al dia siguiente en el Colegio vy
activando la medida ese dia y entregando la carpeta de actividades que debe llevar a casa y devolver
al finalizar la medida. De manera excepcional se podra cumplir esta medida internamente en el Colegio
considerando un plan de actividades del alumno separado de su grupo curso. Este plan lo determina
el Encargado de Convivencia en conjunto con el Rector Académico del Colegio.

DE LA INDAGACION.

Esta fase tiene por objetivo alcanzar la mayor certeza posible del hecho, sus responsables y el grado

de participacion del alumno sometido a él.

El responsable de realizar la indagacion es el Encargado de Convivencia Escolar, quien actuard de

acuerdo a los principios del Debido Proceso y el principio de presuncion de inocencia frente a quien

es acusado de la falta.

Dentro de las actuaciones que se podréan realizar en esta fase estan:

a. Entrevista a/los involucrado/s y otros que pudieran aportar antecedentes relevantes.

b. Entrevista al Apoderado a fin informar de las etapas del proceso y sus derechos y para solicitar
antecedentes.

c. Entrevistar a testigos o personas que hayan sido sefialadas por los involucrados y que se estime

puedan tener antecedentes relevantes que aportar al procedimiento.

Revisar documentos, registros y hacer inspeccion del lugar de los hechos.

Solicitar orientacion y/o evaluacion profesional (interna o externa).

Solicitar informes.

Todas aqguellas acciones que estime necesarias y pertinentes para garantizar el debido proceso.

Durante la fase indagatoria se podra llamar a las partes a mediacion; si procede y se llega a

acuerdo, el Encargado de Convivencia Escolar deberd levantar acta en que se indique el acuerdo,

el plazo en el que se debera cumplir y las medidas que se activaran en caso de incumplimiento.

Se deberd dejar registro escrito del acuerdo y revisar una vez cumplido el plazo. Dicha acta sera

firmada por los comparecientes.

NO podré activarse la mediacion cuando la conducta corresponde a acoso o ciberacoso escolar.

SKQ ™ o0 a

Si no hubiere acuerdo, se continuard con las acciones sefialadas.

Mientras se estén llevando a cabo la fase de indagacion y el discernimiento de las medidas a resolver,
el encargado aseguraréd a todas las partes respeto por su dignidad y honra, cautelando el grado de
privacidad y confidencialidad que corresponda a los temas tratados (conforme a las caracteristicas vy
circunstancias del hecho abordado). Asimismo, serédn escuchadas las versiones de los involucrados vy
se acogeran los antecedentes que estos pudieran aportar para una mejor comprensiéon del hecho o con
el fin de presentar sus descargos. Se activaran los criterios de aplicabilidad de las medidas disciplinarias
en cuanto sean consideraciones atenuantes o agravantes de la falta.

La fase de indagacion termina con la elaboracion del informe de cierre que contendrd las acciones
realizadas y la propuesta de medidas a aplicar segun sea el resultado que arroje esta fase. Tendra
un plazo méaximo de diez dias habiles desde que se tuvo conocimiento del hecho que motivdo el
procedimiento. Transcurrido este plazo el Encargado de Convivencia Escolar informara al Rector el
resultado de la indagacion y la procedencia de medidas disciplinarias, reparatorias y formativas, segun
lo que arroje la aplicaciéon de los criterios de resolucion particular determinados en este Reglamento.
Si la fase de indagacion no ha arrojado evidencia sobre la presencia de la falta, el responsable, en
el informe de cierre, expondra esta situacion y recomendara el cierre del proceso.

NOTA: Si el supuesto autor de la falta fuere un funcionario del Colegio u apoderado, y el afectado
un estudiante, se actuara, de acuerdo al procedimiento especifico, conforme al principio de presuncion
de Inocencia, pero considerando el interés superior del nifio y su condicion de sujeto de proteccion
especial, lo cual implica priorizar medidas destinadas a garantizar la integridad fisica y psicoldgica del
menor durante todas las etapas del procedimiento, pudiendo adoptarse medidas preventivas (incluso
posteriores al cierre de este si fuera necesario).

DE LA RESOLUCION.

La autoridad designada para resolver sobre las faltas graves o muy graves segun nuestro Reglamento
Interno, seran:

® FE| Encargado de Convivencia Escolar e Inspector General.

® [| Rector en caso de que las medidas a aplicar sean la cancelacion de la matricula o expulsion.

Debera quedar constancia de los hechos, actuaciones y fundamentos que justifiguen la decision adoptada
(en el informe de cierre).



Dicha resolucion debe ser notificada al estudiante y apoderado por los medios oficiales de comunicacion
del Colegio, dentro del plazo de 5 dias habiles contado desde el cierre de la fase indagatoria.
Existira la posibilidad de solicitar la reconsideracion de la medida, informacidon que serd entregada en
el mismo acto a ambos.

5. DEL RECURSO DE RECONSIDERACION.
El procedimiento garantiza a todos los intervinientes el derecho a recurrir en contra de la decision de
quien haya aplicado la medida, siempre y cuando la solicitud se funde en antecedentes nuevos o
complementarios a los presentados en la fase indagatoria y/o anélisis que no se pudieron tener a la
vista en dicho momento por causas justificadas. Podran interponer recurso de reconsideracion dentro
del término de 5 dias héabiles contados ’desde gue han sido notificados,de la resolucion que aplica la
medida disciplinaria. Este recurso debera presentarse por escrito, y serd recibido por el Encargado de
Convivencia Escolar dejando registro del dia y hora en el registro de observacion del libro de clases
del alumno, haciendo entrega al Rector del establecimiento.
Si a medida es la no renovacion de la matricula o expulsion, el recurso serd analizado y resuelto por
el Rector previa consulta al Consejo de Profesores; este Consejo debera pronunciarse por escrito,
debiendo tener presente el/los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles.
El recurso de reconsideracion sera resuelto, en cualquiera de los casos en un plazo maximo de cinco
(5) dias habiles contados desde que conste que se ha recibido la solicitud por parte del Encargado
de Convivencia Escolar.
La decision de la reconsideracion serd notificada al estudiante y al apoderado por escrito, personalmente
y/0 a través de mail institucional, dejando constancia en el registro de observacion del libro de clases
del alumno.

11.4.5.3 PROCEDIMIENTO ESPECIAL (AULA SEGURA) PARA AQUELLAS SITUACIONES EN QUE
SE ANALICE LA PROCEDENCIA DE LA APLICACION DE LAS MEDIDAS DE CANCELACION
DE LA MATRICULA O EXPULSION.

De acuerdo con lo sefialado por la Ley que determina el procedimiento a aplicar se establece lo siguiente:

a. No podra decretarse la medida de expulsion o la de cancelacion de la matricula de un
estudiante por motivos académicos, de caracter politico o ideoldgico.

b. Las medidas de cancelacion de la matricula y expulsion solo podran aplicarse por las
causales descritas en este Reglamento o que afecten gravemente la convivencia escolar.
Siempre se entenderd que afectan gravemente la buena convivencia escolar los actos
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como: Profesores, padres
y apoderados, alumnos, asistentes de la educacién, entre otros, de un establecimiento
educacional, que causen dafio a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los
miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias
de los establecimientos, tales como: “agresiones de caracter sexual; agresiones fisicas que
produzcan lesiones; uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios; asi
como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion
del servicio educativo por parte del establecimiento”.

c. La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante solo podra ser adoptada
por el Rector.

d. El Rector debera instruir al Encargado de Convivencia Escolar para que active un
procedimiento sancionatorio en los casos en que algun miembro de la comunidad educativa
incurriere en alguna conducta sefialada como grave o muy grave establecida como tal en
el RIE o que afecte gravemente la buena convivencia escolar y tengan sefialadas esta
medida, conforme a lo dispuesto en dicha norma. Se deberan respetar los principios del
debido proceso, tales como la presuncion de inocencia, bilateralidad y derecho a presentar
pruebas, entre otros.

e. De la suspension como medida cautelar.

El Rector podrd suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento
sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar que en el Colegio
hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o muy graves establecidas en este
Reglamento o que afecten gravemente la buena convivencia escolar, y que conlleven como
sancién la expulsién o la cancelacion de la matricula. El Rector deberd notificar por escrito
la decision de suspender, junto a sus fundamentos al estudiante afectado y a su apoderado.

f.  En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de
suspension, habra un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva
notificaciéon de la medida cautelar.



g. Contra la resolucién que imponga la cancelacidon de la matricula o expulsion, se podra
pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la
respectiva notificacion de dicha medida, impugnacion que deberd presentarse, por escrito
dejando registro en la Hoja de Vida del estudiante, al Encargado de Convivencia Escolar,
quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por
escrito. La interposicion de la referida reconsideracion ampliaréd el plazo de suspension del
alumno hasta culminar su tramitacion.

h. El recurso sera resuelto dentro de los cinco dias habiles siguientes a aquel en que conste

la recepcion por el Encargado de Convivencia Escolar.
De la aplicacion de la medida y del levantamiento, si procede, se notificard personalmente
al alumno y al apoderado, o por correo electrénico, o por correo certificado, a las
direcciones postales y electronicas que el padre o apoderado haya registrado en el Colegio
y deberd dejarse constancia en la Hoja de Vida del estudiante en el correspondiente Libro
de Clases.

j. La imposicién de la medida cautelar de suspensién no podré ser considerada como sancion
cuando, resuelto el procedimiento, se imponga una sanciobn mas grave a la misma, como
son la expulsiébn o la cancelacion de la matricula.

11.4.5.4 DE LA DENUNCIA DE DELITOS.

Cuando de la investigacion preliminar de la situacion de convivencia escolar se constate la existencia de
acciones que pueden ser constitutivas de delito y en cumplimiento de las disposiciones legales, el Rector,
estard obligado a denunciar los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento.

El plazo para hacer la denuncia es dentro de las 24 horas de ocurrido el hecho o desde que se ha
tomado conocimiento del mismo. La denuncia se realiza ante Carabineros de Chile, PDI, Fiscalia o Tribunales
con competencia en lo penal.

C.

RESPONSABILIDAD PENAL JUVENIL.

Se considerara delito toda accidon u omision tipificada y penada por la ley, que exige la denuncia
inmediata a la autoridad competente, el seguimiento y tratamiento de acuerdo con el marco legal
vigente y la notificacion inmediata a los padres.

Un delito constituira siempre falta muy grave en la tipificacion del Reglamento Interno Escolar, y exigira
la inclusion de politicas y estrategias de prevencion en el dmbito escolar.

Existe responsabilidad penal para los menores de edad, entre 14 y 18 afos. La edad se considera
al momento en que se dio inicio a la configuracion del delito.

CONSECUENCIAS:

Las consecuencias que tiene la comision de un delito para un menor de edad entre 14 y 18 afios

pueden ser las siguientes:

1. Ser sometido a una pena privativa de libertad.

2. Ser sometido a una pena no privativa de libertad como es: libertad asistida, reparacion del dafio,
etc.

3. Recibir una sancién accesoria, como por ejemplo prohibicion de conducir un vehiculo, tratamiento
de drogas.

¢ QUE DELITOS PUEDE COMETER UN ESTUDIANTE?

1. Contra la vida: Homicidio, Parricidio, Homicidio en Rifia o Pelea, Auxilio al Suicidio, Aborto, entre
otros.

2. Contra la Integridad Fisica: Lesiones Graves, Gravisimas y Menos Graves. Ejemplo: golpear a otro
estudiante, porte o tenencia de armas, porte y trafico de drogas.

3. Contra la Integridad Sexual: Violacion, Abuso Sexual, Violacion impropia (menor de 14 afios),
Estupro, Pornografia infantil y Prostitucion Infantil. Ejemplo: Obligar a un estudiante a desvestirse.
4. Contra la Propiedad: Apropiarse de bienes ajenos sin el consentimiento del duefio, segun sea el
caso, también esta conducta podréa ser tipificada como “Hurto”, “Robo con Violencia”, “Robo con
Intimidacion”, “Robo con Fuerza en las cosas y en lugar no habitado”, “Robo por Sorpresa”.
Ejemplo: Hurtar un computador del Colegio, de algun/a Profesor/a o de un compariero del Colegio.

DE LOS COMPORTAMIENTOS DESTACADOS Y SU RECONOCIMIENTO O ESTIMULO.

COMPORTAMIENTOS POSITIVOS ESTIMULO




“CONSTANCIA EN LA HOJA DE VIDA” del

1. Un rendimiento equivalente a la excelencia (90 (a) alumno(a), para quienes destaguen en
al 100%). cumplimiento de sus obligaciones escolares,

2. La puntualidad. campafias de mantencion del  Colegio,

3. La asistencia. campanas de solidaridad, actividades

4. La presentacion personal, en cuanto al uso extraescolares y comportamiento que refleja el
permanente y completo del uniforme escolar respeto  a valores importantes para la
(segun norma), corte de pelo y/o peinado. convivencia humana.

5. La participacion  destacada en  actividades
culturales o deportivas que sean o0 no en “FELICITACIONES ESPECIALES” enviada al
representacion del Colegio y dejen en buen pie Apoderado, de preferencia para quienes
el prestigio de éste. destaguen en rendimiento, puntualidad vy

6. La constancia en el cumplimiento de las tareas. asistencia, estas felicitaciones seran enviadas

7. La colaboracion especial en campafas de al término de cada semestre.
mantencion del mobiliario escolar o de cuidado
del establecimiento. “RECOMENDACIONES ESPECIALES”, por

8. La participacibn especial en campafias de sus meéritos, otorgada por el Consejo de
solidaridad internas o hacia la comunidad. Profesores para los efectos que deseen

9. La perseverancia y participacion en ACLE. postular @ una beca u otro beneficio

10. Un comportamiento que denote la asimilacion de relacionado con la continuacion de estudios,
valores tales como honestidad, respeto, fundamentalmente para quienes destaguen en
solidaridad, responsabilidad, tolerancia, los cuales rendimiento, puntualidad y asistencia,
estan sefialados en el panel de valores y actitudes actividades deportivas y culturales.
del proyecto educativo.

11. Se considerardn otros comportamientos que el “DIPLOMA DE HONOR”, entregado en acto
Consejo de Profesores, Centro de Padres o de publico, para quienes destaguen en
Alumnos deseen destacar segun las actividades deportivas o culturales, diploma
circunstancias. que serd entregado en la ceremonia de

12. Se destaca por su excelente nivel de logro. premiacion en la que el Colegio cierra las

13. Se destaca por su puntualidad. actividades escolares anuales.

14. Se destaca por su asistencia a clase

15. Se destaca por su participacion regular en
actividades extraprogramaticas.

16. Se destaca por su participacidon en el Centro de
Alumnos.

17. Se destaca en el cuidado del mobiliario de la
sala de clase.

18. Se destaca en su calidad de monitor.

19. Trabaja sistematicamente en clase.

20. Es respetuoso con sus compafieros.

2 1. Felicitaciones por participar en ayuda fraterna.

22. Felicitaciones por su espiritu de servicio.

23. Se destaca por su participacidon en clase.

24. Felicitaciones por representar al Colegio en
actividades externas.

25. Felicitaciones por su presentacibn y aseo
personal.

26. Alumno solidario con sus compafieros.

27. Se le felicita por su constancia en el estudio.

28. Destaca como lider positivo en el curso.

29. Se destaca por su perseverancia, esfuerzo vy
espiritu de superacion.

30. Destaca por su creatividad en el desarrollo vy
ejecucion de proyectos cientificos, tecnolégicos vy
artisticos.

TITULO XIl. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.

El Colegio es, luego de la familia, el segundo espacio social en el que los nifilos, niflas y adolescentes
aprenden a convivir y a desarrollar las competencias necesarias para su formacion integral como personas
y ciudadanos. Por este motivo, y en concordancia con el PEIl, el Colegio Nehuén como institucion educativa,



intenciona la formacién de sus estudiantes entregandoles instancias, herramientas y oportunidades para
reconocer la importancia de la buena convivencia y aprender a ser respetuosos, inclusivos y responsables.
Estos objetivos o metas institucionales se logran fomentando:

a.

b.
c.
d

Un clima de familia basado en los valores del Proyecto Educativo Institucional;

El trato respetuoso de la dignidad humana;

El didlogo constructivo como estrategia de resolucion de conflictos

Un sistema preventivo de las situaciones que atenten contra la sana convivencia, especialmente
aquellas que impliquen vulneracion de derechos y violencia escolar.

La existencia de un Consejo Escolar como un equipo de trabajo colaborativo en el que se encuentran
representados todos los estamentos de la comunidad.

Equipo de convivencia escolar: Equipo de profesionales que detecta, constata, revisa, reflexiona vy
discierne respecto a situaciones disciplinarias que atenten contra la convivencia escolar y que estén
contemplados en algunos de los protocolos de Prevencion y Actuacion. Estd conformado por una
psicdloga, 2 orientadoras, una para basica y otra para educacidon media, una educadora diferencial
y una encargada del equipo.

Implementacion de Plan de Gestion de Convivencia Escolar.

Elaboracion y activacion de planes de prevencién de violencia escolar, abuso sexual, alcohol y
drogas, entre otros.

La aplicacion de medidas disciplinarias, formativas y reparatorias en coherencia con lo establecido
en el RIE.

12.1 COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR.

El Consejo Escolar es el equipo de trabajo del Colegio Nehuén promotor de la sana convivencia escolar.
Esta compuesto por miembros de todos los estamentos, quienes sesionan 4 veces al afio con el fin de
informar, estimular y canalizar la participacion de la Comunidad Educativa en el Proyecto Educativo del
Establecimiento y en las demas éareas que estén dentro de la esfera de sus competencias.

12.1.1 SU ESTRUCTURA E INTEGRANTES ES LA SIGUIENTE:

a. Rector del Colegio

Sostenedor o un representante designado por éste
Docente elegido por los Profesores

Representante de los asistentes de la educacion
Representante del Centro de Padres y Apoderados
Representante del Centro de Alumnos
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12.1.2 SUS FUNCIONES:
Entre otros aspectos el Consejo Escolar se ocupa de;

a. Conocer y analizar periddicamente los logros de aprendizaje de los alumnos.

b Monitorear y evaluar los resultados y metas asi como los proyectos de mejoramiento propuestos.

c. Conocer y aprobar el informe escrito de la gestidon educativa anual.

d Revisar y proponer modificaciones al PEI, al Reglamento Interno y a las actividades
extracurriculares.

e. Colaborar para que exista una buena comunicacion de toda la informacion relevante de la
gestion del establecimiento a la comunidad escolar.

f. Aportar con iniciativas a la promocion de la buena convivencia y la prevencion del maltrato
escolar, basados en los lineamientos del Proyecto Educativo Institucional.

g. Colaborar con el disefio y el perfeccionamiento tanto del Reglamento Interno Escolar como de
sus respectivos protocolos de accion.

h.  Contribuir con el disefio y la ejecucion del Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

i Promover las acciones, medidas y estrategias del Colegio tendientes a prevenir situaciones de
maltrato escolar y fortalecer la convivencia escolar.

En nuestro establecimiento, el Consejo es un 6rgano informativo, consultivo y propositivo.

En las sesiones que trate el Consejo Escolar, para resguardar la privacidad de los miembros de la comunidad
escolar, en especial de alumnos, no se abordardn casos particulares referidos a la convivencia escolar.
Para estas situaciones, existe la instancia de equipo de Convivencia Escolar.

12.1.3 FUNCIONAMIENTO:

a. El Consejo Escolar sesionara ordinariamente 4 veces al afio, siendo la primera sesion de
constitucion en el primer mes del afio escolar vigente.

b. Podrgd ser convocado a reuniones extraordinarias por el Rector o a peticibn de una mayoria
simple de los miembros del Consegjo.

c. Las citaciones a la reunién deben ser notificadas por correo electronico.



d. EI Consejo podra incorporar a mas integrantes a participar de las sesiones, dependiendo de la
temética a tratar.

e. De la primera sesion se deberd informar a la Direccion Provincial de Educacion indicando la
constitucién del Consejo para el respectivo afio escolar.

12.1.4 ATRIBUCIONES:
De conformidad con la legislacion vigente, previamente llamados a pronunciarse sobre las materias que a
continuacion se indican, el Consejo Escolar tendrd como atribuciones, las siguientes.

1. El Consejo sera informado de las siguientes materias Art. 8 de la ley 19.979

a. Los logros de aprendizaje de los alumnos. ElI Rector del establecimiento informard semestralmente,
acerca de los resultados de rendimiento escolar y/o mediciones de la calidad de la educacion,
obtenidos por el establecimiento.

b. Los informes de las visitas de fiscalizacion del Ministerio de Educacion respecto del cumplimiento
de la ley N° 18.962 y del D.F.L N2 2 de 1998, del Ministerio de Educacion: Esta informacion
serd comunicada por el Rector en la primera sesion del Consejo luego de realizada las visitas.

c. Del informe de ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados. Esta informacion la
entregara el sostenedor, cada cuatro meses, debiendo especificar detalles de cuentas o items.

Consejo serd consultado, en los siguientes aspectos Art. 8 de la ley 19.979.

Proyecto Educativo Institucional;

Programacion anual y actividades extracurriculares;

Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos;

El informe escrito de la gestion educativa del establecimiento que realiza el Rector anualmente,
antes de ser presentado a la comunidad educativa;

e. La elaboracion y las modificaciones al Reglamento interno del establecimiento.
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Respecto de las materias consultadas en las letras d) y e) del inciso precedente, el pronunciamiento del
Consejo debera ser respondido por escrito por el sostenedor o el Rector, en un plazo de treinta dias.
NOTA; las demas disposiciones del Consejo Escolar se encuentran descritas en el Reglamento del Consejo
Escolar

12.2. DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

El Encargado de Convivencia Escolar es el funcionario del Colegio Nehuén responsable de la gestion de la
convivencia escolar institucional.

Realiza sus labores teniendo disposicion horaria en su jornada laboral, en estrecha vinculacion con el equipo
directivo y equipo de convivencia escolar.

Es el funcionario que tiene a su cargo el disefio, validacion y la implementacion de las acciones del Plan
General de Convivencia Escolar y la supervision de las acciones del Reglamento Interno de Convivencia
Escolar en relacion directa con el Consejo Escolar.

Serd nombrado por el Rector del Colegio y mantendrad sus funciones mientras cuente con la confianza del
mismo.

12.2.1 FUNCIONES

a. Conocer e implementar las orientaciones ministeriales, documentos oficiales e indicaciones que
establezca la autoridad ministerial en el marco de la Politica Nacional de Convivencia Escolar;

b. Velar por el disefio, la implementacion y la supervisiéon de las acciones del PGCE institucional en
estrecha relacion con el Consejo Escolar.

c. Promover el trabajo mancomunado de todos los miembros de la comunidad en la creacion de
ambientes que favorezcan la sana convivencia escolar.

d. Aplicar, cuando corresponda, las medidas pedagogicas y disciplinarias que fomenten la buena
convivencia escolar y que impliguen la aplicacion de medidas a los alumnos.

e. Sugerir a la Direccion del Colegio los temas y la gestion del plan de capacitacion Docente en el
ambito de las tematicas de convivencia escolar.

f.  Coordinar y asesorar, en la medida que se requiera, en la activacion y fases (denuncia, indagacion,
fase resolutiva y de reconsideracion en caso de un procedimiento sancionatorio que establezca
medidas disciplinarias para un alumno) de los protocolos de accién que forman parte del presente
Reglamento.



Su nombramiento debera ser informado anualmente a la Direccion Provincial de Educacién a través del
envio del Acta de nombramiento o copia de su contrato de trabajo en que se indiquen sus funciones
especificas en el area de la convivencia escolar.

12.2.2 DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.
El Colegio Nehuén cuenta con un equipo de convivencia escolar cuya estructura es la siguiente:
a. Encargado de Convivencia Escolar.

Orientadoras

Psicotloga

Inspectoria general

Educadora diferencial
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12.2.3 PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR.
El Plan de Gestién de la Convivencia Escolar que forma parte integrante del presente Reglamento Interno
se incorpora en el Anexo Il de este documento.

12.3 PROCEDIMIENTO DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS.

Es entendida como la realizacion de acciones orientadas a la gestion voluntaria de los miembros de la
comunidad escolar, especialmente de sus alumnos para resolver los problemas que se le presentan a través
del diadlogo y la construccion de soluciones que favorezcan el entendimiento mutuo.

Se busca fortalecer las capacidades personales para el abordaje pacifico de los conflictos, lo que implica
hacerlos visibles en la interaccion interpersonal y/o grupal, considerar los intereses de las partes involucradas
y la disposicion a ceder para llegar a una salida que beneficie a todos. El proceso de resolucion pacifica
de conflictos involucra reconocer igualdad de derechos y oportunidades entre las partes en la bUsqueda de
solucién, restablecer la relacion y posibilitar la reparacion, si fuera necesario.

Se aplicaradn las siguientes técnicas de resolucion de conflicto:

a. La negociacion: se realiza entre las partes involucradas en un conflicto, sin intervencion de terceros,
para que los implicados entablen una comunicacidén en busca de una solucion aceptable a sus
diferencias, la que se explicita en un compromiso. Los involucrados se centran en el problema
pensando en una solucidbn conveniente para ambos y en la que las concesiones se encaminan a
satisfacer los intereses comunes.

b. La mediacion informal: entendida como la participacion de Profesores y funcionarios del Colegio, de
manera espontanea y neutral, en la generacion de espacios de resolucidon de conflictos de los
alumnos, sobre la base del diadlogo y los acuerdos.

c. El arbitraje pedagdégico: Es un procedimiento en que un tercero, con atribuciones para ello, asume
la investigacion, escucha a las partes y resuelve la disputa o diferencia entre los involucrados. Este
mecanismo sera gestionado por el Encargado de Convivencia Escolar, especialmente en la gestion
de los protocolos y procedimientos de accion en que se deban aplicar medidas disciplinarias.

12.4 ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A SITUACIONES DE
VIOLENCIA ESCOLAR.

Las Estrategias de prevencion y protocolo de accion frente a situaciones de violencia escolar, considerando
como tales los hechos de maltrato escolar y acoso, se contemplan en el Anexo | Protocolo Obligatorio 7
que forma parte del presente Reglamento Interno.

Fomento de acciones que prevengan conductas suicidas o autolesivas.

El cuidado y proteccion de la vida e integridad fisica y psicolégica de nuestros alumnos es una prioridad
institucional. En razon de ello se implementan acciones de prevencion de situaciones que puedan atentar
contra el bienestar emocional y la salud mental de ellos. A via de ejemplo se desarrollan en el Colegio,
acciones vinculadas a la promocion del desarrollo de habilidades protectoras como el autocontrol, la resolucion
de problemas y la autoestima, de manera de disminuir los factores de riesgo como la depresion y la
ideacion suicida.

Junto con ello y de manera constante el Colegio brinda a sus alumnos la posibilidad, segun necesidad y
el acuerdo con las familias, de:

a. Acompafiamiento psico emocional a aquellos alumnos que presenten necesidades en este ambito.
Respecto de los alumnos del espectro autista, este plan de acompafamiento emocional y conductual
sera complementario al Plan de acompafiamiento académico, de acuerdo con lo que se indica en
el Protocolo de desregulacidon emocional y conductual que forma parte del presente Reglamento

b. Planes de apoyo psicosocial para aquellos alumnos que tienen activadas medidas disciplinarias vy
formativas en procesos de convivencia escolar, entre otros, siempre en coordinacion con su familia
y con su Profesor jefe.



c. Derivaciones, coordinaciéon con especialistas externos y seguimiento en la medida que los apoderados
lo acuerden y faciliten.
d. Plan de acompanamiento a los padres en la toma de conciencia de las necesidades en el ambito
socio afectivo de su hijo y la responsabilidad que a ellos les compete,
e. Orientacion y acompafiamiento a los Profesores tanto en la comprension de las dificultades de sus
alumnos como en la puesta en marcha de estrategias de apoyo, entre otras.
En caso de que se requiera abordar alguna situacion de salud mental, el Colegio cuenta con el protocolo
de desregulacion emocional, general y especifico para aquellos alumnos autistas y de salud mental para
situaciones relacionadas con autolesion y suicidio. Dicho protocolo junto a las estrategias de prevencion de
conductas autoflagelantes se encuentra incorporado al presente Reglamento como Protocolo 8 a y b.

12.5 REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA Y FUNCIONAMIENTO DE INSTANCIAS DE
PARTICIPACION Y LOS MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE ESTAS Y EL COLEGIO.

12.5.1 CENTRO DE ALUMNOS.

El Reglamento de estudiantes del Colegio fue elaborado por el Centro de Alumnos, considerando los
planteamientos que en los diferentes cursos recogieron sus representantes. Las normas sefialadas fueron
consideradas como necesarias para una buena convivencia diaria, donde se pueda ejercer la libertad con
responsabilidad, acorde con la propuesta educativa del Colegio:

12 PERTENECEN AL CENTRO DE ALUMNOS DEL COLEGIO NEHUEN, TODOS LOS ALUMNOS DEL
COLEGIO.

22 SON FUNCIONES DEL CENTRO DE ALUMNOS:

a. Promover la creacion e incremento de oportunidades para que los alumnos manifiesten democratica
y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.

b. Promover en el alumnado la mayor dedicacion a su trabajo escolar, procurando que se desarrolle
y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacion humana entre sus integrantes
basada en el respeto mutuo.

c. Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucion de las finalidades de servir a sus
miembros, ayudandolos a desarrollar el pensamiento reflexivo, el juicio critico, la voluntad de accion,
en fin formarlos para participar en una vida democratica.

d. Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante la direccién u otro
organismo del Colegio o donde corresponda.

e. Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones deseables para su
pleno desarrollo.

f.  Promover el ejercicio de los derechos humanos universales a través de sus organizaciones, programas
de trabajo y relaciones interpersonales.

g. Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el centro se
relacione.

32 EL CENTRO DE ALUMNOS ESTARA ESTRUCTURADO DE LA SIGUIENTE FORMA:
Asamblea general.
Directiva.
Consejo de delegados de curso.
Consejo de curso.
e. Junta electoral.
También formaran parte constitutiva del Centro de Alumnos todos aquellos organismos y comisiones de tipo
funcional, permanentes o circunstanciales, que para el mejor cumplimiento de sus funciones puedan crear la
asamblea general, la directiva del centro de alumnos o el consejo de delegados de curso.
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42 LA ASAMBLEA GENERAL ESTARA CONSTITUIDA POR TODOS LOS MIEMBROS DEL CENTRO DE
ALUMNOS Y LE CORRESPONDE:
a. Elegir la directiva del centro de alumnos.
b. Elegir la junta electoral.
c. Pronunciarse sobre aquellas materias especificas que pueda sefialarles el Reglamento interno del
Colegio.

59 La directiva del centro de alumnos sera elegida anualmente en votacion universal, unipersonal, secreta
e informada, no mas allda de 60 dias de iniciado el afo lectivo.



62 Para optar a cargos en la directiva del centro de alumnos, el alumno deberd cumplir con los siguientes
requisitos:

a.
b.
C.

Tener a lo menos un afio de permanencia en el Colegio, al momento de postular.
No haber sido destituido de algun cargo del centro de alumnos por infraccion a sus Reglamentos.
Solamente podran postular los alumnos y alumnas hasta Tercero Medio.

72 LA DIRECTIVA DEL CENTRO DE ALUMNOS ESTARA COMPUESTA POR:
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Un presidente (a).

Un Vicepresidente (a).

Un secretario (a) ejecutiva.
Un secretario (a) de finanzas.
Un secretario (a) de actas.

82 EL PRESIDENTE DEL CENTRO DE ALUMNOS TIENE LAS FUNCIONES DE:
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Representar al centro de alumnos ante la direccion del Colegio.

Representar al centro de alumnos ante el consejo de Profesores.

Representar al centro de alumnos en el Consejo Escolar.

Representar al centro de alumnos y Colegio ante instituciones de la comunidad de San Vicente y
ante situaciones u organismos que requieran su participacion.

92 A LA DIRECTIVA DEL CENTRO DE ALUMNOS LES CORRESPONDE:

a.

109,

Dirigir y administrar el centro de alumnos en todas aquellas materias de su competencia.

Elaborar y ejecutar el plan anual de trabajo.

Representar al centro de alumnos ante la direccion del Colegio, el consejo de Profesores, el consejo
escolar, el centro de padres y apoderados y las instituciones de la comunidad.

Decidir a propuesta del consejo de delegados de curso, la participacion del centro de alumnos ante
las organizaciones estudiantiles con las cuales el centro de alumnos se relacionard y designar a
sus representantes cuando corresponda.

Presentar al consejo de delegados de curso, antes de finalizar su mandato, una cuenta anual de
las actividades realizadas.

El presidente de curso serd el delegado de este ante el consejo de delegados del Colegio.

112 Los delegados no podran ser parte del Directorio del centro de alumnos.

122 El consejo de delegados de curso sera presidido por el presidente del centro de alumnos y se reunira
tantas veces como sea necesario. El qudérum para sesionar serd de dos tercios de sus miembros; los
acuerdos seran por simple mayoria, salvo cuando deseen modificar el Reglamento interno, en cuyo caso se
necesitara de dos tercios del quérum para sesionar.

132 CORRESPONDE AL CONSEJO DE DELEGADOS DE CURSO:

a.

Elaborar, modificar y/o perfeccionar el Reglamento interno del centro de alumnos y someterlo a
aprobacion del consejo de delegados, cumpliendo con lo sefialado en el Art. 122 precedente.
Aprobar el plan anual de trabajo y el presupuesto elaborado por la directiva del centro.

informar y estudiar las iniciativas, proposiciones y acciones de los diversos cursos y grupos de
alumnos con el fin de impulsar las que estime mas convenientes.

Determinar la forma de financiamiento del centro de alumnos.

Servir de organismo informativo y coordinador de las actividades de las directivas y los consejos
de curso.

Proponer a la directiva la afiliacion del centro a aquellas organizaciones estudiantiles de que se
desee formar parte, o en caso contrario, la desafiliacion de aquellos en que se esté participando.
Constituir los organismos y comisiones permanentes y circunstanciales que se consideren
indispensables para cumplir con los objetivos del centro de alumnos.

Pronunciarse sobre la cuenta anual y el balance que le debe presentar la directiva del centro de
alumnos, e informar de ella a la asamblea general antes de que esta proceda a la elecciéon de la
mesa directiva.

Determinar las medidas disciplinarias correspondientes.

142 El consejo de curso estd integrado por todos los alumnos del curso respectivo; eligen una directiva y
un representante ante el consejo de delegados. Pueden utilizar parte del tiempo de consejo de curso para
tratar temas relacionados con la directiva del centro d alumnos.

152 Existird una junta electoral, compuesta por tres miembros, donde ninguno de los cuales podra formar
parte de la directiva, del consejo de delegados de curso o de comisiones que se deban crear.



162 A la junta electoral le corresponde organizar, supervigilar y calificar todos los procesos eleccionarios
que se lleven a cabo en los organismos del centro, de acuerdo con las disposiciones que se establecen
en el presente Reglamento general y en el Reglamento interno.

172 El centro de alumnos tendra un Profesor asesor, que orientard el desarrollo de las actividades.
182 Los asesores de los diferentes consejos de curso seran los Profesores jefes.

192 La asamblea general, la directiva, el consejo de delegados de curso y la junta electoral, tendran en
conjunto 2 asesores, designados anualmente por el Rector del Colegio, de entre una némina de cinco
Docentes que deberan presentar el consejo de delegados de curso, no mas alld de 60 dias después de
iniciado el aflo lectivo. Estos Docentes deberan tener como minimo un afio de ejercicio profesional.

202 La direccion del Colegio adoptara las medidas necesarias para cautelar que las organizaciones
mencionadas en el articulo anterior cuenten con los asesores que necesitan.

212 Una comisién serd la encargada de estudiar y aprobar en definitiva el proyecto de Reglamento interno

elaborado por el consejo de delegados de curso, la que estard constituida por las personas que se indican:
a. El Rector del Colegio.

Un Profesor designado por el consejo de Profesores.

El presidente del centro general de padres y apoderados del Colegio.

Un orientador.

El presidente del centro de alumnos.

Dos alumnos elegidos por el consejo de delegados de curso.
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12.5.2 CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS.

1° Pertenecen al Centro General de Padres y Apoderados del Colegio Nehuén, solamente los padres y
apoderados del Colegio.

2° Son funciones del Centro General de Padres y Apoderados del Colegio Nehuén:

a. Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacion y desarrollo personal de sus hijos y
pupilos y en consonancia con ello, promover las acciones de estudio y capacitacion, gque sean
convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades educativas de la familia.

b. Integrar a sus miembros a una comunidad inspirada por principios, valores e ideales educativos
comunes, canalizando para ello aptitudes, intereses y capacidades de cada uno.

c. Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento, que faciliten la comprension vy
el valor familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol que corresponde desempefiar
a los padres y apoderados en el fortalecimiento de los héabitos, ideales y actitudes que la educacion
fomenta en los alumnos.

d. Apoyar la labor educativa del establecimiento aportando esfuerzo y recursos para favorecer el
desarrollo integral de los alumnos.

e. Proyectar acciones hacia la comunidad en general, difundir los propositos e ideales del Centro de
Padres, promover la cooperacion de las instituciones y agentes comunitarios en las labores del
establecimiento y cuando corresponda participar en todos aquellos programas de progreso social que
obren en beneficio de la educacién, proteccion y desarrollo de la nifiez y juventud.

f.  Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento iniciativas que favorezcan la formacion
integral de los alumnos.

g. Mantener comunicacion permanente con los niveles directivos del establecimiento, tanto para obtener
y difundir dentro de sus miembros la informacion relativa a las politicas, programas y proyectos
educativos existentes en él, para plantear, cuando corresponda, las inquietudes, motivaciones,
sugerencias de los padres, relativas al proceso educativo y vida escolar.

3° EL CENTRO DE PADRES DEL COLEGIO NEHUEN, ESTARA ESTRUCTURADO POR LOS SIGUIENTES
ORGANISMQOS:

Asamblea general

Directorio

Consejo de delegados de curso

Subcentros de cursos.
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4° LA ASAMBLEA GENERAL, ESTARA CONSTITUIDA POR LA TOTALIDAD DE LOS PADRES,
APODERADOS Y TENDRA LAS SIGUIENTES FUNCIONES:

Aprobar Reglamento Interno.

Elegir directiva en votacién universal secreta e informada.

Tomar acuerdos en informes, balances.

Tomar acuerdo sobre lo determinado por el Directorio, por simple mayoria (cada familia es
representada por una persona).

Qo0 oo

5° EL DIRECTORIO ESTARA INTEGRADO POR SEIS PERSONAS QUE OCUPARAN LOS SIGUIENTES
CARGOS:

Presidente (a).

Vicepresidente (a).

Secretario (a) General.

Prosecretario (a).

Tesorero.

Ter. director.

2do. director.
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6° FUNCIONES DEL DIRECTORIO:

Dirigir el Centro de Padres de acuerdo a sus fines y funciones y administrar sus bienes y recursos.
Representar al Centro de Padres.

Elaborar los proyectos de trabajo y difundirlos entre sus miembros.

Convocar a reuniones.

Proponer comisiones de trabajo.

Supervisar las actividades del Centro.

Estimular la participacion de los padres y apoyar el trabajo de sub-centros.
Mantenerse en contacto con la direccién del Colegio.

Someter a aprobacion del Consejo de Delgados, las fuentes de financiamiento.
Elaborar informes, cuentas, balances.
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Para la realizacion de las elecciones de directiva del Centro de Padres del Colegio, se tomaran en cuenta
las siguientes consideraciones:
® | a segunda semana de marzo se constituird el Tricel, el que estara compuesto por los delegados
de cada curso, excepto aquellos que sean candidatos a algun cargo de la directiva.
® [| Tricel se abocarda a la tarea de organizar y realizar las elecciones del Directorio del Centro
General de Padres del Colegio, teniendo como plazo para realizar su trabajo dos semanas desde
su constitucion.
® Para ser considerado candidato en las elecciones, debe reunir las siguientes condiciones: ser
propuesto por un curso, Ser una persona que haya demostrado tener interés por el trabajo del
Centro de Padres y tener mas de 18 afos de edad.
® |as elecciones convocadas por el Tricel, tendrdn las siguientes caracteristicas: seran universales
(todos los apoderados votan), secretas, existird un lugar privado y el voto se depositard en una
urna e informado en el escrutinio el que sera publico y al que tendrd acceso toda persona
interesada.
® | os cargos electos se distribuiran de acuerdo al numero de votos obtenidos:

a. Mayor cantidad de votos = presidente (a).

b. Segunda mayoria = vicepresidente (a).
c. Tercera mayoria = tesorero (a).

d. Cuarta mayoria = secretario (a).

e. Quinta mayoria = director (a).

f. y asi sucesivamente.

Terminadas las elecciones el TRICEL realizard el cambio del Directorio del Colegio.
El Consejo de Delegados estara constituido por la directiva del centro, las directivas de los sub-centros vy
los delegados de curso.

7° SON FUNCIONES DEL CONSEJO DE DELEGADOQOS:

a. Estudiar, aprobar o rechazar: propuestas, proyectos, balances, informes u otras materias que se
pongan en su conocimiento.
Formar comisiones de trabajo.
Coordinar actividades que desarrollen las comisiones.



d. Por cada curso del Colegio existirda un sub-centro de padres y apoderados, que se organizara el
primer mes de funcionamiento de cada afio escolar, respetando el presente Reglamento. Organizara
su directiva y nombrara un delegado de curso.

e. El trabajo de sub-centro gozard de plena autonomia, debiendo informar al Consejo de Delegados,
de las acciones a realizar. Asi también, cada sub-centro, entregara al final de cada afio, un balance
de la gestibn econdmica.

f. En caso de renuncia, muerte, ausencia o incumplimiento de funciones, los miembros del Directorio
seran reemplazados por su sucesor. En los subcentros, el reemplazo se realizard por eleccion
directa.

g. El Centro de Padres del Colegio Nehuén, se regird por las normas del Decreto N° 565 del
Ministerio de Educacion del 6 de junio de 1990.

12.5.3 CONSEJO DE PROFESORES.

El Consejo de Profesores del Colegio, serd una instancia de participacion y reflexion y estard integrado por
el Rector, Jefe de Unidad Técnica, Equipo de Gestién y Docentes.

Tendra caracter de asesor en materias que se le consulten y resolutivo en materias técnico-pedagogicas,
tales como: periodicidad de las calificaciones, promocion de los alumnos, modificacion del plan evaluativo,
fecha de vacaciones.

12.5.4 ASOCIACION DE FUNCIONARIOS DEL COLEGIO NEHUEN:
El derecho de asociacion de los funcionarios del Colegio Nehuén se regula de acuerdo a lo establecido en
el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad.

TITULO XIlI APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO
INTERNO DEL COLEGIO NEHUEN.

El presente Reglamento tendra duraciéon indefinida. Serd revisado anualmente con la finalidad de abordar
situaciones nuevas no previstas en el Reglamento, verificar que los responsables de la activaciéon de sus
normas y protocolos continten vinculados con la institucion asi como incorporar las orientaciones y /o
requerimientos de la autoridad ministerial.

Una vez modificado el Reglamento se procedera a socializar su contenido con los estamentos del Colegio
y el Consejo Escolar, a fin de que se incorporen los ajustes realizados.

Ante cualquier situacion no contemplada en este Reglamento, la Direccion del Colegio en conjunto con el
equipo de convivencia escolar estudiaran, de modo particular, dicha situacidon y tomaran las medidas
pertinentes para su incorporacion, todo ello de acuerdo a lo establecido en este Reglamento y en cumplimiento
de las exigencias legales.

PUBLICACION DEL REGLAMENTO Y ACTUALIZACIONES.

Tanto el Reglamento Interno como sus actualizaciones estaran a disposicion de todos los miembros de la
comunidad a través de la Pagina WEB, como, asimismo fisicamente, en las dependencias del Colegio. A
cada familia se le entregard un ejemplar al momento del matricular a su hijo o renovar la matricula en
caso de actualizacion del Reglamento o protocolos, dejandose constancia escrita de su recepcion.

Junto con ello, se mantendra el Reglamento en la plataforma que el Ministerio determine y, a todo evento,
en la plataforma de admision escolar.

Toda modificacion, y/o adecuacion del Reglamento y sus protocolos comenzard a regir desde el dia de su
publicacién y difusidon en la forma establecida.

ANEXO |

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

En San Vicente Tagua Tagua siendo las 11:00 hrs. del dia viernes O3 de marzo de 2023, se constituye
el equipo a cargo del Plan Integral De Seguridad Escolar (PISE) de nuestro Establecimiento: Este equipo
lo conforma:

Rector del Colegio, coordinador seguridad escolar, representante profesores, representante estudiantes,
representante padres y apoderados, representantes para docentes, representante Carabineros, representante
Bomberos, representante salud



Siendo las 12:50hrs se da término a la constitucion del PISE.
l.- INTRODUCCION.

Chile, situado en el extremo suroeste del continente americano, presenta una extension, clima y geografia
gue han marcado sus actividades econdémicas, su modo de vida, su cultura y una especial templanza en
todos sus habitantes.

Para todos ellos, mas tarde o mas temprano, es conocido el significado de las palabras SISMO, TERREMOTO
y sus consecuencias. Ante esto, nadie duda de la capacidad de los chilenos para SOBREPONERSE de los
efectos destructivos que un evento de esta naturaleza impone a la nacién. Sin embargo, es necesario contar
con ayudas que permitan la organizacidon de los recursos humanos y materiales para salvar una situacion
de emergencia, que orienten la actuacion de aquellos destinados a velar por la seguridad de los integrantes
de la comunidad escolar.

Esta ayuda se entrega en las paginas siguientes, elaboradas a manera de un Plan de Emergencia vy
Evacuacion que permite, con la colaboracion de todos, la oportunidad de proporcionar a los trabajadores,
alumnos y publico en general, un efectivo ambiente de seguridad integral mientras cumplen con sus
actividades.

Il.- OBJETIVOS.

A. Crear en la comunidad educativa del Colegio Nehuén, héabitos y actitudes favorables hacia la seguridad,
dando a conocer los riesgos que se originan en determinadas situaciones de emergencia e instruyéndolos
como deben actuar ante cada una de ellas.

B. El control de la emergencia y la evacuacion del personal serd ejecutado por la Brigada de Emergencia,
teniendo el control el Coordinador General de la Emergencia.

C. Recuperar la capacidad operativa de la organizacion controlando o minimizando los efectos de una
emergencia, poniendo en practica normas y procedimientos para cada situacidbn de emergencia.

lll.- MISION DEL COMITE:

La Mision del Comité es coordinar a toda la comunidad escolar del Establecimiento, con sus respectivos
estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participaciéon en un proceso que los compromete a
todos, puesto gque apunta a su mayor seguridad y, por ende, a su mejor calidad de vida.

IV.- RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE.

A. El Director responsable definitivo de la Seguridad en la Unidad Educativa — preside y apoya al Comité
y Sus acciones.

B. EI Monitor o Coordinador de la Seguridad Escolar del Establecimiento, en representacion del Director,

coordinarad todas y cada una de las actividades que efectie el Comité. La coordinacién permite un trabajo
armoénico en funcion del objetivo comun: Seguridad.
El Coordinador debera, precisamente, lograr que los integrantes del Comité actlen con pleno acuerdo,
para aprovechar al maximo las potencialidades y recursos. Para ello, debera valerse de mecanismos
efectivos de comunicacién, como son las reuniones periddicas y mantener al dia los registros, documentos
y actas que genere el Comité. Ademas, debera tener permanente contacto oficial con las Unidades de
Bomberos, Carabineros y de Salud del sector donde esté situado el Establecimiento, a fin de ir recurriendo
a su apoyo especializado en acciones de prevencion, educacidon, preparacion, ejercitacidon y atencion en
caso de ocurrir una emergencia.

C. Representantes del Profesorado, Alumnos, Padres y Apoderados y Para-Docentes, deberdn aportar su
vision desde sus correspondientes roles en relacion con la Unidad Educativa, cumplir con las acciones
y tareas que para ellos acuerde el Comité y proyectar o comunicar, hacia sus respectivos representados,
la labor general del Establecimiento en materia de Seguridad Escolar.

D. Representantes de las Unidades de Carabineros, Bomberos y de Salud constituyen instancias de apoyo
técnico al Comité y su relacion con el Establecimiento Educacional deberd ser formalizada entre el Rector
y el Jefe maximo de la respectiva Unidad. Esta relacion no puede ser informal. La vinculacion oficial
viene a reforzar toda la accion del Comité de Seguridad Escolar no sélo en los aspectos de prevencion,
sino que también en la atencion efectiva cuando se ha producido una emergencia.

V.- RESPONSABLES INTERNOS Y EXTERNOS DEL COMITE:

RECTOR DEL ESTABLECIMIENTO



COORDINADOR SEGURIDAD ESCOLAR
REPRESENTANTE PROFESORADO
REPRESENTANTES DE LOS ALUMNOS
REPRESENTANTE DE LOS CENTRO PADRES
REPRESENTANTE ESTAMENTO PARADOCENTE
REPRESENTANTECARABINEROS DE CHILE
REPRESENTANTE DE BOMBEROS
REPRESENTANTE DE SALUD

VI.- FUNCIONES OPERATIVAS
A. RECTOR

1.- El Rector sera el primer coordinador y quién tendrd bajo su responsabilidad la emergencia y la
evacuacion de las instalaciones del Colegio Nehuén, ya que es la persona que tiene a cargo la
direccion del establecimiento.

B. JEFE DE EMERGENCIAS

1. Asume la responsabilidad total en caso de una emergencia con la autoridad para resolver y disponer las
medidas gque sean necesarias.
2. Dara las instrucciones a las respectivas brigadas para iniciar las acciones necesarias de intervencion.
3. Ante una emergencia, debera dirigirse al puesto de control (central telefonica) y comunicarse con las
unidades de emergencia externas.
RECTOR
BRIGADADE EMERGENCIA
BRIGADADE EXTINTORES
BRIGADA DE P. AUXILIOS
4. En su ausencia en horario normal de trabajo, nombrara un reemplazante y lo notificard al centro de
control.
Debera evaluar la Emergencia, en funcion de la informacion entregada por la Brigada de Emergencia.
Activara la alarma de emergencia. (Alarma sonora)
Coordinara las distintas brigadas para enfrentar la emergencia.
Mantener informado al Rector.
Velar por la actualizacién continua del presente Plan.
Coordinar con Encargada de personal, que en el proceso de Induccion se de a conocer el Plan de
Emergencia.
11. Coordinar con unidades externas, practicas de la Brigada de Emergencia y Ejercicios de Evacuacion.
12.Realizar un Programa Anual de actividades, a fin de ir simulando diferentes situaciones que se asemejen
cada vez mas a la realidad.
13. Definird en funcién de la Emergencia, la Evacuacion Parcial o total de un sector o edificio.
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C. BRIGADA DE EMERGENCIA Y PRIMEROS AUXILIOS.

1. En coordinacion con el Jefe de emergencias disefiardn un programa anual de capacitacion para el
personal a su cargo.

2. Al oir la Alarma de Emergencia, se preparardn para la evacuacion.

3. Al oir la alarma de evacuacion y en coordinaciéon con los Encargados de Evacuacion, ordenard y
conducird la salida de alumnos, personal y publico en general.

4. Tranquilizard y actuara con firmeza ante la Emergencia.

5. Coordinara con el personal a su cargo, la ayuda a personas necesitadas o que no se puedan desplazar
por sus propios medios.

6. Impedira el regreso del personal a la zona evacuada.

7. Verificara que no queden rezagados.

8. Cerrara las puertas tras de si.

9. De acuerdo con instrucciones guiaran a los ocupantes del recinto, hacia las vias de evacuacion y zonas

de seguridad asignadas.

10. Mantendran el inventario de elementos de apoyo para traslado de eventuales heridos que no se pueden
trasladar por sus medios.

11. De ausentarse de su trabajo, nombrard a una persona que la o lo reemplace.

D. BRIGADA DE EXTINTORES.



. Todo el personal debera dirigirse al foco del incendio, a fin de realizar la primera intervencion, ya sea

con red humeda, o extintores.

2. El Jefe de la Brigada de Emergencia coordinard las acciones a realizar y mantendrd informado de la
situacion al Encargado de la Emergencia.

3. Mantendran su equipamiento operativo en todo momento, a fin de actuar cuando sean requeridos.

4. Mediante un Programa anual, se fijardn entrenamientos préacticos, simulacros e inspecciones a los sistemas
de proteccion activa.

5. Mediante un Programa anual, capacitaran al personal de la Agencia en uso de Extintores y métodos de
Extincion.

6. Su labor quedarad finalizada una vez que Bomberos concurra al lugar amagado, quedando a disposicion
de los respectivos Lideres para apoyar las labores de Evacuacion.

7. Terminada su labor informarad de las acciones realizadas, al Encargado de Evacuacion.

E. RESTO DEL PERSONAL, PROFESORES, ADMINISTRATIVOS Y AUXILIARES.

1. Se pondran a disposicion del Encargado de Emergencia.

2. Colaboraran en mantener el orden en la Zona de Seguridad con los alumnos.

3. Cada Profesor deberd acompafiar a los alumnos desde la sala de clases a la Zona de Seguridad con
las instrucciones de la brigada de evacuacion.

F. REPRESENTANTES DEL CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS.

1. Conoceréan el Plan de Emergencia, lo leerdn periédicamente a fin de facilitar la labor, de los encargados
de conducir la evacuacion.

2. Gestionar las inquietudes y observaciones de los apoderados del Colegio, para revisar y actualizar el
citado plan.

3. Participar en la evaluacién de los simulacros y otras acciones derivadas del funcionamiento del plan.

4. Aprobar en representacion de los apoderados el plan.

5. Asistir a las reuniones donde se tomen acciones

VIl. VIAS DE EVACUACION Y ZONAS DE SEGURIDAD

A. Vias de Evacuacion.

Todas las dependencias cuentan con vias de escape, en los distintos pisos de la unidad escolar, son
de material incombustible, las cuales estd debidamente sefializada, con sistema de apertura hacia el
exterior. Todas las dependencias del inmueble cuentan con mas de una salida, lo que garantiza una
rapida y oportuna evacuacion del edificio, las que estdn claramente identificadas en los planos de
evacuacion.

B. Zonas de Seguridad: Se ha definido y sefalizado claramente la zona de seguridad lo que garantiza que
frente a una evacuacién todo el alumnado y personal se dirja a una zona Unica, lo que permitira
mantener el control de la situacién. En la zona de seguridad existe un letrero de color amarillo con la
leyenda ZONA DE SEGURIDAD.

VIIl.- ANEXOS

1.- Planta del Colegio (Satelital)

ZONA N°1




C.R.A. ED. 1

2.- Pautas basicas de actuacion del personal ante una emergencia y evacuacion.

DEFINICIONES:

1.-EMERGENCIAS.
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Es la combinacion imprevista de circunstancias que podrian dar por resultado peligro para la vida humana
o dafio a la propiedad.

EVACUACION.
Es la accion de despejar un local o edificio en que se ha declarado un incendio u otro tipo de
emergencia.

CAMINO DE EVACUACION.
Es un camino continuo, no obstruido que conduce desde un punto del edificio hasta una zona exterior
al mismo, adonde no lleguen las consecuencias de la emergencia.

INCENDIO.

Es un fuego que produce dario.

1. De la alarma inmediatamente. (Active la alarma sonora o a viva voz)

2. Avise al centro de control del incendio y al encargado de emergencias. (Indicar lugar)

3. Cierre puertas y ventanas para evitar la propagacion del fuego.

4. Si es posible, efectue la primera intervencion, controlando el fuego (extintores), hasta la llegada de
los bomberos.

SISMO
Terremoto o movimiento de la tierra producido por causas no humanas.

S| SE ESCUCHA LA ALARMA, SE RECOMIENDA ACTUAR DE LA SIGUIENTE MANERA:

. Mantener la calma, el panico es la principal causa de victimas.
. Estar atento a las instrucciones que se impartan por los encargados de evacuacion.
. Interrumpir de inmediato sus actividades y preparese para evacuar el edificio, detenga artefactos y corte

fuentes de energia.

. La evacuacion de todo el alumnado debe efectuarse bajo la responsabilidad de los respectivos Profesores

gue se encuentren a su cargo en ese instante, guiandolos hacia la zona de seguridad designada del
Colegio, bajo la direccion y supervision de los Jefes de Brigada.

Seguir las rutas de evacuacion establecidas que conducen hacia el exterior del edificio sefializadas en
la salida de cada sala, camine en fila de manera ordenada sin alterar el normal flujo de alumnos.

Si se encuentra con nifos pequerios o visitas, llévelos con usted.

Si se encuentra en otra dependencia, intégrese a la evacuacion del sector donde se encuentra.
Dirfjirse a la ZONA DE SEGURIDAD.

Manténganse en la zona de seguridad hasta que reciba otra instruccion.

Cada Profesor debera pasar lista de los alumnos de su curso, con el fin de evaluar que este el 100%
de los alumnos de cada curso.

DURANTE LA EVACUACION.

. Proceda en forma répida (no corra) y en silencio.
. Forme fila india (DE A UNO), ordene a los alumnos, de acuerdo a la estructura de asientos que existe

en la sala y avance con tranquilidad.

. En el desplazamiento por las escaleras use los pasamanos.

No se devuelva a menos que reciba instrucciones.

. Si la emergencia es un incendio y el fuego impide salir:
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No abra las ventanas

No abra las puertas antes de tocarlas, si se siente caliente, puede haber llamas al otro lado.
Desplacese gateando, recibird menos humos.

Proteja su boca y nariz, preferentemente con un pafio mojado.

En caso de quedar aislado, acérquese a una ventana y avise su presencia.

RECOMENDACIONES PARA SISMOS CON CARACTERISTICAS DE TERREMOTO

DURANTE EL SISMO.

Mantenga la calma, si estd dentro del edificio permanezca en él.

Aléjese de ventanas, mamparas, ldamparas, estantes o elementos que puedan caerle encima.

Ubiguese frente a muros estructurales, pilares o bajo dinteles de puertas.

No use escaleras.

No salga a la calle. EI mayor peligro se presenta al salir corriendo en el momento de producirse el
terremoto.

Si se desprende material ligero. Protéjase debajo de una mesa o cualquier otro elemento que lo cubra,
ponga las manos sobre la cabeza y acerque la cabeza a las rodillas.

DESPUES DEL SISMO.

Evaltue la situacion, preste ayuda si es necesario.

No encienda fosforos ni encendedores, si necesita luz, use solo linternas. Puede haber escape de gas
u otros combustibles.

Si detecta desperfectos, comuniquelo al Jefe de emergencias

No camine donde haya vidrios rotos o cables eléctricos, ni toque objetos metélicos en contacto con ellos.
No utilice el teléfono, se bloguean las lineas y no sera posible su uso para casos de real emergencia.
Infunda calma y confianza, no se deje llevar por el panico.

Prepéarese para réplicas, es normal que después de un sismo fuerte se produzcan.

Proceda a evacuar hacia una ZONA DE SEGURIDAD.

Si producto del sismo se produce un amago de incendio, debe procederse de acuerdo con lo indicado
en “Caso de Incendio”.

AMENAZA DE ARTEFACTO EXPLOSIVO.

. Si un miembro del Servicio, encuentra un paguete sospechoso al interior de él, no debe tocarlo, sélo

debe informar inmediatamente al Jefe de Brigadas.

. En caso de confirmarse la existencia de un artefacto explosivo, espere instrucciones del Jefe de Brigadas.
. Si se dispone la evacuaciéon, actle segln las instrucciones de acuerdo a los planes definidos.

Si usted personalmente recibe una llamada telefébnica de amenaza de artefacto explosivo dentro del
edificio, actue de la siguiente manera: trate de solicitar la siguiente informacion:
;A qué hora explotard la bomba?
¢ Ubicacion o &rea en que se ha colocado?
¢ Qué apariencia o aspecto tiene?
¢ Qué tipo de bomba es?
¢ Por qué fue colocada?
;. Qué se debe hacer para retirarla?

. Comunigue esta informacion al jefe de Brigadas de Emergencia.

AMENAZA DE FUGA DE GAS.

Conozca el olor caracteristico del gas para detectar cuando se esté ocasionando una fuga.

Cierre de inmediato la vélvula del tanque de almacenamiento.

No accione interruptores eléctricos, ni encienda fosforos.

Avise al jefe de brigadas para que el se comunique con las unidades de emergencia.

Los brigadistas, Docentes y personal de seguridad, debe conocer los mecanismos para desconectar la
corriente

Si la emergencia continta, aplique el plan de evacuacion, saliendo de las aulas en forma calmada vy
ordenada, evite que los alumnos empujen a otros haciéndose dafio mutuamente.

Apligue el plan de evacuacion.

. Evite que se enciendan vehiculos en el area de estacionamiento.
. Avise a los organismos de socorro

TEMPORALES DE VIENTO

. Si existen alerta de temporal y rafagas de vientos que generen riesgos adicionales, el Rector y Jefe de

brigadas deberan evaluar la situacion

. De considerarse de alto riesgo, el jefe de brigada deberd dar las instrucciones en cada sala afectada.
. Dependiendo de la direccion del viento, todas las salas que estén situados al costado de donde proviene,

deberan desplazar las mesas de clases al costado contrario con el fin de alejarse de los ventanales.



4. Si la situacion amerita, un riesgo alto de incidentes, la Rectoria del establecimiento deberd evaluar la
continuidad de las clases.

PROTOCOLO 1
PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS.

|. ESTRATEGIAS DE INFORMACION Y CAPACITACION PARA LA PREVENCION DE SITUACIONES
DE RIESGO DE VULNERACION DE DERECHOS.

OBJETIVO:

® |nformar a la comunidad educativa sobre los aspectos mas relevantes en el diagnoéstico y prevencion
de situaciones que constituyen vulneracion de derechos del nifio.

® Proponer un plan de capacitaciobn en materias de prevencion y abordaje de situaciones de vulneracion
de derechos.

Puablico objetivo: toda la comunidad escolar, diferenciando la informacién segun el ambito de gestion y la
responsabilidad de cada estamento.

CONTENIDO.

A. CONCEPTOS GENERALES

1.- Vulneracién de derechos.
Es cualquier practica que, por accién u omision de terceros, transgredan al menos uno de los derechos
de los nifios , niflas y adolescentes.

2.- Derechos de los nifios , nifias y adolescentes



Segun la Asamblea Nacional de los Derechos Humanos se definen diez derechos basicos de los NNA,

los cuales son:

® Derecho a la salud.

Derecho

3.- Tipos de vulneracion.

>

® Derecho a la proteccién y al socorro.
® Derecho a una buena educacion.

® Derecho a una familia.

® Derecho a no ser maltratado.

® Derecho a crecer en libertad.

® Derecho a no ser discriminado

® Derecho a tener una identidad.

® Derecho a ser nifo.

° a

no ser abandonado.

a. Negligencia parental
y abandono

Se refiere a aquellas situaciones que se caracterizan por el descuido o falta de
atencion de las necesidades fisicas y emocionales de nifios y nifias, cuando los
adultos responsables tienen los conocimientos y medios para satisfacerlas. Se
caracteriza por ser un tipo de vulneracién por omision, es decir, porque el parvulo
o estudiante no recibe lo minimo necesario para su sobrevivencia y bienestar, por
ejemplo, falta de alimentacion, inasistencia a controles médicos, descuidos en la
higiene, incumplimiento de tratamientos médicos, multiples accidentes por descuido,
falta de correspondencia emocional, entre otros.

b. Maltrato Psicolégico

Conductas dirigidas a causar temor, intimidar, controlar la conducta. Puede implicar
hostigamiento verbal que se observa como insultos, criticas, descalificaciones,
amenazas, rechazo implicito o explicito. El hostigamiento basado en la discriminacion
por raza, religion, sexo, género, entre otros, también se considera maltrato
psicologico, asi como ser testigo de violencia intrafamiliar.

c. Maltrato fisico

Cualquier accién, no accidental, por parte de los adultos a cargo que provogue
dafio fisico, visible o no, al nifo o la nifia. Puede tratarse de un castigo Unico o
repetido y su magnitud puede ser leve, moderado o grave. Cabe sefialar que no
todo maltrato fisica generard una lesion corporal sin embargo de todos modos
constituird una vulneracién que debe ser interrumpida. En el caso de que existan
lesiones, situacion que determinan los centros de salud, se estard frente un delito

y por lo tanto debe realizarse una denuncia.

. Otras definiciones:

Sospecha de vulneracién de derechos: corresponde a la deteccion precoz o alerta temprana de vulneracion
de derechos.

Maltrato Infantil: se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea en
el grupo familiar o en el entorno social, que se comenten en contra de nifios, nifias o adolescentes,
de manera habitual u ocasional, mientras el nifio(a) se encuentre bajo la custodia de los padres, un
representante legal o cualquier otra persona que lo tenga a su cargo.

Buen trato a la infancia: es el resultado de las capacidades del mundo adulto de proporcionar a la
infancia afectos, cuidados, estimulacion, proteccidon, educacién, socializacion y recursos resilientes. Estos
elementos son imprescindibles para un desarrollo sano de la personalidad infantil "’

Buenas Practicas: constituyen aquellas conductas de los adultos responsables del cuidado y la educacion
de las nifias, que promueven de manera satisfactoria o destacada su bienestar, juego, protagonismo,
desarrollo pleno y aprendizaje, en concordancia con las declaraciones, orientaciones y procedimientos
institucionales”"*.

Practicas inadecuadas: constituyen todas aquellas conductas u omisiones de los adultos responsables
del cuidado y educacion de las nifias, que afectan su bienestar, juego, protagonismo, pleno desarrollo
y aprendizaje, y que se contraponen con las declaraciones, orientaciones y procedimientos institucionales
»19

Violencia intrafamiliar: “La violencia intrafamiliar es definida como todo maltrato que afecte la vida o la
integridad fisica o psiquica de quien tenga o haya tenido la calidad de coényuge del ofensor o una

"Dantagnan y Barudy, Los buenos tratos a la infancia, 2009.
8proyecto de Fortalecimiento de las Practicas Educativas, 2016.

1%Proyecto de Fortalecimiento de las Practicas Educativas, 2016.



relacidon de convivencia con él; o sea, pariente por consanguinidad o por afinidad en toda la linea recta
0 en la colateral hasta el tercer grado inclusive del ofensor, su conyuge o su actual conviviente, o
bien, cuando esta conducta ocurre entre los padres de un hijo comun, o sobre un menor de edad,
adulto mayor o discapacitado que se encuentre bajo el cuidado o dependencia de cualquiera de los
integrantes del grupo familiar.” Ley 20.066.

B. CUANDO UTILIZAR ESTE PROTOCOLO:
El presente protocolo se utilizara en caso de vulneracion de derechos del estudiante por:
Maltrato fisico o psicolégico no constitutivo de delito.
Abandono o Negligencia parental.
Estudiante sea testigo de VIF.

C. DENUNCIA OBLIGATORIA.
De acuerdo a lo establecido en el Art. 175 del Cédigo Procesal Penal estipula que estaran obligados a
denunciar: en su parrafo (e):

“Los Directores, inspectores y Profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los
delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. La denuncia realizada
por alguno de los obligados en este artlculo eximird al resto”.

Art. 176 del Codigo Procesal Penal aclara que “Las personas indicadas en el articulo anterior. “Deberan
hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del
hecho criminal.

La falta de denuncia puede acarrear multas de hasta 4 UTM.

Il. MEDIDAS A IMPLEMENTAR PARA LLEGAR ANTES. ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE
VULNERACION DE DERECHOS.

. MEDIDAS DE GESTION ESCOLAR.
Acciones de prevencion y proteccion frente a la  posibilidad de vulneracién de derechos, poniendo
énfasis en la asistencia a clases, la integridad fisica, la deteccibn de cambios conductuales y otros
sintomas.
Objetivo: incluir dentro de la formacion general de nuestros alumnos estrategias educativas que potencien
la capacidad para detectar e informar adecuadamente las situaciones de vulneracion de derechos.
2. Designacion de funciones del Inspector General y Encargado de Convivencia Escolar como gestores de
acciones de deteccion precoz y la activacion de los cuestionarios y el protocolo de vulneracion de
derechos.
Objetivo: contar con dos profesionales especializados en el tema que pueda abordar las situaciones de
denuncia, activar los protocolos asociados e informar adecuadamente a la autoridad escolar y publica
sobre aspectos relacionados con la vulneracion de derechos.
3. Acciones de sensibilizacion de la comunidad sobre la trascendencia del respeto a los derechos del
nifo y su impacto en el proceso de formacion integral.
Dentro de estas acciones estan:
Implementacion de un Programa de Educacién de la Afectivdad, sexualidad y habilidades sociales y
emocionales que fomente la adquisicion de valores que favorezcan las conductas de autocuidado y
autoestima personal ( 12 a 82 basico)
4. Capacitacion Docente y parental en la tematica relacionada con la vulneracion de derechos.
5. Actividades de sensibilizacion y formacion parental en el buen trato y respeto por los derechos del
nifio.

- >

lll. NTRODUCCION, Protocolo de actuacipon frente a situaciones de vulneracion de derechos.

En el marco de la proteccion de los derechos de todos los alumnos y alumnas del Colegio Nehuén, se
pone a disposicion de toda la comunidad escolar el presente Protocolo de Accién frente a situaciones de
vulneracién de Derechos.

OBJETIVO: abarcar las diferentes situaciones posibles de vulneracion de derechos del alumno.

VULNERACION DE DERECHOS.
A . NEGLICENCIA PARENTAL.
Descrita en los conceptos generales de este documento, el procedimiento a seguir es:
Activacion
1. El Profesor jefe informara directamente al Encargado de Convivencia Escolar y este, a su vez, por
escrito al Rector la situacidon de negligencia parental, sefialando el tipo de situacion que afecta al



B1.

alumno/a y el relato de los hechos mas relevantes y el tiempo en que se han constatado. Si la
negligencia se refiere a ausencias injustificadas (méximo tres) al Colegio o atrasos reiterados
(méaximo diez méaximo por semestre) con consecuencias para el progreso escolar del alumno/a,
se debe determinar el numero y fecha de las inasistencias.

2. Plazo en que realizara esta accion: tan pronto se tome conocimiento o se verifiqgue el hecho de
las ausencias y/o atrasos.

3. El Encargado de Convivencia Escolar solicitarda Se solicitard la presencia del apoderado en el
Colegio, a través de la agenda escolar.

Primera citacion con el Encargado de Convivencia Escolar: plazo de su presentacion: dentro de las
48 horas siguientes a la citacion.

Si no asiste sin justo motivo se debera llamar para indagar las causas de la negligencia.

Si no se comprueban causas que justifiguen su inasistencia, se enviara carta certificada al domicilio
solicitando su presencia en el Colegio.

Segunda citacion: dentro de los 5 dias héabiles siguientes a la primera citacion. Si, el dia de la
citacibn no se presenta, el Rector junto al Encargado de Convivencia Escolar resolveran la
procedencia de denunciar la situacion al Tribunal de Familia correspondiente. De ello se informara
al apoderado.

Si el apoderado concurre a la citacién a entrevista, se procurard llegar a un compromiso parental
para revertir la situacion de negligencia.

4. En caso que la ausencia o atrasos reiterados y sin justificacion perdure en el tiempo habiendo
requerido al apoderado para un cambio, sin éxito, podréd ponerse el asunto en conocimiento de
Tribunales de Familia, a fin de que se adopten las medidas de proteccion que el juez estime
conveniente.

5. Si el alumno/a presenta alguna necesidad de salud, NEE u otra situacion que requiera un apoyo
efectivo de sus padres y apoderados, el Encargado de Convivencia Escolar, habiendo recabado la
informacion escolar necesaria, debera ponerse en contacto con el adulto responsable y con las
redes de apoyo escolar (OLN, Consultorios, CESFAM, y otros) a fin de obtener informacion del
estado actual del menor y activar el apoyo necesario.

6. EI Encargado de Convivencia Escolar , en caso de inasistencias prolongadas o intermitentes sin
justificacion, deberd realizar una visita domiciliaria para verificar las causales que motivan dicha
vulneracion de derechos.

7. Si no es posible dicha visita, se deberd dar aviso a Carabineros de la Comisaria o cuadrante
correspondiente a su domicilio, para que se incluya ese domicilio en su patrullaje habital.

8. Si el alumno/a permanece solo en su domicilio largas jornadas del dia sin supervisiéon de adulto
responsable o se encuentra en situacion de socializacién callejera, quien reciba dicha informacion
(Profesor, inspector, Encargado de Convivencia Escolar u otro funcionario del Colegio) debera
comunicarla, por escrito y a la brevedad al Rector del Colegio a fin de activar redes de proteccion
a la infancia.

9. Denuncia: En caso de tratarse de un acto que eventualmente sea constitutivo de delito se presentara
la denuncia, segun art. 175 del Cédigo Procesal Penal, sin perjuicio de evaluar la presentacion de
una Medida de Proteccion ante Tribunales de Familia.

Plazo: dentro de las 24 horas siguientes desde que se toma conocimiento del hecho.
La denuncia o solicitud de medida de proteccion se realizard a través de las plataformas
correspondientes (Fiscalia, Poder Judicial)

10. Cierre del protocolo: Verificado el progreso del estudiante y la ausencia de nuevas situaciones de
vulneracion, el Encargado de Convivencia Escolar, informando previamente al Rector, procedera a
cerrar la carpeta del alumno
Plazo: 30-60 dias desde el inicio del procedimiento.

MALTRATO INFANTIL, y VIOLENCIA INTRAFAMILIAR.
* Descritas en los conceptos generales de este documento. El procedimiento a seguir es:

1. RECEPCION DE LA DENUNCIA.

Si un alumno o alumna se presenta al Colegio con lesiones fisicas evidentes ( rasgufios, moretones,
guemaduras u otras lesiones) o relata haber sido objeto de golpes o agresiones fuera del establecimiento,
el Profesor o funcionario que se percate o reciba el relato deberd calmar al alumno o alumna, recibir
el relato que voluntaria y espontaneamente quiera compartir, e informar al Encargado de Convivencia
Escolar con la finalidad que se active el protocolo de actuacion.

Plazo: tan pronto se tome conocimiento del hecho.

2. PROCEDIMIENTO:

El funcionario que reciba el primer relato o que constate las lesiones, deberd dejar por escrito la situacion
consignando nombre del alumno, curso, dia y hora del relato y fecha de derivacién al Encargado de
Convivencia Escolar.



a. ACTIVACION DEL PROCEDIMIENTO:

El Encargado de Convivencia Escolar deberd revisar la agenda del alumno para ver si contiene
alguna informacion sobre las lesiones. Si no es asi, procurard indagar, mediante la conversacion
prudente y cautelosa con el alumno/a sin que signifigue un interrogatorio, las causas de dichas
lesiones. Se pregunta al alumno si quiere hablar sobre lo que le sucedié y de manifestar una
negativa, se debe consignar y no perseverar en el tema pues la labor investigativa en caso de un
posible hecho que revista las caracteristicas de un delito le corresponde a la Fiscalia. De todo ello
deberad dejar constancia por escrito.

Debera informar lo més pronto posible a Direccion entregando los reportes del caso. La Direccion
del Colegio tendra el plazo de 24 horas para poner a disposicion de la autoridad competente la
informacion.

La presentacibn de la denuncia antes las autoridades policiales o judiciales deberd hacerla la
Direccion™.

La denuncia se realizara ante el Ministerio Publico y/o ante las autoridades policiales o Tribunales
de Justicia que tengan competencia sobre el hecho denunciado, a través de sus plataformas o
presencialmente. La denuncia se hara por escrito, indicando la identificacion del denunciante, su
domicilio, el nombre del Colegio, la narracion del relato y todos aquellos antecedentes de que se
tenga conocimiento, siempre y cuando hayan sido proporcionados por el estudiante por voluntad
propia.

Si fuese necesario constatar lesiones, el Encargado de Convivencia Escolar o el funcionario que
designe la Direccion en caso de imposibilidad del primero, deberd acompafiar al alumnos/a al centro
asistencial méas cercano.

Junto con ello se deberd comunicar al apoderado del alumno/a para informar la situacion y solicitar
su presencia en el centro asistencial.

b. SEGUIMIENTO, EN ESTA ETAPA SE REALIZARAN:
Entrevista con el apoderado. Posterior a la constatacion de lesiones o informacion previa del
apoderado, el Encargado de Convivencia Escolar lo citard para una entrevista en la que se procurara
llegar a compromisos de cambio en la dinamica parental. Se debe dejar constancia por escrito en
la carpeta del estudiante.
Junto con ello se deberan activar alguna de las siguientes acciones:
® Plan de acompafiamiento y apoyo especializado al estudiante y al curso, segun necesidad.
® Informacion discrecional y procurando guardar la confidencialidad del asunto, a todos los
Profesores del estudiante con la finalidad de activar estrategias de prevencién y de proteccion.
De todo lo que se acuerde se entregara la informacion oportuna a las familias, procurando mantener
una constante comunicacion.

C. CIERRE DEL PROTOCOLO. Durante las siguientes semanas el Encargado de Convivencia
Escolar debera realizar un monitoreo de las acciones adoptadas y de la situacion del estudiante.
De ello se informard a los apoderados y se dejard constancia en la carpeta del estudiante.
Verificado el progreso del estudiante y la ausencia de nuevas situaciones de vulneracion, el
Coordinador de Ciclo, con la autorizacion de la Direcciéon, procedera a cerrar la carpeta del
estudiante.

Plazo: 30- 60 dias desde la apertura del protocolo.

NOTA: Los funcionarios del Colegio no estan autorizados para investigar acciones u omisiones que puedan
constituir VIF que afecte a alguno de sus alumnos; el rol del Colegio frente a estas situaciones es el de
acoger los antecedentes que les fuesen reportados voluntariamente por el alumno vy ponerlos a disposicion
de las autoridades pertinentes.

B.2. MALTRATO INFANTIL, POR OTRO ALUMNO/A DEL ESTABLECIMIENTO.
Si un estudiante relata al Profesor o a un funcionario del Colegio, haber sido agredido fisica o
psicolégicamente o maltratado por un estudiante del mismo Colegio o si el mismo Profesor o
funcionario sospecha que el nifio o nifia estd siendo victima de maltrato o agresion por otro estudiante,
se activard el protocolo correspondiente a “Violencia de un estudiante a otro estudiante” incluido en
el protocolo general de Violencia Escolar.

B.3. MALTRATO INFANTIL POR UN FUNCIONARIO DEL COLEGIO.
Si un estudiante relata al Profesor o a un funcionario del Colegio, hacer sido maltratado o vulnerado
en sus derechos por un Profesor u otro funcionario del Colegio, o si existe sospecha de ello, se

20 E| Rector podra delegar esta funcion en otro funcionario del Colegio en caso de imposibilidad o ausencia.



activara el protocolo correspondiente a “Violencia de un adulto funcionario del Colegio a un estudiante
” incluido en el protocolo general de Violencia Escolar.

B.4. MALTRATO INFANTIL POR UN APODERADO DEL COLEGIO.
En caso que el estudiante relate haber sido maltratado o abusado, acosado o agredido por un
apoderado del Colegio, se procederad a activar el protocolo correspondiente a “Violencia de un adulto
apoderado del Colegio a un estudiante” incluido en el Protocolo General de Violencia Escolar.

Responsable de estos protocolos: Rector y Encargado de Convivencia Escolar.

INSTITUCIONES RELACIONADAS EL RESGUARDO DE DERECHOS Y LA PROTECCION DEL MENOR.

Con la finalidad de contar con la informacién publica relacionada con la proteccién de los derechos del nifio

se ponen a disposicion de la comunidad los siguientes datos.

® [n caso de sospecha o evidencia de un caso de maltrato, violacidon o abuso sexual infantil

Concurrir o comunicarse con:

Comisarias de su comuna, plan cuadrante (Carabineros de Chile).

Policia de Investigaciones (PDI).

Tribunales de Familia.

Fiscalia.

Servicio Médico Legal.

149: Fono Familia de Carabineros de Chile: entrega informacion y orientaciéon sobre casos de abusos

sexuales, entre otros temas. Funciona las 24 horas del dia, todos los dias con cobertura a nivel nacional.

® 147: Fono niflos de Carabineros de Chile: atiende llamados de nifios/as y adolescentes que se sientan
amenazados o vulnerados, especialmente frente a situaciones de abuso sexual. Se entrega informacion,
orientacion y se acoge la denuncia. Funciona todo el afio, las 24 horas del dia con cobertura a nivel
nacional.

® 800 730800: Servicio Nacional de Menores: reciben consultas sobre maltrato infantil y abuso sexual.
La linea funciona de lunes a viernes de 9 a 18:00 hrs. Después las llamadas son derivadas a la
Policia de Investigaciones (PDI).

® 800 220040: Programa de Violencia Intrafamiliar y de Maltrato: Infantil, de la Corporacion de Asistencia
Judicial: reciben denuncias y consultas sobre maltrato infantil y violencia intrafamiliar. Se entrega
informacion, derivando el caso a la institucion que corresponde, y aconsejando a quienes llaman muy
afectados. Funciona de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 hrs.

® 2?2 639 9084: Centro de Victimas, de la Corporacion de Asistencia Judicial CAVI: se puede consultar
sobre asesoria legal para casos de delitos violentos que generen lesiones graves y gravisimas, que
tengan causas en las fiscalias (violacion, parricidio y explotacion sexual de nifios y nifias), entre otros.
El horario de atencién es de 9:00 a 18:00 hrs, de lunes a viernes.

PROTOCOLO 2

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE AGRESION SEXUAL Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL

l.- ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y MEDIDAS DE PREVENCION DE SITUACIONES DE RIESGO DE
AGRESION SEXUAL O HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL.



A. CONCEPTOS GENERALES.

Ambito de aplicacién del presente protocolo:

El protocolo de agresion sexual y hechos de connotacion sexual comprende los siguientes tipos de abuso
sexual cometidos contra estudiantes.

ABUSO SEXUAL:

El Abuso Sexual Infantil es el contacto o interaccion entre un nifio o nifia con un adulto, en el cual el
menor es utilizado para satisfacer sexualmente al adulto. Pueden ser actos cometidos con nifios del mismo
o diferente sexo del agresor. Es un delito y se castiga por la ley, ya que viola los derechos fundamentales
del ser humano, en especial cuando son nifios o nifias.

TIPOS DE ABUSO SEXUAL:

a) Abuso sexual propio: es una accién que tiene un sentido sexual, pero no es una relacién sexual y la
realiza un hombre o una mujer, hacia un nifio o nifla. Generalmente consiste en tocaciones del agresor
hacia la nifa/o de estos al agresor, pero inducidas por él mismo.

b) Abuso sexual impropio: es la exposiciéon a nifios o nifias a hechos de connotacion sexual, tales como:
i Exhibicion de genitales.

i. Realizacion del acto sexual.
iii.  Masturbacion.

iv. Sexualizacion verbal.

v.  Exposiciébn a pornografia.

c) Violacién: es todo acto de penetracidon por via genital, anal u oral, que se realiza sin el consentimiento
de la victima, la que puede ser un nifio o nifia menor de 12 afos (segun establece el Cédigo Penal).

d) Estupro: es la realizacion del acto sexual aprovechandose de la inexperiencia sexual de la victima o

que se basa en una situacion de abuso de autoridad, pudiendo ser victimas nifios o nifias que tengan
entre 12 y 18 aflos. También existe estupro si dicha accién se realiza aprovechandose de una relacion
de dependencia que la victima tiene con el agresor, sea esta de caracter laboral, educacional o de
cuidado, o bien si la engafia abusando de la inexperiencia o ignorancia sexual de la victima.

NOTA. De acuerdo a lo sefialado en la Circular N° 482, pie de pagina 21, para los efectos de este
protocolo constituyen agresion sexual, aquellas acciones de caracter sexual proferidas a un miembro de la
comunidad educativa por uno de sus integrantes o un tercero, sin el consentimiento del o la afectada, que
se materialicen por cualquier medio- incluyendo los digitales- dentro o fuera del establecimiento educacional
y que le provoguen un dafio o afliccion que haga necesaria la intervencion del establecimiento.

B. DENUNCIA OBLIGATORIA.

De acuerdo a lo establecido en el Art. 175 del Coédigo Procesal Penal estipula que estardn obligados a
denunciar: en su parrafo (e):

“Los Directores, inspectores y Profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que
afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. La denuncia realizada por alguno
de los obligados en este articulo eximira al resto”.

Art. 176 del Codigo Procesal Penal aclara que “las personas indicadas en el articulo anterior, deberan
hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del
hecho criminal”.

La falta de denuncia puede acarrear multas de hasta 5 UTM.

C. MEDIDAS DE PREVENCION DE AGRESION SEXUAL Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL.

El Colegio adoptaré las siguientes medidas:

a. Activacion de acciones de promocion parental y escolar sobre importancia de la puntualidad al ingreso
y retiro de la jornada escolar.

b. Acciones de sensibilizacion de la comunidad sobre la trascendencia del respeto a los derechos del nifio
y su impacto en el proceso de formacién integral.

c. Seleccion del personal del Colegio. Se solicitara, al momento de la entrevista de seleccion laboral, la
entrega del certificado de antecedentes. Se realizard una entrevista psicoldgica y se revisarad el registro
de Inhabilidades para ejercer funciones en &mbitos educacionales o con menores de edad y el Registro
de condenas por delito de Maltrato relevante o Trato degradante disponible en la pagina del Registro
Civil e Identificacidon. Asimismo se solicitard esta informacion, en general, a toda persona que por la
naturaleza de los servicios que presta para el Colegio o la comunidad escolar, pueda tener contacto con
menores de edad.

d. Medidas de seguridad y prevencién en bafios, camarines y otros espacios comunes.

- Aseo de bafios y espacios de uso de estudiantes; se realizar4 fuera de la jornada en que estén
utilizando dichos espacios.



- ElI personal Docente y asistente de la educacion no podrd usar los bafios de los estudiantes ni entrar o
permanecer en ellos a menos de existir una situacion de emergencia que lo amerite (inundacion, pelea
0 gritos y otros similares). En caso de requerir el ingreso, deberd acompafarse de otro adulto, de
preferencia inspector.
e. Revisidon de la infraestructura escolar con la finalidad de detectar espacios potencialmente riesgosos
en materia de violencia escolar y/o de agresiones sexuales.

f. Si se deben realizar trabajos de reparacion de infraestructura, revisidon de instalaciones, sistemas u otros
por personal externo, se priorizard su ejecucion fuera de la jornada escolar. En caso de urgencias, se
llevardn a cabo por personal del Colegio y si ello no es posible, el personal externo deberad estar
siempre supervisado por un funcionario del Colegio especialmente encargado. Siempre se deberad evitar
el contacto con el alumnado y solicitar los datos personales antes de ingresar a la realizacion de los
trabajos.

g. Toda persona ajena al Colegio debera identificarse en porteria antes de su ingreso. Se le solicitara, su
rut, nombre de la persona con quien se entrevistara y deberd esperar en porteria hasta que se autorice
su ingreso. En ningun caso podra ingresar o permanecer en los sectores de uso de los estudiantes sin
la autorizacion o la compafia de un funcionario del Colegio.

D. MEDIDAS RELACIONADAS CON EL TRATO.
Los Profesores, asistentes de la educacion y en general los miembros adultos de la comunidad escolar,
procurardn en su trato con los estudiantes:

Evitar las muestras exageradas de afecto que puedan ser malintepretadas.

Evitar mantener contacto por redes sociales con estudiantes o sus familiares.

Las entrevistas con estudiantes deberan ser realizadas en espacios abiertos, salas que cuenten con

visibilidad desde fuera o en las salas

previstas al efecto.

Profesores y asistentes de la educacidon deberan procurar no quedarse solos en la sala de clases

u otros espacios sin visibilidad.

Durante los recreos y actividades de esparcimiento, los Profesores y asistentes de la educacion
deben evitar juegos y actividades en que puedan verse involucrados en situaciones de riesgo (roces,
golpes u otros eventos que puedan ser malinterpretados)

E. ESTRATEGIAS DE INFORMACION Y CAPACITACION.

Implementacion de un Programa de Educacion de la Afectividad, Sexualidad y Habilidades
Socioemocionales que fomenten la adquisicion de valores que favorezcan las conductas de

autocuidado y autoestima personal (

1° a 8 basico.)

Realizacion de sesiones de capacitacion al personal Docente y asistente de la educacién en
temas relacionados con deteccion temprana de situaciones de agresion sexual y hechos de
connotacién sexual y activacion de protocolos.

Trabajo con las familias en teméaticas

relacionadas con Habilidades Parentales.

F. DIFERENCIAS ENTRE JUEGO SEXUAL Y ABUSO SEXUAL. UN ASPECTO A CONSIDERAR PARA LA

ACTIVACION DEL PRESENTE PROTOCOLO.

Existen situaciones dentro del ambito escolar que, teniendo una connotacion sexual no son propiamente

atentados contra la integridad de los alumnos.

Se debe tener cuidado en no catalogar como abuso una situacion entre dos nifilos que puede tratarse de
una experiencia exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana y adecuadamente y no penalizar ni
castigar; no se trata de abuso sexual, las experiencias sexualizadas que pueden ocurrir, por ejemplo entre
nifos de corta edad, pero si se trata de conductas que resultan agresivas o que demuestren un conocimiento
que los niflos y nifas naturalmente no podrian haber adquirido sin haberlas presenciado o experimentado,
por lo que hay que actuar pues podria ser
sexual por parte de otra persona.

indicador de que uno de ellos estd siendo victima de abuso

En razon de lo mencionado es importante distinguir entre juego sexual y abuso sexual:

JUEGO SEXUAL

ABUSO SEXUAL

Ocurre entre nifios de la misma edad o similar

Es cometido por un alumno con un desarrollo fisico y cronolégico mayor que la
victima.

No existe la coercion

Ellos buscan preferentemente complacer sus propias necesidades sexuales
inmaduras e insatisfechas, en tanto la victima percibe el acto como abusivo e
impuesto.

No obstante las caracteristicas del juego sexual entre nifilos, es importante que la comunidad establezca
limites con la finalidad de evitar que se pueda transformar en una situacién de vulneracién y agresion.
De alli que




® No se permitan manifestaciones de afecto o connotacidon sexual dentro del Colegio o en actividades
oficiales del mismo.

® Si se recibiere una denuncia o se detectaren actos de este tipo, a los alumnos involucrados se
aplicaran las medidas sefaladas en el Reglamento Interno Escolar, dejando constancia en su hoja
de vida, en términos genéricos a fin de no exponer al alumno. Se podra utilizar frases como “
realizar manifestaciones de afecto (o de connotacion sexual) dentro del Colegio o similar”.

® Se hace hincapié que la responsabilidad en la formacién y desarrollo de la identidad sexual de
nuestros alumnos corresponde esencialmente a los padres, sin perjuicio de los deberes del Colegio
en materia de educacion para la afectividad y sexualidad.

® FE| Colegio, por respeto a los derechos de todas las personas, no pondrd en conocimiento de los
padres y apoderados aquellas situaciones que pertenecen a la intimidad de sus alumnos, a menos
gue ello pudieren afectarles en su seguridad e integridad fisica y psicoldgica o que se dieren en
un contexto en que éstos se encuentren bajo la custodia del Colegio o sus funcionarios.Sin embargo,
tendra la obligacidon de poner en conocimiento de los padres y apoderados aquellas situaciones que
pudieren afectar en el desarrollo de su personalidad e identidad sexual o gque no se condicen con
su grado de desarrollo, de acuerdo a su edad.

® [n cualquier caso, siempre se mantendra toda la informacion de los alumnos que se encuentren
involucrados en hechos gque no sean abuso sexual en reserva y so6lo en conocimiento de los
funcionarios autorizados y sus padres y apoderados.

Distinciébn por edades: en cuanto a la categorizacién de las acciones de agresién o connotacién sexual.

a) Alumno victimario menor de 14 afios: en este caso se habla de conducta de connotacion sexual y
no de abuso sexual infantil.

b) No constituye delito e implica solamente medidas de proteccion. Acé se debe informar a la OLN
quien podra solicitar una medida de proteccion si corresponde.

c) Alumno victimario mayor de 14 afos: implica una conciencia de trasgresion hacia el otro, lo cual
reviste caracteres de delito, por lo que procede se realice una denuncia formal ante Ministerio
Publico, Carabineros de Chile o la Policia de Investigaciones de Chile.

G. OTRAS SITUACIONES RELACIONADAS CON LA INDEMNIDAD SEXUAL DE LOS ESTUDIANTES.
CONDUCTAS SEXUALES ESPERADAS Y NO ESPERADAS.
En la etapa de la primera infancia los nifilos y nifias presentan conductas en el area sexual que son
indicativas de un desarrollo normal, tales como la autoestimulacién de su zona genital, exhibiciéon de los
genitales a otros niflos y nifias, juegos de exploracidn sexual y preguntas sobre asuntos sexuales, entre
otros, sin conocimiento sexual precoz asociado a la sexualidad adulta. Es relevante, por tanto, diferenciar
una conducta exploratoria que satisface el autoconocimiento y la curiosidad natural de nifios y nifias, de
una conducta sexual no esperada para la edad que requiere de un apoyo especializado, debido a que
pudiera ser un indicador de dafio o una posible vulneracion de derechos que atenta contra su bienestar.
Son conductas no esperadas para su edad:
® | a auto estimulacion compulsiva y frecuente,
Actitud erotizada en las relaciones y con objetos no sexuales que involucra a nifos y niflas en
juegos sexuales no esperados para la edad,
® (Conocimiento sexual precoz, utilizacion de un lenguaje y/o0 comportamiento que denotan el manejo
detallado y especifico de conductas sexuales de los adultos, por ejemplo, habla excesivamente sobre
actos sexuales, imita conductas sexuales adultas, entre otras.
Estos comportamientos, en general, pueden ir acompafados de un estado emocional de ansiedad, angustia,
temor y/o agresividad. Estas conductas levantan la sospecha de que el nifio(a) la llega a reproducir, ya
sea porque las vivencié y/o porque las observo.
Cabe senfialar que la sola presencia de conductas sexuales no esperadas para la edad no es suficiente
para establecer el diagnostico de un posible abuso sexual, ya que puede referirse a otro tipo de situacion
0 problematica.
. ) . -
v’ Acciones de resguardo del alumno afectado.
v Acompafiamiento del equipo psicopedagogico.
v’ Derivacion interna o externa, previa entrevista con el apoderado y acuerdo de Plan de Trabajo
conjunto.

H. AMBITO DE APLICACION DEL PRESENTE PROTOCOLO.

1.- Agresion sexual de alumno fuera del contexto escolar.

2.- Agresion sexual de alumno en el contexto de una actividad oficial del Colegio.
a.- por otro alumno.
b.- por un funcionario.



C.- por un apoderado.
d.- por un adulto externo a la comunidad escolar.
e.- conductas sexualizadas y viralizadas a través de las redes sociales.

PROTOCOLOS DE ACTUACION EN CASOS DE AGRESION SEXUAL O HECHOS DE

CONNOTACION SEXUAL.

1. AGRESION SEXUAL O HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL FUERA DEL CONTEXTO

ESCOLAR.

ETAPAS Y ACCIONES

ACTUACION

Responsable

Plazos

ETAPA |: Conocimiento y apoyo inicial al alumno
1.

. Informe preliminar. El funcionario debera dejar por escrito la situacion

. Una vez recibida la informacion preliminar el ECE, activara el

Si un estudiante llega al Colegio con lesiones fisicas evidentes o
relata haber sido agredido sexualmente, el adulto que evidencie las
lesiones o reciba el relato que espontdnea y libremente quiera
compartir el alumno deberéd brindarle contencibn emocional inicial e
informar inmediatamente al Encargado de Convivencia Escolar para
gue se active el Protocolo de agresion sexual.

sefialando nombre del alumno, dia y hora, relato, lo mas textual
posible, junto con entregar el documento al ECE

presente protocolo e informaréd de ello a Direccion y registrara la
activacion del protocolo en el libro de clases del alumno (Hoja de
vida del alumno) Se procuraré brindar contencién emocional en la
medida que el alumno lo requiera, en un contexto de proteccion y
resguardo de su intimidad. Se priorizard su permanencia en una zona
segura; puede ser en la sala de primeros auxilios.

Funcionario/
ECE

Tan pronto se
tome
conocimiento
del hecho.

ETAPA II: Activacién ECE / Dentro de las
4. En caso de tratarse de un hecho que revista las caracteristicas de Direcciéon o 24 hrs. de la
delito y existan signos evidentes o cuya gravedad se pueda presumir | delegada toma de
del relato del alumno, se procederd a presentar denuncia, segun art. (denuncia). conocimiento
175 del Coédigo Procesal Penal, sin perjuicio de evaluar la del hecho,
presentacion de una Medida de Proteccion ante Tribunales de plazo para
Familia. presentar la
5. Se informara de inmediato al apoderado la activacion del presente denuncia.
protocolo. (via telefénica y por mail)
6. Si fuese necesario constatar lesiones, el ECE o el funcionario que
designe la direccion, en caso de imposibilidad del primero,
acompafiard al alumno al centro asistencial que corresponda. En este
caso se comunicara al apoderado del alumno la derivacion y se le
solicitard su presencia en el centro asistencial.
7. La salida del alumno debera registrarse en el Registro de salidas del
Colegio.
8. Si el hecho no es constitutivo de delito: Se realizara: derivacion
interna a la psicéloga del equipo de convivencia escolar.
9. En todo momento se procurard resguardar la intimidad e identidad del
alumno, manteniendo la compariia de un adulto responsable o su
apoderado en la medida de lo posible, evitando exponer su
experiencia al resto de la comunidad, interrogar o indagar de manera
inoportuna, para no revictimizarlo.
ETAPA 1l APOYO AL ESTUDIANTE. ECE/ Plazo
10. Entrevista con el apoderado. Posterior a la constatacion de lesiones direccion entrevista:
o informacién previa del apoderado, el ECE lo citard para una académica dentro de las
entrevista en la que se procurard acordar un plan de trabajo conjunto 48 horas
para revisar la situacion del alumno fuera del contexto escolar y siguientes de
determinar la procedencia de medidas de proteccion. Se debe dejar conocido el
constancia por escrito en la carpeta del alumno. hecho.




11. Junto con ello se deberan activar una o algunas de las siguientes Plazo
acciones. activacion del
® Plan de acompafiamiento y apoyo especializado (medidas plan de
formativas, pedagogicas y psicosociales segun necesidad) al acompariamien
alumno vy al curso. to: 2 a4

e |nformacion discrecional y procurando guardar la confidencialidad dias desde
del asunto, a todos los Profesores del alumno con la finalidad gue se toma
de activar estrategias de prevencion y de proteccion. conocimiento

12. De todo lo que se acuerde se entregara la informacion oportuna a del hecho,
las familias, procurando mantener una constante comunicacion. salvo

13. Durante las siguientes semanas el ECE deberéa realizar un necesidad de
monitoreo de las acciones adoptadas y de la situacion del alumno. ampliar segln
De ello se informard a los apoderados y se dejara constancia en la estado del
carpeta del alumno. alumno.

ETAPA IV CIERRE DEL PROTOCOLO. ECE/Rector. 10 dias. Sin

14. Verificado el progreso del estudiante y la ausencia de nuevas perjuicio de
situaciones de abuso, el ECE emitira el informe de cierre y con el VB de que el
Direccion se procederd a cerrar la carpeta. seguimiento

15. De todo lo realizado se dejara constancia escrita y referencia en la pueda
hoja de vida del alumno. continuar.

(fase
monitoreo
post
protocolo)

ETAPA V MONITOREO POST PROTOCOLO. ECE 30-60 dias.

16. ECE monitorea el progreso del alumno. Sin perjuicio

de que el
seguimiento
pueda
continuar.

NOTA: recordar que la funcion del Colegio es eminentemente formativa y no investigativa ni resolutiva. El
foco del trabajo de los responsables es resguardar los derechos del NNA vy recuperar el status que le
permita continuar con su progreso escolar de la mejor manera posible. En este enfoque cobra especial
relevancia el proceso de acompafiamiento del alumno.

ll. DEL ACTUAR DEL ESTABLECIMIENTO EN CASO DE EXISTIR UNA INVESTIGACION JUDICIAL O
DERIVACION A ORGANISMOS EXTERNOS.

Si el hecho de la agresion sexual es constitutivo de delito y se requiere realizar la denuncia, el Colegio,
junto con ello y con la finalidad de colaborar con una investigacion judicial, o de ayudar a los organismos
de derivacion, recopilard los antecedentes administrativos y/o de caracter general del estudiante (registros
consignados en la hoja del vida , entrevistas con Profesores jefes y asignatura u otros que pudieren tener
informacion relevante de su realidad escolar), a fin de aportar a la investigacion. ElI Encargado de
Convivencia Escolar serd quien reuna y entregue los antecedentes.

2. AGRESION SEXUAL O HECHO DE CONNOTACION SEXUAL POR OTRO ESTUDIANTE DEL
ESTABLECIMIENTO.

Si un estudiante relata al Profesor o a un funcionario del Colegio, haber sido agredido sexualmente por un
estudiante del mismo Colegio, o si el mismo Profesor o funcionario sospecha que el nifio o nifia esta siendo
victima de agresion sexual por otro estudiante, se debe seguir el siguiente procedimiento:

ETAPAS Y ACCIONES ACTUACION

Responsable Plazos

ETAPA |: conocimiento y apoyo inicial al alumno
1. Todo miembro de la comunidad escolar que reciba
el relato, constate la evidencia fisica o psicologica

El que tome
conocimiento del
hecho.

Tan pronto se tome
conocimiento del
hecho.




de un posible caso de agresiéon o abuso o reciba
la denuncia de un tercero, debera dar aviso de

Denuncia: Rector o

Denuncia: dentro de
las 24 horas siguientes

inmediato al ECE para que active el presente delegado/ECE al conocimiento del
protocolo. hecho, en la medida

2. Debera procurar entregar la contencion emocional que el supuesto
necesaria hasta que llegue el Encargado de agresor sea mayor de
Convivencia Escolar; se procurara llevar al 14 afos, y al tribunal
estudiante a un lugar seguro en que se puedan de familia si es menor
resguardar su integridad de dicha edad.

3. Si el hecho es constitutivo de delito se debera
realizar la denuncia de acuerdo con las reglas
generales.

4. ElI ECE informa a la Direccion sobre la activacion
del protocolo.

ETAPA II: Activacién del protocolo. ECE Dentro de las

5.

Informacion al Apoderado. EI ECE se comunicara
con el apoderado del alumno supuestamente
agredido y del alumno supuestamente agresor tan
pronto tome conocimiento de la denuncia (via
teléfono o mail). Se les informard preliminarmente
la situacion y se citard a entrevista. La citacion a
entrevista se hard al correo electronico y a través
de llamado telefénico, cuidando soélo entregar
informacion administrativa y no develar el hecho en
resguardo de la confidencialidad del asunto. La
entrevista la realizard el ECE.

. En todo momento se procurard resguardar la

intimidad e identidad de los alumnos, en un lugar
seguro, procurando la compafiia por un adulto
responsable o su apoderado en la medida de lo
posible, evitando exponer su experiencia al resto de
la comunidad, interrogarlo o indagar de manera
inoportuna, para no revictimizar.

24 hrs. de la toma de
conocimiento del
hecho.

ETAPA Ill: Fase de indagacion y apoyo al estudiante.

7.

Medidas de proteccion del alumno. Si el hecho es
constitutivo de delito y se ha efectuado la denuncia,
la investigacion debe ser realizada por la autoridad
competente. En el Colegio se adoptaran medidas
de proteccion al | alumno agredido y, medidas
formativas, pedagogicas y de apoyo psicosocial tales
como entrevistas con el apoderado para abordar un
plan de apoyo, reuniones con el equipo Docente
para evaluar la situacion y evitar nuevas
agresiones, activacion de medidas formativas de
prevencion individuales y grupales.

. Entrevista con los apoderados del alumno

supuestamente agresor en que se les informara
sobre el estado de situacion escolar (se debe
informar la activacion del protocolo de medidas
disciplinarias a aplicar pues se trata de una
situacion considerada como falta muy grave, de
acuerdo con lo establecido en el Reglamento
Interno, plazos y acciones).

. También se les informard de la activacion de un

plan de acompafiamiento a cargo del ECE.

. Activacion de redes de apoyo segun necesidad.

De todo lo realizado se debera dejar constancia
escrita en la carpeta y en el libro de clases, hoja
del alumno cuidando siempre la confidencialidad.

11 Realizada la indagacién de los hechos y si procede

aplicar medidas del RIE, el ECE citara al
apoderado vy al alumno agresor para informar la

ECE con el apoyo
del Profesor jefe y
equipo de apoyo.

ECE /Direccion

Activacion del Plan de
acompafiamiento del
alumno: 2 a 4 dias
desde que se toma
conocimiento del
hecho.

Plazo indagacion y
resolucion de medidas
si proceden: 10 dias
desde gue se toma
conocimiento del
hecho.

Plazo reconsideracion:
dentro de los 5 dfas
habiles desde la
notificacion de la
resolucion.

Plazo para resolver la
reconsideracion: 5 dfas
habiles desde la
recepcién de la carta
de reconsideracion.




resolucion, medidas e informarad el derecho a
solicitar la reconsideracion de la medida, plazos vy
modo de interponer y resolver el recurso.

12 Presentacion de la carta de reconsideracion, si el
apoderado o el alumno asi lo ha estimado.

13 Resolucion final y notificacion al apoderado de la
solicitud de reconsideracion y aaplicacion de las
medidas disciplinarias si proceden.

ETAPA V. CIERRE DEL PROTOCOLO. ECE/ Direccion

14 Verificado el progreso del estudiante y la ausencia
de nuevas situaciones de abuso o agresion sexual,
el ECE emitira el informe de cierre y con el VB de
Direccion se procederd a cerrar la carpeta.

15 De todo lo realizado se dejarad constancia escrita y
referencia en la hoja de vida del alumno agredido
y agresor.

10 dias. Sin perjuicio
de que el seguimiento
pueda continuar. (fase
monitoreo post
protocolo)

ETAPA IV. MONITOREO POST PROTOCOLO. ECE

16 ElI ECE monitorea el progreso del alumno agredido.
17 Asimismo mantendra el seguimiento de las medidas
disciplinarias respecto del alumno agresor, si se han
establecido y se cerrard la carpeta de acuerdo al
progreso y resolucion de las mismas
(cumplimiento/ levantamiento de la medida,
modificacion )

30-60 dias. Sin
perjuicio de que el
seguimiento pueda
continuar.

3. AGRESION SEXUAL POR UN FUNCIONARIO DEL COLEGIO.

Si un estudiante relata al Profesor o a un funcionario del Colegio, hacer sido abusado, acosado o agredido
sexualmente por un Profesor u otro funcionario del Colegio, o si existe sospecha de ello, se debe seguir

el siguiente procedimiento

ETAPAS Y ACCIONES

ACTUACION

Responsable

Plazos

ETAPA |: Conocimiento, denuncia y apoyo al estudiante.

1. Todo miembro de la comunidad escolar que reciba el
relato constate la evidencia fisica o psicoldégica de un
posible caso de abuso, acoso o agresion sexual o
reciba la denuncia de un tercero, deberd dar aviso de
inmediato a la ECE para que active el presente
protocolo.

2. El funcionario debera dejar por escrito la situacion
sefialando nombre del alumno, dia y hora, relato, lo
mas textual posible y entregar la informacion al ECE.

3. Una vez recibida la informacion preliminar la ECE
procedera a la activacion del presente protocolo y a
dejar constancia en el libro de clases del alumno (Hoja
de vida del alumno) e informard a la Direccion del
Colegio.

4. Si el hecho es constitutivo de delito el Rector o quien
delegue deberd denunciar de acuerdo a las reglas
generales.

5. Si fuese necesario constatar lesiones, el ECE debera
acompafar al alumno al centro asistencial mas cercano.
En este caso se comunicard al apoderado del alumno la
derivacion y se le solicitara su presencia en el centro
asistencial

6. Si el alumno debe retirarse del Colegio, se dejara
registro en el Registro de salidas del Colegio.

Todo miembro de
la comunidad/
Funcionario/ECE
/ Denuncia:
Direccion o
delegada.

Tan pronto se tome
conocimiento del
hecho.

Denuncia: dentro de
las 24 horas
siguientes al
conocimiento del
hecho.




7. Medidas de proteccién: Ante denuncias contra algun
funcionario del Colegio se procedera de acuerdo con lo
seflalado en el RIOHS.

8. En todo momento se procurarg resguardar la intimidad e
identidad del alumno, acompafiarlo por un adulto
responsable o su apoderado en la medida de lo posible,
evitando exponer su experiencia al resto de la
comunidad, interrogar o indagar de manera inoportuna,
para no revictimizarla.

Asimismo, se resguardard en todo momento la identidad
del adulto que aparece involucrado en los hechos
denunciados, hasta que se tenga claridad de su
situacion o participacion.

ETAPA II: Activacion.

9. Notificacién al Apoderado. EI ECE se comunicara con el
apoderado del alumno supuestamente agredido. Se le
informara preliminarmente la situacion y se citard a
entrevista. La citacidon a entrevista se hard por medio de
la agenda y via mail, cuidando solo entregar informacion
administrativa y no develar el hecho en resguardo de la
confidencialidad del asunto. La entrevista se realizara, si
se considera necesario, con el Rector y ECE.

ECE/ Rector.

Dentro de las

24 hrs. de la toma
de conocimiento del
hecho.

ETAPA lll: Apoyo al estudiante.

10. Medidas de proteccion al alumno. Dado que la
investigacion, una vez activada la denuncia a la autoridad
competente, debe ser continuada por ésta, en el Colegio
se adoptaran medidas de proteccion del alumno,
formativas, pedagégicas y psicosociales de apoyo;
entrevistas con el apoderado para abordar un plan de
apoyo, reuniones con el equipo Docente para evaluar la
situacion y evitar nuevas agresiones, activacion de
medidas formativas de prevencion individuales y grupales.

11. Activacion de redes de apoyo segun necesidad.

12. Registro. De todo lo realizado se deberd dejar
constancia escrita en la carpeta y en el libro de clases,
hoja del estudiante. Cuidar la confidencialidad.

ECE

Plazo entrevistas:
dentro de las 48
horas siguientes de
conocido el hecho.
Plazo activacion del
Plan de
acompafiamiento: 2
a 4 dias desde la
activacion, salvo
necesidad de
ampliar segun
estado del alumno.

ETAPA 1V: Cierre del protocolo

13. Verificado el progreso del estudiante y la ausencia de
nuevas situaciones de agresion, el ECE emitird el informe
de cierre y con el visto bueno del Rector procedera al
cierre de la carpeta del estudiante.

14. EI cierre de la carpeta del funcionario se regira de acuerdo
con lo establecido en el RIOHS.

15. De todo lo realizado se dejara constancia escrita y
referencia en la hoja de vida del alumno.

ECE/ Direccion

10 dias. Sin
perjuicio de que el
seguimiento pueda
continuar. (fase
monitoreo post
protocolo)

ETAPA V. MONITOREO POST PROTOCOLO.
16. EI ECE monitoreara el progreso del alumno.

ECE

30-60 dias. Sin
perjuicio de que el
seguimiento pueda
continuar.

4. ABUSO, ACOSO O AGRESION SEXUAL POR UN APODERADO DEL ESTABLECIMIENTO.

En caso que el estudiante relate haber sido abusado, acosado o agredido sexualmente por
presente protocolo, siguiendo los pasos descritos precedentemente,
de proteccion, la prohibicion de ingreso al Colegio a dicho apoderado

del Colegio, se procedera a activar el
pudiendo aplicar como medida
mientras se lleva a cabo la investigacion y resolucion del caso.

un apoderado

No obstante las medidas mencionadas, se procedera a informar al apoderado del estudiante con la finalidad

de que denuncie el hecho a la autoridad competente




Responsable de este protocolo: Rector y Encargado de Convivencia Escolar.

5. ABUSO, ACOSO O AGRESION SEXUAL POR PARTE DE UN TERCERO NO FUNCIONARIO NI
APODERADO.

Cuando la sospecha de vulneracidon de abuso, acoso o agresion sexual involucra a personas ajenas al
Colegio, que pueden prestar o no servicios al establecimiento, tales como transportistas, manipuladores de
alimento, proveedores o prestadores de servicios esporadicos, se activara el protocolo N°2 [I. PROTOCOLOS
DE ACTUACION EN CASOS DE AGRESION SEXUAL O HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL,
1.AGRESION SEXUAL O HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL FUERA DEL CONTEXTO ESCOLAR,
pudiendo aplicar como medida de proteccion la prohibicion de ingreso de esta persona al Colegio. En caso
de tratarse de una conducta que reviste las caracteristicas de delito, se procederd a realizar la denuncia
correspondiente.

6. CONDUCTAS SEXUALIZADAS VIRALIZADAS POR INTERNET (difusion de imagenes de connotacion
sexual).

Es la exposicion, por cualquier medio digital, de imagenes, grabaciones de audio o registros audiovisuales,
reales o simuladas, con contenido o de connotacion sexual, producidos en lugares o espacios publicos o
privados, en los que hubiera una razonable expectativa de privacidad.

Cuando un alumno del Colegio, se ve implicado en conductas sexualizadas, ya sea porque se auto expuso
0 consintié6 en estas sin prever las consecuencias o han sido tomadas sin su consentimiento o por engafio,
y estas imagenes se viralizan por internet o redes sociales, se seguird el siguiente procedimiento:

ETAPAS Y ACCIONES ACTUACION
Responsable Plazos
ETAPA |: Activacion y apoyo inicial al estudiante. Quien tome Activaciéon: tan
1. Cualquier miembro de la comunidad escolar del Colegio conocimiento del pronto se tome
que tome conocimiento de la difusion por redes sociales | hecho para conocimiento del
de una situacion que constituya hechos de connotacion activar. hecho.
sexual y que impliqgue a un alumno del Colegio, debera ECE vy Rector del | Citacion al
comunicar los hechos a la ECE Colegio o apoderado vy
2. El ECE registrard la activacion del protocolo en la hoja delegado en caso entrevista. De
de vida del alumno, procurando mantener la reserva del de denuncia. inmediato y dentro
hecho y citard al apoderado para informar. de las 24 horas de
3. Si la conducta eventualmente constituye un delito tomado conocimiento
(difusion de material pornografico o similar ilicito), se del hecho.
solicitard al apoderado que realice la denuncia de Denuncia: dentro de
acuerdo a las reglas generales; en este caso el Colegio las 24 horas
debe verificar, al dia escolar siguiente a mas tardar, que siguientes al
efectivamente se haya realizado la denuncia. Sélo en el conocimiento del
evento que el apoderado no lo haga el ECE activara la hecho, en la
denuncia correspondiente. medida que el
Si la denuncia la realiza el apoderado, el ECE debera supuesto agresor
solicitar la constancia para adjuntarla a la carpeta del sea mayor de 14
alumno. afios, y al tribunal
4. En todo momento se procurara resguardar la intimidad e de familia si es
identidad de lo/s alumno/s, procurando la compafiia por menor de dicha
un adulto responsable o su apoderado en la medida de edad.
lo posible, evitando exponer su experiencia al resto de
la comunidad, interrogar o indagar de manera
inoportuna, para no revictimizar.
ETAPA IlI: indagacién, apoyo al alumno y activacion de Activacion de
medidas. medidas de
5. Medidas de proteccion del alumno. Si el hecho es proteccion inicial:
constitutivo de delito y se ha efectuado la denuncia, la Dentro de las 24
investigacion debe ser realizada por la autoridad horas de conocido
competente. En el Colegio se adoptaran medidas de el hecho
proteccion al alumno agredido y medidas formativas, Activacion del plan
pedagodgicas y de apoyo psicosocial tales como de acompafiamiento:
entrevistas con el apoderado para abordar un plan de 2 a 4 dias




apoyo, reuniones con el equipo Docente para evaluar la
situacion y evitar nuevas agresiones, activacion de
medidas formativas de prevencion individuales y grupales,
activacion de plan de acompafiamiento pedagégico en
caso de necesidad (ausencia escolar o similar).

posteriores a la
activacion del
protocolo.

Plazo indagacion vy

6. En caso que el agresor sea miembro de la comunidad resolucion de
escolar, el ECE se entrevistara con los apoderados del medidas
alumno agresor en que se le informarad sobre el estado disciplinarias: 10
de situacion escolar (se debe informar la activacion del dias habiles desde
protocolo de medidas disciplinarias a aplicar pues se la apertura del
trata de una situacion considerada como falta muy protocolo.
grave, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento Plazo para
Interno, plazos y acciones). presentar la
7. También se les informara de la activacion de un plan reconsideracion de
de acompafiamiento a cargo del ECE. las medidas
8. Activacion de redes de apoyo segun necesidad. disciplinarias; 5 dias
De todo lo realizado se debera dejar constancia escrita habiles contados
en la carpeta y en el libro de clases, hoja de lo/s desde la notificacion
alumno/s cuidando siempre la confidencialidad. de la resolucion.
9. Realizada la indagacion de los hechos y si procede
aplicar medidas del RIE el ECE emitirda un informe de
cierre’’ de la indagacion que sera puesto en
conocimiento previo de la Direccion del Colegio y citara
al apoderado para informar la resolucién, medidas e
informara el derecho a solicitar la reconsideracion de la
medida, plazos y modo de interponer y resolver el
recurso.
10. Presentacion de la carta de reconsideracion, si el
apoderado asi lo ha estimado.
11. Resolucion final y notificacion al apoderado de la
solicitud de reconsideracion y aplicacion de las medidas
disciplinarias si proceden.
ETAPA lll: Resolucién de las medidas disciplinarias si Rector del Dentro de los 5
procede Colegio. dias habiles
12. El Rector resolvera la aplicacion de medidas disciplinarias posteriores a la

y junto con el ECE citaran al apoderado para informar la
resolucion final y las medidas a aplicar.

recepcion de la
solicitud de
reconsideracion.

ETAPA 1V: Cierre del protocolo

Plazo de cierre: 10

13. Verificado el progreso del estudiante y la ausencia de dias habiles desde
nuevas situaciones de abuso o agresion sexual, el ECE el cierre de la fase
emitirda el informe de cierre y con el visto bueno del de indagacion (sin
Rector procederd a cerrar la carpeta del estudiante perjuicio que el
(agredido). protocolo pueda

14. De todo lo realizado se dejara constancia escrita y quedar abierto por
referencia en la hoja de vida del alumno agredido y un proceso de
agresor. monitoreo posterior.

15. EI ECE monitorea el progreso del alumno agredido.

16. Asimismo mantendra el seguimiento de las medidas
disciplinarias respecto del alumno agresor, si se han
establecido y se cerrard la carpeta de acuerdo con el
progreso y resolucion de estas (cumplimiento/
levantamiento de la medida, modificacion)

2 g informe de cierre contiene:
® Un resumen de las acciones realizadas durante la fase de indagacién con los respectivos
respaldos.
® Conclusiones de la Encargada sobre los hechos denunciados y grado de participacion del
estudiante agresor.
® Sugerencias de medidas formativas, de apoyo y disciplinarias, criterios de aplicabilidad de las

medidas, todo ello de acuerdo con lo establecido en el Reglamento Interno.




ETAPA V. MONITOREO POST PROTOCOLO ECE 30-60 dias. Sin

17. EL ECE monitorea el progreso del estudiante. perjuicio de que el
seguimiento  pueda
continuar.

7. INSTITUCIONES RELACIONADAS EL RESGUARDO DE DERECHOS Y LA PROTECCION DEL
MENOR.

Con la finalidad de contar con la informacion publica relacionada con la proteccidon de los derechos del nifio
se ponen a disposicion de la comunidad los siguientes datos.

En caso de sospecha o evidencia de un caso de maltrato, violacion o abuso sexual infantil

Concurrir o comunicarse con:

Comisarias de su comuna, plan cuadrante (Carabineros de Chile).
Policia de Investigaciones (PDI).

Tribunales de Familia.

Fiscalia.

Servicio Médico Legal.

149: Fono Familia de Carabineros de Chile: entrega informacion y orientacién sobre casos de abusos

sexuales, entre otros temas. Funciona las 24 horas del dia, todos los dias con cobertura a nivel nacional.

® 147: Fono niflos de Carabineros de Chile: atiende llamados de nifios/as y adolescentes que se sientan
amenazados o vulnerados, especialmente frente a situaciones de abuso sexual. Se entrega informacion,
orientaciéon y se acoge la denuncia. Funciona todo el afio, las 24 horas del dia con cobertura a nivel
nacional.

® 800 730800: Servicio Nacional de Menores: reciben consultas sobre maltrato infantil y abuso sexual.
La linea funciona de lunes a viernes de 9 a 18:00 hrs. Después las llamadas son derivadas a la
Policia de Investigaciones (PDI).

® 800 220040: Programa de Violencia Intrafamiliar y de Maltrato: Infantil, de la Corporaciéon de Asistencia
Judicial: reciben denuncias y consultas sobre maltrato infantil y violencia intrafamiliar. Se entrega
informacion, derivando el caso a la institucion que corresponde, y aconsejando a quienes llaman muy
afectados. Funciona de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 hrs.

® 272 639 9084: Centro de Victimas, de la Corporacion de Asistencia Judicial CAVI: se puede consultar

sobre asesoria legal para casos de delitos violentos que generen lesiones graves y gravisimas, que

tengan causas en las fiscalias (violacién, parricidio y explotacidon sexual de nifios y nifias), entre otros.

El horario de atencion es de 9:00 a 18:00 hrs, de lunes a viernes.



PROTOCOLO 3

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE DROGAS Y ALCOHOL

A. OBJETIVO DEL PROTOCOLO.

Establecer el modo en que se realizard el abordaje de situaciones relacionadas con el consumo, porte y
distribucion de drogas, alcohol, cigarrillos y otras sustancias prohibidas por la ley en el Colegio y en las
actividades complementarias oficiales.

1. ESTRATEGIAS DE PREVENCION.

Considerando que las acciones que se requieren implementar dicen relacion con la informaciéon y la
capacitacion de los miembros de la comunidad del Colegio para prevenir la presencia de droga, alcohol
y otras sustancias ilicitas entre sus estudiantes y/o funcionarios, se establecen las siguientes estrategias.

a.

Activa comunicacion con las familias a través de reuniones de curso, entrevistas y actividades de
fortalecimiento de las habilidades parentales con la finalidad de reforzar el valor del respeto, el
autocuidado y la prevencion de situaciones de consumo.

Aplicacidon de programas de deteccion precoz y prevencion de conductas de riesgo para orientar a
los estudiantes en temas de autocuidado, fortalecimiento del caracter y conocimiento del tema de
consumo de drogas.

Constante monitoreo a las actividades que se realizan en recreos y actividades complementarias con
la finalidad de fomentar el juego, el deporte y el compafierismo.

Capacitacion a los Profesores en temas asociados con la deteccién temprana y prevencion en el
consumo de alcohol y drogas.

Se trabajara de manera trasversal con los valores que caracterizan a nuestra institucion apoyados
por instituciones externas como por ejemplo SENDA, PDI, Carabineros de Chile y el Poder Judicial
para informar, educar y prevenir el trafico y/o consumo de drogas tomando en cuenta aspectos de
salud, legalidad y Reglamento interno.

Nota: Estas estrategias se incluirdn en los programas de gestidbn escolar correspondientes segin un
calendario de actividades que se fijara durante el afio.

2. DEFINICIONES:
PARA TODOS LOS EFECTOS DEL PRESENTE PROTOCOLO SE ENTENDERA COMO:

a.

1. Droga: “...cualquier sustancia que, al interior de un organismo viviente, puede modificar su
percepcion, estado de animo, cognicién, conducta o funciones motoras”. Incluye el alcohol, el tabaco
y los solventes y excluye las sustancias medicinales sin efectos psicoactivos.

Esta definicion se complementa con la indicada en el articulo 1 y 2 del Reglamento de la Ley
20.000 (DS 867 de 2008 Ministerio del Interior y sus modificaciones)

2.Microtrafico: De acuerdo con lo establecido por el articulo 4 de la ley 20.000 de drogas hay
microtrafico cuando:

“El que, sin la competente autorizacidn posea, transporte, guarde o porte consigo pequefias
cantidades de sustancias o drogas estupefacientes o sicotropicas, productoras de dependencia fisica
o0 siquica, o de materias primas que sirvan para obtenerlas, sea que se trate de las indicadas en
los incisos primero o segundo del articulo 19, serd castigado con presidio menor en sus grados
medio a maximo y multa de diez a cuarenta unidades tributarias mensuales, a menos que justifique
que estan destinadas a la atencion de un tratamiento médico o a su uso o consumo personal
exclusivo y proximo en el tiempo.

En igual pena incurrird el que adquiera, transfiera, suministre o facilite a cualquier tftulo pequefias
cantidades de estas sustancias, drogas o materias primas, con el objetivo de que sean consumidas o
usadas por otro.



C.
Este protocolo tiene como destinatarios a todas las personas pertenecientes o integrantes de la comunidad
educativa y se activara en todo caso en que exista:
a. Porte, consumo o distribucion de alcohol, drogas y cualquier otra sustancia ilicita al interior del

establecimiento y en actividades formativas, recreativas o culturales organizadas y realizadas por el

. ACCIONES QUE SE CONSIDERAN DENTRO DE ESTE PROTOCOLO:

a. Consumo de drogas o alcohol en dependencias del Colegio o en actividades formativas o recreativas

organizadas y realizadas
convivencias, etc)
Porte de drogas o alcohal,

por el Colegio

(salidas

pedagogicas,

campeonatos,

ceremonias,

Distribucion o trafico: Existe trafico de drogas ilicitas no s6lo cuando alguien la vende o comercializa,
también se considera trafico cuando: se distribuya, regale o permute (se cambie por otra cosa)
d. Guarda o lleva consigo drogas ilicitas y no hay justificacion razonable para su porte (tratamiento

médico permanente o transitorio).

AMBITO DE APLICACION DEL PRESENTE PROTOCOLO:

Colegio.

b. Se incluye toda actividad oficial en que los estudiantes usen su uniforme institucional o cualquier
otro elemento que los identifigue como miembros de esta comunidad.
c. Presencia de funcionarios, estudiantes o apoderados en el Colegio con halito alcohélico, en estado

de ebriedad o manifiestamente drogados.

D. SITUACION DEL ESTUDIANTE EN TRATAMIENTO CON FARMACOS.
a. Los estudiantes que, como consecuencia de una enfermedad cronica, tratamiento médico o equivalente
deban ingerir medicamentos o inyectarse drogas por prescripcibn médica, deberan hacerlo en la

—_

Enfermeria del Colegio.

b. Para ello se solicitara a apoderado que entregue a la encargada de la sala Primeros Auxilios el
certificado médico en que conste tanto la posologia como la duracion de dicho tratamiento, quedando

una copia en la carpeta individual del estudiante.

c. Seréd de responsabilidad exclusiva del apoderado el envio de dicha informacion.

d. Por regla general en el Colegio no se administran medicamentos no se realizan procedimientos; en
caso de requerirse, se deberd solicitar formalmente, cumpliendo lo indicado en el punto b. El Colegio
accederd so6lo en aquellos casos en que sea indispensable para el tratamiento, la administracion del

medicamento dentro de la jornada escolar.

PROTOCOLOS.
Estudiante con signos de consumo fuera del Colegio.

En caso de que un estudiante llegue al Colegio con signos evidentes de haber consumido alcohol u

otra droga, se informara a los padres,

madres o apoderados y se les solicitard que sea

retirado

inmediatamente del establecimiento para su proteccion y la de la comunidad. Se activa el protocolo v,
de acuerdo con el debido proceso, se aplica las medidas formativas, disciplinarias y reparatorias que

procedan.

ETAPAS Y ACCIONES

ACTUACION

Responsable

Plazos

ETAPA |: Deteccibn:

1.

Si un estudiante llega al Colegio con signos evidentes de
haber consumido alcohol o drogas, (por ejemplo: dificultad
para mantenerse de pie y/o el equilibrio; movimientos
descoordinados; arrastrar las palabras al hablar; ojos
enrojecidos y/o pupilas dilatadas) el adulto que evidencie
el estado del alumno deberd brindarle apoyo inicial e
informar inmediatamente al Encargado de Convivencia
Escolar para que se active el protocolo de consumo. El
Encargado de Convivencia Escolar informard a la Direccién
la activacion del presente Protocolo.

El funcionario debera dejar por escrito la situacion sefialando
nombre del estudiante, dia y hora, situacion evidenciada y
entregar el documento al Encargado de Convivencia Escolar
El alumno no ingresard a sus clases regulares quedando
en Inspectoria a la espera de la llegada del apoderado. Se

Quien lo reciba/
Encargado de
Convivencia
Escolar.

Tan pronto se tome
conocimiento. En caso
de que se evidencia
esta situacion al inicio
de la jornada escolar, se
procurara dejar al
estudiante en Porteria o
Enfermeria para evitar su
exposicion a la
comunidad.




procurard mantener su situacion a resguardo del resto de
la comunidad en resguardo de sus derechos.

ETAPA I: Activacion:

2. El Encargado de Convivencia Escolar informard de inmediato
al apoderado la activacion del presente protocolo,
solicitandole su presencia en el Colegio.

3. Una vez que el apoderado llega al Colegio, se le solicitara
gue indigue si el estudiante estd en un tratamiento médico
que requiera la ingesta de drogas del que no se tiene
conocimiento en el Colegio. Si es asi, se le solicitara
entregar los antecedentes necesarios para derivarlos a
Enfermeria. Junto con ello se le expondra la situacion y se
le solicitard el retiro de su pupilo.

4. Derivacion interna al psicologo.

5. En caso de que, de la entrevista con el estudiante y/o el
apoderado exista informacion de un posible hecho
constitutivo de delito  (microtréfico, por ejemplo), se
procedera a realizar la denuncia correspondiente.

Si el alumno debe retirarse del Colegio deberd quedar registrado
en el Registro de salidas.

Encargado de
Convivencia
Escolar /Rectoria.

Dentro del dia en que
ocurre el suceso.
Dentro de las 24 horas
desde que se tome
conocimiento del hecho.

ETAPA Il Seguimiento:
6. Entrevista de seguimiento con el apoderado. El Encargado
de Convivencia Escolar citard& al apoderado para una
entrevista en la que se procurara llegar a compromisos de
apoyo al estudiante. Se debe dejar constancia de los
acuerdos y fecha de nueva entrevista para analizar
progresos, por escrito en la carpeta del estudiante. Se
procurard la presencia de algun miembro de la Direccion
en la entrevista.
7. Junto con ello se deberan activar e informar al apoderado,
alguna de las siguientes acciones.
® Plan de acompafiamiento y apoyo especializado al
estudiante y al curso, segun necesidad.

® [nformacion discrecional 'y procurando guardar la
confidencialidad del asunto, a todos los Profesores del
estudiante con la finalidad de activar estrategias de
acompafiamiento.

® [nformacion sobre posibles redes de apoyo para
derivacion.

De todo lo que se acuerde se entregara la informacion

oportuna a las familias, procurando mantener una constante

comunicacion.

8. Durante las siguientes semanas el Encargado de Convivencia
Escolar deberd realizar un monitoreo de las acciones
adoptadas y de la situacion del estudiante. De ello se
informara a los apoderados y se dejard constancia en la
carpeta del estudiante.

Encargado de
Convivencia
Escolar /Rector.

Plazo entrevista: dentro
de las 48 horas
siguientes de conocido el
hecho.

Al momento de su
reintegro si el alumno no
ha vuelto a clases.
Plazo seguimiento: 2 a
4 semanas desde
activacion, salvo
necesidad de ampliar
segln estado del
estudiante.

ETAPA 1IV: Cierre:

9. Verificado el progreso del estudiante y la ausencia de nueva
evidencia de consumo el Encargado de Convivencia Escolar,
con la autorizacion de la Rectoria, procedera a cerrar la
carpeta del estudiante.

Encargado de
Convivencia
Escolar /
Rectoria.

30 a 60 dias. Sin
perjuicio que el
seguimiento pueda
continuar.

2. ESTUDIANTE CONSUME ALCOHOL O DROGAS EN EL COLEGIO O FUERA, EN EL MARCO DE
UNA ACTIVIDAD OFICIAL DEL COLEGIO (DEPORTES, CENTROS DE ALUMNOS, CONVIVENCIAS U

OTRA).




IMPORTANTE: Cuando se detecta algun caso de consumo,
parametros de trato. No se trata, primeramente, de “acusar” al consumidor, ya que se puede tener el riesgo
de dejarlo estigmatizado frente a sus pares y a los apoderados, quienes, por proteger a sus hijos o pupilos,
pueden pedirles que se alejen de él, aumentando la situacion de riesgo del involucrado.

se deberan tener en consideracion ciertos

ETAPAS Y ACCIONES

ACTUACION

Responsable

Plazos

FASE |: Activacién:

1.

Si

4.

El estudiante que es sorprendido portando, consumiendo
y/0 preparando drogas para su consumo, O que se
encuentre con halito alcohodlico, en estado de embriaguez
o drogado, deberd permanecer en el Colegio hasta ser
retirado personalmente por el apoderado.

. Si el hecho ocurre en alguna actividad del Colegio fuera

del recinto, se solicitard al padre o apoderado que adopte
las medidas necesarias para el retiro del estudiante,
asumiendo los costos que ello implique.

no es posible el pronto retiro por su apoderado, el Profesor
responsable de la actividad y previa consulta telefénica a
la Direccion puede optar por mantener al estudiante
involucrado en el grupo, informandole que de vuelta al
Colegio se aplicard el RIE. O, en caso de inestabilidad
de salud evidente, solicitar autorizacion al apoderado para
devolverlo al Colegio o enviar a un centro asistencial,
acompafiado de un adulto responsable y autorizado por el
Colegio para participar de la actividad. Se solicitard la
concurrencia del apoderado al lugar de destino del
estudiante.

. Si el Profesor o adulto a cargo del grupo considera que

el estudiante no se encuentra condiciones de continuar
con la actividad y no es posible su retiro, podra tomar la
decision de excluirlo de la actividad o su continuacion,
quedando el estudiante a cargo de un funcionario del
Colegio.

Se debera dar aviso inmediato a Encargado de Convivencia
Escolar y al Rector.

Cualquier miembro
del Colegio; en
caso de que sea
un estudiante,
debera informarlo
a su Profesor jefe
y éste, al
Encargado de
Convivencia
Escolar vy
Rectoria.

De inmediato.

ETAPA II: Seguimiento:
5.El Rector del Colegio en comun acuerdo con el Encargado

10.

de Convivencia Escolar citaran al apoderado para
informarle la situacion y dar aviso de las acciones a
seguir.

. Se procedera a realizar entrevistas al estudiante, testigos

y a recabar informacion relevante sobre el consumo.

Una vez analizada la situacion y existiendo indicios de
posible microtrafico asociado al consumo, el Rector hara
la denuncia correspondiente.

. En caso contrario y tratandose sélo de consumo, el Rector

determinara la pertinencia de denunciar la situacion al
OS7 de Carabineros de Chile, puesto que constituye una
falta el consumo de alcohol y drogas en inmediaciones vy
en el Colegio. De esta forma, los estudiantes o miembros
de la comunidad que consuman drogas en el
establecimiento o sus alrededores y sean descubiertos en
el acto arriesgan sanciones que implican multas, asistencia
obligatoria a programas de prevenciéon o rehabilitacion o a
trabajos en beneficio de la comunidad.

Se analiza situacion disciplinaria de acuerdo con lo
establecido por el RIE (falta muy grave), se informa al
estudiante y al apoderado sobre las medidas formativas y
disciplinarias a aplicar.

Se debe dejar constancia por escrito en la carpeta del
estudiante, de los acuerdos tanto con el como con el

Rector/ el
Encargado de
Convivencia
Escolar.

Plazo entrevistas y
denuncia: Dentro de las
24 horas desde que se
toma conocimiento del
hecho.

Plazo resolucion de
medidas a aplicar:
Dentro de los 5 dias
habiles siguientes desde
gue se ha tomado
conocimiento del hecho.
Plazo seguimiento: 2 a
4 semanas desde
activacion, salvo
necesidad de ampliar
segun estado del
alumno.




apoderado y fecha de nueva entrevista para analizar
progresos.
11. Junto con ello se deberan activar e informar al apoderado,
alguna de las siguientes acciones.
® Plan de acompafiamiento y apoyo especializado al
estudiante y al curso, segln necesidad.
® |nformacion discrecional y procurando guardar la
confidencialidad del asunto, a todos los Profesores
del estudiante con la finalidad de activar estrategias
de acompafiamiento.
® |nformacién sobre redes posible
derivacion.
De todo lo que se acuerde se entregara la informacion
oportuna a las familias, procurando mantener una constante
comunicacion.
Durante las siguientes semanas el Encargado de
Convivencia Escolar deberd realizar un monitoreo de las
acciones adoptadas y de la situacion del estudiante. De
ello se informard a los apoderados y se dejard constancia

en la carpeta del estudiante.

de apoyo para

ETAPA Il Cierre:

12. Verificado el progreso del estudiante y la ausencia de
nueva evidencia de consumo el Encargado de Convivencia
Escolar, con la autorizacion del Rector, procederd a cerrar
la carpeta del estudiante.

Encargado de
Convivencia
Escolar / Rector.

30 a 60 dias. Sin
perjuicio que el
seguimiento pueda
continuar.

3. SOSPECHA DE CONSUMO, TRAFICO, MICROTRAFICO O PORTE DE DROGA AL INTERIOR DEL

COLEGIO

Entendemos por sospecha cuando:

Un estudiante, Profesor o apoderado relata que un estudiante ej. Consume, micro trafica, porta drogas, sin

contar con pruebas concretas y nitidas.

Existen cambios comportamentales y/o descensos pedagdgicos asociados al consumo de los estudiantes, en
cuanto a su aspecto fisico, emocional, académicos, que podrian evidenciar el consumo de drogas.

ETAPAS Y ACCIONES

ACTUACION

Responsable

Plazos

ETAPA | Activacion:

1. Informar al Encargado de Convivencia Escolar quien a su
vez informara a la Direccién, iniciandose con su aprobacion,
una indagacion formal.

Cualguier miembro
del Colegio; en
caso de que sea
un alumno, debera
informarlo a su
Profesor jefe vy
éste, al Encargado
de Convivencia
Escolar y al
Rector.

De inmediato

ETAPA 1l Indagacion:

2. Se activa procedimiento de indagacion, el que tendra
caracter de reservado; se realizaran entrevistas al estudiante
involucrado y a los estudiantes o personal del Colegio que
sean testigos, o hayan recibido informacion sobre el hecho
dejando registro escrito y firmado de cada entrevista.

3. Citacion al apoderado, para informar lo sucedido y acciones
a realizar, (indagacidon y levantamiento de informe, posibles
medidas formativas y disciplinarias a aplicar, plan de
acompafiamiento, entre otras)

4. Elaboracién de un informe en el que se expondran las
conclusiones a partir de lo observado y de los testimonios
y pruebas recogidas, adjuntando los registros de las
entrevistas realizadas.

Rector/Encargado
de Convivencia
Escolar.

Plazo entrevistas y
activacion de la
investigacion: Dentro de
las 24 horas desde que
se toma conocimiento
del hecho.

Plazo elaboracion informe
y 2° citacion al
apoderado: Dentro de
los 5 dias habiles
siguientes desde que se
ha tomado conocimiento
del hecho.

Plazo seguimiento: 2 a
4 semanas desde




5. 2°Citacion al apoderado para dar a conocer conclusiones
del informe, acciones y medidas a realizar por el Colegio.

6. Si de las evidencias se concluye que existe consumo, se
activaradn las medidas sefialadas en el procedimiento 1.b

7. Si de las evidencias se concluye que existe microtrafico o
trafico de drogas, se activaré la denuncia.
De todo lo que se acuerde se entregarg, por escrito, la
informacion oportuna a las familias, procurando mantener
una constante comunicacion.

8. Se activaran acciones de prevenciéon universal con el grupo
curso.

activacion, salvo
necesidad de ampliar
segun estado del
estudiante.

Plazo denuncia: 24
horas desde que se
tiene certeza del hecho.

ETAPA Il Cierre:

9.Verificado el progreso del estudiante y la ausencia de nueva
evidencia de consumo, si la hubo, el Encargado de
Convivencia Escolar, con la autorizacion del Rector,
procederd a cerrar la carpeta del alumno

Encargado de
Convivencia
Escolar / Rector.

30 a 60 dias. Sin
perjuicio que el
seguimiento pueda
continuar.

4. TRAFICO, MICROTRAFICO Y PORTE DE DROGAS AL INTERIOR DEL COLEGIO.

ETAPAS Y ACCIONES

ACTUACION

Responsable

Plazos

ETAPA | Activacion:

1. Se deberd informar a Encargado de Convivencia Escolar
y a la Direccion con la finalidad de que se proceda a la
denuncia y a la recoleccion de antecedentes de la
situacion detectada y guarda de la evidencia del hecho.

2.Informar al apoderado de la activacidon del presente
Protocolo, solicitando su presencia en el Colegio.

3. Solicitar la presencia de carabineros y denunciar, dentro
de plazo a la Fiscalia.

4. En caso de que Fiscalia compruebe la existencia del
delito, el Colegio se coordinarda con la familia y las
autoridades con el fin de elaborar un plan de
acompafiamiento al estudiante durante el periodo de
investigacion.

Cualguier miembro
del Colegio; en
caso de que sea
un estudiante,
debera informarlo
a su Profesor jefe
y éste, a ECE y
Rector.

Dentro de las 24 horas
desde que se tome
conocimiento del hecho.

ETAPA Il Seguimiento:

5. El Rector, con la informacion recopilada, analizarad la
procedencia de aplicar medidas disciplinarias de acuerdo
con el RIE.

6. Citacion al apoderado, para informar de las medidas
resueltas.

De todo lo que se acuerde se entregara, por escrito, la
informacion oportuna a las familias, procurando mantener
una constante comunicacion.

7. Se activaran acciones de prevencion universal con el grupo
curso.

Rector/ Encargado
de Convivencia
Escolar

Plazo resolucion y 2°
citacion al apoderado:
Dentro de los 5 dias
habiles siguientes desde
gue se ha tomado
conocimiento del hecho.
Plazo seguimiento: 2 a
4 semanas desde
activacion, salvo
necesidad de ampliar
segln estado del
estudiante.

ETAPA Il Cierre:

8. Verificado el proceso judicial del estudiante, si lo hubo o,
el cumplimiento de medidas alternativas y en ausencia de
nueva evidencia de trafico o microtrafico, el Encargado de
Convivencia Escolar, con la autorizacion del Rector,
procederad a cerrar la carpeta del estudiante.

el Encargado de
Convivencia
Escolar / Rector

30 a 60 dias. Sin
perjuicio que el
seguimiento pueda
continuar.

5. TRAFICO Y MICROTRAFICO O PORTE DE DROGA FUERA DEL COLEGIO, EN EL MARCO DE UNA
ACTIVIDAD FORMATIVA (DEPORTES, CENTRO DE ALUMNOS, CONVIVENCIAS U OTRA).




ETAPAS Y ACCIONES

ACTUACION

Responsable

Plazos

ETAPA | Activacion:

1. EI Profesor responsable de dicha actividad deberd comunicar
la situacion acontecida de forma inmediata a la Rectoria del
Colegio, para que se deje registro interno de lo acontecido.

2. Se debera informar de inmediato al apoderado, por teléfono
con la finalidad de solicitar su presencia en el lugar.

3. Se solicitard la presencia de Carabineros en el lugar, se
procederd a la custodia de la evidencia hasta su llegada.

4. Se informard al apoderado de la activacion del presente
Protocolo y se le citard para el dia siguiente.

5. En caso de que Fiscalia compruebe la existencia del delito,
el Colegio se coordinard con la familia y las autoridades
con el fin de elaborar un plan de acompafiamiento al alumno
durante el periodo de investigacion.

Profesor a cargo
de la actividad.

De inmediato y dentro
de las 24 horas desde
que se tome

conocimiento del hecho.

ETAPA Il Seguimiento:

6. ElI Rector, con la informacion recopilada, analizard la
procedencia de aplicar medidas disciplinarias de acuerdo
con el RIE.

7. Citacion al apoderado, para informar de las medidas
resueltas.

De todo lo que se acuerde se entregard, por escrito, la
informacion oportuna a las familias, procurando mantener
una constante comunicacion.

8. Se activaran acciones de prevencion universal con el grupo
curso.

Rector/ el
Encargado de
Convivencia
Escolar.

Plazo resolucion y 2°
citacion al apoderado:
Dentro de los 5 dias
habiles siguientes desde
gue se ha tomado
conocimiento del hecho.
Plazo seguimiento: 2 a
4 semanas desde
activacion, salvo
necesidad de ampliar
segln estado del
estudiante.

ETAPA Il Cierre:

Verificado el proceso judicial del estudiante, si lo hubo o, el
cumplimiento de medidas alternativas y en ausencia de nueva
evidencia de trafico o microtrafico, el Encargado de Convivencia
Escolar, con la autorizacion de la Direccién, procederd a cerrar
la carpeta del estudiante.

Encargado de
Convivencia

Escolar / Rector.

30 a 60 dias. Sin
perjuicio que el
seguimiento pueda
continuar.

6. CONSUMO POR UN FUNCIONARIO DEL COLEGIO.

En el caso de que un funcionario de la comunidad escolar llegue con signos evidentes de haber consumido
alcohol u otra droga, no se le permitira el ingreso al Colegio. En este caso se actuara de acuerdo con lo

estipulado por el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad.

En caso de que sea un Profesor, asistente de la educacion o auxiliar quien fuera sorprendido en situacion
de porte, consumo de alcohol y/o drogas, microtrafico, se informara inmediatamente a Rectoria, quien debera

realizar las acciones tendientes a:

® [Entrevistar al involucrado resguardando en

todo momento

especialmente el derecho a ser oido y la presuncion de inocencia.
® Hacer la denuncia a las autoridades correspondientes en caso de que el hecho pueda constituir

delito, en las proximas 24 horas desde que tomo6 conocimiento del hecho.

las normas del justo procedimiento,

® Junto con ello se adoptaran las medidas necesarias para el resguardo y proteccion de los derechos,
integridad fisica y psicolégica de los miembros de la comunidad escolar.

® [n caso de que se trate de consumo, se considerard como falta grave al desempefio de sus
funciones y podra activarse el proceso de desvinculacion correspondiente.

7. CONSUMO, PORTE, TRAFICO O MICROTRAFICO DE DROGAS Y PORTE O CONSUMO DE ALCOHOL
U OTRAS SUSTANCIAS POR PARTE DE UN APODERADO EN EL COLEGIO O EN ACTIVIDADES

COMPLEMENTARIAS INSTITUCIONALES.

En situaciones evidentes de consumo, porte, trafico o microtrafico de un apoderado en dependencias del
Colegio o actividades oficiales fuera del establecimiento, se deberd proceder a la denuncia, de acuerdo con
las reglas generales. Podré adoptarse ademas la medida de prohibicién de ingreso y solicitud de cambio

de apoderado.




PROTOCOLO 4
PROTOCOLO DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES ESCOLARES.

A. PROPOSITO:
Asistir al alumno accidentado a la brevedad posible, prestandole los primeros auxilios correspondientes.
Dependiendo de la dolencia o accidente, se hard uso de sala de primeros auxilios, donde se cuenta
con camilla fija y camilla plegable para el traslado de los alumnos accidentados.

B. CAMPOS DE APLICACION.
A todo el alumnado del Colegio Nehuén de San Vicente de Tagua Tagua.

C. RESPONSABLES.

12, Profesor a cargo del o los estudiantes.

2°. Encargado de Primeros Auxilios del Establecimiento.

32, Inspector de Patio.

42, Coordinador Administrativo.

52 Rector.
En caso de que ninguno de los responsables anteriormente mencionados se encuentre en el
establecimiento, el Profesor a cargo del alumno, se deberd hacer cargo de llevar a cabo el protocolo
de actuacion.

D. DEFINICIONES.

Un accidente escolar es toda lesion que un estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de sus
actividades escolares que, por su gravedad, traiga como consecuencia incapacidad o dafio. Dentro de
esta categoria se considera también los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde
y hasta sus establecimientos educacionales.

La ley 16.744 Art. 39, dispone que todos los estudiantes de establecimientos fiscales o particulares
estén protegidos por los accidentes que sufran con ocasién de sus estudios, o en la realizacibn de su
practica profesional. En caso de accidente escolar todos los estudiantes, Béasica y Media, estan afectos
al Seguro Escolar desde el instante en que se matriculen en nuestro Colegio.



Este Protocolo deberd ser conocido por todos los funcionarios del Colegio, por todos los alumnos y por
los padres y apoderados del establecimiento. Para ello se le entregard un ejemplar a cada familia al
momento de su matricula y se mantendrd en la oficina de Direccion y estard disponible en la pagina
WEB del Colegio.

. ASPECTOS GENERALES Y FUNCIONAMIENTO

® FE| Colegio, contard con un protocolo, previamente establecido y ampliamente conocido por toda la
comunidad escolar, sefialando cémo proceder frente a estas situaciones.

® Se mantendrd un registro actualizado de los padres y apoderados del establecimiento y la forma de
establecer rapido contacto con ellos, a través de sus teléfonos. De no efectuarse la comunicacion
con el apoderado, se recurrird al numero telefébnico del apoderado suplente.

® Si un/a estudiante requiere ser trasladado de urgencia al hospital, el Colegio deberd hacerlo aunque
aun no haya sido posible localizar a los padres.

® F[E| Encargado de Primeros Auxilios de nuestro establecimiento, debera completar el formulario de *
Accidente Escolar” de modo que la atencion médica o dental, quede cubierta por el Seguro Escolar.

® [n caso gue un alumno tenga un seguro de salud con una clinica o centro asistencial privado, el
apoderado deberéd informar esta situacion al inicio del afio escolar, sefialando en centro asistencial al
que se debe derivar al alumno. En caso de urgencia, el apoderado serd contactado por el Colegio
para que realice personalmente o de acuerdo con sus instrucciones el traslado a este centro. En
caso de urgencia vital, sera el Colegio quien proceda a la solicitud de ambulancia para el traslado
y so6lo en caso de imposibilidad o alto retraso (més de una hora) en su llegada, se procederd al
traslado de este alumno (o de cualquiera), al centro asistencial mas cercano).

Es la unidad del Colegio cuya funcién principal es atender oportunamente los problemas de salud que
se presenten durante la jornada escolar y realizar en forma general actividades de prevencion.

El Colegio cuenta con equipamiento para una primera atencion (vendas, material de desinfeccion y de
curacion, etc) y elementos béasicos de atencidn primaria tales como cuello inmovilizador, termémetro, gel
frio calor, guatero, DEA, entre otras).

Dado que nuestro interés es velar por el bienestar de nuestros alumnos y de acuerdo con lo establecido
por la Direccion del establecimiento, en la Unidad de Primeros Auxilios no se administraran remedios.

1. INGRESO A PRIMEROS AUXILIOS:
Todo alumno que requiera atencion de Primeros Auxilios debera informar a su Profesor y luego al
inspector de patio. Su salida quedard registrada en el libro de clases.
Si el estado de salud se lo permite, el alumno ird s6lo a Primeros Auxilios, con el pase de salida
que da cuenta de la autorizacion del Profesor.
Si no puede ir por sus propios medios o requiere asistencia, el alumno serd acompafiado por un
funcionario designado por el inspector o por un compafiero de curso autorizado por el Profesor. En
Primeros Auxilios se dejard constancia en la Carpeta de Registro:
® Nombre del alumno, curso

Quien lo deriva, quien lo atiende

Hora de ingreso,

Sintomas iniciales

Tratamiento realizado (temperatura, té de hierbas, toma de presion, etc.)

2. DESTINO O EGRESO DEL ALUMNO:
Una vez atendido, el alumno debera regresar a su sala de clases.

3. REGISTRO SALA DE PRIMEROS AUXILIOS:
Una vez que se ha atendido al alumno, el encargado de la sala de Primeros Auxilios registrara, en
la carpeta correspondiente los datos del estudiante (nombre, curso), horario de atencién, aviso al
apoderado, entre otras. En la comunicacion con el apoderado/a se le informa: el estado del estudiante;
sugerencia de retiro; trasladado al hospital; otros. Si el estudiante se siente mejor, sus signos vitales
se encuentran en parédmetros normales y puede desplazarse, regresaréd a su sala, continuando con
su jornada escolar de forma regular.

4. TRASLADO DE ALUMNOS DENTRO Y FUERA DEL COLEGIO:
® [En caso de un accidente o malestar del alumno que requiera traslado hacia la Sala de primeros
Auxilios, ésta maniobra deberéd ser realizada por aquel funcionario del Colegio que cuente con
capacitacion en primeros auxilios y que tengan experiencia en ello. Este funcionario debera dar



las instrucciones especificas de la forma que debe ser trasladado un alumno accidentado, las que
se deberan respetar y seguir.

® No se deberd levantar o mover al accidentado del lugar en caso de pérdida de conocimiento. Se
debe llamar de inmediato al 131 Ambulancias y solicitar indicaciones. En defecto de respuesta
de Ambulancias, se deberd llamar a Bomberos.

® [En caso de que el alumno deba ser trasladado a un centro asistencial, debera ir con su
correspondiente hoja de Seguro de Accidentes Escolares, la que debe ser llenada por la Encargada
de Primeros Auxilios.

5. FICHA DE ANTECEDENTES DE SALUD:
Cada alumno del Colegio Nehuén tendréa registrados sus datos béasicos de salud en la ficha de
matricula. Los padres y apoderados deberan llenar los datos fidedignos al inicio del afio escolar vy
tendran el deber de mantenerla actualizada en caso de que existan cambios ya que sera el documento
de base para la atencion del alumno en Primeros Auxilios y el traslado al Hospital local en caso de
necesidad.

F. PROCEDIMIENTOS.

1. FRENTE A UN ACCIDENTE ESCOLAR LOS PASOS A SEGUIR SON LOS SIGUIENTES:

12, Una vez presenciado o comunicado el accidente, se debe recurrir en primera instancia al encargado
de primeros auxilios. Si éste no se encontrase en el establecimiento, continuar con el conducto
regular.

22 De acuerdo con el accidente, se tomaran las medidas pertinentes del traslado del estudiante a la
sala de primeros auxilios.

3% La Encargada de Primeros Auxilios o responsable en el momento del hecho revisara al estudiante y
le aplicara los primeros auxilios correspondientes, (aseo de heridas superficiales, averiguar lo que
sucedioé, calmar y contener al estudiante).

49 EI encargado de Primeros Auxilios o persona responsable en el momento llamard a los padres para
comunicar los detalles del accidente e informar, si es procedente, que el estudiante serd trasladado
al centro asistencial, donde el alumno (a) estard acompafiado por un funcionario del Colegio o
encargado de Primeros Auxilios, hasta que sus padres o el responsable a cargo del estudiante, se
presente en el recinto hospitalario.

52 El traslado del estudiante al centro de salud es responsabilidad del Colegio.

62 El informe de accidente escolar respectivo sera enviado al hospital después que el estudiante haya
sido atendido, esto como una forma de priorizar la atencidon de los alumnos, (acuerdo existente con
el servicio de urgencia).

2. ACCIDENTES DE TRAYECTO.
Definicion: Un Accidente de trayecto es el que se produce en el trayecto directo de ida o regreso
del alumno entre su casa y el Establecimiento Educacional.
Para acreditar un accidente de trayecto directo, de ida o regreso, entre la casa y el Establecimiento
Educacional, se requiere del Parte de Carabineros, la declaracion de testigos o cualquier otro medio
de prueba igualmente fehaciente.
Los alumnos tienen derecho a un seguro escolar gratuito que los protege en el caso de sufrir un
accidente mientras desarrollen sus actividades escolares.

12, En caso de sufrir un accidente de trayecto, el alumno, acompafiado de un adulto (padres/
apoderados, encargado del transporte, etc) debera concurrir directamente a la urgencia del hospital
maéas cercano. El adulto a cargo debera dar aviso de accidente escolar de trayecto, luego avisar a
la Direccion del Colegio para que levante la declaracion de accidente escolar para presentarla en
el hospital.

2°. Los padres y apoderados deberan guardar una copia de la denuncia del accidente escolar y otra
entregarla en el Colegio con la licencia respectiva si la hubiere las que, junto a la documentacion
médica, seran guardadas en la carpeta del alumno/a, por si en el futuro surgiera alguna complicacion
médica, producto del accidente escolar.

39 El seguro Escolar cubre al estudiante, hasta que quede totalmente sano.

DISTRIBUCION:

- Rector Establecimiento.

- Coordinador Administrativo.
- Encargada Salud.

+ Inspector de Patio.

- Equipo Gestion.

- Profesores.

- Centro de Padres.



- Centro de Alumnos.

REGISTROS:
Libro Registro Salud Escolar.
ANEXO: FORMULARIO DE ACCIDENTE ESCOLAR.

3 - s : B
Declaracion Individual de Accidente Escolar
(Antes de registrar los datos, lea las instrucciones al reverso.)
A. INDIVIDUALIZACION DEL ESTABLECIMIENTO: FISCAL O MUNICIPAL = | 'PARTICULAR =2 [sios]
NOMBRE ESTABLECIMIENTO CIUDAD COMUNA

FECHA REGISTRO | l l

s T ORARS DE LOS DATOS I 1

B. INDIVIDUALIZACION

DEL ACCIDENTADO: SEXO: M=I F=2[ | EDAD: | ] RUN. | ]
Fecha Nacimiento | | [ ]

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRES L L

RESIDENCIA HABITUAL CODIFE. COM

CALLE NUMERO POBLACION/VILLA COMUNA CIUDAD

C. INFORME SOBRE EL ACCIDENTE: (FECHA, HORA y DIA DE LA SEMANA EN QUE SE ACCIDENTO)

DIA ACCIDENTE ACCIDENTE TESTIGOS: (EN CASO DE TRAYECTO)

Lunes 1 2)

Haies 2 NOMBRE - APELLIDO C.NAC. DE ID.
Miércoles 3 DE TRAYECTO = |

Jueves 4

Viemnes 5 EN LA ESCUELA= 2 b) .
Sdbado 6 NOMBRE - APELLIDO C.NAC.DE ID.
Domingo 7

HORA MINUTOS

I v o A

CIRCUNSTANCIA DEL ACCIDENTE: (DESCRIBA COMO OCURRIO - CAUSAL)

FIRMA Y TIMBRE
RECTOR O REPRESENTANTE

D. NATURALEZA Y CONSECUENCIAS DEL ACCIDENTE 8 8 ESTABLE
ESTABLECIMIENTO ASISTENCIAL
—
=
O
=
b= _— 2 = TOTAL DIAS INCAPACIDAD
L7 DIAGNOSTICO MEDICO INCAPACIDAD
w
<< sto=1 D
o NO =2
=
S HOSPITALIZACION S BTG,
- g T e e
8 PARTE DEL CUERPO AFECTADA NO =2
—J
2 | TIPO DE INCAPACIDAD CAUSA DE CIERRE DEL CASO
5| Leve = I ALTA MEDICA = |
3 Temporal = 2 INVALIDEZ =2
a | invatidez Parcial = 3 l:] ABANDONO DE D [ I . ]
wv Invalidez Total = 4 TRATAMIENTO = 3 ARIO MES DIA
Gran Invalidez = 5 MUERTE =6
Muerte = 6 FIRMA DEL ESTADISTICO

- ventas@comarciainanuel o Céa 112

PROTOCOLO &
PROTOCOLO DE SALIDAS PEDAGOGICAS.

El Presente protocolo tiene como objeto establecer ciertas disposiciones reglamentarias bésicas y elementales
para el buen desarrollo de las salidas de estudio, que se realizan cuando el Profesor jefe o de asignatura
lo considere necesario, y paseos de curso que se realizan, por lo general, al finalizar cada afio escolar
respectivo, los que se deben llevar a cabo en dias habiles.

Solo se regiran por el siguiente protocolo las actividades autorizadas oficial y expresamente por el
establecimiento. Este protocolo ademéas pretende informar a la comunidad sobre los derechos y deberes que
tienen quienes participan de ellos.

A. CAMPOS DE APLICACION.
El alcance de esta actividad aplica a todos los estudiantes, Profesores, administrativos y/o Asistentes del
Colegio Nehuén de San Vicente de Tagua Tagua.

B. RESPONSABLES.

Rector, Coordinador Administrativo, Profesor y/o Apoderado responsable de la salida, tienen la responsabilidad
de supervisar directamente la partida de la salida de estudio y/o paseo de curso. Esta supervisién consiste
en la revision de:

® Proyecto de salida.

® Documentacion del medio de transporte.

® Autorizaciones de los padres-apoderados.



® Conteo de alumnos al iniciar el viaje.

C. DEFINICIONES.

o SALIDA DE ESTUDIO: Actividad educativa que se realiza fuera de las dependencias del Colegio.

®PASFOS DE CURSOQ: Son actividades recreativas, realizadas por lo general, al finalizar el ano escolar,
de forma voluntaria y consensuada por los alumnos y padres miembros de un curso especifico.

o SUPERVISION: Es la actividad que realiza direccion, coordinacion administrativa, Inspectoria y Profesores
del Colegio en relacion con el cumplimiento de la normativa y los objetivos del proyecto realizado.

e ACTIVIDADES SUJETAS A SUPERVISION: Son todas aquellas que involucren salida de los alumnos
durante el afio escolar en curso.

D. PLANIFICACION

Cualquier salida pedagoégica deberd ser planificada como una extensidon de un objetivo curricular o como

una actividad de formacion escolar. La planificacion previa de la misma debe contener los siguientes

aspectos:

1. El Profesor debe presentar a la Rectoria, con a lo menos, 15 dias de anterioridad a la fecha en la
que estd prevista la salida, un programa de trabajo que en el que indiquen los objetivos de aprendizaje
asociados a la salida, las actividades a desarrollar, el lugar, tiempos, aspectos logisticos, acompafiantes
(si fuera necesario) internos y/o apoderados, medidas de seguridad (vestimenta, bloqueador, etc.) vy
evaluacion. Debe ser firmada por el Profesor.

2. La actividad para que pueda realizarse, debe ser aprobada Rectoria

3. Una vez aprobada, el Profesor a cargo de la actividad debera enviar la informacion de la actividad a
los padres, sefialando entre otros aspectos hora de salida y llegada, necesidad de colacion, precio del
transporte si procede y otros elementos (gorro, bloqueador, etc) junto con una colilla de autorizacion la
deberd ser firmada por su apoderado vy enviada al Colegio al menos 48 horas antes de efectuarse la
salida. Esta informacion debe ser visada y autorizada por Rectoria.

4. Si se requiere contratar transporte para la salida, el Profesor deberd solicitar al delegado de curso que
recolecte el dinero y que contrate el transporte de entre aquellas empresas que estan validadas por el
Colegio. Los apoderados responsables del viaje, deben solicitar y verificar con el tiempo necesario todos
los antecedentes de la(s) empresa(s) que prestara(n) los servicios de transporte, estadia u otros que
se hubieren contratado para la delegacion. Entiéndase licencia de conducir reglamentaria y al dia, cantidad
de conductores, revision técnica de los vehiculos, botiquin y elementos de primeros auxilios, extintor,
paradas programadas, y otros elementos o situaciones que deben ser consideradas en viajes de este
tipo.

5. El bus debe ser rotulado con un letrero que individualice el Colegio.

6. El Profesor a cargo de la salida debe entregar, con 48 horas de antelacion a la Rectoria, las colillas
firmadas y el listado de los estudiantes que asistiran. El Colegio no podra autorizar a ningun estudiante
que participe de la salida pedagogica si es que no cuenta con autorizacion firmada del apoderado. No
es valida la autorizacion por correo electronico ni telefébnica que haga el apoderado. En caso de que
algln estudiante se quede en el Colegio, deberd realizar una serie de actividades lectivas que deberan
ser previamente preparadas por el Profesor a cargo de la salida.

7. En Rectoria debe quedar también la informacion sobre permiso de circulacion del vehiculo que transporta
a los estudiantes, la revision técnica al dia y copia del permiso de conducir del chofer, certificado de
antecedentes para fines educativos, certificado de inhabilidad para trabajar con menores. El vehiculo de
transporte debe contar con cinturon de seguridad lo que consta a través de una certificacion del Ministerio
de Transporte sobre condiciones de seguridad (Decreto 175 de 2016 y N 158 del 2013 del Ministerio
de Transporte). Asimismo, se debe dejar la informacion de contacto de la empresa de transportes para
emergencias.

8. Rectoria informara a la Direccidon Provincial, a través de oficio, con 10 dias de anterioridad la salida
que el Colegio efectte o de acuerdo al procedimiento que la autoridad regional ministerial indique en el
calendario escolar anual. Si la autoridad indica que esta informacion debe subirse a una plataforma, el
Colegio darad cumplimiento al procedimiento establecido para ello.

9. EI dia de la salida:

10. El Profesor a cargo de la actividad debe pasar lista en libro de clases antes de la salida.

11. EI Profesor a cargo del grupo que sale del establecimiento debe dejar registro en el glosario del libro
de clases los objetivos de la salida, lugar al que se dirige y si va con acompafantes.

12. EI Profesor a cargo debe cautelar que la actividad se realice en condiciones que no impliguen riesgos
para los estudiantes, previniendo la dispersion del grupo. Deberd llevar la lista de los estudiantes en
que se consignen el nombre completo de cada uno, rut y teléfono de contacto de su apoderado.

13. EI Profesor a cargo debera cuidar que sus estudiantes cuenten con una colacién y agua para la salida;
debera llevar un botiquin con implementos béasicos de primeros auxilios como alcohol, gasa, parches y
blogueador solar.



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

En caso de producirse la suspension de alguna salida, el Profesor a cargo deberd informar con

anticipacion de esta situacion a Rectoria, apoderados y alumnos.

El Docente a cargo serd el responsable de la salida a terreno desde su inicio hasta su término o

regreso al Colegio, por lo tanto, tomara todas las medidas de seguridad pertinentes, que minimicen los

riesgos de accidentes para los estudiantes.

El Docente a cargo de la salida pedagogica y Profesores acompafiantes debera organizarse con la

coordinacion de ciclo para organizar el material de trabajo que utilizaran los cursos que guedaran sin su

atencion.

Las salidas pedagoégicas se encuentran cubiertas por el Seguro Escolar de acuerdo con las disposiciones

de la Ley N°16.744 D.S. N°313, por lo tanto, en caso de sufrir un accidente, el alumno debera

concurrir al Servicio de Salud Publica mas cercano, donde indicara las circunstancias del accidente y

gue se encuentra cubierto por el Seguro Escolar. Si el estudiante al momento de sufrir el accidente no

contara con la Declaracion Individual de Accidente Escolar, debera concurrir, dentro de las 24 horas de
ocurrido el accidente al Colegio, para que le sea entregado y pueda presentarlo en el Servicio de Salud

Publica en qgue fue atendido.

Los estudiantes usaran su uniforme o buzo segun lo indique el/la Docente a cargo. En caso de

detectarse incumplimiento a esta disposicion, el Rector podra negar la salida del/los estudiantes que se

encuentren en esta situacion.

Durante las salidas pedagogicas, los estudiantes deberdn mantener un comportamiento adecuado a las

disposiciones del Reglamento Interno, del lugar visitado, sea esta una empresa, museo, etc.

En caso de algun estudiante manifestara conductas que transgredan las normas de la institucion, se

procederd a la aplicacion del Reglamento Interno Escolar y sus protocolos.

Una vez finalizada la actividad, el Profesor a cargo, deberd entregar un informe escrito con la evaluacion

de la salida pedagogica.

Importante. Cualquier situacidon que afecte la integridad de los estudiantes dentro del contexto de una

actividad (salidas de fin de afio, giras, etc.), con o sin fines pedagdgicos, que no cuente con la debida

autorizacion de parte del Rector o de la Direccion Provincial de Educacion no quedan bajo la
responsabilidad del Colegio y no quedando los estudiantes protegidos por el seguro escolar.

Situaciones especiales.

- En caso de situaciones especiales referidas al estado de salud fisica y/o psiquica del estudiante, el
Encargado de Convivencia, junto con el Rector evaluardn previo a la salida, la conveniencia de
que participe en la actividad. Para ello se debera solicitar una entrevista con el apoderado.

- Ante situaciones de medidas disciplinarias vigentes de condicionalidad o no renovacion de la matricula,
se analizarda la conveniencia de la salida respecto del estudiante sancionado. En caso de que se
decida la permanencia del estudiante en el Colegio, se informard previamente al apoderado.

- Frente a situaciones graves de conducta o accidentes, el Profesor encargado debe dar aviso al
Colegio (al Encargado de Convivencia o a Direccion) y tomar las medidas necesarias para abordar
la situacion. En caso de faltas graves o muy graves, se estara a lo descrito en el Reglamento
Interno o protocolos especificos, segun sea la situacion. De regreso al Colegio, el Profesor a cargo
debe dejar registro en la hoja de vida del estudiante en el libro de clases.

E. SUPERVISION EFECTUADA POR PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO:
El funcionario encargado de la actividad, es responsable del cuidado de los alumnos (as) que participan
en la salida de estudio y/o recreativas, portando siempre una copia de:

® Copia del Proyecto de Salida de Estudio o Paseo de Curso.

® | ista de los alumnos con: Rut, Direccion, numero telefénico de Apoderado/a

1. SUPERVISION EFECTUADA PREVIA A LA SALIDA.

El responsable de la actividad, en conjunto con el coordinador administrativo, antes del viaje debe:
Pasar lista.
Completar registro de salida de alumnos.
Anexar autorizaciones de apoderados (as).
Instalar en el bus letrero identificacion del Colegio.
Asignar alumnos a adultos responsables.
Entregar informacion sobre teléfonos de contacto (apoderado de los alumnos y Colegio)
Entregar credenciales a los alumnos en que se sefiale nombre completo del alumno, teléfono
del Colegio y del adulto responsable.

~N o O W

2. SUPERVISION EFECTUADA AL REGRESO.
El responsable de la actividad, una vez haya regresado al establecimiento, debe esperar que todos
los alumnos sean retirados por sus padres y/o apoderados(as). Junto con guardar el letrero de
identificacion del Colegio y registrar en el libro de salida la hora de regreso.



El responsable de la actividad deberd informar a la direccion del Colegio el resultado de la salida
o gira.

DISTRIBUCION:
- Rector.
- Coordinador Administrativo.
- Porteria.
- Equipo Gestion.
- Profesores.

REGISTROS:
- Libro Registro de salida de alumnos (as).
- Archivo con autorizaciones de los apoderados.

PROTOCOLO 6

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE EMBARAZO, MATERNIDAD O
PATERNIDAD ADOLESCENTE

A. PROPQSITO:
Entregar criterios comunes, para la construccion de un protocolo de actuacion frente a la situacion de

embarazo, paternidad y maternidad adolescente, evitando la desercidon de las alumnas embarazadas y de
aguellos estudiantes varones que seran padres.

B. CAMPOS DE APLICACION:
A todas las estudiantes que se encuentren en situacion de embarazo, paternidad y maternidad adolescente.



C. ENCARGADOS:
Profesor jefe, Profesores de asignatura, jefes de ciclo, orientador, Rectoria.

D. DEFINICIONES:
EMBARAZO ADOLESCENTE: Embarazo adolescente o embarazo precoz es aquel embarazo que se
produce en una mujer adolescente, entre la adolescencia inicial o pubertad —comienzo de la edad fértil—
y el final de la adolescencia. La OMS establece la adolescencia entre los 10 y los 19 afios.

MATERNIDAD O PATERNIDAD ADOLESCENTE:

Condicion del padre o la madre que se encuentra en la edad sefialada por la OMS (10-19 arios).
Desercion o abandono escolar: Ausencia definitiva por parte de un estudiante del Colegio sin haber
finalizado el afio escolar en curso.

E. PROCEDIMIENTO:
1. TOMA DE CONOCIMIENTO Y ACCIONES A REALIZAR DE LOS AGENTES EDUCATIVOS:

®| a 0 el estudiante comunica su condicibn de embarazo o paternidad en el establecimiento educativo,
a su Profesor jefe, quien debe acoger, orientar y respetar con discrecion la informacion.

®[En esta etapa se debe establecer un vinculo de confianza inicial favoreciendo el proceso de apoyo a
el alumno o alumno, evitando la desercidon escolar y procurando su proteccion. Una vez comunicada la
condicion de maternidad de la alumna o paternidad del alumno, la informacion debe ser llevada a las
autoridades directivas por medio del Profesor jefe y el orientador de ciclo.

En el caso de que los padres de los estudiantes involucrados no estén enterados de la situacion de
maternidad o paternidad de su pupilo respectivamente, se procede de la siguiente forma:

® | Profesor jefe a cargo del estudiante en situacion de maternidad o paternidad generard una entrevista
con el alumno o alumna con el objetivo de ponerse en conocimiento de dicha situacién. Se acuerda
con estudiantes involucrados una entrevista en conjunto con sus apoderados y/o padres. El Profesor
jefe dejard una constancia, en el libro de clases, con el compromiso de parte de la o el estudiante
de justificar con certificados médicos las inasistencias a las evaluaciones ya programadas. Se informa
a la Direccion del Colegio previamente.

® Posterior a ello el Profesor jefe cita a los apoderados de los estudiantes. Para dar a conocer dicha

situacion e informar de los pasos a seguir con el o la estudiante.
En el plano académico el coordinador de ciclo debe generar un plan o programa de trabajo escolar,
asi como también de los procesos evaluativos para el alumno embarazada que le permita desenvolverse
de manera normal en el Colegio y al mismo tiempo pueda cumplir con los cuidados y controles de su
condicién de embarazo.

F. DERECHOS Y DEBERES.

1. DERECHOS DE LAS ESTUDIANTES EMBARAZADAS Y MADRES ADOLESCENTES:

12. Derecho a ser tratada con respeto por toda la comunidad escolar. No podra ser objeto de
discriminacion arbitraria y tendra derecho a entrar y permanecer en el Colegio, de acuerdo con las
exigencias generales aplicables a todo el alumnado de la institucion.

29. Derecho a estudiar en un ambiente de respeto y aceptacion.

32 Derecho a la integridad fisica, psicolégica. En consecuencia, en la medida que lo necesite podra
solicitar cambio de curso, permanecer en la biblioteca o en algun lugar seguro durante los recreos,
salir de clases para ir al baflo y en general que se considere su condicidbn para la adecuacion
racional de sus obligaciones escolares, privilegiando la continuidad de sus estudios y el
aprovechamiento de las oportunidades de aprendizaje.

49, Participar de todas las actividades que el Colegio realice. También se considera su participacion en
la graduacion, actividades complementarias, organizaciones estudiantiles, ceremonias y eventos propios
de la cultura institucional.

59, Derecho a contar con una propuesta curricular y un calendario flexible que permita compatibilizar la
condicion de embarazo o lactancia con la promocion escolar, de manera de permitir la continuidad
de los estudios y el cumplimiento efectivo de los aprendizajes

62. Ser promovida de curso con un porcentaje menor de asistencia (hasta 50% menos) siempre que
las inasistencias estén debidamente justificadas por el médico tratante, carnet de control de salud vy
haya obtenido las notas minimas necesarias para la promocion establecidas en el Reglamento de
evaluacion. En caso de que la asistencia sea menor al 50%, la Direccién resolvera de acuerdo a
las normas establecidas en los decretos N° 511 de 1997, N° 112 y 158 de 1999 y N° 83 de
2001, todos del Ministerio de educacion.

7. Derecho a adaptar el uniforme escolar a la condicion de embarazo.

82 Derecho a amamantar. Este derecho serda como maximo de una hora, méas el tiempo necesario
de traslado. Deberd ser comunicado formalmente a la Direccion del Colegio quien registrard las



horas de salida y reingreso con el objeto de no perjudicar su situacion escolar. ElI alumno debera
sefialar su preferencia para hacer uso de este derecho el que serd comunicado a la Direccion tan
pronto se reincorpore a sus actividades luego del parto.

92, Derecho a hacer uso del seguro escolar.

109 Derecho a que se incorporen medidas curriculares que permitan a toda alumna embarazada,
especialmente a aquellas que presenten NEE, cuyos objetivos y contenidos se relacionen con el
estado de embarazo y el cuidado del nifio, con la finalidad de aportar conocimientos relevantes
sobre su condicion y la maternidad y paternidad que han de asumir.

119, Derecho asistir a las clases de educacion fisica en forma regular, de acuerdo con las indicaciones
del médico tratante.

129 Derecho a solicitar un espacio de seguridad para estar durante recreos u otras actividades.

2. DEBERES DE LA ALUMNA EMBARAZADA.

12, Informar a las autoridades del Colegio su condicion de embarazo, entregando los antecedentes
correspondientes a su Profesor jefe y/o Direccion.

29. Asistir a los controles de embarazo, postparto y control sano de su hijo en el Centro de Salud o
Consultorio correspondiente.

39, Justificar las inasistencias a clases por motivo de salud, con certificado médico y mantener informado
a su Profesor/a jefe quien deberd registrar estas situaciones en su carpeta de alumno/a.

4°, Justificar sus ausencias para los controles de embarazo y control nifio sano con el carnet de control
de salud o certificado del médico tratante o matrona.

59, Asistir a clases de educacion fisica, debiendo ser evaluada, salvo que por la condiciébn de su
embarazo y certificado del médico tratante, deba suspender el ejercicio fisico, situacion en la que
podra ser eximida. Durante el periodo postnatal estard eximida de Educacion Fisica hasta que
finalice el periodo de seis semanas después del parto (puerperio).

69. Realizar todos los esfuerzos para terminar el afio escolar, como asistir a clases y cumplir con el
calendario de evaluaciones, especialmente si se encuentra con apoyo Docente y/o recalendarizacion
de pruebas y trabajos.

7°. Informar fecha probable de parto para programar sus actividades académicas.

PROHIBICIONES ESPECIALES DE PROTECCION AL EMBARAZO Y LA MATERNIDAD:

Estara prohibido para toda alumna embarazada o en periodo de lactancia el contacto con sustancias
toxicas o nocivas para su condicion. Asi mismo deberan estar protegidas frente a situaciones de
riesgo para lo cual se adoptaran las medidas curriculares tendientes a su proteccion.

3. DERECHOS Y DEBERES DEL ALUMNO PROGENITOR:
DERECHOS:
Como alumno progenitor tendra los siguientes derechos y deberes:

a. Derecho a solicitar permisos y adecuacion de horarios de entrada, salida y evaluaciones dependiendo
de las etapas del embarazo y su rol como progenitor.

b. Derecho a justificar inasistencia con certificado médico de su hijo/a al tratarse de labores de cuidado
de su hijo/a.

DEBERES:
Como progenitor, el alumno debera:

a. Informar a su Profesor jefe y a la Direccién del Colegio su condicién de progenitor, entregando los
antecedentes correspondientes.

b. Para justificar inasistencia y permisos deberad presentar el carnet de salud o certificado médico
correspondiente.

DEBERES DEL COLEGIO:

a. NO discriminar a la alumna embarazada y al alumno progenitor mediante la aplicacion de medidas
que impliguen un menoscabo en su derecho a la educacion.
Entregar todas las facilidades académicas para desarrollar sus actividades escolares.
Respetar el derecho a participar en todas las actividades del Colegio, a asistir a clases durante el
embarazo y luego del parto, y brindar apoyo pedagdgico si fuera necesario, tanto de parte de los
Docentes como de sus compafieros.

d. Adoptar las medidas necesarias y posibles que permitan la adaptacion de las actividades de acuerdo
con su condicion.

5. DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES Y APODERADOS DEL ESTUDIANTE EN CONDICION DE
EMBARAZO, MATERNIDAD O PATERNIDAD ADOLESCENTE.
DERECHQS:



a. Recibir el acompafiamiento  del Colegio tanto en relacion con el resguardo al derecho de educacion
de su hijo/a como en cuanto a la posibilidad de brindar apoyo segun sus necesidades.

b. Recibir del Colegio la informacién sobre derechos y obligaciones, tanto del estudiante como del
establecimiento y de la familia.

DEBERES:

a. Informar al Colegio que la o él estudiante se encuentra en esta condicion.

b. Firmar un compromiso de acompafamiento al adolescente que sefiale su consentimiento para que
el/el alumno/o asista a los controles, exdmenes médicos y otras instancias que demanden atencion
de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o total del/la
estudiante durante la jornada de clases.

c. Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado deberd concurrir al establecimiento a
entregar el certificado médico correspondiente.

d. Informar prontamente al Colegio cualquier hecho que requiera ser conocido para el adecuado
desarrollo de las actividades escolares del estudiante, tales como situaciones de salud, cambio de
domicilio del estudiante, cambios en la tuicion legal del estudiante, etc.

e. Deberd velar por la efectiva entrega de materiales de estudio y el cumplimiento del calendario de

evaluaciones.
El apoderado deberd mantener su vinculo con el Colegio cumpliendo con su rol de apoderado.

G. PROTOCOLO DE ACCION PARA LA COMUNICACION Y ACOMPANAMIENTO EN CASO DE
EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD ADOLESCENTE.
PASOS PARA SEGUIR:

1.

a.

COMUNICACION AL COLEGIO.

La alumna embarazada y el alumno progenitor deberdn comunicar su condicibn de embarazo vy
paternidad a su Profesora(a) Jefe y a Direccion.

El Profesor jefe citard al apoderado con la finalidad de brindar apoyo y dar a conocer el protocolo
de accion en resguardo de su derecho a la educaciéon y pedir su compromiso para que la/el
estudiante continte asistiendo a clases y cumpliendo con sus obligaciones escolares.

El Profesor jefe debera consignar en la carpeta del alumno datos relevantes tales como estado de
salud, meses de embarazo, fecha posible del parto y solicita certificado médico. Asi mismo debera
dejar constancia del compromiso firmado por los padres y apoderados del/la estudiante.

Tanto la entrevista como los acuerdos deberdn quedar archivados en la carpeta del/la estudiante.
Determinacién de un plan académico para la/el estudiante. El coordinador académico dard a conocer
un plan académico para la/el estudiante en el que se contemplaran tanto las actividades lectivas
como las evaluativas de manera de permitir a el alumno asistir de manera regular al Colegio vy
cumplir con las exigencias escolares de manera normal hasta que el médico tratante determine.
Registro: el Coordinador académico registrara, a través de entrevistas con el alumno y sus apoderados
la evolucion del proceso tanto en lo académico como en lo emocional.

Informe Final y Cierre de Protocolo: El coordinador académico elaborard un informe final cuando se
haya cumplido el periodo establecido y ajustado a la norma para apoyar a las alumnas en maternidad
y embarazadas, el que serd entregado a la Direccion del Colegio.

El informe serd entregado también al Profesor Jefe quien lo archivard en la Carpeta del alumno.

PROTOCOLO 7

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A MALTRATO Y ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE

MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA DEL COLEGIO NEHUEN.

A. OBJETIVO: determinar el procedimiento a aplicar en casos de situaciones de violencia fisica o psicolégica
gue se produzcan en el contexto escolar, ya sea entre estudiantes; entre estudiantes y padres, madres
y/0 apoderados; entre funcionarios/as del establecimiento y estudiantes, o entre funcionarios/as del
establecimiento y padres, madres y/o apoderados/as, manifestadas a través de cualquier medio, material
o digital.



B. ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA ESCOLAR.

Con la finalidad de lograr un buen clima escolar en el que todos los alumnos puedan aprovechar al

méaximo las oportunidades de aprendizaje y evitar que el conflicto sea un obstaculo en su desarrollo

integral, el Colegio ha establecido una serie de medidas y estrategias de prevencion de la violencia
escolar y los protocolos de actuacidon que se mencionan en este documento.

Estrategias y medidas de prevencion de la violencia escolar.

Dado que los verbos Rectores que orientan la gestion de las estrategias preventivas de la violencia

escolar son “Capacitar e Informar”, el Colegio ha considerado el desarrollo de las siguientes actividades

para la prevencion de la violencia escolar:

1. Sesiéon de capacitacion inductiva a trabajadores nuevos del Colegio.

2. Promocion de valores sociales que favorezcan el buen trato a través de las actividades en la clase
de Orientacion y Consejo de Curso.

3.  Promocién sobre el buen uso de la tecnologia y redes sociales (alumnos, Profesores, apoderados
y administrativos ).

4. Difusion y socializacion del Reglamento Interno Escolar (RIE) actualizado y sus protocolos asociados.

5. Talleres para funcionarios sobre deteccidon temprana de situaciones de riesgo de violencia escolar,
tanto presencial como virtual.

6. Supervision permanente en los distintos sectores del Colegio, especialmente en canchas, recreos vy
cambios de hora. Canchas, pasillos, patios, salas de clases, etc. Asi también, supervisar los periodos
de recreo, cambio de hora e inicio y término de la jornada.

7. Trabajo con las familias en la prevencion de conductas de violencia y desarrollo de habilidades
sociales y emocionales, especialmente en el ambito del uso de tecnologia y redes sociales.

C. PROTOCOLO DE VIOLENCIA ESCOLAR.
OBJETIVO.
Definir el procedimiento que se aplicard en caso de situaciones de violencia fisica o psicolégica que se
produzcan en el contexto escolar, de acuerdo con el siguiente esquema de intervencion:
Situaciones de violencia escolar
Subclasificacion de situaciones de violencia escolar.
a. ACOSO ESCOLAR.
1) Acoso escolar presencial.
2) Acoso escolar virtual o ciberacoso.
3) Mal uso de redes sociales no constitutivos de ciberacoso.

b. VIOLENCIA. (maltrato) relacion asimétrica.

1) Funcionario o apoderado del Colegio hacia estudiante.
2 ) Estudiante hacia funcionario o apoderado del Colegio.
3) Violencia entre adultos de la comunidad escolar.

c. VIOLENCIA (maltrato) relacion simétrica

1) Entre funcionarios del Colegio.

2) Violencia entre estudiantes.

3) Violencia de apoderado a funcionario.

4) Violencia de funcionario hacia apoderado.

5) Violencia entre apoderados en el Colegio o en actividad oficial.

D. DEFINICIONES (DETERMINADAS POR LA LEY)
1. CONVIVENCIA ESCOLAR:
La convivencia escolar es el conjunto de los interacciones y relaciones que se producen entre todos
los actores de la comunidad (estudiantes, Docentes, asistentes de la educacion, directivos/as, padres,
madres y apoderados/as y sostenedor/a), abarcando no solo aquellos entre individuos, sino también
los que se producen entre los grupos, equipos, Cursos y organizaciones internas que forman parte
de la institucion. Incluye también la relacion de la comunidad escolar con las organizaciones del
entorno en el que se encuentra inserta.

2. VIOLENCIA ESCOLAR:
La violencia escolar es un fenémeno relacional, cultural y multicausal. Se trata de aquellos modos de
relacibn que se caracterizan por el uso ilegitimo de la fuerza y el poder, y que tienen como
consecuencia el dafilo a la otra persona, a nivel fisico o psicolégico. Al ser un hecho cultural, se
entiende que la violencia es transmitida y aprendida, lo que abre también la posibilidad de ensefar
otras formas de relacién que sean pacificas y de prevenir su aparicion o uso en la convivencia. Es
un fendmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual influyen multiples factores. En el
ambito escolar, los conflictos resueltos inadecuadamente, o que no son abordados a tiempo, o la
agresividad descontrolada son motivos que pueden llevar al uso de la violencia como un modo de



relacion aprendido. Cuando se trata de nifios y de jévenes, un acto de violencia no necesariamente
conlleva la intencionalidad premeditada de causar un dafio a otro. Puede responder también a
necesidades de autoafirmacion, a la blUsqueda de pertenencia al grupo de pares o a la verificacion
de los limites y reacciones que otras personas tienen en el contexto de la convivencia escolar
cotidiana. La reproduccion de modos de convivir basados en la violencia que se encuentran presentes
en el entorno cultural o social del establecimiento o de los actores de la comunidad es otro factor
que explica su presencia en el contexto escolar.

3. MALTRATO ESCOLAR:
Es un tipo de maltrato que se enmarca en un contexto educativo. Para efectos de este modelo, se
define como todo tipo de violencia fisica o psicolégica, que no necesariamente se realiza de manera
reiterada, cometida a través de cualquier medio, incluso tecnolégicos, ejercida por cualquier miembro
de la comunidad educativa, en contra de un/a estudiante o péarvulo u otro/a integrante de la
comunidad educativa.

4. ACOSO ESCOLAR:
Se entendera por acoso escolar toda accibn u omision constitutiva de agresidon u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de
superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provogue en este Ultimo, maltrato, humillacion
o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o
cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion .

5. CIBERACOSO:
“Toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro
del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra
de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del
estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, por medios tecnolégicos, tomando en cuenta su edad y
condicion”.
El ciberacoso es un tipo especial de violencia escolar que requiere la presencia de los elementos
béasicos del acoso escolar:

Ambito escolar;

Entre estudiantes;

Asimetria de poder entre victimas y agresores

Agresion u hostigamiento intencionado;

Reiteracion y permanencia en el tiempo v,

Otros elementos propios del ciberacoso son la utilizacion de medios tecnolégicos, publicidad virtual

y la potencialidad de divulgacion permanente por la web.

D O~ W

Si bien el ciberacoso se produce frecuentemente dentro del ambito del propio Colegio y entre sus
miembros, esto no es exclusivo por la constante conexiéon en gue se encuentran hoy los jovenes y
la posibilidad de intercambio de informacion entre éstos y alumnos de otros establecimientos.

ALGUNAS MANIFESTACIONES DE CIBERACOSO:

a. Publicaciones en redes sociales, uso de informacién personal sin su consentimiento.

b. Publicacion de comentarios, fotos, videos intimidatorios, ofensivos o denigrantes.

c. Trucaje de fotos, adulteracion de mensajes, suplantacion de identidad a través de medios
tecnologicos.

D. CRITERIOS GENERALES QUE CONSIDERAR.
Tanto en la activacion del presente Protocolo como en sus etapas de desarrollo, ademéas de los aspectos
mencionados (Etapas, acciones, responsables, plazos) (literales i al iii del Anexo 6 Circular 482) se
consideraran los siguientes aspectos:

1. MEDIDAS Y FORMA DE COMUNICACION CON LOS APODERADOS:

Las medidas que se adopten que involucren a los apoderados son, entre otras:

Entrevista de informacion.

Entrevista para acordar planes de trabajo y acompafiamiento al alumno.

Entrevista para informar medidas de resguardo al alumno y medidas formativas, disciplinarias y/o

reparatorias.

e. Entrevistas con equipo de apoyo para abordar medidas de acompafiamiento pedagogico vy
psicosocial si corresponde;

f.  Entrevistas de seguimiento (de estado de avance) y cierre.

a0 oo



Los apoderados estaran permanentemente informados de las etapas y acciones de este protocolo.
Asimismo, aquellos funcionarios del Colegio que deban realizar una o mas de las acciones que se
describen en este protocolo, seran informados oportunamente por el Encargado de Convivencia Escolar.
La comunicacion con los apoderados se realizard a través de los conductos regulares de contacto
con las familias, priorizando segun necesidad, sentido de urgencia y discrecionalidad de la informacion:
® Teléfono del apoderado informado al Colegio, respaldando la informacion a través de la Ficha

del estudiante, o mail, si fuese necesario;

Agenda

Mail institucional.

Las acciones que deban ser realizadas por los funcionarios del Colegio, se informaran por los
conductos regulares de funcionamiento del Colegio; con preferencia, a través de reuniones de equipo,
entrevistas y por email.

LAS MEDIDAS DE RESGUARDO: dirigidas a los estudiantes afectados consideran las siguientes

acciones:

a. ACTIVACION MEDIDAS DE CONTENCION INICIAL y de medidas de apoyo psicosocial vy
pedagodgico tales como apoyo del Profesor/a jefe, equipo de convivencia escolar, psico-orientacion
(psicologa), evaluacion de la posibilidad de eximir al alumno de su asistencia presencial a clases
por un tiempo prudente, recalendarizacion de trabajos y diversificacion de evaluaciones, confeccion
de carpeta de trabajo, entre otras.

También se evaluara la conveniencia de la derivacion del alumno/a a instituciones y organismos
competentes, tales como OLN de la comuna y otras. (Literal v Anexo 6 Circular 482).

b. MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O DE APOYO PSICOSOCIAL aplicables a los alumnos

involucrados en los hechos que originan la activacion del protocolo.

Las medidas a aplicar son las descritas en el capitulo XI del RIE dentro de los que se pueden

aplicar, segun necesidad del alumno (agredido-agresor-testigos) alguna/s de la/s siguiente/s:

a. Plan de Seguimiento a cargo del Profesor jefe y convivencia escolar.

b. Entrevistas con el equipo Psico-orientacion en el marco de una derivacion interna.

c. Medidas de apoyo al alumno agredido y seguimiento del proceso de reparacidon a través de
Psico-orientacion y convivencia escolar.

d. Plan de trabajo con las familias (agredido, agresor y en caso de acoso escolar, testigos).

e. Derivacion externa de los alumnos para reforzar la labor del equipo psico-orientacion del
Colegio.

f. Recalendarizacion de trabajos y diversificacion de evaluaciones, confeccién de carpeta de trabajo,

c. MEDIDAS FORMATIVAS PARA LOS AGRESORES:
a. Diadlogos Formativos conducentes a la reflexion personal y la generacién de compromisos de
cambio a cargo del Profesor jefe y equipo de convivencia escolar.
b. Realizar trabajos de reparacion, que digan relacion con la falta cometida y que no afecten la
integridad del alumno.
c. Derivacion externa de los alumnos para reforzar la labor del equipo Psico-orientacion del
Colegio.

a. MEDIDAS REPARADORAS PARA LOS AGRESORES:
a. Presentacion formal de disculpas publicas o en privado, en forma personal o por escrito.
b. Restitucion, reparacion o cancelacion de objeto dafiado, perdido, etc.

b. MEDIDAS DISCIPLINARIAS PARA LOS AGRESORES:

De acuerdo con lo prescrito por el Reglamento Interno, este tipo de conductas puede ser
considerado como una falta grave o muy grave segln sea el caso. Se podran aplicar las medidas
asociadas a ese tipo de falta, tomando siempre en consideracion el debido proceso y los criterios
que apliguen para cada alumno en particular, debiendo notificar de dichas medidas adoptadas
conforme al RIE.

Medidas formativas para terceros (testigos). Se podran realizar entrevistas personales o actividades
grupales para generar un didlogo reflexivo; para tomar conciencia del dafio relacionado con la
agresion y el acoso escolar, previniendo situaciones futuras. Se fomentaran las actividades en hora
de Orientacion y Charlas tematicas para informar sobre el tema de la violencia escolar y el
impacto en el desarrollo integral de los alumnos.

NOTA: de las acciones comprometidas en el proceso disciplinario, si se debe activar, se informara
tanto a las familias como al estudiante, especialmente de la activacion, periodo de indagacion en



gue podran presentar pruebas y descargos, resolucion y derechos de reconsideracion y resolucion
final del protocolo.

E. PROCEDIMIENTO PARA CUMPLIR CON LA OBLIGACION DE PONER EN CONOCIMIENTO DE
MANERA FORMAL A LOS TRIBUNALES O TRIBUNALES DE FAMILIA.
Cualguier hecho que constituya violencia escolar contra un alumno.
Esta informacion se entregaréd a través de correo electronico o por oficio, carta enviada al Tribunal o a
través del ingreso de la informacion a través de la Plataforma del Poder Judicial.

PROCEDIMIENTO PARA CUMPLIR CON LA OBLIGACION DE DENUNCIAR.

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento de
hechos constitutivos de delito que afecten a estudiantes del Colegio o que hubieren tenido lugar en el
Colegio, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se toma conocimiento del hecho, La
Rectoria o Encargado de Convivencia Escolar previa delegacion, realizard la denuncia de acuerdo con
las reglas establecidas en la ley.

F. PROCEDIMIENTOS DE VIOLENCIA ESCOLAR.
INTRODUCCION.
La violencia escolar puede revestir diferentes modalidades.
A continuacion, se presentan los distintos protocolos de actuacion dependiendo de quiénes sean los
involucrados.

I. VIOLENCIA ESCOLAR ENTRE PARES (MALTRATO ENTRE ESTUDIANTES)
(i) De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se recibiran vy
resolveran las denuncias o situaciones relacionadas con hechos de maltrato entre estudiantes.

ETAPAS Y ACCIONES ACTUACION

Responsable Plazos

DENUNCIA: Inmediato.
En el caso del estudiante que sufra, presencie o tome
conocimiento por cualquier medio de un hecho de violencia
entre pares, podra denunciar voluntariamente el hecho
directamente al ECE, o a cualquiera de sus Profesores y/o

funcionarios del Colegio.

Quien tome
conocimiento del
hecho.

ACTIVACION Y APOYO INICIAL AL ESTUDIANTE AGREDIDO:

® Recibida la denuncia de violencia entre pares por el ECE
éste abrird una carpeta de indagacion, en la cual se dejara
registro escrito de toda diligencia Se debe dejar constancia
de la activacién en el libro de clases del alumno (Hoja de
vida del alumno).

® E| adulto que presencia la situacidon o reciba inicialmente la
denuncia o ECE, entregaran la contencion inicial del alumno
y procurard mantener a resguardo su seguridad y adoptar las
primeras acciones de proteccién necesarias.

® Si procede se activara de inmediato el Protocolo de Accidente
Escolar.

® Registro en el Registro de salidas si el alumno debe
retirarse del Colegio.

® nformacion a la Direccion del Colegio

ECE/ funcionario
en la accion de
contencion,
proteccion inicial/
encargada de la
sala de primeros
auxilios.

Inmediato.

INFORMACION AL APODERADO:

En forma inmediata el ECE Informard a los apoderados
inmediatamente por correo electronico o teléfono segun
gravedad. Se informa también activacion del protocolo y pasos
a seguir.

ECE

Inmediato.

MEDIDAS DE RESGUARDO:

Se adoptaran las medidas necesarias para proteger a la
victima o las presuntas victimas de maltrato entre pares,
como separarlo de su presunto agresor(es), con previa
informacion al apoderado o adulto responsable.

ECE

Dia 1
Y durante todo el

proceso si es necesario.




DENUNCIA PENAL:

En caso de tratarse de un acto que eventualmente sea
constitutivo de delito (lesiones graves, maltrato relevante o
infraccion a la ley de responsabilidad penal adolescente para
estudiantes entre 14 — 18 aflos) el Rector presentar
denuncia, segun art. 175 del Codigo de Procedimiento Penal.

Rector/ECE

24 horas desde que se
toma conocimiento del
hecho para presentar la
denuncia.

INDAGACION

Proceso de indagacién de los hechos denunciados: durante
este periodo se realizaran, entre otras, las siguientes
acciones:

Entrevista con estudiante agredido, entrevista con estudiante
agresor y estudiantes testigos.

- Recepcion de pruebas que quieran entregar quienes hayan
conocido el hecho. (Profesores, estudiantes, funcionarios,
entre otros).

Solicitud de cualquier informacidon o antecedentes que sean
pertinentes para resolver el hecho denunciado.

Entrevista con apoderados de los estudiantes involucrados.
Durante esta etapa se podréa llamar a las partes a
mediacion.

Finaliza la etapa de indagacion con entrega del informe de
cierre que contiene la resolucion de las medidas a aplicar, en
caso que sea el Encargado de Convivencia Escolar quien
determine, o0 la sugerencia de medidas en caso de medidas
aplicables por la Rectoria del Colegio.

Si la situaciébn de agresion se resuelve a través de la
mediacién, se levantard Acta de Mediacion con los acuerdos
adoptados, se informard a las partes interesadas y a sus
apoderados y se registrard el acuerdo en la hoja de vida de
los estudiantes.

Encargado de Convivencia Escolar levanta Acta de cierre del
protocolo.

Encargado de
Convivencia
Escolar

10 dias
. g v, 22
indagacion y resolucion™.

habiles para

(Plazo maximo)

DERIVACION
En los casos que se estime necesario se sugiere derivacion

Encargado de

Durante la fase de

- Convivencia indagacion.
a profesional externo.
Escolar
ENTREGA DE INFORME: ECE. Dia siguiente habil a

Finaliza la etapa de indagacion con entrega del informe de
cierre que contiene:

Resoluciéon: la resolucion de las medidas a aplicar, en caso de
que sea el ECE quien determine, sugerencia en caso de
medidas aplicables por la Rectoria.

Acta de mediacion: si la situacion de agresion se resuelve a
través de la mediacion, se levantard Acta de Mediacion con
los acuerdos adoptados. ECE, 10 dias habiles para
indagacion y resolucion.

(Plazo méaximo)

Informacibn a las partes involucradas: comunicacién de
resolucion/ acuerdo de mediacion a las partes involucradas y
a sus apoderados (en entrevista presencial o carta certificada,
en caso de negativa o imposibilidad de asistir) con medidas
definidas segun RIE.

Acuerdos: en dicha entrevista con los padres de los estudiantes
involucrados se procurara llegar a acuerdos y construir un plan
de trabajo colaborativo familia Colegio.

Plan a desarrollar: el, plan considerard medidas formativas,
pedagogicas y/o psicosociales a aplicar considerando la
situacion particular de cada alumno.

cierre de la etapa de
indagacion. (se podra
dar un margen de 3
dias)

22 | iteral iii Anexo 6 Circular N° 482/2018 Supereduc




Se informa al apoderado y al alumno que pueden pedir la
reconsideracion de las medidas, plazo en que debe presentarse
y plazo de resolucién de la solicitud.

RECONSIDERACION
SOLICITUD DE RECONSIDERACION de los apoderados ante
las medidas adoptadas por el Colegio. La carta debe ser
presentada al ECE.

Apoderados/alumn
0s.

Dentro de los 5 dias
siguientes a la
notificacion de la
resolucion.

RESOLUCION FINAL:

Anéalisis de la reconsideracion de los apoderados y entrega de
resolucion final, segun la evaluacion de las instancias que
revisan las medidas disciplinarias segun RIE. (via carta
certificada o correo electrénico)

Rectoria/ECE

5 dias habiles desde la
recepcion de la carta de
reconsideracion.

MONITOREO DE EFECTIVIDAD:

Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicacion de las
medidas acordadas y comunicacion a los padres y apoderados
de estudiantes afectados.

Profesor jefe vy
ECE

Mientras se encuentre
vigente el protocolo.

CIERRE DEL PROTOCOLO: ECE/Rector 10 dias. Sin perjuicio
el ECE emitird el informe de cierre del protocolo y con el visto que el seguimiento
bueno del Rector, procederd a cerrar la carpeta del alumno y pueda continuar. (Fase
a dejar constancia en el libro de clases del alumno (Hoja de de monitoreo post

vida del alumno). Entrevista con los padres de estudiantes protocolo).
involucrados para la entrega del informe final.

MONITOREO POST PROTOCOLO: ECE 30-60 dias segun

ECE monitorea el progreso del o los estudiantes.

necesidad del alumno
pudiendo extenderse por
el semestre.

[I. ACOSO ESCOLAR:

a. ACOSO PRESENCIAL

(i) De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se recibiran vy
resolveran las denuncias o situaciones relacionadas con hechos de acoso entre estudiantes.

ETAPAS Y ACCIONES ACTUACION
Responsable Plazos
DENUNCIA: Quien tome Inmediato.
En el caso del estudiante que sufra, presencie o tome (victima, | conocimiento del
testigos) conocimiento por cualquier medio de un hecho | hecho
violencia entre pares, podra denunciar voluntariamente el hecho
directamente al, o a cualquiera de sus Profesores y/o
Inspectores.
ACTIVACION ECE/ encargado Inmediato.
Recibida la denuncia de acoso presencial por el ECE, éste | de la sala de
abrird una carpeta de indagacion, en la cual se dejara registro | primeros auxilios.
escrito de toda diligencia. Se debe dejar constancia de la
activacion en el libro de clases del alumno (Hoja de vida del
alumno).
Si es necesario, activar protocolo de accidente escolar.
Si el alumno debe retirarse del Colegio, registro en el Registro
de salidas del Colegio.
INFORMACION AL APODERADO: ECE Inmediato.

Informar al apoderado inmediatamente por via correo electréonico.
Complementariamente, si la urgencia lo amerita, llamar al
apoderado por teléfono.

Solicitar la presencia de los apoderados en caso de necesidad.
Informar activacion del protocolo y pasos a seguir,




Informacién al apoderado del alumno supuestamente acosador.
Informacion de la activacidon a los alumnos presencialmente o
a través del mail institucional

MEDIDAS INICIALES DE CONTENCION Y RESGUARDO.

Se adoptaran medidas inmediatas para proteger a la victima o
las presuntas victimas de acoso escolar, tales como: separarlo
de su presunto agresor(es), activacion de apoyo emocional
psicosocial, con previa autorizacion del apoderado o adulto
responsable

ECE/ funcionario
gue presencia el
hecho y Profesor
Jefe

Dia 1
Y durante
proceso.

todo el

DENUNCIA PENAL: Rectoria/ECE 24 horas desde que se
En caso de tratarse de un acto que eventualmente sea toma conocimiento  del
constitutivo de delito (lesiones graves, maltrato relevante o hecho para presentar la
infraccion a la ley de responsabilidad penal adolescente para denuncia.

estudiantes entre 14 — 18 afios) la Rectoria presentard la

denuncia, segun art. 175 del Cédigo de Procedimiento Penal.

INDAGACION: Proceso de indagacién de los hechos | ECE 10 dias héabiles desde la

denunciados: durante este periodo se realizardn, entre otras,
las siguientes acciones:

Entrevista con estudiante supuestamente agredido,
con  estudiante  supuestamente  agresor vy
espectadores.

Recepcidbn de pruebas que quieran entregar quienes hayan
conocido el hecho. (Profesores, estudiantes, funcionarios, entre
otros).

Solicitud de cualquier informacién y antecedentes que sean
pertinentes para resolver el hecho denunciado.
Entrevista con apoderados si se requiere
informacion de la situacion de acoso.

Informe:

Finaliza la etapa de indagaciéon con la redaccion del informe
de cierre y resolucion.

entrevista
estudiantes

para mayor

fecha de apertura de
protocolo.
(Plazo maximo para

indagar y resolver)

DERIVACION:

Si el ECE estima procedente se podra solicitar la derivacion
interna de los alumnos involucrados. También se puede sugerir
una derivacién externa de contencidn y apoyo psicologico.

ECE/ equipo de
apoyo psicosocial.

Durante todo el proceso

RESOLUCION: Comunicacion de la resolucion a las partes
involucradas, los estudiantes y a sus apoderados (en entrevista
presencial o carta certificada, en caso de negativa o
imposibilidad de asistir) con medidas definidas segun RIE.

En dicha entrevista con los padres de los estudiantes
involucrados se procurara llegar a acuerdos y construir un plan
de trabajo colaborativo entre la familia y el Colegio. ElI plan
considerard medidas formativas, pedagoégicas y/o psicosociales
a aplicar considerando la situacion particular de cada alumno.
Se informa a los partes que pueden solicitar la reconsideracion
de las medidas, sefalando la forma y plazo de presentacion vy
plazo de resolucion por parte del Colegio.

ECE

Dia siguiente habil al
cierre de la etapa de
indagacion. (3 dias)

SOLICITUD DE RECONSIDERACION.

Solicitud de reconsideracion de los partes ante las medidas
adoptadas por el Colegio.: Entrega carta de reconsideracion del
apoderado/alumno a las medidas. La carta debe ser presentada
al ECE.

Apoderado/alumno

Dentro de los 5 dias
habiles desde la fecha de
notificacion de la
resolucion.

RESOLUCION DEL RECURSO ANALISIS DE LA
RECONSIDERACION Y ENTREGA DE LA RESOLUCION
FINAL:

Rectoria/ ECE

Dentro de los 5 dias
habiles desde la
recepcion de la carta de
reconsideracion.




segun la evaluacion de las instancias gue revisan las medidas
disciplinarias segun RIE. (via carta certificada o correo
electronico)

MONITOREO DE EFECTIVIDAD:

Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicacion de las
medidas acordadas y comunicacion a los padres y apoderados
de estudiantes afectados.

Profesor jefe/
ECE.

Permanente, mientras
esté vigente el protocolo.

CIERRE DEL PROTOCOLO:

El ECE emitira el informe de cierre y con el visto bueno del
Rector, procedera a cerrar la carpeta del alumno y a dejar
constancia en el libro de clases del alumno (Hoja de vida del
alumno).

ENTREVISTA CON LOS PADRES de los estudiantes
involucrados para evaluar la efectividad de las medidas
implementadas y hacer entrega de informe final.

Rectoria / ECE

10 dias. Sin perjuicio que
el  seguimiento  pueda
continuar.

MONITOREO POST PROTOCOLO:
El ECE monitorea el progreso de o los estudiantes.

ECE

30-60 dias segun
necesidad del alumno
pudiendo extenderse por
el semestre.

b. ACOSO A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS. Ciberacoso y mal uso de redes sociales que

cause dafio a algun estudiante del Colegio. (i) De

las acciones y etapas que componen el

procedimiento mediante el cual se recibirdn y resolveran las denuncias o situaciones relacionadas
con hechos de acoso virtual o ciberacoso entre estudiantes.

ETAPAS Y ACCIONES ACTUACION
Responsable Plazos

DENUNCIA: Quien tome Inmediato.

En caso de que un estudiante sufra, presencie o tome | conocimiento del

conocimiento por cualquier medio de un caso de ciberacoso | hecho.

entre pares, podréd denunciar voluntariamente el hecho

directamente al ECE, o a cualquiera de sus Profesores y/o

funcionario del Colegio.

ACTIVACION: ECE Inmediato.

Recibida la denuncia de ciberacoso por el ECE, éste abrira

una carpeta de indagacioén, en la cual se dejara registro escrito

de toda diligencia. Se debe dejar constancia de la activacion

en el libro de clases del alumno (Hoja de vida del alumno)

INFORMACION AL APODERADO Y AL ALUMNO: ECE Inmediato.

Informar al apoderado inmediatamente via correo electrénico.

Complementariamente, si la urgencia lo amerita, llamar al

apoderado por teléfono.

Solicitar la presencia de los apoderados en caso de necesidad.

Informar activacion del protocolo y pasos a seguir.

Al alumno se le informa presencialmente o a través del correo

institucional

MEDIDAS INICIALES DE RESGUARDO: ECE en DIA 1

Se adoptaran medidas inmediatas para proteger a la victima o | coordinaciéon con Y durante todo el

las presuntas victimas de ciberacoso escolar, tales como: | equipo de apoyo proceso.

separarlo de su presunto agresor(es), activacion de apoyo |y Profesor Jefe.

emocional psicosocial, con previa autorizacion del apoderado o

adulto responsable, solicitud de baja de mensajes, fotos o

cualquier otro material que se haya subido a la web.

Denuncia penal. En caso de tratarse de un acto que

eventualmente sea constitutivo de delito, la Rectoria presentara




la denuncia, segun el art. 175 del Coédigo de Procedimiento
Penal.

En caso de que los mensajes o informacion cibernética sean
anénimos o provengan de personas ajenas al Colegio, se hara
la denuncia a Policia de Investigaciones (PDI) en un plazo
no mayor de 24 horas. Rectoria/ECE. 24 horas desde que
se toma conocimiento del hecho para presentar la denuncia.

DERIVACION. En los casos que se estime necesario se

sugiere  derivacion a  profesional  externo.  Psicélogo/a,

orientadores 'y psicopedagogo/a. Durante el proceso del

protocolo.

COMUNICACION RESOLUCION: ACE Dia siguiente habil al
Comunicacion de resolucidon a las partes involucradas: los cierre de la etapa de
estudiantes y a sus apoderados en entrevista presencial o carta indagacion. (3 dias)
certificada, en caso de negativa o imposibilidad de asistir, con

medidas definidas segun RIE.

Plan de trabajo. En dicha entrevista con los padres de los

estudiantes involucrados se procurard llegar a acuerdos vy

construir un plan de trabajo colaborativo entre la familia y el

Colegio. El plan considerarda medidas formativas, pedagoégicas

y/0 psicosociales a aplicar considerando la situacion particular

de cada alumno.

RECONSIDERACION: ECE Dia 11 habil o siguiente.
Se informa a los partes que pueden solicitar la (desde inicio del proceso
reconsideracion/apelacion de las medidas, sefialando la forma de indagacion)

y plazo de presentacion y plazo de resolucion por parte del

Colegio.

RECONSIDERACION SOLICITUD DE RECONSIDERACION | Rectoria Dentro de 5 dias habiles
de las medidas: El apoderado/alumno entrega carta de desde la fecha de
reconsideracion a las medidas adoptadas. La carta debe ser notificacion de la
entregada al ECE resolucion

RESOLUCION DEL RECURSO: Rectoria/ECE Dentro de 5 dias habiles

Analisis de la reconsideracidon y entrega de resolucion final,
segun la evaluacion de las instancias que revisan las medidas
disciplinarias segun RIE. (via carta -certificada o correo
electronico)

desde la recepcion de la
carta de reconsideracion.

MONITOREO DE EFECTIVIDAD:

Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicacion de las
medidas acordadas y comunicaciéon a los padres y apoderados
de estudiantes afectados.

Profesor jefe/
ECE

Durante el protocolo.

CIERRE: ECE / Rectoria 10 dias. Sin perjuicio que
Cierre de protocolo. ElI ECE emitira el informe de cierre del el seguimiento  pueda
protocolo y con el visto bueno del Rector, procedera a cerrar continuar.

la carpeta del alumno y a dejar constancia en el libro de

clases del alumno (Hoja de vida del alumno).

Entrevista con los padres de estudiantes involucrados para

evaluar la efectividad de las medidas implementadas y hacer

entrega de informe final.

Entrevista con los alumnos.

MONITOREO POST PROTOCOLO: ECE 30-60 dias segun
El ECE monitorea el progreso del o los estudiantes. necesidad del alumno

pudiendo extenderse por
el semestre.




lll. VIOLENCIA ASIMETRICA.

a. Maltrato y/o acoso de adulto (funcionario o apoderado) a estudiantes. (presencial o virtual)
(i) De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se recibiran vy
resolveran las denuncias o situaciones relacionadas con hechos de violencia de adulto funcionario o

apoderado de estudiantes.

ETAPAS Y ACCIONES ACTUACION
Responsable Plazos

DENUNCIA: Quien tome Inmediato.

En caso que un estudiante sufra presencie o tome conocimiento del

conocimiento por cualquier medio de un hecho violencia de hecho.

un adulto a un estudiante, podra denunciar voluntariamente el

hecho directamente al ECE o a cualquiera de sus Profesores

y/o funcionarios del Colegio.

ACTIVACION: ECE /Rectoria DIA 1

Recibida la denuncia por maltrato por el ECE, éste abrird una
carpeta de indagacion, en la cual se dejard registro escrito de
toda diligencia e informard a la Rectoria del Colegio para que
active procedimiento RIOHS

MEDIDAS DE RESGUARDO Y CONTENCION INICIAL, | ECE y/o psicologa | Dia 1
Conversacioén inicial con el o los estudiantes afectados para | del ciclo, segun
contener emocionalmente. disponibilidad.

Se informara al apoderado por correo electrénico o por teléfono

segln la gravedad de la situacion.

Si hay retiro del alumno se debe registrar en el Registro de

Salidas del Colegio.

MEDIDAS DE RESGUARDO. Se adoptaran medidas | ECE Dia 1

inmediatas para proteger a la o las presuntas victimas de
violencia, para separarlo de su presunto agresor cuando se
trate de un apoderado, funcionario del Colegio o cualquier
adulto de la comunidad escolar o que preste servicios externos
a éste.

Durante todo el proceso.

CHEQUEO DE EVIDENCIA DE LESIONES. En los casos en | ECE/ encarada de | Inmediato.
que exista evidencia fisica de que el estudiante fue victima de | Sala de Primeros

maltrato o violencia se activa el Protocolo de Accidente Escolar. | Auxilios

Se realizard un chequeo del estudiante y se emitira un informe

detallado con lesiones y/o agresiones observadas.

DENUNCIA PENAL. En caso de tratarse de un acto que | Rectoria/ECE Dia 1

eventualmente sea constitutivo de delito, la Rectoria presentara
la denuncia, segun el art. 175 del Codigo de Procedimiento
Penal.

Denuncia. 24 horas para presentar la denuncia.

INDAGACION. Proceso de indagacion de los hechos
denunciados: durante este periodo se realizardn, entre otras,
las siguientes acciones:

Entrevista con estudiante agredido, entrevista con funcionario o
apoderado agresor y testigos si los hay.

recepcion de pruebas que quieran entregar quienes hayan
conocido el hecho. (Profesores, estudiantes, funcionarios, entre
otros).

Solicitud de cualquier informacibn o antecedentes que sea
pertinente para resolver el hecho denunciado.

Entrevista con los apoderados.

Finaliza la etapa de indagacion con el informe y la resolucion.

Autoridad sefialada
en el RIOHS/
Rector

10 dias héabiles desde la
fecha de apertura de
protocolo.

(Plazo méaximo)




DERIVACION: Equipo de apoyo | Durante proceso del
En los casos que se estime necesario se realizard derivacion | convivencia protocolo.

a profesionales externos. escolar.

RESOLUCION: RECTORIA 1 dia siguiente habil
Comunicacion de resolucidon de protocolo a las partes posterior a la fecha de
involucradas, con medidas definidas segun RIE y RIOHS, en cierre de indagacion.
entrevista presencial o por carta certificada en caso de negativa (se podra dar un margen
o imposibilidad de asistir. de 3 dias para esta
ENTREVISTA. En dicha entrevista se informard a las partes el diligencia)

plan de acompafiamiento al alumno, si procede, las medidas

formativas pedagoégicas y/o psicosociales a aplicar considerando

la situacion del alumno.

Informacién a los padres. Se informa a las partes que pueden

ejercer su derechos a solicitar la reconsideracion de la

resolucion, plazo en que debe presentarse y plazo de resolucion

de la solicitud.

RECONSIDERACION: ECE Dentro de los 5 dias
Anélisis de la reconsideracion de los habiles desde la fecha de
apoderados/alumnos/funcionario ante las medidas adoptadas entrega de resolucion. (o
por el Colegio. lo que indigue el RIOHS)
RESOLUCION FINAL: Rectoria Dentro de 5 dias habiles

Resolucion de la reconsideracion.

siguientes a la recepcion
de la carta de
reconsideracion.

MONITOREO:

Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicacion de las
medidas acordadas y comunicacion a los padres y apoderados
de estudiantes afectados.

ECE/ Equipo de
apoyo

Mientras se  encuentre
vigente el protocolo.

CIERRE E INFORMACION A APODERADOS:

El Rector informando previamente al ECE, procedera a cerrar
la carpeta del alumno.

Informacién a la administracion del Colegio. Se informa a
Administracion la situacion del funcionario, si procede.

ENTREVISTA CON LOS PADRES PARA EVALUAR | ECE 10 dias. Sin perjuicio que

EFECTIVIDAD de las medidas implementadas informe final. el  seguimiento  pueda
continuar.

MONITOREO POST PROTOCOLO: ECE 30-60 dias segun

El ECE monitorea el progreso del o los estudiantes. necesidad del alumno

pudiendo extenderse por
el semestre.

b. Violencia de alumno hacia adulto (Docente, funcionario o apoderado)
De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se recibiran y resolveran
las denuncias o situaciones relacionadas con hechos de maltrato de estudiantes a adulto, funcionario
o0 apoderado durante su permanencia en el Colegio o durante el desarrollo de actividades oficiales

del Colegio.
ETAPAS Y ACCIONES ACTUACION
Responsable Plazos
DENUNCIA: Quien tome | Inmediato.
En el caso que cualquier miembro del Colegio sufra, presencie | conocimiento del
o0 tome conocimiento por cualguier medio de un hecho violencia | hecho
de un estudiante hacia un adulto de la comunidad en el
contexto de una actividad escolar, podra  denunciar
voluntariamente el hecho directamente al ECE Profesores o
funcionarios del Colegio.
ACTIVACION: ECE Dia_1




Recibida la denuncia por violencia el ECE éste abrira una
carpeta de indagacion, en la cual se dejara registro escrito de
toda diligencia

CONTENCION INICIAL: ECE Dia 1

Conversacién  inicial  con los afectados para contener

emocionalmente.

DENUNCIA PENAL. En caso de tratarse de un acto que | RECTORIA/ECE Dia 1

eventualmente sea constitutivo de delito, la Rectoria/ECE 24 horas para presentar
presentard denuncia, segun el art. 175 del Coédigo de la denuncia.
Procedimiento Penal, sin perjuicio de evaluar la presentacion

de una Medida de Proteccion ante Tribunales de Familia o

derivacion a una OPD.

INFORMACION AL APODERADO: ECE Dia 1

Comunicaciéon con los padres y/o apoderados de los estudiantes

involucrados.

DERIVACION: Encargado de | Durante vigencia del
En los casos que se estime necesario se sugiere derivacion a | convivencia de la | protocolo.

profesional externo/ apoyo laboral.

sede /RRHH/
Equipo de apoyo

COMUNICACION RESOLUCION: Rectoria/ECE Dia siguiente habil a la

Comunicacion de resoluciéon a las partes involucradas, en fecha de cierre de

entrevista presencial o carta certificada en caso de negativa o indagacion. (se podra dar

imposibilidad de asistir) con medidas definidas segun RIE. En un margen de 3 dias)

dicha entrevista con los padres, se procurara llegar a acuerdos

y construir un plan de trabajo colaborativo casa-Colegio. El

plan considerara medidas formativas, pedagogicas y/o

psicosociales a aplicar considerando la situacion particular del

alumno.

Se informa al apoderado/alumno/funcionario que pueden pedir

la reconsideracion de las medidas, plazo en que debe

presentarse y plazo de la resolucion de la solicitud.

RECONSIDERACION SOLICITUD DE RECONSIDERACION: | Rectoria/ECE Dentro de 5 dias habiles

Entrega carta de reconsideraciéon a las medidas adoptadas. desde la fecha de entrega

Apoderado/alumno/funcionario. de resolucién. (o lo que
indique el RIOHS)

RESOLUCION RECURSO: Rectoria  con la | Dentro del plazo de 5

Anélisis de la solicitud de reconsideracion, entrega de la
resolucion final segun la evaluacion de los instancias y medidas
sefialadas en el RIE; se enviarda a través de carta certificada
o mail)

asesoria del ECE

dias habiles siguientes a
la recepcion de la carta
de reconsideracion.

MONITOREO DE EFECTIVIDAD: ECE, Profesor/a | Durante la vigencia del
de las medidas Monitoreo de la efectividad de las medidas | Jefe, Equipo de | protocolo.

acordadas y comunicacion a los padres y apoderados de | APOYO

estudiantes y funcionarios.

CIERRE: ECE /Rectoria. 10 dias desde la
El ECE emitird un informe de cierre y con el visto bueno de notificacion de la
la Rectoria, procederd a cerrar el protocolo y dejar registro en resolucion.

la hoja de vida del alumno.

Entrevista con los padres y funcionario por separado para

informar cierre del protocolo e informe final.

MONITOREO POST PROTOCOLO: ECE 30-60 dias segun

El ECE monitorea el progreso del o los estudiantes.

necesidad del alumno
pudiendo extenderse por
el semestre.




IV. VIOLENCIA ENTRE ADULTOS.
1. Maltrato entre funcionarios del Colegio

Las situaciones de maltrato entre funcionarios del Colegio se deberan regular de acuerdo con lo

establecido en el RIOHS.

2. Violencia de apoderado a funcionario.

(i) De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se recibirdn vy
resolverdn las denuncias o situaciones relacionadas con hechos de maltrato de apoderado a
funcionario.

ETAPAS Y ACCIONES ACTUACION

Responsable Plazos

DENUNCIA: Quien tome Inmediato.

En el caso del funcionario que sufra, presencie o tome conocimiento del

conocimiento por cualquier medio de un hecho violencia de hecho.

un apoderado hacia un funcionario, podra denunciar

voluntariamente el hecho directamente al Rector o ECE.

ACTIVACION: ECE / Rectoria Dia 1

Recibida la denuncia de maltrato por el ECE éste abrird una

carpeta de indagacion, en la cual se dejaré registro escrito de

toda diligencia. Se entregan los antecedentes a la Rectoria del

Colegio.

Si procede, se activard el protocolo de accidente.

CONTENCION INICIAL: ECE/ Rectoria. Dia 1

Conversacion inicial con el afectado para contener
emocionalmente y tomar registro de lo sucedido.

DENUNCIA PENAL: Rectoria/ECE Dentro de las 24 horas

Si el hecho reviste caracteristicas de delito, la Rectoria desde que se toma

realizaré la denuncia. conocimiento del hecho.

INDAGACION. Proceso de indagacion de los hechos | ECE 10 dias habiles desde la

denunciados: durante este periodo se realizardn, entre otras, fecha de apertura de

las siguientes acciones: protocolo.

Entrevista con los involucrados. En esta entrevista se procurara (Plazo méaximo)

realizar una mediacion y levantar compromisos mutuos.

Mediacién. Si hay mediacion, se levanta acta con acuerdos.

Recepcidbn de pruebas que quieran entregar quienes hayan

conocido el hecho. (Profesores, estudiantes, funcionarios, entre

otros).

Solicitud de cualquier informaciébn o antecedentes que sean

pertinente para resolver el hecho denunciado.

Informe. Finaliza la etapa de indagacion con el informe vy la

resolucion

RESOLUCION: ECE Dia siguiente habil a la

Comunicacion de resolucion de protocolo a las partes fecha de cierre de

involucradas, con medidas definidas segun RIE (o RIOHS). indagacion.

RECONSIDERACION SOLICITUD DE RECONSIDERACION: | Rectoria Dentro del plazo de 5

Entrega carta de reconsideracion a las medidas adoptadas a dias habiles desde Ila

ECE. fecha de entrega de
resolucion.

RESOLUCION FINAL: Rectoria con Dentro del plazo de 5

Resolucion de la reconsideracion

asesoria de ECE

dias habiles siguientes a
la recepcion de la carta
de reconsideracion.

MONITOREO DE EFECTIVIDAD MONITOREO:
de la situacion y efectividad de la aplicacion de las medidas
acordadas y comunicacion a los involucrados.

ECE

Mientras esté vigente el
protocolo.




CIERRE:

Cierre del protocolo, informe final.

ENTREVISTA CON LOS INVOLUCRADOS para
cierre del protocolo.

El ECE con el visto bueno de Rectoria, procederad a cerrar la
carpeta y a dejar registro del cierre en la hoja de vida del
alumno.

informar el

Rectoria con
asesoria del ECE

10 dias. Sin perjuicio que
el  seguimiento  pueda
continuar.

NOTA: dentro de las medidas que puede aplicar el Colegio de acuerdo con lo establecido en el RIE, se
considera la suspension de la calidad de apoderado, situacidon en la que el apoderado deberda nombrar un

suplente.

Asi mismo, se podra adoptar la medida de prohibicidon de ingreso del apoderado al Colegio.
El funcionario podrad denunciar personalmente las situaciones de violencia que revisan caracteristicas de delito

ante la autoridad correspondiente.

3. Violencia de funcionario hacia apoderado.

(i) De las acciones y etapas que componen el procedimiento mediante el cual se recibiran vy

resolveran las denuncias o situaciones

apoderado.

relacionadas con hechos de violencia de funcionario a

En lo relativo a lo gque compete a las conductas del funcionario se resolverd basandose en el
RIOHS; y en lo que compete al apoderado afectado se abordard de la siguiente forma:

Comunicacion de resolucion del protocolo a las
involucradas, con medidas definidas segun RIOHS.

partes

ETAPAS Y ACCIONES ACTUACION
Responsable Plazos
DENUNCIA: Quien tome Inmediato.
En el caso del apoderado que sufra, presencie o tome | conocimiento del
conocimiento por cualquier medio de un hecho violencia de un | hecho.
funcionario hacia un apoderado, podrad denunciar voluntariamente
el hecho directamente a Rectoria.
ACTIVACION: Rectoria. Dia 1
Recibida por Rectoria la denuncia de maltrato por parte de un
Docente, éste abrird una carpeta de indagacion, en la cual se
dejara registro escrito de toda diligencia. Se realizaran las
diligencias en conjunto con ECE en caso de que se trate de
un funcionario auxiliar o administrativo.
CONTENCION EMOCIONAL: Rectoria. Dia 1
Conversacion inicial el o los apoderados afectados para
contener emocionalmente y tomar registro de lo sucedido.
DENUNCIA PENAL. Si el hecho reviste caracteristicas de delito | Rectoria/ECE Dentro de las 24 horas
Rectoria realizard la denuncia correspondiente. desde que se toma
conocimiento del hecho.
INDAGACION: Rectoria . 10 dias habiles desde la
Proceso de indagacion de los hechos denunciados: durante fecha de apertura de
este periodo se realizaran, entre otras, las siguientes acciones: protocolo.
Entrevista con los involucrados. En esta entrevista se procurara (Plazo méaximo)
realizar una mediacion y levantar compromisos mutuos.
Mediacién. Si hay mediaciéon, se levanta acta con acuerdos.
Recepcidbn de pruebas que quieran entregar quienes hayan
conocido el hecho. (Profesores, estudiantes, funcionarios, entre
otros).
Solicitud de cualquier informacibn o antecedentes que sean
pertinente para resolver el hecho denunciado.
Informe. Finaliza la etapa de indagacién con el informe de
cierre y la resolucion.
RESOLUCION: Rectoria. Dia siguiente habil a la

fecha de cierre de
indagacion.




RECONSIDERACION:
Entrega a ECE de la carta de reconsideracion a las medidas
adoptadas.

Rectoria/ ECE

Dentro del plazo de 5
dias habiles desde la
fecha de entrega de

resolucion.

RESOLUCION FINAL, RESOLUCION DE LA
RECONSIDERACION:

Rectoria con asesoria del ECE. Dentro del plazo de 5 dias
habiles siguientes a la recepcion de la carta de reconsideracion.
Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicacion de las

medidas acordadas y comunicaciéon a los involucrados.

Rectoria/ ECE

Mientras esté vigente el
protocolo.

CIERRE
Cierre de protocolo, informe final.

Rectoria/ ECE

10 dias. Sin perjuicio que
el  seguimiento  pueda
continuar.

d. Violencia entre apoderados en el recinto del Colegio o en actividades oficiales del Colegio.
(i) De las acciones y etapas que componen el procedimiento, mediante el cual se recibiran y
resolveran las denuncias o situaciones relacionadas con hechos de violencia entre apoderados,
en el recinto del Colegio o en actividades oficiales del Colegio.

ETAPAS Y ACCIONES ACTUACION
Responsable Plazos

DENUNCIA: Quien tome Inmediato.

En el caso del apoderado que sufra, presencie o tome conocimiento del

conocimiento por cualquier medio de un hecho violencia de hecho.

un apoderado hacia otro, podrd denunciar voluntariamente el

hecho directamente a Rectoria.

ACTIVACION: Rectoria. Dia 1

Recibida por Rectoria la denuncia de maltrato, éste abrira

una carpeta de indagacion, en la cual se dejara registro

escrito de toda diligencia toda la situacion ocurrida.

CONTENCION EMOCIONA: Funcionario o Dia 1

Conversacion  inicial  con  los contener

emocionalmente.

afectados para

persona
responsable a
cargo de la
actividad.

DENUNCIA:

Si el hecho reviste caracteristicas de delito, la Rectoria realizara
la denuncia. En caso de emergencia, se solicitara la presencia
de Carabineros en el lugar.

Se informard a los afectados que pueden hacer personalmente
la denuncia si procede.

Rectoria /ECE

Inmediato/ Dentro de las
24 horas desde que se
toma conocimiento del
hecho.

INDAGACION  Proceso de indagacion de los hechos
denunciados: durante este periodo se realizardn, entre otras,
las siguientes acciones:

Entrevista con los involucrados. En esta entrevista se procurara
realizar una mediacion y levantar compromisos mutuos.
Mediacién. Si hay mediaciéon, se levanta acta con acuerdos.
Recepcidbn de pruebas que quieran entregar quienes hayan
conocido el hecho. (Profesores, estudiantes, funcionarios, entre
otros).

Solicitud de cualquier informacibn o antecedentes que sean
pertinente para resolver el hecho denunciado.

RESOLUCION:

Finaliza la etapa de indagacion con el informe y la resolucion.

Rectoria.

10 dias héabiles desde
la fecha de apertura de
protocolo. (Plazo
maximo )




COMUNICACION DE RESOLUCION de protocolo a las partes | Rectoria. Dia siguiente habil a la

involucradas, con medidas definidas segun RIE. fecha de cierre de
indagacion.

RECONSIDERACION: Rectoria/ECE Dentro del plazo de 5

revision de las medidas. EI apoderado que lo considere dias habiles desde la

necesario, entrega a ECE carta con solicitud de reconsideracion fecha de entrega de

a las medidas adoptadas. resolucion.

RESOLUCION FINAL. Resolucion de la reconsideracion. Rectoria. Dentro del plazo de 5
dias habiles siguientes a
la recepcion de la carta
de reconsideracioén.

MONITOREO DE EFECTIVIDAD: Rectoria. Mientras esté vigente el

Monitoreo de la situacion y efectividad de la aplicacion de las protocolo.

medidas acordadas y comunicaciéon a los padres y apoderados

de estudiantes involucrados.

CIERRE: Rectorfa. 10 dias. Sin perjuicio

Cierre de protocolo, informe final. gue el seguimiento
pueda continuar.

NOTA: dentro de las medidas que puede aplicar el Colegio de acuerdo a lo establecido en el RIE, se
considera la suspensién de la calidad de apoderado ante el Colegio, situacion en la que el apoderado

debera nombrar un suplente.

Asimismo, se podra adoptar la medida de prohibicidon de ingreso del apoderado al Colegio.

PROTOCOLO 8

PROTOCOLOS DE SALUD MENTAL

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE AUTOLESION, IDEACION SUICIDA Y

ACTO SUICIDA.

El objetivo de este protocolo es establecer de manera clara

1. CONCEPTOS GENERALES

los pasos a seguir cuando un estudiante
presenta gesto, intento o suicidio, ya sea que se produzcan en el recinto escolar o que se constate en el
Colegio su ocurrencia, se procedera a activar el presente protocolo.

a) CONDUCTAS AUTOLESIVAS: toda conducta deliberada destinada a producirse dafio fisico directo
en el cuerpo, pero no tiene por objetivo la intencién suicida o de provocar la muerte.
b) IDEACION SUICIDA: se define como la presencia de deseos de muerte y de pensamientos

persistentes de querer matarse. Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte (
“me gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojald estuviera”), pensamientos de hacerse dafios
(“a veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (
“me voy a tirar desde mi balcon”).

c) INTENTO SUICIDA: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente
busca causar dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

d) SUICIDIO CONSUMADO: término de una persona en forma voluntaria e intencional de su vida. La
caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

2. MEDIDAS DE PROMOCION EN SALUD MENTAL Y PREVENCION DEL SUICIDIO:

- PERIODQ: durante todo el afio escolar.

- RESPONSABLES: Equipo de Convivencia Escolar, Rectoria, Profesores, entro otros.

a) Intervenciones con la comunidad escolar, las cuales estaran orientadas a fortalecer factores protectores

y disminuir factores de riesgo como por ejemplo en tematicas de educacidon emocional, desarrollo



de la habilidad para la vida, prevencion de violencia y acoso escolar, y sensibilizacion y alerta
respecto al suicidio.

Todo actor de la comunidad educativa que detecte una situacion de sospecha o riesgo suicida en un
estudiante, ya sea a través de un relato directo o de un tercero, tiene la responsabilidad de informar al
equipo de convivencia escolar, quién informara al Rector para su conocimiento, se debe seguir el siguiente
procedimiento:

FRENTE A CONDUCTAS AUTOLESIVAS

gue sospeche o evidencia la ocurrencia de
este tipo de conductas, realizard una
contencion emocional primaria al estudiante
e informaréd al Encargado de Convivencia
Escolar.

Se deberd informar al estudiante que el
Colegio se encuentra en la obligacion de
informar esta adulto
responsable (apoderado),
de wuna conducta de

situacion al
pues se trata
vulneracion  de
derechos y riesgo personal.

Si se constata en el Colegio la existencia
de autolesiones sangrantes, graves 0 actos
suicidas y que pueden comprometer la
salud o vida del estudiante, se procedera
a realizar la derivacion al centro asistencial
mas cercano.

Una vez recibida la informacion preliminar
el Encargado de Convivencia Escolar
procederd a la activacion del presente
protocolo y a dejar constancia en el libro
de clases del estudiante (Hoja de vida del
alumno) e informaréd a la Direccion del
Colegio.

Convivencia Escolar.

ETAPAS Y ACCIONES RESPONSABLES PLAZQOS
CONOCIMIENTO Y APOYO INICIAL | Cualguier miembro del Colegio; en | De inmediato.
AL ALUMNO caso que sea un estudiante,
deberd informarlo a su Profesor
1. Todo miembro de la comunidad escolar|jefe y éste al Encargado de

INFORMACION AL APODERADO
1.

Se citara, dentro de las 24 horas conocido
el hecho al apoderado, para comunicar la
situacion 'y dar orientaciones sobre el
apoyo  psicolégico  que
estudiante, procurando el

la atencion del especialista.
Se informa sobre la activacion del protocolo
y las acciones a seguir.

requiere el
compromiso en

Psicologa/ Encargado de
Convivencia Escolar.

De inmediato.

SEGUIMIENTO

Se citard a los padres y/o apoderado para
establecer un plan de acompafiamiento vy
compromisos con la finalidad de determinar
las acciones a seguir, procurando en todo

Rector/ psicéloga/ Encargado de
Convivencia Escolar.

El apoderado/a tiene de
01 a 20 difas habiles para
entregar la informacion al
establecimiento. En caso
de no tener respuesta del
apoderado o no cumplir
con su responsabilidad, se
debe realizar/solicitar _una




caso la proteccion del estudiante y la
continuidad de sus estudios.

El estudiante debera ser evaluado por un
especialista en salud mental infanto-juvenil
quien entregara al Establecimiento
Educacional el diagnéstico y/o sugerencias
de manejo.

Se evaluara con el equipo, las actividades
pedagogicas realizadas del
establecimiento educacional, al menos que
el médico tratante deje por escrito que su
participacion no implique ningun riesgo para
él/ella.

fuera

medida de proteccion por
vulneracion de derechos en
el tribunal de familia, segun
criterio 'y evaluacion del
equipo de convivencia
escolar.

CIERRE DEL PROTOCOLO

Verificando el progreso de mejoria del
estudiante 'y la de
situaciones de conductas autolesivas , el
Encargado de Convivencia Escolar en
conjunto con la psicéloga emitira el informe
de cierre y con el visto bueno del Rector
procederd& a cerrar la carpeta del
estudiante.

ausencia nuevas

Rector/ psicéloga/ Encargado de
Convivencia Escolar.

Plazo de cierre: 30 dfas
habiles desde el envio del
certificado del especialista
en salud mental infanto-
juvenil.

2. Se citard a los padres para entregar la
informacion referente a esta etapa del
protocolo.
3. De todo lo realizado se dejard constancia
escrita y referencia en la hoja de vida del
estudiante.
V. MONITOREO POST PROTOCOLO Psicologa/ Encargado de 60 dias h&biles. Sin
Convivencia Escolar. perjuicio de que el
La psicologa y Encargado de Convivencia seguimiento pueda
Escolar monitorea el progreso del estudiante. continuar.
FRENTE A CONDUCTAS DE IDEACION
ETAPAS Y ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS
CONOCIMIENTO Y APOYO INICIAL | Cualguier miembro del Colegio; en | De inmediato.
AL ALUMNO caso que sea un estudiante,
deberd informarlo a su Profesor
1. Todo miembro de la comunidad escolar|jefe y éste al Encargado de

que sospeche o evidencia la ocurrencia de
este tipo de conductas, realizard una
contencion emocional primaria al estudiante
e informard al Encargado de Convivencia
Escolar.

Se dard a conocer al estudiante que
debido a que estid en riesgo su integridad
es necesario pedir ayuda profesional y abrir
la informacidn con la psicologa del
establecimiento educacional, asi como con
sus padres, pues se trata de una conducta

Convivencia Escolar.




de vulneracion de derechos vy riesgo

personal.

La psicologa entrevista al estudiante e

indaga sospecha y gravedad del riesgo
suicida, para ello aplicard la Escala
Columbia (C-SSRS), clasificandose en
riesgo leve, moderado y grave-gravisimo.
La psicologa solicitar& que el apoderado
asista al establecimiento educacional para
retirar al  estudiante. La  profesional

acompafard al estudiante hasta que sus
padres y/o0 apoderado lo venga a retirar.

INFORMACION AL APODERADO

Se informa al apoderado en el mismo dia
via telefénica y citara, dentro de las 24
horas conocido el hecho.

Se informaréa sobre los resultados de la
entrevista, se establecerd un plan de
acompafiamiento 'y compromisos con la
finalidad de determinar las acciones a
seguir, procurando en todo caso la
proteccion del estudiante y la continuidad
de sus estudios.

De todo lo realizado se dejard constancia
escrita y referencia en la hoja de vida del
estudiante.

De inmediato.

SEGUIMIENTO

1. El estudiante deberad ser evaluado
especialista en salud
infanto-juvenil quien
entregara al establecimiento
educacional el diagnoéstico y/o
sugerencias de manejo. Este
certificado sera obligatorio, en él
declararse en  forma

por un
mental

debera
explicita que el estudiante esta en
condiciones de asistir al Colegio.
- Se sugiere tomar contacto
directo con los especialistas con
previa autorizacion del apoderado
con el proposito de generar un
plan de apoyo y/o intervencion

interna del establecimiento
educacional.

2. Se activaran acciones de
prevencion universal con el grupo
curso.

3. De todo lo realizado se dejara

constancia escrita y referencia en
la hoja de vida del estudiante.

Rector/ psicologa/ Encargado de
Convivencia Escolar.

El apoderado/a tiene de
01 a 20 dias habiles para
entregar la informacion al
establecimiento. En caso
de no tener respuesta del
apoderado o no cumplir
con su responsabilidad de

entregar certificado de
atencion médica, se debe
realizar/solicitar una

medida de proteccién por
vulneracion de derechos en
el tribunal de familia.




V.

CIERRE DEL PROTOCOLO

Verificando el progreso de mejoria del
estudiante, el Encargado de Convivencia
Escolar en conjunto con la psicologa
emitird el informe de cierre y con el visto
bueno del Rector procederda a cerrar la
carpeta del estudiante.

De todo lo realizado se dejard constancia
escrita y referencia en la hoja de vida del
estudiante.

Rector/ psicdloga/ Encargado de
Convivencia Escolar.

Plazo de cierre: 30 dias
h4biles desde el envio del
certificado del especialista
en salud mental infanto-
juvenil.

MONITOREO POST PROTOCOLO

La psicdloga y Encargado de Convivencia
Escolar monitorea el progreso del
estudiante.

Psicoéloga/ Encargado de
Convivencia Escolar.

60 dias. Sin perjuicio de
que el seguimiento pueda
continuar.

EN CASO DE SUICIDIO CONSUMADO:

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

A)

B)

CONOCIMIENTO Y APQOYO INICIAL

EN EL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL:

El' Rector llamard inmediatamente a
emergencias policiales y paralelamente se
solicitard al apoderado que se presente en
el establecimiento de manera urgente. Se
contactard a los deméas apoderados para
retirar a los estudiantes del establecimiento
y de forma muy general se les informara
los motivos de la salida anticipada.

FUERA DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL:

El establecimiento toma conocimiento del
suceso, el Encargado de Convivencia
Escolar y/o la psicologa al momento de
tomar conocimiento del hecho, se contacta
telefonicamente y/o con visita domiciliaria
con la familia para brindar apoyo y dar las
condolencias. La informaciéon que se
entrega del estudiante debe ser con
consentimiento de la familia (Si la familia
no quiere, no se habla de la situacion
especifica). En el caso de que la familia
se oponga a que sea divulgado, alguien
de confianza del establecimiento debe
contactarse con la familia con la finalidad
de informar que, dado a la informacién que
circula en la comunidad, se va a abordar
el tema de suicidio y sus causas con la
comunidad educativa con la intencion de

Rector/ psicologa/ Encargado de
Convivencia Escolar.

El mismo dia.




prevenir conductas imitativas en otros
estudiantes.

Il. INFORMACION A LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

1. El Rector debe informar a los Profesores
y asistentes con una version Unica para
luego ser transmitida a los estudiantes.

2. Mantener informacién confidencial sensible
del estudiante y familia, ademas considerar
en los rituales respetar siempre la
orientacion religiosa de la familia.

M. ACOMPANAMIENTO A LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

A) DOCENTES-PARADOCENTES: se debera
comunicar a los Docentes del hecho y abrir
espacios de acompafiamiento  mutuo
normalizando la vivencia de que alguno de
ellos necesite atencion profesional.

B) ESTUDIANTES: se elaborard un plan de
intervencion que favorezca el proceso de
duelo y reduzca el riesgo de conductas
imitativas. Este plan de intervencion
debera:

1. Identificar a los estudiantes méas vulnerables
para el contacto personal y seguimiento.

2. Realizar intervenciones puntuales de acuerdo
al diagnostico de la situacion en las salas de
clases.

3. Trabajar con los apoderados del curso o
nivel segun se defina.

-Las intervenciones con los estudiantes, se
sugiere iniciar siempre con los compafieros/as
(amigos/as) mas cercanos/as, luego al nivel
curso, después a los cursos paralelos y por
fin todo el establecimiento educacional.

Rector/ psicdloga/ Encargado de
Convivencia Escolar.

El mismo dia.

V. CIERRE DEL PROTOCOLO

1. Verificando el progreso de mejoria de los
estudiantes, el Encargado de Convivencia
Escolar en conjunto con la psicologa
emitird el informe de cierre y con el visto
bueno del Rector procedera a cerrar la
carpeta del estudiante.

2. De todo lo realizado se dejara constancia
escrita y referencia en la hoja de vida del
estudiante.

Rector/ psicologa/ Encargado de
Convivencia Escolar.

30 dfas habiles desde
ocurrido el hecho.

V. MONITOREO POST PROTOCOLO

1. La psicologa y Encargado de Convivencia
Escolar monitorea el progreso de los
estudiantes y comunidad educativa en
general.

Psicoéloga/ Encargado de
Convivencia Escolar.

60 dfas. Sin perjuicio de
gue el seguimiento pueda
continuar.




PROTOCOLO 9

FRENTE A SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL CONDUCTUAL

Este Protocolo serda complementado una vez que se tenga la disponibilidad de las Orientaciones
Ministeriales para aplicar lo regulado en la Circular N°586 de 27 de diciembre de 2023

El siguiente protocolo, tiene como objetivo orientar a la comunidad educativa en casos de desregulacion
emocional y conductual de estudiantes, tanto desde un enfoque preventivo como de intervencion directa.

1.

a)

b)

a)

CONCEPTOS GENERALES:

DESREGULACION EMOCIONAL CONDUCTUAL (DEC): reaccion motora y emocional a uno o
varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio/a, adolescente o joven (NNAJ)
no lograra comprender su estado emocional ni logrard expresar sus emociones 0 sensaciones,
presentando dificultades mas alld de los esperado a su edad o desarrollo evolutivo para autorregularse
y volver a un estado de calma y/o no logran desaparecer después de un intento de intervencion
del educador/a utilizado con éxito en otros casos; percibiendo externamente por méas de un
observador como una situacion de “descontrol”.

REGULACION EMOCIONAL (RE): es el proceso a través del cual los individuos modulan sus
emociones y modifican su comportamiento para alcanzar metas, adaptarse al contexto o promover
el bienestar tanto individual como social.

MEDIDAS DE PROMOCION EN SALUD MENTAL

PERIODOQ: durante todo el afio escolar.
RESPONSABLES: Equipo de Convivencia Escolar, Rectoria, Profesores, entro otros.

Intervenciones con la comunidad escolar, las cuales estaran orientadas a fortalecer factores protectores
y disminuir factores de riesgo como por ejemplo en tematicas de educacion emocional, desarrollo



de la habilidad para la vida y ensefar
conductual).

estrategias de autorregulacion (emocional, cognitiva,

b) Diseflar con anterioridad normas de sana convivencia escolar en el aula.

EN CASO DE DESREGULACION EMOCIONAL CONDUCTUAL

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

I CONOCIMIENTO Y APQOYO INICIAL

1.Cualquier persona que presencie una
desregulacion y/o crisis emocional de un
estudiante, ya sea al interior de la sala de
clases o} exteriores, debe informar
inmediatamente al Encargado de Convivencia
Escolar y/o psicologa del establecimiento.
-Importante:  Evitar regafiar al estudiante,
amenazar con sanciones o pedirle que “no se enoje
”, evitar razonar con él respecto a su conducta en
ese momento.

Profesor de asignatura/ psicdloga/
Encargado de Convivencia Escolar.

El mismo dia.

Il. ACCIONES

A) ETAPA 1

- Si el estudiante no interfiere en el ambiente
escolar, el profesional que se encuentre
con él, deberd acercarse y preguntarle si
necesita ayuda. Debera ofrecerle diferentes
alternativas para generar un momento de
tranquilidad.

- EI alumno deberad estar acompafiado en
todo momento, hasta evidenciar un estado
de calma.

- Se informara via telefénica al apoderado
de lo ocurrido con el estudiante y las
estrategias  utilizadas en la fase de
contencion e intervencion.

- De todo lo realizado se dejara constancia
escrita y referencia en la hoja de vida del
estudiante.

B) ETAPA 2: AUMENTO DE LA
DESREGULACION EMOCIONAL
Y CONDUCTUAL.

- El funcionario que se encuentre con el
estudiante debera acompanar al estudiante
sin interferir en su proceso de manera
invasiva, con acciones como ofrecer
soluciones, pues durante esta etapa de
desregulacion el estudiante no esta
logrando conectar con su entorno de
manera esperable.

- Se llevara al estudiante a un lugar seguro
y de resguardado, idealmente a la oficina
de convivencia escolar. Se debera retirar
elementos peligrosos que estén al alcance

Rector/ psicologa/ Encargado de
Convivencia Escolar.

El mismo dia.




del estudiante: tijeras, piedras, sillas, entre
otros; 'y reducir los estimulos que
provoguen inquietud, como luz, ruidos, por
ultimo, evitar aglomeraciones de personas
que observan.

El alumno deberd estar acompafiado en
todo momento, hasta evidenciar un estado
de calma.

Si la desregulacion emocional conductual
(DEC) no logra ser contenida por
profesionales del establecimiento, se
procedera llamar al apoderado para que de
contencion al estudiante y sea retirado de
la jornada escolar.

Se informara via telefénica al apoderado
de lo ocurrido con el estudiante y las
estrategias utilizadas en la fase de
contencion e intervencion.

De todo lo realizado se dejard constancia
escrita y referencia en la hoja de vida del
estudiante.

SEGUIMIENTO

El seguimiento estard a cargo de la
psicologa del establecimiento con el apoyo
del Profesor tutor y equipo
multidisciplinario, quien realizara
inicialmente  la  derivacion  interna  del
alumno y la activacion de un plan de
acompafiamiento psicoeducativo.

Se entrevistard al apoderado y se generara
un plan de acompafiamiento del estudiante
y acuerdos frente a una nueva
desregulacién emocional conductual.

El apoderado deberd presentar en el
establecimiento educacional un certificado o
informe de especialistas externos con el
diagnoéstico, tratamiento  psicoterapéutico
y/0  farmacolégico 'y sugerencias a
implementar con el estudiante dentro del
establecimiento.

Realizacion de talleres con el curso, con
la finalidad de sensibilizar sobre las
desregulaciones emocionales conductuales.
En todo momento se mantendra la
confidencialidad del estudiante.

De todo lo realizado se dejard constancia
escrita y referencia en la hoja de vida del
estudiante.

Rector/ psicologa/ Encargado de
Convivencia Escolar.

De 1 a 20 dfas habiles
desde ocurrido el hecho.

VL.

CIERRE DEL PROTOCOLO
Verificando el progreso de mejoria del
estudiante, el Encargado de Convivencia
Escolar en conjunto con la psicologa
emitird el informe de cierre y con el visto
bueno del Rector procederda a cerrar la
carpeta del estudiante.

Psicologa/ Encargado de
Convivencia Escolar.

30 dias héabiles. Sin
perjuicio de que el
seguimiento pueda
continuar.




3.

De todo lo realizado se dejard constancia
escrita y referencia en la hoja de vida del
estudiante.

PROTOCOLO 10

SOLICITUD DE CIERRE DE ANO ESCOLAR

INTRODUCCION
En el marco de lo dispuesto en normativa vigente respecto a lo que establece que debe constar en los

Reglamentos de evaluacion de los establecimientos educaciones, los requisitos y procedimientos para el

Cierre anticipado del afio escolar”, entre otras solicitudes, el Colegio Nehuén ha elaborado el siguiente
protocolo de actuacion para utilizar en las siguientes situaciones:

a)

b)

Por problemas de salud que imposibiliten al alumno (a) asistir a clases (enfermedades severas vy
prolongadas, embarazo adolescente de alto riesgo u otras razones médicas debidamente acreditadas).
Por intercambio estudiantil al extranjero.

PROCEDIMIETO

1.

En el caso que el apoderado de un estudiante solicite Cierre Anticipado de Afio Escolar, el
apoderado debera solicitar una entrevista con Profesor(a) jefe explicando la situacién del estudiante.
Una vez recopilada la informacion Profesor jefe informarad a direccion.

El apoderado debera presentar a direcciéon del Colegio la solicitud de Cierre Anticipado del Afo
Escolar, exponiendo a través de una carta formal los motivos médicos u otros que impiden seguir
asistiendo sistematicamente a clases al alumno y adjuntando la documentacién pertinente: protocolo




de exadmenes vy tratamiento actualizados, de acuerdo a la especialidad y diagnostico clinico del
alumno, u otros.

3. La carta formal mencionada en el parrafo anterior debe hacerse llegar con copia al Profesor(a)
jefe del estudiante, de manera que ambos estén informados de la peticion de “Cierre Anticipado
del aflo escolar”.

4. Una vez recepcionada la solicitud, el caso sera estudiado en conjunto por Direccion Académica y
la Coordinacion de Ciclo correspondiente quienes verificaran que los certificados que se adjunten a
la peticion correspondan a la fecha en que se solicita el cierre anticipado del afio escolar. Los
certificados emitidos por el o los especialistas médicos tratantes, deben indicar explicitamente que
el alumno se encuentra en tratamiento médico e imposibilitado de continuar asistiendo al Colegio.
En el caso de enfermedad de salud mental, se recibiran solo certificados emanados por psiquiatras
0 neur6logos.

5. La Resolucion final de esta medida de Cierre Anticipado de Afo Escolar podra ser acogida vy
resuelta favorablemente o no, y serd informada a los padres y/o apoderados a través de la solicitud
entregada, en un plazo no superior a siete (7) dias habiles.

Es importante tener en consideracion que;

1. Para solicitar el Cierre Anticipado de Afio Escolar, los estudiantes deberan haber rendido un semestre
del afo lectivo en curso, con el promedio semestral en las respectivas asignaturas, sin evaluaciones
pendientes y presentando un promedio general suficiente para la promocién o no, de acuerdo al
Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar del establecimiento.

2. EI Cierre Anticipado del afio escolar solo tiene implicancias académicas referidas a asistencia vy
calificaciones. En este contexto y con el fin de que el estudiante figure en las actas que se
entregan al Ministerio de Educacion a fin de afio, el estudiante mantiene la condicion de alumno
regular del establecimiento hasta el final del afio lectivo que cursa.

3. El estudiante para el cual se ha resuelto aceptar la solicitud de Cierre Anticipado del Ario Escolar,
desde la fecha que es aceptada la solicitud, el estudiante no podra asistir al Colegio a actividades
lectivas. En el caso de estar cursando 8° bésico y IV°® medio, se podra asistir a los ensayos de
licenciatura y ceremonias finales tales como: licenciatura y “papelitos”

4. Toda obligacion administrativa y econdmica del apoderado con el Colegio se mantiene de acuerdo
al contrato de prestacion de servicios acordado por las partes, de modo que la solicitud de cierre
anticipado por parte del apoderado no lo exime de sus obligaciones contractuales con el Colegio.

Otras situaciones de ausencia escolar

Cualguier caso que afecte la participacion regular de un estudiante en las experiencias pedagogicas
planificadas para el afo escolar, y que no esté regulado por los numeros anteriores, serad reflexionado vy
abordado por el equipo de ciclo respectivo y direccion del establecimiento. En conjunto se debera resolver
las caracteristicas de cada situacion, velando siempre porque exista una claridad para los Docentes,
estudiantes y familia, respecto a decisiones o planes de trabajo a realizar. Estos planes de trabajo abarcaran
todas las tematicas pedagodgicas necesarias: asistencia, calendario de evaluaciones, convivencia escolar, entre
otras.



COLEGI O

NEHUEN

SAN VICENTE DET.T.

SOLICITUD DE CIERRE ANTICIPADO DEL ANO ESCOLAR 2024

En San Vicente de Tagua Tagua, con fecha , se realiza la
siguiente solicitud de cierre anticipado del afio escolar en curso.

l. ANTECEDENTES PERSONALES

Nombre del alumno:
Curso:
Nombre de apoderado/a:
Motivo:

Il. FUNDAMENTACION DEL CIERRE DEL ANO ESCOLAR



I11. DOCUMENTOS QUE RESPALDAN LA SOLICITUD
1. CERTIFICADOS DE ESPECIALISTAS

Nombre del solicitante:
Rut:
Firma:

Resolucion:

Fecha:

JOSE HERNAN YANEZ MEDINA
RECTOR

COLEGIO

NEHUEN

SAN VICENTE DE T.T.

CARTA DE CIERRE DE ANO ESCOLAR

San Vicente de Tagua Tagua , con fecha .

Sefior

José Hernan Yarez Medina

RECTOR

Quien suscribe , se dirige a usted con la finalidad
de solicitar el cierre anticipado del afio escolar en curso, para el alumno(a) de

afio
La presente solicitud, se debe a que mi hijo (a):




ANEXO I

REGLAMENTO DE EVALUACION Y PROMOCION ESCOLAR
COLEGIO NEHUEN SAN VICENTE DE T.T. 2024

El Colegio Nehuén de San Vicente, presenta a la Comunidad Escolar su Normativa Interna de Evaluacion
y Promocion para el afio escolar 2024, basados en el Decreto 67/2018 el cual rige a los Establecimientos
Educacionales para tomar decisiones en materias referidas al proceso de evaluacion del aprendizaje de los
estudiantes, instrumento mediante el cual, se establecen los procedimientos de caracter objetivo y transparente
para la evaluacion periddica de los logros y aprendizajes de los estudiantes, establecidas en las normas
minimas nacionales sobre evaluacion, calificacion y promocion

Este decreto nos permite avanzar hacia un mayor uso pedagoégico de la evaluacion y reducir la repitencia
mediante un mayor acompafiamiento a los estudiantes. Se estructura en tres grandes tematicas: Evaluacion,
Calificacion 'y Promocion.



En el presente documento, se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el estudiante”, “el
profesor”, “el alumno”, “el compariero” y sus respectivos plurales (asi como otras palabras equivalentes en
el contexto educativo) para referirse a hombres y mujeres. Esta opcidon obedece a que no existe acuerdo
universal respecto de cdémo aludir conjuntamente a ambos géneros en el idioma espafiol, salvo usando *“
o/a”, “los/las” y otras similares, y este tipo de formulas supone una saturacion grafica que puede dificultar
la comprension de la lectura.

TITULO |: EVALUACION

Articulo 1. La Direccion del Colegio Nehuén decidira, previo conocimiento de la opinion del Consejo General
de Profesores, la planificacion del proceso de evaluacidon y la determinacion de todos los aspectos
administrativos complementarios, los cuales deberdn ser comunicados, antes del inicio de clases a la Direccion
Provincial correspondiente. Se comunicard por escrito los contenidos de este reglamento a todos los alumnos
padres y apoderados.

Articulo 2. Los periodos evaluativos de los estudiantes, desde 1° Béasico a 4° Medio, seran semestrales.
El afio escolar comprenderd dos Periodos Lectivos de acuerdo al régimen SEMESTRAL adoptado por el
establecimiento.

Articulo 3. Para el Colegio Nehuén, la evaluacion es:

Un proceso ordenado, continuo y sistematico de recogida de informacion, a través de ciertas técnicas e
instrumentos, que, al ser comparados con los criterios establecidos, que corresponden a los objetivos
informados, de aprendizajes propuestos por el MINEDUC, nos permite levantar evidencias e interpretarlas
para tomar decisiones que permitan promover el progreso del aprendizaje y mejorar los procesos de
ensefianza en los y las estudiantes.

Articulo 4. Las evaluaciones se realizaran en relacion a los objetivos de aprendizajes priorizados por el
MINEDUC reflejados en contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales; propios de cada asignatura
y nivel de escolaridad.

Articulo 5. Las evaluaciones seran realizadas durante todo el proceso de aprendizaje:

a. Inicial o diagnéstica: Su finalidad es detectar la situacion de partida de los estudiantes al iniciar el
proceso educativo, permitiendo conocer los conocimientos previos respecto de una unidad de aprendizaje.
b. Procesual: Su finalidad es favorecer la valoracidon del proceso de ensefianza — aprendizaje por medio de
la entrega de insumos para la toma de decisiones inmediatas durante el desarrollo del proceso, permitiendo
visualizar aprendizajes intermedios, obstaculos y atascos presentados en la unidad y aquellos de menor o
mayor dificultad.

c. Sumativa: Su finalidad es comprobar el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje propuestos y también
el proceso realizado contemplando el punto de partida, su evolucion y el nivel de aprendizaje conseguido e
indicadores de logro. Se utiliza para certificar los aprendizajes logrados. En ningun caso se evaluarg el
comportamiento de los estudiantes.

Articulo 6. Las evaluaciones pueden ser realizadas como:

a. Autoevaluacion: Permite al estudiante ser consciente de su propio aprendizaje, de sus fortalezas y
debilidades, para asi buscar estrategias de mejora. El equipo docente fomentara la capacidad de los propios
estudiantes de evaluarse a si mismos de manera autbnoma, para desarrollar el pensamiento critico y su
propio aprendizaje, a través de instancias sistematicas de autoevaluacion formales e informales, pudiendo
ser aplicadas al inicio, durante y al final de una Unidad de Aprendizaje.

b. Coevaluacién: Permite a los estudiantes evaluarse entre ellos e identificar sus habilidades y reconocer
sus dificultades.

c. Heteroevaluaciéon: Es la evaluacién realizada por el profesor, que da cuenta de los objetivos de
aprendizaje logrados y aquellos que deben ser reforzados para una mejora continua. Con la finalidad de
avanzar a un mayor uso pedagogico de la evaluacion, se explican distintos puntos a considerar:

Articulo 7. Evaluacién Formativa o proceso. De acuerdo con concepciones actuales sobre la evaluacion
formativa, se entiende que “las practicas que se realizan en un aula son formativas cuando la evidencia
del desempefio de los y las estudiantes se obtiene, interpreta y usa por parte de docentes y estudiantes
para tomar decisiones acerca de los siguientes pasos en el proceso de enseflanza-aprendizaje, decisiones
que probablemente serdn mejores, o mejor fundadas, que las que se habrian tomado en ausencia. En
ningun caso llevarad una calificacion.

Articulo 8. Evaluacion Diversificada Se entiende la evaluacion diversificada como “la aplicacion de
procedimientos de evaluacion adecuados para atender a la diversidad de estudiantes existentes en cualquier



grupo curso”. El establecimiento apunta a desplegar la mayor cantidad de posibilidades para que todos los
estudiantes puedan evidenciar su aprendizaje y conocer sus niveles de logro. Con el fin de resguardar esta
diversificacion, en el reglamento se han establecido que las evaluaciones en las asignaturas deben ser
variadas (autoevaluacion, coevaluacion, disertaciones, proyectos, maquetas, fichas de lectura, pruebas escritas,
entre otras). Este tipo de evaluaciones se rige por este reglamento segun articulo 41.

Articulo 9. Participacion y Comunicacién Los estudiantes y apoderados, deben tener claridad desde el
comienzo del proceso de aprendizaje respecto de lo que se espera que aprendan y que criterios permiten
evidenciar los progresos y logros de esos aprendizajes. Para ello, el docente debe entregar al estudiante,
al inicio de cada unidad, los objetivos de aprendizaje con la priorizacion curricular a trabajar:

a. Las fechas de evaluacion, tipos de evaluacion y criterios presentes seran informados a los apoderados
a través de al menos una de estas formas: calendarios mensuales, reuniones de apoderados, comunicacion
del profesor(a) jefe y/o profesor(a) de asignatura con el curso, o a través del estudiante.

b. Las fechas de evaluacion, tipos de evaluacion y criterios presentes seran informados a los estudiantes a
través de al menos una de estas formas: presentacidon en clases, comunicacidon escrita con el respectivo
detalle.

c. Se informard de los resultados de una evaluacion a los estudiantes a través de al menos una de las
siguientes formas: entrega del instrumento utilizado para evaluacion siempre y cuando el profesor haya
informado que hard entrega, en el mes de marzo, con sus respectivos criterios y/o detalle en el cuaderno
de asignatura, luego de realizado el proceso de retroalimentacion,

d. Se informard de los resultados de una evaluacidon a los apoderados a través de al menos una de las
siguientes formas: mediante el instrumento utilizado entregado al estudiante, cuaderno de la asignatura,
Mateonet, agenda escolar y/o el informe de notas semestral entregado en reunion de apoderados.

Articulo 10. Proceso, progreso y logro de los estudiantes.

Se entenderd por proceso, al conjunto de medidas que se integran en la ensefianza para monitorear y
acompafar el aprendizaje de los estudiantes.

Se entenderad por progreso, a los avances alcanzados por el estudiante respecto a un aprendizaje esperado.
Se entendera por logro, al resultado obtenido por el estudiante respecto a un objetivo de aprendizaje.

Articulo 11. Se informarad del proceso, progreso y logro de estudiantes, a través de las siguientes formas
considerando la opcién comunicaciones via agenda escolar, entrevistas personales con profesores jefes y/o
profesores de asignatura asistiendo al establecimiento.

a. Entrevistas individuales con el profesor o la profesora (a) jefe con apoderados, debidamente registradas
en libro de clases.

b. Entrevistas individuales de docentes de asignaturas con apoderados debidamente registradas en libro de
clases

c. El informe de evaluaciones parciales se entregard en reunion de apoderados, al menos uno en cada
semestre.

d. A través de la plataforma Mateonet.

Articulo 12. El responsable de la evaluacion es el profesor de asignatura, quien en el trabajo de ciclo y/o
departamento, debera planificar y disefiar procedimientos, objetivos e instrumentos de evaluacion, todos
acordes a lo establecido en el presente reglamento y considerando los niveles bésico, intermedio y avanzado.
Serd necesario al momento de elaborar el instrumento de evaluacion de proceso y sumativa, determinar las
habilidades a que apuntan su dificultad las que seran: 30% de nivel basico, 40% de nivel intermedio vy
30% de nivel avanzado.

Articulo 13. Todos los instrumentos evaluativos seran revisados por alguno de los siguientes profesionales:
Coordinadores de Ciclo, jefe de UTP, Vicerrector o Rector quien, de ser necesario, solicitard apoyo a un
docente de la especialidad, el que no podra ser el autor intelectual.

Artlculo 14. La revision del instrumento debe ser presentado a lo menos con tres dias de anticipacion a la
Jefa de UTP.

Artlculo 15. Los alumnos de primero a cuarto basico, pueden tener como maximo, una evaluacién sumativa
al dia (siempre y cuando sea prueba escrita) o en su defecto dos evaluaciones independientes de su
naturaleza.

Articulo 16. Los alumnos de quinto a segundo medio, pueden tener como maximo una evaluacién sumativa
(siempre y cuando sea prueba escrita) durante el dia y otras que contemplen un proceso.



Articulo 17. Los alumnos y alumnas de tercero y cuarto medio, pueden tener como méaximo dos evaluaciones
sumativas al dia (siempre y cuando sea prueba escrita) y otras que contemplen un proceso.

Titulo Il. CALIFICACIONES

Articulo 18. Las calificaciones se realizardn en escala numérica de 1.5 a 7.0, siendo el 4.0 la nota
minima de aprobacion, con escala de 60%. Seradn expresadas hasta con un decimal.

Articulo 19. Dentro de las evaluaciones calificadas se encuentran:

a. Notas Parciales: Corresponden a las evaluaciones de las distintas actividades realizadas para la valoracion
del aprendizaje durante el semestre.

b. Seran coeficiente 1 y su porcentaje de aprobaciéon de 60%. Deberdn ser expresadas hasta con un
decimal y su promedio debera ser aproximado a la décima siguiente cuando la centésima sea 5 o superior.
c. Nota Final Semestral: Corresponde al resultado de la suma de las notas parciales cuando corresponda
y luego dividido por el numero de notas. Se expresard hasta con un decimal, el que serd aproximado a la
décima siguiente cuando la centésima resulte 5 o superior.

d. Nota Final Anual: Corresponde al resultado de la suma de las calificaciones de los dos semestres dividido
por dos. Se expresard hasta con un decimal, con aproximacién a la décima siguiente cuando la centésima
sea 5 o superior.

e. Nota Promedio General: Corresponde a la nota resultante de la suma de todos los promedios finales
anuales, excepto Religion y Orientacion, y la division de ella por el numero de notas.

f. Se expresard hasta con un decimal, con aproximacién a la décima siguiente cuando la centésima sea 5
O superior.

Articulo 20. Las evaluaciones del sector de Ciencias Naturales en | y Il Medio que contempla las asignaturas
de Fisica, Quimica y Biologia se regiran como se indica a continuacion:

a. Deberan cumplir con 6 notas semestrales, 2 notas por asignatura; siendo una sumativa y la otra de
proceso.

b. Para obtener el promedio semestral del sector de Ciencias Naturales, se sumaran las notas obtenidas
en cada asignatura y la division serd por el numero total de notas, en esa instancia se aproxima.

Articulo 21. Asignatura de Religion: se impartirda de acuerdo a los programas del Ministerio de Educacion
y serd optativo para los estudiantes, seran los padres y apoderados, quienes deberan manifestarse por
escrito si desean que su pupilo participe en la clase de religion.

Articulo 22. En las asignaturas de Religion y Orientacion se aplicard una escala conceptual y conceptos en
las notas finales. No incidird en la promocion.

Rango Concepto Definicién
6.0 a 7.0 MB Muy Bueno
5.9 a 5.0 B Bueno
4.9 a 4.0 S Suficiente
3.9 a 3.0 | Insuficiente

Articulo 23. Los ensayos de PAES (Prueba de Acceso a la Educacion Superior), evaluaciones de logro
(Ed. Bésica) y ensayos SIMCE (Ed. Media) se registrar&n como evaluaciones proceso, siempre y cuando
exista preparacion de los temas, de no existir este repaso, las evaluaciones seradn de caréacter formativo.
Aplica soélo a las pruebas oficiales (comprension lectora y matematica)

Articulo 24. Formas y cantidad de Evaluaciones. La forma y cantidad de evaluaciones presentes en cada
asignatura sera de acuerdo a las horas de éstas y a las exigencias presentes en el programa de estudio
y en los objetivos priorizados abordados en la planificacion de cada unidad y considerando la diversidad de
estudiantes en el aula. Las asignaturas de 4 o mas horas contemplaran 4 calificaciones, 2 sumativas y 2
de proceso. Las asignaturas con 3 horas tendran 3 calificaciones por semestre, de las cuales 2 seran de
proceso y 1 sumativa. Las asignaturas de 2 horas de clases contemplardn un minimo de 2 notas, de las
cuales se considera una de proceso y otra sumativa. Asignaturas que contemplen solo una hora, se
considera 1 sola una nota que sera de proceso.

Articulo 25. Los alumnos deberan ser evaluados en todas las areas de formacion y aprendizajes y sera
responsabilidad de cada docente cumplir con el numero de evaluaciones, las que seran solicitadas por el
encargado de evaluacion del colegio. Dicha informacién se le entregard tanto a estudiantes como a



apoderados durante el mes de marzo.

siguiente tabla:

Del mismo modo, el total

de calificaciones se distribuird segun

NUumero de horas Numero de Numero de calificaciones Naimero de calificaciones de
semanales de la calificaciones de evaluaciones sumativas (pueden
asignatura minimas por evaluaciones de proceso ser como maximo 2 evaluaciones
semestre (ejercicios practicos, escritas y una evaluacion de
metodologias y/o proceso (ejercicio practico).
estrategias de aprendizaje
que consideren el
contenido) *
De 4 horas o 4 1 2 +1
mas
3 horas 3 1 1+1
2 horas 2 1 1

*NOTA: Considera minimo tres etapas (proceso, progreso y producto final).

NUmero de horas de la Numero de calificaciones por Numero de calificaciones de
asignatura semestre evaluaciones de proceso
1 1 1

Articulo 26. De la Eximiciobn Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura o modulo del
plan de estudio (Articulo N°5 del Decreto N°67 del 20/02/2018). Para aquellos estudiantes que mediante
certificado médico estén impedidos de realizar alguna actividad de aprendizaje ya sea por periodo transitorio
0 permanente podran optar a una adecuacion curricular (Decretos Exentos N° 83 del 2015 y N°170 del
2009); motivo por el cual, la actividad serd reemplazada por otra que apunte al mismo objetivo de
aprendizaje. El certificado médico se presenta al Coordinador Pedagoégico respectivo, quien lo socializara en
reunion de ciclo. Por lo anterior los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura o modulo
del plan de estudio, debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas que el plan
contempla.

Articulo 27. Los estudiantes afectos a Evaluacion Diferenciada deberan lograr los Objetivos de Aprendizaje,
objetivos Fundamentales y Contenidos Minimos esperados para su nivel y contemplados en el marco curricular
nacional vigente. De no alcanzar lo minimo esperado por los programas de estudios, el estudiante puede
obtener calificaciones deficientes, como consecuencia de esto, puede reprobar el afio escolar.

Para los estudiantes que presenten alguna necesidad educativa especial especifica, cognitiva o fisica, sea
transitoria 0 permanente, previa certificacion de un profesional especialista, calificado y con reconocimiento
oficial, se considerard una evaluacion diferenciada, la que puede incluir multiples formas de presentacion del
contenido, apoyo dentro del aula por psicopedagoga o educadora diferencial, eliminacion del item mas
complejo, aumentar tiempo para responder, creacion de un PAl y/o PACI (este Ultimo de ser necesario),
ajuste de objetivos. Sin embargo, no existird eximicibn en ninguna asignatura, sino que una evaluacion
pertinente a las necesidades de los estudiantes.

El colegio Nehuén aplicard la evaluacion diferenciada en los siguientes casos.

a. Estudiantes que presentan Necesidades Educativas Especiales de caracter permanente (NEEP). Las
NEEP son aquellas barreras para aprender y participar que determinados estudiantes experimentan
durante toda su escolaridad como consecuencia de una discapacidad diagnosticada por un profesional
competente y que demandan al sistema educacional la provision de apoyos y recursos extraordinarios
para asegurar el aprendizaje escolar.

b. Estudiantes que presentan Necesidades Educativas Transitorias (NEET). Son dificultades de
aprendizaje que experimentan algunas/os estudiantes en cierto momento de su vida escolar,
diagnosticada por profesionales competentes, que demandan al sistema educacional, por una parte,



la provision de apoyos y recursos adicionales o extraordinarios por un determinado periodo de su
escolarizacion, para asegurar el aprendizaje y la participacion de estos en el proceso educativo, vy
por otra, el desarrollo de capacidades en el profesorado para dar respuestas educativas de
calidad gue consideren las diferentes formas de aprender, ritmos, capacidades e intereses de los
estudiantes.

Las NEE de caracter transitorio, de acuerdo con dicha normativa, pueden estar asociadas a
Dificultades Especificas de Aprendizaje (DEA), Trastornos Especificos del Lenguaje (TEL), Déficit
Atencional y Coeficiente Intelectual Limitrofe

Articulo 28. De los estudiantes que solicitan evaluaciéon diferenciada por primera vez.

Cabe serialar que el certificado tiene una duracion de 2 afios, por tanto:

a. El apoderado se entrevista con el profesor o profesora jefe, con el objetivo de presentar informes
actualizados de especialistas externos, completando en esta entrevista, la ficha de solicitud de evaluacion
diferenciada.

b. El informe de especialista debe especificar:

1. Especialista que lo atiende. (Para estudiantes con NEEP: Neurdlogo infanto-juvenil, psiquiatra infanto-
juvenil infantil y para NEET: Neurdlogo para DA, psicopedagogo para DEA, fonoauditlogo para trastornos
del lenguaje.

2. Diagnostico de la dificultad del estudiante.

3. Tratamiento a seguir, si es terapéutico y /o farmacoldgico.

4. Solicitud de evaluacion diferenciada, indicando la o la asignatura a aplicar.

5. Periodicidad del control (cada vez que el estudiante es llevado a control debera entregar al establecimiento
a ficha de seguimiento) y/o renovacidon de su receta.

6. Sugerencias al establecimiento por asignatura.

c. Los detalles de la entrevista con el apoderado deben quedar registrados en el libro de clases.

d. De no cumplir con lo anteriormente mencionado, ya sea en relacion a los documentos (estados de
avance y tratamiento) no procede aplicar y/o continuar con evaluacion diferenciada.

Articulo 29. El apoderado puede presentar la solicitud de Evaluacion Diferenciada durante el mes de marzo
y se aplicard a partir del momento que la Evaluacion Diferenciada es autorizada.

Articulo 30. El profesor(a) jefe informara por escrito al apoderado la fecha de inicio de la Evaluacion
Diferenciada, proceso que se mantendrd siempre que el apoderado cumpla con las indicaciones médicas vy
las tareas de apoyo encomendadas por el colegio al estudiante y su familia. Se dejard constancia en el
libro de clases.

Articulo 31. De los estudiantes que solicitan continuidad de evaluacién diferenciada.

Cabe sefialar que el certificado tiene una duracién de 2 afios, por tanto:

a. El apoderado se entrevista con el profesor o profesora jefe, con el objetivo de presentar informes
actualizados de especialistas externos, completando en esta entrevista, la ficha de solicitud de evaluacion
diferenciada.

b. El informe de especialista debe especificar:

1. Especialista que lo atiende. (Para estudiantes con NEEP: Neurélogo infanto-juvenil, psiquiatra infanto-
juvenil infantil y para NEET: Neurdlogo para DA, psicopedagogo para DEA, fonoaudidlogo para trastornos
del lenguaje.

2. Diagnostico de la dificultad del estudiante.

3. Tratamiento a seguir, si es terapéutico y /o farmacolégico.

4. Solicitud de evaluacion diferenciada, indicando la o la asignatura a aplicar.

5. Periodicidad del control (cada vez que el estudiante es llevado a control debera entregar al establecimiento
la ficha de seguimiento) y/o renovacion de su receta.

6. Sugerencias al establecimiento por asignatura.

c. Los detalles de la entrevista con el apoderado deben quedar registrados en el libro de clases.

d. De no cumplir con lo anteriormente mencionado, ya sea en relacion a los documentos (estados de
avance y tratamiento) no procede aplicar y/o continuar con evaluacion diferenciada.

Articulo 32. El apoderado debe presentar la solicitud de Continuidad de Evaluacion Diferenciada en de
marzo a abril, siendo aplicada desde el momento que el apoderado entregue el certificado al colegio y
cumpla con los requerimientos mencionados en el articulo 31.



El registro de esta solicitud debe quedar registrado en la hoja de vida del estudiante. De no solicitar esta
renovacion, también se considerara como incumplimiento y, por lo tanto, no se aplicard la evaluacion
diferenciada.

Articulo 33. Los apoderados deberan asumir y responder plenamente por todo el tratamiento ordenado por
el especialista tratante y deberén tener constante comunicacion con el Profesor jefe y/o encargado de apoyo
del Colegio.

Articulo 34. Segun Decreto 170, articulo 12, el equipo psicopedagogico y/o la educadora diferencial,
elaborardan un estado de avance, el que serd entregado a los apoderados el dia de la matricula y al
profesor jefe para ser archivado en la carpeta del estudiante. En el periodo siguiente se analizaran los
cambios del estudiante, la continuidad y apoyos requeridos.

Articulo 35. En caso de suspension de tratamiento con especialistas del estudiante, el colegio estara
facultado para suspender la evaluacion diferenciada.

Articulo 36. Cuando en una evaluacién sumativa , dentro del curso, un 50% o mas estudiantes obtienen
resultados deficientes y no exista el proceso de retroalimentaciéon y conjunto de remediales que avalen el
proceso realizado por el profesor, estd no podré ser registrada en el libro de clases, los estudiantes seran
evaluados con la construccion de un nuevo instrumento, previa retroalimentacion de los contenidos de
aprendizaje tratados, rindiéndola los alumnos que lo deseen previa informacion y autorizacibn a encargada
de evaluacion y jefe de ciclo. La nota obtenida en la aplicacion de la segunda prueba, sea cual fuera el
resultado debe ser consignado en el libro de clases.

Articulo 37. Cuando en una evaluacion escrita de tipo sumativa, no se logra puntaje maximo, el profesor
deberd promediar el puntaje ideal con el puntaje méaximo obtenido y de esta manera generar una nueva
escala para determinar la calificacion.

Articulo 38. Los alumnos y alumnas que obtuviesen en cualquiera asignatura, una calificacién anual de
3,9(tres comas nueve), tendran derecho a rendir una evaluacidon especial que contemplara aprendizajes
fundamentales de la asignatura correspondiente y contemplara todos los contenidos estudiados en el segundo
semestre. La evaluacion serad aplicada una vez finalizado todo el proceso de calificacion. La aprobacion
significara la obtencion de un promedio final 4.0 entendiéndose con ello la aprobacién de la asignatura. Si
reprueba mantiene la nota obtenida antes de la evaluacidon especial entendiéndose la reprobacion de la
asignatura. El profesor dejara constancia en el libro de clases de lo ocurrido y la prueba quedard archivada
en la documentacion del jefe de ciclo. De no aceptar esta opcion se dejara registro en la hoja de vida del
alumno con firma de su apoderado.

Articulo 39. Ausencias a evaluaciones

Ausencia a evaluaciones E| certificado médico permitirda la realizacion de una evaluacidon, de similares
caracteristicas a la aplicada en clases, dicho documento, debe ser entregado en porteria, quien lo entregara
al profesor(a)jefe, el que lo informard a su ciclo hasta. El segundo tipo de justificacion que se aceptara
serd el apoderado o apoderado suplente, quien debera presentarse a justificar en porteria, con un plazo de
24 horas desde el dia de la aplicacion de la evaluacion y firmar el registro de justificaciones. Este
procedimiento permitira la aplicacion de un nuevo instrumento con un 70% de exigencia. De no poder asistir
personalmente el apoderado deberd enviar comunicaciéon via agenda institucional (no se aceptara justificacion
en cuaderno ni por email)

Articulo 40. Interrupciébn al normal desarrollo de una evaluacién Si habiéndosele llamado la atencion, el
estudiante conversa, interviene impertinentemente con comentarios o referencias a la prueba o no permite el
desarrollo normal de una evaluacion, se le retirard el instrumento y se procedera segun Manual de
Convivencia. Por la gravedad de la falta, se rendird la misma evaluacién y con escala de 80%, en otro
recinto del colegio y con un docente a cargo y se registrard una observacion en la hoja de vida.

De repetir la situacion en la misma asignatura, se citard el apoderado por parte del docente que la imparte.
De repetir la situacidon en cualquier asignatura, se citard el apoderado por parte del equipo de convivencia
escolar y UTP.

Articulo 41. En caso de plagio o copia : El estudiante que manifieste actitudes de deshonestidad en las
evaluaciones tales como; recibir o entregar informacion, tener restumenes, utilizar el celular para fotografiar
y compartir evaluaciones, intercambiar pruebas, copiar en pruebas, copiar trabajos de internet o de otros
compaferos, entre otras y que sea comprobado por el docente, se le retirara la evaluacion correspondiente
e informard de la situacion a Coordinacion pedagoégica , dejando registro escrito en la hoja de vida del
estudiante y aplicacion de la medida disciplinaria de acuerdo al reglamento de convivencia escolar. El



profesor de la asignatura conversard con él o los estudiantes involucrados, dando fecha para una nueva
evaluacion, donde podran optar a una nota méaxima de 5,0. De repetir la situacion, se informara al
apoderado mediante comunicacion via agenda o llamada telefénica (registrada en hoja de vida del estudiante)
que se dard una nueva fecha con opcién de nota maxima 4,0 y que, de no cumplir en esta tercera
oportunidad, se registrara la nota minima y una observacion en la hoja de vida.

De repetir la situacion en la misma asignatura, se citard el apoderado por parte del docente que la imparte.
De repetir la situacion en cualquier asignatura, se citard el apoderado por parte del equipo de convivencia
escolar y UTP.

Articulo 42. En caso que un estudiante presente una prueba en blanco se procederd a dejar registro en
su hoja y se solicitard una entrevista con el apoderado, convivencia escolar y UTP para poder evaluar la
situacion.

Una vez resuelta la entrevista, se procedera a fijar fecha para la realizacidon de la evaluacion.

Cabe sefialar que la segunda oportunidad permitird obtener nota méxima 6,0.

Articulo 43. En caso de que un estudiante NO presente su trabajo en la fecha estipulada por la rubrica,
se consignara la situacion y se procedera a dejar registro en su hoja de vida con un plazo maximo para
su entrega que comprende tres dias (clases) consignadas en las siguientes etapas:

1. Dialogo formativo con el estudiante, acuerdos y plazos estipulados y registrados en su hoja de vida.
Opta a nota méaxima 5,0.

2. De no cumplir el primer paso, se procederd a una entrevista y citacion al apoderado y estudiante
involucrado para dar cuenta de su estado y/o situacion. Opta a nota méaxima 4,0.

3. De acuerdo al instrumento de evaluacion, al estudiante solo se le considerard el puntaje obtenido en el
proceso y de acuerdo al puntaje total del instrumento.

Articulo 44. Luego de aplicado un instrumento de evaluacidon sumativa, los profesores tendran un méaximo
de 10 dias habiles para corregir y entregar notas a los estudiantes y realizar la correccion con todo el
curso. Al término del mencionado plazo (tendran 5 dias para ser registradas en el libro de clase y al sitio
web del colegio (Mateonet), el que actuard solo como referente, siendo el libro de clases el Unico
instrumento oficial, para el calculo del promedio de la asignatura. Lo anterior aplica para evaluacion de
proceso y sumativa.

Articulo 45. Si el alumno estd suspendido en el dia de evaluacién, ésta se tomard previo acuerdo con el
estudiante. Este acuerdo debera quedar registrado en el libro de clases (hoja de vida del estudiante).

Articulo 46. El profesor no podrd aplicar una nueva evaluacidbn sumativa, sin que los estudiantes estén en
conocimiento del resultado de la prueba anterior, no aplica para los instrumentos de evaluacion de proceso,
controles de lectura y ensayo PAES, evaluacion de logro.

Articulo 47. Cada profesor tendré la facultad de entregar o no las pruebas o instrumentos de evaluacion
aplicados. Dicha decision tendra caracter anual y serd comunicada a los alumnos, apoderados, jefaturas de
ciclo y UTP en el mes de marzo. En el caso de no ser entregados, el profesor deberd entregar hoja de
respuesta de la prueba y la nota obtenida. La retroalimentacion por parte del profesor o profesora de
asignatura sera con caracter de obligatoriedad en cualquiera de los dos casos.

Articulo 48. En caso de las asignaturas que entreguen las pruebas o instrumentos de evaluaciéon a los
alumnos, seran estos los responsables de presentarlos en caso de reclamos por eventuales errores en el
registro de sus calificaciones. El cambio solo se realizard con la presentacidon del instrumento, el que no
puede presentar enmendaduras.

Articulo 49. Todos los alumnos de Enseflanza Media, que obtengan un promedio anual igual o superior a
6.5, en las asignaturas Lengua y Literatura, Inglés, Matematica, Ciencias Naturales, Historia y Geografia y
Filosofia se les bonificara con 3 décimas.

TITULO IIl. Disposiciones sobre espacios para que los profesionales de la educacién acuerden criterios de
evaluacion y tipo evidencia

Articulo 50 Espacios de reflexién: los profesores del colegio Nehuén tendréan espacios o instancias para
establecer puntos de reflexion y evaluacién en consejos técnicos, acordar criterios de evaluacion y tipos de
evidencia centrales en cada asignatura, fomentando un trabajo colaborativo entre pares. Esta actividad sera
desarrollada por ciclos y/o departamentos en consejos generales cada 15 dias



TITULO IV Promocion

Articulo 51. De la promocion. Segun lo consigna el Articulo 10, del Decreto N° 67 del 20/02/2018, en
la promocién de los alumnos se considerard conjuntamente el logro de los objetivos de aprendizaje de las
asignaturas y/o modulos del plan de estudio y la asistencia a clases.

1. Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los alumnos que:

a. Hubieren aprobado todas las asignaturas o modulos de sus respectivos planes de estudio.

b. Habiendo reprobado una asignatura o un modulo, su promedio final anual sea como minimo un 4.5,
incluyendo la asignatura o el moédulo no aprobado.

c. Habiendo reprobado dos asignaturas o dos moédulos o bien una asignatura y un moédulo, su promedio
final anual sea como minimo un 5.0, incluidas las asignaturas o moédulos no aprobados.

Articulo 52. Analisis de resultados para la toma de decisiones de promocion: Se realizard un consejo
pedagogico bimensual con la finalidad de identificar a aquellos estudiantes que presentan dificultades en el
area académica y peligran la promocién del afio escolar. Con aquellos estudiantes:

a. Seran derivados al equipo de apoyo si sus resultados se encuentran relacionados con el area emocional
o familiar.

b. El profesor dara distintas oportunidades al estudiante dejando registro en su hoja de vida.

c. El profesor de la asignatura, en que el estudiante tiene resultados deficientes, entrevistara al apoderado
y/0 estudiante, dependiendo del nivel, o se comunicaréd via agenda escolar con él, con la finalidad de
entregar material o estrategias de apoyo.

d. Se destinaran talleres de reforzamiento, de acuerdo a la carga horaria disponible de los docentes del
colegio.

Articulo 53. Repitencia Como lo indica el Articulo 11 del Decreto N° 67 del 20/02/2018, sin perjuicio
de lo sefialado en el articulo precedente, los establecimientos educacionales, a través del Rector y su
Equipo de Gestion, deberan analizar la situacion de aquellos estudiantes que no cumplan con los requisitos
de promocidon antes mencionados 0 que presenten una calificacion de alguna asignatura que ponga en riesgo
la continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, para que, de manera fundada, se tome la decision
de promocidn o repitencia de estos estudiantes. Dicho analisis deberd ser de caracter deliberativo, basado
en informacion recogida en distintos momentos y obtenida de diversas fuentes y considerando la vision del
estudiante, su padre, madre o apoderado. Esta decisibn deberad sustentarse, ademas, por medio de un
informe elaborado por el jefe técnico-pedagdgico, en colaboracion con el profesor jefe, otros profesionales
de la educacion, y profesionales del establecimiento que hayan participado del proceso de aprendizaje del
alumno. El informe, individualmente considerado por cada estudiante, deberad contener, a lo menos, los
siguientes criterios pedagdgicos y socioemocionales:

1. El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afio.

2. La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el estudiante y los logros de su grupo
curso, y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de sus aprendizajes en el curso
superior.

3. Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situaciéon del estudiante y que
ayuden a identificar cual de los dos niveles seria mas adecuado para su bienestar y desarrollo integral. El
contenido del informe a que se refiere el inciso anterior, podra ser consignado en la hoja de vida del
estudiante.

Articulo 54. Situaciones de repitencia escolar:

El rendimiento escolar no sera obstaculo para la renovacidon de su matricula y tendréd derecho a repetir
curso en el mismo establecimiento a lo menos en una oportunidad en la educacion basica y en una
oportunidad en la educacién media, sin que por esta causal le sea cancelada o no renovada su matricula.

Artlculo 55. Respecto a la asistencia. En relacion con la asistencia a clases, serdn promovidos los
estudiantes que tengan un porcentaje igual o superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario
escolar anual. Para estos efectos, se considerard como asistencia regular la participacion de los alumnos
en eventos previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el area del
deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y las artes.

Articulo 56. EI Rector del establecimiento, en conjunto con el Consejo de Profesores, podra autorizar la
promocion de alumnos con porcentajes menores a la asistencia requerida.

Artlculo 57. Para la promocion de los estudiantes de todos los niveles se considerard conjuntamente el
logro académico y la asistencia a clases. Seran promovidos estudiantes con una asistencia inferior a 85%
siempre cuando:



1. Presente los certificados de salud correspondientes a las fechas de ausencia.

2. De no presentar certificados médicos, entregar carta dirigida a la direccion del colegio con los motivos
de dichas ausencias.

3. Esta carta serad revisada por el consejo de profesores y el consejo de gestidn, los que entregaran su
opinién al respecto.

4. Rectoria, considerando las opiniones de ambos equipos, define situacion del estudiante.

5. Rectoria avisa al apoderado de la decision final.

Articulo 58. Situaciones especiales de evaluacion y promocién. Para aquellos estudiantes que participan en

eventos previamente autorizados por el establecimiento, sean nacionales e internacionales, en el area del
deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y las artes; ingreso tardio a clases, suspensiones de clases
por periodos prolongados, finalizacion anticipada del afio escolar, situaciones de embarazo, servicio militar,
becas u otros, el Rector del establecimiento, en conjunto con el Jefe Técnico Pedagogico, consultando al
consejo de profesores, podra autorizar la promocion de estudiantes con porcentajes menores a la asistencia
requerida. EI procedimiento a realizar:

1. El apoderado debera presentar carta a la direccion del colegio, explicando los motivos de ausencia,
respaldado por documentacién que acredite dichas ausencias. (Documento de la institucidbn que representa,
motivos, tiempos requeridos, certificados médicos u otros), teniendo presente el protocolo del colegio para
estos casos.

2. Consejo de Profesores y Consejo de Gestion se reunen para definir, de acuerdo a la situacion, las
asignaturas imprescindibles de ser evaluadas.

3. Coordinador Pedagoégico del nivel correspondiente entrega plan de evaluacion al apoderado.

Articulo 59. El colegio extenderd para cada estudiante de Ensefianza Bésica y Ensefianza Media los
Informes Parciales, Semestrales y Certificados Anuales de Estudio, que indicaran las asignaturas, calificaciones
y asistencia de los estudiantes, quedando la situacion final de promocion resuelta al término de cada afio
escolar.

1. Los Certificados Anuales de Estudio estaran a disposicion de los apoderados al término del afio lectivo.
2. Las Licencias de Educacién Media Al término del afio lectivo, se extenderan a todos los alumnos/a que
hubieren aprobado el IV ° Afo Medio.

3. La oficina competente de la Division de Educacion General y los SEREMI podran expedir certificados
anuales y certificados de concentraciones de notas, segin Decreto 157/2000. Articulo 26.

4 El certificado anual de estudio no podra ser retenido, por ninguna CAUSA.

Articulo 60. Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocién Escolar consignaran, en cada curso las
calificaciones finales, en cada asignatura o subsector de aprendizaje, el porcentaje anual de asistencia, la
situacion final de los alumnos/as y la cédula de identidad de cada uno.

Articulo 61. Las situaciones no previstas en los Decretos vigentes seran resueltas por las SEREMI y en
Ultima instancia por la Division de Educacion General.



Anexo

SAN VICENTE,

Sefior Apoderado:

Comunico a usted, que la aplicacion del Decreto de Evaluacion 67/2018 a partir del afio 2020, reformula
los procesos de promocion y evaluacion escolar, nos mandata a realizar seguimiento y apoyo a los
estudiantes con necesidades educativas especiales transitorias 0 permanentes. En este contexto presentamos
un extracto de este.

Se aplicara la evaluacion diferenciada a los estudiantes de Ensefianza Béasica y Ensefianza Media,
previa entrega a de una solicitud escrita por parte del Apoderado(a), acompafiada de un informe
o certificado original con fecha actualizada del profesional competente (Neurélogo, Siquiatra Infarto
Juvenil, Educadora Diferencial, médico especialista, Fonoaudi6logo, psicdlogo) que justifique tal
solicitud.

El Apoderado(a) de todo estudiante con Evaluacion Diferenciada, deberd mantener informado
regularmente al Colegio, mediante un informe formal emitido por el profesional competente
(Neurologo, Psiquiatra Infanto Juvenil, Educadora Diferencial, médico especialista, Fonoaudiélogo),
con fecha actualizada durante el mes de marzo. Indicando el tipo y grado del déficit y su caracter
evolutivo en el tiempo. Describiendo sugerencias u orientaciones para el Colegio y los Docentes
en lo relativo a las necesidades y capacidades del estudiante. En caso de no actualizar la
documentacion en los tiempos sefialados, al estudiante no se le aplicard Evaluacion Diferenciada.

Para su conocimiento y fines, le saluda atentamente

JOSE HERNAN YANEZ
Rector

He recibido informacion sobre el proceso de evaluacion diferenciada a realizarse en el
establecimiento a partir del afio .



Firma del apoderado

SOLICITUD  DE EVALUACION DIFERENCIADA

SAN VICENTE, marzo de ...........

Sefior

José Hernan Yanez

RECTOR

Quien suscribe, se dirige a usted con la finalidad de solicitar evaluacion
diferenciada para alumno(a) del afio

La presente solicitud, se debe a que mi hijo(a)mantiene su condicion, certificada por el profesional que lo
atiende. Se adjunta certificado.

Esperando su pronta respuesta.

Atentamente.

Procedimiento

Profesores Jefes
® [Envian comunicacion



® Recepcionar colilla de toma de conocimiento
® Entrega de nomina de alumnos con evaluacion diferenciada afio 2019 vy las colillas firmadas por
los apoderados a coordinadoras de Ciclo.

Recepcion de Certificado de Profesionales En el mes de marzo
® | os Profesores jefes de sus respectivos cursos seran los encargados de recibirlas las solicitudes
y los certificados emitidos por los profesionales que avalen las necesidades de los estudiantes.

® Profesor jefe debe dejar constancia en el libro de clase la fecha de entrega y la firma del

apoderado.
® Profesor jefe entrega certificados a UTP. En ese momento se abrird carpeta de seguimiento al
estudiante.
OLEG.

APOYOS RECIBIDOS

EVIDENCIA QUE DEBE DEMOSTRAR APOYO RECIBIDO A LOS ALUMNOS

DURANTE EL ANO ESCOLAR SEGUN DECRETO 67 PARA DETERMINAR PROMOCION O REPITENCIA
DE LOS ALUMNOS

NOMBRE DEL ALUMNO - === == == = = = oo o e

CURSO PROFESOR JEFE
APQYOS RECIBIDOS
REFORZAMIENTOS/ASIGNATURA FECHAS CITADAS ASISTENCIA

DERIVACIONES A:
PSICOPEDAGOGA
PSICOLOGA
ORIENTADOR

OTROS PROFESIONALES

Factores que debieran incidir en el analisis de la repitencia desde el punto de vista conductual hacia el
aprendizaje.

Andlisis de la hoja de vida del alumno
INDICADORES DE LA ASIGNATURA CANTIDAD

No trabaja en clases




Se presenta sin materiales (guias, libros, tareas)

No asiste a prueba

Es disruptivo en clases

compromisos adquiridos por el apoderado:

Sl

NO

EN OCASIONES

Asiste a entrevistas citadas

Asiste a reuniones de apoderado

Asiste a talleres

Firma comunicaciones enviadas

Comunica oportunamente inasistencias

Justifica personalmente inasistencia  del alumno
a_evaluaciones calendarizadas

DE LOS REFORZAMIENTOS DE ASIGNATURAS

Todo alumno que no alcancen los indicadores de aprendizaje en las evaluaciones iniciales debera asistir a
reforzamiento obligatorio citado por el Colegio. Se dard a conocer Profesores y horarios a realizarse.

CITACION A REFORZAMIENTO

Se cita a reforzamiento obligatorio de

ano los dias de

horas.

Solicitud de Certificado

al alumno(a)

Firma del apoderado




Comunico a usted, que la aplicacion del Decreto de Evaluacion 67/2018 a partir del afio 2020, reformula
los procesos de promocion y evaluacidon escolar y nos mandata a realizar seguimiento y apoyo a los
estudiantes con necesidades educativas especiales transitorias o permanentes.

Para ello solicitamos emitir un certificado que contenga lo siguiente:

1.Nombre y Especialista que lo atiende.

2. Diagnostico de la dificultad del estudiante.

3. Tratamiento a seguir, indicando la o las asignaturas a aplicar.

4. Periocidad del control (Cada vez que el estudiante es llevado a control debera entregar al establecimiento
la ficha de seguimiento).

5. Sugerencias al establecimiento por asignatura.

Como Colegio agradecemos su apoyo y tenemos la certeza que nuestro trabajo conjunto permitirda que la
brecha entre nuestros alumnos sea cada vez menor.

JOSE HERNAN YANEZ
Rector

PLAN DE GESTION PARA LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

Propésito:

El Colegio Nehuén reconoce que la convivencia escolar es la base de la formacion social y
ciudadana de sus alumnos y constituye un elemento central en la formacion integral de acuerdo a lo
declarado en su Proyecto Educativo Institucional.

Con la finalidad de proponer los objetivos de aprendizaje, establecer las actividades a desarrollar y velar
por su cumplimiento oportuno, se presente este Plan General de Convivencia Escolar.

A toda la Comunidad Educativa del Colegio Nehuén de San Vicente de Tagua Tagua.

Responsables:

Equipo de Convivencia Escolar.
Equipo de Gestion.

Profesores.

Rector.

Convivencia Escolar: Es la capacidad que tienen las personas de vivir con otras en un marco de
respeto mutuo y de solidaridad reciproca, expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los
diferentes actores y estamentos de la Comunidad Educativa.



Clima Escolar: Es el conjunto de caracteristicas psicosociales de un centro educativo, determinados
por aquellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales de la institucion que, integrados en
un proceso dinamico especifico, confieren un peculiar estilo a dicho centro, condicionante, a la vez de los
distintos procesos educativos.

En forma méas simple, se puede definir como la percepcion que los miembros de la institucion
escolar tienen respecto del ambiente en el cual desarrollan sus actividades habituales. Tales percepciones,
se basarian en la experiencia que el propio individuo desarrolla en la interaccion.

Bullying: Es una manifestacion de violencia en la cual un estudiante es agredido y se convierte en
victima, al ser expuesto en forma repetida y durante un tiempo a acciones negativas por parte de uno o
mas compaferos. Se puede manifestar como:

® Maltrato presencial: psicolégico, verbal o fisico.
® Maltrato no presencial: a través del mal uso de los medios tecnoldgicos.

Acoso Escolar: Es toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada
fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten
en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del
estudiante afectado, que provoque en este Uultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto
a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su
edad y condicion. (Ley 20.536, articulo 16 B, Mineduc 2011)

Buen Trato: Es aquella forma de relacion que se caracteriza por el reconocimiento del otro como
legitimo otro, la empatia, la comunicacion efectiva, la resolucion no violenta de conflictos y el adecuado
ejercicio de la jerarquia. Estas relaciones generan un contexto bien tratante o favorable para el bienestar y
adecuado desarrollo de las personas, en especial de los nifios y nifias. (Politica de buen trato hacia nifios
y ninas, JUNJI, 2009)

Objetivo General

Desarrollar acciones que permitan la consolidacion de una sana convivencia en el Colegio, basada en el
respeto, el diadlogo y la participacion de los distintos actores de la comunidad escolar, de manera que las
actividades académicas se desarrollen en un ambiente propicio para el aprendizaje.

Objetivos Especificos

1) Consolidar a gestion del Equipo de Convivencia Escolar encargado de llevar a cabo las acciones del
Plan de Gestion para la Buena Convivencia Escolar, con la colaboracién de toda la comunidad educativa.

2) Dar a conocer a toda la Comunidad Educativa el Plan de Gestion para la Buena Convivencia Escolar.

3) Dar a conocer a toda la Comunidad Educativa el Reglamento Interno Escolar y las modificaciones
incorporadas desde las normativas vigentes.

4) Construir de manera consensuada entre Profesor Jefe y alumnos, en clase de Orientacién, y entre
Docentes, en Consejo de Profesores, un conjunto de iniciativas que concreten las normas basicas de
convivencia escolar y los valores sociales del Proyecto Educativo.

5) Desarrollar actividades durante el afio escolar, que tengan como objetivo fomentar la buena convivencia
escolar, el apropiado clima escolar y el buen trato en toda la comunidad educativa.

OBJETIVO ACCIONES FECHA RECURSOS EVALUACION / | ENCARGADOS
MEDIOS DE
VERIFICACION
1) Consolidar | @ Reuniones Cada dos | Sala de | Libro registro y | Equipo de
la gestion del bisemanales semanas. reuniones. acuerdos. Convivencia
Equipo de escolar.
Convivencia
Escolar




encargado de | ® Planificar vy
llevar a cabo organizar
las acciones actividades
del Plan de durante al
Gestion para la afio escolar.
Buena
Convivencia
Escolar, con la
colaboracion de
toda la
comunidad
educativa.
2) Dar a | e Consejo de | Inicio del | Plan de | Registro de | Rector.
conocer a toda Profesores. aflo escolar. | Gestion  para | asistencia de C. | Coordinadores de
la Comunidad | @ Reunion  de la Buena | de Profesores. Ciclo.
Educativa el Gestion. Convivencia Libro de acta de | Profesores Jefe
Plan de | o Reunion Escolar. Reunion de
Gestion para la Padres y Gestion y C. de
Buena Apoderados. Profesores.
Convivencia Registro de
Escolar. asistencia de
Reunion de
Padres y
Apoderados.
3)Dar a| e Consejo de | Inicio del | Plan de | Registro de | Rector.
conocer a toda Profesores. afo escolar. | Gestion  para | asistencia de C. | Coordinadores de
la Comunidad | @ Reunion  de la Buena | de Profesores. Ciclo.
Educativa el Gestion. Convivencia Libro de acta de | Profesores Jefe
Reglamento ® Reunion Escolar. Reunion de
Interno  Escolar Padres y Gestion y C. de
y las Apoderados. Profesores.
modificaciones Registro de
incorporadas asistencia de
desde las Reunion de
normativas Padres y
vigentes. Apoderados.
4 )Construir de | @ Construccion Mayo Material de | Material Equipo de
manera de material trabajo Hora Convivencia
consensuada de trabajo | Junio de Orientacion Escolar.
entre  Profesor para hora de Coordinadores de
Jefe y alumnos, orientacion. Julio Ciclo.
en clase de Profesores Jefe
Orientacion, vy Consejo de
entre Docentes, Profesores.
en Consejo de
Profesores, un
conjunto de
iniciativas  que
concreten las
normas bésicas
de convivencia
escolar y los
valores sociales
del Proyecto
Educativo..
5) Desarrollar | @  Actividades Durante el | Videos Fotografias. Equipo de
actividades del Dia de la | afio escolar. | PPT Creacion Convivencia
durante el afio Instructivo  de | Pictogréfica Escolar.
escolar, que actividades. Profesores Jefe.
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REGLAMENTO INTERNO DE ASIGNACION DE BECA
2024

ARTICULO PRIMERO: En Conformidad a lo dispuesto en el Articulo 24 del D.F.L. N°
2, de 1996 del Ministerio de Educaciéon y a lo agregado por el Articulo 2, N° 6 de la Ley 19.532, se
establece el siguiente Reglamento Interno de Asignacién de Becas a alumnos y alumnas del
Colegio Nehuén de San Vicente de Tagua Tagua.

ARTICULO SEGUNDO: Se eximird en forma total o parcial de los cobros mensuales
a los alumnos con situacion ECONOMICA DEFICITARIA gue DEMUESTREN BUEN RENDIMIENTO
ESCOLAR y/o destacada participaciéon en el AMBITO DEPORTIVO, CULTURAL, ARTISTICO, regionall
o nacional; de acuerdo al procedimiento que se establece en los articulos siguientes.

ARTICULO TERCERO: Las postulaciones deben hacerse a mds tardar el 26 de
Octubre de 2023, en formularios elaborados por el colegio, los que estardn a vuestra disposicion
desde el 02 de Octubre en la porteria del establecimiento. La asignacidén de becas estard a
cargo de una Comisidon de Calificaciéon y Seleccion, integrada por tres miembros, uno de los
cuales serd el Jefe de Administracion y Finanzas, Don Luis Hidalgo Gaete, representante de la
Fundacion Educacional, un profesor y la Presidenta del Centro General de Padres y Apoderados
o a quién ella designe, lo que deberd hacerse a mds tardar el 29 de Septiembre del presente
ano.

ARTICULO CUARTO: El formulario de postulacion contendrd al menos,
los siguientes pardmetros: a) Ingreso grupo familiar per cdpita, subdividido en
cuatro segmentos:

1.- Menos de un ingreso minimo mensual; 2.- Mds de un ingreso minimo mensual
y menos de dos ingresos minimos mensuales; 3.- Mds de dos ingresos minimos
mensuales y menos de tres ingresos minimos mensuales; 4.- Mds de tres ingresos
minimos mensuales. b) NUmero de hermanos, subdividido en cinco segmentos:
1.- hermanos estudiando en ensenanza bdsica;  2.- Hermanos estudiando en
ensenanza media; 3.- Hermanos estudiaondo en educacion superior; 4.-
Hermanos estudiando en el mismo establecimiento educacional en el que
postula a becaq, y 5.- hermanos que no estudian. ¢) El grupo familiar vive en casa
propia. S — NO. d) El grupo familiar tiene automévil, Si — NO. e) El grupo familiar
mantiene deudas o paga dividendo hipotecario, dividido en tres segmentos: 1.-
Paga hasta un ingreso minimo; 2.- Paga enfre uno y dos ingreso minimo
mensuales y 3.- dos ingresos minimos mensuales. f) Salud del grupo familiar,
dividido en tres segmentos: 1.- Sin problemas de salud el grupo familiar; 2.- Con
problemas de salud algun miembro de la familia; 3.- Enfermos cronicos o
terminales en el grupo familiar. g) Lugar de residencia de la familia, dividido en
cuatro segmentos: 1.- Viven en la comuna de San Vicente; 2.- Viven en otra
Comuna; 3.- Viven en sector urbano; 4.- Viven en sector rural. h) Constitucion del
arupo familiar, dividido en cuatro segmentos: 1.- Viven con sus padres; 2.- Viven
con uno solo de sus padres; 3.- Viven con algun familiar; 4.- Viven de allegados.

ARTICULO QUINTO: Los postulantes deberdn acompanar al formulario
expresado en el articulo anterior, todos los antecedentes que acrediten lo
expresado en la postulacion, considerdndose para tal efecto, entre otros, los
siguientes: 1.- Fotocopia Registro Social de Hogar, con una antigiedad no
superior a § meses, 2.- declaracion de impuestos mensuales, 3.- pagos de
dividendos hipotecarios, 4.-certificados médicos, 5.- Liquidaciones de sueldo, 6.-
Notas, las que serdn solicitadas al respectivo profesor jefe a fin del ano escolar.

ARTICULO SEXTO: El Consejo de Profesores podrd proponer a
su vez, hasta la fecha limite de postulacion senalada en el Articulo Tercero de




este reglamento Interno, a la Comision de Calificacion y Seleccién de Becas, a
aquellos alumnos con mejores promedios de notas del establecimiento, a
aqguellos alumnos mds esforzados y aquellos alumnos que por méritos deportivos,
culturales y/u otros, estimen que se hacen merecedores de dicho beneficio,
debiendo quedar dicha propuesta consignada en el Acta del Consejo de
Profesores.

ARTICULO SEPTIMO: Todas las postulaciones recibidas al 26 de
Octubre, conforme al procedimiento de postulacion senalado en los articulos
tercero a sexto procedentes, serdn vistas y resueltas por la Comision de
Calificacion y Seleccidon de Becas, a mas tardar el Viernes 15 de Marzo de 2024,
debiendo elaborar un listado de seleccionados en orden de prelacion, ademds
elaborar un listado con las postulaciones rechazadas. La Beca tendrd una
duracion de un ano, correspondiente al aiho escolar 2024.

ARTICULO OCTAVO: La Comisidon de Calificacion y Seleccidén de Becas
hard llegar al Rector del Establecimiento Educacional los listados referidos en el
articulo anterior, quién deberd comunicar por escrito a los Padres y Apoderados
delresultado de sus postulaciones a mds tardar el 20 de Marzo de 2024, teniendo
éstos un plazo de 2 dias hdbiles para apelar de la resolucidn de la Comision.
Considerando para dicha notificacion el niUmero de becas que corresponde de
acuerdo al procedimiento establecido en la ley y las becas que voluntariamente
el Sostenedor del Establecimiento, sean éstas totales o parciales.

ARTICULO NOVENO: La apelacion deberd hacerse por escrito, dirigida
al Rector del Colegio, la que serd resuelta en Unica instancia y sin derecho a
reclamacion o recurso alguno, a mds tardar 2 dias hdbiles después de entregado
los resultados, es decir el viernes 22 de Marzo de 2024.

ARTICULO DECIMO: Los beneficiarios de Becas, que hubieren
enfregado datos o antecedentes falsos para acceder a dicho beneficio en
forma total o parcial; quedardn imposibilitados de volver a postular en los anos
sucesivos; sin perjuicio de perseguir por el colegio, las responsabilidades legales
correspondientes.

ARTICULO DECIMO PRIMERO: Copia del presente Reglamento
Interno de Becas, se entregard en el Departamento Provincial de Educacion de
Cachapoal, teniéndose dicho ejemplar como auténtico para todos los efectos
legales. Las modificaciones que se introduzcan al presente Reglamento, sélo
tendran efecto, una vez que éstas hayan sido enfregadas a dicho
Departamento.




