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l. Identificacion del establecimiento educacional:

Tipo de establecimiento

Colegio Particular Subvencionado

RBD

13313-2

Niveles de Ensenanza

- Sala Cuna.

- Educacion Parvularia.
- Primer Ciclo Basico.

- Segundo Ciclo Basico.
- Educacidon Media.

Direccion

Los Tulipanes 254, Sindempart, Coquimbo.

Comuna - Region

Coquimbo, Regidon de Coquimbo.

Nombre Director(a)

Francis Oyarzun Caru

Correo electrdnico director

directora@francisschool.cl

Nombre encargado de convivencia
escolar

Fabiola Carmona Bricefio

Cantidad de horas del cargo

44 horas

Correo electronico
convivencia escolar

encargado

de

fabiola.carmona@francisschool.cl
convivenciaescolar@francisschool.cl

Teléfono establecimiento

(51) 2 26 5907

Correo electrdnico institucional

contacto@francisschool.cl
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Il. Introduccién y marcos legales y normativos:

El presente Manual de Convivencia Escolar esta inspirado principalmente en el espiritu de
nuestro Proyecto Educativo y en las directrices de la Politica Nacional de Convivencia Escolar
(2019-2022). Fue elaborado a través de un proceso que considerd las necesidades y puntos de
vista de los distintos componentes de la Comunidad Educativa. Su aplicacion permite a los
integrantes de Francis School, actuar con seguridad y asertividad, conocer lo que se espera de
cada uno, lo que esta permitido, lo que dafa y favorece el desarrollo de la Convivencia Escolar,
y los procedimientos que serdn utilizados para resolver los conflictos, controversias y problemas
gue puedan aparecer en las relaciones interpersonales y sociales.

Es importante tener presente que no todos los conflictos se asocian a la infraccién de una norma,
pues, en ocasiones son inherentes a las dificultades propias de las relaciones interpersonales,
manteniéndose dentro de los limites establecidos por el marco normativo. Ante este tipo de
situaciones, es de suma importancia implementar estrategias de gestién colaborativa de los
conflictos, aportando cada integrante en la busqueda de soluciones.

Es por lo sefialado anteriormente, que el presente Manual presenta una regulacién normativa,
mecanismos de gestidén colaborativa de conflictos y actividades de promocidn, prevencién y
autocuidado. Este instrumento resulta aplicable para los tres estamentos que componen la
Comunidad Educativa: Estudiantes, Apoderados y Trabajadores de la Educacién.

En cuanto a la legislatura cabe sefalar que tres son las principales leyes que regulan la
Convivencia Escolar en los establecimientos educacionales:

- Ley General de Educacion
- Ley sobre Violencia Escolar

- Ley de Inclusién

- La Ley General de Educacion (2009) declara que la finalidad de la educacién es alcanzar
el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico de los estudiantes,
mediante la transmisidn y el cultivo de valores, conocimientos y destrezas.

- La Ley sobre Violencia Escolar (2011) crea la figura del Encargado de Convivencia, quien
serd responsable de la implementacién de un Plan de Gestién de la Convivencia, con sus
respectivos protocolos y medidas pedagdgicas que determinen el Consejo Escolar para enfrentar
las situaciones de violencia.

- La Ley de Inclusién (2015) ofrece una oportunidad para analizar y revisar los enfoques y
mecanismos con que se estd aplicando la politica de Convivencia Escolar. Ella define nuevos
marcos regulatorios y criterios para actuar en casos de conflictos en las comunidades educativas,
y exige a los Consejos Escolares que por lo menos una de sus cuatro reuniones obligatorias del
ano, la dediquen a revisar y aprobar los reglamentos y normativas de convivencia institucionales.
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lll. Marco conceptual, contextualizacidon y enfoque del Plan de Gestion
de la Convivencia Escolar:

Entenderemos de manera simple que la Convivencia Escolar es el conjunto de interrelaciones
gue viven cotidianamente los integrantes de nuestra institucion escolar. Para la Ley de Violencia
Escolar la Convivencia Escolar es “La coexistencia armdnica entre los miembros de la comunidad
educativa”.

Una BUENA convivencia escolar es responsabilidad de todos los integrantes de la Comunidad
Educativa, la cual emana desde el rol y funcién que cada uno cumple en ella (Estudiantes, actores
educativos, apoderados) y de la actitud que presentan para resolver los problemas cotidianos
del diario vivir.

La Ley General de Educacién reconoce a la Familia como la responsable de la formacién de los
nifos, nifas y jévenes. Es en sus familias, donde los estudiantes aprenden a relacionarse y a
convivir (vivir con otros) para posteriormente en la escuela, prepararse y aprender de una
convivencia ciudadana. Por ello, sin la participacion de la familia en el ambito escolar, seria
imposible e impensado cumplir con la labor formativa de la Convivencia Escolar. Al
establecimiento le corresponderd COMPLEMENTAR la labor formativa del hogar, tomando como
directriz el PEI (Proyecto Educativo Institucional), el cual sefiala qué tipo de estudiante se quiere
formar y las estrategias para lograr dicha formacion.

La Convivencia Escolar permite el aprendizaje formativo, a través de la autorregulacién de las
personas, el desarrollo de la autodisciplina, de la resolucién pacifica de los conflictos, de la
formacidon por experiencias vitales y de la practica efectiva de valores esenciales de la
humanidad. En este sentido, la Convivencia Escolar debe ser Ensefiada, Practicada y Promovida.

El eje rector de la Convivencia Escolar en los Establecimientos Educacionales es el PLAN DE
CONVIVENCIA ESCOLAR. En nuestro colegio, este plan 2024 contiene actividades promocionales,
preventivas, reparatorias y de autocuidado.

¢éCuales son los enfoques de este plan?

Los enfoques del Plan de Gestién de la Convivencia Escolar contenidos en el presente Manual
son:

° El Enfoque formativo implica que todas las actividades del Plan de Gestién de la
Convivencia deben estar orientadas al aprendizaje de nuevos modos de aprender a convivir
basados en el respeto a las diferencias.

° El Enfoque inclusivo apunta a hacer posible la incorporacion de todos los miembros de
la comunidad educativa, especialmente de los estudiantes, a los procesos de aprendizaje que se
desarrollan por la convivencia. Se incorpora para el afio 2024 los principios e indicaciones de la
ley 21.545 que establece la promocidn de la inclusién, la atencién integral y la proteccién de los
Derechos de los estudiantes con Trastorno del Espectro Autista en el ambito social, de salud y
de educacioén.

° El Enfoque participativo fomenta que en las escuelas se organicen diferentes equipos

de trabajo y que valoren su trabajo como un atributo fundamental para formar en los
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estudiantes su sentido de responsabilidad social y compromiso ciudadano.

° El Enfoque territorial apuesta a incorporar elementos identitarios de las comunidades
locales a las que se adscriben los establecimientos educacionales.

° El enfoque ético acentla una pedagogia basada en el valor de la confianza y el cuidado
gue deben sustentar las relaciones interpersonales que se establecen entre todos quienes
conforman la comunidad escolar.

° El enfoque de derechos considera a cada uno de los actores de la comunidad educativa
como sujetos de derechos, que pueden y deben ejercerse de acuerdo con la legalidad vigente.
° El enfoque de responsabilizacidn que considera que las personas son capaces de aceptar

y asumir la responsabilidad de las acciones y decisiones que ha tomado.

IV. Elementos del Proyecto Educativo Institucional que se consideran en
el PGCE:

Mision del Establecimiento:

La comunidad educativa Francis School tiene como misién la preparacion humana y académica
de nifos, nifias y jovenes, su formacién valdrica y desarrollar en ellos, el maximo de sus
capacidades a un nivel de exigencia acorde a su desarrollo cognitivo y emocional, procurando
una educacion de calidad, posibilitando su integracién exitosa a la educacién superior y a la vida
en sociedad.

. o 7z

Vision del Establecimiento:

Aspiramos a ser un Colegio Humanistico Cientifico que potencie en nuestros estudiantes una
solida conciencia social y ciudadana, con perfil humanizador, mediante los propdsitos de formar
personas integras, motivadas a superarse y con altas expectativas de si mismas en un contexto
de comunidad de aprendizaje, de creaciéon y transmisiéon de saberes, articulando vinculos
pedagdgicos entre profesores y estudiantes.

Sellos educativos del Establecimiento:

a. Educacidn para la vida, basada en valores: Concebimos que la educacién no es solo el
aprendizaje de conceptos y procedimientos, sino que es “Educacién para la vida”, la que
mediante el desarrollo de actitudes, generan ciudadanos conscientes, autocriticos y mas
humanos, capaces de enfrentar un mundo pluralista, con impronta valdrica clara, basada en los
principios del humanismo cristiano.

b. Compromiso en el hacer: Nuestra comunidad educativa aspira a entregar una educacion
de calidad a estudiantes, incorporando elementos innovadores en los procesos de ensefianza-
aprendizaje y la tecnologia, en apoyo a la labor educativa en cada uno de los niveles de
ensefianza.

c. Educacidn centrada en la persona: En este aspecto, Francis School comprende la accién
educativa como experiencia significativa que permite un aprendizaje efectivo en la interaccion
con los otros y con el medio, esto implica transitar de una ensefanza de contenidos a una accién
pensada en el proceso de aprendizaje de nuestros estudiantes.

d. Desarrollo de competencias en inglés. Buscamos entregar a nuestros estudiantes las
competencias necesarias para que incorporen una segunda lengua, que les permita

desenvolverse en el dmbito académico y laboral en un mundo de cultura globalizada.
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V. Objetivos en Plan Gestidn de la Convivencia Escolar:

Objetivo de la Politica Nacional de Convivencia Escolar:

Orientar y fortalecer los procesos de ensefianza, de aprendizaje y de gestion de la Convivencia
Escolar para el desarrollo de los ambitos personal y social, y del conocimiento y la cultura, tanto
de los estudiantes como del conjunto de la comunidad educativa.

Objetivo General del Plan:

Desarrollar acciones que permitan vivenciar una sana Convivencia en la Comunidad Educativa de
Francis School, a través de la promocién, prevencién, y reparacién de la Convivencia Escolar,
enmarcadas la ejecucién de estas actividades en el respeto, el didlogo y el compromiso de los
distintos estamentos de la comunidad escolar, a fin de favorecer un clima escolar positivo para
el desarrollo de los diversos tipos de aprendizajes y formacién.

Objetivos Especificos:

- Promover la Convivencia Escolar Saludable

- Prevenir la ocurrencia y mantencion de situaciones de riesgo que dainen o lesionen la
convivencia escolar.

- Reparar la Convivencia Escolar cuando ésta resulte dafiada por la actuacion de los
miembros de la comunidad educativa.

- Desarrollar conciencia de autocuidado como forma de aportar al clima escolar favorable.

VI. Articulacion del Plan de Gestion de la Convivencia Escolar con otros
documentos:

El procedente plan de gestion para la Convivencia Escolar se establece coherente y articulado
con los demas instrumentos y documentos relacionados con la gestion educativa en Francis
School.

Con relacién al Proyecto Educativo Institucional: El Plan de gestidon de la Convivencia utiliza
como base para su articulacidn, el ideario o espiritu del establecimiento que queda plasmado en
la misidn, visidn y sellos educativos.

Con relacion al Reglamento interno: El plan de gestién de la Convivencia respeta la regulacion
de acciones y relaciones, que se establecen en la comunidad educativa a través de este
reglamento, del cual forma parte.

Con relacién al Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE): El plan de gestién de la Convivencia
Escolar incluye acciones de autocuidado, cuidado de los demds en armonia con la prevencidn de
riesgos.

Con relacion al Programa de Sexualidad, Afectividad y Género: El plan aborda la ensefianza y el
aprendizaje de valores, actitudes y comportamientos armdnicos con el ambito de la sexualidad,
afectividad y género, los que son componentes significativos de la convivencia cotidiana.

Con relacién al Plan de formacidn ciudadana: El plan considera la participacion democratica y
colaborativa de los grupos que representan los tres estamentos.

Con relacion a la Inclusidn: Considera acciones que favorecen la construccion de comunidades
educativas caracterizadas por una convivencia inclusiva que acepta y valora la diversidad
cultural, social, personal y de género, en sus multiples dimensiones.
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VII. Matriz del Plan de Gestion de la Convivencia Escolar:

Plan Gestion de la Convivencia Escolar

Objetivo general del PGCE:
Desarrollar acciones que permitan vivenciar una sana Convivencia en la Comunidad Educativa de
Francis School, a través de la promocién, prevencién, y reparacién de la Convivencia Escolar,
instalando ademds, la necesidad de generar conductas de autocuidado para el bienestar;
enmarcadas todas estas acciones en el respeto, responsabilidad, solidaridad, didlogo vy

compromiso de los distintos estamentos de la comunidad escolar, a fin de favorecer un clima

educativo positivo para el desarrollo de los diversos tipos de aprendizajes y formacion.

Objetivos especificos

Nivel

Actividades o acciones

Responsable

Definir el objetivo que tiene la

Establecer nivel, curso o area en

Nombrar la actividad o accién a

Definir la persona responsable

actividad o accidn planificada. que se desarrollaran las desarrollar de liderar la accion y nombrar el
acciones. cargo que ocupa en el EE.
A) Promover la Estudiantes de: - Menciones Equipo Convivencia
Convivencia Escolar | Primer Ciclo Basico | sobre la Convivencia Escolar
saludable Segundo Ciclo Basico | Escolar en hitos o Encargada de
Educacién Media actividades simbdlicas | Convivencia Escolar
Estamento del establecimiento.
apoderados de dichos | - Cépsulas y
ciclos actividades
Estamento promocionales de la
Trabajadores de la Sana Convivencia
Educacion de dichos | Escolar.
ciclos - Didlogo con los
lideres de los tres
estamentos, a fin de
afianzar y consolidar
la participacion en la
convivencia escolar.
B) Prevenir la Estudiantes de: - Intervenciones | Equipo Convivencia
ocurrencia y | Primer Ciclo Basico | en cursos con Escolar

mantencion de
situaciones de riesgo
que dafien o lesionen
la convivencia escolar

Segundo Ciclo Basico
Educacion Media
Estamento
apoderados de dichos
ciclos
Estamento
Trabajadores de la
Educacion de dichos
ciclos.

situaciones complejas
para la sana CE.

- Comunicados
preventivos socio y
psicoeducativos ante
ocurrencia de hechos
gue dafnan la CE.

Encargada de
Convivencia Escolar

(@) Reparar la
Convivencia escolar
cuando esta resulte
daiada por la
actuacion de los
miembros de la

comunidad educativa

Estudiantes de:
Primer Ciclo Basico
Segundo Ciclo Basico
Educaciéon Media
Estamento
Apoderados de dichos
ciclos
Estamento
Trabajadores de la

- Determinacién
de hechos que
constituyen faltas a la
CE, aplicacion de
medidas disciplinarias
% aplicacién de
medidas formativas
(Remediales)

Equipo Convivencia
Escolar
Encargada de
Convivencia Escolar

Equipo de Inspectoria
Inspector General

Equipo Directivo
Directora-Subdirector
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Educacion de dichos
ciclos

D) Desarrollar Estudiantes de: - Difusion e | Equipo Convivencia
conciencia de | Primer Ciclo Basico | informacidn de Escolar
conductas Segundo Ciclo Basico | tematicas que Encargada de
protectoras, de Educacidon Media sustentan los | Convivencia Escolar
cuidado y Estamento protocolos existentes
autocuidado apoderados de dichos | en el establecimiento,
personal-grupal como ciclos y de los mismos,
forma de aportar al Estamento desarrollando
clima escolar | Trabajadores dela comprensién  sobre
favorable Educacién de dichos | los  procedimientos
ciclos de fondo que aborda

cada uno (conductas

protectoras, de

cuidado y de

autocuidado)

Recursos Evidencia's'o rrfdios de _ Fechas _ Seguimiento
verificacion Inicio Término

Describir los recursos materiales
y humanos que se requieren

Establecer los medios o formas a
través de las que se puede

Colocar mesy
afio de inicio

Colocar mes 'y
afio de

Indicar la forma y los momentos
en que se realizard el

para desarrollar la actividad. verificar o constatar que la de actividad o término de la seguimiento
accién es desarrollada. accion. accion.
A) A) A) A)
Recursos materiales: | Libretos Capsulas | Inicio: Marzo Evaluacion de las
Articulos tecnoldgicos, | creadas. Término: Diciembre actividades a fin de

material de oficina.
Recursos humanos:
Equipo mencionado.

Notas en pdgina web.
Listas de asistencia.
Envio de mails.

cada trimestre.

B) B) B) B)

Recursos  materiales: Planificaciones. Inicio: Marzo Monitoreo por Equipo
Articulos tecnoldgicos,| Registros de atencion. | Término: Diciembre de Convivencia
material de oficina. Redaccién en libro de Escolar.

Recursos humanos: clases.

Equipo mencionado.

Q) Q) (0] Q)

Recursos materiales: Registros de atencidn. | Inicio: Marzo Monitoreo por Equipo

Articulos tecnolégicos,
material de oficina.
Recursos humanos:
Equipos mencionados.

Planes.
Informes de
respuesta.

Término: Diciembre

de
Escolar.

Convivencia

Monitoreo por Equipo
de Inspectoria.
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D)

Recursos  materiales:
Articulos tecnoldgicos,
material de oficina.
Recursos humanos:
Equipos mencionados.

D)

Planificaciones.

Listas de asistencia.
Envio de Mails.

Notas en pagina web.

D)

Inicio: Marzo
Término: Diciembre

D)

Evaluacion de las
actividades a fin de
cada trimestre.
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VIIl. Cronograma anual de Plan de Gestion de la Convivencia Escolar:

Cronograma Anual de Plan de Gestion de Convivencia Escolar

Objetivos
Especificos y
Acciones Responsables Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Convivencia
Anual

Semana

Objetivo A Equipo Convivencia Escolar
Encargada de Convivencia Escolar.

Accién/Actividad - Menciones sobre la convivencia
escolar saludable en hitos o actividades
simbolicas del establecimiento.

Acci6n/Actividad - Cdapsulas y actividades
promocionales de la Sana Convivencia
Escolar.

Accién/Actividad - Didlogo con los lideres de los tres

estamentos, a fin de afianzary
consolidar la participacion en la
Convivencia Escolar.

Objetivo B Equipo Convivencia Escolar
Encargada de Convivencia Escolar.
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Accién/Actividad

- Intervenciones en cursos con
situaciones complejas para la sana CE.

Accién/Actividad

- Comunicados preventivos socio
y psicoeducativos ante ocurrencia de
hechos que dafian la CE.

Objetivo C

Equipo Convivencia Escolar
Encargada de Convivencia Escolar.
Equipo de Inspectoria

Inspector General.

Equipo Directivo
Directora-Subdirector.

Accién/Actividad

- Determinacién de hechos que
constituyen Faltas a la CE, aplicacion de
Medidas Disciplinarias y aplicacién de
Medidas Formativas

Objetivo D

Equipo Convivencia Escolar
Encargada de Convivencia Escolar

- Difusion e informaciéon de
tematicas que sustentan los protocolos
existentes en el establecimiento, y de
los mismos, desarrollando comprension
sobre los procedimientos de fondo que
aborda cada uno (conductas
protectoras, de —cuidado y de
autocuidado)
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IX. COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR

El Consejo Escolar en nuestro establecimiento, tiene como objetivo promover la participacion
educativa con el fin de mejorar la calidad de la educacién, la Convivencia Escolar y los logros de
aprendizaje. En el fondo, estimula la participacién de la comunidad educativa para aportar a la
mejora continua del proyecto educativo.

Las atribuciones del Consejo Escolar son de caracter informativo, consultivo, propositivo. El
caracter Resolutivo del Consejo Escolar es una atribucidn propia de la Direccion del colegio. Esta
determinacion es comunicada por la Direcciéon del establecimiento, en la reunién anual de
constitucion del mismo.

El Consejo Escolar de Francis School esta compuesto por:

- La Directora del establecimiento o el Sub-Director en su representacion

- Un representante designado por la entidad sostenedora, mediante documento escrito

- Un Docente elegido por los profesores del establecimiento

- Un Asistente de la Educacion elegido por sus pares

- El presidente del Centro de Padres y Apoderados

- El presidente del Centro de Alumnos (Estudiante de Ensefianza Media)

- Algun otro integrante solicitado y/o propuesto por cualquiera de los participantes o por
Directora-Subdirector (Lo que debe ser autorizado por los miembros, por un procedimiento de
aprobacion).

El consejo escolar se ha de constituir en una primera reunién anual, la cual debe gestionarse a mas
tardar en el mes de mayo. Se levanta un acta de constitucion y en un plazo no superior a 10 dias
habiles, el sostenedor del establecimiento debe remitir una copia del acta constitutiva al
Departamento Provincial de Educacidon. Ademds, sesiona a lo menos, cuatro veces al afo,
incluyendo la reunidén de constitucién, mediando entre cada una de estas sesiones no mas de tres
meses.

¢Nuestro Consejo Escolar cuenta con un Reglamento Interno?

En Francis School, el Consejo Escolar en la primera sesion de cada afo, determina la creacién o
actualizacion de su propio reglamento interno, que regulara la forma de funcionamiento para el
ano.

é¢Como se llevan a cabo las sesiones?

La Directora (o Subdirector) en cada sesién, lidera el encuentro, dando cuenta sobre la gestién
general del establecimiento educacional, procurando abordar cada una de las tematicas que

deben ser informadas o consultadas a este estamento.

Algunas de las materias que la Directora (O Subdirector), debe informar al Consejo Escolar son:

> Resultados de rendimiento académico, el proceso y las orientaciones entregadas por la
Agencia de Calidad de la Educacidén sobre los resultados SIMCE, estandares de aprendizaje y otros
indicadores de calidad educativa, obtenidos por el establecimiento

> Informes de las visitas del Ministerio de Educacién y otros organismos relacionados. En lo
normativo, los informes de fiscalizacion realizados por la Superintendencia de Educacion si los
hubiere
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> Estado financiero, entregado por el sostenedor de establecimientos subvencionados al
Consejo Escolar (Primera sesiéon de cada ano)
> Enfoque y metas de gestidn de la Directora del establecimiento

Las materias que la Directora (O Subdirector) debe consultar al Consejo Escolar son:

> Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones

> Informe de la gestidn educativa del establecimiento

> Calendario detallado de la programacidon anual y las actividades extracurriculares,
incluyendo las caracteristicas especificas de éstas

> Elaboracion, modificacion y revision del Reglamento Interno del establecimiento
educacional

> Cuando el establecimiento se proponga llevar a cabo mejoras, de infraestructura,

equipamiento u otro elemento que sirva al proyecto educativo, y éstas superen las 1.000 UTM,
deberan ser consultadas por escrito al Consejo Escolar

¢Qué materias no son susceptibles de ser conocidas por el Consejo Escolar?

En ningun caso el Consejo Escolar se involucrara en las materias técnico-pedagdgicas, ya que éstas
son de competencia y responsabilidad del Equipo Directivo.

¢Como se relaciona el Consejo Escolar con la Convivencia Escolar del Colegio?

La Ley sobre Violencia Escolar sefiala que el Consejo Escolar tiene como funcién adicional,
promover la buena convivencia escolar y prevenir cualquier tipo de agresién, hostigamiento y

violencia fisica o psicoldgica hacia los estudiantes (Por lo tanto, tiene un rol propositivo).

El Consejo Escolar en el primer encuentro del afio, conoce el Plan de Gestién de Convivencia
Escolar del colegio, adscribiéndose a las medidas ya propuestas o proponiendo nuevas.

Entrega durante el afno académico, las observaciones e inquietudes de la Comunidad Educativa
sobre el Reglamento Interno y la Convivencia Escolar.

X. GESTION COLABORATIVA DEL CONFLICTO Y PROCEDIMIENTO:

En Francis School, de acuerdo con las necesidades de cada curso y de cada nivel, se podran
establecer estrategias que ayuden a resolver los conflictos de una manera colaborativa. Estas
estrategias no reemplazan las Medidas Disciplinarias ni las Medidas Formativas, sino que aportan
a restaurar el clima escolar, cuando las soluciones habituales no estan dando los resultados
deseados o existe tension en el ambiente escolar.

¢Como se actua en Francis School para llevar a cabo este tipo de estrategias?

Etapa Acciones Ejecucion Responsables
Deteccidn de Reunién de Puesta en marcha Sub-Director.
una situacién emergencia entre de las estrategias Equipo de

de Convivencia | actores relevantes acordadas, Inspectoria.
Escolar con para fijar qué
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dificultades en estrategias de comunicando a los Docente jefe y/o
su reparacion. gestién tres estamentos. Docentes de
colaborativa se asignatura.
utilizaran. Orientadora.
Equipo de
Convivencia
Escolar.

*Este tipo de practicas tendran siempre el objetivo de respetar el protagonismo de las personas
para resolver los conflictos, apelando al desarrollo de su responsabilidad (Llegar a acuerdos y

asumir compromisos).

También se entiende parte de este tipo de gestidon, aquellas situaciones emanadas como
planteamiento de problematicas de curso desde los apoderados del Colegio a Direccidn, lo cual se

canaliza de la siguiente manera:

Apoderados exponen situaciéon de conflicto en Carta Formal a Directora del
Establecimiento (Problema, Necesidad o Peticién).

La Carta se presenta firmada por la Directiva de curso, y contiene la firma de todos aquellos
apoderados que se encuentran de acuerdo con la peticion. En este sentido, la firma es
representativa, cuando la realiza o el apoderado académico o el apoderado financiero (Solo
un apoderado formal por Estudiante).

Se entenderd que la situacién requiere de una gestion especial cuando asi lo expresen o
firmen, la mitad mas uno del total de estudiantes matriculados por curso (50+1)

De ser representativa, se entregard una respuesta por parte de Direccidn dentro de los 5
dias siguientes a la recepcion de la carta.

Se generard una reunién entre Directiva y Representantes del colegio, a fin de buscar
alternativas de solucién, cuando se exprese como un problema para la mayoria de los
representantes de estudiantes del curso.

Para este tipo de conflictos, queda estrictamente prohibido utilizar medios de presién para lograr

los objetivos propios, como promover la inasistencia de los estudiantes, cuestion que para el

establecimiento es una Vulneracién de Derechos desde el adulto al nifio, nifia o joven (Contenido

como Protocolo en este Manual).

¢éCuales podrian ser ejemplos de estas estrategias de gestion colaborativa de conflictos?

VV VY VY VYV VYV YVYVYYVY

Intervencion psicosocial en cursos
Mediacion de adultos

Reunidn de coordinacién de soluciones
Conciliacién

Arbitraje

Didlogos participativos

Asambleas de aula

Circulos de conversacion

Reuniones por crisis

Acuerdos o contratos para regular comportamiento
Cambios en el uso de espacios

Etc....
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XIl. CONDUCTAS QUE FAVORECEN LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR:

Las conductas esperables en nuestro establecimiento por parte de Estudiantes, Trabajadores de la
Educacién y Apoderados (familias) para favorecer un clima sano y una buena convivencia escolar,
son las siguientes:

> Respetar el espiritu del establecimiento educacional plasmado en el Proyecto Educativo
Institucional (Misidn-Visidon-Sellos educativos), adhiriendo a las normas y principios establecidos
en sus instrumentos de gestidn interna (PEI, Reglamento de Evaluacién y promocién, Manual de
Convivencia Escolar, Planes Normativos, entre otros).

> Ejercer los derechos especificados para quienes integran la comunidad educativa, dando
también cabal cumplimiento a los deberes.

> Actuar regulados y motivados por los valores de Francis School: Respeto-Responsabilidad-
Didlogo y Solidaridad

> Utilizar medios pacificos, colaborativos, dialogados y respetuosos como mecanismo de
resolucidn de conflictos, comprendiendo que estos ultimos forman parte natural de las relaciones
interpersonales.

> Actuar en busqueda del bien comuin de la comunidad educativa, siendo parte activa y
propositiva de la resolucién de conflictos y problemadticas de diversa indole, con espiritu
colaborativo, favoreciendo el cumplimiento de objetivos comunes.

> Actuar de acuerdo al respeto integro de las diferencias de pensamiento, opinion, credo,
sentires, entre otros, como parte esencial de la diversidad y naturaleza humana, enalteciendo el
espiritu valdrico de la institucidn.

> Responsabilizarse de los propios actos y de sus consecuencias, toda vez que estos
perjudiquen de alguna manera la Sana Convivencia Escolar, mostrando disposicién al cambio y a
la mejora continua.

Xll. CONDUCTAS QUE ATENTAN CONTRA LA SANA CONVIVENCIA
ESCOLAR:

Las conductas NO esperables en nuestro establecimiento por parte de Estudiantes, Trabajadores
de la Educacion y Apoderados (familias) que dafian el Clima Escolar y la Buena Convivencia Escolar,
son las siguientes:

> Desentenderse de cualquier norma y principio presente en los instrumentos de gestién
interna (PEI, Reglamento de evaluacién y promocién, Manual de Convivencia Escolar, Planes
Normativos, entre otros), dando cuenta de una actitud irrespetuosa hacia el espiritu del
Establecimiento Educacional, plasmado en el Proyecto Educativo Institucional (Misién-Vision-
Sellos educativos).

> Actuar de forma irresponsable respecto al cumplimiento de deberes y al pleno ejercicio de
derechos, especificados para quienes integran la comunidad educativa

> Mantener un comportamiento alejado de los valores que la institucién, colegio Francis
School promueve, vale decir, Respeto-Responsabilidad-Dialogo y Solidaridad.

> Resolver los conflictos recurriendo a la violencia en cualquiera de sus formas (fisica, verbal,
psicoldgica y/o de género), o bien, validarla como un mecanismo legitimo.

> Mostrar una actitud poco colaboradora, displicente y no dialogante, entorpeciendo la
gestidn colaborativa al momento de resolver conflictos.

14




Manual de Convivencia Escolar

> Actuar de forma individualista, anteponiendo los propios intereses por sobre el bien
comun, en detrimento de las acciones que contribuyan a resolver las problematicas.

> Actuar de forma irrespetuosa hacia las diferencias individuales (de pensamiento, opinidn,
credo, sentires, entre otros) en desmedro de la integridad fisica y/o psicoldgica de los otros.

> Mostrar una actitud displicente e indolente ante los propios actos y sus consecuencias,
cuando estos perjudican la sana convivencia escolar.

Xill. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

Para poder ordenar la micro sociedad que constituye el Establecimiento Educacional, es que se
establecen normas de Convivencia Escolar. Estas normas tienen como objetivo regular los
comportamientos y las relaciones sociales dentro del establecimiento, permitiendo el desarrollo
formativo de todos los integrantes de la comunidad educativa. Lo natural es respetar dichas
normas y en caso de transgredirlas, existe un deber ético de cooperar al restablecimiento de la
armonia y orden de la Convivencia Escolar.

En nuestra Comunidad Educativa, los tres estamentos que la componen (Estudiantes, Trabajadores
de la Educacidn y Apoderados-Familias) deben con sus acciones propiciar un Clima Escolar que
promueva la Sana Convivencia Escolar. Sin embargo, siempre existiran conductas contrarias a este
fin, que cualquiera sea su motivacion, dafan la buena convivencia, razén por la cual, se deben
emprender acciones reparatorias.

Cuando las normas se transgreden y por lo tanto se cometen Faltas a la Convivencia Escolar, se
aplica una Medida Disciplinaria y una Medida Formativa (Medidas Remediales) tras un debido
proceso de investigacion.

Para llevar a cabo esta reparacidn es que se establecen en este Manual de Convivencia Escolar
aquellas acciones que son consideradas como FALTAS. Estas faltas personales o grupales, que
dafian el clima escolar, se dividen segln su gravedad en LEVES — GRAVES - GRAVISIMAS.

El catdlogo de Faltas que se encuentran en este Manual es una construccién de larga data, que ha
sido sometido a actualizaciones constantes a lo largo del tiempo.

Para cada Falta existe una medida que toma el colegio, la cual no tiene como finalidad sancionar,
sino mas bien FORMAR y resguardar la Sana Convivencia e integridad de todos y todas. Por ello,
las Medidas Disciplinarias son consideradas en nuestro establecimiento, como una oportunidad de
cambio y formacion.

XIV. PROCEDIMIENTOS FORMATIVOS

Como las medidas a implementar tienen un sentido formativo, también el procedimiento para
ejecutarlas presenta las mismas caracteristicas, es decir, “permiten formar el caracter y las
habilidades blandas de la persona”.
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Por lo sefialado, es que se establecen las etapas y las formas en que se llevaran a cabo las
actuaciones, siempre enmarcadas en un proceso que justo para las partes, lo que se conoce como
“Debido Proceso”.

El objetivo de la institucién, plasmado en este instrumento, es contribuir al aprendizaje
socioemocional que conlleva el enfrentarse a las consecuencias del irrespeto de las normas o bien
de los conflictos inherentes al ser humano.

Cabe senalar que todas las conductas inadecuadas son sancionadas formativamente de acuerdo
con el tipo de Falta y con las circunstancias, tomando en cuenta la aplicacion de procedimientos
claros. Por ello, para aplicar alguna medida contemplada en el presente manual, sera siempre
necesario conocer la version de todos los implicados en situaciones que les involucren, los detalles
y el contexto en que se dieron los hechos.

Los procedimientos estdn compuestos por etapas con tiempos asignados y responsables.

Es importante mencionar, que se consideran en los procedimientos, la existencia de factores
agravantes o atenuantes: la edad, el contexto, la conducta anterior, el rol y la jerarquia de los
involucrados, variables que tienen un peso especial a la hora de ponderar las faltas.

En el caso de los estudiantes, estos tienen Derecho a ser escuchados y ser participes de la
reparacion cuando se ven involucrados en situaciones que afectan la Convivencia Escolar. Es por
ello, que se espera que los adultos, Apoderados y Trabajadores de la Educacion no interfieran con
el ejercicio de ese derecho. Padres, madres o cuidadores que no permiten la participacion de sus
hijos en procesos de Convivencia Escolar, atentan contra el ejercicio de su derecho basico a ser
escuchados y a ser participes del debido proceso, constituyendo un acto vulneratorio.

Por cada accidn en la cual se vean involucrados estudiantes, los apoderados son informados.

En los casos de estudiantes que presenten algun diagndstico clinico de condicién, enfermedad o
trastorno, su situacién no implica que no tengan responsabilidad a la hora de cometer Faltas a la
Convivencia Escolar. El procedimiento regirda de la misma forma, poniéndose énfasis en la
ponderacion de la medida y solicitdindose como medida de apoyo psicosocial la posible
incorporacion de los adultos responsables para el cumplimiento de la formacién y reparacion, de
acuerdo a la naturaleza de la situacidn y necesidad percibida segun el criterio de los profesionales
a cargo de abordar el caso correspondiente. Este acompafiamiento implica actuar
responsablemente con el bienestar personal del nifo, nifia o joven y con el bienestar de la
comunidad educativa.

Instancias de revisidn en el procedimiento:

Para el caso de comisiéon de Faltas Graves y Gravisimas y la resolucion fundada que decrete la
medida final, siempre existird la posibilidad de apelar o solicitar la reconsideracion de dicha

resolucion. Esta apelacién deberd ser dirigida a la Directora en forma escrita, en un plazo maximo
de 5 dias habiles posteriores a la fecha de entrega de la medida, explicitando los fundamentos
concretos de la apelaciéon. En caso de no presentaciéon del apoderado a la citacién para recibir la
resolucion final, el plazo de apelacidn sigue su curso, y se da por entendida la aceptacién de la
medida.
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XV. MEDIDAS REMEDIALES

Las Medidas Remediales buscan reparar un estado danado de la Convivencia Escolar, provocada
por acciones que se constituyen en Faltas que van graduadas en distintos niveles de gravedad.
Para la institucion Colegio Francis School, se entiende que las Medidas Remediales contemplan la
aplicacion de acciones respetuosas de la dignidad de las personas, permitiendo que éstas, tomen
conciencia de las consecuencias de sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y desarrollen
compromisos genuinos de reparacién del dafio.

éQué tipo de Medidas Remediales existen en el Colegio Francis School?

Existen las Medidas Disciplinarias y las Medidas Formativas

1. Las Medidas Disciplinarias

Son aquellas que sancionan la transgresidon de las normas de Convivencia establecidas en el
Colegio. Con su aplicacién se pretende que se tome consciencia que ha cometido una Falta,
desplegando su motivacién al cambio personal y a reparar el dafio causado.

éQué Tipos de Medidas Disciplinarias existen para estudiantes?

Tipo de Medida Disciplinaria Consideraciones
(1) Amonestacion verbal y (2) Anotacion (1) Es el “encuadre” o llamado de atencidn
Negativa escrita en el libro de clases que hara el Profesor, Inspector o Autoridad

Escolar ante alguna infraccidn de caracter leve
qgue suceda durante el desarrollo de una clase o
fuera de ella.

(2) Es un llamado de atencion que se deja
consignado por escrito, por parte de quien lo
realiza, como anotacién negativa en la hoja de
vida del estudiante.

(2) Amonestacion escrita Es la Sancién Disciplinaria realizada por el
Inspector General del Colegio y/o la Encargada
de Convivencia Escolar, frente al término de un
Debido Proceso, el cual presenta como
resultado, que el/la estudiante ha cometido
una Falta Grave o Gravisima. Es registrada en la
hoja de vida del/la estudiante, sefialando el
numeral de la falta cometida.

(3) Compromiso de Buena Convivencia Escolar | -Es una Medida que se puede aplicar cuando
(CBCE) el/la estudiante presenta mas de 10
anotaciones negativas escritas en el libro de
clases por llevar a cabo Faltas Leves, aplicada
por el Inspector General en coordinacidn con el
Equipo de Convivencia Escolar. El apoderado
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serd citado por el Inspector General a
notificarse del “Compromiso de Buena
Convivencia Escolar”. El propdsito de esta
entrevista es que se analicen las faltas
cometidas, entregar el documento escrito
donde conste la medida, sefalando que se
realizardn, Medidas de Apoyo por parte de
Convivencia Escolar.

-También esta medida se puede aplicar si el
estudiante comete una Falta Leve o una Falta
Grave, después de ponderados los hechos.

(4) Advertencia de Condicionalidad

Esta medida la toma el Inspector General en
anuencia con la Encargada de Convivencia
Escolar cuando se comete una Falta Grave o
Gravisima. Sera notificada por el Inspector
General y/o un profesional del equipo de
Convivencia Escolar, al apoderado del o la
estudiante, de manera escrita y en entrevista
personal. El/la estudiante debe mostrar los
cambios  conductuales y  actitudinales
requeridos, NO incurrir en nuevas Faltas Graves
o Gravisimas y cumplir con acciones concretas
dentro de un Plan Formativo para la reparacién
de la Convivencia Escolar. La ejecucién de estas
acciones formativas estard a cargo del Equipo
de Convivencia Escolar y en caso de no
cumplirse lo anteriormente descrito, procedera
la aplicacién de la Condicionalidad.

También se puede aplicar, por no haber
superado los compromisos adquiridos en la
Carta de Compromiso de Buena Convivencia
Escolar o haber cometido TRES Faltas Graves.

(5) Condicionalidad

Esta medida se puede aplicar por la comisién de
una Falta Gravisima, las cuales dafan
gravemente la Convivencia Escolar.

También se aplica cuando el/la estudiante no
ha mostrado los cambios conductuales
comprometidos tras la aplicacion de |la
Advertencia de Condicionalidad.

La Condicionalidad pretende un cambio
conductual radical y sostenido en el tiempo
para que el/la estudiante pueda permanecer
en el Colegio. La notificacién de ésta al
apoderado sera realizada por el Inspector
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General y/o un profesional del equipo de
Convivencia Escolar, siendo autorizada vy
firmada por la Direccion. Necesariamente
deberd ir aparejada con un Plan formativo para
la reparacién de la CE, cuya implementacion
estarda a cargo del equipo de Convivencia
Escolar.

La condicionalidad de matricula es revisada al
final de cada trimestre, independiente de la
fecha en la cual se haya aplicado. Frente al
cumplimiento parcial o no cumplimiento de los
compromisos adquiridos para el levantamiento
de la medida, la Direccién podrd determinar la
No renovacién de matricula para el ano
siguiente.

(6) Expulsion

Este tipo de Medida Disciplinaria se aplica para
la comision de situaciones que dafan
gravemente la convivencia, el clima escolary la
Comunidad Educativa.

Procede en los siguientes casos:

- Los hechos que la originan se encuentren
tipificados como Falta Gravisima en el presente
reglamento y afectan gravemente |la
Convivencia Escolar (Ley Aula Segura
N°21.128).

La decision de expulsar a un/a estudiante sdlo
podra ser adoptada por la Directora del
establecimiento. Esta decision, junto a sus
fundamentos, debera ser notificada por escrito
al apoderado de él o la estudiante.

La Directora, una vez que la medida de
expulsidon se encuentre firme, debera informar
de su aplicacién a la Direccion Regional
respectiva de la Superintendencia de
Educacion, dentro del plazo de cinco dias
habiles, a fin de que ésta revise, en la forma, el
cumplimiento del procedimiento contemplado
para este tipo de medidas. Corresponderd al
Ministerio de Educacion velar por la
reubicacion del estudiante afectado por Ia
resolucidon y adoptar las medidas de apoyo

necesarias.
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Consideraciones sobre la aplicacion de Ley
Aula Segura (Ley N° 21.128)

Establece que la Directora tendra la facultad de
suspender, como medida cautelar y mientras
dure el procedimiento de investigaciéon, a los
estudiantes o miembros de la comunidad
escolar que hubieren incurrido en faltas
gravisimas definidas en este Reglamento o que
afecten gravemente la Convivencia Escolar
(Profesores, padres y apoderados, estudiantes,
asistentes de la educacion, etc.), causando
dafio a la integridad fisica o psiquica de
cualquiera de los miembros de la comunidad
educativa o de terceros que se encuentren en
las dependencias del establecimiento. Entre
estas conductas pueden considerarse:
agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas
que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y
tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi
como también los actos que atenten contra la
infraestructura esencial para la prestacién del
servicio educativo por parte del
establecimiento. La direccidén tendra la facultad
de suspender al involucrado(a) de 5 a 10 dias
habiles, en el marco de esta ley, a fin de realizar
acciones de investigacion y resguardo de los
involucrados(as), con el respectivo informe de
cierre de investigacién. La Directora decidira si
resuelve o no la expulsion (si se trata de
estudiante), la pérdida de calidad de
apoderado o la desvinculacion de un
funcionario/a, notificindose por escrito la
resolucién. El apoderado del estudiante, o el
adulto involucrado que cometié la Falta
(apoderado o funcionario), pueden solicitar por
escrito la reconsideracion de la medida
(apelacién) dentro del plazo de 5 dias desde la
notificacién a la Directora, quien resolvera,
previa consulta al Consejo de Profesores, si
mantiene su resolucion o determina otra
Medida Disciplinaria en el caso de estudiantes,
y las condiciones necesarias para resguardar la
sana convivencia de la comunidad vy la
proteccion de los involucrados. Tras |la
apelacion de un adulto que cometié falta
(Apoderado o Funcionario), la Directora tiene la
facultad de resolver.

La Direccion debera informar a la
Superintendencia sobre la decision de aplicar la
Medida dentro de los 5 dias habiles desde que
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se rechaza la reconsideracion, o transcurridos
los 10 dias para pedir la revision de la medida,
si es que el apoderado no apeld a la medida.

(7) No renovacion de matricula Es una medida que podra aplicarse tras la
determinacién de Direccion a él o la estudiante
gue no haya cumplido con los compromisos
adquiridos tras la medida de Condicionalidad, o
como resultado de una resolucidn distinta a la
expulsion tras la apelacién del apoderado por

Aula Segura.

El o la estudiante que, en un afo lectivo reciba
Condicionalidad y continle obteniendo
Medidas CBCE

acumulacién de anotaciones negativas o

Disciplinarias como por

Amonestacién Escrita por la comisién de Faltas

Graves o Gravisimas, tras evaluacion

trimestral, quedard con la medida de No
renovacion de matricula.

Medida excepcional para estudiantes de Cuarto Medio:

Suspension a Ceremonia de Licenciatura La suspensidon a la ceremonia de Licenciatura
debera adoptarse de conformidad al debido
proceso y por la comision de una Falta

Gravisima.

Cabe sefialar que Francis School no contempla como Medida Disciplinaria ordinaria o habitual, la
Suspension a clases. La suspensidn si puede decretarse, como medida cautelar, en la aplicacién de
Aula Segura (Hasta por 10 dias).

Cabe sefalar que como medida preventiva ante situaciones de riesgo se procede de la siguiente
manera.

Suspension de mantenciéon en jornada de
clases, cuando ocurre un hecho que arriesga la
integridad del/la estudiante o de la comunidad
educativa

Esta medida podrd aplicarse de manera
preventiva, cuando se cometan acciones por
estudiantes que ponen en riesgo la integridad
fisica y psiquica de otros estudiantes o
miembros de la comunidad educativa, previo al
debido proceso de investigacion.

Esta
investigacion y tiene como finalidad disminuir

medida es previa al proceso de

el riesgo de ocurrencia de un nuevo acto que
dafie la integridad de las personas.

Esta medida preventiva se toma por el dia en
los evaluando los

que ocurren hechos,

apoderados su extension o no.
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° Cabe sefialar que si las Faltas a la Convivencia Escolar son hechos constitutivos de delito el
establecimiento educacional tiene la obligacidon de realizar denuncia en los organismos penales
pertinentes. Entre los actos establecidos como delito figuran las lesiones, robos, hurtos, amenazas,
porte o tenencia ilegal de armas, trafico de drogas, abuso sexual y otros, asi como las situaciones
de explotacién sexual infantil, maltrato, y otros. Sefalar que, si las acciones son cometidas por
estudiantes menores de 14 aios, no corresponde un procedimiento via denuncia penal, puesto
gue todo menor de 14 afios resulta inimputable.

° Son responsables penalmente los mayores de edad y los jovenes mayores de 14 afios y
menores de 18 afos, quienes se rigen por la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente. Los
menores de 14 afios estan exentos de responsabilidad penal, por lo que no pueden ser
denunciados por la comisidn de un delito. En estos casos, los tribunales competentes para conocer
la situacién son los Tribunales de Familia, los que pueden abrir medidas de proteccién en favor de
los ninos, nifas o adolescentes, si es necesario.

° En el caso que existan faltas por conductas imprevistas en el Manual de Convivencia
Escolar, la Directora del Colegio se reserva el derecho, en cuanto institucidn social responsable del
proceso educativo y formativo escolar, de analizar junto a su equipo, cualquier conducta
inadecuada de los estudiantes que no haya sido prevista en este Reglamento para aplicar las
medidas disciplinarias y formativas adecuadas para el restablecimiento del orden y clima escolar.
La forma de ejecucién siempre serd conforme al Debido Proceso.

Cabe sefialar que cualesquiera de estas conductas:

Agresiones de caracter sexual.

Agresiones fisicas que produzcan lesiones.

Uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios.
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Actos que atentan contra la infraestructura esencial para las prestaciones del servicio
educativo.

5. Trafico de sustancias como drogas y alcohol

Son Faltas Gravisimas que ameritan la apertura del procedimiento Aula Segura, pudiéndose
establecer como Medida Disciplinaria la Expulsion o la No Renovacién de Matricula.

*Cabe sefalar que ante la sospecha que el estudiante pudiere tener un arma o artefacto
incendiario se le solicitard que muestre sus pertenencias. Este acto voluntario, permite resguardar
la seguridad de la comunidad y descartar acusaciones que pueden ser infundadas y causan temor
generalizado.

° Es importante hacer mencidon que, si un apoderado no se encuentra de acuerdo con la
Medida Disciplinaria interpuesta, tiene derecho a apelar en los cinco dias habiles, desde la
interposicion de la medida. El negarse a firmar la toma de conocimiento, no interrumpe el plazo
de cinco dias. Pasados los cinco dias, y sin que exista apelacidén, se realizardn las Medidas
Remediales.

° Los apoderados deben concurrir al establecimiento, el dia que se le cita para la resolucién
de Medida Disciplinaria. Solo se permitira un reagendamiento para llevar a cabo una segunda cita,
dentro de un plazo razonable para la ejecucién de protocolo. Cabe sefialar que no existira una
tercera citacidén, por lo cual, de no asistir a la segunda citacidn, se enviard la resolucién por carta
certificada al domicilio del apoderado y/o estudiante, tomando en cuenta como plazo para apelar

los cinco dias posteriores a la resolucion.
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2. Medidas Formativas

Son aquellas medidas enmarcadas en el desarrollo integral de nifios, nifias y adolescentes, que
tienen por objetivo la toma de conciencia de las consecuencias de los actos o las Faltas cometidas,
asumiendo y logrando responsabilizarse, desarrollando compromisos de reparacién y cambios
genuinos. Las medidas formativas deben ser un complemento de las Medidas Disciplinarias que se
adopten frente a una transgresién. Estas deben tener presente la gradualidad y el nivel escolar del
estudiante, pretender la reparacidn del dafio causado y un espiritu formativo para los integrantes
de la comunidad educativa.

Tipos de Medidas Formativas:

- Diadlogo formativo.

- Orientacidn, psicoeducacion, socioeducacién.

- Reflexiéon Guiada.

- Trabajo educativo.

- Reparacién del dafio a la convivencia a través de actividades prosociales.

Desglose de sesiones de acuerdo a gradualidad de la falta

Gradualidad Cantidad de sesiones Tipo de medida que se
pueden aplicar

Falta Leve 1 instancia individual o | -Didlogo Formativo o Reflexivo
grupal -Trabajo académico orientado a la
Reflexion
Falta Grave 1 a 3 sesiones (Seran | -Reflexion Guiada.

definidas por el Equipo de | -Orientacion,

Convivencia Escolar, de [ -Psicoeducacion,

acuerdo a criterio | -Socioeducacion.

profesional  antecedentes |- Trabajo Académico orientado a
previos, factores de | 2 Reflexion

contexto y situacion
socioemocional del Convivencia a  través de
estudiante)

-Reparacion del dafio a |la

actividades prosociales.

(Puede aplicarse una
combinacién de estas).

Falta Gravisima 2 a 3 sesiones (Seran | -Reflexion Guiada.

definidas por el Equipo de | -Orientacion,

Convivencia Escolar, de [ -Psicoeducacion,

acuerdo a criterio | -Socioeducacion.

profesional, antecedentes |- Trabajo Académico orientado a
previos, factores de | 2 Reflexion

contexto y situacién
socioemocional del
estudiante)

-Reparacion del dafio a la
Convivencia a través de
actividades prosociales.

(Puede aplicarse una
combinacién de estas).
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Consideraciones para la aplicacion de Medidas Formativas.

° Tanto para las Faltas Graves como Gravisimas se realiza citacién a apoderado para entregar
la resolucion del caso. Una vez que se establecen las Medidas Disciplinarias, se informa al
apoderado las Medidas Formativas a realizar en cuanto a objetivo a trabajar y la cantidad de

sesiones.

° La ejecucion de las Medidas Formativas puede involucrar en casos especificos, articulacién
con otros profesionales del colegio, para su puesta en marcha.

° Estas actividades pueden llevarse a cabo en las asignaturas de Orientacion o Religién o
bien, en acuerdo con el apoderado, fuera del horario de clases, dentro del horario de
funcionamiento del establecimiento.

° Si un estudiante no cumple con la labor estipulada como Medida Formativa o no asiste a la
jornada establecida para dar curso a la Medida, se citara al apoderado para evidenciar la situacion
y, conocer asi los motivos.

° Si los motivos no son justificables o bien, se descubre que no existe animo desde el
apoderado para apoyar el cumplimiento de las medidas, se entendera que el estudiante esta
siendo vulnerado en sus derechos, por lo cual se articulara el protocolo de accién especifico.

XVI. CATALOGO DE FALTAS-MEDIDAS REMEDIALES-PROCEDIMIENTOS

Como se ha sefialado anteriormente en este Manual, las Normas de Convivencia Escolar,
son prescripciones de conducta que permiten vivir en comunidad. Estas conductas se encuentran
contenidas y descritas en un “Catalogo”.

Las Normas de Convivencia se encuentran estipuladas para los tres estamentos que componen la
Comunidad Educativa: Para estudiantes, Apoderados (Familias) y Trabajadores de la Educacién.

A) éCudles son las Faltas a la Convivencia Escolar que pueden llevar a cabo estudiantes del
colegio, desde Primero Basico a Cuarto Medio?

Las Faltas a la Convivencia Escolar pueden ser:

Faltas Leves- Faltas Graves- Faltas Gravisimas

Las Faltas Leves son actitudes y comportamientos que afectan la Sana Convivencia Escolar, pero
gue no involucran un dafio fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad, ni que tampoco

alteran significativamente el desarrollo normal de los procesos educativos.

Las Faltas Graves son actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad psicolégica y

fisica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones

deshonestas que afectan la Convivencia. Por otra parte, afectan el desarrollo normal de los
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procesos educativos.

Las Faltas Gravisimas son actitudes y comportamientos que atentan gravemente contra la

integridad fisica y psicolégica de otros miembros de la comunidad educativa, y que afectan

gravemente el desarrollo normal de los procesos educativos.

(1) éCual es el Catdlogo de Faltas LEVES donde se describen las conductas
que constituyen Faltas a la Sana Convivencia Escolar?

Faltas Leves Estudiantes desde Primero Basico a Cuarto Medio

1. Desatender o interrumpir la clase, realizando otra actividad distinta a la indicada por el/la
docente a cargo.

2. No presentar el justificativo correspondiente ante inasistencias a clases regulares.

3. Masticar chicle o consumir alimentos durante las horas de clases (a excepcion de

indicacién médica que prescriba lo contrario)

4. Preparar material, estudiar o realizar cualquier actividad pedagdgica de otra asignatura en
horas de clases.

5. Usar gorros o jockeys de color no autorizado, gafas oscuras y/o capuchas dentro de la sala
de clases, o en el patio del colegio.

6. Presentarse sin el material necesario para el desarrollo de actividades pedagodgicas
(actividades en aula, tareas, trabajos, etc.) en el momento que se solicita.

7. Ocupar durante las horas de clases, en momentos no autorizados para ello: celulares,
notebooks, pendrives, juegos electrénicos, radios, dispositivos electréonicos digitales y otros

8. Comportarse de forma irrespetuosa durante los actos o ceremonias institucionales
(carcajadas, risas burlas, ruidos molestos, conversacion sostenida en el tiempo, etc.)

9. Manipular objetos y materiales sin autorizacion de un profesor, que podrian causar dafio
a terceros o a si mismo, dentro del colegio o en su entorno.

10. Hacer mal uso de autorizaciones para salir del aula, manteniéndose fuera de la clase
durante un tiempo no prudente.

11. Asistir a actividades escolares con una presentacién personal inadecuada (ropa informal
cuando no corresponde, aspecto desaseado, barba sin rasurar, pelo desordenado, pelo largo no
tomado, etc.)

12. No traer comunicacion o justificativo firmados por el apoderado en los casos en que es
solicitado
13. Realizar acciones que contribuyan al desorden del mobiliario escolar, o que directamente

ensucien las dependencias del colegio.
14. Incumplir el uso de equipo de Educacion Fisica y vestimenta-presentacion personal segin
normativa del Colegio

15. Incumplir con la presentacidon de tareas o actividades prescritas por el docente de
asignatura.
16. Hacer uso inadecuado del uniforme y/o buzo institucional, utilizando vestimenta no

acorde a estos, sin que exista una situacién particular que permita la excepcion, debidamente
informada. Se incluye en este articulo el uso de faldas institucionales acortadas a tal punto que se
evidencie la intimidad de las estudiantes, los pantalones de estudiantes utilizados bajo cintura y
cadera, que evidencien su ropa interior y las poleras anudadas que dejen a la vista la zona

abdominal. Se incluye el uso de pantys caladas o de otro color distinto al plomo.
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17. Presentarse de manera descuidada con su aspecto personal (pelo largo, despeinado, con
barba crecida, etc.). Se incluye el uso de tintura de fantasia en el cabello.

18. Presentarse con maquillaje, pestafias y/o ufias postizas, piercing, aros largos, accesorios u
objetos no acorde al uniforme o buzo institucional. Se incluyen las uias naturales largas y
pintadas.

19. Inasistir a las evaluaciones en la fecha calendarizada por el profesor de la asignatura, no
presentando el justificativo médico correspondiente

20. Inasistir a prueba de recuperacidn en la fecha calendarizada.

21. Incumplir con las obligaciones y compromisos académicos adquiridos con los pares en los
trabajos grupales

22. Ingresar atrasado al aula, al inicio de la jornada escolar de la mafiana o de la tarde, sin que
exista una justificacion formal enviada por el apoderado que respalde el atraso (Con
documentacion de respaldo)

23. Ingresar atrasado al aula posterior al término de algun recreo.

24, Utilizar el llamado polerén de fantasia cuarto medio, en tiempos no pactados con

Direccién segun protocolo

éCudles son las Medidas Remediales a aplicar para las Faltas Leves?

Medidas Disciplinarias Formativas

Amonestacion verbal, Anotacidn negativa escrita

- A estudiantes que presentan mas de 10 anotaciones escritas negativas, se aplicara la medida
disciplinaria de “Compromiso de buena Convivencia Escolar”.

e Enelcasodela Falta Leve Numero 22, los estudiantes ingresardn al aula cuando termine la primera
hora pedagdgica. En la espera para el ingreso en conjunto, realizardn actividad formativa. Al final del
MCE se establece procedimiento.

¢Cual es el procedimiento para establecer las Medidas Remediales
por Falta Leve?

Procedimiento enmarcado en el Debido Proceso

1. Inicio del procedimiento: El Profesor, Inspector u otro Funcionario que observa la falta,
dialoga con el estudiante.

2. Derecho a descargos: El estudiante explica la situacidn, da su versidn de los hechos.

3. Notificacidon y formacion: El Profesor, Inspector o Funcionario le hace ver que, de acuerdo

con la normativa, el estudiante ha incurrido en una Falta Leve y que su accionar estd
contribuyendo a dafiar la Convivencia Escolar. Se sefala que anotara la falta en el libro de clases.
El Trabajador de la Educacion registra en el libro de clases en su hoja de vida la falta cometida
(Anotacidén negativa).

4, Notificacidon a apoderados: Regularmente se realiza por Profesor Jefe en reunidon de curso
o en Entrevista con Apoderados. Si el estudiante tiene 10 Faltas Leves se notifica al Apoderado
para firmar Compromiso de Buena Convivencia Escolar.

5. Reconsideracion: Si existe discrepancia o conflicto por la falta sefalada en caso de Falta
Leve, apoya la resolucién del conflicto, el Equipo de Convivencia Escolar.

(2) éCudl es el Catdlogo de Faltas GRAVES donde se describen las conductas
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que constituyen Faltas a la Sana Convivencia Escolar?

Faltas Graves Estudiantes desde Primero basico a Cuarto Medio

10.

11.
12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

Expresarse de forma ofensiva, despectiva o en tono de burla, en contra de cualquier
integrante de la comunidad educativa de manera presencial, escrita o por medios
digitales.

Actuar de forma deshonesta en evaluaciones, copiando a algin compaiero(a), usando
torpedos o valiéndose de medios digitales o tecnolégicos para ello.

No ingresar a clases, estando dentro de las dependencias del colegio.

Interrumpir el desarrollo normal de la clase con manifiestas faltas de respeto (Ruidos
permanentes, conducta displicente hacia las normas del aula, lanzar objetos, juguetear o
correr en el aula, actitud negativa).

Realizar cualquier tipo de venta de articulos en general al interior del colegio

Rayar o dafiar las murallas, bafios y en general cualquier mobiliario o pared del colegio
Dafar, maltratar y/o usar inadecuadamente los medios audiovisuales, computadores, TV,
data, cdmaras, implementos de educacion fisica, de biblioteca, de laboratorio o cualquier
material del colegio

Dafiar, maltratar o mal utilizar bienes materiales propios y/o de otros integrantes de la
comunidad educativa, como, por ejemplo: Lentes dpticos, libros, estuches, mochilas, etc.
Sustraer materiales de estudio, implementos deportivos, alimentos u otros

Hacer comentarios despectivos u ofensivos respecto a las materias, tareas o actividades
encomendadas, realizar cuestionamiento insistente u obstaculizar las actividades
escolares y/o de la autoridad del docente, incumpliendo reiteradamente de las
instrucciones pedagdgicas del profesor.

Comportarse de forma irrespetuosa con los vecinos del colegio

Cometer faltas a la verdad intentando engafar provocando dafio o perjuicio a terceros, o
bien dar falso testimonio.

Insultar a otros utilizando descalificativos, garabatos, o cualquier otra ofensa.

Sostener actitud displicente hacia las consecuencias de su propio comportamiento, sin
responsabilizarse por actos realizados y opiniones emitidas

Presentar cualquier conducta que ameritan falta grave en las salidas a terreno
Modificacién o eliminacién de archivos computacionales que no sean de su propiedad
No aceptar las correcciones disciplinarias-formativas que se hacen en el establecimiento,
mostrandose irrespetuoso al momento de hacer sus descargos

Evadir la clase de Educacion fisica, ocultdndose en el bafio u otras dependencias o
negandose a participar de las actividades asignadas

Ingresar a la sala de clases sin autorizacidn en horarios que debe estar desocupada, o bien,
ingresar a una sala transgrediendo su cierre (Ejemplo: por la ventana o forzando su
cerradura) durante tiempo de recreo, colacion, el desarrollo de un acto y/o en tiempo de
clase

Quitar la colacidn de compaiieros de colegio

Utilizar un vocabulario, inapropiado y/o soez (garabatos, insultos) en forma gestual, oral
y/o escrita en paredes, papeles o via Internet

Manifestar interacciones fisicas y/o sexualizadas no acordes con el contexto escolar, ya
sea en contexto de pololeo o no

Hacer uso de los servicios sanitarios no acorde a su nivel o bien haciendo uso de servicio
sanitario de funcionarios




Manual de Convivencia Escolar

24. Salir del aula sin autorizacion del funcionario que esté liderando la clase

25. Hacer cambio de vestuario escolar, utilizando prendas que no corresponden al uniforme
institucional.

26. Permanecer en el establecimiento o ingresar a este posterior al horario de clases, sin
autorizacion o sin una justificacién académica que lo amerite.

27. Participar en acciones en calle, utilizando el uniforme del establecimiento escolar, que
dafien la reputacion personal y la del establecimiento

28. Hacer uso inadecuado de documentos y bienes personales o de terceros, adulterandolos,
falsificandolos, elimindndolos, difundiéndolos sin autorizacion o realizar cualquier otro
mal uso.

29. Generar una accién agresiva a la hora de defender su integridad

éCuales son las Medidas Remediales a aplicar para las Faltas Graves?

MEDIDAS

1. Medida Disciplinaria: Amonestacién Escrita - Compromiso de Buena Convivencia Escolar-
Advertencia de condicionalidad - Cancelacion o No renovacién de matricula por incurrir en Falta
Grave teniendo Condicionalidad.

2. Medida Formativa: Aplicacién de Plan de Reparacién de la Convivencia Escolar (PRECE)

¢Cual es el procedimiento para establecer las Medidas Remediales
por Falta Grave?

Procedimiento enmarcado en el Debido Proceso

1. Inicio del procedimiento: Docente, Inspector o Trabajador de la Educacién que observa la
Falta, dialoga con el estudiante formativamente.
2. Investigacion, relatos, descargos, pruebas: El estudiante explica la situacion sefialando el

relato de los hechos, se investigan los hechos con involucrados y con terceros testigos (Equipo de
Inspectoria y Convivencia Escolar). Plazo 15 dias.

3. Notificacion a estudiante: Se le informa al estudiante la forma de proceder y se realiza el
primer encuadre por parte de Inspectoria o Convivencia Escolar.

4, Notificacidon a apoderados: El Equipo de Convivencia Escolar informa hechos presuntos al
Apoderadoy al Profesor Jefe de no estar involucrado en los hechos, dejando registro escrito. Plazo
3 dias.

5. Informe de Respuesta: Tras la investigacion, se concluyen los hechos para tomar Medidas
Remediales por parte de Inspectoria, Direccidon y Convivencia Escolar.

6. Medida Disciplinaria: Se aplica la Medida Amonestacion Escrita - Compromiso de Buena
Convivencia Escolar- Advertencia de condicionalidad - Cancelacion o No renovacion de matricula
por incurrir en Falta Grave teniendo Condicionalidad.

7. Medida de urgencia: Inspectoria y Convivencia Escolar podrian aplicar acciones de
derivacion o denuncia a redes externas, como suspension preventiva.

8. Medida Formativa: Se establece Plan Formativo acorde a la Medida Disciplinaria por
Convivencia Escolar.
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9.

Apelacion: Estudiante y apoderado puede solicitar reconsideracion de la Medida

Disciplinaria adoptada (Carta). Plazo 5 dias.

(3) éCudl es el Catalogo de Faltas GRAVISIMAS donde se describen las conductas

que constituyen faltas a la Sana Convivencia Escolar?

Faltas Gravisimas Estudiantes desde Primero basico a Cuarto Medio

0 N o wu

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Realizar cualquier tipo de acto deliberadamente discriminatorio por raza, religion,
nacionalidad, ideologia, politica, sexo, posicidn econémica, condicion social, caracteristicas
fisicas u otros.

Falsificar documentos oficiales, o bien falsificar firmas de Apoderados y/o Profesores.
Plagiar, adulterar, falsificar, sustraer, destruir, dafiar, ocultar o sustituir documentos oficiales
como: pruebas, trabajos, comunicaciones, libros de clases y toda otra documentacién que
acredite situaciones académicas personales y/o de otros.

Agredir de forma fisica, verbal, gestual o escrita a cualquier miembro de la comunidad
educativa (golpes, intimidacidon, hostigamiento, chantaje, insultos, ofensas o burlas
reiteradas, apodos descalificatorios, sobrenombres, gestos groseros, entre otros).

Realizar acciones con la intencién de poner en peligro la integridad fisica de las personas.
Alterar de cualquier forma la seguridad de la comunidad educativa.

Salir del colegio sin autorizacién en horario de almuerzo.

Sustraer, hurtar, robar, esconder, cualquier objeto de propiedad de algun integrante de la
comunidad educativa.

Realizar actos de violencia escolar, conocido como Bullying, sea de manera personal o a través
de medios digitales (ciberbullying), que ofendan y menoscaben la dignidad de otros miembros
de la comunidad educativa.

Hacer uso indebido de simbolos oficiales (insignia, himno, uniforme) de Francis School, en
acciones tales como: dafar insignia o uniforme con objeto de menoscabar la imagen
institucional, participar de actividades ilicitas con el uniforme del colegio, o bien utilizar dichos
simbolos en actividades publicas sin la autorizacidn correspondiente.

Suplantar la identidad de otro miembro de la comunidad educativa de manera presencial o
virtual.

Facilitar, propiciar o permitir el ingreso de personas ajenas al establecimiento, a las
dependencias de éste.

Causar lesiones intencionalmente en contra de un integrante de la comunidad educativa.
Llevar a cabo acciones sexualizadas impropias para el contexto escolar, tales como acto
sexual, tocaciones explicitas y con motivacion sexual, ya sea dentro del establecimiento o
fuera con uniforme escolar.

Generar y/o participar de una rifia, en donde dos o mas personas se golpean a la vez,
pudiendo o no existir lesiones en 1 0 mas participantes.

Realizar acciones que transgredan la intimidad y espacio personal de otros (Ejemplo: bajar los
pantalones, abrir cortina de la ducha, sacar fotos en bafios y/o camarines, etc.)

Divulgacion o publicacion de textos, imagenes, sonidos (internet, e-mails, otros) que dafien
la honra y dignidad de estudiantes, profesores, funcionarios, apoderados y otros integrantes
de nuestra comunidad.

Difamar a otros estudiantes, profesores o funcionarios, entendiéndose esto como cualquier
acto que difunda informacion falsa o sin comprobar y que atente contra la dignidad, la honra
y la imagen de los(las) afectados(as).
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.
30.
31.

32.
33.
34.
35.
36.

37.
38.

Tomar riesgos indebidos que atenten contra su seguridad personal y/o de otros estudiantes
(saltar rejas, panderetas, subirse a techos, etc).

Participar de acciones invasivas, irrespetuosas o libidinosas hacia terceros que generen
repercusiéon social en un grupo (curso, nivel, amistades, otros) aun cuando sean eventos
ocurridos fuera del colegio.

Realizar denuncia publica con intencién de generar repudio en la comunidad, en lo que se
conoce como “funa”, contra una persona o grupo. Esta accién estd descrita por nuestra
legislacién como actos de autotutela y por lo tanto vulneran los derechos de la persona, en
especial el derecho a la honra, a la aplicacion del debido proceso y al uso de los conductos
regulares.

Portar, consumir, evidenciar y/o presentar manifiestos signos de consumo de drogas, alcohol
o cualquier tipo de sustancia dentro del establecimiento o en el exterior de este haciendo uso
del uniforme del colegio. Se incluyen los cigarrillos electrénicos y las bebidas energéticas.
Asistir al colegio portando armas de fuego, corto punzantes o de otro tipo (como fogueo, de
juguete que aparentan ser reales y cuyo uso implique el generar temor y/o intimidacién).
Acosar a otro miembro de la comunidad educativa en forma verbal, gestual y/o a través de
llamadas telefdnicas, cartas, via Internet o cualquier otro medio, de forma persistente en el
tiempo.

Realizar invitaciones con intenciones sexuales que generen un malestar o incomodidad en
otro/a por medios presenciales o virtuales.

Incitacién, planificacion, participacién y/o ejecucion de actos violentos con otras personas
internas o externas al colegio, en contra de integrantes de la comunidad educativa, de las
dependencias del establecimiento o de personas-instituciones vecinas o externas.
Amenazas a la vida o a la integridad de las personas de la comunidad escolar o de personas
externas al colegio. En este punto, aquellas que tienen caracteristicas de delito, deben ser
denunciadas a los organismos penales o Tribunales de Familia.

Utilizar en el establecimiento alisadores y encrespadores de pelo, corta cartén, silicona liquida
fria o caliente con pistola, al ser un riesgo a la integridad de la comunidad educativa.
Promover e incentivar peleas entre compafieros

Llenar y/o lanzar bombas de agua en el establecimiento educacional

Cualquier otra situacion que revista las caracteristicas de un delito tipificado en el Cédigo
Penal.

Salir del establecimiento sin autorizacién de Inspectoria, durante el horario de clases

Llevar a cabo agresiones de caracter sexual (Aula Segura)

Llevar a cabo agresiones fisicas que produzcan lesiones (Aula Segura)

Uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios (Aula Segura)

Actos que atentan contra la infraestructura esencial para las prestaciones del servicio
educativo (Aula Segura)

Trafico de sustancias como drogas y alcohol (Aula Segura).

Realizar amenazas de Tiroteo, atentado o bomba (Aula Segura)

¢Cudles son las Medidas Remediales a aplicar para las Faltas Gravisimas?

MEDIDAS APLICADAS
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1. Medida Disciplinaria: Amonestacion Escrita - Advertencia de Condicionalidad
Condicionalidad- Expulsion por Aula Segura- Cancelacién o No renovacién de matricula por no
cumplimiento de cambios conductuales o por resolucion distinta a la expulsidon de aula segura-
Suspension a Ceremonia de Licenciatura.

2. Medida Formativa: Aplicacién de Plan de Reparacién de la Convivencia Escolar (PRECE)

¢Cual es el procedimiento para establecer las Medidas Remediales
por Falta Gravisima?

Procedimiento enmarcado en el Debido Proceso

1. Inicio del procedimiento: Docente, Inspector y o Adulto Responsable del establecimiento
gue observa la falta dialoga formativamente con el estudiante, le hace ver la extrema gravedad
de los hechos para el dafio a la Convivencia Escolar.

2. Investigacion, relatos, descargos, pruebas: El estudiante explica la situacién sefialando el
relato de los hechos, se investigan los hechos con involucrados y con terceros testigos (Equipo de
Inspectoria y Convivencia Escolar). Plazo 15 dias.

3. Notificacidn a estudiante: Se le informa al estudiante la forma de proceder y se realiza el
primer encuadre por parte de Inspectoria o Convivencia Escolar.

4. Notificacidon a apoderados: El Equipo de Convivencia Escolar, informa hechos presuntos
al apoderado y al Profesor Jefe de no estar involucrado en los hechos, dejando registro escrito.
Plazo 3 dias.

5. Informe de Respuesta: Tras la investigacion, se concluyen los hechos para tomar medidas
remediales por parte de Inspectoria, Direccion y Convivencia Escolar.

6. Medida Disciplinaria: Se aplica la Medida Disciplinaria acorde al manual.

7. Medida de urgencia: Inspectoria y Convivencia Escolar podrian aplicar suspension
preventiva. Se pueden realizar acciones cautelares para la proteccién del estudiante como las
Denuncias pertinentes.

8. Medida Formativa: Se establece Plan Formativo acorde a la Medida Disciplinaria por
Convivencia Escolar.

9. Apelacion: Estudiante y apoderado puede solicitar reconsideracion de la Medida
Disciplinaria adoptada. Plazo 5 dias.

*En caso de procedimientos enmarcados en Aula Segura, se lleva a cabo el Debido Proceso que
sefiala la Ley. Remitirse a la Pagina 20 de este MCE Consideraciones sobre la aplicacion de Ley Aula
Segura (Ley N°21.128).

NORMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR RELACIONADAS A ADULTOS Y ADULTAS QUE COMPONEN
LA COMUNIDAD EDUCATIVA: APODERADOS (FAMILIAS) Y TRABAJADORES DE LA EDUCACION

Como se senald anteriormente, la Convivencia Escolar debe ser “Ensefiada, Practicada vy
Promovida”, principalmente para la formacién de nifios, nifias y jévenes que tienen la calidad de
estudiantes en la Comunidad Educativa. En este sentido, son los adultos y adultas, los/las
principales responsables del éxito del aprendizaje social en las nuevas generaciones. Sin embargo,
los/as adultos/as también pueden presentar conductas que dafian la convivencia escolar, y ante
esto, es de suma importancia reconocer lo esperable de su comportamiento para aportar al
desarrollo de un clima escolar favorable.
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A continuacidn, se presentan las Normas de Convivencia Escolar y los procedimientos para
establecer Medidas cuando se actua fuera de lo esperable a la Sana Convivencia Escolar, tanto
para Apoderados como para Trabajadores de la Educacién.

éCuales son las conductas esperadas en APODERADOS/AS?

Conductas Esperadas:

1. El/la apoderado/a se responsabiliza de ejercer su rol, no pudiendo delegar su funcién en
terceros no registrados ni informados al establecimiento.

2. El/la apoderado/a participa OBLIGATORIAMENTE en las instancias escolares a las cuales
se le convoca por el establecimiento, tales como reuniones de apoderados, citaciones a
entrevistas con docentes y no docentes. Justifica personalmente via mail, las inasistencias por
fuerza mayor.

3. El/la apoderado/a revisa continuamente los medios de comunicacion que implementa el
colegio, como la libreta de comunicaciones, correos institucionales de los estudiantes vy
comunicados varios emitidos (Entre otros).

4, El/la apoderado/a se responsabiliza de la asistencia y puntualidad de su pupilo(a), frente
a sus obligaciones escolares y actividades complementarias en que participe.

5. El/la apoderado/a se responsabiliza oportunamente por la puesta al dia de cuadernos,
tareas y trabajos en caso de inasistencia de su pupilo(a).

6. El/la apoderado/a procura el retiro oportuno de su pupilo(a) al término de la jornada
escolar.

7. El/la apoderado/a proporciona a su pupilo(a), en forma oportuna, los materiales y utiles
necesarios para la actividad escolar, evitando ingresar materiales durante el transcurso de la
jornada.

8. El/la apoderado/a justifica la inasistencia de su pupilo(a) via certificado médico por la via
online creada para tal efecto. Si no cuenta con certificado, puede enviar mail a Inspectoria y
profesor/a jefe del establecimiento haciendo saber los motivos de la ausencia.

9. El/la apoderado/a retira personalmente al estudiante de una clase o jornada, si se
encuentra enfermo, ante un control médico o si presenta una situacion de extrema urgencia.

10. El/la apoderado/a vela porque su pupilo(a) mantenga una presentacion personal
adecuada a las regulaciones de Francis School.

11. Ante situaciones graves ocurridas a nivel familiar, derivados de problemas econémicos,
relacion personal, enfermedad u otras que afecten a los estudiantes, el/la apoderado/a informa
al profesor jefe o a Convivencia Escolar, para determinar si proceden o no, medidas de apoyo.
12. El/la apoderado/a vela para que su pupilo(a), en caso de asistir con dispositivos
electrdénicos, no sean utilizados durante el horario de clases, debiendo permanecer en silencio y
guardados. Al ser utilizados en recreos, debe orientar para ser responsable en el uso,
manteniendo una actitud de resguardo y respeto hacia la dignidad y privacidad de los miembros
de la comunidad educativa.

13. El/la apoderado/a no ingresa a las dependencias del establecimiento, donde se
encuentran los estudiantes durante la jornada escolar, salvo que esté previamente citado por
algun estamento del colegio.

14. El/la apoderado/a utiliza los medios tecnoldgicos de una forma adecuada y respetuosa,
apoyando el proceso educativo de sus hijos. De esta forma, dan un adecuado uso a los medios de
internet y al WhatsApp, evitando cualquier falta de respeto a la integridad de los miembros de la
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Comunidad Educativa, siendo las Directivas de curso las encargadas de velar porque estos
espacios cumplan el objetivo de organizar las necesidades de los cursos, sin descalificar a otros
miembros de la comunidad.

15. El/la Apoderado/a brinda un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la comunidad educativa.

16. El/la Apoderado/a utiliza un vocabulario adecuado y formal en todos los espacios del
colegio y con todos los integrantes de la comunidad educativa.

17. El/la Apoderado/a mantiene un comportamiento respetuoso, sin agresiones fisicas ni
verbales ni escritas a otros miembros de la comunidad educativa.

18. El/la Apoderado/a evita realizar comentarios que dafien la imagen del colegio, en forma
directa o a través de algin medio electrdnico, redes sociales u otros.

19. El/la Apoderado/a se responsabiliza por la continuidad y seguimiento de su hijo(a) o
estudiante en los tratamientos médicos sugeridos por los especialistas informando
tempranamente al Colegio.

20. El/la Apoderado/a asume y respeta la decisién del Colegio respecto a la asignacion de la
jefatura de curso y profesores de asignatura.

21. El/la Apoderado/a provee de apoyos especializados externos sugeridos por el colegio para
su hijo(a) o estudiante.

22. El/la Apoderado/a sigue el conducto regular de comunicacion, evitando los comentarios
desafortunados que afectan la honra de las personas

23. El/la Apoderado/a actia con criterio y evita acciones tales como, reprender a algun
alumno(a) del establecimiento por motivos de situaciones o conflictos que se puedan haber
provocado con su hijo(a), Recurriendo en su lugar a instancias que el colegio tiene dispuestas para
estos casos.

24, El/la apoderado respeta la confidencialidad de espacios de entrevistas, evitando acciones
como tomar registro audiovisual y/o fotografico en entrevistas u otras instancias, con miembros
de algun estamento del establecimiento.

25. El/ la apoderado/a comprende que no puede ingresar al Establecimiento, si no es con
Citacién. De requerir sostener encuentro, lo solicitara por Correos electrénicos o por Secretaria,
entregandosele fecha para la atencién.

26. En caso que las transgresiones a la Sana Convivencia Escolar de algln estudiante generen
dano a objetos o bienes personales con valor cuantificable, los apoderados deben hacerse cargo
de la reposicidon material de estos en un plazo a acordar en el debido proceso llevado a cabo.

- No comportarse de la manera esperada es considerada una FALTA

¢Cudl es el catalogo de Faltas a las conductas esperadas de los Apoderados?

FALTAS LEVES Apoderados desde Primero basico a Cuarto Medio




Manual de Convivencia Escolar

1. Ignorar y/o desatender informacién que el colegio ha transmitido por los medios de
comunicacion oficiales.
2. Enviar a su pupilo(a) al establecimiento sin los materiales y utiles necesarios para las

actividades escolares, solicitadas con anticipacién, o bien no supervisar el cumplimiento de estas
responsabilidades.

3. No justificar la inasistencia de su pupilo(a) via certificado médico personalmente o via mail.
4, Facilitar o validar que su hijo(a) tenga una presentacion personal inadecuada respecto a
las regulaciones del colegio.

5. Omitir o no comunicar situaciones graves que puedan afectar al estudiante, a nivel
familiar, derivados de problemas econdémicos, relacidn personal, enfermedad u otras.

6. Facilitar o propiciar que su hijo(a) sostenga un uso irresponsable de dispositivos

electrdnicos durante el horario de clases y/o recreos.

FALTAS GRAVES Apoderados desde Primero basico a Cuarto Medio

1. Delegar sus funciones y responsabilidades en terceros no registrados ni informados
debidamente al establecimiento.

2. No responsabilizarse de la asistencia y puntualidad de su pupilo(a), frente a sus
obligaciones escolares y actividades complementarias.

3. No responsabilizarse oportunamente por la puesta al dia de cuadernos, tareas y trabajos
en caso de inasistencia de su pupilo(a).

4. Retirar a su pupilo con atraso al término de la jornada escolar.

5. Hacer caso omiso a llamados de inspectoria para retirar a su pupilo de clases.

6. Ingresar al establecimiento durante la jornada escolar, sin ser previamente citado por
algun estamento de la escuela.

7. Mal utilizar los medios tecnolégicos, ejerciendo faltas de respeto o agresiones verbales
y/o graficas hacia los miembros de la comunidad educativa.

8. Emitir comentarios dirigidos a dafiar la imagen del colegio, de forma directa o a través de
algun medio electrdnico, redes sociales u otros.

9. Desatender la continuidad y seguimiento de su pupilo(a) en los tratamientos médicos
sugeridos por especialistas, actuando de forma negligente.

10. No respetar decision del colegio respecto a la asignaciéon de la jefatura del curso y
profesores de asignatura.

11. No proveer los apoyos especializados externos sugeridos por el colegio para su pupilo(a).

12. Tomar registro audiovisual o fotografico en entrevistas con miembros de algin estamento
del establecimiento.

13. Fumar fuera del establecimiento

14. No respetar el transito vehicular fuera del establecimiento . No respetar la sefal de
transito de No estacionar en ambos costados de la cuadra en Calle Los Tulipanes (No
estacionar en doble Fila).

FALTAS GRAVISIMAS Apoderados desde Primero basico a Cuarto Medio
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1. Dar un trato irrespetuoso y/o discriminatorio a algin miembro de la Comunidad Educativa.
2. Utilizar un vocabulario inadecuado en espacios del colegio y/o con algun integrante de la
comunidad educativa.

3. Mantener un comportamiento irrespetuoso, con agresiones fisicas y/o verbales a
miembros de la Comunidad Educativa.

4. No respetar el conducto regular de comunicacion y/o emitir comentarios
malintencionados que afectan la honra de las personas, a través de vias de comunicacién oficiales
y no oficiales.

5. Reprender a un alumno(a) dentro o fuera del establecimiento, atentando contra la
integridad emocional del estudiante y dafiando gravemente la Convivencia Escolar.

6. Increpar a otro/a apoderado/a u otro miembro de la Comunidad Educativa, dentro o fuera
del establecimiento, atentando contra su integridad fisica y/o mental y dafiando gravemente la
Convivencia Escolar.

7. Ingresar al establecimiento bajo los efectos de alcohol, drogas y/o estupefacientes.

8. No tener el debido comportamiento en las reuniones de apoderados, no respetando al
profesor, como a los demas apoderados que asisten y/o exponiendo situaciones que exponen a
estudiantes u otros miembros de la comunidad educativa.

9. No respetar a la Directiva de Curso y a | CGPA, quienes son autoridades democraticamente
elegidas, ya sea en reunién, en el establecimiento o fuera de éste

10. Llevar a cabo agresiones de caracter sexual (Aula Segura)

11. Llevar a cabo agresiones fisicas que produzcan lesiones (Aula Segura)

12. Uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios (Aula Segura)

13. El/la Apoderado/a lleva a cabo actos que atentan contra la infraestructura esencial para

las prestaciones del servicio educativo (Aula Segura)
14. Trafico de sustancias como drogas y alcohol (Aula Segura)

15. Realizar amenazas de Tiroteo, atentado o bomba (Aula Segura)

¢Cuales son los Procedimientos y Medidas asociadas a las
Faltas de estas conductas esperadas?

Ambito Procedimientos y medidas
Si las conductas son 1. Profesor(a) jefe cita a apoderados para llevar a cabo dialogo,
relacionadas al ambito donde se reflexiona sobre su conducta y las consecuencias hacia su

educativo y de cuidado

. pupilo estableciéndose compromisos de cambio, quedando registro
personal del estudiante

en el libro de atencién a apoderados.

2. Si no hay cumplimiento de los compromisos, se realiza la
segunda citacién a entrevista, por parte de Coordinacion de ciclo y
Convivencia Escolar.

3. En caso de no existir cambios favorables para los estudiantes,
se evaluara la articulacidn del Protocolo de Vulneracion de Derechos
con la consecuente derivacién a organismos proteccionales como

OPD, programas o Tribunales de Familia.
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Coqune?

Si las conductas son 1. El Equipo de Convivencia Escolar, toma conocimiento de la
relacionadas al ambito | conducta, por algln estamento del Colegio, realizando citacién para
de Convivencia Escolar llevar a cabo Didlogo Formativo con el apoderado, donde se conozcan

g p )
los hechos y se promueva la reflexion. En caso de asumir la Falta, se
asumen compromisos de cambio.
2. En caso de que el apoderado no reconozca su Falta y, por
tanto, esta no se corrija, deberd asumir las consecuencias de sus
actos, pudiendo ser una de ellas, la pérdida de su calidad de
apoderado. En caso de asumirla, se realizard un Acuerdo Reparatorio.
3. En caso de que el abordaje sea por Maltrato o Violencia, se
aplica el Protocolo de actuacion especifica (Contenido en este
Manual) con las Medidas Disciplinarias, Formativas y Plan de accidn
Especificas.
*Lo mismo en Protocolo de Vulneracion de Derechos y de Hechos de
Connotacion Sexual.
4. En caso de cometer una accién que, revista las caracteristicas
de Delito, se realizard la denuncia respectiva, en los plazos legales.
5. Aquellas acciones llevadas a cabo por apoderados y que son
consideradas como Faltas Gravisimas permitiran la articulacién del
procedimiento Aula Segura, resultando como Medida Disciplinaria la
Expulsidn del proceso educativo.

éCuales son las conductas esperadas en Trabajadores/as de la Educacion?

Conductas Esperadas:
1. Dar un 6ptimo trato a los alumnos y apoderados y colaborar con ellos en todo lo que sea

posible, respetando los limites institucionales

2. Ser agente activo en el desarrollo integral de cada estudiante, tomando en cuenta el 4drea
emocional, conductual y de interaccién interpersonal.

3. Promover e incentivar el desarrollo de habitos en estudiantes, educando y ensefiando.
4, Responsabilizarse de la disciplina dentro de su sala de clases, y solicitar los apoyos

pertinentes oportunamente en caso de ser necesario (Coordinadores de ciclo, Inspectores,
Orientadores y/o Equipo de Convivencia Escolar).

5. Responsabilizarse de contribuir y crear-mantener una atmodsfera saludable y de Sana
Convivencia escolar en Francis School

6. Responsabilizarse de contribuir y crear-mantener una atmdsfera de Disciplina, corrigiendo
y controlando a estudiantes que no se comporten adecuadamente en las dependencias del
establecimiento, haciéndolo siempre, desde un impetu formativo y de una manera asertiva

7. Colaborar con sus actitudes en la construccion de un buen Clima Escolar y sostener
relaciones de respeto con sus pares

8. Aplicar Medidas Disciplinarias y Formativa basadas en el didlogo constructivo buscando
como propdsito y fin dltimo, lograr un cambio de conducta

9. Conocer y respetar el Manual de Convivencia Escolar
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¢Cudles son los Procedimientos y Medidas asociadas a las Faltas

de estas conductas esperadas?

Para el caso de las obligaciones laborales derivadas de la ejecucidn de sus funciones: La regulacion
se realiza en base al Reglamento Interno y Manual de Higiene y Seguridad.

En relacién al ambito de la Convivencia Escolar, se regula de la siguiente forma:

Ambito

Procedimientos y medidas

Si las conductas son
relacionadas al ambito
de Convivencia Escolar

1. El Equipo de Convivencia Escolar toma conocimiento de los
hechos, por parte de cualquier integrante de la Comunidad Educativa,
realizando citacién al Trabajador para Dialogar en torno a los hechos,
generar una instancia de reflexién, de compromisos de crecimiento o
cambio y de Reparacion.

2. En casos donde el trabajador hubiere cometido Faltas Graves
o Gravisimas, esta reunion podria involucrar a Directora y/o
Subdirector del establecimiento.

3. Si el caso requiere investigacion, esta se hara por el Equipo de
Convivencia Escolar, entregandose los resultados en reunién, junto a
un Plan de Trabajo para reparar la Convivencia Escolar.

4, En caso de que el abordaje sea por Maltrato o Violencia, se
aplica el Protocolo de actuacién especifico, con las etapas propias de
este procedimiento.

*Lo mismo en Protocolo de Vulneracion de Derechos y de Hechos de
Connotacion Sexual.

XVII. ACCIONES DE
DE CONDUCTAS.

CUMPLIMIENTO DESTACADO Y RECONOCIMIENTO

Asi como se forma a través de las Medidas Disciplinarias y Formativas, también se forma a través

de las Felicitaciones y Reconocimiento Personal cuando existen acciones que alientan la buena

Convivencia Escolar.

Como una forma de difundir y visibilizar las conductas favorecedoras de la Sana Convivencia

Escolar, el Colegio dispondra de las siguientes estrategias de reconocimiento:

A. Reconocimientos para estudiantes:

A lo largo del aio escolar:

Registro de Anotacion

Cualquier funcionario del colegio (Docente o Asistente) registrard la o las conductas positivas
destacadas en el/la estudiante en el libro de clases, a través de anotaciones positivas.
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Por trimestre:

Estudiante del semestre

Este reconocimiento se le dara al estudiante que durante el semestre haya demostrado un
cumplimiento destacado de acuerdo con el registro de anotaciones positivas o con el progreso
significativo que el/la estudiante muestre en un area determinada. Sera responsabilidad del
Profesor Jefe informar al grupo curso y a sus apoderados quien ostenta esta calidad, dejando
registro del reconocimiento obtenido en el Libro de Clases.

Estimulo colectivo semestral

Este reconocimiento se entrega al curso que tenga:

a. El porcentaje de asistencia mas alto del ciclo por semestre
b. El curso que logre tener un 100% de asistencia en el semestre
A fin de afo:

Reconocimiento Académico:

Serdn reconocidos los tres estudiantes por
curso que hayan obtenido los promedios mas
altos durante el afio escolar y que hayan
finalizado su proceso de manera sistematica en
la fecha establecida en el calendario escolar.
Para determinar el lugar se procedera a calcular
la media aritmética considerando décima,
centésima y milésima.
Premio al Mejor Compafiero/a:

Reconocimiento realizado por sus pares al
estudiante que mejor se destaca por su espiritu
de compafierismo y cooperacién. Este premio
sera entregado anualmente, a un estudiante de
cada curso, en la ceremonia interna de
Premiacion del curso.
Premio Mérito
por asistencia individual

Los(as) estudiantes que a fines del afio escolar
logren un 100% de asistencia seran premiados

por su constancia en el proceso educativo.

PARA ESTUDIANTES DE 4° ANO MEDIO:

Reconocimiento Especial por Esfuerzo
Académico:

Los(as) estudiantes que demuestran espiritu de
superacion académica seran acreedores a un
reconocimiento anual, en funcion de los
criterios que el/ profesor jefe y de asignaturas

definan en conjunto con Coordinacién Técnica.

Premio Representacion de Valores
Institucionales:
Reconocimiento al estudiante en cuyo actuar,
interaccion y vida escolar, refleje los valores
PEI
Responsabilidad, Solidaridad y Didlogo).

declarados en nuestro (Respeto,

Estimulo a la Participacion Destacada:

El o
actividades extraescolares representando o no

los estudiantes que participen en

al colegio, podran ser destacados en actos
oficiales de fin de afo.

Premio al Esfuerzo:

Premio al Estudiante Integral:

Reconocimiento de las dotes y virtudes

Reconocimiento de caracteristicas personales e
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especiales del estudiante como la | interpersonales que contribuyen a realizar
perseverancia, disciplina, resiliencia que | transformaciones en el medio externo y ayuden
facilitan la superacién permanente. a los otros a alcanzar su maximo potencial
humano, a través de cualidades y valores como la
responsabilidad, el respeto, la aplicacion
académica, la pulcritud, actitudes de cordialidad
con sus pares y maestros, la promocién de la Sana
Convivencia Escolar.

Distinciones Especiales: Premio por Especialidad:

Reconocimiento a estudiantes que | Reconocimiento de estudiantes cuyos talentos,
destacaron en diversas areas curriculares y | aptitudes e intereses son claramente
extracurriculares, dentro del colegio y en | reconocibles en areas especificas, que imparte el
representacion de este. colegio: LENGUA Y LITERATURA, FILOSOFIA,
MATEMATICAS, IDIOMA INGLES, CIENCIAS
SOCIALES, BIOLOGIA, FiSICA, QUIMICA, ARTES
VISUALES, EDUCACION  FISICA, RELIGION,
MUSICA, ACADEMIAS.

Tres Primeras Licencias de Generacion:

Serdn reconocidos los tres estudiantes por
generacion que hayan obtenido los
promedios mas altos durante el afio escolary
gue hayan finalizado su proceso de manera
sistematica en la fecha establecida en el
calendario escolar. Para determinar el lugar
se procederd a calcular la media aritmética
considerando décima, centésima y milésima.

b. Reconocimiento para Trabajadores de la Educacion:

Reconocimiento a funcionarios de la Fundacion por logros

El o los funcionarios(s) que participe(n) en actividades representando o no al colegio, seran
destacados en la pagina web del colegio, paneles dentro del colegio y/o en actos oficiales.

Reconocimiento a Buenas Practicas dentro del Ejercicio de sus Labores/Funciones

El Coordinador, Jefe de Departamento o Jefatura Directa nominara una vez al afo al funcionario
gue tenga un cumplimiento destacado en sus funciones. Entre los criterios a considerar podrian
estar: Responsabilidad, desempefio sobresaliente, actitud que facilite el trabajo colaborativo,
puntualidad y asistencia, contribucién a promover un Clima Laboral Positivo.

Reconocimiento por afios de Servicio:

Se destacara a aquellos funcionarios de la Fundacién que hayan cumplido de forma
ininterrumpida los siguientes afios de servicio: 10, 20, 30 o mas afios.

Reconocimiento por su aporte a la Sana Convivencia Escolar

Se destacara a aquellos trabajadores de la fundacién que demuestran un alto compromiso con las

actividades que favorecen la Convivencia Escolar.
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c. Reconocimiento a Apoderados:

Reconocimiento a Apoderados por logros:

El o los apoderados(s) que participe(n) en actividades representando al Colegio, seran destacados
en la pagina web del colegio, paneles dentro del colegio y/o en actos oficiales.

Reconocimiento a Apoderados por su labor

Distincion que destaca la trayectoria, compromiso y colaboracidn del apoderado con las
actividades propias del Centro General de Padres.

Reconocimiento a la Gestion Colaborativa de Apoderados:

El profesor(a) jefe, en su ultima reunidn anual de apoderados, destacard al apoderado que haya
mostrado en su labor y actitudes, evidencias de un aporte a la gestidn del curso desde surol, a la
Sana Convivencia y el trabajo participativo y colaborativo.

XVIIl. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLOS DE ACTUACION
PARA SITUACIONES DE MAYOR COMPLEJIDAD QUE LESIONAN LA
CONVIVENCIA ESCOLAR.

éPor qué nuestro establecimiento cuenta con protocolos de actuacion?

En Francis School, se cuenta con protocolos que ayudan a ordenar las acciones que se llevan a cabo
cuando ocurren hechos o situaciones dificiles, que lesionan la Convivencia Escolar y que pueden
daiiar la integridad fisica y psicolégica de las personas.

Estos protocolos son una herramienta de ayuda y apoyo para el abordaje, ya que en una
comunidad educativa escolar formal, cuyo fin es el aprendizaje en aula, se dificulta el abocarse a
este tipo de problematicas de lleno, lo cual, podria ser riesgoso para el bienestar. Por ello, estos
instrumentos tienen sentido, porque en su fondo, permiten actuar para resguardar a las personas
y a la comunidad educativa.

Lo que Francis School procura respetar en cada Protocolo es el denominado Debido Proceso, este
concepto del area juridica, hace referencia a que existan procedimientos basados en ciertos

principios que permitan a las personas la proteccion en el ejercicio de sus derechos.

Especificamente en los protocolos se encontrard como manifestacion del Debido Proceso lo

siguiente:
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- Etapas-Acciones-Plazos-Responsables

- Inicio del procedimiento

- Notificaciones para involucrados

- Desarrollo de investigacién-Relato-Descargos-Pruebas

- Evaluacién y conclusiones

- Resolucién fundada

- Notificaciones de las resoluciones

- Apelacion/Reconsideracion para las medidas adoptadas
- Resolucién Final luego de la apelacién si procede

En el presente Manual, se encuentran los siguientes protocolos:

- Protocolo de Violencia, Maltrato y/o Acoso Escolar
- Protocolo de Vulneraciéon de Derechos

- Protocolo de Hechos de Connotacidn Sexual

- Protocolo de Drogas y/o Alcohol

- Protocolo de Paternidad Juvenil

VIOLENCIA ESCOLAR, MALTRATO O ACOSO ESCOLAR
INFORMACION, CAPACITACION Y PROTOCOLO DE ACTUACION

La instalacidon de conductas bien tratantes, es uno de los ejes de accién de nuestro Manual de
Convivencia Escolar. En este sentido, se pretende promocionar una sana o positiva convivencia en
la Comunidad Educativa, erradicando las conductas agresivas y violentas que se pueden suceder
en la trayectoria del afio escolar. Por ello, una de las conductas esperadas para estudiantes de la
Comunidad Educativa Francis School, es la no utilizacién de la violencia en sus relaciones
personales. Si se utiliza la violencia, se cometerd una Falta Grave y/o Gravisima a la Sana
Convivencia Escolar, por lo cual, para repararla, se aplicardn Medidas Disciplinarias y Medidas
Formativas, que permitan desarrollar un aprendizaje social y ojald un cambio de actitud y
comportamiento sostenido en el tiempo (Se espera también, la no utilizacidn de la violencia en
Familias y en Trabajadores de la Educacién que componen la comunidad Educativa).

Ahora bien, ¢Qué sucederia si lamentablemente entre estudiantes, se da maltrato, y este es
repetido y sostenido en el tiempo configurando el Bullying?

En este caso, se encienden las alarmas del establecimiento, ya que no es un caso aislado o eventual
de uso de violencia, que se puede interrumpir con la aplicacién de medidas, sino que el Bullying es
la forma mas grave de Violencia Escolar que implica la instalacién de dinamicas perversas y de un
circulo vicioso, que conllevan riesgos para la integridad de las personas, en todos sus ambitos.

En este sentido, las Medidas Disciplinarias seran de mayor severidad y se actuara de manera
Reparatoria con el grupo curso.

Tanto para la erradicacién de la violencia escolar, como para el maltrato o acoso escolar, el
establecimiento desarrollara una labor preventiva de comunicacidn, informacion y capacitacion.

Ademas, se establecera un protocolo de actuacion que permita orientar la ejecucién de acciones.
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Coquine®

Se presenta el abordaje del tema en el Colegio Francis School:

1. En cuanto a Informacién: Por el Plan de Gestidn de aiio 2024 se realizardn Menciones y
Capsulas Educativas sobre la Prevencion de la Violencia Escolar y Promocién de Conductas Bien
Tratantes en las actividades significativas que el colegio tiene.

2. En cuanto a Capacitacidn: Por el Plan de Gestién de aio 2024, se realizara difusion de este
protocolo a la comunidad educativa.
3. En cuanto a Reparacion: La ocurrencia de situaciones de Violencia, Maltrato o Acoso

Escolar son abordadas por equipos especializados tendiendo a desarrollar formacién en las
personas e interrumpir la mantencion de dichas conductas.

4, En cuanto a Protocolo de Actuacién: Las actuaciones que se lleven a cabo, se encuentran
definidas y establecidas por etapas, a fin de articular la respuesta de una forma efectiva siguiendo
un procedimiento justo o “Debido Proceso”. Asi, el Colegio cuenta con un protocolo para articular
las acciones en caso de situaciones en que se vean involucrados estudiantes, y un protocolo para
aquellas situaciones en las cuales se ven involucrados adultos (Apoderados-Trabajadores de la
Educacidn).

- Se incluye dentro de las actividades de promocidn, prevencion, reparacién y autocuidado
del Plan de Gestidén 2024, la tematica Salud Mental: Riesgo Suicida y Conductas autolesivas por
disposicion legal emanada desde el Ministerio de Educacioén.
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PROTOCOLO DE ACTUACION CUANDO OCURREN SITUACIONES DE MALTRATO O ACOSO ESCOLAR EN LA CUAL PARTICIPAN

ESTUDIANTES

Se utiliza para tres tipos de Maltrato Escolar:

- Maltrato entre estudiantes.
- Maltrato desde estudiantes a adultos.
- Maltrato desde adultos a estudiantes.

ETAPAS ACCIONES

RESPONSABLE

PLAZOS

Inicio del procedimiento: Cualquier integrante de la comunidad
educativa que tenga conocimiento de un hecho de maltrato y/o
acoso escolar denuncia el hecho a Equipo de Convivencia Escolar, de
preferencia por mail o contacto telefénico.

Mail:

convivenciaescolar@francisschool.cl

Fono:

+56996989526

+56940716313

1. Recepcion de la denunciay | también pueden comunicarse los hechos a Profesor Jefe quien
adopcion de medidas urgentes | informa a Equipo de Convivencia Escolar.

Notificacion a estudiantes y apoderados:
Puesta la denuncia, se le comunicara de la situacién y a los
apoderados de los estudiantes involucrados. También al profesor/a
jefe si no fuera quien realiza la denuncia.
En encuentro especial, se comunicaran los hechos a los estudiantes.

Inicio del procedimiento:
- Todos los integrantes de la comunidad
educativa.

- Equipo de Convivencia Escolar en
cuanto gestiébn para abordaje y la

comunicacion a apoderados.

- Profesor en cuanto deriva la denuncia.

Notificacidn a estudiantes y apoderados:
Equipo de Convivencia Escolar

5 dias habiles.

Si es un hecho grave de
violencia, el integrante de
la comunidad educativa
debe tender a denunciar de
inmediato.
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Medidas Urgentes:

Si la situacion es de gravedad, Direccién, junto a Encargado(a) de
Convivencia Escolar y/o Inspector General, pueden adoptar Medidas
Urgentes, como:

- Denunciar a los organismos competentes si existe la comisién
de un delito.

- Derivacidén a organismos proteccionales no judiciales que
velan por el interés superior del nifio.

- Medidas de proteccion judiciales.

- Cambios en el escenario pedagdgico con fin protector.

- Todas aquellas que propendan al bienestar de la comunidad
educativa y sus integrantes, de acuerdo a pleno derecho.

Notificacion a estudiantes y apoderados:

En este caso, se informaran las medidas urgentes adoptadas a
apoderados y a estudiantes involucrados.

Directora o Subdirector, Encargada de
Convivencia Escolar y/o Inspector General

Notificacién a estudiantes y apoderados:

A apoderados:
Inspectoria General.

Equipo Directivo y/o

A estudiantes: Equipo de Convivencia Escolar

- 7 dias habiles desde hecha
la denuncia si no hay
sospecha de delito (Esto es,
dentro de la investigacion)

- 24 horas ante |Ia
presuncion de Delito

2.Recopilacion de antecedentes de
los hechos.

Desarrollo de investigacion - Relato - Descargos - Pruebas:

Equipo de Convivencia Escolar y/o Inspectoria realiza investigacion
con estrategias como: Entrevistas individuales, grupales, revisién de
camaras, adopcion de medidas de apoyo, etc.

- Todos los integrantes de la comunidad
educativa involucrados.

- Equipo de Convivencia Escolar e
Inspectoria en tanto investigacién y adopcion
de medidas de apoyo previas a los resultados
de la investigacion.

- Los Equipos a quienes se les haya
solicitado la realizaciéon de medidas de apoyo.

- 7 dias habiles desde que se
toma conocimiento de la
denuncia

(Pudiendo prorrogarse 2 dias mas,
o sea, hasta 9 dias habiles).
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3. Informe de cierre

Evaluacion y conclusiones:

Elaboracién del Informe Final con los resultados del procedimiento.
Se elabora Plan de Reparacién de la C.E que contiene Medidas de
Apoyo y establecimiento de Medidas Disciplinarias y Formativas para
el caso si es que la investigacion es concluyente.

- Equipo de Convivencia
Escolar.

2 dias habiles desde el
término de la investigacion

4. Decision del equipo directivo

Resolucion Fundada:

Directora junto a su equipo se informan de las medidas a aplicar y
conociendo el caso, apoyan o solicitan cambios en la propuesta. Una
vez establecidas, el Equipo de Convivencia comenzard la ejecucion de
las medidas formativas.

La informacion de la Resolucién sera entregada por Convivencia
Escolar a apoderados y estudiantes.

Apelacion o reconsideracion: Apoderados de estudiantes
involucrados, pueden apelar por escrito a la Medida Disciplinaria
determinada en la resolucidn, en un plazo de 5 dias habiles.

Directora y Subdirector

Equipo de Convivencia Escolar,
entregando la Resolucién del Caso a
nombre de Direccién.

2 dias habiles desde el
plazo de informe de cierre.

3 dias Habiles para Ia
entrega de los resultados
desde la resolucidn

- En el caso que se compruebe la existencia de Bullying o acoso escolar, se suman, a la aplicacién de las medidas disciplinarias y formativas en la realizacion del Plan de Reparacidn de la Convivencia Escolar
(PRECE), acciones para interrumpir la normalizacién de conductas en el grupo curso.
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PROTOCOLO DE ACTUACION CUANDO OCURREN SITUACIONES DE MALTRATO EN LA CUAL PARTICIPAN ADULTOS

Se incluyen en el presente protocolo las situaciones de maltrato que ocurran:

a) Entre funcionarios: Directivos, docentes, asistentes de la educacién, administrativos y todo aquel trabajador que preste un servicio remunerado o no al establecimiento. En
este punto, se incluira también a los estudiantes en practica.

b) Entre Padres, Madres y/o Apoderados: Se entiende como apoderado a aquel que ha suscrito un contrato de prestacion de servicios con el colegio, sea este el académico o
el financiero. Se incluird también a todo adulto que acompaiie el proceso educativo o reemplace al padre, madre o apoderado en alguna de sus responsabilidades, ya sea por
acuerdo familiar espontdaneo o porque exista una resolucién desde tribunales. Se incluyen padres, madres, familiares o terceros cercanos que no presentan vinculo con el
establecimiento, pero que en algin momento pueden concurrir al colegio.

c) Entre Apoderados y funcionarios: (Considerando lo descrito anteriormente en cada rol).
d) Desde Adultos a estudiantes: Para este caso siempre se desplegaran medidas de urgencia y apoyo previo a los resultados de la investigacion.
ETAPAS ACCIONES RESPONSABLE PLAZOS
Inicio del procedimiento: Cualquier integrante de la comunidad - Todos los integrantes de |la - 5dias habiles.
educativa que tenga conocimiento de un hecho de maltrato y/o comunidad educativa. - Si es un hecho grave de
acoso escolar denuncia el hecho a equipo de Convivencia Escolar, - Equipo de Convivencia Escolar en violencia, el/la integrante de la
de preferencia por mail o contacto telefénico. cuanto gestion para abordaje de la comunidad educativa debe
problematica. tender a denunciar de
Mail: inmediato.
1. Recepcién de la denuncia y convivenciaescolar@francisschool.cl
adopcion de medidas urgentes Fono:
+56996989526
+56940716313
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Notificacion a involucrados:
Puesta la denuncia se le comunicara de la situacion a los adultos
involucrados, sino fueran los que ponen la denuncia.

Notificacién a involucrados:
Convivencia Escolar, ya sea a apoderados o
Trabajadores de la Educacion.

Medidas urgentes:

Si la situacion es de gravedad, Direccion, junto a Encargado(a) de
Convivencia Escolar y/o Inspector General, pueden adoptar
medidas urgentes.

Entre estas medidas:

° Denunciar a los organismos competentes si existe la
sospecha de comisién de un delito.

° Establecimiento de procedimientos excepcionales como
Aula Segura.

° Para el caso de Trabajadores de la Educacion, adopcion
de medidas propias de la relacién laboral.

° Medidas de apoyo previas a los resultados

- Directora o Subdirector
- Encargada de Convivencia Escolar y/o
Inspector General.

Notificacién a apoderados y Trabajadores de la Educacion:
En este caso, se informaran las medidas urgentes adoptadas a los
involucrados.

Notificacién a apoderados y Trabajadores
de la Educacion:

A apoderados: Equipo Directivo y/o
Inspectoria General y/o Equipo Convivencia
Escolar.

A Trabajadores de la Educacién: Equipo
Directivo y/o Equipo Recurso Humano.

7 dias habiles desde hecha la
denuncia sin presuncién de la
comision de Delito (Esto es,
dentro de la investigacion)

24 horas ante la presuncién de
Delito

2. Recopilacion de antecedentes de
los hechos

Desarrollo de investigacion-Relato-Descargos-Pruebas:

Equipo de Convivencia Escolar y/o Inspectoria y/o Departamento
de Recurso Humano realiza investigacion con estrategias como:

- Todos los integrantes de |Ia
comunidad educativa involucrados.

- Equipo de Convivencia Escolar o
Inspectoria o Departamento de RRHH, en

7 dias habiles desde hecha la
denuncia (Pudiendo
prorrogarse 2 dias mas, o sea,
hasta 9 dias habiles).
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Entrevistas individuales, grupales, revision de cdmaras, revision
de antecedentes, etc....

tanto investigacion y adopcién de medidas
de apoyo.

3. Informe de cierre

Evaluacion y Conclusiones:

Equipo de Convivencia Escolar realiza informe de cierre de la
investigacion, el cual es enviado a Directora y Subdirector para su
resolucién.

Equipo de Convivencia Escolar

2 dias habiles desde terminada
la investigacion.

4. Decision del equipo directivo

Resolucion Fundada:

Directora junto a su equipo, determinaran las medidas
Disciplinarias a aplicar. Una vez establecidas, el Equipo de
Convivencia comenzard la ejecucién de las Medidas Formativas.

Para el caso de apoderados se podra aplicar la perdida de la
calidad de apoderado.

Para el caso de Trabajadores de la Educacidn se aplican también
aquellas medidas propias de la relacion laboral.

- Directora y Subdirector.

- Equipo de Convivencia Escolar,
entregando la Resolucién del Caso a
nombre de Direccion.

- Departamento de RRHH.

Notificaciones:
Se informa segun sea el caso a apoderados o a trabajadores
involucrados.

Apelacion o reconsideraciéon: Apoderados y Trabajadores de la
educacion pueden apelar por escrito a la Medida Disciplinaria
determinada en la resolucidn, en un plazo de 5 dias habiles

Notificaciones:
- Apoderados involucrados:
Direccion y/o Convivencia Escolar
- Trabajadores Involucrados:
Direccion y/o Equipo Recurso
Humano

2 dias habiles desde informe de
cierre.

3 dias habiles desde Ia
Resolucidn de Direccidn
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Consideraciones sobre la presente problematica que lesiona la
Convivencia Escolar

Si bien existen una serie de definiciones en relacién a violencia, maltrato y acoso escolar,
entenderemos como comunidad educativa, los siguientes conceptos:

La Violencia ES EL USO DE LA FUERZA, ESPECIALMENTE PARA CONSEGUIR UN FIN, PARA DOMINAR
A ALGUIEN O IMPONER ALGO.

El Maltrato Escolar corresponde a todo tipo de Violencia Fisica o Psicolégica, cometida por
cualquier medio, en contra de un estudiante o un integrante de la comunidad educativa,
realizada por otro miembro de la comunidad.

Entonces, el maltrato es todo aquel acto realizado en el cual se emplea la violencia, esto es, LA
FUERZA, causando daio fisico, psiquico, sexual, econémico, etc....

El Acoso Escolar es: “Toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado,
realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual
o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de
superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea por medios
tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion”.

Comunmente, el acoso escolar se ha denominado bajo el término inglés “bullying”, el que
constituye una manifestacidon de violencia en la que él o la estudiante es agredido/a y se
convierte en victima al ser expuesta, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones
negativas por parte de uno o mas compaifieros/as, quienes poseen cierto grado de superioridad
ante el agredido.

En resumidas cuentas, el Bullying tiene tres caracteristicas centrales que permiten diferenciarlo
de otras expresiones de Violencia:

1. Se produce entre pares

2. Existe asimetria de poder entre las partes, es decir, una de las partes tiene mas poder que
la otra. Este poder puede ser fisico o psicoldgico

3. Es sostenido en el tiempo

Por otra parte, NO_es Acoso Escolar o Bullying:

Un conflicto de intereses o desacuerdo entre personas

Las peleas entre dos personas que estan en igualdad de condiciones
Una pelea ocasional entre dos o mas personas

Las agresiones de adulto a estudiante (esto es Maltrato)

el




VULNERACION DE DERECHOS EN NINAS, NINOS Y JOVENES
INFORMACION, CAPACITACION Y PROTOCOLO DE ACTUACION

Francis School entiende como Vulneracién de Derechos, las conductas u omisiones que los adultos
realizan y que transgreden o dafan la dignidad, la integridad fisica, psiquica, emocional, sexual o
psicoldgica de nifias, nifios y jovenes.

Los establecimientos educacionales suelen ser un ente pesquisador de situaciones de vulneracion,
ya que es en este espacio donde se observan las conductas de adultos en relacion al cuidado y
proteccion de sus hijos/as. En este sentido, es un deber de la comunidad educativa contar con
conductas protectoras de la infancia y juventud.

El objetivo primordial de Francis School, es evitar la cronificacidon de situaciones vulneradoras,
favoreciendo su interrupcién.

No todas las Vulneraciones de Derecho tienen la misma intensidad. Hay vulneraciones de Derechos
gue son de leve complejidad, otras de mediana complejidad y aquellas que son graves. En nuestro
establecimiento, todas estas vulneraciones son importantes, generando actuaciones para
interrumpirlas.

Se presenta a continuacion el abordaje sobre el tema en Colegio Francis School:

1. En cuanto a Informacion: Por el Plan de Gestidén de aifio 2024 se realizardan Menciones y
Capsulas Educativas sobre promocién de conductas bien tratantes y crianza respetuosa para las
familias de nuestros estudiantes.

2. En cuanto a Capacitacion: Por el Plan de Gestidn de aiflo 2024 se realizara difusion de este
protocolo a la comunidad educativa.

3. En cuanto a reparacion: La ocurrencia de situaciones en las cuales se vulneran los derechos
de nifios, nifias y jévenes, son abordadas por equipos especializados a fin de facilitar la interrupcién

de estas conductas.

4, En cuanto a Protocolo de actuacion: Dado la gradualidad de las Vulneraciones de
Derechos, la regulacion de este tema en nuestro colegio se divide en dos tipos de protocolos:
Desde el ambito Escolar y desde el ambito Familiar.




Incluye:
Vulneracion de Derechos desde el ambito familiar
Vulneracion de Derechos desde el ambito escolar

PROTOCOLO DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

ETAPAS ACCIONES RESPONSABLE PLAZOS

Inicio del procedimiento: - Cualquier miembro de Ia - Plazo de 3 dias desde que se
comunidad educativa que tenga conocen los hechos.

Cualquier integrante de la comunidad educativa puede | conocimiento de  situaciones de

evidenciar una eventual situacién de vulneracién de derechos | vulneracidon de derechos que aquejan a | * Es importante que apenas se conozcan

gue esté aquejando a estudiantes. estudiantes. los hechos se denuncie con la mayor
- Equipo de Convivencia Escolar | prontitud.

L. Recepcion de la denunciay La denuncia se realiza directamente al equipo de Convivencia | en  cuanto gestibn y  acciones
adopcién de medidas urgentes Escolar o bien al profesor/a jefe quien derivara a este equipo la | proteccionales.
situacion. - Docente jefe en cuanto

Mail:
convivenciaescolar@francisschool.cl
Fono:

+56996989526

+56940716313

derivacién y apoyo para estudiantes.

Notificacién a apoderados:

Se informa a apoderada/o la ocurrencia de un hecho que fue
denunciado por Vulneracion de Derechos de su pupilo/a en el
establecimiento educacional o bien la sospecha de Vulneracién
de Derechos de estudiante/s por algun integrante del grupo
familiar.

Notifica Profesional de Equipo de
Convivencia Escolar.
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Medidas urgentes:

Si la situaciéon de Vulneracion tiene implicancias graves para el
desarrollo vital y académico del estudiante, se tomaran
medidas inmediatas como constatacion de lesiones (cualquier
miembro funcionario de la comunidad educativa debera
trasladar al estudiante afectado a centro de atencién de
urgencias), denuncias a OPD, judicializacién, denuncias a
organismos penales, derivaciones a organismos especializados.
- Si se encuentran involucrados Trabajadores de la
Educacion, se adoptaran medidas con el/la Funcionario.

- Equipo Directivo.
- Equipo de Convivencia Escolar.

10 dias habiles si no se sospecha
comision de Delito (Esto es,
dentro de la investigacién)

24 horas si se sospecha comisién
de delito

2, Recopilacion de antecedentes de
los hechos

Desarrollo de investigacion- Relato -Descargos - Pruebas:

Realizada la denuncia se comienza a investigar los hechos, a
través de:

Recopilacion de antecedentes escolares actuales y de
trayectoria escolar, Recopilacidon de antecedentes familiares,
socioemocional del

reconocimiento del estado actual

estudiante (Medida de apoyo psicosocial).

Equipo de Convivencia Escolar

10 dias habiles contados desde
la interposicién de la denuncia

3. Informe de cierre

Evaluacidn y conclusiones:

Con todas las acciones investigativas se realiza un informe de
cierre, el cual es presentado al Equipo Directivo.

Este informe contiene el Plan de Accidn a realizar como apoyo
a estudiantes cuyos derechos han sido vulnerados.

- Equipo de Convivencia Escolar
(Creacidn de Informe y Plan de accién).

2 dias habiles contados desde el
cierre de la etapa de
recopilacion de antecedentes.

4. Decision del equipo directivo

Resolucion Fundada:

El Equipo Directivo al revisar el informe se entera de los
resultados de la etapa de investigacion y resuelve si este

- Equipo Directivo.
- Equipo  Convivencia
entrega Resolucién Fundada

Escolar

2 dias Habiles desde Ila
Recepcion del informe.

52



informe permitird insumar la derivacidn a realizar al organismo
proteccional pertinente, o bien, si ya se derivé la situacion
como una Medida Urgente, contribuird con la informacion a
entregar a la red.

Ademas, da la anuencia para la ejecucidn del Plan de Apoyo, el
cual requiere la articulacion con diferentes estamentos de la
comunidad educativa y redes externas.

Notificacion a apoderados y estudiantes:

Se informa por parte de Convivencia Escolar, la Resolucidn
Fundada que incluye el Plan de Apoyo.

3 dias habiles para notificar

Coquimbo informando al apoderado telefonicamente del traslado.

En el caso que se devele una situacién de vulneracion de derechos referida a maltrato fisico ocurrida actualmente, esto es con lesiones evidentes, se llevara al estudiante a constatar lesiones al Hospital de
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PROTOCOLO POR HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE AFECTAN A ESTUDIANTES

Abuso Sexual, Violacidn, Acoso Sexual y Estupro- Conductas de exploracion, juego o autodescubrimiento
Este protocolo se subdivide en dos tipos:

1. Protocolo de maltrato grave por hechos de connotacion sexual que afectan a estudiantes cometidas por adultos ya sea fuera o dentro del establecimiento.

2. Protocolo de maltrato grave por hechos de connotacion sexual que afectan a estudiantes cometidas por estudiantes.

1.- Protocolo por hechos de Connotacion Sexual que afectan a estudiantes cometidos por adultos ya sea fuera o dentro del

establecimiento.
ETAPAS ACCIONES RESPONSABLE PLAZOS
Inici6 el procedimiento: - Cualquier miembro de Ia - Inmediatamente se conocen de
Comunidad Educativa. los hechos (Para la Comunidad
Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga | - Equipo de Convivencia Escolar educativa).
1. Recepcidn de la denuncia y conocimiento de este tipo de vulneracién de derechos grave, | para la gestion de protocolo. - Profesor debe informar el mismo
adopcion de medidas urgentes realiza la denuncia al Equipo de Convivencia Escolar o al | - Docente Jefe para derivar la dia o a todo sumo, a primera
Docente Jefe quien informa a dicho equipo situacién y entrega apoyo al estudiante. hora del dia siguiente, los hechos
conocidos.
-Se entiende que la develacién de estudiantes sobre este tipo
de maltrato también activa el protocolo




Notificacidn a apoderados:

De no estar involucrados los apoderados en la Vulneracién de
Derechos, se les citard de forma urgente al establecimiento
educacional para informar los hechos.

En caso de estar involucrado algin apoderado, se citara a otro
adulto responsable o significativo del/la estudiante.

Mail:

convivenciaescolar@francisschool.cl

Fono:

+56996989526

+56940716313

Notifica el
Escolar.

equipo de Convivencia

Se informara a los apoderados, el
mismo dia o al dia habil siguiente
sobre los hechos.

Medidas Urgentes:

Al existir una obligacién legal de denuncia de delitos a los
organismos competentes, se denunciardn los hechos a
Fiscalia.

En caso de estar involucrado algin/a Trabajador de la
Educacion, se tomaran Medidas Proteccionales en lo escolar,
de acuerdo con la legislacion laboral vigente.

En el caso que se conozca de los hechos por una situacion
actual, se llevara al estudiante a constatar lesiones, avisando
al apoderado de esta accidn via telefénica.

Equipo Directivo
Directora o Subdirector
Equipo de Convivencia Escolar.

24 horas desde conocido los
hechos si se presume delito
10 dias Habiles o durante la
investigacion de no existir
sospecha de Delito (Esto es,
dentro de la investigacidn).

2. Recopilacion de antecedentes de
los hechos

Desarrollo de investigacion - Relato-Descargas - Pruebas:

Dado que los hechos pueden ser un delito, no se realiza una
investigacion sobre los acontecimientos, sino mas bien, se
reconoce el estado socioemocional y académico del
estudiante para ir generando acciones de apoyo de ser
necesario (Medida de apoyo psicosocial).

Equipo de Convivencia Escolar.

10 dias habiles desde Ia
interposicion de la denuncia.
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3. Informe de cierre

Evaluacion y conclusiones:
Se presentan dos tipos de informe de cierre:

A. Uno relacionado a los hechos conocidos por el
establecimiento.

B. Uno relacionado a la situacién socioemocional vy
académica del/la estudiante.

Equipo de Convivencia Escolar.

- 2 dias habiles desde que se
termina la etapa de recopilacion
de antecedentes.

4. Decision del equipo directivo

Resolucion fundada:

Directora y/o subdirector deciden la procedencia de envio del
informe a Fiscalia o se espera la solicitud de informacién por
parte de este organismo o PDI.

Directora y/o subdirector aprueban las medidas de apoyo
establecidas por el equipo de Convivencia Escolar en el
informe B y que podria implicar la participaciéon de diversos
departamentos académicos.

Convivencia Escolar notifica a los apoderados de la resolucién
fundada en entrevista.

Equipo Directivo.
Equipo de Convivencia Escolar.

- 2 dias habiles desde Ila
presentacién de Informe de
Cierre.

- 3 dias Habiles para notificar
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2.- Protocolo por Hechos de Connotacidn Sexual que afectan a estudiantes cometidos por estudiantes

ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLE

PLAZOS

1. Recepcidn de la denuncia y
adopcion de medidas urgentes

Inicio del procedimiento:

Cualquier miembro de la Comunidad Educativa que tenga conocimiento
de este tipo de vulneracién de derechos, realiza la denuncia al Equipo de
Convivencia Escolar o al Docente Jefe quien informa a dicho equipo.

- Se entiende que la develacidn de estudiantes sobre este tipo de
Maltrato también activa el protocolo.

Mail:
convivenciaescolar@francisschool.cl
Fono:

+56996989526

+56940716313

Notificacidn a apoderados:
Se notificara a los apoderados de estudiantes involucrados en este tipo
de acciones.

- Cualquier miembro de la
comunidad educativa.

- Equipo de Convivencia Escolar
para la gestidn de protocolo.

- Docente Jefe para derivar la
situacién 'y entrega apoyo al
estudiante.

Inmediatamente se conocen de los
hechos (Para la Comunidad
educativa), maximo 5 dias habiles.
Profesor debe informar el mismo
dia o0 a lo sumo, al dia siguiente los
hechos conocidos.

Se informara a los apoderados, el
mismo dia o al dia habil siguiente
sobre los hechos.
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Medidas Urgentes:

Al existir una obligacion legal de denuncia de delitos a los organismos
competentes, se denunciardn los hechos a Fiscalia cuando se vean
involucrados como victimarios estudiantes mayores de 14 anos, por su
Responsabilidad Penal Adolescente, lo cual serd notificado a
apoderados.

° Si los estudiantes involucrados son menores de 14 afios, no se
realizard denuncia, al no haber Responsabilidad Penal Adolescente, pero
si se activara un Plan que puede implicar denuncia a Tribunal de Familia
u OPD.

-Equipo Directivo
Directora o subdirector
Convivencia Escolar

- 24 horas desde conocido los hechos si se
sospecha de comisidn de Delito

-10 dias si no hay sospecha de comision de
Delito (Esto es, dentro de la investigacidon)

2. Recopilacion de antecedentes de los
hechos

Desarrollo de investigacion - Relato-Descargos - Pruebas:

Si los hechos conocidos son un Delito, no se realiza una investigacién
sobre los acontecimientos, sino mas bien, se reconocera el estado
socioemocional y académico del estudiante para ir generando acciones
de apoyo de ser necesario (Para estudiantes involucrados mayores de 14
afios).

° Si los hechos no son Delitos, se investigara para desarrollar un
Plan de accién.

Equipo de Convivencia Escolar.

- 10 dias habiles desde Ila
interposicion de la denuncia.

3. Informe de cierre

Evaluacién y conclusiones:

Para estudiantes con Responsabilidad Penal Adolescente: Se presentan
dos tipos de informe de cierre:

A. Uno relacionado a los hechos conocidos por el establecimiento.
B. Uno relacionado a la situacidon socioemocional y académica
del/la estudiante.

Equipo de Convivencia Escolar.

- 2 dias habiles desde que se
termina la etapa de recopilacion
de antecedentes.
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Para estudiantes SIN RPA, se realiza informe que contiene Plan de
Apoyo.

Este Plan de Apoyo puede contener la ejecucion de Medidas
Proteccionales en Tribunales de Familia o la derivacién a OPD.

Resolucion Fundada: - Equipo Directivo. - 2 dias habiles desde la
4. Decisién del equipo directivo - Equipo de Convivencia | presentacién del Informe de Cierre.

Para estudiantes con LRPA: Directora y/o Subdirector deciden la | Escolar.
procedencia de envio del informe a Fiscalia o se espera la solicitud de
informacién por parte de este organismo o PDI.

Directora y/o Sub-director aprueban las Medidas de Apoyo establecidas
por el Equipo de Convivencia Escolar y que podria implicar la
participacién de diversos departamentos académicos.

Para estudiantes SIN RPA:

Directora y/o subdirector aprueban las Medidas de Apoyo establecidas
por el Equipo de Convivencia Escolar y que podria implicar Ila
participacién de diversos departamentos académicos.

- 3 dias habiles para notificar
La Resolucién Fundada en ambos casos, es informada al apoderada por
el Equipo de Convivencia Escolar.
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Consideraciones sobre la presente problematica que lesiona
la Convivencia Escolar

Algunas situaciones de Vulneracién de Derechos que lamentablemente se pueden reconocer en
los Establecimientos Educacionales son:

< Abuso sexual.

<& Maltrato fisico.

3 Negligencia.

<& Maltrato psicolégico.

<& Nifio, Nifia y adolescente testigo de VIF.

<& Parentalizacion.

<& Trabajo Infantil y peores formas de trabajo infantil.
B3 etc.

Sin duda, de todas estas vulneraciones, el maltrato fisico y maltrato sexual, son de una gravedad
tal, que requiere una intervencion inmediata.

De acuerdo a la UNICEF (Maltrato Infantil en Chile, 2000), se entiende como maltrato infantil
todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea en el grupo familiar o en el
entorno social, que se cometa en contra de nifnos, nifias y adolescentes, de manera habitual u
ocasional.

Existen diversas formas de maltrato:

- Maltrato fisico, entendido como cualquier accion no accidental por parte de adultos
cuidadores responsables o significativos, que provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a
o adolescente, o signifique un grave riesgo de padecerlo/a.

- Maltrato Emocional, entendiéndose como hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo explicito o
implicito hacia el nifio/a o adolescente.

- Negligencia, entendiéndose como tal, |a falta de proteccion y cuidado minimo por parte
de quienes tienen el deber de hacerlo.

- Abandono emocional, configurado como la falta persistente de respuesta a las sefiales
(llanto, sonrisa), expresiones emocionales y/o conductas de los/as nifios/as y adolescentes que
buscan proximidad y contacto afectivo, asi como la falta de iniciativa de interacciéon y contacto,
por parte de una figura adulta estable.

- El abuso sexual, violacidn, acoso sexual y estupro, considerado para el autor Barudy en
el texto “El dolor invisible de la infancia, 1998”, como una forma grave de maltrato infantil que
implica la imposicién a un nifio, nifia o adolescente de una actividad sexual o sexualizada en

gue el/la ofensor/a obtiene una gratificacion, es decir, es una imposicidn intencional basada

en una relacién de poder. Esta imposicidn se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el




chantaje, la amenaza, la seduccidn, la intimidacion, el engaiio, |a utilizacidn de la confianza, el
afecto o cualquier otra forma de presion o manipulacion psicoldgica.
Obligatoriedad a denunciar:

Hay delitos que todos y todas, tenemos el deber de denunciar, por el impacto causado al desarrollo
de los nifos, nifias y adolescentes:

<& Abuso sexual.

<& Violacion.

<& Sustraccion de menores.

< Almacenamiento y distribucion de pornografia infantil.
<& Explotacidn sexual infantil.

<& Lesiones en todos sus grados.

ESPECIFICACIONES CONCEPTUALES SOBRE ABUSO SEXUAL, ACOSO SEXUAL Y ESTUPRO.

Abuso Sexual:

El abuso sexual Infantil-adolescente, es el contacto o interaccidn entre un nifio - nifia - adolescente
y un adulto, el cual es utilizado(a) para la satisfaccion sexual del adulto. Esta accion es realizada
por la fuerza, engafio o a través de la seduccion; encontrandose el/la adulto/a en una posicién de
poder frente al nifio(a) o adolescente, que no es capaz de entender o detener la situacion. Pueden
ser actos cometidos contra nifios, nifias y adolescentes del mismo sexo o, de diferente sexo del
agresor/a. El abuso sexual es un delito, que se castiga por la ley, ya que vulnera la integridad fisica
y psicolégica de las personas, especialmente si son menores de edad. Dentro de los tipos de abuso
sexual, encontramos el abuso sexual propio, el cual es una accidon que tiene un sentido sexual,
pero no es una relacién sexual como tal, y que es realizada por un hombre o mujer hacia un nifio,
nifia y adolescente. En su mayoria estos actos consisten en tocaciones.

También encontramos el abuso sexual impropio, el cual esta relacionado con la exposicion a
nifos, nifas y adolescentes a eventos de connotacidén sexual, como lo son la exhibicion de
genitales, masturbacion, sexualizacion verbal, exposicion a la pornografia, etc.

Violacion.

La Violacidn, hace referencia a la consumacion del acto sexual entre un hombre y un nifio o nifia
menor de 14 aios; de igual forma es considerado violacidn si el abusado es mayor de 14 afios, y
el agresor utiliza la fuerza, intimidacidon, aprovechandose de la privacién de sentido o incapacidad
de oponer resistencia del adolescente.

Acoso Sexual:

El acoso sexual, hace referencia a una conducta no deseada de naturaleza sexual que se puede
dar en los distintos contextos en los que el nifio, nifia y adolescente se desenvuelven, haciendo
que se sientan ofendidos, humillados y/o intimidados.

El comportamiento del agresor/a es de indole sexual, y conlleva contacto fisico e insinuaciones,
observaciones de tipo sexual (comentarios), exhibicién de pornografia y exigencias sexuales,
verbales o de hecho. Este tipo de conductas puede ser humillante y constituir un problema de

salud y seguridad para el nifio(a) o adolescente.




Estupro:

El estupro consiste en la consumacion del acto sexual entre adultos y mayores de 14 aios, pero
menores de 18 afios, en los cuales ha existido una supuesta “voluntad”. En estas situaciones el
adulto se encuentra en una posicion de poder y por eso el nifio, nifia y adolescente no es capaz de
comprender o detener la situacidn en la que encuentra.

También existe estupro si dicha accién se realiza aprovechandose de una relacién de dependencia
gue la victima tiene con el agresor, sea esta de cardcter laboral, educacional o de cuidado, o bien
si la engafia abusando de la inexperiencia o ignorancia sexual de la victima.

Conductas de exploracidn, juego o autodescubrimiento

Cabe seialar, que este protocolo también puede permitir tras investigacién, determinar que
ciertas conductas de estudiantes, principalmente de primera infancia (Lo que no excluye a
preadolescencia), estdn enmarcadas en la exploracion sexual, en el juego o en el
autodescubrimiento fisico y sexual.

En estos casos, el rol del establecimiento es de orientacién a los apoderados en la comprension
del fendmeno y de apoyo a estudiantes para su desarrollo integral.

No toda accidn de indole sexual que se da en contexto escolar, necesariamente se constituye

como una agresion, abuso o Delito.




Maternidad y Paternidad Juvenil en Francis School

Un/a estudiante que se encuentra en condicidon de embarazo o eventual paternidad requiere de apoyos especiales, familiares, médicos y pedagdgicos para resguardar el desarrollo
de su trayectoria educacional y su salud. Esta condicién, puede implicar un cambio en la participacion y ejecucién de actividades curriculares y extraprogramaticas que se realicen
al interior o fuera del establecimiento, pero no su exclusiéon. En este sentido, la comunidad educativa de Francis School promueve la aceptacién y buen trato a estudiantes en esta
situacidn, que favorezcan su inclusién y permanencia escolar en igualdad de condiciones, generando ademas los apoyos pertinentes para la prevencién de la desercidon escolar.

PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES CON MATERNIDAD-PATERNIDAD JUVENIL

ETAPAS ACCIONES RESPONSABLE PLAZOS

Inicio del procedimiento:

Se toma conocimiento del embarazo por cualquier
medio y se realiza entrevista a estudiante/s

Notificacidn a estudiantes y apoderados:

1. Recepcion de la denuncia y adopcion de | - En esta entrevista con estudiante/s en

medidas urgentes condicién de eventual paternidad-maternidad se
despeja sobre el conocimiento o no, de los hechos
por parte del apoderado/a o los/las adultos
responsables.

Equipo de Convivencia Escolar -5 dias habiles desde la toma de conocimiento
del embarazo.

- Se cita al apoderado para dialogar sobre la
situacion, determinando si existe o no el embarazo.
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Medida de urgencia:

- Se informa como medida de urgencia a
Equipo Directivo, a Equipo Técnico y a Equipo de
Orientacion, sobre el eventual embarazo vy
posteriormente se informa su confirmacion.

Equipo de Convivencia Escolar.

- De 7 a9 dias Habiles (Esto es, dentro
de la Investigacion)

2. Recopilacidn de antecedentes de los
hechos

Desarrollo de investigacion:

- Confirmado el embarazo, se realiza
entrevista en profundidad para conocer
antecedentes de salud, meses de embarazo, fecha
probable de parto, certificados médicos existentes,
etc.

- Esta entrevista ya presenta como fin, la
retencion escolar de la/los estudiantes.

Medidas de apoyo:

Desde este momento, el Equipo de Orientaciéon
comienza con monitoreo y seguimiento de
estudiante/s, archivando toda la documentacion
correspondiente al embarazo.

Equipo de Convivencia Escolar.
Equipo de Orientacion.

- 7 dias habiles (Puede extenderse por
dos dias mas, esto es 9 dias habiles).

Monitoreo y Seguimiento de Orientacion:
Durante estado de embarazo y nacimiento del
hijo (Primer afio de vida).

3. Informe de cierre

Evaluacidn y conclusiones:

Equipo de Convivencia Escolar realiza informe de
cierre, entregando todos los antecedentes a Equipo
Directivo y al Equipo Técnico Pedagdgico.

Equipo de Convivencia Escolar.

- 2 dias habiles desde el término de la
investigacion.
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Resolucion fundada: - Directora y Subdirector. - 2 dias hdbiles desde la entrega del
4. Decision del equipo directivo - Equipo de Convivencia Escolar. informe de cierre.

Se construye tras la revision del informe de cierre | - Equipo Técnico pedagdgico.
un Plan académico especial de apoyo y retencion
para estudiantes embarazadas

Este plan es socializado con docente jefe y con
profesores de asignatura

Notificacion a estudiantes y apoderados:

) _ » - 3 dias habiles para notificar
Se cita al apoderado y a estudiante/s a reunion,

para motivar su permanencia en el sistema escolar
evidenciando el plan de apoyo.

La Resolucion Fundada la entrega Convivencia
Escolar a los apoderados.
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Acciones de adaptacion de plan académico regular que pudieran llevarse a cabo

para estudiantes con situaciones de embarazo, maternidad o paternidad

(A cargo de Coordinacion Técnica de nivel)

- Implementacion de facilidades académicas y/o de asistencia, que contemplen tanto el
cuidado de la futura madre, como la seguridad de entregar las mejores posibilidades de un proceso
sin riesgos a la vida en gestacion.

- La flexibilizacidn del plan académico tiende a dar proteccién a los/las jovenes y al nifio/a
que esta por nacer.

- Elaboracion de una programacion del trabajo escolar, asi como de los procesos evaluativos
para la/el estudiante.

- En el caso de estudiantes embarazadas, podra optar a evaluaciones diferidas o bien optar
a realizar o no ciertas actividades programaticas y extraprogramaticas. Lo mismo sucede con el
estudiante que serd padre y que manifieste dicha necesidad. En el caso de la futura madre, se
permitira la evaluacion diferenciada en Educacion Fisica y Salud.

- La estudiante embarazada o el estudiante en situacion de paternidad, puede ser
promovido/a al curso superior con un porcentaje de asistencia menor al 85%, pero mayor al 50%,
cuando sus inasistencias tengan como causal directa situaciones derivadas del embarazo, parto,
post parto, control del nifio sano y/o enfermedades del hijo menor de un afio. Todas estas
inasistencias, deben ser justificadas médicamente. Si la/el estudiante posee un porcentaje inferior
al 50% de asistencia justificado medicamente, puede solicitar la evaluacién de su situacion a la
Directora del establecimiento (*1) a fin de poder aprobar el curso.

(*1) (Directora o Subdirector resuelve de acuerdo a las normas establecidas en los Decretos exentos
de educacion N2 511 de 1997, 112 y 158, ambos de 1999 y 83, de 2001 o los que se dictaren en su
reemplazo).

- En caso de una necesidad para el/la estudiante, se apoyard a través de tutorias
pedagdgicas, en las cuales también pueden participar estudiantes destacados como una accién
prosocial, enmarcada dentro de lo que es la Buena Convivencia Escolar.

- Cuando el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera de su cuidado
especifico, con un certificado médico de por medio, el establecimiento dard, tanto a la madre
como al padre adolescente, las facilidades pertinentes, considerando especialmente que esta es

una causa frecuente de desercién del sistema escolar post parto.




PORTE, TRAFICO, CONSUMO DE ALCOHOL-DROGAS Y OTRAS
CONDUCTAS RELACIONADAS A SUSTANCIAS ILICITAS

INFORMACION, CAPACITACION Y PROTOCOLO DE ACTUACION

El desarrollo integral de nifos, nifias y jovenes durante el proceso de aprendizaje-ensefianza,
requiere de espacios educativos seguros y libres de situaciones de riesgo relacionadas con el
consumo de alcohol y drogas, que puedan afectar la salud psicoldgica y fisica de los y las
estudiantes.

La deteccién precoz del consumo de alcohol y drogas es fundamental, ya que se tiene
conocimiento que el consumo de sustancias en jévenes, en un factor de riesgo para el desarrollo
de sus potencialidades y ademds podria culminar en una adiccion, lo cual es una enfermedad de
salud mental.

Ante lo sefialado, es que Francis School promueve el desarrollo, cuidado y proteccién de una vida
saludable por parte de sus estudiantes, propiciando acciones que estan orientadas a retardar el
consumo de drogas y alcohol. Para lograr este objetivo es necesario que las familias de la
comunidad educativa apoyen a los estudiantes, ya que en la adolescencia podria darse conductas
de exploracién en sustancias.

Aquellos estudiantes que ya han desarrollado consumo habitual presentando problemas en su
desarrollo integral, también requerirdan de apoyos de parte de la instituciéon educacional.

Dado a que pueden existir conductas relacionadas a las drogas que se constituyen como delito, el
establecimiento cuenta con protocolos de actuacién para resguardar la Convivencia Escolar
saludable y el cambio de direccién en la trayectoria de vida de los estudiantes involucrados.

Se presenta a continuacion el abordaje sobre el tema en Colegio Francis School:

1. En cuanto a Informacion: Por el Plan de Gestidn de aifio 2023 se realizaran Menciones y
Capsulas Educativas sobre las drogas y alcohol.

2. En cuanto a Capacitacion: Por el Plan de Gestidn de afio 2023 se realizard difusion de este
protocolo a la comunidad educativa.

3. En cuanto a reparacién: La ocurrencia de situaciones relacionadas a drogas como el
consumo, el porte, trafico son abordadas por equipos especializados tendiendo a desarrollar

formacion en las personas e interrumpir la mantencién de dichas conductas.
4, En cuanto a Protocolo de actuacion: Se cuenta con un protocolo de actuacién para regular
situaciones relacionadas a drogas y alcohol en nuestra comunidad educativa.




PROTOCOLO DE DROGAS Y ALCOHOL

ETAPAS

ACCIONES

RESPONSABLE

PLAZOS

1. Recepcidn de la denuncia y adopcion
de medidas urgentes

Inicio del procedimiento:

- Cualquier miembro de la comunidad educativa que
tenga conocimiento de la exposicidén de estudiantes a conductas
relacionadas a drogas y alcohol, hace la denuncia

La denuncia se realiza a:

Mail:

convivenciaescolar@francisschool.cl

Fono:

+56996989526

+56940716313

También puede informarse a profesor jefe, quien derivara los
hechos a Convivencia Escolar.

Notificacion a estudiantes y apoderados:

- Se contactard a estudiante en primer abordaje.
- Se contactara a los apoderados de manera urgente, ya
sea por entrevista o por contactor telefénico.

-Cualquier miembro de la comunidad
educativa

-Equipo de Convivencia Escolar para la
gestion de protocolo

-Docente jefe para derivar la situacién y
entrega apoyo a estudiante/s

Notificacion a estudiantes y
apoderados:
A cargo de Equipo de Convivencia Escolar

- Inmediatamente se conocen de
los hechos (Para la Comunidad

educativa).

- 5 dias desde conocidos los
hechos.

- Profesor debe informar el

mismo dia o al dia siguiente los
hechos conocidos.

Se informard a estudiante/s vy
apoderado/s, el mismo dia o al dia habil
siguiente sobre los hechos.
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Medidas Urgentes:

- Si la situacién es gravisima, y existe una obligacion legal
de denuncia por la comisiéon de delitos, se denunciaran los
hechos a Fiscalia como medida de urgencia.

Notificacion a estudiantes y apoderados:
Se informara de las medidas urgentes a estudiante/s y a
apoderado/s

- Directora o Subdirector, Equipo
de Convivencia Escolar e Inspectoria
tanto en la toma de decisién de las

medidas urgentes, como de |Ia
comunicacion a estudiante/s v
apoderado/s.

- 24 horas desde conocidos los
hechos para hacer la denuncia si
se sospecha de comision de
delito

- 10 dias habiles si no hay
sospecha de delito (En el marco
de la investigacién)

2. Recopilacion de antecedentes de
los hechos

Desarrollo de investigacion - Relato-Descargos - Pruebas:

- Se realiza investigacidn para conocer los detalles de los
acontecimientos, procurando reconocer si hay mas
involucrados en la situacion.

La investigacidn se realiza a través de entrevistas individuales,
grupales, de curso. También procede la revisién de cdmaras o
la utilizacién de cualquier medio conforme a derecho, que
permita reconocer los hechos.

Equipo de Convivencia Escolar.

- 10 dias habiles desde Ia
interposicion de la denuncia.

3. Informe de cierre

Evaluacion y conclusiones:

- Se realiza informe con los resultados para la aplicacién
de las medidas disciplinarias.

En este informe se incluyen las eventuales medidas formativas
a implementar dentro de un plan. Estas medidas pueden incluir
segln el caso, medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial.

Equipo de Convivencia Escolar.

- 2 dias habiles desde que se
termina la etapa de recopilacién
de antecedentes.

4. Decision del equipo directivo

Resolucion Fundada:

-Equipo  Directivo resolucién

fundada

para

- 2 dias habiles desde Ia
presentacién del Informe de Cierre.
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- Directora y/o Subdirector deciden la procedencia de
envio del informe a Fiscalia o se espera la solicitud de
informacién por parte de este organismo o PDI.

- Directora y/o subdirector en conjunto con Equipo de
Convivencia Escolar, acuerdan la interposicidon de las
Medidas Disciplinarias y Formativas.

Notificacion a estudiantes y apoderados:

Se informa a estudiante/s y apoderado/s la resolucion

La Resolucidon Fundada la entrega Convivencia Escolar a los
apoderados.

Equipo de Convivencia Escolar e
Inspectoria como apoyo para la
resolucién fundada.

Notificacion a estudiantes y
apoderados:

Se informa a estudiante/ y apoderado/s
la resolucion

3 dias habiles desde la decision

del Equipo Directivo
informar a los Apoderados.

para
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Consideraciones sobre la presente problematica que lesiona
la Convivencia Escolar

¢Qué es la Droga y el Alcohol como sustancias?

La Droga es "Toda sustancia que introducida en un organismo vivo puede modificar una o varias
de sus funciones, susceptible de crear dependencia, y que puede a la vez, provocar tolerancia”
(OMS).

El Alcohol es “una droga depresora del Sistema Nervioso Central que inhibe progresivamente las
funciones cerebrales. Afecta a la capacidad de autocontrol, produciendo inicialmente euforia y
desinhibicion, por lo que puede confundirse con un estimulante”.

éPor qué es una conducta de riesgo en nuestra comunidad educativa el uso y exposicién al
alcohol y las drogas?

- Porgue los estudiantes podrian alterar su bienestar personal por el uso o consumo de
drogas y alcohol, interrumpiendo su trayectoria escolar, lo cual, es un factor protector para el
desarrollo de su vida.

- Porque el involucramiento en situaciones relacionadas a drogas y alcohol cuando estan
prohibidas legal y socialmente, es un indicador de transgresion a la norma o bien, de problemas
con la autoridad, que pudieran implicar el inicio de una trayectoria de vida asociada al delito e
infraccion de ley.

¢Qué sucede en los casos que las acciones cometidas por estudiantes son delitos?

Si los estudiantes tienen mas de 14 afios, presentan Responsabilidad Penal Adolescente, por lo
cual, el establecimiento tiene la obligacion legal de denunciar el consumo y/o microtrafico de
drogas ilicitas al interior de este, asi como aquellos tipos que la ley contempla como trafico de
acuerdo con la Ley N2 20.000 (porte, venta, facilitacion, regalo, distribucién, permuta) a la Policia
de Investigaciones (PDI) o Carabineros de Chile, Tribunales de Familia o Ministerio Publico.
Ademas, es responsabilidad de todo miembro de la comunidad educativa, entregar a la direccién

del establecimiento la informacién pertinente que posea acerca de la tenencia o trafico de droga.




XIX. REVISION Y DISPOSICIONES FINALES DEL REGLAMENTO

a) El presente Manual actualizado, entrard en vigencia, a partir del Afio Escolar 2024, luego
gue su actualizacidn sea conocida en la primera reunién del Consejo Escolar.

b) Durante el aio 2024, se generara difusién del presente Manual y se realizardn actividades
para la participacion de los tres estamentos en su definicién.

e) El Manual de Convivencia Escolar oficial 2024 se encontrara dispuesto en la pagina web
del colegio, posterior a la primera reunion del Consejo Escolar.

XX. ACLARACIONES FINALES

-Toda actualizacién del presente Reglamento se realizara anualmente o en caso de ser requerido,
por ejemplo, ante una situacidn emergente o ante la vigencia de nuevas normativas legales.
-Cada actualizacién sera informada por los canales formales de comunicacién establecidos por el
colegio.

- El Equipo Directivo del Colegio Francis School, en situaciones de catdastrofe, caso fortuito o fuerza
mayor, que interfieran en el transcurso o desarrollo normal del afio escolar (como puede ser
una pandemia, terremoto, tsunami, incendio, inclemencias del tiempo, guerra, estallido social,
etc.), se reserva la facultad de velar por el bienestar generalizado de la comunidad educativa,
adaptando el funcionamiento del establecimiento a la nueva situacién actual social, de acuerdo a
las directrices generales emanadas desde el Ministerio de Educacidon. En este sentido, podran
flexibilizarse, modificarse y crearse nuevos procedimientos cuyo fin, siempre serd, el gestionar la
Convivencia Escolar bajo un clima adverso y desconocido, promoviendo el desarrollo de Ia
educacion en un contexto desafiante, brindando a su vez, la proteccion debida a sus estudiantes.
- Tanto el Plan de Seguridad Escolar (PISE), como otros documentos afines que forman parte del
Reglamento Interno, son difundidos a principios de cada afio escolar, a toda la comunidad
educativa, a través de mecanismos de difusién que aseguran la toma de conocimiento de los

mismos.




DOCUMENTOS ANEXOS DEL REGLAMENTO INTERNO DE FRANCIS SCHOOL,
RELACIONADOS A LA CONVIVENCIA ESCOLAR




Derechos y Deberes de los integrantes de la Comunidad Educativa

DERECHOS Y DEBERES
} DE ESTUDIANTES
} Y APODERADOS

En Francis School, todos los integrantes

de la comunidad educativa cuentan con
derechos, que se deben respetar, y deberes
que se deben cumplir.

LOS Y LAS ESTUDIANTES TIENEN
DERECHO A:

> Recibir una educacién que les ofrezca
oportunidades para su formacion y desarrollo
integral.

> Recibir una atencion adecuada y oportuna en
el caso de tener necesidades educativas especiales.
> No ser discriminados arbitrariamente.

> Estudiar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo.

> Expresar su opinidn y que se respete sin
integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes ni de maltratos
psicolégicos.

> Que respeten su libertad personal y de
conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas
y culturales.

> Ser informados de las pautas evaluativas.
> Ser evaluados y promovidos de acuerdo a un
sistema objetivo y transparente, segin el

Reglamento Interno de cada establecimiento.

> Participar en la vida cultural, deportiva y
recreativa del establecimiento y asociarse entre
ellos.

SON DEBERES
DE LOS Y LAS ESTUDIANTES:

° Brindar un trato digno, respetuoso y no
discriminatorio a todos los integrantes de Ila
comunidad educativa.

° Asistir a clases.

° Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo
desarrollo de sus capacidades.

° Colaborar y cooperar en mejorar la

convivencia escolar.

Cuidar la infraestructura educacional.

LOS PADRES, MADRES Y
APODERADOS TIENEN DERECHO A:

° Ser informados por el establecimiento
respecto de los rendimientos académicos y del
proceso educativo de estos, asi como del
funcionamiento del establecimiento.

° Ser escuchados y participar del proceso
educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del Proyecto Educativo en

conformidad a la normativa interna del

establecimiento.

° Asociarse en CGPA con la finalidad de

logar una mejor educacion para sus hijos.
SON DEBERES

DE LOS PADRES, MADRES Y

APODERADOS:

° Educar a sus hijos.

° Informarse, respetar y contribuir a dar

cumplimiento al Proyecto Educativo, normas de
convivencia y funcionamiento del establecimiento
que elijan para sus hijos.

° Apoyar el proceso educativo.

° Cumplir con los compromisos asumidos
con el establecimiento educacional.

° Brindar un trato respetuoso a los
integrantes de la comunidad educativa.



° Respetar el Proyecto Educativo y el *
Reglamento Interno del establecimiento.

DERECHOS
DE LAS Y LOS TRABAJADORES DE LA EDUCACION:

Respeto a la integridad personal: Desarrollar su labor en un ambiente de respeto a su
integridad fisica, psicoldégica y moral.

Participar de instancias colegiadas: Adherir a espacios de participacion que delibereny
adopten decisiones en el establecimiento.

Trabajar en espacios fisicos adecuados: Desempenarse en un entorno fisico apropiado a
las funciones encomendadas, que resguarden el bienestar de las y los docentes, y asistentes de
la educacion.

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo: Contar con un entorno de
aceptacion, valoracion y buen trato de parte de todas y todos los integrantes de la comunidad
educativa.

Presentar iniciativas para el progreso del establecimiento: Plantear ideas, acciones o
estrategias que contribuyan al logro de los objetivos del Proyecto Educativo, en el marco de una
educacion inclusiva y de calidad.

No ser discriminados arbitrariamente: No ser excluido o apartado sin razén justificada.

Asociarse libremente: Constituir y/o retirarse de agrupaciones que representen
intereses colectivos.




REGULACIONES SOBRE EL USO DEL UNIFORME ESCOLAR

En la comunidad educativa de Francis School, el uso del uniforme escolar tiene caracter de
obligatorio.

El uniforme escolar para el uso por parte de estudiantes es el siguiente:

1. Para dias con acontecimientos especiales como actos de inicio de semana, actos
conmemorativos internos, cuando se esté representando al colegio en actividades no
deportivas u otros

Mujeres:

Falda plisada en tela de disefio institucional (10 cm. sobre la rodilla)
Pantaldn gris corte dama (1° basico a 4° medio)

Calcetas y/o pantys plomas

Camisa escolar blanca con cuello redondo

Corbata Institucional

Chaleco azul rey con lineas amarillas e insignia bordada

Zapatos escolares negros

Opcional:
Casaca de Soft institucional

Hombres:

Pantalon plomo

Camisa escolar blanca con cuello en punta

Corbata Institucional

Chaleco azul rey con lineas amarillas e insignia bordada
Zapatos escolares negros

Opcional:
Casaca de Soft institucional

2. Para uso comun (Aquellos dias en los cuales no existen eventos especiales)

Mujeres:

Falda plisada en tela de disefio institucionall (10 cm. sobre la rodilla)
Pantaldn gris corte dama (1° basico a 4° medio)

Calcetas y/o pantys plomas

Polera escolar blanca institucional (Cuello piqué)

Chaleco azul rey con lineas amarillas e insignia bordada

Zapatos escolares negros

Opcional:
Casaca de Soft Institucional
Polar Institucional

Hombres:

Pantaldon plomo escolar

Polera escolar blanca institucional (Cuello piqué)
Chaleco azul rey con lineas amarillas e insignia bordada
Zapatos escolares negros




Opcional:
Casaca de Soft institucional
Polar Institucional

3. Para uso en la asignatura de Educacion Fisica

Mujeres:

Buzo institucional de material fantasia o lycra sintética (Pantaldn y chaqueta deportiva)
Polera deportiva ploma, blanca o azul institucional

Zapatillas deportivas blancas, negras, plomas o azules

Opcional:

Calza azul corta estilo short o bajo rodilla o larga para realizar actividades, la cual se cambia
terminada la clase

Hombres:

Buzo institucional de material fantasia (Pantalén y chaqueta deportiva)

Polera deportiva ploma, blanca o azul institucional

Opcional:

Short deportivo Institucional, el cual se cambia terminada la clase
Zapatillas deportivas blancas, negras, plomas o azules

Consideraciones sobre uso de uniforme escolar:

° El uso de uniforme escolar tiene como fin distinguir a los establecimientos educacionales,
creando un ambiente mas formal y académico.

° En casos excepcionales y debidamente justificados, |la Directora del establecimiento podra
evaluar una autorizacién especial para hacer cambios temporales en el uso del uniforme. Esta
solicitud se realiza formalmente a través de carta (Se incluye en este punto, la situaciéon de
estudiantes transgénero).

° En temporada de invierno, se puede hacer uso de bufanda, gorro, cuellos, chaqueta o
parka siempre en color azul marino, sin aplicaciones (letras, dibujos) y sobre el uniforme.

° La utilizacidon del uniforme para ocasiones especiales sera informado por profesor jefe y
por medios de comunicacion institucionales.

° En caso que algun estudiante, con la justificacion correspondiente, no participe de la clase

de Educacion fisica, debera asistir ese dia con el uniforme reglamentario del establecimiento.




° Los alumnos/as de primer ciclo, pueden usar un delantal con disefio especifico para cada
nivel, debido al tipo de actividades pedagdgicas que se realizan, apoyando el cuidado de la calidad
y limpieza del uniforme oficial.

° Todos los alumnos/as que participen en actividades del Laboratorio de ciencias utilizan
delantal blanco.

° La vestimenta o accesorios confeccionados para ser usados en la particular ocasién de:
Aniversario, actividades deportivas, eventos especiales u otros, no forman parte del uniforme
reglamentario del colegio, por lo que su uso en otras instancias y actividades diferentes para la
gue fueron hechos debe ser autorizado por la Directora, mediante solicitud o procedimiento
regulado.

° El uniforme escolar puede ser comprado en las tiendas que cada familia estime, de acuerdo
a su presupuesto. Cuando el establecimiento educacional sugiere, lo hace a fin de mantener el
disefio.

° En clases de educacion fisica cada estudiante trae toalla y articulos para procurar el
reingreso al aula en condiciones de higiene y limpieza. Estudiantes se reintegran a clases con buzo,
no con short o calzas.

° Cada familia de nuestra comunidad educativa procura que sus pupilos/as, mantengan una
Optima presentacion personal y el uso del uniforme.

° Cada Trabajador de la educacion procura motivar-formar a los estudiantes y familias sobre

la importancia del uso de uniforme escolar.




Abordaje de situaciones de Desrequlacion Emocional y/o
Salud Mental en el establecimiento

En este item, se establecen criterios procedimentales frente a situaciones de descompensacién,
desborde emocional o sospecha de conductas autolesivas, ideas suicidas, ideacion o intento
suicida, que le ocurran a estudiantes dentro del establecimiento, con el fin de desplegar
herramientas y estrategias que aseguren y resguarden la integridad fisica, tanto del afectado/a
como de sus companferos y de cualquier otra persona que se vea involucrada en la situacidn.

La primera accidén es que se pesquise la situacidn, evaluando si es Leve, Grave o Gravisima.
La pesquisa la hace cualquier adulto que se enfrente a dicha situacion y de tener dudas, se solicita
la participacién en la situacion de algin miembro de Convivencia Escolar a fin de categorizarla:

Situacion Leve

Situacion Moderada

Situacion Severa

Desborde en sala de clases
o en el patio: Profesor y/o
Trabajador de la Educacién
contiene al estudiante. Se
informa al apoderado por
Inspectoria.

Rumor de conductas
autolesiva, ideas suicidas,
ideacion suicida:

inicial

Atencion por

Convivencia Escolar para
evaluar estado integral del
estudiante. Se informa al
apoderado por Convivencia

Escolar.

Desborde en sala de clases
o en el patio: Profesor y/o
Trabajador de la Educacién
contiene al estudiante. Se
contacta a Inspectoria y/o
Convivencia Escolar para
abordaje. Se informa al
apoderado por Convivencia

Escolar.

Denuncias que permiten
sospechar de conductas
autolesivas, ideas suicidas,
ideacidn suicida:

inicial

Atencion por

Convivencia Escolar para
evaluar estado integral del
estudiante. Se informa al
apoderado por Convivencia
Escolar. Se mantiene
atencién para conocer el
estado de Salud Mental de
la estudiante, asegurandose
que el/la estudiante tenga y
mantenga la atencién de

salud correspondiente.

Desborde en sala de clases
o en el patio incontenible:
Profesor y/o Trabajador de
la Educacién contiene al
estudiante. Se contacta a
Convivencia  Escolar e
Inspectoria para abordaje
con llamado a ambulancia o
traslado de estudiante al
centro asistencial. Se

informa al apoderado por

Convivencia Escolar o
Inspectoria.

Conductas autolesivas,
ideas suicidas, ideacion
suicida:

Atencién de urgencia por
Convivencia Escolar para

evaluar estado integral del
estudiante. Se informa al
apoderado por Convivencia
Escolar. Se lama a
ambulancia o se traslada a
estudiante al Hospital. Se
mantiene atencién para
conocer el estado de Salud

Mental de la estudiante,

asegurandose que el
estudiante tenga y
mantenga la atencién de

salud correspondiente.




*Si la descompensacion del estudiante pone en riesgo su integridad fisica o la de los demas, los/las
funcionarios/as que participen de la contencidn, podran hacer uso de la fuerza fisica medida con
técnicas de control fisico, a fin de evitar lesiones mayores.

*De manera preventiva, para evitar una situaciéon de mayor riesgo, se evaluard junto al apoderado
el retiro del estudiante de clases.

Procedimiento de actuacion en Desregulacion Conductual y/o Emocional en estudiantes con
Diagnostico TEA

Etapa de Inicio: En esta etapa se comienzan a advertir las primeras sefales que el estudiante se
encuentra iniciando un cuadro de desregulacién emocional.

Responsables: Si el estudiante se encuentra en patio, es responsabilidad de cualquier funcionario
qgue evidencie el inicio de la desregulacién, contener y buscar ayuda para que concurran
profesionales de PIE.

Si el estudiante se encuentra en sala, es responsable el docente y su apoyo, de generar los
primeros auxilios psicolégicos y dar aviso a Inspectoria para el retiro del estudiante del aula (Con
acompafiamiento de profesionales PIE)

El objetivo de la atencidn es apoyar al estudiante para evitar la escalada de desregulacion.

En el caso que la desregulacidn sea interrumpida, el estudiante vuelve a hacer ingreso al aula,
posterior a una preparacion.

*En esta etapa se debe tener en cuenta las indicaciones contenidas en el Plan de
Acompainamiento en cuanto a gatillantes de las descompensaciones y estrategias de regulacién
emocional.

*Docentes que estdn realizando clases cuando ocurre una descompensacion, utilizan como
estrategia, una pausa que permita retomar el ritmo de la clase con el menor dafio socioemocional
posible.

Etapa de Desarrollo: Esta etapa se da, cuando los esfuerzos por contener al estudiante y evitar la
desregulacidén no son fructiferos, y el estudiante inicia la desregulacion emocional con muestras
evidentes de conducta desadaptativas como llanto, gritos, proferir garabatos, insultos, llevar a
cabo movimientos exagerados, intento de agredir a los demas, etc....

Responsables: Serdn responsables de atender estas desregulaciones el Equipo de Profesionales
PIE que fue contactado para el apoyo en la primera etapa. Si la situacién es de alto riesgo para
todos los involucrados, se contactara al Equipo de Convivencia Escolar y a Inspectoria para los
apoyos necesarios.

Es importante mencionar que el manejo de contencién fisica es excepcional y solo procedera
cuando sea estrictamente necesario para mantener el bienestar de los involucrados.

La Encargada de Convivencia Escolar o alguno de los miembros del Equipo de Convivencia o
Inspector General, determinaran, si es necesario contactar al apoderado para que concurra al
establecimiento.

El contacto se hard via telefdnica, a quien se registre como apoderado.

En caso que el apoderado concurra, se le entregara un documento especial para ser presentado
en su trabajo, si corresponde.

El apoderado, apoyara con estrategias para generar el intento de calmar la desregulacién
emocional.

Etapa de Cierre: Esta etapa corresponde a las acciones que se llevaran a cabo cuando ya ha




concurrido el peak de descompensacion y ésta se mantiene o NO baja en intensidad o bien se
prolonga.

Si se mantiene la descompensacion sin que las estrategias utilizadas por el equipo y el apoderado
den frutos, se sugerird atencién médica de urgencia, llamandose a la ambulancia o bien,
entregando al apoderado la declaracidn de accidente escolar para el traslado al servicio de salud.
Si la Descompensacion baja en intensidad o bien termina, y el estudiante se recupera del impacto
de la DEC, el apoderado en conjunto con los profesionales implicados, evaltan si es factible
mantener la jornada escolar o bien, acortarla, a fin de que el estudiante descanse en su hogar

Etapa de Monitoreo: Correspondera al Equipo PIE, realizar Monitoreo del bienestar del
estudiante, contactando a sus adultos responsables posterior a la desregulacion. También este
monitoreo se extiende por seguimiento en aula y patio dentro de los tres dias siguientes a la
descompensacion.

*Cabe sefialar que serd Responsable la Encargada de PIE respecto que se lleve el registro de los
hechos acontecidos. Este registro especial serd llenado por el profesional que atiende la
descompensacién emocional y conductual.

*Sera Responsabilidad de la ECE determinar si existirdan medidas de apoyo psicosocial o
acompafiamiento para los involucrados tras la DEC.

Abordaje de situaciones de Transexualidad en el
establecimiento

Conocimiento de la situacion

Acciones

Medidas de apoyo posibles

-Conocer e indagar sobre la
situacion actual del/la
estudiante trans:

A) El padre, la madre, el/la
tutor(a) legal y/o apoderado/a
del/la estudiante trans, podra

solicitar a la directora y/o
subdirector del colegio, el
reconocimiento de su

identidad de género y medidas
de apoyo - acompafiamiento y
adecuaciones pedagogicas
pertinentes a la etapa por la
cual transita su hijo(a) o
pupilo(a). Para esto, deber3,
pedir una entrevista con la
Directora o Subdirector, quien
dara las facilidades para
concretar dicho encuentro en
un plazo maximo de 5 dias
habiles. Todo el proceso se

-Si  apoderados  solicitan
utilizacién de nombre social
de manera formal, se puede
instruir por Direccién el uso
del

modificacion de su nombre

nombre social con

formal en el libro de clases.

-Si padres no estan de acuerdo
con la utilizacién del nombre
social de manera formal, se
entiende que el estudiante
tiene el derecho de ser
llamado por su nombre social,
sin que necesariamente exista
una instruccion de direcciéon
para el cambio en el libro de

clases.

-Si padres no estan

respetando el derecho de
estudiante a la eleccion de su
identidad de género, y existe
una pugna relacional entre
ambos, se deriva el caso a OPD
por parte del colegio para
brindar los apoyos necesarios
a la familia.

-El seguimiento del caso con
medidas de apoyo sera
realizado por Orientacion. Las
medidas de apoyo deben ser
consensuadas entre
estudiante- apoderados vy

orientadores.




registrard en un acta, en la que
consten los acuerdos y apoyos
a brindar.

B) En el caso especial que
sea el estudiante quien solicite
que se le reconozca su
condicidon de transexualidad y
que exista una negativa por
parte de los adultos
responsables a solicitar al
establecimiento dicho
reconocimiento de su derecho,
se derivara la situacién por
Convivencia Escolar a la
Superintendencia de
Educacién para llevar a cabo
una mediacién entre los
adultos responsables y el
representante del
establecimiento, buscando
proteger al estudiante vy
cumplir con el mandato legal.
También sera posible derivar la
situacién a la Oficina de
Protecciéon de Derechos si se
determina que el actuar de los
adultos responsables es
vulnerador del derecho del
estudiante.

- La solicitud formal del apoderado en relacion al cambio de nombre, debe ser fundamentada en
un proceso continuo de atencion psicolégica o de salud mental externo.

Las medidas de apoyo establecidas entre estudiantes-apoderados y orientacion, dicen relacidon
con las siguientes acciones:

-Uso del nombre legal en documentos oficiales y plataformas digitales escolares: El nombre legal
del estudiante trans, seguird figurando en los documentos oficiales del establecimiento. Sin
perjuicio de lo anterior, se podra agregar en el libro de clases el nombre social del nifio, niia o

adolescente, asi como en documentos que puedan contar con un duplicado para entregar a la

familia (informe notas y de desarrollo personal, por ejemplo), para facilitar la inclusion del

estudiante y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccion a las disposiciones

vigentes que regulan esta materia. Esta inclusién del nombre social en el libro de clases y
documentos de uso entre el colegio y la familia, serd autorizada por el Jefe de UTP, socializando
su inclusion con los/las docentes e inspectores, la coordinacion técnica respectiva al nivel.

-Presentacidn Personal: El estudiante tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva
y/o accesorios que considere mas adecuado a su identidad de género, independiente de la
situacion legal en que se encuentre (respetando siempre las normas del Manual de Convivencia

Escolar sobre este punto).




-Utilizacion de servicios higiénicos: Se otorgaran las facilidades al estudiante trans para el uso
de baiios de acuerdo con las necesidades propias del proceso que esté viviendo, respetando
siempre su identidad de género. El establecimiento educativo en conjunto con la familia debera
abordar las adecuaciones razonables procurando respetar el interés superior del nifio, nifia y
adolescente, su privacidad, e integridad fisica, psicolégica y moral. Las adecuaciones podrdn
considerar baiios inclusivos u otras alternativas previamente acordadas

Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y viajes de estudio

Los viajes de estudio y salidas pedagdgicas son aquellas actividades extra escolares, que realizan
estudiantes y docentes, con el objetivo de adquirir experiencias que contribuyan a la formacién
del educando.

En el caso del Establecimiento Educacional Francis School, las giras de estudio y paseos de curso
estan absolutamente prohibidas, por lo tanto, cualquiera actividad de esta indole, no cuenta con
el patrocinio del establecimiento y de realizarse, serd bajo la exclusiva responsabilidad de los
apoderados participantes respecto de sus hijos.

El establecimiento si considera la posibilidad de realizar salidas pedagdgicas para fines
determinados de respectivas asignaturas. Al efecto, dichas salidas pedagdgicas, deben cumplir con
los siguientes requisitos y estardan sometidas al siguiente protocolo:

1.- Las salidas pedagégicas, deberdn estar consideradas en la planificacion, deberan ser
informadas, programadas y coordinadas por el profesor que las solicita y el coordinador de nivel
respectivo, debiendo fundamentarse la necesidad de dicha salida pedagodgica, indicarse la
influencia positiva o necesidad para el aprendizaje, el nUmero de horas (maximo 5) que se dedicara
a la salida pedagodgica, el lugar de destino, institucidon a cargo, representante o autoridad
competente del lugar de destino, autorizacidn de visita por parte del encargado o autoridad del
lugar de destino, y el medio de transporte que sera usado, el cual debera cumplir con los requisitos
gue tanto el Ministerio como la Superintendencia de Educacién exigen al respecto.

2.- El apoderado, deberd otorgar su autorizacién por escrito, debiendo consignarse el nombre, Rut
y firma del apoderado titular, actividad, lugar, fechas, horarios y responsable. Esta autorizacién se
debe entregar en un plazo no menor a diez dias antes de la fecha de la salida pedagdgica. El
estudiante que no cuente con la referida autorizacién no podrd participar en la actividad. No
obstante, el Colegio mantendra su obligacién de adoptar las medidas que sean necesarias para
asegurarle la continuidad del servicio educativo

3.- SubDirector del establecimiento, velara por la existencia de una ndmina del nimero de adultos
responsables que asistan a la actividad. La cantidad de adultos debe ser suficiente para resguardar
de manera efectiva la seguridad de los estudiantes, debiendo guardar una proporcién de 1 adulto
por cada 15 estudiantes. Se establece como minimo un adulto por cada curso respectivamente. La
ndmina recibida sera remitida a la Coordinacidn Técnica correspondiente.

4.- El responsable de la salida del curso o grupo de estudiantes (docente y/o monitor de
extraescolar) deberd entregar por escrito, al coordinador(a) respectivo y al SubDirector del
establecimiento, el detalle de la planificacidon y medidas preventivas que se adoptaran durante la
realizacion de la actividad.

Entre estas medidas, se deberan considerar a lo menos:




a) Especificacion por escrito de las responsabilidades de los adultos.

b) Entrega de hoja de ruta.

c¢) Proporcionar tarjetas de identificacidon a cada estudiante, con nombre y nimero de teléfono celular del
adulto responsable que acompana al grupo.

d) Facilitar credenciales con nombre y apellido al personal del establecimiento y padres que acompafian la
actividad.

e) Nombre y direccidn del establecimiento.

5. El colegio exige ademas como medidas de seguridad a los docentes responsables de la salida
pedagdgica, que porte consigo un botiquin de primeros auxilios y uno o mds formularios de seguro
escolar.

6. El responsable de la salida del curso o grupo de estudiantes debe realizar las acciones siguientes:

a) Pasar lista a los estudiantes que participaron en la salida pedagdgica, con el propdsito de
asegurarse que todos han retornado al Colegio.

b) El encargado de la salida pedagdgica se debera asegurar —en los casos que corresponda- de
entregar a los estudiantes a un adulto responsable.

c) Informar a los padres y/o apoderados cualquier incidente o novedad que haya ocurrido en el
transcurso de la actividad.

d) Entregar informe de salida al coordinador (a) respectivo y a Sub-Director.

7. Ademas, las salidas pedagdgicas deberdn ser comunicadas al Departamento Provincial de
Educacién respectivo, al menos 15 dias habiles antes de su realizacion, por medio de un formulario
gue dara cuenta de los siguientes datos:

a. Informacion del Establecimiento.

b. Datos del Director.

c. Datos de la actividad: fecha y hora, lugar, niveles o curso(s) participante(s).

d. Datos del profesor responsable y/o apoderado.

e. Autorizacion de los padres o apoderados firmada.

f. Listado de estudiantes, docentes, y apoderados que asistiran a la actividad.

g. Planificacidn Técnico-Pedagdgica.

h. Especificacién del nimero de adultos responsables por estudiante que asisten a la actividad.
i. Objetivos transversales de la actividad.

j. Diseno de ensefianza de la actividad que homologa los contenidos curriculares prescritos.

k. Temas transversales que se fortalecerdn en la actividad.

I. Informacion sobre el transporte en que seran trasladados: conductor, patente del vehiculo,
aerolinea u otro tipo de transporte




REGLAMENTO O PROTOCOLO DE BECA SOCIOECONOMICA
BECA EXENCION DE PAGO O REBAJA DEL ARANCEL
PARA ESTUDIANTES CON VULNERABILIDAD
SOCIOECONOMICA ASOCIADA

El siguiente reglamento interno o protocolo, regula el procedimiento de postulacién y asignacién
de becas para estudiantes del colegio Francis School, de acuerdo con el articulo 24 del DFL N°2 del
afo 1998.

Este reglamento regula la posibilidad de exencién o rebaja del arancel, de aquellos/as estudiantes
gue pudieren provenir de grupos familiares vulnerables, cumpliendo asi con el mandato legal de
generacién de acciones de apoyo para estudiantes en desventaja socioeconémica (Representado
en un 15% del numero total de la matricula).

El objetivo de la asignacidn de becas corresponde al fin legal de asegurar la igualdad en el acceso
a la educacion de todos nuestros/as estudiantes.

Es menester, que este reglamento sea una guia practica para todos/as los actores de la comunidad
educativa, formando parte del reglamento de convivencia escolar del establecimiento y

entendiéndose conocido por todos y todas.

El presente reglamento se divide en 5 titulos, a saber:

Titulo I: Generalidades del proceso de becas.
Titulo 11 Del proceso de postulacion.

Titulo llI: Del proceso de evaluacién.

Titulo IV: De la seleccion.

Titulo V: De la revision o apelacion.

Titulo VI: De la duraciéon y caducidad del beneficio.

Titulo VII: De la socializacion del reglamento de becas.

Titulo |
Generalidades del proceso de becas

Articulol: La beca de exencion de pago o rebaja del arancel, es un beneficio que establece el
Colegio Francis School, como establecimiento educacional con copago, para aquellos/as
estudiantes que presenten vulnerabilidad socioeconémica. Siguiendo los procedimientos
establecidos por el colegio, los grupos familiares podran optar a este beneficio, afio a aio.

Cabe destacar, que el tener acceso en un periodo académico al beneficio econémico, no produce
obligatoriedad, ni extensién automatica en afos venideros.

Articulo 2: Se entiende por estudiantes con vulnerabilidad socioeconémica asociada:

- Aguellos estudiantes prioritarios, establecidos con dicha calidad por MINEDUC.




- Aguellos estudiantes que se encuentran en los tramos 0-40% y que no presenten la calidad
de prioritarios para MINEDUC (Llamados preferentes).

- Aguellos estudiantes que se encuentren entre el 40% y el 80% del tramo de registro social
de hogares (Llamados preferentes).

- Aguellos estudiantes que no se encuentran registrados en el RSH o que presentan sobre
un 80% en dicho registro, y que muestren alguna situacién social de emergencia para el afio
postulante, debidamente acreditada y fundamentada.

- Aguellos estudiantes con situaciones especiales, los cuales optan por la libre disposicion
(De acuerdo con el mandato legal, pueden ser hijos/as de funcionarios/as u estudiantes con otra
situacion acreditada).

Articulo 3: Se entendera por proceso de postulacion, todas aquellas acciones que contempla la
postulacion y la asignacidn de recursos: Promocién o informacién del inicio del proceso, subida
web y/o retiro de formularios, consultas, entrega de antecedentes que fundamentan las
postulaciones, participacion en entrevistas, revision de los antecedentes, entrega de resultados,
asignacion financiera de la beca, apelacién.

Articulo 4: El proceso de becas serd implementado operativamente por el equipo psicosocial del
Colegio Francis School, siendo éste el responsable de la coordinacién y del resguardo de la
informacidn. El proceso de becas implica el desarrollo de un trabajo conjunto entre el equipo
psicosocial y directora, subdirector, docentes jefes, orientadores, sostenedor, departamento de
finanzas y secretaria del establecimiento educacional.

Este trabajo colaborativo se reconoce como Comision de becas.

Articulo 5: El proceso de becas en el colegio Francis School, esta erigido en torno al principio de la
buena fé, por lo tanto, se presumira en todo momento que la documentacién entregada es real y
acredita la situacidn socioecondmica del postulante. Esto no obsta a que, en caso de revelarse
incongruencias o falsedades acreditadas, el colegio pueda ejercer las acciones que correspondan
en materia civil y penal.

Articulo 6: Todas las acciones del proceso de becas se realizaran bajo un clima de respeto mutuo.
Cualquier conducta que transgreda la armonia reciproca de la postulacion serd comunicada a
convivencia escolar para su resolucidn, con las sanciones previstas en el Reglamento de
Convivencia Escolar.

Titulo 1l
Del proceso de postulacién

Articulo 1: Afio a Afio, en mitad de agosto, se realizara via publicacion en la pagina web del
establecimiento, el llamado a beca para el afio siguiente (Lo cual se constituye como un
recordatorio del proceso).

Todos los afios, el 1ero de septiembre (o el dia habil siguiente que corresponda), se dara inicio al
proceso de postulacion de la beca de exencidn de pago o rebaja de arancel en el Colegio Francis

School.




Articulo 2: El 1ero de Septiembre de cada afio o el primer dia habil siguiente, se hara el llamado
a postulacion a través de dos medios: Envio de correo electronico masivo a apoderados del
establecimiento (De acuerdo al correo de registro consignado en la matricula) y publicacion en
pagina oficial del colegio www.francisschool.cl. Este llamado comunicara que desde dicha fecha

se encontrara disponible en la pagina web del colegio el procedimiento que fija las acciones de
postulacion a llevar a cabo para el presente aino.

En la reunion de apoderados, previa al mes de septiembre, también se dara aviso del inicio del
proceso de postulacion de la beca.

No se aceptaran postulaciones sin que se hayan cursado los pasos sefalados en el
procedimiento. Es responsabilidad del apoderado o de cualquier adulto a cargo de los
estudiantes, el poder gestionar los instrumentos para cursar la postulacion.

Articulo 3: Las consultas que los grupos familiares tuvieren sobre la postulacién y proceso de
becas, se enviardn a correo electronico becasocioeconomica@francisschool.cl. En caso de que

los apoderados requieran una guia mayor para generar la postulacién, se les contactara
telefénicamente o se le citara a entrevista socioeducativa en el establecimiento.

La tabla de fechas de entrega de antecedentes por curso y sus respectivos horarios, serdn ademas
socializados por el equipo psicosocial con las educadoras de parvulo a cargo del Primer y
Segundo Nivel de Transicidn y los docentes jefes de los cursos de Educacion Basica y Educacion
Media (Hasta 3ero medio), para que éstos envien dicha informacién a sus apoderados via correo
electronico.

Una vez cursada la postulacién, se entregara un “acuso recibo” que acredita la realizacion del
tramite.

En caso que la postulacién se realice en papel, los documentos de cada postulacion deben
entregarse en una funda plastica. Por cada estudiante se debe cursar una postulacién, aun
cuando provengan del mismo grupo familiar (y pudiesen estar en el mismo curso).

Debe quedar de manera visible el formulario de postulacién que consigna el nombre, curso y fecha
de nacimiento del estudiante. El curso que se consigna es aquel del afio actual. Los apoderados
tienen la responsabilidad de consignar TODOS los datos solicitados, evitando errores en la
digitacion.

Para el caso excepcional de apoderados con hijos/as en diversos cursos del colegio, que no
puedan asistir a todas las citaciones, se recibiran por tnica vez todas las postulaciones, cuando
corresponda el curso de primera entrega. Para ello, deben solicitar la autorizacion a los
encargados del proceso de postulacidn, previamente, a través de correo electronico.

(*1) En caso de estudiantes postulantes desde octavo a tercero medio, podrdn ellos mismos retirar
el formulario en entrevista con los profesionales psico-sociales, si la postulacion se llevara a cabo
por medio de papel (Esta accion se establece como una estrategia del desarrollo de la autonomia

progresiva de nuestros/as estudiantes).



http://www.francisschool.cl/
mailto:becasocioeconomica@francisschool.cl

Articulo 4: Para efectos de la beca, la forma de postulacion se plantea como un Informe Social,
gue busca establecer una serie de variables socioeconémicas a demostrar. En relacién al Registro
Social de Hogares, éste se debe encontrar actualizado al momento de presentarlo, es decir, debe
tener una fecha de emisién maxima de 15 dias de antelacion a la fecha de entrega de la
documentacion.

Es obligacidn para cursar la solicitud, el disefiar una carta conductora y explicativa de la solicitud
del beneficio. Esta carta va dirigida a la comisién de becas.

Articulo 5: El animo de la fundacion Francis School, es que toda postulacién resulte en un proceso
con el menor costo monetario posible para la familia, por ello, no se solicitardn ni se aceptardn,
informes sociales de profesionales externos previo pago particular, ni tramites notariales
excesivos que pudieren perjudicar a la economia del grupo familiar. El documento de mayor
relevancia a la hora de acreditar la situacién socioecondmica es el Registro Social de Hogares
actualizado.

*Tampoco se solicitardn o aceptardn informes sociales gratuitos gestionados en instituciones.

Articulo 6: Cualquier antecedente falso o alterado con la finalidad de acceder a la beca, implicard
una investigacion que pudiere acarrear la sancion de quedar imposibilitado de volver a cursar
la postulacion durante afios sucesivos, sin perjuicio de la responsabilidad civil y/o penal
correspondiente.

Articulo 7: Los estudiantes nuevos que ingresen al colegio, tendran la posibilidad de postular a la
beca, en marzo de cada afio. Para ellos/as regirad un procedimiento especial de fechas y forma,
para entrevista y recepcion de antecedentes. El equipo psicosocial atendera a los padres y/o
apoderados interesados, coordinando la fecha de entrega de documentos.

Articulo 8: El equipo psicosocial enviara una lista de evaluaciéon socioeconémica con puntaje
asignado al departamento financiero, luego de cursar y asignar puntaje a la postulacién de
estudiantes nuevos, para su consecuente trabajo de asignaciéon o no del beneficio por parte del
departamento financiero. Por este motivo, NO se aceptard ninguna postulacion fuera del plazo.

Los resultados serdan comunicados desde el 31 de marzo del ano siguiente.

Articulo 9: En caso de ocurrir situaciones que impidan el normal funcionamiento del afo
académico, las fechas podran ser acomodadas y los procedimientos de postulacion también,
todo con el animo de facilitar la ejecucion del proceso en tiempos dificiles. Estos cambios
requieren ser socializados a los apoderados, a través de un comunicado oficial entregado y
respaldado por los participantes de la comision de becas. Una vez entregado el comunicado, se
entendera conocido por todos.

(Ej. Terremoto, temporales, situaciones complejas sociales, pandemias, etc.)

Titulo llI
Del proceso de evaluacion

Articulo 1: Se entiende por comisidn de becas, todas aquellas personas funcionarias del
establecimiento con sus cargos respectivos, que participan en este proceso. En el colegio Francis
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School, la comisién de becas estd compuesta por: directora, subdirector, sostenedor, docente
jefe, orientadores, equipo psicosocial, departamento financiero y secretaria del
establecimiento.

Articulo 2: Una vez llevado a cabo el proceso de recepcidon de los antecedentes de los/las
estudiantes postulantes, se realiza una evaluacién socioeconémica del /la alumno/a y su grupo
familiar, a fin de llevar a cabo una asignacion de puntaje. Los postulantes son ingresados en una
lista excell con sus puntajes asignados, la cual es entregada y/o enviada por el equipo psicosocial
a la directora, subdirector y sostenedor para su resolucion financiera.

Articulo 3: La matriz para asignacion de puntaje, pondera las situaciones sociales en el siguiente
orden (de mayor a menor puntaje):

- Situaciones especiales emergentes de enfermedades catastréficas y/o muertes de
jefes de hogar que aquejen a los estudiantes o a sus adultos referenciales.

- Estudiantes que presentan un RSH entre 0-33,3%.

- Estudiantes que se encuentra en los tramos 33,3-40%.

- Estudiantes que se encuentren entre el 40 al 80% de del tramo de registro social de
hogares.

- Estudiantes que se encuentran sobre el 80% del RSH o estudiantes que no se encuentran
registrados en el RSH pero que presentan una situacién social de emergencia para el afio
postulante, debidamente acreditada y fundamentada.

- Estudiantes sin afectacion socioecondmica que no puntuan para acceder a beneficio.

Articulo 4: Sefialar que el equipo psicosocial (Profesionales sociales) realiza la evaluacién social y
econdmica de los postulantes en consonancia con los antecedentes otorgados por docente jefe.
La asignacion de los recursos corresponde al equipo financiero. Con el fin de llevar a cabo esta
evaluacién socioeconémica, los trabajadores sociales utilizan un mecanismo formal de
valoracidn correspondiente a un instrumento profesional.

Articulo 5: Para el caso de situaciones especiales emergentes de enfermedades catastroficas que
aquejen a los estudiantes o a sus adultos referenciales, se fundamentara la asignacion en torno
a informe social construido por el equipo psicosocial.

Articulo 6: El sostenedor junto a su equipo financiero, determinara si esta situacion especial,
corresponde a la asignacidén socioeconémica normal de la beca o a los fondos de libre
disposicion.

Articulo 7: El equipo psicosocial evaluard a todos aquellos postulantes que cursaron
correctamente su postulacion. La postulacion es un derecho que tienen todos los grupos
familiares del colegio Francis School. Esclarecer, sin embargo, que la beca presenta un mecanismo
de postulacidn y no de asignacion directa, por lo cual, no todos aquellos

postulantes podran recibir el beneficio. La seleccidon para la asignacion la realiza el sostenedor
con su equipo financiero de acuerdo a la previa calificacion social.

Titulo IV
De la seleccion




Articulol: Una vez seleccionados los/las beneficiarios/as de la beca por parte del sostenedor y su
equipo financiero para la asignaciéon de recursos, se les comunicard por escrito la resolucién
definida. Esta comunicacién individual, debido a la masividad de postulantes, se realizard via
correo electrdnico, cual es la forma de notificacion valida con la cual el establecimiento cuenta.
Sefialar que es responsabilidad de los apoderados ingresar cada afio a la ficha de matricula sus
antecedentes actualizados, incluido el correo electrénico.

Articulo 2: El establecimiento publicara un aviso en la pagina web del colegio, sefalandose la
fecha o fechas en que se comunicaran los resultados, contdndose desde el ultimo dia de
comunicacion, las fechas para consultar y/o apelar las asignaciones.

Articulo 3: Es deber del apoderado, concurrir al departamento contable ubicado en el edificio
principal, para conocer su situacién particular y readecuar su obligacién contractual y firmar la
toma de conocimiento del beneficio.

Titulo V
De la revision o apelacion

Articulol: Desde el ultimo dia en que se comunica la entrega de los resultados de la beca, existira
un plazo de 5 dias habiles para realizar consultas y/o apelar a la asignacidn recibida. La apelacion
sélo puede tener como fundamento los cambios en la estratificacion socioecondmica,
demostrable con el registro social de hogares (cambios en los tramos o pasar de un tramo a otro).
La fecha de apelacion y la forma, serd comunicada en la pagina web, al dia siguiente de la entrega
de los resultados.

Por ningiin motivo, se aceptardn apelaciones fuera de plazo.

Articulo 2: La apelacién serd resuelta en unica instancia y sin derecho a reclamacién por la
comisidn de becas.

Titulo VI
De la duracién y caducidad del beneficio

Articulol: La duracidn de la beca es de un aio escolar (10 meses). Para cada afio siguiente podra
cursarse la nueva postulacion. La beca no se renueva, sino, se postula afio a aio.

Articulo 2: La beca puede perderse por:

- Renuncia a través de una carta dirigida a la directora, subdirector y/o sostenedor del
establecimiento.

- Cambio de establecimiento educacional.

- Descubrimiento de adulteracion o presentacion de documentacion falsa para la
acreditacion de la calidad socioecondmica (Sancidén llevada a cabo con el debido proceso y
participando el equipo de convivencia escolar para su determinacion).

Titulo VII
De la Socializacién del Reglamento de Becas




Articulo 1: El reglamento o protocolo de becas se encontrara inserto afio a afio, en el Reglamento
de Convivencia Escolar del establecimiento, en ANEXO

REGISTRO SOCIAL DE HOGARES

¢QUE ES EL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES?

El registro social de hogares es el sistema que reemplazé a la ficha de proteccién social o ficha
CAS, desde el 01 de enero de 2016, con el objetivo de apoyar la postulacién y seleccién de
beneficiarios de las instituciones y organismos del Estado que otorgan prestaciones sociales.

El registro social de hogares se construye en base a la informacién aportada por una persona del
hogar mayor de 18 anos y los datos administrativos que posee el Estado, ubicando al hogar en un
tramo de calificacion socioeconomica.

La calificacién socioecondmica se construye a partir de la suma de ingresos efectivos de las
personas que componen un hogar, y son ajustados por el nivel de dependencia de personas con
discapacidad, menores de edad y adultos mayores que integran el hogar.

¢COMO SABER SI ESTOY EN EL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES?

Si al 31 de diciembre de 2015 tenia ficha de proteccién social y puntaje vigente, automdticamente
paso6 a formar parte del registro social de hogares.

De lo contrario, si no es parte de un hogar que contaba con ficha de proteccién social al 31 de
diciembre de 2015, y requiere ser parte del registro social de hogares, podra realizar la solicitud
de ingreso al registro en el sitio web www.registrosocial.gob.cl/ o en su municipio de residencia.

¢QUE ENCONTRARE EN MI CARTOLA DEL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES?

La cartola hogar es el documento que certifica la informacion de su hogar que contiene el Registro
Social de Hogares. En ella podra encontrar:

< Numero del Registro Social de Hogares de su hogar.

< Domicilio.

< Lista de integrantes del hogar.

D3 Tramo de calificacién socioecondmica.

< Rango de ingresos obtenidos por los integrantes del hogar.
<& Fuente u origen de los datos.

R
¢

Informacién de propiedades, vehiculos, plan de lIsapre y mensualidad de colegio
particular, cuando esta informacion incide en un cambio de tramo de la calificacién
socioecondmica.

A TENER EN CUENTA:

Para obtener Beneficios sociales y socioecondmicos del estado, debe tener el registro social de
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hogares RSH actualizado. Si NO tiene o NO esta actualizado, es imperioso que pueda acercarse al
municipio de su residencia para realizar este tramite. También se puede realizar a través de la
pagina www.registrosocial.gob.cl con la clave unica.

Ejemplo de una Cartola Hogar del Registro Social de hogares:

Soral

CARTOLA HOGAR
REGISTRO SOCIAL DE HOGARES

Ef Ministerio de Desamrolic Social, certifica que: RUN N*®
, €S parte det Registro Sodkal de Hogares N* ¥ 12 Informacion registrada se indica a
continuacion:
# informacién del domicilio del hogar
Calle: LOSLAURELES
Z | Numero: - Block: Depto: Casa
3 Pblivilia:
= Comuna:OSORNO
= Region: Regidn de Los Lagos
= por ok Fioha oo socea 3
2
g ¥ mmtegrantes de hogar: 4 personas
?._3‘ RUN Nombre Parentesco con el jefeda de hogar
& A50OO0CX 1. Jefe(s) de hogar
& 15295300 X 9. Nietoia)
= 1SBEIXNACX-X 12 Owro farmeiar
= 22149200¢-X 12, Otro farralinr
S p = Ficha o8 SockN o
é
%
§
x
=
2
X Ingreso promedio mensual del Rogar
=
% | Fuente de ingreso Rango
= hgre<o del trabago Menor gue $180000
£ Ingresc &e Ppensiones Entre $160000 y $2100090
8 hgreso de capital Monor gue $50600
g Totad de ingresos del hogar Entre $310000 y $380000
B
* Su hogar eath calificado on o 40% de ingr © mayor vl < B Seri
§ Fosots 0K DO RIGIVI0 SOCE) 06 MOGEres - 3 WER20TE
=
:5: Esta 2 ha sicdo con 36 ¥ aprobada por e hastax of dia 24 de enero de
2016. Loz g ind S apr Ao SON D dad 3 253 fooha s verdn reficiados on su ol p
i3 hiba de marzo
Se o rda que e 2t ostak 5n et de s resp v Por tanto, si ta informackdn
NCOrporada en este o es dists a su S# #on actuai, debe ingresar 3 Ia seccion M Registro de 1a pagina
WD www_registrosocial_gob cl o dirigirse 3 su para Su b &
Fecha de emision: 11 de Febrero de 2016
< En este protocolo se utilizan de manera inclusiva términos como “apoderados”,

“funcionarios”, y otros que refieren a hombres y mujeres. De acuerdo a la norma de la Real
Academia Espafiola, el uso del masculino se basa en su condicidn de término genérico, no marcado
en la oposicién masculino/femenino; por ello se emplea el masculino para aludir conjuntamente
a ambos sexos, con independencia del nimero de individuos de cada sexo que formen parte del
conjunto. Este uso evita ademas la saturacion grafica de otras férmulas, que puede dificultar la

comprensioén de lectura y limitar la fluidez delo expresado.



http://www.registrosocial.gob.cl/

PROCEDIMIENTO ESPECIAL POR ATRASOS

Uno de los principales problemas actuales que presenta el establecimiento, es que, al ingreso a
clases 8:00 am, existe un relajamiento con el habito de la puntualidad, que implica que una gran
cantidad de estudiantes lleguen atrasados.

Esta situacion es problemadtica por los siguientes motivos:

1.- Se genera una interrupcién continua de la clase con los estudiantes que van ingresando
atrasados

2.- Se presenta un riesgo que estudiantes no ingresen al aula, y se mantengan en patio, con el
peligro que eso podria conllevar

3.- Se vulnera el derecho del profesor y de los estudiantes que llegan a la hora, de poder aprender
en un espacio tranquilo y de buen clima escolar.

Ante lo sefialado, las estrategias de solucion para este problema que se han consensuado son
las siguientes:

1.- Inclusion del atraso como una Falta Leve

Desde este afio, el atraso sera considerado como una Falta Leve, cuestién que no se encontraba
regulada en afos anteriores. Esto implica que cada vez que el estudiante registre atraso, éste sera
considerado como una Falta con su Medida Disciplinaria y Formativa correspondiente. El ideal es
gue cuando el estudiante comete Faltas, exista un cambio de conducta. Si el estudiante va
sumando atrasos y por tanto Faltas Leves, con 10 de estas, ird en una escalada de responsabilidad,
pudiendo obtener como medida disciplinaria consecuentemente el Compromiso de Buena
Convivencia Escolar, la Advertencia de Condicionalidad, La Condicionalidad y la No renovacion de
Matricula.

Para la Comunidad Educativa, el atraso es un gran problema que no se tenia instalado como
problemadtica, por lo cual deben realizarse los esfuerzos para volver a contar con este importante
habito.

2.- Procedimiento de ajuste de ingreso al aula
Los portones del colegio se comienzan a cerrar a las 8.10, ingresando a todos los estudiantes que

se encuentren en dicho momento entrando al colegio, ya que los Inspectores deben cerciorarse
gue ningun estudiante quede fuera del establecimiento.

Los estudiantes que ingresan y cuyos profesores ya ingresaron al aula, deberan mantenerse en el
casino, esperando el cambio de bloque, que se da a las 8.45, momento en el cual, ingresardn todos
los estudiantes conducidos por los inspectores a las salas de clases.

En el casino, el estudiante realizara un registro de control de atraso del inicio de la jornada de la
mafana en la cual pondrd de su puio y letra la fecha, la hora de ingreso, el curso, el nimero de
lista y su nombre.

El estudiante que llega previo a las 8.00 am. no presentara dificultad de ingreso.

En este documento, también se encuentra una reflexién sobre la puntualidad que el estudiante
puede transcribir o bien escribir algo relacionado con la tematica en el dorso.




Cabe senalar que los estudiantes que lleguen al establecimiento cuando se han cerrado los
portones, tendrdn que ingresar por el hall del edificio.

Después de las 8.45, cualquier atraso debera ser justificado por apoderados, mediante
comunicacién, mail o presencialmente.

Este procedimiento se esta realizando desde segundo ciclo bdsico hasta educacién media. Para
estudiantes de Primer Ciclo se evaluara su desarrollo para este afio 2024 o para el afio 2025,
informando a los apoderados.

En el caso especial que el estudiante tenga evaluacién el dia que concurre atrasado, ingresara de
manera excepcional al aula autorizado por Inspectoria, realizando posteriormente el llenado del
registro. Ahora bien, cabe como responsabilidad familiar, que si se estd a sabiendas que el
estudiante tiene evaluacion, se tomen las providencias necesarias para no llegar atrasados.
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Falda Plisada en Tela de Diseino
Institucional, 10 cm. sobre la rodilla.
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Pantalon Gris corte dama.

Calcetas o panties plomas




Polera Blanca con Cuello e
insignia Bordada.

Chaleco Azul Rey con lineas
Amairillas e insignia bordada.

VARONES:

Pantalon Plomo




Polera Blanca con Cuello e
insignia Bordada.

Chaleco Azul Rey con lineas
Amarillas e insignia bordada.
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Buzo Institucional
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