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1. ANTECEDENTES DE LA ESCUELA

La Escuela BS8sica AEI Sauced0 se encuentra ukt
Internacional a 5 Kms. de la ciudad de Los Andes.

El sector carece de servicios publicos como consultorio, retén de carabineros, comercio
y centros recreativos. Se caracteriza por estar compuesto de familias de escasos
recursos, que en su mayoria laboran como temporeros en fundos adyacentes a la
escuela.

La mayoria de los alumnos provienen de hogares que presentan bajo nivel socio-
cultural, aspectos que se reflejan en el alto indice de vulnerabilidad que tiene la
escuela.

La escuela tiene una matricula de 250 alumnos, los cuales comparten en el mismo
patio.

Nuestra metodologia de trabajo es generar en la comunidad educativa el sentido de
pertenencia,

Coordinar iniciativas de participacion de todos los estamentos de la comunidad
educativa con el fin de elaborar acciones basadas en la buena convivencia escolar.

Identificacién del establecimiento.

RBD 1210

Nombre del establecimiento | Escuela El Sauce N°132
Modalidad Basica

Dependencia Municipal

Region Quinta Regién

Provincia Los Andes

Comuna Los Andes

Matricula total de alumnos 236

Niveles que atiende Pre-Basica y Basica.

Datos del Sostenedor(a) del establecimiento

Nombre Completo llustre Municipalidad Los Andes
RUT 7.657.774-9

Correo electrénico mreinoso@ munilosandes.cl
Datos del Director(a) del establecimiento

Nombre Completo Lilian Uribe Arancibia

Teléfono +56 342426561

Correo electrénico uribe.lilian@gmail.com

Datos del Encargado(a) de Convivencia Escolar y del proyecto
Nombre Completo Alvaro Gonzalo Prieto Guzman
Cargo en el establecimiento | Encargado de Convivencia Escolar
Correo electrénico alvaroprietoguzman@gmail.com
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Niveles y modalidades que atiende.

NUmero de cursos.

Pre- Basica 02
Basica 08
Total 10

Jornada de trabajo y horarios.
Lunes a viernes de 8:15 a 15:30.

NUmero de docentes.

Directora

Jefe de Unidad técnico Pedagogica
Encargado de convivencia escolar
Profesores jefes

Profesores de asignaturas sin jefatura

Profesores PIE

Psicologo
Fonoaudidélogo
Asistente Social

Asistentes de aula 04
Asistente de servicio 02

VISION.

Somos un Centro Educacional de excelencia enclavado en el bello caserio de El Sauce,
comprometido con la educacién y el desarrollo de la poblacién constituida por las
familias tradicionales que se han ido asentando en este medio rural que conserva la
simpleza, la inocencia y la valoracion del entorno natural.

Constituimos una parte importante de las raices, la historia y la identidad de esta
comunidad que siente y manifiesta su orgullo por tener como uno de sus bienes
culturales Su Escuela, que desde el afio 2008 al presente conlleva su condicién de
Escuela Basica Autbnoma. Mas aun. En julio del afio 2015 recién pasado los
Representantes de la Presidencia de la Republica y del Ministerio de Educacién que
nos visitaron nos comunicaron oficialmente la designacion de nuestra institucion

escolar como Escuela Modelo dentro del sistema educativo chileno.

Somos en lo esencial, la Escuela donde se forman personas en lo académico, valorico,
con profesores comprometidos con ensefar, que acojan, motiven y despierten en los
alumno y alumnas el deseo por aprender, vincularse con sus raices y las Ciencias y
donde los valores esenciales de convivencia se basen en el respeto, preocupacion y
cuidado de las personas y el entorno y cultural.

MISION
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Recibir y acoger a todas las nifias y a todos los nifios sean cuales sean sus condiciones
psicobiosociales, aprovechando la diversidad de nuestros estudiantes como una
oportunidad en que:

1.-Ellos desarrollen competencias y saberes intelectuales, fisicos, emocionales y
sociales mediante una educacion integral donde cada miembro de la comunidad
educativa sea agente y sujeto de su propia realizacion, considerando siempre el origen
y contexto socio cultural en que ellos se desenvuelven, generando asi una comunidad
educativa con conciencia social, en capacidad de reflexion critica y autonomia.

2.-Todos - estudiantes, maestros, asistentes y madres, padres, familiares y apoderados
- aprendamos a valorarnos y a dar y recibir lo mejor de cada uno conviviendo sobre la
base de una comunicacion acogedora, calificadora y confirmadora en un contexto
estable que dé seguridad y bien estar.

3.- Creemos en cada uno la confianza en si mismo para que se fije altas expectativas
en su capacidad de aprender y en su capacidad de llegar a ser el mas alto pensamiento
gue sobre si mismo sea capaz de imaginar.

NUESTROS SELLOS INSTITUCIONALES.
PRIMER SELLO.

EDUCACION CIENTIFICA.

Promover el amor por la Ciencia y el desarrollo de las habilidades cientificas que nos
conlleva a comprometernos y mantener el quehacer cientifico al servicio del hébitat
natural del valle y que es una de nuestras caracteristicas reconocidas y premiadas en el
ambito local, nacional e internacional.

SEGUNDO SELLO.

VALORACION Y PRESERVACION DE NUESTRO PATRIMONIO y DE LA
DIVERSIDAD CULTURAL.

La valoracion y amor por el patrimonio constituido por lo cultural y natural del valle en
gue esta enclavada nuestra comunidad educativa, junto con el reconocimiento,
aceptacion y valoracion de la diversidad cultural que hoy estd presente en nuestra
realidad.
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2. FASE INFORMATIVA SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DEL
ESTABLECIMIENTO.

Regulacion Técnico Administrativa.

Horario de Funcionamiento.
07:30a 18:00
Horario clases
08:15 a 15:30 lunes a jueves
08:15 a 15:00 viernes

Ingreso De Familias.

Después de las 8:30 la reja permanecera cerrada cualquier ingreso o solicitud de

atencion debera ser solicitada en porteria del establecimiento

Registro de asistencia, inasistencias.

Las inasistencias seran justificadas con licencias médicas o comunicacion en agenda
de la escuela.

Comunicacién con las familias.

El medio de comunicacioén sera la agenda escolar 2020 entregada a todos los alumnos
del establecimiento.

Recepcion y retiro de los Alumnos y Alumnas.

Avisar en porteria retiro del alumno o alumna, fuera de horario, se entregara al alumno
solo a los padres o tutores autorizados e informados a cada Profesor Jefe, en caso de
emergencia se debera comunicar con el establecimiento para informar nombre y
parentesco de la persona que retira.

Servicio de alimentacion.

Los alumnos de la escuela El Sauce cuentan con alimentacion de JUNAEB que brinda

desayuno y almuerzo a los estudiantes.
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Regulacion en el ambito de Seguridad.

Los alumnos del Establecimiento actian bajo el Plan de seguridad Escolar de la
Escuela El Sauce el cual es reforzado durante el afio escolar por el encargado de
Convivencia Escolar el cual tiene por objetivo:

Objetivos Del Plan De Emergencia Y Evacuacion.

Coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento con sus respectivos
estamentos, a fin de lograr una activa y masiva participacion en el plan integral de
seguridad. El propésito de este documento es describir los pasos a seguir y
responsabilidades en casos de emergencias. Establecer procedimientos que aseguren
gue ante una emergencia (sismos, incendios, asaltos, etc.), tanto alumnos como

funcionarios, ademéas de las personas que se encuentran en la escuela, puedan

ponerse a resguardo en forma rapida y oportuna, evitando las lesiones personales.

. Proceso de Admision.

El proceso de admision de la Escuela El Sauce, se basa en la admision escolar en linea

a través de la pagina www.sistemadeadmisionescolar.cl

Minimo 1 establecimiento v no hay un Mmaximo en los
sigulentes casos

® Siun estudiante estd matriculado octualments en un establecimiento
que ls of inuidad de oi

® 5 ol osty o @ una la rural.

Minimo 2 establecimientos y no hay un maximo on
los siguientes casos:

- 5 un ostudiante Ingrosa por primera vexz al sistema educativo.

® S el actual estoblecimiento del astudiante ne tiene continuidad de

estudios. (Ejomplo: Debe postular a 1" medio y su actual
ostablecimiento imparte sola hasta 8° basico)

LQuiénes estan habilitados para hacer la postulaciéon

de un estudiante?

EL APODERADO DEL ESTUDIANTE

1" En primer lugar la madre o ol padre o ol tutor legal®.

2° En segundo lugar los abuslos.

3* En tercer lugar un tutor simple, ol cuol para validarse, debe realizar un
tramite presoncial en las oficinas de Ayuda Mineduc con la siguients
documentacidn

- Cadula cde identicdad o Pasaporte/DNI del apoderado
- Cadula de identidad o Pasaporte/DNI o certif 10 IPE o cartifn do de
nacimionto del estudianta

* El tutor legal, para validarse comao tal, debe acercarse a las ofcinas de
Ayuda Mineduc con la sigulente docurmantacian

= Codula de idontidad del apodorado

= Coadula de identidad o certificado de naoaimiento del estudiante

= Documento y/o resolucion de santancia Judicial que establazoa la tutoria
lagal del satudiante, v que estd vigente al momento de pastular.

Como postular

1

Ingresa a
W

como
Ingresar los datos del postulante.

<

s s Y

agrégalos a tu lista

Aqui

relovante de todos los

establecimientos publicos v €
particulares subvencionoados

3

=0

Ordénalos por preferencia

Envia tu postulacion
v no

u
olvides corrar tu sesidn.

2Cudantos establecimientos puedo agregar a mi lista
de preferencias?
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3. MARCO DE VALORES DE LA CONVIVENCIA DE LA COMUNIDAD ESCOLAR
Las Normas de Convivencia Escolar de nuestro Establecimiento pretenden
reglamentar o regular todos los aspectos del diario vivir y las interrelaciones que se dan

entre sus actores (asistentes de la educacion, alumnos, docentes, apoderados y otros).

V Propiciar que los intereses, inquietudes y necesidades de la comunidad escolar sean
consideradas.

V Fijar las normas y pautas por las cuales se actuard frente a las diferentes situaciones
o problematicas que acarrea el desarrollo del quehacer educativo.

V Crear un ambiente propicio para que el respeto de estas normas permita un
desarrollo integral de todos los actores del proceso educativo en forma responsable,
justa y pertinente.

V Se deja establecido que la estrategia que se utilizara preferentemente para la
resolucién de conflictos y su prevencion, sera el didlogo entre los involucrados vy
mediados por el equipo de convivencia escolar.

V Capaz de enfrentar y solucionar los problemas que se le presenten con entereza y
seguridad.

V Autocritico, participativo, disciplinado y comprometido con sus logros.

Convencidos de nuestro Proyecto Educativo, este Manual pretende que el estudiante
comprenda y vivencie las normas, su reflexion en primera instancia, es la razén para el
aprendizaje de estas herramientas fundamentales.

31 Principios y valores del PEIl relacionados con la convivencia escolar.
De nuestro Proyecto educativo Institucional, relacionamos los siguientes valores para
construir una convivencia coherente.

Respeto Respetuoso de si mismo, de los demas, de la diversidad y
respetuoso del medio ambiente en general.
Tolerancia Es la aceptacién del otro/a en sus legitimas particularidades y

Diferencias, Saber escuchar, aceptar el legitimo pluralismo.

Honestidad Demuestra consistencia con lo que piensa, dicen u hacen,
manifiesta su pensar y sentir tal como es, sin ser agresivo y
desafiante  con los demés.

Solidario Apoya y ayuda a los demas miembros de la comunidad
educativa en relacion a las necesidades sociales, econémicas y
pedagogicas que ellos manifiestan.

Colabora con las tareas que la comunidad educativa emprende
en beneficio de quienes méas necesidades experimentan.

Responsabilidad Cumple con las normas y compromisos académicos.

Dispone oportunamente de los medios y materiales para su
trabajo escolar, con su puntualidad y el uso correcto de su
uniforme.

Sentido de Se identifica con la escuela usando su uniforme.

8
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Pertenencia Habla bien de su escuela, participa con agrado en las
actividades gue debe representar a la escuela.

Mantiene en lugares publicos un comportamiento
que prestigie a su escuela.

3.2 Definicion de la convivencia escolar para el establecimiento

i L @onvivencia Escolar de la escuela El Sauce se enmarca en un ambiente de respeto
mutuo, basado en el programa de formacién de valores, Actitudes y Habitos que
nuestra comunidad educativa aspira desarrollar en un trabajo cooperativo con las
familias de nuestros estudiantes, donde el compafierismo es una actitud permanente,
esto nos solicita un alto nivel de responsabilidad y compromiso con el proceso
educativo, desde el rol que tiene cada uno, en donde el respeto sea un sello de nuestra
forma de relacionarnoso.

3.3 Normativas consideradas en la elaboracion de manual

La Ley General de Educacion (LGE) N° 20.370, promulgada el afio 2009, que
ordena el sistema educativo nacional, plantea como mandato y aspiracion de la
educacion escolar, falcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual,
artistico y fisico [de los y las estudiantes], mediante la transmisién y el cultivo de
valores, conocimientos y destrezas. Se enmarca en el respeto y valoracién de los
derechos humanos y de las libertades fundamentales, de la diversidad multicultural y
de la paz, y de nuestra identidad nacional, capacitando a las personas para conducir
su vida en forma plena, para convivir y participar en forma responsable, tolerante,

. - 7o - - Y 1
solidaria, democréatica y activa en la sociedads

La Ley sefala, entre otros, que el proceso de formacion de los y las estudiantes,
compete a toda la comunidad escolar, mediante la adhesion al Proyecto Educativo y
las normas de convivencia escolar.

La Ley sobre Violencia Escolar Ley N° 20.5362 promulgada el 17 de septiembre de
2011, es la primera ley que regula las situaciones de violencia en las escuelas y
entrega orientaciones para abordarlas con un enfoque formativo, destacando que esta
tarea compromete la participacion de toda la comunidad escolar. Entrega una definicion
sobre convivencia escolar y sobre el acoso escolar, junto con relevar la importancia de
la formacién en convivencia escolar como parte del proceso educativo. Establece, que
debe haber un Encargado/a de Convivencia en todos los establecimientos educativos y
en aquellos donde no exista legalmente un Consejo escolar, se debe conformar un
Comité de Sana Convivencia.

1 Ley General de Educacion: Ley N° 20.370. 2009
2 ey sobre Violencia Escolare 20.536. 2011.
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Convivencia Escolar: El articulo 16, define convivencia escolar como: fse entendera
por buena convivencia escolar la coexistencia armoénica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el
desarrollo integral de los estudianteso .

Agrega, "esta concepcion no se limita a la relacion entre las personas, sino que incluye
las formas de interaccion de los diferentes estamentos que conforman una comunidad
educativa, por lo que constituye una construccion colectiva y es responsabilidad de
todos los miembros y actores educativos sin excepciono?®.

Acoso Escolar: En el articulo 17, se define el acoso escolar como: ftoda accién u
omisién constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en
este Ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal, de
caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en
cuenta su edad y condiciéno .De esta forma, la normativa se hace cargo también del
ciberbullying.

La ley asigna responsabilidad a los adultos de la comunidad educativa en la promocién
de la convivencia escolar y la prevencion del acoso escolar, asi como de informar
sobre las situaciones de violencia que puedan afectar a los y las estudiantes.

La Ley de Calidad y Equidad de la Educaciéon, Ley N° 20.5014, promulgada el 08
de febrero de 2011, destaca el derecho de los trabajadores de la educacion a contar
con un ambiente adecuado para realizar su trabajo, fiolerante y de respeto mutuoo
sefiala, y de buen trato, donde fimpere el respeto por la integridad fisica,
psicolégica y moral, y en el que no se admitan los tratos vejatorios, degradantes o
maltratos psicologicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativao .

La Ley de Aseguramiento de la Calidad de Ila Educacion, Ley N°
20.529°, promulgada en agosto de 2011, establece una nueva institucionalidad para el
sistema educativo nacional, promoviendo el equilibrio entre la autonomia de los
establecimientos educacionales y las acciones de fiscalizacién y apoyo por parte del
Estado.®

LaLey de No Discriminacién, N° 20.6097, del Ministerio Secretaria General de
Gobierno, publicada el 24 de Julio 2012. Esta Ley define lo que se entendera por

3 Conviviendo Mejor en la Escuela y en el Liceo. Orientaciones para Abordar la Convivencia Escolar en las Comunidades
Educativas. MINEDUC, agosto 2011
4 Ley de Calidad y Equidad de la Educacién, Ley N° 20.501. 2011
5 Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién, Ley N° 20.529.
66 Gestion de la Buena Convivencia. Orientaciones para el Encargado de Convivencia Escolar y

Equipos de Liderazgo Educativo. MINEDUC, Agosto 2013.
7 Ley de No Discriminaciéon, Ley N° 20.609. 2012

10
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discriminacion arbitraria, con efecto en el ejercicio legitimo de los derechos
fundamentales de toda persona, establecidos en la Constitucién Politica de la
Republica o en los tratados internacionales de derechos humanos ratificados por Chile
y vigentes. Se refiere a aquellos casos de discriminacion fundada fen motivos tales
como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion socioeconémica, el idioma, la
ideologia u opinién politica, la religibn o creencia, la sindicacién o participacion en
organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad
de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o
discapacidado .

Instructivo de la Superintendencia de la Educacion Escolar, Ord. N° 2 del 3
de enero de 20132 Instruye a los establecimientos educacionales sobre los
contenidos y alcances de los reglamentos de convivencia escolar, normativas
relacionadas y estandares minimos para los Manuales de Convivencia. Entre otros,
instruye lo siguiente:

Que, fel Reglamento de Convivencia debe constituirse en un instrumento de caracter
formativo, que promueva el desarrollo integral, personal y social de los estudiantes, en
conjunto con los demas integrantes de la comunidad educativa y por la sociedad en su
conjuntoo .

Que todos los establecimientos educacionales deben contar con un Encargado de
Convivencia Escolar, cuyas funciones son determinadas por el establecimiento
escolar respectivo.

Instructivo de la Superintendencia de la Educaciéon Escolar, Ord. N° 476 del 29
de noviembre de 2013: Actualiza el instructivo anterior (Ordinario N°2) respecto de los
contenidos y alcances de los reglamentos de convivencia escolar, normativas
relacionadas y estandares minimos para los Manuales de convivencia. Las
principales modificaciones que contiene este instructivo se refieren a:

En materia de maltrato y acoso escolar, incorpora como autores de este tipo de
acciones, a aquellos fgue detenten una situacion de autoridad, como Director, profesor,
asistente de la educacién u otro, asi como cometidos por cualquier adulto de la
comunidad escolar en contra de un estudiante®. El instructivo anterior consideraba
solamente situaciones de este tipo entre estudiantes.

Releva el principio de gradualidad para la aplicacion de medidas
disciplinarias que se establezcan en el Reglamento Interno, para los miembros de la
comunidad educativa, y considerar de menor a mayor gravedad segun la falta
cometida.

Respecto de las suspensiones de clases para alumnos, especifica plazos maximos y

8 Ordinario N° 2 del 03/01/13, SUPEREDUC, 2013.
9 Ordinario N°476, del 29/11/13, SUPEREDUC, 2013. Pag. 2.
Ley 21.128 Aula Segur2018.
11
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las situaciones de excepcion.
Complementa los criterios para la condicionalidad de la matricula de los alumnos.

Respecto de situaciones de discriminacion, sefiala que cualquier acto de
discriminacion entre miembros de la comunidad escolar, debe ser sancionado.

Respecto de otros ambitos de convivencia escolar a considerar en los reglamentos
correspondiente aplicacién de un Plan Integral de Seguridad Escolar que las contenga.

Ley 21.128 Aula Segura : "Siempre se entenderd que afectan gravemente la
convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad
educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educaciéon, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la
integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o
de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como
agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte,
posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que
atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por
parte del establecimiento.

El director debera iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algun
miembro de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima
establecida como tal en los reglamentos internos de cada establecimiento, o que afecte
gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley. (Anexo).

4 INFORME DIAGNOSTICO CLIMA ESCOLAR 2018 MACOR CONSULTING.

Se observa que los estudiantes manifiestan un adecuado sentido de pertenencia con el
establecimiento; sienten apoyo por parte de los docentes y su grupo de pares en el
ambito emocional y académico, lo que les ha permitido crecer y desarrollarse,
contribuyendo en forma significa un buen desarrollo del clima social escolar.

Uno de los nudos criticos presente en la escuela son los espacios, los cuales son
reducidos colapsando en su capacidad, ocasionando algunos accidentes y roces entre
los estudiantes, son estos espacios los que han sido sefialados como insuficientes por
todos los grupos evaluados (aplicacion de encuesta a alumnos y docentes).

Debido a lo anteriormente ya mencionado, se propone desarrollar actividades que
pueda mejorar las condiciones socioeducativas en los recreos. Implementando
actividades Iudicas deportivas que genere una participacion activa de toda la
comunidad.

Promover en forma positiva la participacion y la disciplina, genera una alta motivacion.
Sumado a lo anterior el poder abrir la escuela a la comunidad y crear instancia de
encuentro participativo que generen aprendizaje valora las tradiciones de nuestros
pueblos originarios, favorece el trabajo de los valores insertos en nuestro proyecto
educativo tales como: el respeto, sentido de pertenencia, honestidad, tolerancia y
responsabilidad. Construyendo un clima renovado alegre y sobretodo participativo para
cada miembro de nuestra comunidad educativa
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5 DEBERES Y DERECHOS DE LOS ESTAMENTOS DE LA COMUNIDAD
ESCOLAR

5.1 Derechos y Deberes compartidos

Los derechos y deberes compartidos al interior de la comunidad escolar de la Escuela
El Sauce son los siguientes:

1. Cuidar la convivencia escolar y comunicar las situaciones que la dafien, a través
de los procedimientos, canales e iniciativas que se establezcan en la comunidad
educativa para estos efectos, colaborando en la busqueda de soluciones justas,
formativas y el respeto y dignidad de los afectados.

2. Aprender, desarrollar capacidades y contar con el apoyo -0 pedir apoyo-, para
contribuir a la convivencia escolar deseada.

5.2 Derechos y deberes de los Estudiantes:

Derechos:

1.-Recibir el tipo de educacion definida en el Proyecto Educativo, dentro de los marcos
de las leyes vigentes.

2.-Ser tratado dignamente, respetado y escuchado, sin que importen sus creencias
religiosas diferencias en sus capacidades cognitivas, ni su origen étnico.

3.-Obtener asesorias que les permitan diagnosticar sus intereses, adquirir 0 mejorar
habitos o habilidades, detectar aspectos vocacionales y otros relativos a su desarrollo
personal.

4.-Ser informado oportunamente de las decisiones educacionales pertinentes que les
afecten directa o indirectamente.

5.- Participar activamente en el desarrollo del P.E.I.

6.- Participar en forma activa y responsable en la directiva del curso.

7.- Ser evaluado e informado oportunamente de la calificacion obtenida de acuerdo al
Reglamento de Evaluacién del Establecimiento.

8.- Organizar y /o participar en actividades recreativas programadas de acuerdo a sus
intereses Yy necesidades.

9.- Hacer uso, responsablemente, de todos los medios con que cuenta el
establecimiento para lograr un desarrollo arménico e integral.

10.-Recibir oportunamente reforzamiento especial si presenta déficit en sus
aprendizajes.

11.-Ser evaluado en forma diferencial si presenta algun problema especifico de
aprendizaje. Segun Decreto de Evaluacion y Promocion de los alumnos.

12.- No ser castigado fisicamente por profesores, alumnos o apoderados.

13.-Tener la misma oportunidad de participacion en cualquier actividad extra
programatica que ofrezca el establecimiento.

14.- Recibir los beneficios de asistencialidad, salud y textos escolares que otorga el
Mineduc.

15.- Las alumnas embarazadas o madres solteras tendran derecho a proseguir
sus estudios o solicitar matricula en este plantel educacional, de acuerdo a la
normativa vigente.
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Deberes

1. Respetar a los profesores y compaferos/as, para que te respeten.

2. Llegar temprano a cada clase, tanto al ingreso de la jornada como después de cada
recreo.

3. Cumplir y respetar las normas de la sala y de cada espacio de la escuela CRA,
Comedor), permanentemente.

4. Ser responsable con nuestras clases, tareas, trabajos y materiales, al igual que con
los de nuestros comparfieros.

5. Resolver los problemas y diferencias a través de arbitraje pedagogico, Mediacion
escolar y resolucion pacifica del conflicto.

5.3 Derechos y deberes de los Docentes
Derechos

1. A ser respetado por todos los miembros de la Comunidad escolar.

2. Ser escuchado.

3. Derecho a participar en toma de decisiones de la Comunidad Educativa.
4. Estar en una escuela limpia.

5. Estar en un ambiente acogedor.

Deberes

1. Mantener una comunicacion cordial con alumnos y apoderados.

2. Ser puntual a la hora de inicio de clases.

3. Dar posibilidad que el curso se organice para realizar actividades democréticas.
4. Promover valores positivos en la Comunidad educativa.

5. Ser mediador para solucionar conflictos.

5.4 Derechos y deberes de los directivos
Derechos

1. Ser respetado por toda la Comunidad escolar.
2. A equivocarnos y enmendar el error, tomandolo como un aprendizaje.
3. A tomar decisiones que influyan en el proceso educativo.

Deberes

1. Ser receptivo y escuchar a cada actor de nuestra Comunidad Educativa.

2. Liderar el proceso de gestion escolar efectiva.

3. Mantener un trato deferente, a fin de fomentar un clima organizacional armonioso.

4. Velar por el funcionamiento 6ptimo de cada recurso de la escuela (humano,
econoémico, material).
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5. Fomentar y promover la participacion de cada integrante de la Comunidad educativa,
potenciando el aporte de cada uno de ellos.

5.5 Derechos y deberes de los Padres y apoderados
Derechos

1. Ser escuchados y respetados en nuestras opiniones.

2. Recibir informacion sobre el plan de seguridad escolar.

3. disponer de un canal de comunicacion y respuesta a nuestras inquietudes.
3. Recibir informacion sobre los avances y dificultades de nuestros hijos.

4. A organizarnos segun la ley indica.

Deberes

1. Enviar regularmente a nuestros hijos a la escuela

2. Respetar a todos los miembros de la comunidad de la escuela El Sauce

3. Asistir obligatoriamente a entrevistas y reuniones de padres y apoderados
convocadas

4. Participar con nuestros representantes en el Consejo Escolar

5. Apoyar a nuestros hijos en todas sus necesidades relacionadas con su éxito escolar

5.6 Derechos y deberes de los Asistentes de la educacion
Derechos

1. A recibir Perfeccionamiento para mejorar nuestro trabajo

2. A un trato adecuado por todos los miembros de la comunidad escolar

3. A ser acogida/os y escuchados ante situaciones complejas

4. A una clara definicién de roles y funciones a desarrollar en nuestro trabajo
5. Al Respeto por nuestras opiniones

Deberes

1. Ejercer nuestro trabajo con idoneidad y responsabilidad
2. Tratar respetuosamente a todos los miembros de nuestra comunidad
3. Velar por la integridad fisica de los alumnos

5.7 Deberes de las Educadoras de Parvulos

Recibir cada dia de trabajo, a los alumnos en la entrada de Establecimiento.
Atender las necesidades pedagogicas y formativas que demande el parvulo
pretendiendo formar en ellos los mejores habitos deseables.

3. Planificar las actividades del curriculo parvulario para realizar un trabajo efectivo y
organizado con metas alcanzables.

N =
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4. Atender las consultas e informar a los apoderados de los avances que presenta
cada nifio en particular en su horario de atencion.

5. Realizar reuniones con los apoderados para informar de la marcha del curso, los
objetivos a lograr y las dificultades que se presentan para conseguirlos.

6. Elaborar los informes semestrales y anuales de cada parvulo que tenga

permanencia suficiente para realizarlo.

Acompafiar a los parvulos en todas las salidas a terreno.

Velar por la seguridad de los parvulos en los recreos y otras actividades que se

realicen en la escuela o salidas a terreno. Los funcionarios del equipo de

Integracion Escolar tienen la responsabilidad de diagnosticar los problemas de

orden cognitivo, problemas de lenguaje y detectar disfunciones fisicas que afecten

los aprendizajes de los alumnos.

© N

5.8 Deberes de los miembros del equipo psico social y otros profesionales:

1. Psicologo: aplicar, con el fin de diagnosticar con precision, las baterias de tests y
otros instrumentos para determinar el nivel intelectual que presentan los alumnos
gue les sean derivados de acuerdo a su disponibilidad de tiempo y espacio.

2. Realizar intervenciones que sean adecuados para lograr un maximo de
aproximacion a los niveles de exigencia en el &mbito escolar.

3. Informar a los profesores en particular y Direccion de la escuela en general, de la
situacion y evolucién de los tratamientos en ejecucion, asesorando al profesor de
aula.

4. Mantener informados a los padres y apoderados, de los alumnos en tratamiento, de
los avances alcanzados

5. Fonoaudibloga: aplicar los instrumentos y realizar las mediciones pertinentes para
diagnosticar los problemas de trastornos de la comunicacién que presentan los
alumnos derivados por profesores jefes o equipo multidisciplinario.

Informar a los docentes y Direccion de la escuela, de los resultados de las
evaluaciones y diagndsticos realizados, entregando orientacion y apoyo para una
adecuada y productiva insercion de los alumnos en las aulas.

6. NORMAS DE CONVIVENCIA
6.1 Enfoque de las normas de convivencia

Las normas/conductas de convivencia, son las pautas sociales reconocidas como
necesarias por la nuestra comunidad educativa de la escuela El Sauce para
construir su convivencia escolar. Indican las formas en que cada uno de sus
miembros debe y puede actuar para relacionarse desde el respeto, la integracion, la
aceptacion y participacion activa de los y las estudiantes, docentes, familias y
asistentes de la educacion.

En este proceso de elaboracién y validacién de las normas de convivencia, que se

definan en nuestra comunidad escolar, se debe considerar el contexto normativo

universal y nacional, como son los derechos humanos, los derechos

constitucionales, la Ley General de Educacién y aquellas establecidas en la
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Convencion de los Derechos del Nifio, entre otros, para resguardar que ninguna
disposicion del manual de convivencia las contravenga. Al respecto, la Ley sobre
Violencia Escolar sefiala fSi una disposicion vulnera estas leyes, se entendera por
no escrita (es decir, no se considerard) y, por lo tanto, no servirA para explicar
una sanciono .

Las normas de convivencia sirven para regular y definir el desarrollo de
comportamientos comunes. Por lo tanto, el conjunto de actores les debe otorgar
legitimidad y consentimiento.

6.2 Conductas esperadas para estimular la buena convivencia.

Las normas/conductas de convivencia, son las pautas sociales reconocidas como
necesarias por la comunidad educativa para construir su convivencia escolar.
Indican las formas en que cada uno de sus miembros debe y puede actuar para
relacionarse desde el respeto, la integracion, la aceptacion y participacion activa de
los y las estudiantes, docentes, familias y asistentes de la educacion.

6.3 Normas de interaccion:

Las relaciones de los miembros de la comunidad educativa de la Escuela El Sauce
estan basadas en los principios de respeto, responsabilidad y honestidad, la cual
descansa en el conocimiento y manejo del Manual de Convivencia Escolar.

Las estrategias para generar un ambiente de sana convivencia escolar entre
todos los integrantes de la Escuela EI Sauce son:

1 Conocimiento del Manual de Convivencia Escolar por todos los miembros de
la Comunidad Educativa.

9 Existencia de un Consejo Escolar para trabajar activamente en
propuestas Yy estrategias en beneficio de una buena convivencia.

1 Sistema normativo claro que regula el accionar de todos los miembros
de la Comunidad Educativa y establece mecanismo de mediaciéon ante
conflictos.

1 Compromiso, participacion e identificacion de todos los integrantes de
la comunidad escolar con su Escuela.
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6.5. Normas de funcionamiento:

6.6.1. Presentarse con su uniforme escolar limpio, ordenado y completo y
utilizarlo apropiadamente.

El uniforme Escolar formal consiste en:

Presentarse con su uniforme escolar limpio, ordenado y completo y utilizarlo
apropiadamente.

El uniforme Escolar formal consiste en:

Varones

Polera o Camisa blanca y corbata de la Escuela
Pantaldn gris, corte tradicional

Chaleco, parka, polerén y otros de color Azul marino.
Cotona café. (Opcional blanca 2 ciclo)

Pelo corto.

Damas

Uniforme polera de la Escuela o blusa blanca, corbata (jumper azul o pantalon del
mismo color)

Calcetas largas o pantis color Azul

Chaleco, parka, polerén y otros de color azul

Delantal cuadrillé. (Opcional blanco 2 ciclo)

Pelo tomado con colet o cinta blanca y/o azul.

Uniforme de educacion fisica:

Buzo de la Escuela

Polera de la escuela o camiseta blanca sin dibujos
Zapaitillas, preferentemente, blancas o azules.

6.6.2. Presentarse cada dia a clases con todos sus Utiles de trabajo, tanto lo
correspondiente a su horario como los solicitados oportunamente por los
profesores.

6.6.3 Mantener su cabello corto, limpio y ordenado, evitando cortes de fantasia y
tinturas que pudiesen provocar burlas o molestias de parte de los demas. En
especial las damas evitar los accesorios Vvistosos y postizos.

6.6.4 Aceptar las revisiones periddicas o diarias que se hacen para evitar la
pediculosis, sarna e impétigos sometiéndose a tratamiento inmediato para evitar
contagios.

6.6.5 Presentarse sin joyas y objetos de valor. Computadores, Tablet, celulares, mini
consolas u otro artefacto tecnologicos. Quedan expresamente prohibidas salvo
que les sean solicitadas por algun profesor, quien se hara responsable de que
estas especies no se pierdan.
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6.6.6 Respetar los horarios de funcionamiento del colegio, incluidos los recreos, horas
de colacion o almuerzo.

6.6.7 Mantener una actitud de respeto permanente frente a todos los funcionarios de la
escuela, para conseguir una buena convivencia escolar.

7. PROCEDIMIENTOS, FALTAS Y SANCIONES

7.1 Procedimiento e instancias de resolucidon constructiva de conflictos

A Negociacion: es una técnica en la cual participan dos o méas partes involucradas,
gue dialogan cara a cara, analizando la discrepancia y buscando un acuerdo que
resulte mutuamente aceptable.

A Mediacion: es una técnica de resolucion formativa de conflictos, donde dos o
mas personas involucradas, en una controversia, buscan resolverla con el apoyo
de un tercero

A Arbitraje pedagdgico: es una forma de resolucion de conflictos en el cual las
personas involucradas recurren a un tercero, a quien se le ha atribuido poder para
gue decida la resolucién que le parezca justa en relacion al conflicto presentado.

A Tutoria: es un procedimiento conducido y orientado por el profesor jefe a partir
del dialogo formativo y el desarrollo de confianzas con estudiantes de su curso
gue presenten problemas conductuales.

A Consejeria: es un acompafiamiento personalizado, a realizar por el encargado de
convivencia, en apoyo a aquellos estudiantes que presenten situaciones de
problemas conductuales graves y de manera reiterada, que no han podido ser
resueltas por otros procedimientos.

A Premiaciones, reconocimientos; De los estimulos a los alumnos
destacados.
Todos aquellos estudiantes que se destaguen por sus méritos intelectuales,
artisticos, deportivos y personales, seran reconocidos publicamente a través de
actos civicos o especiales, donde recibirAn diplomas y/o premios de
reconocimiento. Ademas una vez al afo el Establecimiento entrega estimulos a
los mejores de los mejores del afio en Acto Anual del Establecimiento

7.2. Normativa: Procedimientos y Sanciones

1 Toda institucion requiere de una normativa clara y precisa que regule el accionar
de cada uno de sus integrantes de modo que los objetivos propios se logren y
sean eficientes sus resultados.
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1 En educacién cobra relevancia lo indicado en el parrafo anterior, por tratarse de
una entidad formadora de personas, las normas deben ser primeramente
consensuadas por todos, respetadas y practicadas si excepciones.

1 El estamento alumnos es el centro de todo establecimiento educacional, es la

razon de ser de cada escuela.
Cada grupo de alumnos debe ser formado desde su mas temprana
infancia Bajo los valores fundamentales de Convivencia, los cuales tienen
caracter universal y que promueven el buen entendimiento entre las personas, el
dialogo y la superacién de dificultades en forma civilizada y pacifica, sin llegar a
ningun tipo de violencia.

T Los nifYos y nifYfas deben conocer nQue se
limites precisos en su comportamiento. También deben tener plena
conciencia de las repercusiones de cada una de sus conductas inadecuadas.

Procedimientos y Sanciones.

Clasificacion Anotaciones Negativas
Faltas Leves (1 punto)

Son aquellos comportamientos y conductas, que realizadas
esporadicamente, no alteran los principios de Convivencia Escolar de
forma significativa, y que, bajo ninguna circunstancia, involucran dafio
fisico o Psicologico a ningin miembro de la comunidad educativa.

Entre las que podemos mencionar, sin perjuicio de otras no registradas en
este listado.
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Faltas leves Medida formativas
1 Usar accesorios y prendas de vestir incongruentes con | Citacion de apoderado o realizar
el uniforme o de distinto color al estipulado, sin previa | llamado telefonico para
justificacion. regularizar la situacion.(profesor
2 Descuidar la higiene y presentacion personal Jefe)
3 . Asistir a la escuela sin uniforme.( delantal, cotona)
4 No traer firmadas las comunicaciones que se envian al
hogar
5 Presentarse atrasado al inicio de la jornada, y al | De ser reiterativo (3) se debera
comienzo de una clase después de un recreo. citar al apoderado.
6 Presentarse con accesorios de moda. Aros, piercing, | Debera sacar y guardar el
expansores. accesorio utilizado.
De ser reiterativo (3) se debera
citar al apoderado.
7 Ingerir alimentos sin autorizacién durante el horario de | De ser reiterativo (3) se debera
clases. citar o notificar al apoderado.
8 No traer materiales solicitados para el desarrollo de la | De ser reiterativo (3) se debera
asignatura citar al apoderado
9 Alumno no copia materia, y actividades, no trabajando | Debera permanecer en horario
en clases. extraordinario en el
establecimiento recuperando las
materias que no ha desarrollado
durante la clase
10 Inasistencia sin previa justificacion por parte del
apoderado. De ser reiterativo (3) se debera
citar al apoderado.
11 Interrumpir las clases con gritos, desordenes, juegos
etc. (no habitual, conducta especifica Arrebato de
parte del alumno).
12 Descuidar, desordenar y ensuciar el inmueble de uso | Debera limpiar la sala de clase

comun (sala de case, comedor, cra).

después del horario (el profesor
jefe deberéa dar aviso telefénico al
apoderado 'y registrar la
anotacion en el libro de clase.
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Faltas Graves (5 puntos)

Municipal idad de

Los Andes,

Seran considerados como falta grave, todas aquellas actitudes y conductas que
atenten contra la integridad fisica y psicolégica de algin miembro o grupo de la
comunidad educativa y del bien comun, afectando de manera directa la sana
convivencia escolar, el desarrollo educativo, la imagen, la planta fisica o elementos

educativos del establecimiento

FALTAS GRAVES

MEDIDAS REMEDIAL

Mantener actitud desafiante frente al algun
miembro de la comunidad
educativa.(profesores y asistentes de la
educacion)

(Pedir Disculpas formalmente, en presencia de un
integrante del equipo directivo o0 equipo de
convivencia escolar.

Ejecutar juegos violentos que pongan en
riesgo la seguridad del alumnado.

Se informara al profesor jefe el cual citara al
apoderado para dar cuenta de lo sucedido.

Destruir o deteriorar pertenencias de otros
alumnos, de manera reiterada e intencionada.

Debera reponer las pertenecias al alumnos y pedir
disculpas al o los afectados

En caso de que el alumno destruya o
deteriore pertenencias de otros alumnos
debera restituir la pertenencia, o por lo menos
devolverla en las mismas condiciones.

En caso de que el alumno dafie, rompe o raye
parte del inmobiliario. Deber& limpiar, reparar o
reemplazar el elemento de la planta fisica del
colegio que haya sido perjudicado.

Difamar a cualquier miembro de la comunidad
educativa.

En caso de difamar a algin miembro de la
comunidad estudiantil, debera solicitar disculpas
publicas en presencia de un representante del
equipo de convivencia escolar o direccion.

- Faltar el respeto mediante expresiones
sexualizadas a alumnos o miembro de la
comunidad educativa.

debera solicitar disculpas, ademas de eso también
se podra pedir una presentacion sobre la falta
cometida y sus repercusiones en nuestra
sociedad.

No ingresar a clases, encontrdndose en el
establecimiento.

El/La alumno/a que se niegue a ingresar al aula
durante el periodo de clases debera realizar
actividades académicas relacionadas con los
ramos a los que no haya asistido durante un
periodo de tiempo proporcional al que se haya
negado a ingresatr.

No obedecer instrucciones emanadas de un,
asistente, docente, o directivo.

El alumno deberd asistir al funcionario afectado en
sus funciones diarias fuera del horario escolar,
con previo aviso al apoderado.

Negarse a rendir evaluaciones.

Se citara al apoderado en donde se le explicara
gue el alumno debera rendir la evaluacion de
manera oral, dentro del horario de la tarde que el
profesor de la asignatura estime conveniente
(notificando al apoderado para su autorizacion)
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10 |ElI uso de cigarrilo electrébnico o
vaporizadores durante recreos y horas de
clase

11 | El uso de celulares, consolas o cualquier tipo | Estos objetos seran incautados en caso de ser
de elemento tecnoldgico. descubiertos y entregados personalmente al

apoderado. El establecimiento no se hara
responsable ante la pérdida de estos objetos. Se
realizara entrevista con apoderado para devolver
el objeto cuando el profesor considere pertinente

12 | Grabar imagenes o audios al interior del | Debera solicitar disculpas y se tomara medidas
colegio para difundirlos en la web o utilizarlos | acordes a la utilizaciébn y gravedad de la falta.
con motivo de burla Determinado por el consejo de Convivencia

Escolar.

13 | Provocar disturbios dentro y fuera del | Solicitud de disculpas y mediacion cuando son
establecimiento (siempre y cuando porte | peleas de a dos personas. Citacibn ha
elementos que lo identifiquen como alumno). | apoderado. En caso de que el inmueble del

establecimiento se vea afectado por los disturbios
el alumno debera reponer o remediar los dafios
causados mediante acciones determinadas dentro
del reglamento interno de la Escuela el Sauce.

14 | Falsificar comunicaciones o la firma de los | Citacibn a apoderado para informar de la
apoderados. situacion.

15 |- No permitir el normal desarrollo de la clase | Notificaciébn de lo acontecido al profesor jefe el

incurriendo en gritos, ruidos extrafos,
silbidos, desordenes, lanzar objetos, acosos
contantes a los/as alumnos(as) y/o
profesores(as).

cual debera informar de la situacion al apoderado.
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Faltas Muy Graves (15untos).

Municipal idad de

Los Andes,

Se consideraran faltas muy graves todas aquellas conductas y acciones que causen
dafio fisico o sicoldgico a cualquier miembro del establecimiento, junto con aquellas que
sean tipificadas por la ley como falta o delito independiente de la edad del alumno,
debido a que el reglamento considera la ley como referente, pero bajo ninguna
circunstancia pretende ser una instancia judicial. Este tipo de faltas deberan ser
debidamente probadas de acuerdo a la circunstancia con alguno/os de los siguientes
medios, solo para este tipo falta/delito, se considerara para su comprobacion la

existencia de:
Pruebas fisicas.

Mas de un alumno testigo del cual se reservara siempre su identidad.

Pruebas audiovisuales.

Incurrir en peleas dentro o fuera del
establecimiento. (En el contexto de que
sea identificado como alumno del
Establecimiento Escuela El sauce)

Citacion apoderado por el
convivencia.
Si es necesario Suspension acorde a la situacion.

profesor jefe y equipo de

Agredir fisica, verbal o sicolégica a
cualquier miembro de la comunidad
educativa dentro o fuera del
establecimiento.

Alumno menor edad de la ley de responsabilidad, se
aplica suspension. En caso de estar dentro de la edad
de responsabilidad penal adolecente (20.084) se
aplicara denuncia en carabineros. Ademas de esto
debera solicitar disculpas publicas hacia el afectado

Robar, alterar o destruir documentos
publicos, tales como: Libros de clases,
pruebas, actas, o cualquier documento
oficial del establecimiento.

Pedir disculpas publicamente y devolver el objeto
Robado.

Si es necesario Suspension. En caso de que se
encuentre finalizando el Segundo semestre asistira
solo a rendir pruebas.

Ser sorprendido consumiendo,
portando, vendiendo o distribuyendo
drogas y/o alcohol. Denuncia ley
20.084, ley 20.000

Citacion al apoderado en forma inmediata del profesor
jefe y equipo de convivencia escolar.

Suspension si es necesario. Acuerdos de medidas
remediales como ingresar voluntariamente a uno
programa de SENDA

Encontrarse bajo los efectos de alguna
droga ilegal o alcohol dentro del
establecimiento escolar

Como ingresar voluntariamente a uno programa de
SENDA.

Fumar en el interior y/o exterior del
establecimiento.

Citacion al apoderado en forma inmediata por el
profesor jefe y equipo de convivencia escolar.

Acuerdos de medidas remediales como:

Realizar afiches para ser colocados en diferentes
partes del establecimiento dando a conocer lo
perjudicial que es el cigarro

Suspensidn si es necesario.
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7 | Portar objetos considerados peligrosos, | Citacion al apoderado en forma inmediata por el
tales como: cuchillos, estoque, armas | profesor jefe y equipo de convivencia escolar.
de fuego, cortaplumas, municiones de | Suspensién si fuera necesario.
fuego, etc.

8 | - Acosar, hostigar, amedrentar o agredir | En primera instancia se activara el protocolo de
de manera prolongada en el tiempo y | Bullying. Se realizara intervencion psicosocial con el
haciendo uso de una posicion de poder, | alumno y grupo curso.

a través de cualquier medio fisico o | Suspensién si es necesario.
virtual, a cualquier alumno del
establecimiento. (Bullying)

9 |Ingresar material pornografico o | El profesor jefe informara de lo sucedido al apoderado

promoverla dentro del establecimiento. | sefialando que el alumno Debera realizar una
presentacion en su curso respecto al tema de respeto y
sexualidad.
Si es necesario Suspension.

10 | Discriminar a cualquier miembro de la | El profesor jefe informara de lo sucedido al apoderado
comunidad educativa, ya sea por su | debera pedir disculpas publicas
opcién sexual, genero, raza, religion, | Si es necesario Suspension
color de piel, ideologia politica

11 | El abandonar el establecimiento sin la | El profesor jefe informara de lo sucedido al apoderado
autorizacion del apoderado. Si fuese necesario Suspension

12 | Ser sorprendido en acciones | Dependiendo de las acciones en las que se haya
Indecorosas sorprendido el alumno se debera Realizar las acciones

13 | Hacer tocaciones Indebidas que el profesor Jefe y el equipo de convivencia escolar

consideren pertinentes al caso.

Tabla registro de observaciones

Nombre alumno

Leves graves

Escuel a

cantidad | puntaje | cantidad

puntaje puntaje anterior

puntaje final

Segun el puntaje que vaya obteniendo cada alumno se deberé realizar una accion
concreta que estara determinado en la tabla de intervencion.

Dentro de las acciones se encuentran:

Dialogo personal con profesor Jefe (5 Puntos)

Entrevista con apoderado (15 puntos)

Suspensién interna (20 puntos)
Suspension Externa 24 Hrs
Carta Compromiso (30 puntos)
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OBSERVACIONES:

V En caso de faltas intencionales que dafien la infraestructura escolar y/o su
eguipamiento, sera obligacién del autor o responsable reparar en un 100% el dafio
causado bajo pena de suspension de clases o cancelacion de la matricula si se
niegan tanto el alumno como su apoderado a la reparacion.

V En caso de dafios intencionados a las personas, el responsable deberd compensar
los gastos que las lesiones originen a la familia del afectado si esta lo reclama
justificadamente.

V En caso de dafios intencionales a los bienes de las personas, alumnos o
funcionarios el responsable deberd reponerlos o repararlos a satisfaccion del
afectado. La negacion del alumno o apoderado a cumplir con lo establecido se
considerara una falta gravisima con suspension de clases hasta que se solucione el
problema.

V Toda situacion no contemplada en el siguiente reglamento debera ser resuelta en la
Direccion del Establecimiento o en las reuniones del Consejo Escolar.

8. GESTION DE LA CONVIVENCIA

8.1.1 Socializacion del reglamento interno.

El Reglamento interno de La Escuela El Sauce debe ser conocido por todos sus
integrantes y para ello se han dispuesto las siguientes instancias:

A Los Profesores Jefe de cada curso deben dar a conocer a sus alumnos y
apoderados(as) en el mes de marzo el Reglamento Interno Escolar.

A En el proceso de matricula se entrega a los apoderados(as), una copia del
Manual de Convivencia Escolar.

8.1.2 Mecanismo de actualizacidn

Corresponde al procedimiento mediante el cual la comunidad escolar renueva
periédicamente su compromiso por la convivencia escolar y revisa la manera como
organiza y gestiona su convivencia escolar. El propdsito es mejorar sus contenidos,
procedimientos, incorporando los avances y aprendizajes logrados, planteandose
nuevos desafios y considerando las nuevas disposiciones, leyes y normativas, que
pudieran haber sido establecidas por los organismos oficiales.

El manual serd revisado y actualizado en sus contenidos y alcance una vez al afio,
mediante un proceso que debe considerar la activa participacion de todos los
estamentos de la comunidad educativa en el analisis de sus resultados y efectividad, y
en la identificacion de oportunidades de optimizacibn y mejoramiento a ser
incorporadas.
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El proceso de actualizacion del Manual de Convivencia estara a cargo del Encargado
de Convivencia Escolar como lider del Equipo de Convivencia Escolar y seguira las
orientaciones emanadas del Consejo Escolar. Asegurando la participacion activa de
todos los estamentos de la comunidad escolar es el Comité de Convivencia, liderado
por el Encargado de Convivencia.

La Direccion del establecimiento facilitara las instancias formales y los procesos de
participacion para que todos los actores de la comunidad educativa puedan reflexionar
y participar activamente en la revision y actualizacion del Manual de Convivencia, por
ejemplo, durante los consejos de curso, reuniones de apoderados y reflexiones
docentes u otros procesos que impliqguen una discusion amplia y participativa de los
contenidos del Reglamento.

Cada actualizacion del Reglamento debe contemplar como minimo: el andlisis y
evaluacion de las normas vigentes, la alienacién del Reglamento con el Proyecto
Educativo Institucional, las nuevas normativas emanadas de los 6rganos competentes
(MINEDUC, SECREDUC, Departamento Provincial de Educacion), Politica Comunal de
convivencia escolar y procedimientos y protocolos contenidos en este, manual, entre
otros.

Dentro de las facultades resolutivas del Consejo Escolar, esta la aprobacion del Manual
de Convivencia, por lo que al finalizar el proceso de actualizacion, se realizara una
reunion extraordinaria para realizar la evaluacion y posterior aprobacion del Manual.

8.1.3 Validacién

La validacion del manual es la aprobacion del documento por las distintas instancias del
sistema educativo. A nivel de la escuela, la validacion del manual es otorgada por el
Consejo escolar. Una vez aprobado pasa a constituir un documento oficial y referente
Unico para la gestion de la convivencia, junto al Plan de Gestidén de la Convivencia.

8.2 Encargado de convivencia

Los encargados de convivencia de cada escuela tienen un rol fundamental en la
conduccion, orientacién y gestién de la convivencia. Desde esta perspectiva, cumplen
una funcién central en la contencion y asesoramiento a los estudiantes, promoviendo el
desarrollo de estrategias para la resolucion adecuada de los conflictos, posibilitando un
clima escolar adecuado y una convivencia escolar arménica, entre otras.

Las funciones del Encargado de Convivencia Escolar son:

1. Promover la participacion de los diferentes estamentos de la comunidad
educativa.

2. Promover el trabajo colaborativo en torno a la Convivencia Escolar en el
Consejo Escolar

3. Disponer la implementacién de las medidas sobre Convivencia Escolar que
disponga el equipo.
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4. Elaborar Plan de Gestion sobre Convivencia Escolar, en funcion de las
indicaciones del consejo escolar y también contemplando las sugerencias del
comité de convivencia.

5. Coordinar iniciativas de Capacitacion sobre promocion de la buena convivencia
y manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la
comunidad educativa.

6. Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad Educativa
en la elaboracion, implementacion y difusion de politicas de prevencion,
medidas pedagogicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia
escolar.

7. Derivar a especialistas aquellos casos de mayor complejidad.
8. Monitorear aquellos casos que han sido derivados y supervisar su evolucion.

9. Responder a las solicitudes de los tribunales de justicia en materias de su
competencia en el tiempo oportuno y de acuerdo a los requerimientos de dicho
organismo.

8.3 Equipo de Convivencia

Este equipo es el encargado de promover y mantener Convivencia Escolar, con
medidas reparatorias no punitivas. El Equipo lo constituye el encargado de convivencia
escolar, psicélogo y trabajador social. Las funciones del Comité de Convivencia son:

a) En materia de gestién:

1. Coordinarse y establecer comunicacion fluida con la comunidad educativa en
general del establecimiento para el abordaje de materias afines. Especialmente
con el equipo directivo, la planta docente y las madres, los padres y apoderados.

2. Mantener comunicacion fluida y directa con cada una de las instancias que
abordan y participan de los temas de convivencia o seguridad escolar al interior
del establecimiento.

3. Apoyar al Encargado de Convivencia en la elaboracion del Plan de Gestion de la
Convivencia.

4. Reportar, emitir informes y actas de sesion tanto al equipo directivo del
establecimiento como a la Unidad de Convivencia Escolar del DEM.

5. Informar por medio del Encargado de Convivencia al Consejo Escolar de los
casos y temas tratados en materia de convivencia, cautelando siempre la
confidencialidad de la informacion de las partes implicadas.
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6. Realizar seguimiento y monitoreo a los casos tratados.

7. Gestionar y dirigir la realizacion del proceso de actualizacion del Reglamento
Interno, cuya revision y actualizacion debe ser efectuada una vez al afo, previo
al término del segundo semestre, cautelando que participen en dicha
actualizacion, todos los estamentos de la comunidad educativa.

8. Mantener contacto fluido y coordinarse con el o los respectivos encargados de
seguridad escolar.

b) En materia de abordaje de casos y/o situaciones de conflicto

1. Asegurar la correcta toma de decisiones en el abordaje de los casos que superen
la labor propia del encargado o del profesional a cargo de problemas de
convivencia, anteponiendo siempre el bienestar psicobiosocial y la edificacién de
cada uno de los estudiantes y estamentos implicados en el conflicto.

2. Colaborar con el Encargado de Convivencia en el desarrollo e implementacion de
estrategias, actividades y acciones tendientes a la prevenciéon y el mejoramiento
de la convivencia al interior del establecimiento.

3. Asegurar gue las resoluciones de sanciones, promociones, u otras resoluciones
que se tomen en el &mbito de la convivencia, estén en conformidad con los
reglamentos y/o manuales vigentes.

4. Oficiar como primera instancia de apelacién frente a la resoluciéon de un caso que
esté fuera de los margenes del Reglamento o Manual de Convivencia Escolar.

5.- Derivar casos y/o situaciones conflictivas que superen su alcance a las instancias
0 personas pertinentes.

c) En materias curriculares

1. Proponer al Jefe de UTP el tratamiento de temas vinculados a convivencia
escolar en el marco del curriculum oficial vigente.

d) En materias de informacion, difusion y prevencion

1. Promover y canalizar la participacion de la comunidad educativa en su conjunto,
en todas las materias a fines a convivencia escolar.

2. Promover especificamente la prevencion de toda forma de violencia fisica,
psicolégica, agresiones u hostigamientos en cualquier miembro.
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3. Socializar y difundir en la comunidad educativa las instrucciones, circulares,
manuales, reglamentos y todo tipo de instrumentos vinculados a la gestidon de la
convivencia escolar.

4. Cautelar la confidencialidad de la informacién y el debido tratamiento de los
casos abordados, resguardando siempre no exponer a estudiantes ni estamentos
implicados a la opinion y/o comentarios de terceros que puedan vulnerar su
derecho a la privacidad.

8.4 Consejo Escolar

Es la instancia maxima de decisién de la Unidad Educativa, que amplia la base de
participacion de todos los estamentos, asi como su capacidad resolutiva sobre distintos
aspectos de la marcha del establecimiento, su constitucion es democratica, pues los
participantes deben efectivamente representar a cada estamento en este directorio, la
instancia de reunion es mensual y esta constituido por: el director, representante DEM,
(Equipo de Convivencia); encargada de convivencia de la escuela (Orientadora), dos
representantes de los docentes, dos representantes asistentes de la educacion, dos
representantes centro de alumnos. Y dos representantes del Centro de Padres.
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PROTOCOLOS
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PROTOCOLO DE ACCION AULA SEGURA

1.- Directora del establecimiento a través del equipo de convivencia escolar del
establecimiento Escuela El Sauce, debera comenzar un procedimiento sancionatorio en
los casos en que algun miembro de la comunidad educativa incurriere en alguna
conducta grave o gravisima establecida como tal en los reglamentos internos de cada
establecimiento, o que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo
dispuesto en esta ley, el proceso de sancionatorio investigativo tendra una duraciéon de
x dias . Acciones gue se traduzcan en agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas
gue produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos
incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial
para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento.”.

2.- La directora como autoridad superior del establecimiento Escuela El Sauce. Tendra
la facultad de suspender, como medida cautelar durante el proceso sancionatorio
investigativo que posee una duracion de x dias, a los alumnos y miembros de la
comunidad escolar que en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna
de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en los reglamentos internos
de cada establecimiento, y que conlleven como sancién en los mismos.

3.- Una vez que la Directora, cuente con los respectivos informes investigativos
sancionatorios de indole psicosocial y pedagodgicos, en caso de existir antecedentes
previos, en caso contrario, tendra el director la facultad de aplicar las implicancias que
exige la ley 21.128.

4.- La directora debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado,
segun corresponda.

5.- En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar
de suspension, habra un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la
respectiva notificacion de la medida cautelar.

6.- En dichos procedimientos se deberan respetar los principios del debido proceso,
tales como la presuncién de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas.

7.- Contra la resolucion que imponga el procedimiento establecido en los parrafos
anteriores se podra pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias
contado desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad quien resolvera previa
consulta al Consejo de Profesores, el que deberd pronunciarse por escrito. La
interposicion de la referida reconsideracién ampliara el plazo de suspension del alumno
hasta culminar su tramitacién. La imposicion de la medida cautelar de suspension no
podra ser considerada como sancion cuando resuelto el procedimiento se imponga una
sancibn mas gravosa a la misma, como son la expulsibn o la cancelacion de la
matricula.” Sera responsabilidad del apoderado y estudiante responsabilizarse por la
continuidad del proceso educativo.

8.- Establecimiento, comunicara formalmente al Departamento de educacién Municipal
de Los Andes al area de Convivencia Escolar , quien debera informar a Secretaria
Regional Ministerial respectiva, velara por la reubicacion del estudiante sancionado, en
establecimientos que cuenten con profesionales que presten apoyo psicosocial, y
adoptara las medidas para su adecuada insercion en la comunidad escolar.
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9.- Departamento de educacion Municipal a través de su area de convivencia escolar,
debera informar de cada procedimiento sancionatorio que derive en una expulsién, a la
Defensoria de los Derechos de la Nifiez, cuando se trate de menores de edad.".

10.- Se deja constancia del procedimiento, mediante expediente de cada caso, en los
respectivos departamentos de convivencia escolar del establecimiento Escuela El
Sauce.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A MALTRATO INFANTIL Y ABUSO SEXUAL
INFANTIL

MALTRATO INFANTIL Y ABUSO SEXUAL INFANTIL
1) Introduccion

Como Comunidad Educativa de la EscuElaSauce tenemos un compromiscon la proteccién y el
bienestar de nuestros nifios y jovenes, debiendo velar por su desarrollo armdnico a nivel fisico, psicoldgico y
espiritua) para todos los miembros de esta comunidad educativa, nuestro fundamento principal es la dignidad y el
respetode las personas, debiendo siempre tener presente los principios y valores que sustentan nuestro Proyecto
Educativo Institucionalos cuales son: Respeto, Tolerancia, honestidad, solidaridad, responsabilidad y sentido de
pertenenciaEs por esto, que hemgsnerado un protocolo de actuacion frente a casos de maltrato y abuso sexual
infantil.

El objetivo del presente protocolo, es clarificar y unificar los conceptos y procedimientos basicos frente a
situaciones de este tipo, ademas de definir procesastelectn y notificacién, promoviendo respuestas coordinadas

entre todos los estamentos de la comunidad educativa.

2) Definiciones conceptuales.

Por mal trato infantil ent endemos At odos aq
emocional, sea en el gruponfdiar o en el entorno social, que se comenten en contra de
ninos, nifias y adolescentes, de manera habitual u ocasional. El maltrato puede ser ejecutado
por omisién (entendida como falta de atencidén y apoyo por parte del adulto a las necesidades
y requermientos del nifio), supresion (que son las diversas formas en que se le niega al nifio
el ejercicio y goce de sus derechos) o transgresion (entendida como todas aquellas acciones o
conductas hostiles, rechazantes o destructivas hacia el nifio, tales commdratatofisicos,
agresiones emocionales entre otros) de los derechos individuales y colectivos e incluye el
abandono completo y parcial”. Dentro del concepto de maltrato infantil, se establecen ademas
distintas categorias, maltrato fisico, emocional ocqdégico, negligencia y abandono
emocional.

El abuso sexual infantil, se asume como una forma grave de maltrato infantil, la cual se
define como toda accién de tipo sexual impuesta a un nifio por un adulto o por una persona de
mas edad, a traves de laimmidacion, la amenaza, fuerza fisica, chantaje, seduccion, engafio u
otro tipo de manipulacion psicoldgica. Algunas de sus formas son: manipulacién del menor
con fines pornogréficos, someterlo a que observe actitudes sexuales, hablar sobre temas
obscenos, wstrar o tocar genitales y penetracién sexual (violacion o incesto).

Las situaciones antes sefialadas, son descritas como delitos en el sistema penal chileno y
por lo tanto en caso de antecedentes que permitan concluir abuso sexual infantil, debe ser
denundado dentro de las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento, de no ser asi, el
Articulo 177 del Cédigo Procesal Penal sanciona su incumplimiento.
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3) Responsables de la aplicacion y activacion del protocolo.

Los responsables y sus funciones son:

Encargado del procedimienteNCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Funciones:

A Recopilar la informacion necesaria para la investigadiiscanddos registros
consignados en la hoja de vida del estudiante para visualizar posibles cambios de conducta,
entrevistas con profesor jefe, otro adulto o compafiero del estudiante que posea informacion
relevante del menor o la familia. En el caso de que sea dentro del establecimiento, determinar
lugar en que presuntamente podria haber sido realizado el abuso, daédaletia haber
estado a cargo del nifio en el momento en que se hubiese realizado el abuso, etc.

A Coordinar y supervisar la implementacion del protocolo de actuaciéon

4) Procedimiento.
Frente a la sospecha aleusocen contra de un alumno de Nuestra Etzelprofesor jefe,
profesor de auldebera:
A Conversar on el/la estudiante procurandblacerlo en un espacio en que el estudiante se
sienta seguro.
A Mantener una actitud tranquila, de escucha acogedora sin enjuiciarlo ni cuestionarlo. En
caso que elstudiante no quiera hablar, no se lo debe presionar.
A Registrar en forma textual el relato del menor.
A No inducir el relato del menor con preguntas que busquen identificar a la persona
sospechosa de abuso.
A No exponer al menor a relatar reiteradaméatsituacion. Quien entrevist6 al afectado,
debe tener el registro y ser la persona que comunique la situacéalice la denuncia.
Informando a la direccion del establecimiento o las instancias necesarias, cuidando en todo
momento la confidencialidagseguridad del menor
A Pedir apoyo a los profesionales del area alevivencia del establecimiento compuesta
por la dupla sicosocial (Trabajador social y psicO)quara que ellos tomen el caso.
A El Profesor Jefalebe citar al apoderado tan pronto cose haya establecido la
sospecha de abuso. Luego, debe informar al apoderado en la reunién ofreciéndole todo el
apoyo que desde la comunidad escolar se le puede brindar. Sin embargo, en el caso que el
presunto abuso pueda provenir del contexto familigr, necesario tener especial
precaucion, ya que podria provocar resistencia a colaborar, hermetismo y conflictos
durante la investigacion y reparacion.
A EI profesional o | a persona que se enter
§ Oficina de poteccion de derechos OPD Los Andes sefiora Camila Alvarez Carcamo
fono 342421418 0 342407412 y carabineros de chile comisaria los andes 342334079
1 Redatar uninforme, trasladr a menor al hospital para revision médiéa caso de
tener dudas frente & situaciony luego de ser abordado por los profesionales
encargados del tema dentro del establecimiento, contactarse de manera urgente con el
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DAEM, area psicosocial y/o las redes de apoyo pertinentes, para solicitar orientacion
y apoyo inmediato
A a Directdrahablara con el profesor jefe en caso que este no sepa, para tomar
medidas pedagodgicas que apunten a acompafar y contener al menor. Con respecto al
estudiante afectado, el profesor jefe debe contribuir a que conserve su rutina normal
dentro ded posible, evitando la estigmatizacion y promoviendo la contencién.
A En caso de certeza:
En el caso que se observen evidencias concretas de abuso (lesiones atribuibles a
una agresion, agresion presenciada por un tercero o el propio menor lo deseréde
dar aviso de inmediato al profesional que esté encargado de este procedimiento para
tomar medidas en un periodo maximo de 12 horas.
A En el caso de existir lesiones o que el estudiante exprese una molestia fisica que
haga pensar que fue victindg maltrato, eProfesor Jefe debea trasladade manera
inmediata al centro asistencial mas cercano como si se tratara de un accidente escolar,
debiendo acompaifiarlo durante todo el proceso. No se debe solicitar explicitamente que se
constaten lesiones, 150 informar de las molestias que presenta. De manera paralela, debe
informar a la familia que el estudiante sera llevado a dicho centro, no es necesaria la
autorizacion de la familia para efectuar el traslado, si no solo la comunicacion.
A Poner los amicedentes a disposicion deABM vy la justicia:
A EL profesional docente o asistente de la educacion que descubra o tome conocimiento en
forma directa del abuso deberd establecer la denuncia segun lo dispuesto por la ley
informando &DI o Ministerio Pblico dentro de las primeras 24 horas.
A En caso de que la familia no garantice la proteccién del menor, se debe solicitar un
Requerimiento de Proteccion dentro de las 48 horas siguientes en los Tribunales de Familia.
A Se debe dar aviso alAEM sobre lasituacién para solicitar el apoyo de las redes
municipales.
A Comunicacion con centros especializados:
A El encargado de este protocolo de actuacion debe coordinar y retroalimentar a las redes de
apoyo que se hayan desplegado para atender el caso, sieniloculo entre estas g |
escuela.

5) Medidas pedagdgicas:

A La directorainforma al profesor jefe, quien tomara el rol del implementar estrategias de
comunicacion y contencion con el resto de los compafieros y apoderados del curso.

A Se realizara unansejo de profesores para informar la situacion sin detalles ni nombres,
para definir estrategias de trabajo formativo y pedagdgico, y determinar fechas de evaluacion
del seguimiento.

A En la eventualidad de que el oasaspase los limites del curso, ladBtorasera quien
comunique las medidas y acciones que se estan implementando en el establecimiento para
abordar la situacion a los apoderados y familias de la comunidad escolar.

6) Seguimiento y acompafamiento:
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A El encargado de este protocolo de acidn debe monitorear el avance de la situacion, la
etapa de la investigacion, las eventuales medidas de proteccion y el tratamiento si se
establece, con el objetivo de coordinar las acciones dentro de la comunidad escolar para evitar
gue el menor vuelvaser atacado.

7) Mecanismos de Comunicacion con las Familias y la comunidad Escolar.
La direccién del establecimientes el responsable de propiciar la comunicaciéon con la familia de los
involucrados y la comunidad escolar

8) En caso de traslado a un centrasistencial.

A donde Hospital San Juan de Dios comuna de los Andes.

Quién realiza el trasladdPersonal de la Escuetan automovil particulancompafado en lo
posible por el profesor jefe

Quién permanece con el estudiante mientras llega el apodepanfesor jefe o acompafante
segun la situacion.

9) En caso de que corresponda establecer una denuncia.

El profesor o funcionario del establecimiento que descubra o se entere de forma directa
deberérealizar la denunciaCualquier accion u omision que reteicaracter de delito y que
afecte a un miembro de la comunidad educativa. Se deberd denunciar ante OPD, Carabineros
de Chile, la Policia de Investigaciones dentro del plazo de 24 horas desde que se tome
conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispoest los articulos 175 letra e) y 176 del
Cédigo Procesal Penal.
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PROTOCOLO DE RESGUARDO DE CONTINUIDAD DE ESTUDIOS ALUMNAS
EMBARAZADAS ESCUELA EL SAUCE.

En caso que una alumna se embarazase durante el afio escolar, el Establecimiento,
con la finalidad de favorecer su maternidad, integridad fisica, psicolégica y emocional
dispone las siguientes medidas: un periodo de descanso pre-natal de 6 semanas; un
periodo de post-natal de 12 semanas. De cumplir con lo anterior y teniendo por lo
menos un semestre aprobado, la alumna podra ser promovida al termino del afo
escolar. Ademas de lo sefalado, la escuela dispondra un acompafamiento y
seguimiento especial a la alumna, aplicAandose evaluacion diferenciada con el fin de
asegurar la permanencia de ella en el sistema escolar.

Derechos de las madres adolescentes y embarazadas

A Ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el establecimiento.

A Estar cubierta por el Seguro Escolar en igualdad de condiciones que las otras
estudiantes.

A Participar en todo tipo de eventos, como en la graduacion o en actividades extra
programéticas.

A Ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo establecido,
siempre que las inasistencias hayan sido debidamente justificadas por los/as
médicos y matronas tratantes, carné de control de salud y tenga las notas
adecuadas (establecidas en el reglamento de evaluacion).

A Adaptar el uniforme escolar a la condicion de embarazo.

A Amamantar al bebé, para lo cual puede salir del establecimiento educacional en los
recreos o en los horarios que indique el centro de salud, que corresponderd como
maximo a una hora de la jornada diaria de clases.

A

Deberes de las madres adolescentes y embarazadas

A Ser responsable de la asistencia a los controles de embarazo, post-parto y Control
Sano de tu hijo/a, en el Centro de Salud Familiar o consultorio correspondiente.

A Justificar los controles de embarazo y Control de Nifio Sano con el carné de
control de salud o certificado del médico tratante y/o matrona.

A Justificar las inasistencias a clases por problemas de salud, con certificado médico
y mantener informado/a al profesor/a jefe.

A Realizar todos los esfuerzos para terminar el afio escolar, como asistir a clases y
cumplir con el calendario de evaluaciones.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES.

El siguiente protocolo esta destinado a toda la comunidad educativa y consigna las
acciones gue se deben realizar en caso de un accidente escolar.

Como Comunidad Educativa tenemos un compromiso con la proteccion y el bienestar
de nuestros nifios y jovenes, debiendo velar por su desarrollo arménico a nivel fisico,
psicoldgico y espiritual.

Es por esto, que hemos generado un protocolo de actuacion frente a la eventualidad de
gue algun estudiante se accidente, indicando el modo de actuar para evitar que la
situacion se agrave.

Definiciones conceptuales:

Accidente se define como Atoda | esi-n que un
de sus estudios y que | e produzcaesaswlarespaci da
pueden ser provocados fAa causao de | os estudi
actividades pedag:-gicas) o Acon ocasi-no de

indirecta). Se incluyen los accidentes de trayecto, en la practica (salida pedagogica, gira
de estudios) o dentro del establecimiento.

Responsables de la aplicacidn y activacion de este protocolo:
Los responsables y sus funciones son:

1 Profesor o asistente de la educacion que asiste en primer momento al accidente:
dar aviso a la encargada de salud del establecimiento.

1 El encargado de salud: realizar los tramites administrativos en caso de necesitar
ser traslado a un centro de salud, ademas de hacer valer el Seguro Escolar.

Procedimiento:

1 En caso que el accidente ocurra en el recreo, el asistente de la educacion o
profesor a cargo, avisara de forma inmediata al encargado de salud.

1 En caso que ocurra en clases, el responsable de dar aviso es el docente. De no
haber ningun adulto presente, un compafiero puede dar aviso, no importando el
tipo de lesidn que presente el accidentado.

1 El encargado de salud, ubica al accidentado en un lugar seguro y aislado para la
evaluacion y toma de decisidn. Se realiza la evaluaciéon de la lesion y segun el
nivel de la misma se determinara la necesidad de mantener al accidentado en
reposo, aplicar primeros auxilios, llamar al apoderado o ser derivado al servicio
de salud mas cercano.
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Se clasifica la lesidn en leve, menos grave y grave.

Se entiende por lesion leve aquellas en las que el estudiante resulta solo con lesiones
superficiales que no dificultan su autonomia ni afectan la conciencia. Frente a este tipo
de accidentes, el procedimiento es:

El encargado de salud, aplicara los primeros auxilios.
El encargado de salud, acomparia al estudiante de vuelta a su sala de clases.

Se entiende por lesibn menos grave: Las que el estudiante resulta solo con lesiones
superficiales mas severas pero que no le dificultan la autonomia ni afectan la
conciencia. Frente a este tipo de accidentes, el procedimiento es:

El encargado de salud, aplicara los primeros auxilios.

El encargado de salud, registrara la atencién y dara aviso al profesor jefe el que se
comunicara con el apoderado para informar lo ocurrido y solicitar su presencia, para
llevar al estudiante a un centro asistencial, en caso contrario, si el apoderado no pueda
retirar al estudiante el establecimiento se vera la forma de llevar al lesionado al centro
asistencial y esperar la llegada del apoderado para que el acompafante, profesor o
asistente de la educacion pueda regresar al establecimiento

Se entiende por lesion grave: Aquellas que requieren atencion de salud inmediata,
como caidas de altura, golpes en la cabeza, cortes profundos en la piel, quemaduras
severas, pérdida de conocimiento, quebradura de extremidades, entre otros. Frente a
este tipo de accidentes el procedimiento es:

El encargado de salud aplicara los primeros auxilios.

El encargado de salud registrara la atencion y llena el formulario del  Seguro

Escolar.

1 EI profesor jefe del afectado, dard aviso del accidente al apoderado y se le
informa que serd trasladado al servicio asistencial de manera urgente.

1 En caso de golpe en la cabeza o quebradura, se mantendrd al estudiante en el
lugar del accidente y se llamara de manera inmediata a la ambulancia para que
sea atendido por expertos a la brevedad.

1 En otro tipo de accidentes, podra ser llevado en auto particular de algin miembro
de la comunidad escolar acompafiado por el Encargado de salud del
establecimiento sin olvidar el formulario del seguro ya completado por nombre y
cargo del funcionario que ha llevado este proceso.

1 En caso de ser asi, en la escuela debe quedar registrado en Libro de salida el
nombre de las personas que realizan el traslado, cargo y en caso de ir en auto, la
patente del mismo. El estudiante durante la atencion en el centro asistencial sera
acompafado en todo momento por el profesional de la escuela que lo llevé. Solo
se retirard en el momento que lleguen los padres. El estudiante nunca puede
estar solo.

1 En el caso que el accidente ocurra en alguna actividad escolar fuera del

establecimiento, el docente o asistente encargado del curso debera llevar al
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estudiante al centro de asistencia y avisar al profesor jefe, o al establecimiento,
para que sea enviado el formulario del Seguro Escolar ademas de dar aviso a los
padres.

En caso de que corresponda establecer una denuncia.

Los miembros de la comunidad deberan denunciar cualquier accion u omisién que
revista caracter de delito y que afecte a un miembro de la comunidad educativa. Se
debera denunciar ante OPD, Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones dentro
del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo
dispuesto en los articulos 175 letra €) y 176 del Cddigo Procesal Penal.
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PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASOS DE ACOSO ESCOLAR O BULLYING .

Introduccion:

Como Comunidad Educativa tenemos un compromiso con la proteccion y el bienestar
de nuestros nifios, debiendo velar por su desarrollo armdénico a nivel fisico, psicolégico
y espiritual.

Para todos los miembros de esta comunidad educativa, nuestro fundamento principal es
la dignidad y el respeto de las personas, debiendo siempre tener presente los principios
y valores que sustentan nuestro Proyecto Educativo Institucional, tales como: respeto,
tolerancia, responsabilidad, solidaridad y sentido de pertenencia. Es por esto, que
hemos generado un protocolo de actuacion frente a casos de Acoso Escolar o bullying,
asumiendo que las conductas de violencia no solo afectan a quienes sufren
directamente, si no, a la comunidad completa.

Por esto, el objetivo de este protocolo, es clarificar y unificar los conceptos y
procedimientos basicos frente a situaciones de este tipo, ademas de definir procesos de
deteccion y notificacion, promoviendo respuestas coordinadas entre todos los
estamentos de la comunidad educativa.

Definiciones de conceptos:

Se consideran acciones de maltrato, acoso escolar o bulllying, entre cualquier miembro
de la comunidad escolar, los siguientes elementos:

x Insultos, garabatos, gestos groseros o0 amenazantes u ofensas en forma
reiterada. Agresiones verbales y fisicas, golpes o manifestaciones de violencia
fisica o sicoldgica.

x Amenazas, hostigamiento, chantaje, intimidacion, burlas, acoso, injurias,
desprestigio ya sea presencial o por medios tecnoldgicos, virtual o electrénicos
(chat, blog, fotolog, Facebook, twitter, wassap, mensajes de textos, correo
electrénico, teléfono, sitios web, videos, fotografias, etc.)

x Discriminacion por condicidn social, situacion econdémica, religion, pensamiento
politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion
sexual, discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia.

x  Exhibicion, difusién o transmisién por medios cibernéticos de cualquier conducta
de maltrato escolar.

x Acosos 0 ataques de connotacion sexual (aunque no sean constitutivos de
delito).

x Porte de armas (de cualquier tipo), instrumentos, utensilios u objetos cortantes,
punzantes o contundentes (reales o aparentes).

Para abordar este procedimiento es relevante también revisar una definicion de
bullying, como situacién extrema de maltrato o acoso escolar, de modo de comprender
su complejidad y alcance en el &mbito educativo:

El acoso escolar o bulling es una manifestacion de violencia en la que una persona,
adulto o estudiante, es agredida o se convierte en victima al ser expuesta, de forma
repetida y durante un tiempo, a acciones negativas que llevan a cabo un par
(compariero/a) o grupo de pares. Se entiende por acciones negativas cualquier forma
de maltrato psicolégico, verbal o fisico que puede ser presencial, es decir directo, o
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mediante el uso los medios tecnoldgicos actuales a través de mensajes y/o amenazas
telefénicas o de la Internet.
Las caracteristicas centrales del hostigamiento o bullying y que permiten diferenciarlo
de otras expresiones de violencia, son:

x Se produce entre pares. (entre estudiantes o entre adultos)

x Existe abuso de poder.

x Es sostenido en el tiempo; es decir, es un proceso que se repite.
El hostigamiento presenta diversos matices, desde los méas visibles (de tipo fisico,
insultos, descalificaciones) hasta los mas velados (aislamiento, discriminacion
permanente, rumores), lo que hace de este fenbmeno un proceso complejo, que
provocadaio pr of undo y sufrimiento en quien | o exp
Para poder entender y abordar las situaciones de maltrato, acoso escolar o bullying, es
necesario considerar que la violencia es una conducta que se aprende; los nifios y
nifas no nacen violentos; es en el contexto en el que estos van creciendo, donde
aprenden a ser violentos.

Responsables de la aplicacién y activacion de este protocolo, tanto a nivel
preventivo, como de intervencién.

Una primera consideracion ante situaciones de maltrato, acoso escolar o bullying, es
gue éstas puedan ser conocidas; de lo contrario no es posible abordarlas. Este aspecto
es especialmente relevante, ya que en general estas situaciones de conflicto, muchas
veces se ocultan, ya sea por el propio afectado, al sentir temor de que al comunicarlas
se puedan agravar aun mas, o por terceros, que no quieran verse involucrados en el
conflicto. Por ello se deben establecer canales abiertos y relaciones de confianza para
gue cualquier persona pueda comunicar de manera oportuna la ocurrencia de estas
situaciones.

El procedimiento a seguir es el siguiente:

x Comunicacion (directa o anonima) e inicio del proceso: El procedimiento se inicia
con la comunicacion, verbal o por escrito, realizada por una persona que ha
tomado conocimiento o se ha visto afectada de manera directa o indirecta por
una situacion de maltrato, acoso escolar o Bullying, dirigida al Encargado de
Convivencia.

x El Encargado debera atender con prioridad y personalmente a quien(es) realice
la denuncia, en una entrevista privada, escuchar con atencién, respeto y
credibilidad, y brindarle el primer apoyo y proteccion, de ser necesario. La
entrevista tendra por objetivos:

1) Recabar los antecedentes sobre el hecho. Se deberan considerar al menos los
siguientes aspectos:

x Descripcion de la situacion o hecho de maltrato, acoso escolar o bullying que se
denuncia.
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x Participacion de actores (victimas, agresores y otros)
x Fecha o tiempo en que ha ocurrido el hecho.
x Lugar o lugares.
x Consecuencias observadas,
x Y todo otro antecedente que permita dimensionar la situacion denunciada.

2) Consignar la informacién de los antecedentes en un reporte que sintetice los
hechos denunciados.

3) Informar al denunciante sobre el o los procedimientos que posiblemente amerita
la situacion y los plazos que se aplicaran, de modo de que la persona tenga
claridad respecto al proceso a seguir y sienta acogida su denuncia.

En caso de ser pertinente se formalizara la recepcion de la denuncia por escrito al
denunciante, con copia a la Directora y jefa de UTP del establecimiento.

x Analisis de los Antecedentes y Decision de Estudiar la Situaciéon: El Encargado
de Convivencia de acuerdo a la informacién recabada para verificar y ponderar la
situacion, resolveréa si ésta puede ser solucionada de manera inmediata con su
apoyo e intervencion directa, si amerita la aplicaciéon de un procedimiento en
particular, o bien si es necesario definir otras medidas.

x Si el conflicto/situacién, involucra a nifios, nifias o jovenes, y puede resolverse
directamente entre los afectados. Se comunicara al profesor jefe, quien podré
realizar un refuerzo positivo y entregar apoyo, si fuera necesario, a los actores
involucrados.

x  Si la situacion involucra sélo a adultos (conflicto entre docentes, entre docentes y
apoderados, entre docentes y asistentes de la educacion, entre directivos y
docentes, por ejemplo), y puede resolverse directamente entre los afectados, se
le comunicara a la directora, para que pueda generar un dialogo abierto con las
partes y aclarar la situacion.

x Si la situacion involucra a adultos y nifios, nifias (conflicto entre docentes y
estudiantes, asistentes de la educacion y estudiantes, por ejemplo), y puede
resolverse directamente entre los afectados, se le comunicara al encargado de
convivencia escolar, para que pueda generar un dialogo abierto con las partes,
aclarar la situacion y establecer compromisos.

En el caso que la situacién no sea resuelta de manera directa por el Encargado de
Convivencia o no se logre una resolucion entre las partes, éste informara y analizara los
antecedentes en conjunto con el equipo de Convivencia, para tomar la decisién de
iniciar un estudio detallado y proponer el procedimiento correspondiente. El encargado
de Convivencia, en acuerdo con la Directora, informara el inicio de la investigaciéon al
Consejo de profesores.

El Encargado de Convivencia comunicara al denunciante sobre el procedimiento que se
realizara y los plazos estimados.

44



ESCUELA F13€
EL SAUGE.

/Il ustre Municipali dad de Los Andes, Escuel a

x Estudio de la Situacién: La etapa de estudio de la situacion debe ser realizada en
un corto plazo (ejemplo: 2 a 5 dias aproximadamente) y permitir al Encargado de
Convivencia conocer la version de los distintos actores involucrados, asi como
recabar antecedentes que permitan respaldar los hechos. Las actividades que se
deben considerar son las siguientes:

x Entrevista individual con los actores involucrados (victimas y "agresores",
posibles testigos).

x Cuando las versiones individuales sean contradictorias y no permitan dilucidar
los hechos, considerar una entrevista grupal con los actores involucrados
(victimas y "agresores").

x Si la situacion esta referida a estudiantes, se realizara una reunion con sus
padres, madres o apoderados. Ademas, se entrevistara a él o los profesores
jefes que corresponda.

x Entrevista con otros actores de la comunidad escolar que pudieran aportar
antecedentes a la investigacion, cuando corresponda.

x Recabar y resguardar las evidencias relacionadas con el hecho que se denuncia
(videos, registros, fotos u otros); estas evidencias podran ser utilizadas durante
la investigacion como medios de prueba y analisis con los actores involucrados.

x La fase de estudio concluye con un informe que elabora el Encargado de
Convivencia, en el cual consigna las actividades realizadas, los resultados
obtenidos y el conjunto de recomendaciones sobre las medidas reparatorias y
formativas a efectuar. Este informe es entregado a la Directora del
establecimiento.

Consideraciones en la etapa de estudio.

Confidencialidad: Durante todo el proceso, es importante resguardar la mayor
confidencialidad, privacidad y respeto por la dignidad y honra de los involucrados.
Registro: La informacion recabada y las acciones que se realicen durante este
procedimiento, deberdn quedar documentadas. Estos antecedentes no seran
accesibles para terceros ajenos al estudio, excepto cuando sean requeridos por una
autoridad publica pertinente.

x  Proteccion: Durante el desarrollo de este procedimiento se debe resguardar la
proteccion del afectado y de todos los involucrados.

x Si ella o los/as afectados son estudiantes, se debe ademas comunicar a los
padres, madres o apoderados respecto del procedimiento y apoyarles para que
cumplan un rol de contencion afectiva, adopten medidas formativas y de apoyo a
los menores involucrados.

x Si la o las personas involucradas son adultos (profesor u otro funcionario del
establecimiento) y las circunstancias resulten pertinentes, se le debe brindar
proteccion. Ademas, si correspondiere, se tomaran medidas para que pueda
continuar desarrollando sus labores, a excepcion de que esté en riesgo su
integridad.

Andlisis y definicion de medidas:
x Con base en el informe del estudio, el encargado de Convivencia (y
eventualmente con los apoderados) involucrados, analizan y proponen las
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medidas reparatorias y formativas que se estiman justas y adecuadas de aplicar,
de acuerdo a lo establecido en el Manual de Convivencia Escolar del
establecimiento.

x Le corresponde ademas al Encargado de convivencia escolar planificar la
comunicacion de las decisiones a los afectados, a las autoridades educativas
comunales, y a la comunidad escolar, definiendo los responsables de su
aplicacion, asi como los medios y plazos para realizarlas.

x Elabora también un acta con las decisiones adoptadas; se dejara copia del acta
en el Registro de Denuncias correspondiente a cada situacion.

Comunicacién y aplicacion de las decisiones finales:
x Una vez definida la resolucion final, corresponde al Encargado de Convivencia
informar verbalmente, y por escrito a los afectados, las medidas resueltas, segun
lo planificado.

x Corresponderéa al encargado de Convivencia Escolar, presentar un informe final
a Direccion.

Seguimiento ala aplicacién de las medidas:

x Corresponderd al Encargado de Convivencia realizar un seguimiento a la
aplicacion de las medidas, a través de la verificacion de su cumplimiento,
mediante la observacion directa, conversacion con los afectados durante el
proceso de aplicacion de las medidas o con terceros que puedan aportar
informacion sobre el proceso.

x El Encargado de Convivencia Escolar cumplira también una labor de apoyo al

cumplimiento de las medidas y de orientacion a los involucrados para que
puedan desarrollar un proceso formativo en esta etapa.

Los resultados de este seguimiento a la aplicacion de las medidas seran comunicadas a
Direccion.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SALIDAS PE DAGOGICAS DE LOS ALUMNOS
ESCUELA EL SAUCE

A En el caso de que la salida pedagdgica no esté prevista en la planificacién anual,
debera ser presentada a la UTP para su analisis y aprobacion con al menos, 2
meses de anticipacion.

A UTP elaborard un calendario semestral con las salidas pedagodgicas
programadas, el que debera hacer llegar direccibn para su conocimiento y
autorizacion.

A El docente debe tramitar la salida pedagogica especificando:

Fecha.

Lugar.

Hora de salida y llegada.

Objetivos generales y especificos, sefalando la vinculacion con la

planificacion de la asignatura.

Programa de la salida, especificando actividades a desarrollar y los

horarios de las mismas.

Materiales a utilizar como guia de trabajo.

Forma de evaluacién de la salida pedagdgica.

Transporte (en caso necesario), especificando trayecto, identificacion de

empresa o conductor.

Equipo que acompafiara al docente en caso nhecesario, con las

responsabilidades de cada acompaiiante.

o PoDolo Do o oo

A Este formato debe ser entregado a UTP para la aprobacion en términos
formativos.

A Una vez aprobado en términos técnicos, debe ser entregado a direccion, quienes
supervisaran la elaboracion y entrega de los permisos correspondientes a padres
y apoderados, los aspectos vinculados a seguridad y las tramitaciones y
solicitudes frente al Departamento Provincial de Educacion.

A El docente a cargo debe hacer llegar todas las autorizaciones firmadas de los
estudiantes mas la aprobacion de UTP para ser archivadas, a mas tardar el dia
previo a la salida, si esta es dentro de la ciudad y no requiere de permiso
provincial de educacion.

A En caso que este sea fuera de la comuna de los andes y contemple un tiempo de
traslado superior al de una hora de viaje, o se requiera la utilizacion de un bus
particular, las autorizaciones deberan ser entregadas 20 dias habiles antes del
viaje para validar los permisos respectivos.

A En el caso que algun estudiante no porte autorizacion, debera quedarse en el
establecimiento realizando una actividad preparada por el docente a cargo de la
salida pedagdgica.

A Ningln estudiante saldra del establecimiento sin autorizacién firmada, no se
aceptara autorizacion telefonica.
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A El docente al volver al establecimiento, debera entregar UTP un reporte breve
sobre el desarrollo de la salida.

A En caso de que se haya presentado algin tipo de inconveniente disciplinario, se
debe dar aviso al Encargado de Convivencia para que evalle la situacion y
analice si es necesario inicial alguna medida.

A El responsable de la comunicacion con las familias de los estudiantes para
informar sobre la salida, propésito y programa y posteriormente para la
autorizacion, es el docente a cargo de la actividad.

A Las vias de comunicacion e informacion sera reunion de apoderados,
circular y autorizacién escrita.
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4. ANTECEDENTES DE LA ESCUELA.

L a Escuel a B&8si ca =N Sauceo s e encuentr a

Internacional a 5 Kms. de la ciudad de Los Andes.

El sector carece de servicios publicos como consultorio, retén de carabineros, comercio

y centros recreativos. Se caracteriza por estar compuesto de familias de escasos

recursos, que en su mayoria laboran como temporeros en fundos adyacentes a la

escuela.

La mayoria de los alumnos provienen de hogares que presentan bajo nivel socio-

cultural, aspectos que se reflejan en el alto indice de vulnerabilidad que tiene la

escuela.

Nuestra metodologia de trabajo es generar en la comunidad educativa el sentido de

pertenencia,

Coordinar iniciativas de participacion de todos los estamentos de la comunidad

educativa con el fin de elaborar acciones basadas en la buena convivencia escolar.
Identificacion del establecimiento.

RBD 1210

Nombre del establecimiento | Escuela El Sauce N°132
Modalidad Basica

Dependencia Municipal

Region Quinta Regién

Provincia Los Andes

Comuna Los Andes

Niveles que atiende Pre-Basica y Basica.

Datos del Sostenedor(a) del establecimiento

Nombre Completo llustre Municipalidad Los Andes
RUT 7.657.774-9

Correo electronico mreinoso@munilosandes.cl

Datos del Director(a) del establecimiento

Nombre Completo Lilian Uribe Arancibia

Teléfono +56 342426561

Correo electrénico uribe.lilian@gmail.com

Datos del Encargado(a) de Convivencia Escolar y del proyecto
Nombre Completo Alvaro Gonzalo Prieto Guzman
Cargo en el establecimiento | Encargado de Convivencia Escolar
Correo electrénico alvaroprietoguzman@gmail.com
VISION.

Somos un Centro Educacional de excelencia enclavado en el bello caserio de El Sauce,
comprometido con la educacién y el desarrollo de la poblacién constituida por las
familias tradicionales que se han ido asentando en este medio rural que conserva la
simpleza, la inocencia y la valoracion del entorno natural.
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Constituimos una parte importante de las raices, la historia y la identidad de esta
comunidad que siente y manifiesta su orgullo por tener como uno de sus bienes
culturales Su Escuela, que desde el afio 2008 al presente conlleva su condicién de
Escuela Basica Autbnoma. Mas aun. En julio del afio 2015 recién pasado los
Representantes de la Presidencia de la Republica y del Ministerio de Educacién que
nos visitaron nos comunicaron oficialmente la designacion de nuestra institucion

escolar como Escuela Modelo dentro del sistema educativo chileno.

Somos en lo esencial, la Escuela donde se forman personas en lo académico, valérico,
con profesores comprometidos con ensefiar, que acojan, motiven y despierten en los
alumno y alumnas el deseo por aprender, vincularse con sus raices y las Ciencias y
donde los valores esenciales de convivencia se basen en el respeto, preocupacion y
cuidado de las personas y el entorno y cultural.

MISION.

Recibir y acoger a todas las nifias y a todos los nifilos sean cuales sean sus condiciones
psicobiosociales, aprovechando la diversidad de nuestros estudiantes como una
oportunidad en que:

1.-Ellos desarrollen competencias y saberes intelectuales, fisicos, emocionales y
sociales mediante una educacion integral donde cada miembro de la comunidad
educativa sea agente y sujeto de su propia realizacion, considerando siempre el origen
y contexto socio cultural en que ellos se desenvuelven, generando asi una comunidad
educativa con conciencia social, en capacidad de reflexion critica y autonomia.

2.-Todos - estudiantes, maestros, asistentes y madres, padres, familiares y apoderados
- aprendamos a valorarnos y a dar y recibir lo mejor de cada uno conviviendo sobre la
base de una comunicacién acogedora, calificadora y confirmadora en un contexto
estable que dé seguridad y bien estar.

3.- Creemos en cada uno la confianza en si mismo para que se fije altas expectativas
en su capacidad de aprender y en su capacidad de llegar a ser el mas alto pensamiento
que sobre si mismo sea capaz de imaginar.

NUESTROS SELLOS INSTITUCIONALES.

PRIMER SELLO.

EDUCACION CIENTIFICA.

Promover el amor por la Ciencia y el desarrollo de las habilidades cientificas que nos
conlleva a comprometernos y mantener el quehacer cientifico al servicio del habitat
natural del valle y que es una de nuestras caracteristicas reconocidas y premiadas en el
ambito local, nacional e internacional.

SEGUNDO SELLO.

VALORACION Y PRESERVACION DE NUESTRO PATRIMONIO y DE LA
DIVERSIDAD CULTURAL.
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La valoracion y amor por el patrimonio constituido por lo cultural y natural del valle en
gue estd enclavada nuestra comunidad educativa, junto con el reconocimiento,
aceptacion y valoracion de la diversidad cultural que hoy esta presente en nuestra
realidad.

2. Normativa.

En el contexto de una mayor calidad, la Ley N° 20.832, que crea la Autorizacion de
Funcionamiento de establecimientos de Educacion Parvularia, sefiala en su articulo 2°
gue todos los establecimientos de Educacion Parvularia deberan contar con la
autorizacion del Ministerio de Educacién para funcionar como tales o con
Reconocimiento Oficial del Estado (RO), siendo obligatorio para aquellos que reciben
aportes regulares del Estado, contar con este ultimo. Al respecto, una de las medidas
consideradas por la Subsecretaria de Educacion Parvularia es generar orientaciones
gue faciliten la comprension de lo sefialado en la Ley 20.832, asi como en el Decreto
N°128 de 20171 que reglamenta los requisitos de adquisicién, mantencién y pérdida de
la Autorizacion de Funcionamiento de establecimientos de Educacion Parvularia, de
modo que todos los establecimientos cumplan con los requisitos exigidos, y por lo tanto
obligatorios para optar a una de las dos certificaciones.

Ahora bien, uno de los requisitos establecidos en los marcos normativos y regulatorios
gue llevan a la obtencién de estas certificaciones, es contar con un reglamento interno,
en el que se consignen particularidades y obligaciones que permiten regular el
funcionamiento, seguridad y convivencia de los establecimientos y la comunidad
educativa, entre otras materias. Para el nivel de Educacion Parvularia la obtencion del
RO permitira aportar a la instalacion de estandares y requisitos sobre los que se
construye la calidad y equidad educativa desde los primeros afios de vida.

2.1. Normativa Internacional

a) Declaracion Universal de los Derechos Humanos: reconoce expresamente los

derechos de nifios y nifias, mandatando a los Estados parte a asegurar bienestar y
proteccion social. También promueve como pilares de la educacion el respeto, la
tolerancia, la comprension y la amistad.

b) Convencion Internacional de los Derechos del Nifio: es el texto juridico mas relevante

en cuanto a reconocimiento de nifios y nifias como sujetos de derecho, ratificada por

Chile en el afio 1990, se rige por 4 principios fundamentales: la no discriminacion, el
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interés superior del nifio, su supervivencia, desarrollo y proteccion y su participacion en
las decisiones que los afecten.

2.2. Normativa Nacional

a) Constitucion Politica de la Republica: establece que la educacion tiene por objeto el
pleno desarrollo de la persona en las distintas etapas de su vida. Los padres tienen el
derecho preferente y el deber de educar a sus hijos, debiendo el Estado promover la
Educacién Parvularia.

b) Cddigo Procesal Penal: su aplicacion es relevante en materias de reglamentos
internos, puesto que establece la denuncia obligatoria de directores, inspectores y
docentes de establecimientos educacionales ante delitos que afecten a nifios y nifias, y
gue hubieran tenido lugar, o no, en dicho establecimiento.

c) Cadigo Penal: contempla figuras especificas en relacion con la vulneracion de la
integridad fisica o psiquica de niflos y nifias que son constitutivas de delitos, y por tanto
obliga a la comunidad educativa a denunciarlas cuando se presentan. Cabe destacar
gue recientemente se cred una nueva figura penal que castiga el menoscabo fisico o el
trato degradante que se ejecute en contra de un nifio 0 nifia. Se considera una figura
agravada, cuando el adulto que cometiera el delito tiene un deber de cuidado, es decir,
esta figura se aplica para los contextos de las comunidades educativas, lo cual se
relaciona directamente con el contenido de los Reglamentos Internos.

Marco normativo

Division de Politicas Educativas, Subsecretaria de Educacion Parvularia

d) Decreto con Fuerza de Ley N° 725, de 11 de diciembre de 1967, del Ministerio de
Salud, que fija el Cbdigo Sanitario. Debe tenerse presente sus normas especialmente
en lo relativo a la higiene en los lugares de trabajo, elaboracién y manipulaciéon de
alimentos, y de higiene y seguridad del ambiente.

e) Ley N° 16.744, que establece normas sobre accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales: sostiene que todos los nifilos y las niflas que asisten a los
establecimientos de Educacion Parvularia que cuenten con RO, estaran protegidos por
un seguro del Estado, en el caso de accidentes que sufran a causa o con ocasion de
sus estudios.

f) Decreto Supremo N° 156, de 12 de marzo de 2002, del Ministerio del Interior, que

aprueba el plan nacional de proteccion civil, respecto a protocolos de accidentes y
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prevencion de los mismos: Esta norma otorga definiciones, protocolos y procedimientos
frente a un accidente o una emergencia dentro de los establecimientos educacionales.
g) Resolucion Exenta N° 51, de 2001, Ministerio de Educacién que aprueba el Plan
Integral de Seguridad Escolar (PISE), desarrollado por la Oficina Nacional de
Emergencia (ONEMI) del Ministerio del Interior y Seguridad Publica: este es el
instrumento articulador de las acciones institucionales e intersectoriales y tiene como
propésito reforzar las acciones y condiciones de seguridad en las comunidades
educativas.

h) Ley N° 20.609, que Establece Medidas Contra la Discriminacion: establece una tutela
especial de proteccion frente a vulneraciones de derechos generadas por
discriminacion arbitraria. Esto es de vital importancia para los reglamentos internos,
puesto que no pueden contener normas que arbitrariamente priven, perturben o
amenacen el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales de nifios y nifias, u otro
miembro de la comunidad educativa.

I) DFL N° 2, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370,
Ley General de Educacion: consagra derechos y deberes de todos los miembros de la
comunidad educativa y, en especifico, el articulo 46 exige para obtener RO un
reglamento interno que regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos
actores de la comunidad escolar.

j) Decreto Supremo N°315, Educacion, que reglamenta los requisitos de adquisicion,
mantencion y pérdida del RO del Estado a los establecimientos educacionales de
educacion Parvularia, Basica y Media: establece que el reglamento interno debe regular
las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad
educativa, garantizando un justo procedimiento, en el caso que se contemplen
sanciones. Cabe sefialar que, ademas, el reglamento interno debera incluir: protocolos
de actuacion en caso de abuso sexual, acoso, maltrato y violencia escolar, ademas de
un Plan Integral de Seguridad y accidentes escolares. Las sanciones no pueden incluir
condiciones o normas que afecten la dignidad de las personas, ni que contravengan la
normativa educacional vigente, y solo se podran aplicar aquellas que sean de publico
conocimiento, y que estén sefialadas en el reglamento interno, como, por ejemplo;
multas, servicio a la comunidad educativa, disculpas, etc.

Orientaciones para elaborar un reglamento interno en Educaciéon Parvularia.
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V Decreto Supremo N°128, Educacion, que reglamenta los requisitos de
adquisicién, mantencion y pérdida de la Autorizacion de Funcionamiento de
establecimientos de Educacion Parvularia: este decreto se dicta en virtud de la
Ley N° 20.832, y establece que para otorgar la certificacion de funcionamiento,
los establecimientos debera contar un reglamento interno que debera acompafar
la solicitud de autorizacion, debiendo contener politicas de promocién de los
derechos del nifio y nifia; orientaciones pedagdgicas y protocolos de prevencion
y actuacion ante conductas que constituyan falta a su seguridad y a la buena
convivencia.

V Decreto Supremo N° 548, Educacion, que establece requisitos de planta fisica y
de seguridad de los establecimientos educacionales, contiene normas Yy
requisitos que resguardan la seguridad del entorno, del emplazamiento y del
propio local escolar.

V Decreto Supremo N° 977, Salud, establece las condiciones sanitarias a que
debera cefirse la  produccién, importacion, elaboracion, envase,
almacenamiento, distribucion y venta de alimentos, que debe considerarse
espacialmente en establecimientos educacionales donde prepara alimentacion
para los parvulos.

3. Principios y metas reglamento interno Pre Basica.

Fortalecer valores, habitos y actitudes para lograr aprendizajes significativos.

Objetivos

General: el presente reglamento interno tiene por objetivo normar, regular vy
sistematizar, todas aquellas practicas e interacciones que existen entre los distintos
actores de la comunidad educativa.

Valorar las relaciones humanas como principal método de interaccién personal e
interpersonal.

Las cuales, de esta forma, deben transformarse en un marco regulatorio con caracter
formativo, que promueva el desarrollo integral, personal social y académico de los
estudiantes.

De convivencia:

Establecer los principales lineamientos, los protocolos, acciones y normativas de

actuacion en convivencia escolar, sobre la base de definiciones claras, operacionales,
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y socializadas que permitan a toda la comunidad educativa conocer los conductos de
accion frente a hechos que involucren esta tematica.
Generando con esto un espacio educativo de respeto y sana convivencia entre los

diferentes actores de la comunidad educativa.

De formacion:

Promover el desarrollo integral del alumno, entregando para ello un espacio seguro, de
buen trato, en donde los derechos se encuentren garantizados, y que cuente con
espacios e instancias para que su desarrollo integral se ejecute.

De logro académico:

Fomentar y apoyar el desarrollo académico e intelectual de los alumnos entregando un
alto nivel de calidad educativa, promoviendo ademas una cultura de altas expectativas.
4. Principios de la sana convivencia escolar pre basica Escuela el Sauce.

V Aprender a comunicarse. La convivencia social requiere aprender a dialogar,
expresarse, coincidir, discrepar y comprometerse.
Aprender a interactuar. Base de los modelos de interaccion social.
Aprender a tomar decisiones, controlar impulsos y tolerar frustracion.
Aprender a cuidar bienestar fisico y psicologico de si mismo y de los otros.
Aprender a cuidar el entorno.

Aprender a no agredir es base de todo modelo de convivencia social.

<K <K K< < < <

Aprender a regular su comportamiento, ofreciéndole a los alumnos (as)
diferentes espacios de aprendizajes.
5. Criterios De Prevencion.

Las bases curriculares de Educacién Parvularia ofrecen, a nuestros Parvulos la
posibilidad de aprender y fortalecer su formacion personal y social, la progresion a
estas habilidades y competencias para cada nivel. Esta instancia de trabajo sistematico
es el pilar fundamental de la accion preventiva de la Escuela El Sauce promoviendo un
clima saludable de convivencia escolar.

6. Deberes De Las Educadoras De Parvulos.

9. Recibir cada dia de trabajo, a los alumnos en la sala de clase.
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10. Atender las necesidades pedagodgicas y formativas que demande el parvulo
pretendiendo formar en ellos los mejores habitos deseables.

11. Planificar las actividades del curriculo parvulario para realizar un trabajo efectivo y
organizado con metas alcanzables.

12. Atender las consultas e informar a los apoderados de los avances que presenta
cada nifio en particular en su horario de atencion.

13. Realizar reuniones con los apoderados para informar de la marcha del curso, los
objetivos a lograr y las dificultades que se presentan para conseguirlos.

14. Elaborar los informes semestrales y anuales de cada parvulo que tenga
permanencia suficiente para realizarlo.

15. Acompafar a los parvulos en todas las salidas a terreno.

16. Velar por la seguridad de los parvulos en los recreos y otras actividades que se
realicen en la escuela o salidas a terreno.

17. Los funcionarios del equipo de Integracion Escolar tienen la responsabilidad de
diagnosticar los problemas de orden cognitivo, problemas de lenguaje y detectar
disfunciones fisicas que afecten los aprendizajes de los alumnos.

7. Modalidad curricular:

Se usard el Curriculum integral con el fin de desarrollar todos los aspectos
psicosociales y motrices de los pérvulos, donde deben ser verdaderos protagonistas de
todo lo que se entrega e imparte dentro de la sociedad que nacieron, donde las

Experiencias Educativas deben considerar para ellos y ellas una mayor gama de

posibilidades de aprendizaje que ofrece el entorno inmediato. Este curriculum privilegia

el reconocer las fortalezas de diversos tipos de nifilos y nifias y no solo sus carencias

ademas favorecer en ellos un mayor conocimiento de sus potencialidades y

capacidades. Remozar prototipos esenciales de la Educacién Parvularia como la

importancia de la formacion valérica en las nifias o nifios, la relevancia de la familia
como primer agente educativo, la busqueda del bienestar pleno de los nifios y nifias, la
importancia del juego y de la creatividad entre otros. Dando un especial énfasis al rol
activo que deben tener los nifios y niflas dentro de los aprendizajes, respetando la
diversidad de los nifios y nifias y sus familias; por lo tanto, la importancia de generar
curriculum que consideren y atiendan adecuadamente estas caracteristicas personales

éticas, linglisticas y culturales.
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8. Sistema de evaluacion:

La Educacion Parvularia tiene algunas caracteristicas que le son propias a sus
particularidades. La intervencion curricular se sustenta en un enfoque constructivista en
donde los procesos de aprendizaje son evaluados en torno a la forma en cémo parvulos
se aproximan a los aprendizajes, a través de la incorporacion de habilidades, destrezas
y competencias en aspectos cognoscitivos, afectivos y psicomotrices que se
transforman en indicadores fundamentales para el educador al orientar los procesos de
mediacién en aula. Se concibe la evaluacion como un ejercicio permanente, sistematico
e integral que permite comparar, mejorar y favorecer el trabajo académico, recogiendo
informacion que permitird tomar decisiones adecuada.

9. Proceso de Admision.
El proceso de admision de la Escuela El Sauce, se basa en la admision escolar en linea

a través de la pagina www.sistemadeadmisionescolar.cl

Como postular Minimo 1 establecimiento y no hay un maximo en los

sigulentes casos

1 -5 un e l eatd t Mado aet v o un
que le de

Ingresa a ® 5i ol osty Wt @ una rural.
W <t
£ AN Senit snsed - Minimo 2 establecimientos y no hay un Mmaximo en
bt ottt e los siguientes casos:

® 5 un estudiante Ingrosa por vex al

® Si el actual est 1to del estud no tiene de

v estudios. (Ejemplo: Debe postular a 1° medio y su actual

establecimiento imparte sola hasta §° basico)

Busca establecimientos y

agrégalos a tu lista
A.-:ul .n:o:l.-?'? Informacién LQuiénes estan habilitados para hacer la postulacién
relovante odon los
Sy v G de un estudiante?
particulares subvencionodos.

EL APODERADO DEL ESTUDIANTE

3 1* En primer lugar la madre o ol padre o of tutor legal*.
2° En segunde lugar loa abuelos.
3 En tercer lugar un tutor simple, of cuol para validarse, debe realizar un
Ordénalos por prafarencia ¥ on las de Ayuda Mineduc con la siguiontes
Orctona los o tu i
~= BOGUN tus Praferencios. documentaciéan
— En primer lugar debes poner of
~~ establecimionto en ol que Mmdas deseas ser - Cadula de identicdad o Pasaporte/DNI del apoderado
SRDRIAES MiS o aY apie alies s iiis - Codula de identidad o P te/DNI o cor PE o cart de
¥ an

ol estu

a * El tutor legal, para validarse como tal, debe acercarse a las oficinas de
Ayuda Mineduc con la sigulente documantacion

- Codula de identidad del apoderado
- Codula de identidad o certificado de noclmiento del estudiante
Envia tu postulacion - Documento y/o resolucion de sentancia Judicial que establezca la tutoria
aa tu v no tlagal deol eaty LY GuUe wstd vig al o de tulear.
olvides corrar tu seslén.

2Cuéntos establecimientos puedo agregar a mi lista
de preferencias?
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10. Regulacion Técnico Administrativa.

Horario de Funcionamiento.
08:30 a 15:30
Horario de extension 17:30

10.1. Ingreso De Familias.
Después de las 8:30 la reja permanecera cerrada cualquier ingreso o solicitud de
atencion debera ser solicitada en porteria del establecimiento.
10.2. Registro de asistencia, inasistencias.
Las inasistencias seran justificadas con la educadora de cada nivel, a través de
licencias médicas o comunicacion en agenda de la escuela.
10.3. Materiales.
Las listas de utiles escolares seran entregadas al inicio de afio a todos los alumnos de
pre bésico.
Solicitando solo sus Utiles de aseo y estuche para sus lapices.

10.4. Comunicacion con las familias.
El medio de comunicacion sera la agenda escolar 2019 entregada a todos los alumnos
de pre Basica.
10.5. Recepcion y retiro de nifias y nifios.
Avisar en porteria retiro de nifios y nifias fuera de horario, se entregara al alumno solo a
los padres o tutores autorizados e informados a cada educadora, en caso de
emergencia se debera comunicar con el establecimiento para informar nombre y
parentesco de la persona que retira.
11. Servicio de alimentacion.
Los alumnos de la escuela El Sauce cuentan con alimentacion de JUNAEB que brinda
desayuno y almuerzo a los estudiantes.
12. Salidas Pedagogicas.
En el caso de que la salida la Educadora debe tramitar la salida pedagdgica
especificando:
Fecha.

Lugar.

Hora de salida y llegada.
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Objetivos de la salida.

Programa de la salida, especificando actividades a desarrollar y los horarios de las
mismas.

Transporte (en caso necesario), especificando trayecto, identificacion de empresa o
conductor.

Equipo que acompafard a la Educadora, con las responsabilidades de cada
acompanante.

Este formato debe ser entregado a Direccion.

La Educadora a cargo debe hacer llegar todas las autorizaciones firmadas de los
estudiantes, a mas tardar el dia previo a la salida, si esta es dentro de la ciudad y no
requiere de permiso provincial de educacion.

En caso que este sea fuera de la comuna de los andes y contemple un tiempo de
traslado superior al de una hora de viaje, o se requiera la utilizacion de un bus
particular, las autorizaciones deberan ser entregadas 20 dias habiles antes del viaje
para validar los permisos respectivos.

En el caso que algun estudiante no porte autorizacion, debera quedarse en el
establecimiento realizando una actividad preparada por el docente a cargo de la salida
pedagogica.

13. regulacién en el ambito de Seguridad.

Los alumnos de pre béasico actian bajo el Plan de seguridad Escolar de la Escuela El
Sauce el cual es reforzado durante el afio escolar por las educadoras y el encargado de
Convivencia Escolar el cual tiene por objetivo:

Objetivos Del Plan De Emergencia Y Evacuacion.

Coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento con sus respectivos
estamentos, a fin de lograr una activa y masiva participacion en el plan integral de
seguridad. El propésito de este documento es describir los pasos a seguir y
responsabilidades en casos de emergencias. Establecer procedimientos que aseguren
gue ante una emergencia (sismos, incendios, asaltos, etc.), tanto alumnos como
funcionarios, ademas de las personas que se encuentran en la escuela, puedan
ponerse a resguardo en forma rapida y oportuna, evitando las lesiones personales.

Consideraciones Generales
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a) Disponer de las medidas de control, como respuesta inmediata de proteccion tanto al
recurso humano como al recurso material, ante contingencias naturales, o las
originadas por acciones del ser humano, que comprometan la integridad fisica, la
continuidad de las labores formativas y operacionales.

b) Restablecer la continuidad de la Escuela El Sauce en el minimo de tiempo y con
pérdidas minimas aceptables.

c) Reforzar la respuesta de control con toda la comunidad escolar, que requieren una
participacion eficiente en las operaciones de emergencia y evacuacion.

De origen técnico: Incendios. Explosiones Accidentes vehiculares.

De origen natural: Terremotos, Tormentas, Vientos fuertes.

14. Normas de Higiene y Salud.

Consideraciones generales sobre higiene en momento de muda y uso de bafos.

1 En caso de un nifio 0 nifa se orine o defeque en su ropa las Educadoras
deberan Llamar al apoderado para que realice el cambio de ropa del menor,
debido que no esta permitido que las tias realicen esta accion.

1 Cuando el nifio/a requiera el uso del bafio debera hacerlo de forma individual y
sin asistencia del personal del nivel.

Consideraciones generales sobre higiene en el momento de alimentacién.

1 Antes de consumir un alimento el nifio o nifia deber& lavar sus Manos, sentarse

en forma adecuada durante la alimentacion.

Cepillarse los dientes monitoreado por las tias.

Después de cada actividad la sala y bafios se ventilaran y se realizara la
desinfeccion de las instalaciones.

1 Las educadoras y las asistentes de la educacion no estdn autorizadas a
suministrar medicamentos a nifios/as durante la jornada escolar.

9 Frente a la Presuncion de una enfermedad contagiosa o infecciosa de un nifio o
nifa, se informara al apoderado para que acuda al servicio de salud

correspondiente, para tomar las medidas adecuadas.

15. Regulacion referida al &mbito de convivenciay buen trato Convivencia de Pre
Basica.
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15.1 Encargado de convivencia.

El encargado de convivencia de cada escuela tiene un rol fundamental en la
conduccion, orientacién y gestion de la convivencia. Desde esta perspectiva, cumplen
una funcioén central en la contencion y asesoramiento a los estudiantes, promoviendo el
desarrollo de estrategias para la resolucion adecuada de los conflictos, posibilitando un
clima escolar adecuado y una convivencia escolar arménica, entre otras.

15.2. Equipo de Convivencia.

Este equipo es el encargado de promover y mantener Convivencia Escolar, con
medidas reparatorias no punitivas. El Equipo lo constituye el encargado de convivencia
escolar, psicélogo y trabajador social.

15.3. Consejo Escolar.
Es la instancia maxima de decision de la Unidad Educativa, que amplia la base de

participacion de todos los estamentos, asi como su capacidad resolutiva sobre distintos
aspectos de la marcha del establecimiento, su constitucion es democrética, pues los
participantes deben efectivamente representar a cada estamento en este directorio, la
instancia de reunion es mensual Yy esté constituido por: el director, representante DEM,
(Equipo de Convivencia); encargada de convivencia de la escuela (Orientadora), dos
representantes de los docentes, dos representantes asistentes de la educacion, dos
representantes centro de alumnos. Y dos representantes del Centro de Padres.

16. Reglas de sana convivencia pre bésica.

1- ¢Has llegado? saluda
2-iTevas? Despidete
3- (Te han hecho un favor? Da las gracias
4-;Te han hahlado? Responde
5-;No es tuyo? Pide permiso
6- /Tienes? Comparte
7- iNo tienes? No envidies
8- ;/Te has equivocado? Disculpate
9- ;Te estan hablando? Escucha

10 - ;Te lo han prestado? Devuélvelo
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PROTOCOLOS.
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Protocolo
Hechos de maltrato infantil, connotacién sexual o
agresiones sexuales.
PRE BASICA.

Definicion:

Se define como maltrato infantil, todo aquello que se opone al buen trato y
bienestar de los nifios(as), toda accidén u omisién que produzca menoscabo
en su salud fisica y psiquica. Se incluye también en esta categoria,
aterrorizarlo, ignorarlo o corromperlo. Ser testigo de violencia entre los
miembros de la familia es otra forma de maltrato emocional o psicoldgico.
Negligencia: se refiere a la falta de protecciéon y cuidado minimo por parte
de quienes tienen el deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los/as
responsables del cuidado y educacion de los/as nifios/as y adolescentes no
atienden ni satisfacen sus necesidades basicas, sean estas fisicas,
sociales, psicologicas o intelectuales.

Abandono emocional: es la falta persistente de respuesta a las sefiales
(llanto, sonrisa), expresiones emocionales y/o conductas de los/as nifos/as
y adolescentes que buscan proximidad y contacto afectivo, asi como la
falta de iniciativa de interaccion y contacto, por parte de una figura adulta
estable

Ennuevo model o consi ste en: Afreconocer

sujeto pleno de derechos, ya que son seres individuales, tienen titularidad
de ell os y no son solo objeto de p
Los nifios victima de un delito tienen la calidad de interviniente en el nuevo
proceso penal, y por ende, se le debe asegurar el ejercicio de todos y cada
uno de los derechos que el Codigo Procesal Penal otorga a la victima
Principios basicos, frente a una sospecha de Maltrato infantil, connotacion
sexual o agresiones sexuales.

El abuso sexual involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice
con un nifo, nifia o adolescente, incluyendo, entre otras, las siguientes:

1. Exhibiciébn de sus genitales por parte del abusador/a al nifio, nifia o
adolescente.

2. Tocacion de genitales del nifio, nifa o adolescente por parte del
abusador/a.

3. Tocacion de otras zonas del cuerpo del nifio, nifia o adolescente por
parte del abusador/a.

4. Incitacion, por parte del abusador/a, a la tocacién de sus propios
genitales.
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Es frecuente, tener dudas e interrogantes ante la presencia de una
situacion de maltrato infantil de connotacion sexual o agresiones sexuales,
Sin embargo, ante cualquier sospecha, es mejor actuar, nunca dejarla
pasar.

No notificar un caso de maltrato infantil de connotacion sexual o agresiones
sexuales. nos hace complices de esta situacion. La conducta pasiva de los
equipos frente a la sospecha de maltrato puede significar la pérdida de la
vida del nifio/a o la mantencion de la situacién de maltrato.

Revelar una situacion de maltrato no implica denunciar a otra persona, Sino
informar la situacion y trasladar la informacion del ambito privado de la
familia del nifio o nifia al ambito publico, facilitando asi las intervenciones
gue permiten detener la violencia.

Recurrir a la Unidad de Proteccion y Buen Trato de la region. Es importante
pensar la intervencion de estos casos desde wuna perspectiva
interdisciplinaria.

La proteccion de nifios y nifias ante una situacion de maltrato es tarea de
todo el equipo del establecimiento, en esta tarea estdn comprometidos
desde el auxiliar de servicio hasta la directora del establecimiento.
Intervenir no es sindbnimo de derivar a cualquier lugar. Dicha derivacion
debe ser hecha responsablemente evitando dafiar mas al nifio 0 a la nifia.
Debemos velar porque al lugar donde derivemos sea el mas apto para
ayudar al nifio y a su familia.

La denuncia judicial no es la Unica intervencion a realizar ante la deteccion
de una situacion de maltrato infantil de connotacion sexual o agresiones
sexuales. La denuncia inicia una investigacion para promover acciones
penales contra el agresor o0 agresora y no necesariamente es la mejor via
para proteger al nifio/a. La proteccidén de la victima es responsabilidad de
todos los sistemas de proteccion y debe considerar el interés superior del
nifo/a.

Con el nifio o nifia, escucharle y tener en cuenta su opinion y sus deseos
sin interrogarle es fundamental a la hora de tomar decisiones.

Hablar En la mayoria de los casos de maltrato infantil connotacion sexual o
agresiones sexuales, los/as agresores/as suelen ser los padres, madres,
cuidadores/as o alguien cercano al entorno familiar del nifio o nifia. Por
este motivo el parvulo se ve inmerso en un conflicto de lealtades y deseos
entre el sufrimiento que le provoca el maltrato y el afecto que siente por su
agresor.

Para el nifio/a no es facil aceptar y asumir que esta siendo maltratado o
agredido sexualmente. Por quienes dicen quererle.

En ningln caso interrogue al parvulo sobre lo sucedido.
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Que hacer frente al Maltrato de connotacion sexual o agresiones
sexuales.
a) Causado por funcionarias:
En caso de presentarse situaciones que puedan constituir maltrato, el
procedimiento a seguir es:
V Se informa a los padres.
V Se constata lesiones en un establecimiento asistencial, con sus
padres.
V Se deja Constancia en carabineros Y fiscalia.
V Se le informa al departamento de educaciéon municipal, adjuntando
los datos recopilados.

b) Causado por terceros:
Apenas se conozca una denuncia de este tipo 0 se tome conocimiento
directo del hecho, cualquier funcionario debera informar inmediatamente a
la direccidén. Se procedera como se indica a continuacion:
V Se informa a los padres.
V Se constata lesiones en un establecimiento asistencial, con sus
padres.
V Se deja Constancia en carabineros Y fiscalia.
V Se le informa al Departamento municipal, adjuntando los datos
recopilados.

Instituciones que intervienen Frente a denuncias de maltrato infantil.

1.- El Ministerio Publico es la institucion publica que ejerce la funcion
exclusiva de investigar y perseguir los hechos que revisten caracter de
delitos. Cumple también el importante rol de adoptar medidas de proteccion
a favor de las victimas frente a probables hostigamientos, amenazas o
atentados. El ministerio Publico debe otorgarle una proteccién especial a
los derechos de los nifios(as) victimas de un delito.

2.- Defensoria Penal Publica es un servicio publico que tiene por finalidad
la defensa de las personas imputadas por un crimen, simple delito, o falta
gue no cuente con un abogado de su confianza y que requiera de un
defensor técnico, es gratuita para aquellos que no dispongan de recursos
para poder financiarla privadamente.

3.- Juzgados de Garantia son aquellos destinado a garantizar los derechos
fundamentales de los intervinientes en el proceso de investigacion. Los
juzgados deben garantizar la vigencia de los derechos de los niflos(as) en
el proceso penal.

4.- Tribunal oral Penal es aquel compuesto por tres jueces abogados ante

el cual se desarrolla el juicio oral.
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5.- Policia de Investigaciones es auxiliar del Ministerio publico en las tareas
de investigacion y debe llevar a cabo las diligencias necesarias de
conformidad a las instrucciones que le dirigen los fiscales.

6.- Carabineros de Chile, tiene también el mismo caracter de auxiliar del
ministerio publico y debera desempeniar las funciones que el fiscal a cargo
dispusiere.

7.- Fiscales del Ministerio Publico son los unicos facultados por ley para
investigar los delitos.

8.- Los juzgados de Familia constituye una nueva justicia especializada en
materia de familia, en la que se usan procedimientos orales, sin existir
intermediarios entre el juez y las partes, las audiencias son continuas,
tendientes a resguardar el interés superior del nifio(a) y su derecho a ser
oido en los temas que les pudieran afectar.

9.- EL SENAME cuenta con proyectos especializados para atender a
ninos(as) que hayan sufrido maltrato grave o abuso sexual a lo largo del
pais, los que disponen de psicélogos, trabajadores sociales, abogados,
educadores y otros especialistas. Ademas, como parte del proceso de
reparacion, se recurre a medidas legales que permitan proteger al nifio(a) y
sancionar al agresor.

10.- Existen ademas las Oficinas de proteccion de Derechos (OPD) que es
una instancia a nivel comunal destinada a brindar proteccion integral a los
ninios que se encuentren en una situacion de exclusion social o
vulnerabilidad de sus derechos, ofreciendo atencion directa a nifios(as) en
su contexto familiar y comunitario. Constituye una puerta de entrada a los
recursos que ofrece cada Municipalidad.
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Protocolo para la evaluacion de la severidad del abuso
sexual, el dano hacia el nino, nifna o adolescente, el riesgo
de reocurrencia del abuso y la necesidad de alejar al
agresor/a o a la victima del domicilio familiar
(k.c. faller, 1990, 1993)

I tipo de abuso sexual (en orden creciente de riesgo)

Conversaciones sexuales
Exposicion/voyerismo

Caricias en los 6rganos sexuales por encima de la ropa
(del agresor/a a la victima o de la victima al agresor/a)

Caricias bajo la ropa/penetracion digital
Sexo oral/penetracion vaginal/penetracion anal

Pornografia/prostitucion/explotacion
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Caracteristicas de la situacion de abuso

(Cada caracteristica ha de valorarse de manera
independiente)

Duracion (corta versus prolongada)

Corta =1 mes
Prolongada = mas de 1 mes
NUmero de veces (pocas versus muchas)
Pocas =5 6 menos
Muchas = mas de 5
Utilizacion de la fuerza (ausente versus presente)

No fuerza = colaboracidn mutua, seduccidén, soborno,
otras formas de induccion

Fuerza = amenazas de dafo fisico, uso de la fuerza
fisica, dafo fisico real

Amenazas respecto a la revelacion (ausente versus
presente)

No amenazas
Amenazas que implican pérdida de afecto o

consecuencias de severidad media (por ejemplo, ser
considerado un nifio/a malo/a, problemas para la familia)

Amenazas gque implican consecuencias graves (por
ejemplo, encarcelamiento del agresor/a, internamiento del
nino/a o adolescente) o de dafio fisico severo.
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EDAD DE LA VICTIMA (en orden creciente de riesgo para
la recurrencia del abuso, aunque no necesariamente
relacionado con el dafio y la severidad)

14-16 anos
11-13 afnos
8-10 anos
5-7 anos
3-4 anos
0-2 afnos

RELACION AGRESOR/A-VICTIMA (en orden creciente de
riesgo para la recurrencia del abuso y para la existencia y
gravedad de dafio hacia el nifio, nifia o adolescente)

No convive con la familia, sin parentesco con el nifio/a o
adolescente

No convive con la familia, emparentado con el nifio/a o
adolescente

Nifio/a o adolescente que convive en el nucleo familiar
Nombre o mujer sin parentesco con el nifo/a o
adolescente, que convive en el nlacleo familiar

Tio/a, abuelo/a, primo/a, que convive en el nucleo familiar
Padre/madre,padrastro/madrastra,padre/madre
adoptivo/a, o padre/ madre acogedor/a, que conviven en
el nucleo familiar

i CANTIDAD DE VICTIMAS

I CANTIDAD DE AGRESORES/AS
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I HABILIDADES DEL PROGENITOR NO AGRESOR/A
Reaccion ante la revelacion del abuso sexual
Apoyo a la victima
Reaccion equivoca o incoherente

Apoyo al agresor/a o negativa a creer lo sucedido
Relacién con la victima

Relacion cercana, afectiva, con un buen nivel de
comunicacion

Relacion un tanto problematica (por ejemplo con inversion
de roles, sentimientos ambivalentes del progenitor/a no
agresor/a hacia la victima)

Relacion seriamente problematica (hostilidad, celos)
Grado de dependencia hacia el agresor/a (en Ilo

material/econdmico, emocional, apoyo social)

Muy independiente
Un tanto dependiente
Muy dependiente

RESPUESTA DEL AGRESOR/A

Admite el abuso y acepta responsabilidad

Admite el abuso pero no acepta responsabilidad
Niega el abuso

Niega el abuso y culpabiliza a la victima
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OTROS PROBLEMAS INDIVIDUALES Y FAMILIARES

Abuso de drogas/alcohol
No abuso de drogas/alcohol
Abuso de drogas/alcohol en el entorno exterior cercano al
ndcleo familiar
Abuso de drogas/alcohol por parte del progenitor/a no
agresor/a
Abuso de drogas/alcohol por parte del agresor/a
Adiccion severa por parte del agresor/a
Administracion/provision de drogas/alcohol al nifo/a o
adolescente durante el abuso sexual Violencia
Ausencia de violencia en el hogar

Agresor/a violento/a fuera del hogar

Agresor/a violento/a hacia el conyuge no- agresor/a
Maltrato fisico hacia el niflo/a o adolescente por parte del
progenitor/a no-agresor/a

Agresor/a violento/a hacia la victima

Retraso mental

Ausencia de retraso mental en la familia

Retraso mental en el progenitor/a no agresor/a
Retraso mental de la victima

Retraso mental del agresor/a

Patologia psiquiatrica

Ausencia de enfermedad mental

Perturbacion emocional en la victima

Patologia psiquiatrica del progenitor/a no agresor/a
Enfermedad mental del agresor/a
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES
PRE BASICA.

El siguiente protocolo esta destinado a toda la comunidad educativa y consigna las
acciones gue se deben realizar en caso de un accidente escolar.

Como Comunidad Educativa tenemos un compromiso con la proteccion y el bienestar
de nuestros nifios, debiendo velar por su desarrollo armdnico a nivel fisico, psicologico
y espiritual.

Es por esto, que hemos generado un protocolo de actuacion frente a la eventualidad de
gue algun Alumno de Pre Basica se accidente, indicando el modo de actuar para evitar
gue la situacién se agrave.

Definiciones conceptuales:

Accidente se define como fAtoda |l esi-n que un
de sus estudios y que | e produzca incapacida
pueden ser pr osvaooc addeo sl disa esatuudi os (evento ocur
actividades pedag-gicas) o ficon ocasi-no de

indirecta). Se incluyen los accidentes de trayecto, en la practica (salida pedagbgica, gira
de estudios) o dentro del establecimiento.

Responsables de la aplicacidn y activacion de este protocolo:
Los responsables y sus funciones son:

1 Educadora de Parvulos o asistente de la educaciébn que asiste en primer
momento al accidente: dar aviso a la encargada de salud o Directivo del
establecimiento.

1 El encargado de salud: realizar los tramites administrativos en caso de necesitar
ser traslado a un centro de salud, ademas de hacer valer el Seguro Escolar.

Procedimiento:

1 En caso que el accidente ocurra en el recreo, el asistente de la educacion o
Educadora de Parvulos a cargo, avisara de forma inmediata al encargado de
salud.

1 En caso que ocurra en clases, el responsable de dar aviso es la Educadora de
Parvulos.

1 El encargado de salud, ubica al accidentado en un lugar seguro y aislado para la
evaluacion y toma de decisiéon. Se realiza la evaluaciéon de la lesion y segun el
nivel de la misma se determinara la necesidad de mantener al accidentado en
reposo, aplicar primeros auxilios, llamar al apoderado o ser derivado al servicio
de salud mas cercano.
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Se clasifica la lesidn en leve, menos grave y grave.

Se entiende por lesion leve aquellas en las que el estudiante resulta solo con lesiones
superficiales que no dificultan su autonomia ni afectan la conciencia. Frente a este tipo
de accidentes, el procedimiento es:

El encargado de salud, aplicara los primeros auxilios.
El encargado de salud, acompafa al estudiante de vuelta a su sala de clases.

Se entiende por lesibn menos grave: Las que el estudiante resulta solo con lesiones
superficiales mas severas pero que no le dificultan la autonomia ni afectan la
conciencia. Frente a este tipo de accidentes, el procedimiento es:

El encargado de salud, aplicaré los primeros auxilios.

El encargado de salud, registrara la atencion y la Educadora de Parvulos se comunicara
con el apoderado para informar lo ocurrido y solicitar su presencia, para llevar al
estudiante a un centro asistencial, en caso contrario, si el apoderado no pueda retirar al
estudiante el establecimiento se vera la forma de llevar al lesionado al centro asistencial
y esperar la llegada del apoderado para que el acompafiante, pueda regresar al
establecimiento

Se entiende por lesion grave: Aquellas que requieren atencion de salud inmediata,
como caidas de altura, golpes en la cabeza, cortes profundos en la piel, quemaduras
severas, pérdida de conocimiento, quebradura de extremidades, entre otros. Frente a
este tipo de accidentes el procedimiento es:

El encargado de salud aplicara los primeros auxilios.

El encargado de salud registrara la atencién y llena el formulario del  Seguro

Escolar.

1 La Educadora del afectado, dara aviso del accidente al apoderado y se le informa
que sera trasladado al servicio asistencial de manera urgente.

1 En caso de golpe en la cabeza o quebradura, se mantendrd al estudiante en el
lugar del accidente y se llamara de manera inmediata a la ambulancia para que
sea atendido por expertos a la brevedad.

1 En otro tipo de accidentes, podra ser llevado en auto particular de algin miembro
de la comunidad escolar acompafiado por el Encargado de salud del
establecimiento sin olvidar el formulario del seguro ya completado por nombre y
cargo del funcionario que ha llevado este proceso.

1 En caso de ser asi, en la escuela debe quedar registrado en Libro de salida el
nombre de las personas que realizan el traslado, cargo y en caso de ir en auto, la
patente del mismo. El estudiante durante la atencion en el centro asistencial sera
acompafiado en todo momento por el profesional de la escuela que lo llevd. Solo
se retirard en el momento que lleguen los padres. El estudiante nunca puede
estar solo.

T
il
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1 En el caso que el accidente ocurra en alguna actividad escolar fuera del
establecimiento, La Educadora o asistente encargado del curso deberé llevar al
estudiante al centro de asistencia y avisar al establecimiento, para que sea
enviado el formulario del Seguro Escolar ademas de dar aviso a los padres.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VIOLENCIAS ENTRE
MIEMBROS ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Los miembros de la Comunidad Educativa de la Escuela el Sauce tienen derecho a
compartir en un ambiente armoénico, de sana convivencia tolerante y fraterna, asi como
también a ser respetados en su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de otros
adultos de la comunidad educativa. Sera de suma gravedad todo tipo de violencia fisica
0 psicologica cometida por cualquier medio, incluyendo los tecnoldgicos y cibernéticos.

Entre las situaciones de maltrato también se encuentran las siguientes:

a) Funcionarios.

b) Apoderados.

c) Apoderados y Funcionarios.

Se consideran conductas transgresoras entre adultos:

Falta de respeto entre funcionarios, apoderados y entre apoderados y funcionarios de la
Escuela.

Revestir4 especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida
por cualquier medio en contra de un adulto de la Escuela.

PROCEDIMIENTOS A SEGUIR
Los conflictos se abordaran a través del dialogo, con instancias de mediacion guiadas por el equipo de

convivencia escolar escuela el sauce (Encargado, psicélogo y asistente social dependiendo el caso) en
aula de recursos, permitiendo a los involucrados asumir la responsabilidad individual en las situaciones
generadas y se aplicaran las sanciones contenidas en el reglamento interno y este protocolo. Para
intervenir adecuadamente un hecho de violencia entre algiin miembro de la comunidad educativa, estas
se evaluaran como LEVE, GRAVES o GRAVISIMAS.

1.-Faltas leves: actitudes o comportamientos que alteran la buena convivencia que NO involucren dafio
fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

2.- Faltas graves: actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicolégica de otro
miembro de la comunidad manifestado en forma verbal. Asi como acciones deshonestas que afectan la
convivencia.

3.- Faltas gravisimas: actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica de otro

miembro de la comunidad.

En estas situaciones es fundamental el registro pertinente, a fin de realizar un adecuado
seguimiento a la frecuencia de estas actitudes y/o comportamientos con el fin de
prevenir, revertir y/o reeducar estas conductas.

1. Violencia entre funcionarios: La Directora dejara registro en la hoja de vida del

personal de forma inmediata al hecho ocurrido.
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2. Violencia entre padres: El encargado de Convivencia escolar de la escuela el sauce
citara a ambas partes en un plazo no mayor a 48 horas habiles. En caso de no asistir se
vuelve a reprogramar como Ultima instancia dentro de las 24 horas habiles siguientes.
De no concurrir se emitira informe dirigido a Superintendencia de Educaciéon para tomar
las medidas pertinentes. Se dejara registro en ficha de establecimiento.

3. Violencia entre funcionarios/padres: El encargado de convivencia escolar citara a
ambas partes en un plazo no mayor a 48 horas habiles. En caso de no asistir se vuelve
a reprogramar como Ultima instancia dentro de las 24 horas habiles siguientes. De no
concurrir se emitira informe dirigido a Superintendencia de Educacién para tomar las
medidas pertinentes. Se dejara registro en ficha, e instituciones que presten ayuda a
nuestra institucién parvulo y hoja de vida del funcionario.

Protocolo de actuacion frente a situaciones de violencias entre miembros adultos

de la comunidad educativa.

Accién Categoria
-Ofender
-Chantajear
-Burlarse Leve
-Discriminar
-Injurias

-lgnorar normas de sana

convivencia

-No cumplimiento normas
higiene

-Amenazas Grave
-Agredir verbalmente
-Intimidar

-Hostigar
-Desprestigiar por redes

Sociales.
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-Agresion fisica

-Porte y/o uso de armas
-Consumo o porte de drogas Gravisimas
dentro del establecimiento.

-Acoso sexual
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE
LOS ESTUDIANTES DE PARVULOS.

1. Introduccioén:

El presente protocolo tiene por objetivo establecer las normas generales de prevencion
e intervencion, frente a situaciones de vulneracion de derechos de los estudiantes de
parvulos de la Escuela El Sauce.

Nuestra Escuela busca a través de este protocolo prevenir y actuar oportunamente
ante situaciones que pueden poner en riesgo su bienestar e integridad.

El foco de la intervencion es generar acciones destinadas a proteger a los/las parvulos,
a través del cumplimiento de este y la intervencion preventiva de diversas estrategias
multidisciplinarias, tanto psicosocioeducativas, como normativas. El La Escuela El
Sauce, promueve un trabajo basado en un enfoque de derechos, velando por un clima
de sana convivencia escolar desde su formacion en prebasica, involucrando a padres o
adultos responsables.

De igual manera, en caso de ser necesario, el apoyo de redes externas y procesos de
derivacion a estamentos con poder juridico, tales como;

Tribunales de Familia u Oficina de Proteccibn de Derechos (OPD) respectiva,
inmediatamente cuando un funcionario del establecimiento, detecte la existencia de una
situacion que atente contra un/una estudiante. Se entendera por vulneracion de
derechos cualquier practica que por accion u omision de terceros transgredan al

menos uno de los derechos de los nifios y nifias (UNICEF, 2007).

El responsable de activar el protocolo es la Educadora del nivel, informando al
Encargado de Convivencia Escolar o Direccion de la Escuela, para poder realizar la
derivacién e investigacion inicial para contextualizar el caso.

El Equipo de Convivencia escolar, colaborard en la investigacion y, en cualquier
momento de la misma,

Informando a direccidn el proceso interno de investigacion y el tiempo de 2 a 5 dias
para generar un informe de lo acontecido.

2. Procedimiento:
2.1.- Deteccion:
La deteccion es la etapa primordial en la proteccion de los derechos de nifios/as, nos

permite acoger, notificar y activar la red de apoyo necesaria. En este sentido, cobra
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relevancia el rol de los distintos actores que se encuentran insertos al interior del
establecimiento educacional. Frente a las sospechas o deteccion de situacion de
vulneracion, el equipo de convivencia escolar, debera realizar la contencion validando
sus vivencias, sin interrogarlo/a ni poner en duda su relato ni solicitar que lo realice de
nuevo, evitando comentarios y gestos. El/la funcionario/a que sospeche o tenga
conocimiento de situaciones de presunta vulneracidén, se comunicara de inmediato con
la encargado de convivencia, independiente que sea vulneracion desde el hogar o
desde el establecimiento.

2.2. Intervencion

Se citard al apoderado, en un plazo no superior a 5 dias habiles, a una reunién, donde
se informara sobre las posibles sospechas de vulneracion, producidas en el hogar o en
el colegio y dispondran medidas de intervencion, estableciendo plazos de cumplimiento
y seguimiento.

En el caso que sea el mismo apoderado o familiar el/la sospechoso/a de vulnerar o
participar como cémplice o encubridor/a, se contactara a otro adulto responsable o se
realizara la denuncia por sospecha.

En el caso que sea un/una Docente o Asistente de la Educacion se procedera a mas
tardar al dia siguiente habil de haber recibido la informacién o denuncia la Directora del
establecimiento, atendiendo la gravedad del hecho, procedera o, de considerarse los
hechos de mayor gravedad, hara entrega de todos los antecedentes DAEM , quien
dispondra la instruccion de una investigacion sumaria 0 sumario administrativo

tendiente a esclarecer los hechos e indagar posibles responsabilidades.
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PLAN INTEGRAL
DE SEGURIDAD

ESCOLAR

Marzo 2018 Abril 2019 Abril 2019
La Escuela B&8si ca i E| Sauceo s e encuentn

Camino Internacional a 5 Kms. de la ciudad de Los Andes.

El sector carece de servicios publicos como centros de Salud, retén de
carabineros, Bomberos. Se caracteriza por estar compuesto de familias de
escasos recursos, que en su mayoria laboran como temporeros en fundos
adyacentes a la escuela.

La escuela tiene una matricula de 260 alumnos, los cuales comparten en el
mismo patio.

Nuestra metodologia de trabajo es generar en la comunidad educativa el sentido
de pertenencia, seguridad escolar, Coordinando iniciativas de participacion y
prevencion constantes, tanto con nuestros alumnos como con el personal del
establecimiento.
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Coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento con sus
respectivos estamentos, a fin de lograr una activa y masiva participacion en el
plan integral de seguridad. El propdsito de este documento es describir los pasos
a seguir y responsabilidades en casos de emergencias. Establecer
procedimientos que aseguren que ante una emergencia (sismos, incendios,
asaltos, etc.), tanto alumnos como funcionarios, ademas de las personas que se
encuentran en la escuela, puedan ponerse a resguardo en forma rapida y
oportuna, evitando las lesiones personales.

Consideraciones Generales

a) Disponer de las medidas de control, como respuesta inmediata de proteccion
tanto al recurso humano como al recurso material, ante contingencias naturales,
o las originadas por acciones del ser humano, que comprometan la integridad
fisica, la continuidad de las labores formativas y operacionales.

b) Restablecer la continuidad de la Escuela El Sauce en el minimo de tiempo y
con pérdidas minimas aceptables.

c) Reforzar la respuesta de control con toda la comunidad escolar, que requieren
una participacion eficiente en las operaciones de emergencia y evacuacion.

De origen técnico: Incendios. Explosiones Accidentes vehiculares.

De origen natural: Terremotos, Tormentas, Vientos fuertes.

ANTECEDENTES

REGION PROVINCIA COMUNA

\Y, LOS ANDES LOS ANDES
NOMBRE DEL ESCUELA EL SAUCE
ESTABLECIMIENTO
MODALIDAD DIURNA
(DIURNA/VESPERTINA)
NIVELES PARVULARIO/ BASICA
(PARVULARIO/BASICA/MEDIA)
DIRECCION CAMINO INTERNACIONAL KILOMETRO 5 EL

SAUCE

SOSTENEDOR DAEM LOS ANDES
NOMBRE DIRECTOR/A LILIAN URIBE ARANCIBIA

NOMBRE COORDINADOR/A ALVARO GONZALO PRIETO GUZMAN
SEGURIDAD ESCOLAR
RBD 1210
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ANO DE
CONSTRUCCION DEL
ESTABLECIMIENTO
UBICACION
GEOGRAFICA

1928 su ultima construccion data del 2004

Camino internacional kilbmetro 5 sector el sauce

En caso de ser mas de uno, listar a continuacion.

MATRICULA DEL ESTABLECIMENTO.

EDUCACION EDUCACION -
PARVULARIA BASICA MANANA | TARDE | VESPERTINA | COMPLETA

39 211

X
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ESTUDIANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES TRANSITORIAS
(NEET)

Necesidades
Apellido P |Apellido M Nombres Curso educativas
Carvajal Henriquez |Brandon Moises 8° Basico TRANSITORIO
Taucan fuste Delia Isamar 8° Basico TRANSITORIO
Cabezas |Mufoz Enzo Ignacio 5° Basico TRANSITORIO
Tapia Salinas Nicolas Enrique 5° Basico TRANSITORIO
Salinas Herrera Thiare Isidora 5° Basico TRANSITORIO
Ramirez Silva Zueleen Isabel 5° Basico TRANSITORIO
Ahumada |Maripan Anais Belén 6° Basico TRANSITORIO
Ondarza |Leobn Isidora Antonia 6° Basico TRANSITORIO
Diaz Rives José Tomas 6° Basico TRANSITORIO
Quiroga Aros Fernanda Denisse 8° Basico TRANSITORIO
Briones Maya Amaro Galindo 3° Bésico TRANSITORIO
Orellana |Villalobos |Thomas Alejandro 3° Basico TRANSITORIO
Cavieres |Araya Isis Nayeli 2° Basico TRANSITORIO
Silva Saldivar Nicolas Ignacio 2° Basico TRANSITORIO
Ramirez Urbina Fernanda Millaray 8° Basico TRANSITORIO
Fernandez |Maturana |Jeremia Andrés 7° Basico TRANSITORIO
Beiza Tapia Kayla Ninoska Makarena 4° Basico TRANSITORIO
Torres Azocar Montserratt Yuliana 4° Basico TRANSITORIO
Valenzuela | Ahumada |Hernan Maximiiliano 1° Basico TRANSITORIO
Olivares Valdivia Matias Alejandro 1° Basico TRANSITORIO
Bustos Collado Licett Violeta 1° Béasico TRANSITORIO
Alfaro Pereira Julian Nicanor 1° Béasico TRANSITORIO
Araya Apablaza |Millaray Noemi 6° Basico TRANSITORIO
Arancibia |Gonzalez |Eimily Dayana 2° Basico TRANSITORIO
guerra Bustos Maximiliano Carlos 2° Basico TRANSITORIO
Ramirez |salinas Joaquin Amaro 7° Basico TRANSITORIO
Abarca llevenes Diego Antonio 7° Basico TRANSITORIO
Carilao Martinez Kael Hazymi 6° Basico TRANSITORIO
bastias Rodriguez | Jennifer Antonella 4° Basico TRANSITORIO
Rodriguez |cabrera lan Joram 4° Basico TRANSITORIO
Orellana |villalobos | Nayareth Belén 4° Bésico TRANSITORIO
Barraza solari Matias Alonso 3° Basico TRANSITORIO
Castafeda | Vargas Facundo Andrés 3° Basico TRANSITORIO
Arrieta Briones Jaime Joaquin 3° Béasico TRANSITORIO
Contreras | Mufoz Alexsander Amaro Vicente Kinder TRANSITORIO
Arancibia |Gutierrez |lIsidora Mia Nicolinne Kinder TRANSITORIO
Baez Quezada | Crishna Juliet Kinder TRANSITORIO
Olivares Vasquez Miguel Angel Kinder TRANSITORIO
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Pineda Villarroel Bruno Alessandro 2° Basico TRANSITORIO
Jofré Vilches Nicolas Aron 1° Béasico TRANSITORIO
Sanchez |Ordenes |Antonella Ignacia Del Carmen | Kinder TRANSITORIO
Olivares Roja Fernanda Scarlett 8° Basico TRANSITORIO
Herrera Contreras |Joaquin Eliseo 7° Basico TRANSITORIO
Nufnez Rojas Bernardo Amaro Bastian Pre Kinder TRANSITORIO
Rodriguez |Collado Felipe de Jesus Pre Kinder TRANSITORIO
Diaz Rives Renato Adolfo Pre Kinder TRANSITORIO
Delagado |Collao Elizabeth leonor Pre Kinder TRANSITORIO
Ahumada |Maripan Maximilia Andres Pre Kinder TRANSITORIO
Mufioz Collao Jazmin Belen 7° Basico TRANSITORIO

Escuel a

Apellido P | Apellido M Nombres Curso Necesidad
Educativa
Bastias Rodriguez | Barbara Del Pilar 8° Basico PERMANENTE
Vasquez Galdames Lukas Ariel 8° Basico PERMANENTE
Soto Toro Hans Manuel 7° Basico PERMANENTE
Castaneda Vargas Luis Guillermo 7° Basico PERMANENTE
Cordova Navarro Franco Tomas 5° B4sico PERMANENTE
Silva Bustos Brenda Jovannca 6° Basico PERMANENTE
Aguero Villalobos Dayolet Agustina 4° Basico PERMANENTE
Valenzuela | Ahumada Maura Eskarlet 5° Basico PERMANENTE
Azocar Casanova Sebastian
Edgardo 5° Basico PERMANENTE
Caiceo Caiceo Victor Ignacio 4° Basico PERMANENTE
Silva Saldivar Sebastian
Alejandro 8° Basico PERMANENTE
Celedon Celedon Francheska Belén 3° Basico PERMANENTE
Echeverria | Espinoza Franco David 3° Basico PERMANENTE
Pacheco Gallardo Valentina 6° Basico PERMANENTE
Torres Contreras Yenderli Ignacia 3° Basico PERMANENTE
Maya Toro Diego Alexander 6° Basico PERMANENTE
Silva Bustos Javiera Andrea 4° Basico PERMANENTE
Barraza Martinez Christian Alonso 7° Basico PERMANENTE
Diaz Rubilar Valentina
Alejandra 1° Bésico PERMANENTE
Lopez Astudillo Aaron Eduardo 2° Basico PERMANENTE
Villarroel | Covarrubias Liam Marcel Pre Kinder PERMANENTE
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1. OBJETIVOS DEL PLAN DE EMERGENCIA Y EVACUACION

Coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento con sus respectivos
estamentos, a fin de lograr una activa y masiva participacion en el plan integral de
seguridad. El proposito de este documento es describir los pasos a seguir y
responsabilidades en casos de emergencias. Establecer procedimientos que aseguren
gue ante una emergencia (sismos, incendios, asaltos, etc.), tanto alumnos como
funcionarios, ademas de las personas que se encuentran en la escuela, puedan
ponerse a resguardo en forma rapida y oportuna, evitando las lesiones personales.
Consideraciones Generales

a) Disponer de las medidas de control, como respuesta inmediata de proteccion tanto al
recurso humano como al recurso material, ante contingencias naturales, o las
originadas por acciones del ser humano, que comprometan la integridad fisica, la
continuidad de las labores formativas y operacionales.

b) Restablecer la continuidad de la Escuela ElI Sauce en el minimo de tiempo y con
pérdidas minimas aceptables.

c) Reforzar la respuesta de control con toda la comunidad escolar, que requieren una
participacion eficiente en las operaciones de emergencia y evacuacion.

De origen técnico: Incendios. Explosiones Accidentes vehiculares.

De origen natural: Terremotos, Tormentas, Vientos fuertes.

2. DEFINICIONES

Coordinador General: Es el encargado de dirigir todas las acciones que se deben
llevar a cabo y toma las decisiones finales. En su defecto, es reemplazado por él o la
subrogante y/0 lider de emergencia.

Lider de Emergencia: Su objetivo y responsabilidad es evaluar la situacion, ejecutar y
supervisar toda accion tendiente al control de la emergencia.

Emergencia: Se entendera como emergencia, toda aquella situacibn que pueda
generar personas heridas o dafios a las instalaciones y que requieran de una accion
inmediata para controlarla, como por ejemplo: incendio, inundacion, terremoto, escape
de gas, actos terroristas, etc.

Plan de Emergencia: Conjunto de actividades y procedimientos destinados a controlar
una situacién de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la capacidad
operativa de la escuela.

Evacuacion: Abandono ordenado del edificio, local o recinto ante una emergencia.

Plan de Evacuacion: Conjunto de actividades y procedimientos tendientes a preservar

la vida e integridad fisica de las personas en el evento de verse amenazadas, mediante
el desplazamiento a través de vias seguras hasta zonas de menor riesgo.
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1. AVISO DE EMERGENCIA.

Cualquier persona en conocimiento de una emergencia, informara de inmediato y por el
medio mas rapido que tenga a su alcance a las siguientes personas:

1 Direccion del Colegio

71 Jefe de Unidad Técnico Pedagodgica.

1 Encargado de Convivencia Escolar.(coordinador de seguridad)

3. COMUNICACIONES

3.1. Sistema de Comunicaciones
La alarma siempre sera el timbre el cual tocara en forma sostenida por 30 segundo
dirigiéndose a la zona de seguridad externa (circulo central pateo).

AVISO DE INICIO DE EMERGENCIA

Responsables: Coordinador General o Subrogante.
El cual debe alertar por los medios que disponga alto parlante, megafono el siguiente
mensaje:

fAtencidn a toda la comunidad. Esta es una emergencia de (sismo/ incendio/
Fuga de gas/ etc.), evacuar hacia la zona de seguridad de acuerdo a lo establecido. A

AVISO DE TERMINO DE EMERGENCIA POR MEGAFONO

Responsables: Coordinador General o Subrogante.
El cual debe alertar por los medios que disponga alto parlante, megéafono el siguiente
mensaje:

Atencion.
Se da por superada la emergencia de (sismo/ incendio/ aviso de fuga de gas/ etc.),
pudiendo retornar a sus lugares de trabajo y salas de clases.

3.2.- Sistema de alarma

__Tipo: (Sonora)

_ Ubicacién de la alarma de emergencia: oficinade U T P.
_ Sonido: Contintia por 30 segundos.

3.3 Relaciones Publicas

El Director, es la voz oficial para informar a la Prensa, Autoridades (Gobernacion y
Otros, segun corresponda, Carabineros, etc., acerca de lo ocurrido en una Emergencia.
A lo anterior, debemos agregar que una emergencia puede llegar a ser publica a traves
de medios de difusion (TV, radio, etc.), por lo que es necesario remitirse al punto
anterior y no entregar informacion de caracter reservado.

Con respecto a comunicaciones internas, ante cualquier emergencia, es el Coordinador
General: Encargado de Convivencia Escolar: Alvaro Prieto Guzman, quien debera
comunicar de inmediato a la Directora de lo sucedido.
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4. IDENTIFICACION DE ZONAS

Zona 1: Corresponde salas pre béasico

Zona 2: salas 1° y 2° Basico. Evacuan a patio, ordenandose en filas

Zona 3: Corresponde al pabellon 2 salas de los cursos del primer piso 3° 4° CRA
evacuan al pateo a zona segura, ordenandose en filas.

Zona 4: Corresponde al pabellon 2 segundo Piso salas de 5°,6° Evacuan por escalera
norte .7° y 8° evacuan al pateo por escalera sur ordenados en fila

Zona 5: Corresponde a Direccién, UTP, cocina, comedor y sala de profesores. Evacuan
en forma ordenada a la zona segura.

5.1. Organigrama de Emergencia

DIRECTORA SRA
LILIAN URIBE

Coordinador General: ALVARO PRIETO GUZMAN.
Coo rdinador Subrogante: ROXANNA SALINAS

Lideresde Lideres de Emergencia Lidees de Emergencia

. Zona 4. oL
EmergenciaZona 2 CRISTIAN HERRERA

JUAN CARLOS RITA BARAHONA
MUNOZ

De la Directora:

__ Mantendra informada a las Autoridades.

Sera responsable de la actualizacion y capacitacion del personal en relacion a los
protocolos de emergencias.

Solicitard las mantenciones y/o reparaciones al sostenedor, que aseguren la
mtegndad de la estructura del edificio.

_Informara a la comunidad educativa por los canales de comunicacion establecidos

sobre realidad del establecimiento frente a la emergencia.
_Solicitar al sostenedor, implementos de seguridad para el personal.

Del Coordinador General
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_ Debera estar siempre ubicable, Sr Alvaro Prieto Guzman (cel985571357). En _ Al
escuchar la alarma o ser notificado, comunicara al Centro de Control UTP, lugar en
donde se dirigira las acciones.

El sefior Alvaro Prieto:

_ Evaluara la emergencia en funcion de la informacion dada.

_ Mantendrd informada al Director.

_ Seraresponsable de la actualizacion del presente Plan.

_ Coordinard las practicas y ejercicios de evaluacion.

De los Lideres de Emergencia

Su objetivo es evaluar la situacion y actuar de acuerdo a los procedimientos para
controlar la emergencia.

Al ser contactado o al oir la alarma de evacuacién, estara atento a dar las instrucciones
para iniciar la evacuacion.

De los profesores de nuestra Escuela:

Su objetivo es guiar a todas las personas que se encuentran en el establecimiento
durante una emergencia hacia las zonas de seguridad o punto de reunion
preestablecida, en el menor tiempo posible y sin lesiones.

__ Al oir la alarma de evacuacion, se preparara para actuar.

_ Ordenara y conducira a los usuarios y personal hacia las zonas de seguridad.

_ Tranquilizarda y actuara con firmeza.

_ Ayudaré a personas mas necesitadas.

_ Impedira el regreso del personal a la zona evacuada.

_ Verificard que no queden rezagados.

__Actuara con seguridad, evitando correr riesgos innecesarios.

_ Segquiré los procedimientos seguros de control de la emergencia.

_ Utilizara elementos de proteccion personal adecuados al riesgo al que se expondra.

Centro de Control
1 Se encuentra ubicado UTP.
_ Permanecera atendido en todo momento.
_ Definira la zona amagada, solicitara verificacion y confirmacion de la situacion.

Resto del Personal

_ Conocera el Plan de Emergencia, lo leera periédicamente a fin de facilitar la labor, de
los encargados de conducir la evacuacion.

_ Cooperaran a los lideres cuando sean requeridos.

_ Conoceran la ubicacién de los equipos de emergencia y la forma de operarlos.

6. PROCEDIMIENTOS

6.1 En caso de emergencias en general
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Las emergencias seran clasificadas de acuerdo a su gravedad en:

Tipo 1: Situacion controlable. La emergencia ocurre en un sector delimitado o es
posible controlarla con los medios existentes.

Tipo 2: Alerta general, situacion peligrosa. La emergencia abarca mas de un

Sector. La gravedad complica el control a través de los medios existentes.

La persona que observa un hecho que pueda ser considerado como emergencia, debe
informar inmediatamente al Coordinador General, indicando a lo menos lo siguiente:

_ Clasificacion de la Emergencia (incendio, inundacién, escape de gas, rifia, explosion,
etc.)

_ Tipo de Emergencia (1 0 2)

__Lugar

__Personas o instalaciones involucradas.

6.2 En caso de incendio

Dependiendo de la magnitud del incendio, se tomaran diferentes acciones, las que se
detallan a continuacion.

Accién para emergencias Tipo 1

Se trata de una situacion controlable. Es una situacién de principio de incendio.

_ La persona que detecta la emergencia, da la voz de alarma por el medio mas rapido.
_ Se actla en base a extintores portétiles.

_ Se informa al Coordinador General y/o al Subrogante.

__No se solicita apoyo a Bomberos.

Accién para emergencias Tipo 2

Se trata de un Incendio descontrolado.

_ La persona que detecta la situacion, debe llamar inmediatamente a Bomberos al 132
0 342421212

_ Debe ademas dar aviso a los encargados del altoparlante o megafono para dar inicio
al Procedimiento de evacuacion.

Indicaciones Generales para actuar en caso de un incendio

Si usted detecta un Incendio

V De alarma inmediatamente al Centro de Control indicando el lugar exacto
del siniestro

V Evacuar inmediatamente y utilizar las salidas mas cercanas, dirigiéndose al
al sector contrario a donde se esté desarrollando el fuego.

V Cierre puertas y ventanas para evitar la propagacion del fuego.

V Sies posible, efectie la primera intervencion, controlando el fuego (extintores),
hasta la llegada de Bomberos.

V Alerte a otras personas para que los lideres sean avisados.

92



ESCUELA F13€
EL SAUGE.

/Il ustre Municipali dad de Los Andes, Escuel a

Si usted escucha la alarma de evacuacion

Mantenga la calma, el panico es la principal causante de victimas.

Interrumpa de inmediato sus actividades, asegure el material oficial (libro de
clases)

Detenga equipos y corte fuentes de energia.

Siga instrucciones de su lider de emergencias.

Siga las rutas de evacuacion establecidas obedeciendo al Lider de Evacuacion.
Si se encuentra en un lugar distinto al de su puesto de trabajo habitual, intégrese
al personal de éste.

< <K<K <KL

Durante la Evacuacion:

Actue en forma rapida (no corra) y en silencio

No se devuelva a menos que reciba una instruccion.

Forme fila india (de a uno) y avance con tranquilidad.

Si hay desplazamiento por escaleras use el pasamano.

Si hay humo, avance agachado a nivel de piso.

Al llegar a la Zona de Seguridad, permanezca en ella y espere instrucciones.

<K<K K<L

6.3 EN CASO DE SISMO
Indicaciones Generales

Se deberan seguir las recomendaciones entregadas en el Instructivo en caso de
Sismo. (Ver Anexo N°1)

Indicaciones Individuales

Durante el Sismo

Si esta dentro del edificio, permanezca en él y no intente correr hacia afuera.
Apértese de objetos que puedan caer, volcarse o desprenderse.

Apague cualquier fuente de calor.

Trate de no moverse del sitio en que se encuentra, hasta que el sismo haya
pasado.

Si se desprenden materiales ligeros, protéjase debajo de escritorios, mesas
cualquier elemento que lo cubra.

ALK

Después del Sismo

__Evalue la situacién, preste ayuda si es necesario.

__No encienda luces. Si necesita luz, use solo linternas, ya que puede haber escape de
gas.

_ Si detecta desperfectos, comuniquelo al Centro de Control.
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_ Si se dan instrucciones de evacuar, siga a su lider de emergencia, el cual lo guiara a
Su respectiva zona de evacuacion.

_ No camine donde haya vidrios rotos o cables eléctricos, ni toque objetos

metalicos en contacto con ellos.

_ No utilice el teléfono. Se bloquearan las lineas y no sera posible su uso

para casos de real urgencia.

_ No divulgue rumores. Infunda la mas absoluta calma y confianza a todas

las personas que tenga a su alrededor.

_ Si es necesario salir del recinto, hagalo con extremo cuidado. El indice de

accidentes en la via publica sube considerablemente después de un sismo.

7. EVALUACION POSTERIOR A LA EMERGENCIA

Una vez terminada la emergencia, el Director emitird un informe de lo ocurrido dirigido
al Sostenedor.

En él se indicara el tipo de Emergencia, causas que la originaron, dafos y lesiones,
procedimientos utilizados, etc. Lo anterior permitird analizar y evaluar los
procedimientos llevados a cabo durante el siniestro.

8. SIMULACROS
Al menos dos veces al semestre, el coordinador General de Emergencia dirigira
una préactica o ensayo del Plan de Emergencias conforme al tipo de siniestro que se
trate, elaborando posteriormente un informe de resultados, alcances y
recomendaciones. ( ANEXO NA4. 0PROTOCOLO DE SI MULACROS

Encargado de corte de energia eléctrica: Sr Alvaro Prieto Guzman

Encargados de uso de extintores: Cualquiera de los funcionarios que hayan recibido
instruccién para su uso.

Encargada de corte de Agua: Sra. Maria Contreras Arriaza.

Encargada de dar alarma sonora (timbre): Sra. Roxanna Salinas.

Encargados de abrir puertas de acceso:

Alvaro Prieto Guzman, Sefiora Roxanna Salinas.

ANEXO N°1

Escala de Richter

Representa la energia sismica liberada y se basa en el registro sismografico. Es una
escala que crece en forma potencial o semi logaritmica, de manera que cada punto de
aumento puede significar un aumento de energia diez 0 mas veces mayor.
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MAGNITUD EFECTOS
Menos de 3.5 Generglmente no se siente, pero
es registrado.
A menudo se siente, pero solo
35-54 ~
causa dafos menores.
55.6.0 Oc_a_Ls!ona dafos ligeros a
edificios.
Puede ocasionar dafos severos
6.1-6.9 ]
en areas muy pobladas.
70-79 TeEremoto mayor. Causa graves
danos.
Gran terremoto. Destruccion total
8 0 mayor .
a comunidades cercanas.

PLAN DE EVACUACION

PARA SISMOS:

Cada Profesor Jefe, organizara la estrategia de su grupo designando a los alumnos
mas responsables para realizar funciones concretas como: abrir la puerta, apagar luces,
controlar que se lleven sus objetos personales, llevar cartel identificador del curso, etc.
Los pupitres deben estar alejados, permanentemente, de las ventanas (unos 30 cm)
El profesor presente en cada sala de clases debera tomar y sacar el libro de clases.
DURANTE EL SISMO

1.- Controle sus emociones, no corra ni grite, pues estas actitudes son contagiosas y
desatan el panico. Trate de calmar a los demas.

2.- Espere a que el sismo termine, permanezca alerta a las indicaciones del Lider de
Emergencia. Mantenga libre la ruta de evacuacion, abra la puerta de salida.
DESPUES DEL SISMO

Espere a que den la orden de evacuar. En ese caso:
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3 Los alumnos del primer piso seran los primeros en evacuar sus aulas, guiados por su
Lider de Evacuacion. Luego bajaran en fila india los alumnos del segundo piso y
seguiran las indicaciones de su Lider de Evacuacion.

El personal designado cortara los suministros eléctricos y de gas

4.- Al llegar a su zona de seguridad, los alumnos se sentaran en fila india doble (por
posibles réplicas).

5. Si alguien cae durante la evacuacion levantelo sin pérdida de tiempo, sin gritos y sin
desesperarse para no provocar el panico.

6.- En caso de los alumnos con discapacidad fisica 0 motora, se designaran a dos
compafieros para ayudar en su traslado hacia la zona de seguridad respectiva.

7. - Los lideres de Emergencia verificaran que no existan alumnos o personal rezagado.
8.-El Comité de Operaciones de Emergencia del Colegio (COEC) evaluara los dafios
producidos durante la emergencia y tomara la decision si las clases se suspenden o se
reanudan.

PROTOCOLO DE SIMULACROS

1.-El Coordinador General, y/o la Coordinadora Suplente, asumiran la responsabilidad
total del simulacro y coordinaran todas las operaciones del mismo.

Se designara un observador en cada zona, cuya funcion sera registrar, mediante una
pauta, aquellas acciones necesarias para efectuar una evacuacion eficaz y eficiente en
caso de emergencia.

2.- Con la debida y suficiente anticipacion al dia del simulacro, se efectuara una
reunion de planificacion con: el Coordinador General, Coordinadora Suplente, Lideres
de Emergencia, personal con funciones especificas, con objeto de informar el plan a
seguir y prever todas las incidencias de la operacion, planificar los flujos de salida,
determinar los puntos criticos del edificio, las zonas exteriores de concentracion de
alumnos y las salidas que se vayan a utilizar y cual de ellas se considerara bloqueada a
los efectos de estos ejercicios.

3-Varios dias de antelacion a la realizacion del simulacro, se informara a los alumnos
de los pormenores y objetivos de este ejercicio y se les explicaran las instrucciones que
deberan seguir

4.- En el caso de que los alumnos evacuados deban salir del recinto se tomaran
precauciones oportunas en cuanto al trafico, para lo cual, se contara con el apoyo del
personal necesario (Padres de Familia, Profesor etc.) Igualmente se designara una
persona en la salida y otra situada en el exterior de la Escuela, que controlara el tiempo
total de evacuacion del mismo y tomara fotografias del ejercicio.

5- Cada Profesor se responsabilizara de controlar los movimientos de los alumnos a su
cargo, de acuerdo con las instrucciones recibidas del Lider de Emergencia.

6.- Para el buen resultado de este ejercicio, se mantendra en secreto el dia y hora
exactos del simulacro, que sera determinado por el equipo Coordinador General, y no
se comunicara en ningln caso a ninguna persona ajena al Equipo Coordinador
(Profesores, alumnos, padres, personal auxiliar), con objeto de que el factor sorpresa
simule una emergencia real.
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6.- Al comienzo del ejercicio se emitira una sefial de alarma (timbre sostenido 30
segundos), seguido de un toque de silvato que sea escuchado en todas las zonas del
establecimiento.

7.- Para la evacuacion ordenada por pisos se seguiran los siguientes criterios:

*A la sefal de comienzo del simulacro de sismo, los profesores de cada salén, daran
las instrucciones basicas tales como ubicarse en la zona segura del saldn para luego
(abrir puertas, apagar luces, contencion emocional, etc.).

* A continuacion desalojaran el edificio, en primer lugar, los ocupantes del primer piso,
los cuales seran guiados por los Lideres de Evacuacion designados para ello; con
posteridad lo haran los del segundo piso, siguiendo, en primer lugar las indicaciones de
sus Lideres de Emergencia.

*Los lideres de Emergencia deberan verificar que: no quede ningln rezagado, ninguna
persona se devuelva y que las luces estén apagadas.

* Una vez desalojadas las dependencias, los alumnos se concentraran en las zonas
seguras, sentados y en fila india, bajo el control del (o la) Profesor(a) responsable,
guien comprobara la presencia de todos los alumnos de su grupo, pasando lista.

* El Equipo Coordinador y los Lideres de Emergencia inspeccionaran el edificio, con
objeto de detectar las posibles anomalias o desperfectos que hayan podido
ocasionarse.

* Finalizado el ejercicio se dara un mensaje sonoro a través del parlante, dando por
superada la emergencia y luego el timbre para volver a las dependencias y a las
actividades normales.

SIMULACRO EN CASO DE INCENDIO CON LLAMADO A BOMBEROS:

* Dada la alarma sonora o (timbre sostenido 30 segundos), seguido de un toque de
silbato los alumnos escucharan las indicaciones de sus profesores. Manteniendo la
calma, el panico es la principal causante de victimas.

* Se interrumpiran de inmediato las actividades y se asegurara el material oficial (libro
de clases), se cerraran puertas y ventanas para evitar la propagacion del fuego, se
detendran equipos y se cortaran fuentes de energia,

* Se hard abandono, rapida y ordenadamente, del lugar dirigiéndose al sector contrario
a donde se esté desarrollando el fuego.

* Los Lideres de Emergencia verificaran que puertas y ventanas estén cerradas y que
no exista ningun rezagado y evitaran que alguien se devuelva.

* Si es posible, efectuaran la primera intervencion, controlando el fuego (extintores),
hasta la llegada de Bomberos.

*Se seguiran las rutas de evacuacion establecidas en fila india (de a uno) y avanzando
con tranquilidad, obedeciendo al Lider de Evacuacion. Si hay desplazamiento por
escaleras se deben usar los pasamanos.

* Si hay humo, se avanzara agachado a nivel de piso.

* Si se encuentra en un lugar distinto al del puesto de trabajo habitual, debera
integrarse al personal de donde esta al momento de la emergencia.

* Al llegar a la Zona de Seguridad, permaneceran en ella, en fila esperando
instrucciones.
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* En el caso de que los alumnos evacuados deban salir del recinto y ocupar zonas de
seguridad que estan ubicadas fuera del edificio
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MAPA DE RIESGOS Y RECURSOS

Ubicar en el croquis las zonas de amenaza, zonas de seguridad, vias de evacuacion, recursos tales como
extintores, botiquin, etc.
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PLAN DE ACCION Y PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS
GESTION RECURSOS Y ¢QUIEN
ADMINISTRATIVA APOYOS REALIZA EL
ACCIONES ACTIVIDADES FECHAS Y/O REQUERIDOS | SEGUIMIENTO
PRESUPUESTARIA | (HUMANOS O DE LA
REQUERIDA MATERIALES) ACTIVIDAD?
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CRONOGRAMA
NOMBRE DEL PROGRAMA OBJETIVO
Nombre de los Fecha de Fecha de
responsables Inicio Termino
Descripcién de Participantes
actividades
Recursos Resultados Esperados
Materiales
asignados
Requiere Se requiere personal técnico
Financiamiento Sl NO Si NO
Cronograma | 1° Semana | 2° Semana | 3° Semana | 4° Semana | 5° Semana
Evaluacion
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SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION Y PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS

ACTIVIDAD ES ACCIONES
ACCION PLANEADA DESARROLLADAS LIMITACIONES CORRECTIVAS
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PLAN DE RESPUESTA FRENTE AL RIESGO DE

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL | DIRECCION

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

DESCRIPCION DE SECTOR (EN FUNCION DEL REISGO ASOCIADO A ESTE PLAN)

ALERTA

¢ Cudl seré la alarma?

¢ Qué acciones se realizaran por esta alarma?

ALARMA

¢ Cual seré la alarma?

¢ Cuando se activa la alarma?

¢ Quién daré la alarma?

COMUNICACION Y COORDINACION

Definir las acciones a partir de la activacion de la alarma

Lugar de reunién del Comité de Seguridad Escolar
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ACCIONES RESPONSABLES

RECURSOS PARA LA RESPUESTA (A PARTIR DEL TRABAJO REALZIADO CON AIDEP)
ACCIONES

Para establecer la comunicacién dentro de la comunidad educativa y hacia los organismos externos de apoyo
y/o el municipio se debe elaborar un Directorio de Emergencia, con todos los contactos que sean necesarios.

DIRECTORIO DE EMERGENCIAS
ENCRGADO DEL
NOMBRE/INSTIT UCION NUMERO DE TELEFONO CONTACTO
CARABINEROS
BOMBEROS
CONSULTORIO (SALUD)
POSIBLE ESCENARIO DE LA POSIBLE DANO ACCIONES A REALIZAR

EMERGENCIA
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ZONAS DE SEGURIDAD

CURSOS O CURSOS O
INTER NA NIVELES EXTERNA NIVELES
VIAS DE EVACUACION
CURSOS O CURSOS O
INTERNA NIVELES EXTERNA NIVELES
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Introduccioén:

Como Ministerio de Educacion hacemos un llamado a los padres, madres y apoderados
a enviar a sus hijos e hijas a clases para dar inicio al afilo escolar de forma regular. No
obstante, es importante conocer las medidas de prevencion y monitoreo del contagio
del Coronavirus COVID-19. El presente documento ha sido elaborado en coordinacién
con el Ministerio de Salud, y presenta orientaciones y directrices para abordar este
tema en los establecimientos educacionales, con el fin de mantener a las comunidades
educativas informadas.

La Escuela El Sauce adoptara las medidas que el Ministerio de Educacion, el Ministerio
de Salud y el Departamento Municipal de Educacion determinen para la activacion de
este protocolo, velando y respetando la salud de toda nuestra comunidad educativa.

Protocolo de actuacion para Establecimientos Educacionales:

A. Respecto a estudiantes o miembros de la comunidad educativa que han visitado
paises con brotes activos de COVID-19

B. El estudiante o funcionario del establecimiento que tenga antecedente de viaje
reciente a paises con brotes activos de COVID-19.

No debe asistir al establecimiento educacional y permanecera en cuarentena en
su domicilio hasta 14 dias post exposicion a los paises con brotes. La lista de
paises a la fecha incluye China, Japon, Singapur, Corea, Italia e Iran y se
actualiza a diario en pagina web www.minsal.cl.

C. Respecto a casos de sintomas de COVID-19 al interior de establecimientos
educacionales.

En el caso de que se detecte dentro del establecimiento educacional algin
miembro de la comunidad educativa (docentes, estudiantes, asistentes de la
educacion) que presente fiebre u otros sintomas de infeccion respiratoria y que
tenga antecedente de viaje a paises con brotes activos de COVID-19, se debe
informar inmediatamente a la Autoridad Sanitaria Regional, quienes evaluaran el
caso para determinar si corresponde 0 no a un caso sospechoso.

Hasta la llegada de la Autoridad Sanitaria Regional, se llevara a la
persona a alguna dependencia que permita mantenerse aislado del contacto con
otras.

Si la Autoridad Sanitaria Regional determina que no corresponde a un
caso sospechoso, se podran retomar las actividades habituales y regulares en el
establecimiento educacional. Si la Autoridad Sanitaria Regional determina que, si
corresponde a un caso sospechoso, el Director del establecimiento educacional
otorgard las facilidades y colaborara con las acciones de prevencion y control
impartidas por la Autoridad Sanitaria Regional, que incluye identificacion
seguimiento y monitoreo de contactos, medidas de control ambiental, entre otros.
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D. Sobre medidas de prevencion al interior de los establecimientos educacionales: -
Higiene de manos:

V Implementar rutinas diarias de lavado de manos con agua y jabdn
supervisadas por un adulto después de los recreos. Disponer de
soluciones con alcohol en diferentes espacios.

Instruir a los estudiantes que al toser o estornudar, deben cubrir boca y
nariz con pafiuelo desechable o con el antebrazo.

Botar inmediatamente el pafiuelo en un basurero cerrado.

Instruir a los estudiantes a evitar tocarse la cara: 0jos, nariz y boca.
Mantener distancia de 1 metro con personas que presenten sintomas
respiratorios (fiebre, tos, estornudo).

Mantener limpia y desinfectadas superficies.

El uso de mascarilla solo esta recomendado para personas sintomaticas y
no para personas sanas.

<< << <

Ministerio de
B | Salud

PLAN DE ACCION

CORONAVIRUS

Gobierno de Chile 2019-nCoV
PRINCIPALES SINTOMAS
g m

(

~F

Fiebre alta sobre 38°C Dificultad respiratoria

Si estuvo en un pais con brote de Coronavirus o en contacto
con una persona con enfermedad respiratoria por Coronavirus
y presenta alguno de los sintomas serialados:

—_— @
Dirijase al Servicio de Urgencia mas cercano Ill

alertando de inmediato sobre sus viajes y sintomas.
Si tiene dudas llame a Salud Responde. 600.360.7777

DiSponible las 24 horas del dia. PROFESIONALES DE LA SALUD ATENDIENDO SUIS DUDAS LAS 24 HORAS,

LOS 7 DIAS DE LA SEMANA
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:Como prevenirlo? CORONAVIRUS
2019-nCoV

Lavese las manos
frecuentemente con
aguay jabon.

R A

Al toser o estornudar Evite tocar o acercarse
cubra boca y nariz con a personas con
panuelo desechable o infecciones

con el antebrazo. respiratorias.

LLAME A SALUD RESPONDE
Informese en minsal.cl 600 360 7777
[ ] [ ]
o llamando a SaIUd Responde PROF[S\ONALESDELASALUDIATENDIENDOSUS DUDAS LAS 24 HORAS,
LOS 7 DIAS DE LA SEMANA
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